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 الملخص

الصغيرة العاملة في مجمع الملك  استدامة المشاريعالتوجه الريادي على أثر على  التعرفهدفت الدراسة إلى 

حسين للأعمال: الدور المعدل للتحول الرقمي، اعتمدت الدراسة على المنهج الكمي )الوصفي التحليلي(، واستخدمت 

 الاستبانة كأداة لجمع البيانات. 

الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال. اما العينة فقد تكونت من المشاريع  75 تكون مجتمع الدراسة من

 .  شاركت بالدراسةمن مديري الإدارات العليا والوسطى والخط الأول العاملين في المشاريع التي ( 280)من 

استدامة ه في ومن اهم النتائج التي توصلت اليها الدراسة وجود أثر ذو دلالة إحصائية للتوجه الريادي بجميع أبعاد

 الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال. المشاريع

الصغيرة العاملة  استدامة المشاريعوكذلك توصلت الدراسة الى وجود أثر ذو دلالة إحصائية للتوجه الريادي في 

ضرورة زيادة سة . وبناء على النتائج اوصت الدرافي مجمع الملك حسين للأعمال بوجود التحول الرقمي كمتغير مُعدل

الاهتمام بتعزيز التحول الرقمي لتحسين الكفاءة التشغيلية وتطوير البنية التحتية الرقمية واعتماد تقنيات جديدة مثل البيانات 

 الكبيرة والتحليلات لاتخاذ قرارات أكثر استنارة.

التحول الرقمي، المشتتتتتاريع الصتتتتتغيرة، مجمع الملك حستتتتتين  الاستتتتتتدامة،التوجه الريادي،  الكلمات المفتاحية:

 للأعمال، التحول الرقمي.

 
Abstract 

The study aimed to identify the impact of entrepreneurial orientation on the sustainability of small 

projects operating at King Hussein Business Park: the moderating role of digital transformation. The study 

relied on the quantitative (descriptive analytical) approach، and used the questionnaire as a tool for collecting 

data. The study population consisted of small projects operating at King Hussein Business Park. Totaling (75) 

Enterprises.  

The study sample consisted of (280) from top، middle and first-line management working in the studied 

projects.  

Based on the statistical analysis the main results of the study were as follows:  

First the existence of a statistically significant impact of entrepreneurial orientation in all its 

dimensions on the sustainability of small projects operating in King Hussein Business Park. 

The study also found a statistically significant impact of entrepreneurial orientation on the sustainability 

of small projects operating at King Hussein Business Park with the presence of digital transformation as a 

moderating variable. Based on the results، the study recommended enhancing digital transformation to improve 

operational efficiency، and also develop digital infrastructure، and adopt new technologies such as big data and 

analytics tools to make more informed decisions. 

Keywords: Entrepreneurial orientation، sustainability (economic، social، environmental) small 

projects ، digital transformation، King Hussein Business Park.  

 

 

  

                                                           
 ، بحث مستل من رسالة ماجستيرأحمد الحموري 1

mailto:Ahmad.h@nmb.com.jo


2 
 

 الإطار العام للدراسة

 المقدمة:

ا  تعُتبر المشتاريع الصتغيرة شتريان حيوي في الاقتصتاد، ستواء في الدول المتقدمة أو النامية، حيب تلعً دور 

غاية الأهمية في النستتتتتتيج الاقتصتتتتتتادي المحلي، حيب تتميز هذه المشتتتتتتاريع بقدرتها الفائقة على توفير فر  العمل، 

ا أنها تتطلً تكلفة رأسمالية منخفضة نسبي ا، ي % من 46سهم وجودها في بعض الدول بنسً تتجاوز ويلُاحظ خصوص 

(.  وتحظى المشتتتتتتاريع الصتتتتتتغيرة باهتمام كبير من مختلص الدول، وخاصتتتتتتة 2019الناتج المحلي العالمي )حستتتتتتن، 

التنمية المستتتتدامة بجميع عناصتتترها المرتبطة بالأبعاد المنظمات الدولية والإقليمية، نظرا لدورها المحوري في تحقيق 

والبيئية معا، حيب تساهم هذه المشاريع في الإنتاج والتشغيل وتوليد الدخل، فضلا  عن تعزيز  الاجتماعيةو الاقتصادية

الابتكار والتقدم التكنولوجي. وتظهر أهميتها من خلال قدرتها على خفض معدلات البطالة في كل من الدول النامية 

 (. Smith et al.، 2022والمتقدمة )

مي ضتتترورياُ للمنظمات كافة، ستتتواء كانت منظمات حكومية أو منظمات تابعة للقطا  كما يعتبر التحول الرق

الخا ، لا ستتيما أنه يعمل على تطوير وتحستتين الخدمات المقدمة، ويستتهل وصتتول الأسراف المستتتفيدة اليها، ويعمل 

ل بالشتتتتتتكل الذي التحول الرقمي على توفير الجهد والتكلفة بشتتتتتتكل كبير، كما يحستتتتتتن كفاءة التشتتتتتتغيل وينظم العم

 (.2023المنشود )عقايلة،  الهدف يحقق

نادا  لما قد ذكر فقد شتتهدت الستتنوات الأخيرة، خاصتتة في فترة جائحة كورونا، وما بعدها اهتماما كبيرا تواستت

بالتحول الرقمي لما له من أهمية كبيرة وتأثير بالغ في عملية التوجه الريادي، حيب يستتتتتتاهم التحول الرقمي في توفير 

المبدعين، وعليه يساعد التحول الرقمي في خلق جيل  بيئة خصبة للتوجه الريادي للمشاريع الصغيرة ومن ثم اكتشاف

 (. 2023جديد من رواد الاعمال، وينعكس ذلك بالإيجاب على بناء مشاريع تعتمد على الاقتصاد الذكي )الغامدي، 

فلقد بدأ أصتتتحاب المشتتتاريع الصتتتغيرة العاملة في مجمع الملك حستتتين بمواكبة هذه التحولات ومن ثم قامت  

 تراتيجيتها المتبعة وسرق عملها لمواكبة التغير والتطور التكنولوجي في بيئة الاعمال.   بالتغيير من اس

الصتغيرة العاملة في  استتدامة المشتاريعوبناء على ذلك تستعى الدراستة للكشتص عن أثر التوجه الريادي على 

 مجمع الملك حسين واستخدام التحول الرقمي كمتغير معدل لهذا الأثر. 

 مشكلة الدراسة: 

الصغيرة العاملة في مجمع الملك  استدامة المشاريعالتوجه الريادي على تبلورت مشكلة الدراسة في التعرف على أثر 

 حسين واستخدام التحول الرقمي كمتغير معدل.

 أسئلة الدراسة:

الريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتباقيةهل يوجد أثر للتوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي،  السؤؤؤؤاال الرايو ا ول:

  الاستتتتتتتدامة ، الاجتماعية  الاستتتتتتتدامة البيئية،   الاستتتتتتتدامة بأبعادها )  الاستتتتتتتدامة الريادية( على تحقيق  الاستتتتتتتقلالية

 في مجمع الملك حسين للأعمال؟للمشاريع الصغيرة العاملة  (الاقتصادية

 الفرعية التالية:ويتفر  من السؤال الرئيس الأول التساؤلات 

  الاستتتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتتباقيةأثر للتوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي، هل يوجد 

 في مجمع الملك حسين للأعمال؟للمشاريع الصغيرة العاملة  البيئية  الاستدامة الريادية( على تحقيق 

  الاستتتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتتباقيةا  الريادي، أثر للتوجه الريادي بأبعاده )الإبدهل يوجد 

 في مجمع الملك حسين للأعمال؟للمشاريع الصغيرة العاملة  الاجتماعية  الاستدامة الريادية( على تحقيق 

  ستتتتتتتقلاليةالاالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتتباقيةأثر للتوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي، هل يوجد 

 في مجمع الملك حسين للأعمال؟للمشاريع الصغيرة العاملة  الاقتصادية  الاستدامة تحقيق  فيالريادية( 

الريادية، المخاسرة  الاستتتتتتباقيةهل يوجد للتوجه الريادي بأبعاده مجتمعة )الإبدا  الريادي،  السؤؤؤؤؤاال الرايسؤؤؤؤؤي ال اني:

، الاجتماعية  الاستدامة البيئية،   الاستدامة بأبعادها مجتمعة )  الاستدامة الريادية( أثر على تحقيق  الاستقلاليةالريادية، 

 كمتغير معدل؟مع وجود التحول الرقمي  مجمع الملك حسين للأعمال في( الاقتصادية  الاستدامة 

 أهداف الدراسة:

الريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتتباقيةبأبعاده )الإبدا  الريادي، التوجه الريادي  تهدف الدراستتتتتتة الحالية الى بيان أثر

بأبعادها  للمشتتتتتاريع الصتتتتتغيرة العاملة في مجمع الملك حستتتتتين للأعمال  الاستتتتتتدامة على تحقيق  الريادية( الاستتتتتتقلالية

 دور التحول الرقمي كمتغير معدل.، بالتركيز على (الاقتصادية  الاستدامة ، الاجتماعية  الاستدامة البيئية،   الاستدامة )

 ويتفر  من الهدف الرئيس الاهداف الفرعية الاتية:

 .التعرف على مستوى التوجه الريادي لدى المشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال 

  والمتطلبات الضتترورية لتحقيقها في المشتتاريع الصتتغيرة العاملة في مجمع الملك حستتين   الاستتتدامة تحديد أبعاد

 للأعمال.
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  .قياس مستوى التحول الرقمي في المشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك الحسين للأعمال 

   عمال، مع للمشتتتاريع الصتتتغيرة في مجمع الملك حستتتين للأ  الاستتتتدامة دراستتتة أثر التوجه الريادي على تحقيق

 التحول الرقمي كمتغير معدل.  الاعتبارالأخذ بعين 

 أهمية الدراسة:

تتمثل أهمية هذه الدراسة انها تناولت بالبحب موضوعا يمتاز بالحداثة وله أهمية كبيرة في تنفيذ الاستراتيجيات بالاعتماد 

التحول من خلال  الصتتتتغيرة العاملة في مجمع الملك حستتتتين للأعمال استتتتتدامة المشتتتتاريعفي ه رثالتوجه الريادي وأ على

 الرقمي.

شكل مجمع الملك الحسين للأعمال حاضنة لدعم  سة والعينة حيب ي سة اهميتها كذلك من أهمية مجتمع الدرا ستمد الدرا وت

الإيجابي على أصتتحاب المشتتاريع الصتتغيرة وتقديم كافة الخدمات التي يمكن ان تعزز من نجام المشتتاريع وانعكاس ذلك 

الأردني كذلك، ومستتتتاهمتها في الناتج الإجمالي ودعمها  الاقتصتتتتادالمشتتتتاريع على المستتتتتوى الفردي، وعلى مستتتتتوى 

 للاقتصاد الوسني. 

 فرضيات الدراسة: 

 الى مشكلة وأسئلة الدراسة تم صياغة الفرضيات التالية:  استنادا

 الفرضية الرايسة ا ولى:

(H01):  دلالة لا يوجد أثر ذو دلالة إحصتتتتتتتائية عند مستتتتتتتوى(α≤0.05)  ،للتوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي

البيئية،   الاستتتتتتدامة بأبعادها )  الاستتتتتتدامة الريادية( على تحقيق  الاستتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتباقية

 في مجمع الملك حسين للأعمال.للمشاريع الصغيرة العاملة  (الاقتصادية  الاستدامة ، الاجتماعية  الاستدامة 

 وينبثق من هذه الفرضية الفرضيات الفرعية الآتية:

(H01-1):  عند مستتتتتتوى دلالة إحصتتتتتائية لا يوجد أثر ذو دلالة(α ≤0.05)  ،الاستتتتتتباقيةللتوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي 

في مجمع الملك حستتين للمشتتاريع الصتتغيرة العاملة  البيئية  الاستتتدامة تحقيق  فيالريادية(  الاستتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية، 

 للأعمال.

 (H01-2):  عند مستتتتتتوى دلالة إحصتتتتتائية لا يوجد أثر ذو دلالة(α ≤0.05)  ،الاستتتتتتباقيةللتوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي 

في مجمع الملك للمشتتتاريع الصتتتغيرة العاملة  الاجتماعية  الاستتتتدامة الريادية( فى تحقيق  الاستتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية، 

 حسين للأعمال.

 (H01-3):  عند مستتتتتتوى دلالة إحصتتتتتائية لا يوجد أثر ذو دلالة(α ≤0.05)  ،الاستتتتتتباقيةللتوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي 

في مجمع الملك للمشتتتاريع الصتتتغيرة العاملة  الاقتصتتتادية  الاستتتتدامة الريادية( فى تحقيق  الاستتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية، 

 حسين للأعمال.

 ال انية الفرضية الرايسية

 (H02) : دلالة عند مستتتتتتتوى إحصتتتتتتتائية لا يوجد أثر ذو دلالة(α ≤0.05)   للتوجه الريادي بأبعاده مجتمعة )الإبدا

بأبعادها مجتمعة   الاستتتتتتتدامة الريادية( على تحقيق  الاستتتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتتباقيةالريادي، 

مجمع  كمتغير معدل في( مع وجود التحول الرقمي الاقتصتتادية  الاستتتدامة ، الاجتماعية  الاستتتدامة البيئية،   الاستتتدامة )

 الملك حسين للأعمال.

 حدود الدراسة:

 تمثلت حدود الدراسة فيما يلي: 

 اقتصرت الدراسة على المشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال. الحدود المكانية: -

 .2023/2024تم إنجاز الدراسة خلال الفصل الثاني من العام الدراسي  الحدود الزمانية: -

 محددات الدراسة:

اقتصرت على المشاريع / الشركات الصغيرة في مجمع الملك حسين للأعمال في بان هذه الدراسة تمثلت المحددات أولا 

 . كبيرة الحجم. الأردن، بالتالي لا يمكن تعميم نتائج الدراسة على المنظمات الأخرى

الحصتتتول على كافة البيانات والمعلومات الخاصتتتة بالمجتمع والعينة، ثانيا: واجه الباحب صتتتعوبة في بداية الدراستتتة في 

 تقاد بعض العاملين في المشاريع التي تم بحثها أنها من أسرار العمل.لاع

 

 الإطار النظري

 التوجه الريادي

 المقدمة: 

ية والتحديات المتزايدة التي تواجهها المنظمات بمختلص القطاعات، الاهتمام المتزايد  الاقتصتتتتتتتاديةتتطلً البيئة  الحال

بالتوجه الريادي كوستتتيلة أستتتاستتتية لتحقيق التميز والنجام، ففي عصتتتر التكنولوجيا الرقمية والابتكار المستتتتمر، يصتتتب  
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ت بما يتناستتتتتتً مع متطلبات الستتتتتتوق وتطلعات التوجه الريادي أداة حيوية لتحديب العمليات وتطوير المنتجات والخدما

 العملاء. 

 مفهوم التوجه الريادي:

التوجه الريادي هو مفهوم يحظى بأهمية كبيرة في مجال ريادة الأعمال وإدارة المنظمات، ويعكس هذا المفهوم الرؤية 

تنامية والتنافستتتية، ويتضتتتمن التوجه والاستتتتراتيجيات التي تتبناها المنظمات لتحقيق التميز والابتكار في بيئة الأعمال الم

 الريادي تطوير أفكار جديدة وتبني استراتيجيات مبتكرة لتحقيق أهداف المنظمة بطريقة فعّالة ومستدامة.

 أهمية التوجه الريادي:

 تظهر أهمية التوجه الريادي في عدة جوانً، من بينها:

تحقيق تميز يجعلها تبرز بين المنافسين، مما يسهم في  تعزيز التميز التنافسي: يساعد التوجه الريادي الشركات على .1

 جذب المزيد من العملاء وتحقيق ميزة تنافسية قوية. 

لتوجه الريادي أن تتكيص بستتتتتترعة مع تغيرات العر  التي تتبنى امواكبة التغيرات في الستتتتتتوق: يمكن للشتتتتتتركات  .2

 والطلً في السوق، وتلبية حاجات العملاء بفاعلية وفعالية.

الاستتتتتجابة الفورية للتغيرات البيئية: يتي  التوجه الريادي للشتتتتركات القدرة على التكيص مع التحولات الديناميكية في  .3

 البيئة الداخلية والخارجية، مما يساعدها على البقاء متميزة ونشطة في سوق متغير.

عالية أداء المونفين والحفان على تحستتتين أداء المونفين واستتتتمرارية الشتتتركات: يستتتهم التوجه الريادي في زيادة ف .4

 ديمومة حيوية الشركات، مما يعزز استقرارها ونموها على المدى الطويل.

استغلال الفر  والابتكار الاقتصادي: يتي  التوجه الريادي للشركات الفرصة للاقتنا  فر  دخول أسواق جديدة  .5

 لاقتصادي وتقليل معدلات البطالة والفقر.وتطوير منتجات جديدة أو ابتكارها، مما يسهم في تحفيز النمو ا

ا متزايدة لتكوين شراكات  .6 إيجاد فر  شراكات تجارية: يمن  الموقص الريادي للشركات الصغيرة والمتوسطة فرص 

 تجارية مع الشركات الكبرى، مما يعزز من نموها ويسر  من وتيرة تطورها.

 خصااص الريادي:

ا في تشتتتتتتكيل الرياديين. فغالب ا ما ينمو اشتتتتتتارت العديد من الدراستتتتتتات إلى أن البي ا هام  ئة الأستتتتتترية والطفولة تلعً دور 

وتعزز مفهوم تحمل المستتتؤولية، ورغم صتتتعوبة تحديد شتتتخصتتتية  الاستتتتقلاليةالرياديون في أستتتر تشتتتجع على المبادرة و

(، 2024شتتمرو ، محددة للريادي، إلا أن هناك ستتمات شتتخصتتية مشتتتركة تتوافق مع روم الريادة، ومن هذه الستتمات )

 (:2022)القرم، 

 الاستعداد للمخاسرة: تقبل الريادي للعمل دون اليقين التام وقبول المخاسرة كجزء من رحلة النجام. (1

 المرونة: القدرة على الاعتراف بالأخطاء والرغبة في التغيير وتطوير الذات. (2

 الصعبة، والثقة في القدرات الشخصية للتغلً على التحديات.الثقة بالنفس: القدرة على اتخاذ القرارات في المواقص  (3

 الحماس والدافع: الرغبة الشديدة في تحقيق الأهداف والعمل بجد لتحقيق النجام. (4

 : الرغبة في الاعتماد على الذات وتحقيق النجام بطرق مستقلة.الاستقلالية (5

 الصعبة والتحديات الشخصية. الحاجة للإنجاز: الدافع القوي نحو تحقيق الأهداف (6

 التحكم الداخلي: القدرة على توجيه الذات والاعتماد على القدرة الشخصية على تحقيق النجام. (7

 النشاس والحيوية: الجدية والاجتهاد في العمل، والقدرة على بذل الجهود الإضافية لتحقيق الأهداف المنشودة. (8

 ابعاد التوجه الريادي:

 الريادي العديد من الابعاد والتي تتمثل فيما يلي:يوجد للتوجه 

 الإبدا  الريادي: (1

( الى الإبدا  بأنه تقديم الأفكار الجديدة غير المسبوقة )منتجات أو خدمات أو عمليات أو سوق أو Hisrich (2017يشير 

وستتتائل إنتاج أو تكنولوجيا أو أي شتتتيء دخر يؤدي إلى تغيير فعال وربحية من خلال إرضتتتاء العملاء( وقد ارتبط مفهوم 

 الابدا  بالابتكار حيب تم استخدام المصطلحين بالتبادل. 

يتضمن الابتكار الريادي تحويل الأفكار الجديدة الى واقع ملموس، وتطبيق الطرق الجديدة في اتخاذ القرارات والتواصل، 

فهو يشكل استجابة إبداعية لمتغيرات السوق وتحديات الحياة العملية الحديثة، مما يُسهم في تعزيز نجام المنظمة وتحقيق 

 (.2023أهدافها بشكل فعال )الحمامصي، 

 الريادية الاستباقية (2

الريادية تمثل الجهود التي تبذلها المنظمة للتعامل مع الفر  الجديدة والتحديات المستتتتتتقبلية عن سريق اتخاذ  الاستتتتتتباقية

على مراقبة الاتجاهات السائدة وفهم احتياجات العملاء  الاستباقيةالمبادرة والتنبؤ بالاتجاهات في الأسواق الناشئة، تعتمد 

 لية، والتعرف على التحولات في الطلً وتحديد المشاكل المستجدة التي قد تفت  أبواب ا لفر  جديدة للأعمال.المستقب
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سابقة أن المنظمات الرائدة والمبتكرة هي التي تتمتع بمستوى عالٍ من  سات  ، حيب تكون قادرة على الاستباقيةتظُهر درا

قبل منافستتيها. يتطلً الستتلوك الاستتتباقي مجموعة من الخطوات  التصتترف بستترعة وفعالية للاستتتفادة من الفر  الناشتتئة

 (Richard،2021والتدابير، )

 المخاسرة الريادية: (3

 .يشير بعد المخاسرة الريادية غلى قدرة المنظمات على التعامل مع المخاسر الناجمة عن الأعمال الريادية

المخاسرة الناتجة عن حالات الغمو  وعدم التأكد ( مجموعة من العناصر التي تقلل من مستوى 2022وذكر العبيسات )

 تتضمن الآتي:  

ستقبلية الإيجابية، يجً أن  * الرؤية الإيجابية: تمكن المنظمات الريادية من تحقيق الأهداف المرسومة بفضل رؤيتها الم

 يكون للريادي نظرة ثاقبة لدعم تنفيذ الأعمال ونقل الرؤية نحو المسار الريادي.

يشتتتتمل هذا التحضتتتتير لأستتتتوأ الستتتتيناريوهات وعدم التأكد من تحقيق الأهداف المطلوبة على المدى  خاطرة:قبول الم*  

 الطويل.

يجً أن تستتتتند القرارات الريادية إلى المزايا والقدرات التنافستتتية للفرد  تحديد النقاط التي تتوافق مع قدرات المنظمة:* 

ئد أو الريادي لتطوير المهارات اللازمة لتحمل المخاسرة أو المنظمة، كلما زادت درجة الخطورة، كلما اضتتتتتتط قا ر ال

 بفعالية.

 ( الهجومية التنافسية4

ا أستتاستتي ا في التوجه الريادي، حيب يشتتير هذا المفهوم إلى استتتعداد المنظمة لتحدي منافستتيها بشتتكل مباشتتر  تعتبر عنصتتر 

فستتتتين، حيب يتطلً ذلك تبني استتتتتراتيجيات غير وقوي بهدف الدخول إلى الستتتتوق أو تحستتتتين موقعها للتفوق على المنا

 .تقليدية تعكس استجابة فعالة لأفعال المنافسين

الريادية هي المفهوم الذي يمن  الأفراد حرية التفكير والعمل بشتتتكل مستتتتقل، وهي  الاستتتتقلاليةالريادية:  الاستتتتقلالية( 5

العنصر الأساسي والمنطقي للتوجهات الريادية، فعلى مر التاريخ، نشأت وازدهرت ريادة الأعمال بفضل التفكير المستقل 

ا يشتتتتتتج ج  يدي للتفكير وتبنوا نه لذي انتهجه الأفراد، حيب تخلوا عن النمط التقل يدة )القرم، ا جد كار ال كار الأف ع على ابت

2022.) 

 الصغيرة استدامة المشاريع

 الاستدامة:مفهوم 

هدفا  رئيستتيا  لبقاء وتنمية المنظمات، خاصتتة المنظمات المدنية، حيب تستتعى إلى تحقيق توازن مستتتدام   الاستتتدامة تعتبر 

حقوقهم في الحصتتتتتول على الموارد. وايجاد حالة من بين احتياجات البقاء ومصتتتتتال  الأجيال القادمة، مع المحافظة على 

على تحقيق الاستتتتتتمرارية والبقاء على المدى   الاستتتتتتدامة . تركز الاقتصتتتتتاديةو الاجتماعيةالتوازن بين الأبعاد البيئية و

 الطويل، دون اهمال الوقت الحاضر وتطلعات المنظمة في الأجل القصير.

 المستدامة:  الاستدامة مفهوم 

التي تعرف بالستتعي المستتتمر   الاستتتدامة ( يستتتخدم مصتتطل  التنمية المستتتدامة كذلك ليعبر عن 2023وفقا للصتتوالحة، )

لتحستتتتين جودة حياة الإنستتتتان مع مراعاة قدرات واحتياجات النظام البيئي الذي يدعم هذه الحياة. إذ يتضتتتتمن هذا المفهوم 

ات التنموية الملحة للأفراد في الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة إعادة توجيه النشاس الاقتصادي لتلبية الاحتياج

التي تتوافق مع مصتتال  البيئة، ومنع حدو   الاقتصتتاديةو الاجتماعيةعلى تلبية احتياجاتها، بالإضتتافة إلى اختيار الأنماس 

 . الاجتماعيةأضرار بيئية عالمية، وتحقيق العدالة والمساواة 

 )التنمية المستدامة(: الاستدامةأهمية 

في الستتتعي إلى تحقيق التطوير الشتتتامل للمجتمع بأكمله، مع تلبية احتياجات الأفراد الأستتتاستتتية   الاستتتتدامة تتجلى أهمية 

وتحقيق الرفاهية لهم، وذلك من خلال الاستتتتفادة من الطاقة المتجددة لتأمين الاحتياجات الإنستتتانية الأستتتاستتتية مثل المأوى 

ا الآتي: )بلعما،  والماء والطعام.  (2021وتشمل أهمية التنمية المستدامة أيض 

تلبية المتطلبات الزراعية باستتتخدام تقنيات الزراعة المستتتدامة مثل زراعة البذور وتناوب المحاصتتيل، مما يستتهم في  (1

 تحسين إنتاجية التربة وحمايتها.

العضتتوية واستتتثمار موارد الطاقة المتجددة، مما يحد من الحفان على التنو  البيولوجي من خلال ممارستتات الزراعة  (2

 تلو  الهواء ويحافظ على التنو  البيولوجي.

إدارة تغير المنا  عبر تقليل استتتتخدام الوقود الأحفوري والانتقال إلى مصتتتادر الطاقة المتجددة، مما يحد من انبعاثات  (3

 الغازات الدفيئة وتأثيرها على المنا .

ق ية تظُهر هذه الن حال تدامة في الحفان على الموارد الطبيعية وتحستتتتتتين جودة الحياة للأجيال ال اس أهمية التنمية المستتتتتت

 والمستقبلية بشكل مستدام ومتوازن.

 التنمية المستدامة(:الاستدامة )ابعاد 
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البيئية( بحيب لا   الاستتتدامة و، الاجتماعية  الاستتتدامة ، والاقتصتتادية  الاستتتدامة بين الأبعاد الثلاثة )  الاستتتدامة ربطت 

يتم التعامل مع هذه الأبعاد منفردة وبشكل منفصل، إنما من خلال نظرة شمولية متكاملة، وقد أعلنت الحكومات في الدول 

المتقدمة وحذت حذوها الدول النامية عن ستتتياستتتات تطبق في منظمات الأعمال وغيرها من المنظمات غير الهادفة للرب  

 ((.Geng et. al. ،2019 للاستدامة معاالثلاثة  لتحقيق الأهداف

 :الاقتصادية  الاستدامة أولا: 

تستتتتتعى منظمات الأعمال الى تحقيق البعد الاقتصتتتتتادي كهدف رئيستتتتتي، حيب تعتمد على استتتتتتراتيجيات تهدف إلى بقاء 

المنظمة في الأستتواق وتحقيق النمو والاستتتمرارية، وذلك من خلال الابتكار والإبدا  والتفوق على المنافستتين، يهدف هذا 

 الاقتصتتتتاديةة نصتتتتيبه من الستتتتلع والخدمات، وتحقيق الكفاءة البعد إلى تحستتتتين مستتتتتوى رفاهية الإنستتتتان من خلال زياد

بالاستتتتفادة الأمثل من الموارد، وضتتتمان عدالة أكبر في توزيع الثروة، بالإضتتتافة إلى القدرة على المنافستتتة في الأستتتواق 

 (. Jacques ،2020المحلية والعالمية )

لأساسية للأفراد بمستوى كاف ومستمر، مع الحفان على وفي هذا السياق، يتمثل البعد الاقتصادي في توفير الاحتياجات ا

البيئة من خلال تطوير أستتتتتاليً الاستتتتتتهلاك والإنتاج وزيادة الإنتاج الوسني، مما يستتتتتهم في تحقيق التقدم الاقتصتتتتتادي، 

 (. Tooranloo et al. ،2017وتوفير مقومات الرفاهية في جوانً الحياة المتعددة كالصحة والتعليم والغذاء والسكن )

 :الاجتماعية  الاستدامة ثانيا: 

والطبيعية، وتعزيز حقوق الإنستتتتان  الاقتصتتتتاديةفي توزيع الموارد  الاجتماعيةيهدف البعد الاجتماعي إلى تحقيق العدالة 

وتنمية الثقافات والتنو  والمشاركة في المجتمعات المحلية، بالإضافة إلى تعزيز المساواة والتماسك والحراك الاجتماعي 

الفعّال وبناء علاقات مجتمعية ستتليمة. يرتكز هذا البعد على فكرة أن الإنستتان يعُتبر جوهر وهدف التنمية الأستتاستتي، من 

لة  عدا يل الفجوات  الاجتماعيةوتوفير الخدمات  الاجتماعيةخلال تركيزه على ال لجميع المحتاجين، ومكافحة الفقر وتقل

 (. Surampalli ،et al. ،2020وتعزيز الديمقراسية وتنظيم النمو السكاني )، وتحقيق المساواة الاجتماعيةو الاقتصادية

يعتمد هذا البعد على تحقيق المستتتتتاواة بين جميع الأفراد في الفر  المتاحة والموارد، ويشتتتتتمل كافة الجوانً البشتتتتترية  

والعلاقات الفردية والجماعية، ويستتتتعى لتمكين المجتمع من خلال توعية المشتتتتاركة في بناء قدراتهم من أجل المستتتتتقبل، 

 (.2019داف موحدة )داود، وتعزيز الشراكة والاندماج لإقامة مجتمع ذو أه

 البيئية:  الاستدامة ثال ا: 

يرتكز البعد البيئي في التنمية المستتتتتتدامة على جوانً الحياة البيئية، من خلال توعية المجتمعات بالقضتتتتتايا البيئية بهدف 

لا تلحق أي ضرر الحصول على الطاقة المتجددة والغذاء الصحي المستدام وكافة متطلبات الحياة الرئيسية الأخرى التي 

 بالبيئة، 

يرتبط البعد البيئي بالحد من النفايات، حيب تشمل النفايات المخلفات الصلبة والسائلة والمخزنة في حاويات صلبة وتكون 

ذات خطورة. لذا، يجً التعامل معها بحر  واتخاذ الاحتياسات اللازمة وتطبيق إجراءات خاصة، ويسهم هذا البعد في 

د البيئية، حيب تعني هذه الحدود البيئية وجود حدود معينة للبيئة لا يمكن تجاوزها، مما يتضتتتتتتمن منع الحفان على الحدو

 .Cavagnaro ،E. ،& Curiel ،Gاستنزاف الموارد الطبيعية وتلوثها والحفان عليها، خاصة الموارد غير المتجددة. )

H. (2022 ) .) 
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 مفهوم المشاريع الصغيرة:

( المشرو  الصغير بأنه المشرو  الذي يتضمن إنجاز الأعمال بدرجة مخاسرة عالية أو بدرجة 2022)يعرف العدوان، 

عدم تأكد عالية بهدف تحقيق الأربام والنمو، من خلال استغلال الفر  المتاحة وجمع المواد الضرورية لإنشاء وتأسيس 

 المشرو  الصغير.

 أنواع المشاريع الصغيرة:

 (:2022رة إلى أربعة أنوا  على النحو التالي )النسور، يصُنّص المشاريع الصغي

المشاريع الصناعية المنزلية: تعُرف بأنها الصناعات التي تمُارَس داخل المنازل، وتستخدم عادة  مواد بسيطة وبدائية  (1

والأرياف على حد سواء، في عمليات الإنتاج. وتعتمد على العمالة الماهرة التي تتبع الأساليً التقليدية، وتنتشر في المدن 

 مثل صناعة التطريز والحياكة والسجاد اليدوي.

المشتتاريع الصتتناعية الجزئية: وتشتتمل المنشتتلات التي لا يزيد عدد الأفراد العاملين فيها عن تستتعة عمال في العديد من  (2

 الدول.

، وتهدف إلى تشتتتتجيع استتتتتمرار الاجتماعيةالمشتتتتاريع الصتتتتناعية الصتتتتغيرة الريفية: تشتتتترف عليها وزارة الشتتتتؤون  (3

الصناعات اليدوية وتطويرها في القرى. بالإضافة إلى الصناعات الريفية الأخرى القائمة على تربية المواشي والدواجن 

 والنحل. 

المشتتاريع الصتتناعية الصتتغيرة الحديثة: وترتبط بالمشتتاريع التي يعمل فيها عدد معين من العمال، لا يزيد عددهم عن  (4

في منشتتتتلات صتتتتغيرة تعتمد على الآلات والمعدات الحديثة. وتمُدّ المشتتتتاريع المتوستتتتطة والكبيرة بالمواد الأولية عشتتتترة، 

ا السلع الاستهلاكية.  والمستلزمات المصنعة، وتنُتج أيض 

 أهمية المشاريع الصغيرة:

 :(2022تتمثل أهمية المشاريع الصغيرة فيما يلي )العساسفة، 

 رة من أهم محركات النمو الاقتصادي في مُعظم بلدان العالم.تعَُدّ المشاريع الصغي •

تشُتتجع هذه المشتتاريع الفئات ذات الدخل المتوستتط على الاستتتثمار، حيب تبَرز أهميتها من خلال قدرتها على العمل في  •

 مُجموعة واسعة من الأنشطة الإنتاجية والخدمية والسلعية والفكرية.

ا من العمالة وتسُاهم في تطوير التكنولوجيا والفنون الإنتاجية المحلية.  •  تسَتوعً المشاريع الصغيرة عدد ا كبير 

وتسَهم في الانتشار  الاقتصاديةبالإضافة إلى ذلك، تعَمل المشاريع الصغيرة على تحقيق التوازن الإقليمي لعملية التنمية  •

 يع أقاليم الدولة.الجغرافي وتحَقيق النمط المتوازن لجم

 توُفر هذه المشاريع فر  عمل وتزُيل الفوارق الإقليمية، كما تحُد من مشكلة البطالة خاصة  في الدول النامية.  •

سهم في تطوير الخطط  • ساء، ويُ شباب والن ا ال سهم في دعم فئات المجتمع، خصوص  صغيرة يُ إعداد وتمويل المشاريع ال

 التعليمية وبرامج التدريً.

يشُتتتتتتجع هذا التوجه نحو العمل الحر الخا  وتحقيق النجام لهذه المشتتتتتتاريع من خلال تقديم التستتتتتتهيلات والمزايا في  •

مجالات إجراءات التراخيص والقرو  والضتتتتتترائً، وتوفير البنية التحتية اللازمة لتأستتتتتتيس هذه المشتتتتتتاريع ونجاحها 

 واستدامتها.

اهم في تعزيز الاقتصاد المحلي وتعزيز التنمية المستدامة، حيب تعمل على تشير الأبحا  إلى أن المشاريع الصغيرة تسُ •

 . الاقتصاديةتنويع قاعدة الاقتصاد وتعزيز المرونة 

تستتاهم هذه المشتتاريع في تحفيز الابتكار وتطوير الستتوق المحلي، مما يؤدي إلى زيادة التنافستتية وتحستتين جودة الحياة  •

 للمجتمعات المحلية.

 يع الصغيرة:خصااص المشار

 (:2021(؛ )رضوان، 2022تتمثل خصائص المشاريع الصغيرة في النقاس التالية )العدوان، 

التوازن بين الملكية والإدارة: تتميز المشتتتتتتاريع الصتتتتتتغيرة بترابط وثيق بين الملكية والإدارة، حيب يكون المالك هو  (1

مباشر. يمكن أن تكون هذه المشاريع ذات سابع عائلي، حيب المدير الرئيسي للمشرو  ويقوم بأداء ونائص الإدارة بشكل 

يشتتتتارك أفراد الأستتتترة في إدارتها، ويستتتتهم ذلك في تغيير النمط التقليدي لدور المرأة في المجتمع وزيادة مشتتتتاركتها في 

 مختلص الأعمال.

كون رأس المال اللازم ستتتهولة الإنشتتتاء: تتميز المشتتتاريع الصتتتغيرة بستتتهولة دخولها إلى الستتتوق وخروجها منها، وي (2

 لتأسيسها مقبولا  ومحدودا  نسبيا . غالبا  ما يتم تمويل هذه المشاريع من موارد ذاتية، وتتميز ببساسة هيكلها التنظيمي.

الابتكار والتجديد: تتمتع المشتتتاريع الصتتتغيرة بقدرة على ابتكار ستتتياستتتات جديدة وتطوير المنتجات والخدمات، مما   (3

الحصتتتتتتول على براءات اخترا . تشتتتتتتجع هذه القدرة على التجديد على نمو القدرات الفردية لأصتتتتتتحاب  يمكن أحيانا  من

 المشاريع.

المرونة: تتميز المشتتاريع الصتتغيرة بقدرتها على التكيص مع التغيرات في البيئة الخارجية والأستتواق، نظرا  لانخفا   (4

 عدد العاملين فيها ولبساسة هيكلها التنظيمي.
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فة التفصيلية: تتمتع المشاريع الصغيرة بالمعرفة التفصيلية بعملائها والسوق، نظرا  لمحدودية نطاق السوق، مما المعر (5

 يساعدها على فهم احتياجات العملاء وتوجيه منتجاتها وخدماتها بشكل أكثر فعالية.

ستتتيطة ومحدودة، وغالبا  ما تكون بستتتاسة التكنولوجيا المستتتتخدمة: في المشتتتاريع الصتتتغيرة، يتم استتتتخدام تكنولوجيا ب (6

صيانة ويقلل من التكاليص اللازمة للتكنولوجيا  شغيل وال سهل عملية الت الآلات والمعدات اللازمة للإنتاج غير معقدة. هذا ي

 المتطورة.

في  جودة الإنتاج: على الرغم من استتتخدام تكنولوجيا بستتيطة، إلا أن هذه المشتتاريع تستتعى جاهدة لتحقيق جودة عالية (7

منتجاتها وخدماتها. يتم ذلك عن سريق توفير التدريً المناستتتتتتً للعمال، ومراقبة الجودة الدقيقة للمنتجات، والتحستتتتتتين 

المستمر في عمليات الإنتاج. وبهذه الطريقة، تضمن المشاريع الصغيرة تقديم منتجات عالية الجودة تلبي توقعات العملاء 

 وتحافظ على سمعتها في السوق.

 

 وتحديات المشاريع الصغيرة: معوقات

تواجه المشتتتتاريع الصتتتتغيرة مجموعة من التحديات والمعوقات في مختلص أنحاء العالم، وتختلص هذه التحديات من قطا  

سور،  ا، يمكن ذكر ما يلي )الن لآخر ومن دولة لأخرى. ومن بين المعوقات المتعارف عليها في المشاريع الصغيرة عموم 

 :(2020( )العطية، 2022

التضخم: يؤثر التضخم على تكلفة العمل وأسعار المواد الأولية، مما يزيد من تكاليص التشغيل ويضعص قدرة المشاريع  (1

 الصغيرة على المنافسة مع المشاريع الكبيرة.

تكلفة رأس المال: يعاني العديد من أصتتتحاب المشتتتاريع الصتتتغيرة والمتوستتتطة من صتتتعوبة الحصتتتول على التمويل  (2

 فائدة مرتفعة مقارنة بالمشاريع الكبيرة. بأسعار

الإجراءات الحكومية: تواجه المشاريع الصغيرة والمتوسطة عراقيل في شكل الإجراءات الحكومية والتنظيمات التي  (3

ا في الدول النامية.  تؤثر على عملها، وهو ما يعُتبر تحدي ا كبير 

صتتتعوبة في الحصتتتول على التمويل من المؤستتتستتتات المالية بستتتبً التمويل: تواجه المشتتتاريع الصتتتغيرة والمتوستتتطة  (4

 حجمها وحداثتها، مما يعرضها لمخاسر مالية ويجعل البنوك تتجنً تمويلها.

المنافستتتة والتستتتويق: تتعر  المشتتتاريع الصتتتغيرة والمتوستتتطة لضتتتغوس المنافستتتة من المشتتتاريع الكبيرة، مما يجعل  (5

 ا أساسي ا لها.التسويق وبناء العلامة التجارية تحدي  

قدرة المواد الأولية: يواجه العديد من أصتتتتتحاب المشتتتتتاريع الصتتتتتغيرة تحديات في تخزين المواد الأولية والتعامل مع  (6

 .استدامة عملياتهمتغيرات أسعار الصرف، مما يؤثر على 

 

 أهمية التوجه الريادي للمشروعات الصغيرة:

الاتجاهات الإدارية الحديثة التي تتبناها المنظمات على اختلاف أحجامها أصبحت ريادة الأعمال في السنوات الأخيرة من 

وقطاعاتها خدمية كانت او صتتناعية، هادفة للرب  او منظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الهادفة للرب . والمشتتاريع 

من خلال الابدا  والابتكار والتجديد   الاستتتدامة الصتتغيرة ليستتت بمعزل عن هذا التوجه الذي يدعم المشتتاريع في تحقيق 

  .وتحمل مستوى مقبول من المجازفة في ادخال كل ما هو جديد الى الأسواق، ودخول الأسواق الجديدة

 التحول الرقمي

 مقدمة: 

يهدف التحول الرقمي إلى تعزيز الكفاءة والإنتاجية والتوفير في الوقت والتكاليص، وذلك من خلال تطوير وتبني أنظمة 

شكل رقمي العديد من العمليات الإدارية  شطة التي يمكن تحويلها ب شمل الأن وأدوات رقمية تحل محل الأنظمة التقليدية. وت

والتجارية والمالية، مثل إنشاء قواعد البيانات، وتحليل البيانات، وإدارة المخزون، وتسويق المنتجات، وتوصيل الخدمات 

سية للتنمية  عبر الإنترنت، وغيرها. ويعتبر التحول صاديةالرقمي من العوامل الأسا والتطور المستدام، حيب يعزز  الاقت

الابتكار والإبدا  ويعزز القدرة على التكيص مع ستترعة التغييرات في الستتوق والتكنولوجيا. كما يستتاهم في تحستتين جودة 

 Kearneyالعملاء والمستهلكين ) الخدمات والمنتجات وتعزيز بعض العمليات الإدارية والتشغيلية وتعزيز الوصول إلى

et al. ،2019.) 

  مفهوم التحول الرقمي:
يات  عديد من التقن يات وذلك من خلال الاعتماد على ال فة الأنشتتتتتتطة والعمل كا بأنه تحول عميق ل يعرف التحول الرقمي 

قائمة بدورها على تبستتتتيط  الرقمية الجديدة والابتكارات الرقمية للعاملين، بما قد يستتتتاعد على انشتتتتاء نماذج اعمال جديدة

 (2022العمليات والتحسين المستمر، كما يضمن احدا  تغييرات جوهرية في كافة أنشطة خلق القيمة للعملاء. )عامر، 

 أهمية التحول الرقمي: 
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ا جذري ا يستتتتتتاهم في التفاعل          مع  يعتبر التحول الرقمي أحد الجوانً الحيوية في العصتتتتتتر الحالي، حيب يمثل تغيير 

العالم المحيط بطرق متعددة. يتضتتتتمن التحول الرقمي مجموعة من المزايا والفر  التي تستتتتهم في تحستتتتين جودة الحياة 

 (2022(، )مصيلحي، 2023وتطوير الأعمال بشكل فاعل. وتتجلى أهمية التحول الرقمي فيما يلي: )زايد، 

 يؤدي إلى زيادة الأربام وتقليل التكاليص. يعُزز التحول الرقمي الإنتاجية ويحسن كفاءة العمليات، مما -

يسُتتهّل التحول الرقمي وستتائل الاتصتتال بين الأفراد داخل المنظمة وبين المنظمة والجهات الخارجية مما يعزز التفاعل  -

 وتبادل المعلومات بينهم.

 ذول.يحُسن استخدام التكنولوجيا الرقمية جودة الخدمات ويساهم في توفير الوقت والجهد المب -

يسُاعد على تحسين عمليات اتخاذ القرارات، حيب تسُتخدم التحليلات الضخمة للبيانات في مجالات مختلفة مثل الرعاية  -

 (.Schwarzmüller ،2018الصحية والسلامة العامة، وتوفر هذه التحليلات تفاعلا  سريع ا وفعّالا  مع التغيرات )

 م في تقليل الإجراءات الإدارية.يسُهّل نقل المعلومات بدقة وسرعة ويسُه -

 يسُاهم في الاستفادة الأمثل من جميع موارد القطا  الصحي والمؤسسات. -

 يعُزز الكفاءات التشغيلية ويسهل تنظيمها. -

 يفُت  الباب أمام العديد من فر  العمل ويسهم في تقديم خدمات مبتكرة وإبداعية بدلا  من الاعتماد على الطرق التقليدية.  -

 الدراسات السابقة

الإبتداعيتة، (( الى التعرف على تتأثير مختلص أبعتاد التوجته الريتادي 2023) Abou El-Makaremهتدفتت دراستتتتتتتة 

الإبدا ، العميل، (على العوامل المختلفة للتميز المؤستتستتية )الاستتتقلالية، واخذ المخاسرة، العدوانية التنافستتية والاستتتباقية

فقرة لجمع  28في قطا  البترول المصتتتتري، ولتحقيق الهدف من الدراستتتتة قام الباحب بتطوير استتتتتبانة شتتتتملت  )الالتزام

سة والمكونة من ) سهيل 320البيانات الأولية من عينه الدرا ( مونص في قطا  البترول المصري تم اختيارهم عشوائيا لت

تحليلها واختبار الفرضتتتتيات، حيب تم استتتتتخدام العديد من تجميع البيانات المطلوبة، وفي ضتتتتوء ذلك تم تجميع البيانات و

 الأساليً الإحصائية لتحقيق أهداف الدراسة. وقد توصلت الدراسة إلى وجود أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوي معنوية

وعلى ، للتوجه الريادي بأبعاده في التميز المؤستتتتستتتتية في قطا  البترول المصتتتتري، مع اختلاف تأثير كل بعد عن الآخر

ضتتتوء النتائج التي توصتتتلت إليها الدراستتتة، فقد أوصتتتي الباحب بعدد من التوصتتتيات منها، ضتتترورة تبني قطا  البترول 

 .المصري سلوكيات التوجه الريادي والاستفادة من مخرجاتها في تحقيق مقاييس التميز المؤسسية

ة والمتوستتتطة بأبعاد التوجه الريادي ( الى تحديد مدى التزام أصتتتحاب المشتتتاريع الصتتتغير2023ستتتعت دراستتتة عيستتتى )

(، وأثر ذلك على نجام مشروعاتهم، وبالتالي لفت نظرهم وتوجيههم الاستباقية، الإبداعية، تحمل المخاسرة، الاستقلالية)

إلى ضرورة التوجه الريادي في مشروعاتهم بما يضمن تحسين أدائها واستمراريتها. اعتمد البحب على المنهج الوصفي، 

جتمع الدراستتتة من جميع مدراء أو أصتتتحاب المشتتتاريع الصتتتغيرة والمتوستتتطة في محافظة اللاذقية، حيب قامت وتكون م

( مدير أو مالك 60الباحثة بستتتحً عينة عشتتتوائية بستتتيطة من المدراء أو أصتتتحاب هذه المشتتتاريع، وقد بلغ حجم العينة )

( 52ستتتبانة دأداة البحبد عليهم، واستتترد )مشتترو ، توزعت بين مشتتاريع خدمية ومشتتاريع صتتناعية، حيب تم توزيع الا

استتتتتتتبانة كاملة وصتتتتتتالحة للتحليل الإحصتتتتتتائي، أنهرت نتائج البحب وجود أثر سردي وقوي دال معنويا لأبعاد التوجه 

( على أداء المشتتاريع الصتتغيرة والمتوستتطة، وكان ترتيً الاستتتباقية، الإبداعية، تحمل المخاسرة، الاستتتقلاليةالريادي )

في المرتبة الأولى،  الاستباقيةلتوجه الريادي في تأثيرها على أداء المشاريع الصغيرة والمتوسطة وفق الآتي: بعد أبعاد ا

 ..في المرتبة الثالثة، بعد تحمل المخاسرة في المرتبة الرابعة الاستقلاليةبعد الإبداعية في المرتبة الثانية، بعد 

عن تأثير التوجه الريادي في تحقيق الميزة التنافستتتتية بجامعة الملك  ( والتي هدفت إلى الكشتتتتص2023دراستتتتة الغامدي )

ستتعود. واتبعت الدراستتة المنهج الوصتتفي في صتتورته الارتباسية الستتببية، وتصتتميم البحب الكمي. تم تطبيق أداة الدراستة 

هدفة، وبلغ عدد المشتتاركين بطريقة المعاينة العشتتوائية البستتيطة؛ حيب أرستتلت أداة الدراستتة الإلكترونية إلى العينة المستتت

فردا. وقد كانت أبرز النتائج ما يلي: أولا، يوجد ممارستتتتتتة عالية للتوجه الريادي في جامعة الملك ستتتتتتعود، وبالمثل  372

بين درجة ممارستتتتتتة التوجه الريادي  تتوفر الميزة التنافستتتتتتية، ثانيا يوجد علاقة ارتباسية موجبة وذات دلالة إحصتتتتتتائية

التنافستتتتية، ثالثا يوجد تأثير إيجابي ذي دلالة إحصتتتتائية للتوجه الريادي في الميزة التنافستتتتية، وبينت  ودرجة توفر الميزة

النتائج أن عاملي الابتكار والمخاسرة هي أهم العوامل التي تستتتهم في التنبؤ بالميزة التنافستتتية. أخيرا، كشتتتفت النتائج عن 

يزة التنافستتتتية: )التكلفة، الإبدا ، الجودة، المرونة(، وقدمت الدراستتتتة وجود تأثير للتوجه الريادي في كل بعد من أبعاد الم

عددا من التوصتتتيات التي تهدف إلى تعزيز الميزة التنافستتتية واستتتتدامتها في جامعة الملك ستتتعود بشتتتكل خا ، وتعزيز 

 .تنافسية الجامعات السعودية بشكل عام

ام المشتتاريع الصتتغيرة الأردنية بوجود الدور المعدل للدعم ( اختبار أثر التوجه في نج2023كان هدف دراستتة العدوان )

الحكومي خلال جائحة كورونا، واعتمدت الدراستتتتتة على المنهج الكمي الوصتتتتتفي التحليلي، وتكون مجتمع الدراستتتتتة من 

( مشرو  اختار منها 790جميع المشاريع المرخصة والممولة من شركة صندوق المرأة للتمويل الأصغر وبلغ عددهم )

استتتتبانة صتتتالحة للتحليل، وتوصتتتلت هذه  220وكان منها  232مشتتترو  عشتتتوائي وتم عمل استتتتبانة استتتترد منها  260

الدراستتتة الى عدة نتائج منها وجود أثر ذو دلالة إحصتتتائية للتوجه الريادي بأبعاده في نجام المشتتتاريع الصتتتغيرة الأردنية 
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للدعم الحكومي في التعديل الإيجابي لأثر التوجه الريادي  بأبعادها، كما توصتتتتتلت أيضتتتتتا لوجود أثر ذو دلالة إحصتتتتتائية

 بأبعاده مجتمعه في نجام المشاريع الصغيرة الأردنية بأبعادها.

( بإجراء دراسة هدفت إلى تحديد درجة علاقة الارتباس بين تطبيق استراتيجية 2023)وقام كل من صلام الدين وبدوي 

التحول الرقمي وتحقيق التميز المؤستتستتي المستتتدام في المنظمة القابضتتة مصتتر للطيران، والتعرف على مستتتوى تطبيق 

من متغيرات التميز  استتتتتتراتيجية التحول الرقمي ومستتتتتتوى تحقق متغيرات التميز المؤستتتتتستتتتتي المستتتتتتدام، وتحديد أي

( قائمة استتتقصتتاء وفقا لردود عينة 288المؤستتستتي المستتتدام الأكثر ارتباسا باستتتراتيجية التحول الرقمي. تم تحليل عدد )

البحب من الإدارة العليا والوستتطى بالمنظمة، كما توصتتلت الدراستتة إلي عدة نتائج منها  أن مستتتوي تطبيق استتتراتيجية 

ا، بينما جاء مستتتوي تحقق متغيرات التميز المؤستتستتي المستتتدام مرتفعا، كما أنهرت النتائج التحول الرقمي جاء متوستتط

وجود علاقة معنوية ذات دلالة إحصتتائية بين استتتراتيجية التحول الرقمي والمتغيرات التابعة للتميز المؤستتستتي المستتتدام 

النتائج الى استتتتتراتيجية التحول الرقمي كان لها إشتتتتراك المعنيين، بناء قيمة مستتتتتدامة، قيادة الأداء والتحول، كما تشتتتتير 

ارتباس سردي قوي مع متغير )قيادة الأداء والتحول(، في حين كان لها ارتباس سردي متوسط مع كل من متغير )إشراك 

 المعنيين، بناء قيمة مستدامة( ، وذلك وفقا لردود عينة البحب.

 منهج الدّراسة

وصفها والمنهج الوصفي الكمي، والذي يرتكز على دراسة الظاهرة كما هي موجودة في الواقع، تم الاعتماد على 

( وذلك  Sekaran and Bougie،2016بدقة وتوضي  خصائصها عن سريق جمع البيانات وتحليلها وتفسير النتائج )

: الدور الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال استدامة المشاريعالتوجه الريادي على أثر د  بغر  دراسة

  د.المعدل للتحول الرقمي

 مجتمع الدراسة

 75تكون مجتمع الدراسة من جميع المشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال، والتي بلغ عددها 

الإدارية. وتم دراسة جميع المشاريع  فرد ا من جميع المستويات 475مشرو  / شركة وقت إعداد الدراسة، يعمل بها 

 بطريقة المس  الشامل.  

 عينة الدراسة 

اعتمدت الدراسة على اختيار عينة قصدية من مديري الإدارة العليا والوسطى وإدارة الخط الأول أو من يشغلون 

( من 280في المشاريع ) (، حيب بلغ عددهم وفقا للمعنيين بإدارة الموارد البشرية75مواقع مماثلة في المشاريع ال )

( استبانة. وبنسبة استرجا  230( استبانة، استرجع منها )280)المستويات الثلاثة. وبناء على ذلك قام الباحب بتوزيع 

 (.Sekaran and Bougie، 2016وهي نسبة مقبولة إحصائيا  وفقا  لـ )%(. 82بلغت )
اكتمال البيانات فيها، وبالتالي أصب  عدد الاستبانات الصالحة للتحليل ( لعدم 20وبعد فحص الاستبانات المسترجعة استبعد منها )

 ( استبانة.210)

 الدراسة عينة خصائص
 بـ تمثلت وحدة المعاينة أفراد وصص في والونيفية الشخصية الخصائص من مجموعة على الاعتماد تم

( يتضمن عر  لهذه الخصائص 6رقم ))الجنس، العمر، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، عمر المشرو (، والجدول 

 من حيب التكرارات والنسً المئوية:

 ( وصف المتغيرات الديموغرافية والوظيفية لوحدة المعاينة6الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرار المستوى/الفئة المتغيرات ت

 الجنس 1

 % 63.3 133 ذكر

 % 36.7 77 انثى

 % 100 210 المجموع

 %  26.7 56 30اقل من  2
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 النسبة المئوية التكرار المستوى/الفئة المتغيرات ت

 العمر

 % 20.0 42 سنة 40أقل من  - 30

 % 33.3 70 سنة 50أقل من  – 40 

 % 20.0 42 سنة فأكثر 50

 % 100 210 المجموع

 المؤهل العلمي 3

 % 20.0 42 ثانوية عامة

 %  16.7 35 دبلوم

 % 30.0 63 بكالوريوس

 % 20.0 42 ماجستير

 % 13.3 28 دكتوراه 

 % 100 210 المجموع

 سنوات الخبرة 4

 % 26.7 56 سنوات 5أقل من 

 % 20.0 42 سنوات 10أقل من  -سنوات 5

 % 20.0   42 سنة 15أقل من  -سنوات 10

 % 16.7 35 سنة 20أقل من  -سنة  15

 % 16.7 35 سنة فأكثر 20

 % 100 210 المجموع

5 

 

 

 

 عمر المشروع

 % 26.7 56 سنوات 3اقل من 

 % 30.0 63 سنوات 5-3

 % 16.7 35 سنوات 8 – 5

 % 26.7 56 سنوات فأكثر 8
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 النسبة المئوية التكرار المستوى/الفئة المتغيرات ت

 % 100 210 المجموع

 المسمى الوظيفي 6

 % 26.7 56 مدير

 % 30.0 63 رئيس قسم

 % 43.3 91 مشرف

 % 100 210 المجموع

 
 أدوات الدراسة ومصادر جمع البيانات والمعلومات:

 اعتمد الباحب على المصادر التالية في الحصول على البيانات والمعلومات المتعلقة بمتغيرات الدراسة وعينتها: 

 المصادر الثانوية 
وتضمنت المعلومات الخاصة بالجانً النظري المتوفرة في المصادر العربية والأجنبية من كتً، ودوريات، 

والتي إستطا  الباحب من خلالها تطوير الاستبانة وبناء الإسار النظري  وبحو ، ودراسات وشبكة المعلومات )الإنترنت(

 للدراسة.

 المصادر الأولية
( فقرة بمقياس ليكرت 41إعتمدت الدراسة على الإستبانة المطورة كأداة رئيسية لجمع البيانات والمتضمنة )

 الخماسي، بحيب أخذت كل إجابة أهمية نسبية.

 الرئيسية )الإستبانة( ثلاثة أجزاء هي:تضمنت أداة الدراسة 

( متغيرات وهي: )الجنس، 5الجزء الأول: المتغيرات الشخصية والونيفية لأفراد عينة الدراسة من خلال )

 العمر، المؤهل العلمي، سنوات الخبرة، عمر المشرو (.

لإستباقية الريادية، المخاسرة الجزء الثاني: مقياس التوجه الريادي عبر أربعة أبعاد وهي: )الإبدا  الريادي، ا

 ( فقرة لقياسها، مقسّمة على النحو الآتي:21الريادية، الإستقلالية الريادية(، وتم تخصيص )

 ( متغيرات وأبعاد الاستبانة )المتغير المستقل(2الجدول رقم )
 فقرات الاستبانة  عدد الفقرات الابعاد الفرعية  متغيرات الدراسة

 المتغير المستقل

 (التوجه الريادي)

 5-1 5 الإبداع الريادي 

 12-6 7 الاستباقية الريادية

 17-13 5 المخاطرة الريادية

 21-18 4 الاستقلالية الريادية

الجزء الثالب: مقياس إستدامة المشاريع من خلال ثلاثة أبعاد وهي: )الإستدامة البيئية، الإستدامة الإقتصادية، الإستدامة 

 ( فقرة لقياسها، مقسّمة على النحو الآتي:15وتم تخصيص )الإجتماعية(، 
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 ( متغيرات وأبعاد الاستبانة )المتغير التابع(3الجدول رقم )
 فقرات الاستبانة  عدد الفقرات الابعاد الفرعية  متغيرات الدراسة

 المتغير التابع

)استدامة المشاريع 
 الصغيرة(

 26-22 5 الاستدامة البيئية 

 31-27 5 الاقتصاديةالاستدامة 

 36-32 5 الاستدامة الاجتماعية

 ( فقرات لقياس هذاالمتغير، على النحو الآتي:5الجزء الرابع: مقياس التحول الرقمي، وتم تخصيص )

 ( متغيرات وأبعاد الاستبانة )المتغير المعُدل(4الجدول رقم )
 فقرات الاستبانة  عدد الفقرات متغيرات الدراسة

 المعدلالمتغير 

 )التحول الرقمي(
5 37-41 

 ( وفقا  لمقياس ليكرت الخماسي وكالآتي:5-1وتراوم مدى الإستجابة من )

درجات(، غير موافق ) درجتين( وغير موافق بشدة  3درجات( ، محايد ) 4درجات(، موافق ) 5موافق بشدة ) 

 ) درجة واحدة(. 

 .( فقرة41النهائي من )وبهذا تكونت الإستبانة )أداة الدراسة( وبشكلها 

 

 صدق وثبات الاستبانة

 صدق المحتوي
قام الباحب باختبار صدق المحتوى للاستبانة، حيب تم عرضها على عدد من الأساتذة من ذوي الاختصا   

والخبرة في الجامعات الأردنية للحكم على صدقها وصلاحيتها كأداة لجمع البيانات، وأنها تقيس المتغيرات التي أعدت 

خذ بجميع ملاحظاتهم وإجراء التعديلات الضرورية وفقا لقياسها، إذ تم تزويدهم بأنموذج الدراسة وفرضياتها، وتم الأ

 (.2لآرائهم قبل البدء بتوزيعها على أفراد وحدة المعاينة الملحق رقم )

 ال بات

( لقياس الاتساق الداخلي بين فقرات كل متغير Cronbach's Alphaتم الاعتماد على معامل كرونبا  الفا )  

( لجميع متغيرات الدراسة Cronbach's Alphaيوض  أن نتائج كرونبا  الفا )( 5من متغيرات الدراسة والجدول رقم )

( مما يدل على أن فقرات Sekaran and Bougie، 2016% وهذه النسبة تعتبر مقبولة اعتمادا على )70أعلى من 

 الاستبانة بأبعادها تتمتع بالاتساق الداخلي.

 الفا( باخالداخلي )كرون( نتااج معامل الاتساق 5الجدول رقم )

 فقرات الاستبانة معامل كرونباخ ألفا الابعاد الفرعية متغيرات الدراسة

 المتغير المستقل

 (التوجه الريادي)

 7-1 0.811 الإبدا  الريادي

 12-6 0.802 الريادية الاستباقية

 17-13 0.795 المخاسرة الريادية

 21-18 0.844 الريادية الاستقلالية
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 فقرات الاستبانة معامل كرونباخ ألفا الابعاد الفرعية متغيرات الدراسة

 المتغير التابع

استدامة )

 المشاريع

 (الصغيرة

 26-22 0.894 الاستدامة البيئية

 31-27 0.736 الاستدامة الاقتصادية

 36-32 0.778 الاستدامة الاجتماعية

 المتغير المعدل

 )التحول الرقمي(
0.824 37-41 

 

 الوصفي الإحصاء تحليل نتائج
 التوجه الريادي المستقل: المتغير أولًا: وصف
التوجه  المستقل لأبعاد المتغير النسبية والأهمية والرتً المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حساب تم

 :التالي النحو كانت على حيب الريادي في المشاريع الصغيرة في مجمع الملك الحسين للأعمال،

 بعُد الإبداع الريادي -1

 والرتب والأهمية النسبية لفقرات الإبداع الريادي المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية( 9) الجدول رقم

 الرقم
 
الأهمية  الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

 النسبية

يشجع مدير المشروع العاملين على ابتكار  1
 مرتفعة 2 0.981 3.77 طرق جديدة في العمل.

يعاد النظر في إجراءات العمل باستتتتتتتتتتتتمرار  2
 متوسطة 3 1.110 3.62 بكفاءة وفعالية.من اجل إنجازه 

3 
يحرص مدير المشتتتتتتتتتتتتتروع على التحستتتتتتتتتتتتتين 

 )سلعالمستمر لعمليات ومنتجات المشروع 
 او خدمات(

 مرتفعة 1 1.100 3.83

يستتتتتتتتتتتتتتعي متتتتتديرو المشتتتتتتتتتتتتتتروع الى   بي   4
 التكنولوجيا الجديدة لتحسين أدائها.

 متوسطة 4 1.310 3.40

5 
للأفكار يع ي مديري المشتتتتتتتتتتتتتتروع ا  مية 

المبتكرة فيمتتا يتعل  بتتالمنتجتتات والختتدمتتات 
 المقدمة.

 متوسطة 5 1.05 3.17

 3.586 المتوسط العام

0 
 متوسطة



15 
 

( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات الإبدا  الريادي من حيب الأهمية النسبية متوسطة، حيب 9يظهر من الجدول رقم )

يحر  مدير المشرو  على التحسين  ( والتي تنص علي د3رقم )(، وقد حلت الفقرة 3.586بلغ المتوسط الحسابي )

( وبأهمية نسبية 3.83د في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )المستمر لعمليات ومنتجات المشرو  ) سلع او خدمات(

 يشجع مدير المشرو  العاملين على ابتكار سرق( ونصها د 1(، وحلت الفقرة رقم )1.100مرتفعة وبإنحراف معياري )

(، في 0.981( وبأهمية نسبية مرتفعة وبإنحراف معياري بلغ )3.77د في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )جديدة في العمل

د يعطي مديري المشرو  الأهمية للأفكار المبتكرة فيما يتعلق بالمنتجات والخدمات المقدمة ( د5حين حلت الفقرة رقم )

 (.1.05وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )( 3.17في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )

بناء على النتائج يمكن الاستدلال على اهتمام إدارة المشاريع بالتحسين المستمر وباستقطاب الأفكار الخلاقة التي ترفع من  

يادي على أهمية مستوى جودة منتجات المشاريع. في حين يرى الباحب أن من أهم ما قد يؤدي إلى حصول بعدُ الإبدا  الر

أن يكون هذا بسبً قيود  ، حيب يمكنفي مجمع الملك الحسين للأعمال المشاريع الصغيرةإلى سبيعة  متوسطة يرجع

 .الموارد أو تركيز هذه الشركات على الاستقرار والنمو في المدى القصير بدلا  من التجديد الطويل الأمد

 

 بعُد الإستباقية الريادية -2

 المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية والرتب والأهمية النسبية لفقرات الإستباقية الريادية( 10) الجدول رقم

 الرقم
 
الأهمية  الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

 النسبية

1 
المشتتتتتتتتتتتتتتروع مهارات العاملين  وي ور مدير 

 متوسطة 7 1.031 3.13 على المعارف الجديدة المتعلقة بالعمل.

2 
مديرو المشتتتتتتتروع ستتتتتتتياستتتتتتتة خا تتتتتتتة  ىيتبن

للاحتفتتتاا بتتتالمولفين المتمي ين من خلا  
  قديم جملة الحواف .

 متوسطة 2 0.992 3.53

3 
ي ب  مديرو المشتتتتتروع التكنولوجيا الجديدة 

 متوسطة 6 1.022 3.17 بشكل استباقي عن الاخرين.

4 
ا لتكيي    بدي إدارة المشتتتتتتتتتتتتتروع استتتتتتتتتتتتتتعداد 

بنتتتتتتتاء  على التوقعتتتتتتتات نمتتتتتتتاذ  عملهتتتتتتتا 
 المستقبلية للسوق.

 متوسطة 3 0.885 3.50

5 
الفرص  المشتتتتتتتتتتتتتتروع جميعيتتتتدرس متتتتديرو 

الموا ية من اجل  حقي  التموضتتع في بيئة 
 العمل.

 متوسطة 1 1.10 3.57

6 

المشتتتتتتتتتتتتتتروع الى التعرف  يستتتتتتتتتتتتتتعى متتتديرو
باستتتتتتتتتتمرار على نقاش ضتتتتتتتتتع  المشتتتتتتتتتاريع 
ا خرى كمتتتتتتتدختتتتتتتل لتحقي  ا ستتتتتتتتتتتتتتب يتتتتتتتة 

 التنافسية.

 متوسطة 4 0.863 3.35
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 الرقم
 
 الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

الأهمية 
 النسبية

7 
يحرص مديرو المشتتتتتتتتتتتروع على اكتستتتتتتتتتتتا  
المعرفتتتتتتتة الجتتتتتتتديتتتتتتتدة ب رق أستتتتتتتتتتتتتترع من 

 المنافسين.
 متوسطة 5 1.166 3.30

 متوسطة 3.357 المتوسط العام

من حيب الأهمية النسبية متوسطة،  الإستباقية الريادية( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات 10يظهر من الجدول رقم )

يدرس مديرو المشرو   جميع الفر   ( والتي تنص علي د5(، وقد حلت الفقرة رقم )3.357حيب بلغ المتوسط الحسابي )

( وبأهمية نسبية متوسطة 3.57ط حسابي )د في المرتبة الأولي بمتوسالمواتية من اجل تحقيق التموضع في بيئة العمل

مديرو المشرو  سياسة خاصة للاحتفان بالمونفين  ىيتبن( ونصها د 2(، وحلت الفقرة رقم )1.10وبإنحراف معياري )

( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف 3.53د في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )المتميزين من خلال تقديم جملة الحوافز

المشرو  مهارات العاملين على المعارف الجديدة  ويطور مدير ( د1(، في حين حلت الفقرة رقم )0.992)معياري بلغ 

 (.1.031( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )3.13د في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )المتعلقة بالعمل

يادية على أهمية متوسطة هو سعي المشاريع الصغيرة ويرى الباحب أن من أهم ما يؤدي إلى حصول بعدُ الإستباقية الر

نماذج العمل بناء  على التوقعات المستقبلية للسوق ومع ذلك، فإن الإستباقية  في مجمع الملك الحسين للأعمال إلى تكييص

ت فريق الريادية تبدو أكثر أهمية وتحظى بالتركيز بالنسبة لهذه الشركات، حيب يسعى مديرو المشاريع لتطوير مهارا

 العمل واكتساب المعرفة الجديدة بسرعة للتميز والنجام في بيئة الأعمال المتغيرة بسرعة.

 المخاطرة الرياديةبعُد  -3

المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية والرتب والأهمية النسبية لفقرات المخاطرة ( 11) الجدول رقم
 الريادية

 الرقم
 
الأهمية  الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

 النسبية

1 
يستتتتتتعى مديرو المشتتتتتتروع الى استتتتتتتكشتتتتتتاف 

 مرتفعة 1 1.101 3.70 فرص للنمو جديدة.

2 
يفحص مديرو المشتتتتتتروع وسشتتتتتتكل مستتتتتتتمر 

 متوسطة 4 0.993 3.33 مخاطر عوامل البيئة الخارجية.

3 
يبادر مديري المشتتتتتتتتتتتتتتروع باستتتتتتتتتتتتتتتمرار نحو 

 متوسطة 5 0.985 2.97 دخو  أسواق جديدة.

4 
يتحمل مديري المشتتتتتتتتروع المخاطر بشتتتتتتتتكل 
متتتتتدروس من اجتتتتتل  حقي  المكتتتتتاستتتتتتتتتتتتتتتتتت  

 المستقبلية.
 متوسطة 3 1.09 3.47

5 
يستتتتتتتتتتتتتتتفيتتد متديرو المشتتتتتتتتتتتتتتروع من  جتتارسهم 
الستتتتتتتتتتتتتتتتتابقتتتة في  حليتتتل المختتتاطر الحتتتاليتتتة 

 والمستقبلية.
 متوسطة 2 1.11 3.50
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 الرقم
 
 الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

الأهمية 
 النسبية

 المتوسط العام
 متوسطة 3.393

 

( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات المخاسرة الريادية من حيب الأهمية النسبية متوسطة، 11رقم )يظهر من الجدول 

يسعى مديرو المشرو   الى استكشاف  ( والتي تنص علي د1(  وقد حلت الفقرة رقم )3.393حيب بلغ المتوسط الحسابي )

(، 1.101نسبية مرتفعة وبإنحراف معياري ) ( وبأهمية3.70د في المرتبة الأولي بمتوسط حسابي )فر  للنمو جديدة

د في يستفيد مديرو المشرو   من تجاربهم السابقة في تحليل المخاسر الحالية والمستقبلية( ونصها د5وحلت الفقرة رقم )

(، في حين حلت الفقرة رقم 1.11( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )3.50المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

( وبأهمية 2.97د في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )المشرو  باستمرار نحو دخول أسواق جديدة ويبادر مدير ( د3)

 (.0.985نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )

إدارة المشاريع الصغيرة في مجمع الملك الحسين للأعمال  وعيوتدل النتائج على درجة عقلانية من تحمل المخاسرة و

من  من قبل هذه المشاريع تخاذ مخاسر كبيرةمع عدم المجازفة بازايد بأهمية التحديات والفر  في بيئة العمل، متبشكل 

 .مستقبليةالفوائد أجل تحقيق ال

 الإستقلالية الرياديةبعُد  -4

 الريادية الإستقلاليةالمتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية والرتب والأهمية النسبية لفقرات ( 12) الجدول رقم

 الرقم
 
الأهمية  الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

 النسبية

المشتتتتتتروع على  ع ي  ثقافة  ويحرص مدير  1
 متوسطة 1 0.981 3.40 التفكير المستقل للعاملين فيه.

يتتتتتمتتتتتع التتعتتتتتتتامتتلتتو  بتتحتتريتتتتتتتة طتتر  حتتلتتو   2
 المشكلات العملية اليومية.

 متوسطة 4 1.12 3.00

ا قستتتتتتتتتتتتتتتتام الفرعيتتتة في المشتتتتتتتتتتتتتتروع  تمتع  3
 متوسطة 2 1.03 3.33 بالاستقلالية با خاذ القرار.

يمنح العاملو  في المشروع حرية التصرف  4
 متوسطة 3 0.878 3.03 بما يتعل  بسير العمل.

 متوسطة 3.191 المتوسط العام

من حيب الأهمية النسبية متوسطة،  الرياديةالإستقلالية ( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات 12يظهر من الجدول رقم )

يحر  مديري المشرو   على  ( والتي تنص علي د1( ، وقد حلت الفقرة رقم )3.191حيب بلغ المتوسط الحسابي )

( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف 3.40د في المرتبة الأولي بمتوسط حسابي )تعزيز ثقافة التفكير المستقل للعاملين فيه

د في تتمتع الأقسام الفرعية في المشرو   بالاستقلالية باتخاذ القرار ( ونصها د3(، وحلت الفقرة رقم )0.981معياري )

(، في حين حلت الفقرة رقم 1.03( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )3.33المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )

( وبأهمية 3.00د في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )لية اليوميةيتمتع العاملون بحرية سرم حلول المشكلات العم ( د2)

 (.1.12نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )
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لتزام نسبي بتعزيز الاستقلالية في إعلى وجود على أهمية متوسطة  الإستقلالية الرياديةوتدل لنتائج بحصول متغير 

ن لا تزال هناك فجوات يمكن معالجتها لتحقيق مستويات أعلى لكو، المشاريع الصغيرة في مجمع الملك الحسين للأعمال

أن تعمل على تعزيز بيئة تمكينية تسم  للعاملين بتقديم ، وأنه يجً على المشاريع الصغيرة من الاستقلالية والمشاركة

 .أفكار وحلول بشكل أكثر فعالية

 استدامة المشاريع الصغيرة التابع: المتغير ثانياً: وصف
التابع استدامة المشاريع  لأبعاد المتغير النسبية والأهمية والرتً المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حساب تم   

 :التالي النحو كانت على حيب الصغيرة،

 

 بعُد الإستدامة البيئية -1
 الإستدامة البيئيةالمتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية والرتب والأهمية النسبية لفقرات ( 13) الجدول رقم

 الأهمية النسبية الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة الرقم

 متوسطة 5 1.043 3.23  لت م المشروع بالقوانين التي  حد من التلوث. 1

2 
التتتتة فتتتتي المشتتتتروع للتقليتتتتل متتتتن  يتتتتتم ا ختتتتاذ إجتتتتراءات فعر
التلتتتتتتوث البيئتتتتتتتي والحفتتتتتتاا علتتتتتتتى نظافتتتتتتة المحتتتتتتتي  فتتتتتتتي 

 المجمع.
 متوسطة 2 1.077 3.67

3 
 حتتتتتتتتترص المنظمتتتتتتتتتة علتتتتتتتتتى استتتتتتتتتتخدام ال تتتتتتتتترق 

 .الفعالة في  وفير استهلاك ال اقة
 متوسطة 3 1.14 3.60

4 
يتتتتتتم  حستتتتتين عمليتتتتتات المشتتتتتروع لتحقيتتتتت  فعاليتتتتتة بيئيتتتتتة 
أكبتتتتتتتر متتتتتتتن ختتتتتتتلا  التكنولوجيتتتتتتتا الرقميتتتتتتتة والابتكتتتتتتتارات 

 البيئية.
 مرتفعة 1 1.027 3.87

للتأكتتتتتتتتد متتتتتتتتن أثر تتتتتتتتا يتتتتتتتتتم مراجعتتتتتتتتة إجتتتتتتتتراءات العمتتتتتتتتل  5
 متوسطة 4 1.086 3.60 السلبي على البيئة."

 متوسطة 3.593 المتوسط العام

من حيب الأهمية النسبية متوسطة، حيب  الإستدامة البيئية( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات 13يظهر من الجدول رقم )

يتم تحسين عمليات المشرو  لتحقيق فعالية  علي د( والتي تنص 4(، وقد حلت الفقرة رقم )3.593بلغ المتوسط الحسابي )

( وبأهمية نسبية 3.87د في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )بيئية أكبر من خلال التكنولوجيا الرقمية والابتكارات البيئية

يتم اتخاذ إجراءات فعّالة في المشرو  للتقليل من  ( ونصها د2(، وحلت الفقرة رقم )1.027مرتفعة وبإنحراف معياري )

( وبأهمية نسبية متوسطة 3.67د في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )التلو  البيئي والحفان على نظافة المحيط في المجمع

د في  تلتزم المشرو  بالقوانين التي تحد من التلو ( د1(، في حين حلت الفقرة رقم )1.077وبإنحراف معياري بلغ )

 (.1.043( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )3.23المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )

( على وجود اهتمام من قبل إدارة المشاريع الصغيرة بالبيئة ووعي بضرورة 13تدل قيم المتوسطات الحسابية في الجدول )

ة.، وبذات الوقت المحافظة على موارد المشرو  من خلال الالتزام بالقوانين والتشريعات الخاصة بالمحافظة على البيئ

 استخدام وسائل توفير الطاقة والحد من التلو . 

 بعُد الإستدامة الإقتصادية -2
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الإستدامة المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية والرتب والأهمية النسبية لفقرات ( 14) الجدول رقم
 الإقتصادية

 الرقم
 
الأهمية  الرتبة الانحراف المعياري  الحسابيالمتوسط  الفقرة

 النسبية

ستتتتتتتتتتتخدام  حرص إدارة المشتتتتتتتتتتروع على الإ 1
 مرتفعة 1 1.108 3.77 .ا مثل للموارد المتاحة

يستتتتتتتتتتتا م المشتتتتتتتتتتتروع في إيجاد فرص عمل  2
 متوسطة 5 0.912 3.43 جديدة.

 تبنى إدارة المشروع استرا يجيات لتخفيض  3
 متوسطة 3 1.043 3.53 .مستوى  أدنيالتكالي  الى 

4 
 ستتتفيد إدرة المشتتروع من التجار  الناجحة 
للمشتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتاريع والمنظمتتتتتتتات على اختلاف 

 نشاطا ها.
 مرتفعة 2 1.170 3.75

5 
 بني مديري المشروع للأسالي  الاقتصادية 
المستتتتتتتتتدامة يستتتتتتتتا م في  ع ي  الاستتتتتتتتتدامة 

 الاقتصادية على المدى ال ويل.
 متوسطة 4 1.021 3.50

 متوسطة 3.596 المتوسط العام

الإقتصادية من حيب الأهمية النسبية متوسطة، الإستدامة ( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات 14يظهر من الجدول رقم )

تحر  إدارة  المشرو  على الإستخدام  ( والتي تنص علي د1(. وقد حلت الفقرة رقم )3.596حيب بلغ المتوسط الحسابي )

(، 1.108( وبأهمية نسبية مرتفعة وبإنحراف معياري )3.77د في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )الأمثل للموارد المتاحة

د تستفيد إدرة المشرو  من التجارب الناجحة للمشاريع والمنظمات على اختلاف نشاساتها ( ونصها د4وحلت الفقرة رقم )

(، في حين حلت الفقرة 1.170( وبأهمية نسبية مرتفعة وبإنحراف معياري بلغ )3.75المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )في 

( وبأهمية نسبية 3.43د في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي )يساهم المشرو  في إيجاد فر  عمل جديدة ( د1رقم )

 (.0.912متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )

النتائج تعكس وعي ا جيد ا بأهمية الاستدامة الاقتصادية والتركيز على الكفاءة والتعلم كعناصر حاسمة ويرى الباحب أن 

ا على ضرورة ، وأن لضمان الاستمرارية والنجام على المدى الطويل التحديات المتعلقة بإيجاد فر  العمل قد تكون مؤشر 

 صادي للمشرو .ستراتيجيات جديدة للتوسع وتحسين التأثير الاقتإستكشاف إ

 

 

 

 بعُد الإستدامة الإجتماعية -3
الإستدامة المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية والرتب والأهمية النسبية لفقرات ( 15) الجدول رقم

 الإجتماعية
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 الرقم
 
 الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

الأهمية 
 النسبية

 الاجتماعية درك إدارة المشروع مسؤوليتها  1
 متوسطة 5 1.060 3.17 ودور المشروع في خدمة المجتمع

 حرص إدارة المشتتتتتتتروع على إع اء فرص  2
 متوسطة 3 1.031 3.43 عمل لذوي الاحتياجات الخا ة

يستتتتتتتتتتتا م المشتتتتتتتتتتتروع في ايجاد فرص عمل  3
 متوسطة 2 1.017 3.47 والتقليل من معدلات الب الة

وسرامج  ستتتا م في  المشتتتروع بمبادراتيقوم  4
 دعم المجتمع المحلي

 متوسطة 1 1.20 3.63

5 
 المولفين للمشتتتاركة شتتتجع إدارة المشتتتروع 

في النشتتتتتتتتتتتتتتتتتتاطتتتتات الت وعيتتتتة التي  ختتتتدم 
 المجتمع المحلي

 متوسطة 4 0.991 3.40

 متوسطة 3.420 المتوسط العام

من حيب الأهمية النسبية متوسطة،  الإجتماعيةالإستدامة ( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات 15يظهر من الجدول رقم )

يقوم المشرو   بمبادرات وبرامج  ( والتي تنص علي د4وقد حلت الفقرة رقم ) .(3.420حيب بلغ المتوسط الحسابي )

( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري 3.63د في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي )تساهم في دعم المجتمع المحلي

د في المرتبة  يساهم المشرو  في ايجاد فر  عمل والتقليل من معدلات البطالة ( ونصها د3وحلت الفقرة رقم )(، 1.20)

( 1(، في حين حلت الفقرة رقم )1.017( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )3.47الثانية بمتوسط حسابي )

د في المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي تدرك إدارة المشرو  مسؤوليتها الاجتماعية ودور المشرو  في خدمة المجتمع د

 (.1.060( وبأهمية نسبية متوسطة وبإنحراف معياري بلغ )3.17)

جتمع المحلي، ومما تقدم يمكن الاستنتاج أن إدارة المشاريع الصغيرة تدرك أهمية الدور الاجتماعي للمشرو  في دعم الم

وفي توفير فر  العمل، وفي تشجيع العاملين في المشرو  على القيام بالنشاسات التطوعية ودعم الفئات الأقل حظا في 

 المجتمع.  

 التحول الرقمي المُعدل: المتغير ثالثاً: وصف
 حيب المعدُل التحول الرقمي، للمتغير النسبية والأهمية والرتً المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات حساب تم   

 :التالي النحو كانت على

 

 

المتغير المعُدل المتوسطات الحسابية والإنحرافات المعيارية والرتب والأهمية النسبية لفقرات ( 16) الجدول رقم
 )التحول الرقمي(
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 الرقم
 
 الرتبة الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي الفقرة

الأهمية 
 النسبية

التحو  الرقمي في  حستتتتتتتين كفاءة يستتتتتتتا م  1
 3.60 العمل و سهيل العمليات اليومية.

0.871 
 متوسطة 4

2 
التحو  الرقمي يلعتتتتتتت  دور ا في  حفي  
الابتكتتتتتار و  وير منتجتتتتتات أو ختتتتتدمتتتتتات 

 جديدة.
3.47 

1.032 

 متوسطة 5

3 
ا في  ع ي   التحو  الرقمي يلعت  دور ا مهمت 
التفتتتتاعتتتتل بين الفرق العتتتتاملتتتتة و حستتتتتتتتتتتتتتين 

 التوا ل الداخلي.
3.77 

0.970 

 مرتفعة 2

4 
يتم  وجيه استثمارات المشروع نحو  حسين 
البنيتتتة التحتيتتتة التكنولوجيتتتة لتع ي  قتتتدر هتتتا 

 على التنافس في سوق ا عما .
3.70 

1.015 

 مرتفعة 3

5 

ا   عتبر التقنيتتتتتتتات وا دوات الرقميتتتتتتتة ج ء 
أستتتتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتتتي ا من استتتتتتتتتتتتترا يجية ا عما  في 

العملاء و لبية  رضتتتتتتتتتتتتتاحقي  المشتتتتتتتتتتتتتروع لت
 احتياجا هم.

 مرتفعة 1 0.985 4.03

 مرتفعة  3.713 المتوسط العام

( أن المتوسط الحسابي العام لفقرات التحول الرقمي من حيب الأهمية النسبية مرتفعة، حيب 16يظهر من الجدول رقم )

ا  ( والتي تنص علي د5( . وقد حلت الفقرة رقم )3.713بلغ المتوسط الحسابي ) تعتبر التقنيات والأدوات الرقمية جزء 

د في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي العملاء وتلبية احتياجاتهم لتحقيق رضاأساسي ا من استراتيجية الأعمال في المشرو  

ا  ( ونصها د3(، وحلت الفقرة رقم )0.985( وبأهمية نسبية مرتفعة وبإنحراف معياري )4.03) التحول الرقمي يلعً دور 

ا في تعزيز التفاعل بين الفرق العاملة وتحسين التواصل الداخليم ( وبأهمية 3.77د في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي )هم 

ا في تحفيز  ( د2(، في حين حلت الفقرة رقم )0.970نسبية مرتفعة وبإنحراف معياري بلغ ) التحول الرقمي يلعً دور 

( وبأهمية نسبية متوسطة 3.47المرتبة الأخيرة بمتوسط حسابي ) د فيالابتكار وتطوير منتجات أو خدمات جديدة

 (.1.032وبإنحراف معياري بلغ )

للتحول الرقمي كعامل حيوي في تحسين من قيم المتوسطات الحسابية في الجدول أعلاه أن هناك اهتمام  يمكن الاستنتاج

اسة. وأن التحول من الطرق التقليدية والاستثمار في للمشاريع الصغيرة التي شملتها الدر الأداء العام وتحقيق التنافسية

تكنولوجيا المعلومات يمكن المشاريع من تحقيق مستويات الريادة والابتكار المنشودة. وبالمحصلة تقديم منتجات تحقق 

  رضى العملاء. 

 

 

 

 النتااج والتوصيات
نتائج تحليل الاحصاء الوصفي لأبعاد يتضمن هذا الفصل عر  أهم النتائج التي تم التوصل إليها والمتمثلة ب

بأبعاده )الإبدا  الريادي، الاستتتتتتباقية  بالتوجه الرياديمتغيرات الدراستتتتتة، ونتائج اختبار فرضتتتتتيات الدراستتتتتة والمتمثلة 
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الريادية، المخاسرة الريادية، الاستتتتقلالية الريادية( كمتغير مستتتتقل، واستتتتدامة المشتتتاريع الصتتتغيرة بأبعادها )الاستتتتدامة 

 البيئية، الاستدامة الاجتماعية، الاستدامة الاقتصادية( كمتغير تابع والتحول الرقمي كمتغير معدل.

 وبناء  على هذه النتائج، قدمت الدراسة عددا  من التوصيات والمقترحات التي يمكن تلخيصها بالآتي:

 نتااج التحليل الوصفي  بعاد متغيرات الدراسة:

( وان 3.382أن المتغير المستقل )التوجه الريادي( كان متوسطه الحسابي العام ) أنهرت نتائج التحليل الوصفي .1

( وتراوحت المتوستتتطات للفقرات المتعلقة 3.586اعلى متوستتتط للأبعاد هو )الإبدا  الريادي( بمتوستتتط حستتتابي )

(، حيب 3.393( بمتوستتتتتتط حستتتتتتابي بلغ )المخاسرة الريادية(، وجاء بعد ذلك بُعد )3.83-3.17بهذا البعُد بين )

الاستتتتباقية (، ثم جاء بعد ذلك بعُد )3.70-2.97تراوحت المتوستتتطات الحستتتابية للفقرات المتعلقة بهذا البعد بين )

(، حيب تراوحت المتوستتتطات الحستتتابية للفقرات المتعلقة بهذا البعد بين 3.357( بمتوستتتط حستتتابي بلغ )الريادية

( حيب 3.191( بالمرتبة الأخيرة بمتوستتتتط حستتتتابي بلغ )رياديةالاستتتتتقلالية ال(، ومن ثم جاء بعُد )3.13-3.57)

 (.3.40-3.00تراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات المتعلقة بهذا البعد بين )

أنهرت نتائج التحليل الوصتتتتفي للفقرات المتعلقة بالمتغير التابع )استتتتتدامة المشتتتتاريع الصتتتتغيرة( أن متوستتتتطه  .2

( 3.596( بمتوستتتط حستتتابي )الاقتصتتتادية \الاستتتتدامة ستتتط للأبعاد هو )( وأن اعلى متو3.536الحستتتابي العام )

( الاستتتتتتدامة البيئية(، وجاء بعد ذلك بعُد )3،77- 3.43وتراوحت المتوستتتتتطات للفقرات المتعلقة بهذا البعدُ بين )

-3.23(، حيب تراوحت المتوستتتتطات الحستتتتابية للفقرات المتعلقة بهذا البعد بين )3.593بمتوستتتتط حستتتتابي بلغ )

( حيب 3.4200( بالمرتبة الأخيرة بمتوستتتتتتط حستتتتتتابي بلغ )الاستتتتتتتدامة  الاجتماعية(، ومن ثم جاء بُعد )3.87

 (.3،63-3.17تراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات المتعلقة بهذا البعد بين )

ستتتتابي العام ( ان متوستتتتطه الحالتحول الرقميأنهرت نتائج التحليل الوصتتتتفي للفقرات المتعلقة بالمتغير المعدُل ) .3

 (.4.03-3.47)( وقد تراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات المتعلقة بهذا البعد بين 3.7133)

 نتااج اختبار فرضيات الدراسة:

 نتااج الفرضية الرايسة ا ولى:

( للتوجه α≤0.05(: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصتتتتائية عند مستتتتتوى دلالة )H01الفرضتتتتية الرئيستتتتية الأولى )

 الاستتتتتدامةالريادية( على تحقيق  الاستتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتباقيةالريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي، 

( للمشتتتاريع الصتتتغيرة العاملة في مجمع الملك الاقتصتتتادية الاستتتتدامة، الاجتماعية الاستتتتدامةالبيئية،  الاستتتتدامةبأبعادها )

 حسين للأعمال.

( للتوجه الريادي على تحقيق α≤0.05من النتائج وجود أثر ذو دلالة إحصتتتتتتائية عند مستتتتتتتوى الدلالة )تبين 

للمشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال، ويمكن تفسير ذلك من خلال أن أفراد عينة الدراسة  الاستدامة

الريادية( له أثر  الاستتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  يةالاستتتتباقيجدون أن التوجه الريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي، 

 .الاستدامةواض  على تحقيق 

 نتااج اختبار الفرضية الفرعية الاولى:

( للتوجه α ≤0.05(: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصتتتائية عند مستتتتوى دلالة )H01-1الفرضتتتية الفرعية الأولى )

 الاستتتتتتدامةتحقيق  فيالريادية(  الاستتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  تباقيةالاستتتتتالريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي، 

 البيئية للمشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال.

البيئية للمشتتتتتاريع الصتتتتتغيرة العاملة في  الاستتتتتتدامةبينت النتائج وجود أثر لأبعاد التوجه الريادي على تحقيق 

مجمع الملك حستتتتتتين للأعمال، ويمكن تفستتتتتتير ذلك من خلال أن أفراد عينة الدراستتتتتتة يجدون أن التوجه الريادي بأبعاده 

 الاستتتتتدامةالريادية( له أثر واضتتتت  على تحقيق  الاستتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتباقية)الإبدا  الريادي، 

 ئية.البي

 نتااج اختبار الفرضية الفرعية ال انية: 

( للتوجه α ≤0.05(: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصتتتائية عند مستتتتوى دلالة )H01-2الفرضتتتية الفرعية الثانية )

 الاستتتتتتدامةالريادية( في تحقيق  الاستتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتباقيةالريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي، 

 للمشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال. جتماعيةالا

للمشاريع الصغيرة العاملة في  الاجتماعية الاستدامةبينت النتائج وجود أثر لأبعاد التوجه الريادي على تحقيق 

ادي بأبعاده مجمع الملك حستتتتتتين للأعمال، ويمكن تفستتتتتتير ذلك من خلال أن أفراد عينة الدراستتتتتتة يجدون أن التوجه الري

 الاستتتتتدامةالريادية( له أثر واضتتتت  على تحقيق  الاستتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتباقية)الإبدا  الريادي، 

 .الاجتماعية

 نتااج اختبار الفرضية الفرعية ال ال ة:



23 
 

( للتوجه α ≤0.05(: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصتتتائية عند مستتتتوى دلالة )H01-3الفرضتتتية الفرعية الثالثة )

 الاستتتتتتدامةتحقيق  فيالريادية(  الاستتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتباقيةالريادي بأبعاده )الإبدا  الريادي، 

 للمشاريع الصغيرة العاملة في مجمع الملك حسين للأعمال. الاقتصادية

للمشاريع الصغيرة العاملة في  الاقتصادية الاستدامةبينت النتائج وجود أثر لأبعاد التوجه الريادي على تحقيق 

مجمع الملك حستتتتتتين للأعمال، ويمكن تفستتتتتتير ذلك من خلال أن أفراد عينة الدراستتتتتتة يجدون أن التوجه الريادي بأبعاده 

 الاستتتتتدامةالريادية( له أثر واضتتتت  على تحقيق  الاستتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتباقية)الإبدا  الريادي، 

 .لاقتصاديةا

 نتااج الفرضية الرايسية ال انية:

( للتوجه α ≤0.05(: لا يوجد أثر ذو دلالة إحصتتتتائية عند مستتتتتوى دلالة )H02الفرضتتتتية الرئيستتتتية الثانية )

الريادية( على تحقيق  الاستتتتتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتتتتباقيةالريادي بأبعاده مجتمعة )الإبدا  الريادي، 

( مع وجود التحول الرقمي الاقتصتتادية الاستتتدامة، الاجتماعية الاستتتدامةالبيئية،  الاستتتدامةبأبعادها مجتمعة ) امةالاستتتد

 كمتغير معدل في مجمع الملك حسين للأعمال.

( للتوجه الريادي بأبعاده مجتمعة )الإبدا  α≤0.05تبين وجود أثر ذو دلالة إحصتتتتتائية عند مستتتتتتوى الدلالة )

مع وجود التحول الرقمي  الاستتتتدامةالريادية( على تحقيق  الاستتتتقلاليةالريادية، المخاسرة الريادية،  الاستتتتباقيةالريادي، 

 كمتغير معدل في مجمع الملك حسين للأعمال.

 التوصيات:

لصغيرة المشاريع افي ضوء النتائج التي تم التوصل إليها قدمت الدراسة الحالية مجموعة من التوصيات التي تخدم إدارة 

 ، ويمكن الاستفادة منها من خلال تسليط الضوء على أهم الجوانً لديها بما يلي:في مجمع الملك حسين للأعمالالعاملة 

ينبغي تشجيع المشاريع الصغيرة على تبني استراتيجيات تعزز الإبدا  والابتكار في منتجاتها  :تعزيز الإبداع الريادي .1

وخدماتها، قد يشمل ذلك تنظيم ورش عمل للابتكار، والاستثمار في البحب والتطوير، وإقامة شراكات مع المؤسسات 

 .الأكاديمية والبحثية

لى توقع التغيرات في السوق والاستجابة لها بفعالية، مثل توقع يجً تحفيز المشاريع ع الريادية: الاستباقيةتنمية  .2

 .التحديات البيئية أو التغيرات في التفضيلات الاستهلاكية والتكيص معها بسرعة

من المهم تطوير قدرات المشاريع على تقييم وإدارة المخاسر المتعلقة بالتوجه الريادي،  :إدارة المخاطر بشكل فعّال .3

 .والدورات التدريبية أن تساعد رواد الأعمال على فهم وتقليل المخاسر المرتبطة بأعمالهم ويمكن لورش العمل

تعزيز الاستقلالية داخل المشاريع يمكن أن يساعد في تحفيز الابتكار والتطوير المستمر،  :تشجيع الاستقلالية الريادية .4

 .لقرارات الاستراتيجيةويمكن تحقيق ذلك من خلال من  الفرق المزيد من الصلاحيات لاتخاذ ا

: يجً بتعزيز التحول الرقمي لتحسين الكفاءة التشغيلية وتوسيع الوصول إلى الأسواق الاست مار في التحول الرقمي .5

الجديدة، يمكن أن يشمل ذلك تطوير البنية التحتية الرقمية واعتماد تقنيات جديدة مثل البيانات الكبيرة والتحليلات 

 .نارةلاتخاذ قرارات أكثر است

: تنمية وعي وممارسات الاستدامتين البيئية والاجتماعية داخل المشاريع، مثل تعزيز الاستدامة البيئية والاجتماعية .6

 .تبني ممارسات الإنتاج النظيص )الأخضر( والمسؤولية الاجتماعية

ى الاستدامة لفهم النجاحات من المهم إجراء تقييمات دورية لأثر التوجه الريادي عل :مراقبة وتقييم ا داء بشكل دوري .7

 .وتحديد المجالات التي تحتاج إلى تحسين

بتعزيز ثقافة التعلم والتطور المستمر  في مجمع الملك حسين للأعمالالمشاريع الصغيرة العاملة توصي الدراسة أيضا   .8

 .داخلها

بمشاركة  الملك حسين للأعمال في مجمعالمشاريع الصغيرة العاملة توصي الدراسة بضرورة اهتمام الادارة العليا في  .9

كافة المستويات الإدارية في تصميم وتنفيذ الخطة الاستراتيجية بكل حسً اختصاصه ومسئوليته من أجل الوصول 

 للنتائج المرجوة من تطبيق التخطيط على المدي الطويل.
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