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عرا ت لرد  لاينرة نفعاليرة ىلاقتتارا ستسرتى  إدارلا ا نفالعردى  اإإلر   هدفت الدراسة التعرر 

  العرسيرررةجاتعرررةلاتا   الجاتعةالأردنيرررة )التاليرررةجاتعرررات الطالسررراط ىطالسرررة تررر   (9111)تررر   تكىنرررت

 . 0202 خررررقف الفلررررف الاررررانل ترررر  العررررا  الدراسررررل  الزيتىنررررة( التطسي يررررة  جاتعررررة جاتعررررة السم ا 

الطس يررة العشررىاةية  ترر  اختيررار لاينررة الدراسررة سطري ررة العينررةى   التررناا الىلررفل ا رتسرراطل اسررتخدا س

. ىتررد هرارررت حكررىتل(-لمتلررني  الجرراتعل )خرراصالتناسررسية  ترر  تجتتررا الدراسررة الألررمل تسعطررا 

طمسررة  العررا ت لررد  تسررتى  إدارلا اإنف . ىكررا  تتىسررطاط تسررتى  العرردى  ا نفعاليررة نترراةا الدراسررة ه  

ترق  السعرد فا نفترال لامر  تشرالار   جرا  السعرد ف فار  ا نفعرا تف  فرل الترتسرة الأىلر   كرا  تتىسرطاط 

ىهخيرررراط  جرررا  السعرررد فاإترررزا    فرررل الترتسرررة الاالارررة  جرررا  السعرررد فالتشررراركة فرررل اإنفعرررا تف  الآخرررري ف

لتسررتى  فرررىذ تات د لررة إحلرراةية سرري  التتىسررطات الحسرراسية ىجررىد  ىهرارررت النترراةا  .اإنفعرراللف

ىنرررىل  نرررىل الكميرررةل تعرررز للررراللإ اإنررراج ى تىجرررد فررررىذ ى  تعرررز  لتت يرررر الجرررنس  عاليرررةالعررردى  ا نف

لأسعراد إدارلا فرىذ تات د لة إحلاةية سي  التتىسرطات الحسراسية لاد  ىجىد ىسينت النتاةا الجاتعة 

ا نفعرررا ت )اإنفترررال لامررر  تشرررالار الأخرررري   التشررراركة فرررل ا نفعرررا ت  فاررر  ا نفعرررا ت  اإترررزا  

خملت الدراسة ال   ى.تعز  لتت يرات: الجنس  نىل الكمية  نىل الجاتعة لكمية ا نفعالل( ىالدرجة ا



ىجرىد  ينرت النتراةاسىجىد لاقتة ارتساطية تىجسة سي  العدى  ا نفعاليرة ككرف ىادارلا ا نفعرا ت  كترا 

 لاقتة ارتساطية تىجسة سي  جتيا هسعاد إدارلا ا نفعا ت ىالعدى  ا نفعالية.

ت ررردي  الجاتعرررات خررردتات دلاررر  نفسرررل الدراسرررة سالعديرررد تررر  التىلررريات ههتارررا:  هىلرررتىترررد 

ىاجتترررالال لمطمسرررة  سرررىا  كانرررت لاسرررر ا ستشرررارات الفرديرررة هى الجتالايرررة هى لاسرررر السرررراتا التىلاىيرررة 

لعتف  لتا لاا ت  دىر فرل ترىفير سيةرة ةتنرة لمطرقع لمتعسيرر لار  تشرالاره  ىالحلرىف لامر  ىىرش ا

 الدلا  القز  لتطىير تاارات إدارلا ا نفعا ت.

 .وى الانفعالية، إدارة الانفعالات،طمبة الجامعات الأردنيةالكممات المفتاحية: العد
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Abstract 

The study aimed to identify emotional contagion and its 

relationship to the level of emotional management among sample 

consisting of(1999) male and female students from the following 

Universities (University of Jordan, Amman Arab University, Al- Balqa 

Applied University, Al- Zaytoonah University). During the second 

semester of the academic year2024 .  the researcher relied on the 

descriptive, correlational approach. The study sample was selected using 

a random proportional stratified sample method, from the original study 

population according to the university classification (private-

governmental). The results of the study showed that the level of 

emotional contagion was moderate,  The level of emotional management 

among students was moderate. In first place was the dimension 

“Understanding emotions,” followed by the dimension “Openness to the 

feelings of others,” in third place the dimension “Sharing in emotions,” 

and finally, the dimension “Emotional balance.” There are statistically 

significant differences between the arithmetic means of the level of 

emotional contagion due to the variable of gender in favour of females 

and there were no difference due to the type of college, and type of 



university, and the result showed there are no statistically significant 

differences between the arithmetic means of the dimensions of emotional 

management (openness to the feelings of others, participation in 

emotions, understanding emotions, and balance Emotional) and the total 

score is attributed to the variables: gender, type of college, type of 

university. The study concluded that there is a positive correlation 

between emotional contagion as a whole and emotion management, and 

the resultit also showed that there is a positive correlation between all 

dimensions of emotion management and emotional contagion. 

 The study recommended many recommendations, the most 

important of which are: Universities providing psychological and social 

support services to students, whether through individual or group 

counseling or through awareness programs and workshops, because of 

their role in providing a safe environment for students to express their 

feelings and obtain the necessary support to develop emotional 

management skills. . 
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