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 تعريف بالمجلس العربي للتنمية المستدامه

عد المجلس العربي للتنمية المستدامة أحد المجالس العربية المنبثقة عن اتحاا  الجامعااا العربياة ذالاست تست ايمه  امعاة ي
المتااار   ( للمااارتمر العاااا  الاااست ا عقاااد  ااا  53عماااال العربياااة ذالاااست اااااتحدل بقاااران مااان المجلاااس التنم اااست للااادذن   

. ذياايتي تيااايس اااسا المجلااس تراااياا لراااالة اتحااا  الجامعاااا العربيااة  ااي  عاا  ذتنساا     اا   2021/11/15-14
الجامعاا العربية لإعدا  الإ سال القا ن على  دمة أمته العربية ذالحماظ علاى ذحادت ا الثقاةياة ذالح اانية ذتنمياة م ان ااا 

المراكا  البحثياة ذالعلمياة العربياة المشاتربة ذتباا    تااج اا ذالعناياة باالبح ل البشرية بما يحق  تطلعات اا  ذتشاجيإ ش شاا  
التطبيقيااة ذنبااض م تاا عات ا باطااض التنميااة العربيااة اجتتاااا ية ذاج تمالية.ذي اادل المجلااس العربااي للتنميااة المسااتدامة 

  التنمية المستدامة ذ شار ققا اة اجلتا ا  لتمع ل الدذن التنم ت لمراساا التعلي  العالي العربية ذالمساامة  ي ترايخ مم   
الأ  تي بتحمل المسرذلية تجاه المجتمإ ذالب ئة ذاج سال  ذلالا    الو ذا و ي اطلإ بم اماه اج تمالياة ذالإ ساا ية علاى 
 حد ا ا . ذتلتقي أامية ش شا  اسا المجلس ماإ ترب ا  مراسااا اجعتماا  ذالجا    العالمياة للجامعااا علاى عاد  الأبحاال

المنش ن  ذعد  أع اا  ال  ئاة التدنيساية بالنسابة لعاد  الطا لا أذ اج جاالاا العلمياة ذالعملياة أذ عاد  الااريج ن  قاض  بال 
أي ا ذبساا الأامية أصبح الترب   على أ ا  الجامعاا  ي مجا   دماة المجتماإ ذالمحا  اة علاى الب ئاة ذمادم مسااامت ا 

 . ي تحس ن اتتاا   ذل ا ذتنمية مجتمعات ا

 الرؤياااااة
  .مجلس متميز اقليمياً يقود مجهودات التنمية المستدامة في الجامعات والمجتمعات العربية

 الراالااااااااة
نسعى لتعزيز الدور التنموي لمؤسسات التعليم العالي العربية للاستثمار في الانسان وتهيئته لتحمل المسؤولية تجاه 

  .المشترك نحو بيئة مستدامة صالحة للأجيال القادمةمجتمعه وبيئته، وتشجيع العمل العربي 

 ادال المجلسأ
تتركز اهداف المجلس العربي للتنمية المستدامة على تحفيز الدور التنموي لمؤسسات التعليم العالي العربية في تحقيق 

 :الأهداف التنموية العالمية التالية

والتشاركي للجامعات مع الجهات التنموية  تعزيز وترسيخ مفهوم التنمية المستدامة والدور التنموي  .1
 .المختلفة

 .الاستدامة من خلال التركيز على جودة التعليم والريادة والابداع في مؤسسات التعليم العالي العربية .2

التأكيد على دور الجامعات في سد الفجوة الجندرية بين الجنسين في التعليم وتمكين المرأة والفتيات  .3
      .والحد من اوجه عدم المساواة والعدالة التنظيمية 

 .استدامة الحرم الجامعي وتعزيز مفهوم الجامعات الخضراء .4
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 مطوية المؤتمر:

 

 المؤتمر الدولي الأول للمجلس العربي للتنمية المستدامة 

 الموسوم بـــ:

 الجامعات العربية كحاضنات للتنمية المستدامة: الواقع والمأمول دور

 خلال الفترة من

2023آب )أغسطس(//29-30  

 (سيعقد وجاهياً(

 برعاية 

 معالي الأمين العام لأتحاد الجامعات العربية أ.د. عمرو عزت سلامة

 

 وينظمه

 المجلس العربي للتنمية المستدامة في جامعة عمان العربية/الأردن

 

 رئيس المؤتمر

 أ.د. محمد الوديان

 رئيس المجلس العربي للتنمية المستدامة

 

تمرنائب رئيس المؤ  

 أ.د. اخلاص الطراونة

 مدير المجلس العربي للتنمية المستدامة

 

 رئيس اللجنة التحضيرية

 أ.د. ظاهر رداد القرشي 

جامعة عمان العربية –كلية الاعمال   
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 أهداف المؤتمر

بعنوان  2022/2023يأتي تنظيم المؤتمر السنوي الأول للمجلس ضمن خطة المجلس السنوية للعام 

الواقع والمأمول، والذي سيعقد وجاهيا في حرم  :لعربية كحاضنات للتنمية المستدامةدور الجامعات ا

. وتأتي اهداف المؤتمر متوافقة مع اهداف المجلس 30/8/2023-29جامعة عمان العربية خلال الفترة 

 الرئيسية، حيث يهدف المؤتمر تحديدا الى: 

 المستدامة.  توثيق جهود الجامعات العربية في تحقيق اهداف التنمية -1

 تعزيز دور الجامعات التنموي من اجل مستقبل أفضل للأجيال القادمة. -2

 انشاء قاعدة بيانات في مجال التنمية المستدامة للجامعات العربية الأعضاء.  -3

 تقديم مقترح لتصنيف عربي للجامعات العربية في مجال التنمية المستدامة. -4

 تنمية المستدامة.الاستفادة من التجارب العالمية في مجال ال -5

 إطلاق جائزة عربية ممولة من اتحاد جامعة الدول العربية في التنمية المستدامة. -6

 عرض المشاريع الطلابية ذات العلاقة بالتنمية المستدامة. -7

 التعرف على المخاطر التي تعيق من تحقيق التنمية المستدامة وتشخيصها.  -8

 

 محاور المؤتمر

 

الأول للمجلس العربي للتنمية المستدامة بدعوة السادة الباحثين من تتشرف إدارة المؤتمر الدولي 

)دور الجامعات العربية مختلف الدول للمشاركة بأعمال مؤتمر المجلس الأول بعنوان 

 ضمن المحاور التالية:، كحاضنات للتنمية المستدامة: الواقع والمأمول(

 المحور الأول: دور مؤسسات التعليم العالي والجهود العربية في مجالات التنمية المستدامة.

 : المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة في التنمية المستدامة )الجندر(.المحور الثاني

 المحور الثالث: التغير المناخي والموارد الطبيعية على التنمية المستدامة واستمرار الأجيال.

المحور الرابع: الاتفاقيات والتشريعات والسياسات الدولية والأمن الانساني وحقوق الانسان في 

 تحقيق التنمية المستدامة.

 المحور الخامس: المدن والجامعات ومنظمات الأعمال الخضراء.

المحور السادس: الابتكار والتقنيات الحديثة والاقتصاد والطاقة الخضراء والمؤسسات البحثية 

 والتنموية في دعم التنمية المستدامة.

 المحور السابع: إدارة المخاطر والتنمية المستدامة.

المحور الثامن: تجارب وقصص نجاح المنظمات الدولية )المحلية والإقليمية والعالمية( في مجالات 

 التنمية المستدامة.
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 شروط ومعايير تقديم الأوراق البحثية لغايات قبولها في المؤتمر

ر والمحافظثة علثى أوصثول الكتابثة العلميثة أن يكون البحثث اصثيلاً ولثم يسثبق نشثره أو قبولثه للنشث -

 والملكية الفكرية.

 أن يكون البحث ضمن محاور المؤتمر ومنسجم معها ومحققاً لأهداف المؤتمر. -

 .A4صفحة، بحجم ورق  20ألا يزيد البحث عن  -

، 12حجثم  Times New Romanأن يكتثب البحثث )باللغثة العربيثة أو اللغثة الإنجليزيثة( بخث   -

( كلمثة ويجثب 300، ملخثص البحثث لا يزيثد عثن )1.25د، الهوامش من الجانبين تباعد سطر واح

 أن يحتوي على )المقدمة، الأهداف، المنهجية، النتائج، والتوصيات(.

 لغايات المشاركة في المؤتمر.جميع البحوث المقدمة سوف تخضع لعمليات التحكيم  -

، الإطثثار النظثثري، الدراسثثات أن تحتثثوي الورقثثة البحثيثثة علثثى مقدمثثة وأهثثداف، مشثثكلة البحثثث -

 السابقة، المنهجية العلمية، النتائج والتوصيات.

 ( APAالتوثيق المعتمد هو نظام جمعية علم النفس الامريكية، الإصدار السابع ) -

.Ed th7-American Psychological Association 

 %( فق .25جميع الأوراق البحثية سوف تخضع لاختبار الاستلال، النسبة المسموحة هي ) -

ملاحظة مهمة: التحكيم العلمي حسب الشروط السابقة لغايات قبول المشاركة في أعمال المؤتمر 

وليس للنشر العلمي في المجلات العلمية، حيث سيتم تحديد شروط النشر وفق ضواب  المجلة 

 العلمية.

 

 شناا  البح ل
 ة عبر البريد اجلكترذ ي التالي:للجنة العلمي حارياً( ترال  ميإ الملاااا ذالأذناق البحثية 

Sustain_council@aau.edu.jo 

 النشر
ذايبسااا   SCOPUS اااا با تاا  ر ش ان  الماارتمر مجاا ا علميااة محامااة  ااي تاعااد  بيا اااا 

EBSCO   شارً   ذج تتحمال ش ان  ذيت  الت اصل من الباحا  ماإ المجلاة التاي يرلاش النشار     اا مبا
 المرتمر أت الت اماا مالية اذ ش انية  ي اسا الجا ش.

 الرا  
  اجشتراك  ي المرتمر مجا ي لجميإ الباحث ن  ذيتحمل الباح  ماانيف الإتامة ذالسمر ذأت

 ماانيف أ رم.
 لمشانب ن ت  ر ش ان  المرتمر للمشانب ن  ش ا   مشانبة  باج تعريمي  ب  ي بريك  لدا   تنق ا ا

من أماكن الإتامة المعتمد  من تبل ا ان  المرتمر الى ماال ا عقا  المرتمر(     ي مي ا عقا  
 المرتمر.

 
 
 

mailto:Sustain_council@aau.edu.jo
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 ت انيخ اامة
    11/5/2023آ ر م عد جات   الملاااا ا .) 
 .  يت  الر  على تب   الملاص     أاب   من تانيخ اجات 
 11/8/2023ة  آ ر م عد جات   ال نتة البحثية بامل .) 
 . يت  الر  على تب   ال نتة البحثية الكاملة     أاب ع ن من تانيخ الإناا 

 الت اصل
    00962795177784أ. . ظاار القرشي نايس اللجنة التح  رية/ ااتف نت(  
  :أذ ليان  م تإ المرتمر اجلكترذ يhttps://erp.aau.edu.jo/conferences/auis/ 
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 الهيئة الاستشارية العليا
 ا اجا    ة العمل المناش ال ظيمي الدذلة

 1 أ. . عمرذ ع ا ا مة اتحا  الجامعاا العربية الأم ن العا  جتحا  الجامعاا العربية مار
 2  دتأ. .  ميسي حم اتحا  الجامعاا العربية الأم ن العا  المساعد جتحا  الجامعاا العربية لج اار
نااااايس ا ئااااة اعتمااااا  مراساااااا التعلااااي  العااااالي ذتاااامال  الأن ل

    ت ا
ا ئاااة اعتماااا  مراسااااا التعلاااي  العاااالي 

 ذتمال    ت ا
 3 أ. . ظا ر الارايره

 4 أ. . ميم ل الدبعي ذلان  التعلي  العالي ذالبح  العلمي الأم ن العا  ل لان  التعلي  العالي ذالبح  العلمي الأن ل
 5 أ. . محمد ال  يال  امعة عمال العربية نايس المجلس العربي للتنمية المستدامة يس الجامعة ذنا اجن ل

 6 أ. . ا  ص الطراذ ة  امعة عمال العربية مدير المجلس العربي للتنمية المستدامة اجن ل
 7 أ. . عبدالله الم اى ل  ياالمجلس الأعلى للعل   ذالتكن   أم ن عا  المجلس الأعلى للعل   ذالتكن ل  يا   الأن ل
 8 أ. . محمد لاشي  امعة محمد الاامس نايس  امعة محمد الاامس المغرلا

 9 أ. .  عمر ب عرذنت   امعة يح ى  ان  نايس  امعة يح ى  ان  الج اار
 10 أ. . ال ا ت بالحاج صالح  امعة المنست ر نايس  امعة المنست ر ت  س

 11 أ. . علي ليدال أب  لارت  الجامعة العربية الأمرياية الأمرياية نايس الجامعة العربية  لسط ن

 12 أ. . ع د   ا   الجامعة ال طنية الااصة نايس الجامعة ال طنية الااصة ا نيا
 13 أ. . أاامة  نا ت  امعة الأعما  ذالتكن ل  يا نايس  امعة الأعما  ذالتكن ل  يا السع  ية
 14 أ. . محمد عبد الرحمن  امعة ال صل نايس  امعة ال صل الإماناا

 15 أ. . ذ دال أب  ال يجا   امعة الأم ر  اميه نايس  امعة الأم ر  امية الأن ل
 16 أ. . ع   الحلح لي الجامعة الألما ية الأن  ية نايس الجامعة الألما ية الأن  ية الأن ل
 17 القاصد أ.  . أحمد  رج  امعة المن ةية نايس  امعة المن ةية مار

 18 أ. .    مي أب  الرلا  امعة العل   ذالتكن ل  يا مستشان نايس  امعة عمال العربية الأن ل
 19 أ. . ي اف الحايك  امعة الشانتة  ااش نايس  امعة الشانتة اجماناا
 20 أ. . ظاار ن ا  القرشي  امعة عمال العربية  امعة عمال العربية –كلية الأعما   الأن ل

 21  .  ذنيد المحاانة  معية ا امة نايس مجلس ش ان   معية ا امة ن لالأ 
مدير برامج الطاتة الب ئية ذالتغ ر المنا ي  ي بعثة اجتحاا   الأن ل

 اجذنذبي
 22 الم ند  عمر أب  ع د  اجتحا  اجذنذبي

 23 الس د  ب ل عسال المتحد من مة الألسية ذال ناعة للأم   من مة الألسية ذال ناعة للأم  المتحد  الأن ل
 24 الس د بسا  البشاير   امعة عمال العربية مدير ماتش المسرذلية المجتمعية الأن ل
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 لجان المؤتمر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اللجنة التحضيرية
 ا اجا  الامة   ة العمل الدذلة
 1 أ. . ظاار ن ا  القرشي نايساً   امعة عمال العربية الأن ل
عمال العربية امعة  الأن ل  2 أ. . ن ا أب  ح يج ع  اً  
 3 أ. . عبدالله عديناا ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 4  . أ  ن العسال ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 5  .   د الكساابة ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 6  . محم   أب   معة ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 7  . مملح الجراح ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 8  . منسن الق ا  ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 9  . مع ن  اراذين ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 10  . بما  عليال ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 11  . ل نا الجراح ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
ة عمال العربية امع الأن ل  12  . لا ر  اذ  للل   ع  اً  
 13  . محم   أب  شريعة ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 14  . لالت  ةيال حس ن ع  اً  ام ر متقاعد/ مدير المرب  العراتي للدناااا اجاتراتيجية العراق
 15  .  ان  العماناا ع  اً  الأم  المتحد  الأن ل
ا مية ب جية م نيس  االجامعة اج أمرياا  16  . هبه ت     اب  ليا   ع  اً  
 17  .  الد أحمد الربابعه ع  اً  تطا   اص الأن ل
 18  .  را  البطياي ع  اً  تطا   اص الأن ل
 19 أ.    ينا محم   أب  نلق  ع  اً  اتحا  الجامعاا العربية الأن ل
 20 بسا  البشاير   .أ ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 21 أم ره ةيال  ريحاا .أ ع  اً  تطا   اص الأن ل
 22 ملك محمد ل   .أ ع  اً  كلية ل م ن   الجامعية التقنية الأن ل
 23 حن ن الم  .أ ا انية  امعة عمال العربية الأن ل
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 اللجنة العلمية
 ا اجا  الامة   ة العمل الدذلة
 1 ظاار القرشيأ. .  نايساً   امعة عمال العربية الأن ل
 2 أ. . ي  س المقدا ت  ااش الرايس  امعة عمال العربية الأن ل
 3 عد ال الجا نت أ. .  ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 4 أ. . محمد عط ر ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 5 أ. . شاماع ل يام ن ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 6 أ. . ا  لة بناا ع  اً  ية امعة عمال العرب الأن ل
 7 أ. . ن ا أب  ح يج ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 8  . محمد بن طريف ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 9  . أحمد  ااذ ة ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 10  . عمر أاعد ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 11  . مطيإ الشبلي ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 12  . مع ن  اراذين ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 13  . احر أب  بار ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 14  . ةيال العبا ت ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 15  . حسن حناتله ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 16  .  س بة الا ا ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 17 أ. . عبد الرؤذل الكساابة ع  اً   امعة مرته الأن ل

 18 أ. . لسال العمرت  ع  اً  أكا يمية العل   الشرطية الشانتة/ اجماناا
 19 أ. . مبانك المارت محمد ع  اً   امعة أ ريقيا العالمية الس  ال
 20 أ. .   ي الس د ع  اً   امعة الم    مار

 21 أ. . ااما  بدنت ابراهي  ع  اً   امعة آ  الب ت ن لاج 
 22 أ. . معراج عبد القا ن ا انت  ع  اً   امعة لر اية الج اار
 23 أ.  تربى محج  الم ال ع  اً   امعة ل ا ل تطر

 24 أ.  عما  المابح ع  اً  كلياا الشرق العربي السع  ية
 25 راح . مملح الج ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 26  . ال م الجاار ع  اً   امعة الك يت الك يت
 27  .  ل ل عبد الرحمن الطيان ع  اً   امعة بغدا  العراق
 28  . محسن الندذت  ع  اً   امعة عبد الملك السعدت المغرلا
 29   محمد القرما ي ع  اً   امعة باشن العالمية أمرياا

 30  . عد ال ال م ن ع  اً  ةأكا يمية العل   الشرطي الشانتة/ اجماناا
 31  . محمد علي قيس ع  اً   امعة ابي يمن

 32  . ما د عبد الع ي  الا ا ا ع  اً  الجامعة اجن  ية الأن ل 
 33  . ذاال  بريل ع  اً   امعة  ن ة ل بيا

 34 أ. حن ن العت بي ا انية  امعة عمال العربية الأن ل
 35 أ. ي اف الاالد ا انت   امعة عمال العربية الأن ل
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 اللجنة الإعلامية
 ا اجا  الامة   ة العمل الدذلة

 1 أ. . ظاار القرشي نايساً   امعة عمال العربية الأن ل
 2  . بسا  لا    ااباً   امعة عمال العربية الأن ل
 3  .   ا  الم مني ع  اً   امعة عمال العربية اجن ل
 4  . نامي ال نا د  ع  اً  ية امعة عمال العرب الأن ل
 5  . محمد ال عبي ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 6  . اارا  العلي ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 7  . عبدالله شاذن ع  اً   امعة عمال العربية اجن ل
 8  . محمد لارم  ع  اً   امعة المنا ن  مار
 9  جا اا   . متعش ماطمى ع  اً  تطا   اص اجن ل
 10  . ما ده محم   ع  اً  التلم ي ل المارت  مار
 11  . امر مانات ع  اً  القطا  الااص اجن ل
 12  . ذ ا  الداما ي ع  اً  السجل الأ ريقي للإ تر ت ت  س
 13 أ. امر ابراهي  تدا  ع  اً  مرب  شي ل للتدنيش ذاجنشا  الأارت  الج اار
 14 براهي  عاش ن ابراهي أ. ا ع  اً   امعة  مياط مار
 15 أ. منى بنت ب   ع  اً  نا ي  الم دية ت  س
 16 أ. ا  صبحي مرا  ع  اً   معية  ب ن للتنمية الب ئية الأن ل
 17 أ. بث نة القدذمي ع  اً   امعة عمال العربية اجن ل
 18 أ. طانق ال نيااا ع  اً   امعة عمال العربية اجن ل
 19 أ. ذتاح مسمان ع  اً  عربية امعة عمال ال الأن ل
 20  ل   حرل الله  .أ ع  اً   امعة عمال العربية الأن ل
 21 أ. عما  القرالة ع  اً  تنا  المملكة الأن ل
 22 أ. صالح  المر اا ع  اً  تنا  نؤيا الأن ل
 23 أ. حال  المستريحي ع  اً  اذاعة الأمن العا  الأن ل
 24 أ. حن ن الم  ا انية  امعة عمال العربية اجن ل
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الأم ن العا  جتحا  الجامعاا العربية أ. . عمرذ ع ا ا مه معالي كلمة  

   

لرحمن الرحيمبسم الله ا  

 السيدات والسادة

إننا نواجه اليوم تحديات هائلة للتنمية المستدامة. هناك تفاوتات متزايدة داخل البلدان وفيما 

بينها، وفوارق هائلة في الفرص، وعدم المساواة بين الجنسين، والبطالة، وخاصة البطالة بين 

يولوجي وتغير المناخ والكوارث الشباب، والتهديدات الصحية العالمية، وفقدان التنوع الب

 الطبيعية والحروب وما إلى ذلك

تحديات إضافية للتقدم المتعثر بالفعل نحو تحقيق أهداف  19-لقد جلبت جائحة كوفيد

التنمية المستدامة وخاصة في الجنوب العالمي )بما في ذلك المنطقة العربية(، لكنها أظهرت لنا 

 ة البشرية والكوكبمركزية العلم في جميع مجالاته لحماي

ان جميع الأهداف العالمية السبعة عشر للتنمية المستدامة لها روابط مهمة مع التعليم، لذلك 

 أعتقد أنه لا يمكن تحقيق أي من أهداف التنمية المستدامة بدون التعليم

ان الجامعات هي المؤسسات الرئيسية المعنية على الصعيد العالمي بإنتاج المعارف العلمية 

لتكنولوجية والاجتماعية، ونشر هذه المعرفة بين الأجيال القادمة، وتحليل قضايا وا

 هي التي يتدرب فيها المعلمون 
ً
السياسات العامة خارج الإطار السياس ي. والجامعات أيضا
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تأهيل  التي تتولىوالذين يقومون بدورهم بتعليم الأطفال في المدارس الأساسية والثانوية، وهي 

لعلماء لإدارة شركات التكنولوجيا المتقدمة وتشخيص التحديات التي تواجه المهندسين وا

مجتمعاتهم فيما يخص الركائز الثلاث للتنمية المستدامة وهي: التنمية الاقتصادية، والعدالة 

 الاجتماعية والاستدامة البيئية. 

ة على مستقبل ومن الأمور الحاسمة بشكل خاص بالنسبة للتعليم العالي تأثير الثورة الرقمي

العمل. تعمل الثورة الصناعية الرابعة والخامسة التي تعتمد على الذكاء الصناعي وتكنولوجيا 

النانو، وتحليل البيانات الضخمة على تسريع وتيرة تغيير العمل والاقتصاد حيث ستختفي 

، وستظهر وظائف وفرص 2030% من الوظائف التقليدية في العالم بحلول عام 50حوالي 

%, 50ل جديدة للشباب تعتمد على المعلوماتية والإبداع والإبتكار وريادة الأعمال بنسبة عم

 وسوف يتعاظم الذكاء الإصطناعي وإنترنت الأشياء ودور الروبوت في جميع مناحي الحياة

ويعزز الإقتصاد الرقمي النمو الإقتصادي للدول بما لا يقل عن أربعة أضعاف مقارنة بالطرق 

% من حجم الناتج المحلي 25لأخرى، حيث وصل معدل الإقتصاد الرقمي حوالي التقليدية ا

 تريليون دولار أمريكي 100الإجمالي العالمي والذي يقدر بحوالي 

وهذا يتطلب من الجامعات إعادة تجهيز نفسها لتلبية الطلب المتزايد على التعلم مدى الحياة، 

لمهارات، مع الاحتفاظ بدورها كمواقع رئيسية والاحتياجات إلى إعادة تشكيل المهارات ورفع ا

 لإنتاج المعرفة وتنمية المواطنة المستنيرة. 

، قامت مؤسسات التعليم العالي 2030منذ أن أجمع المجتمع الدولي على أجندة التنمية 

 مع 
ً
ومراكز الأبحاث والابتكار  المجتمع والطلاببمبادرات لتعزيز استدامتها، كما أطلقت حوارا

هداف التنمية المستدامة وطرق تحقيقها. ومع ذلك، كان التقدم بطيئا في المنطقة حول أ

 العربية.

وكشف تقرير المنتدى العربي للبيئة والتنمية "أفد" أن معظم الجامعات العربية تقدم برامج 

جامعة شملها التقرير  57بيئية للطلاب الجامعيين وطلاب الدراسات العليا. وبشكل إجمالي، تقدم 

 للشهادات الأكاديمية في المواضيع البيئية. وتشمل هذه البرامج مختلف التخصصات،  221
ً
برنامجا

 إلى التخصصات ذات الصلة 
ً
 من الهندسة البيئية والصحة البيئية وإدارة موارد المياه، وصولا

ً
بدءا

 في بالسياسات، مثل التربية البيئية والقانون البيئي والسياسة البيئية، الا أن التقري
ً
ر أظهر قصورا

ر المناخ والاقتصاد الأخضر والقانون البيئي والسياسات       بعض الموضوعات المستجدة، مثل تغيُّ

  .البيئية واقتصاد التنمية
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 البحث " المعرفة توليد مستوى  تدني إلى يرجع العربية البلدان في المستدامة التنمية ان تردي

الانفاق في  يزيد العلمي، )لا بالبحث متقدم بمستوى  تحظى التي الأجنبية بالدول  مقارنة "العلمي

% في الدول 4% من مجمل الدخل القومي بينما يصل الى 1عن العالم العربي على البحث العلمي 

  ،الدول  وتلك العربية الدول  الفجوة بين عمق من يزيد وهذا المتقدمة(
 
 أهداف تختلف لذلك وتبعا

 والثقافية. والسياسية والاقتصادية الاجتماعية تبعا لأوضاعها لأخرى  دولة من التنمية

 الحضور الكريم

المجلس العربي  اتحاد الجامعات العربيةفقد أنشأ  التزاما بتحقيق اهداف التنمية المستدامة

بثقة عن الاتحاد، وتأتى للتنمية المستدامة في الجامعات العربية الذى يعتبر أحد المجالس المن

أهمية تأسيس هذا المجلس لتفعيل دور مؤسسات التعليم العالى العربية، والمساهمة في 

ترسيخ مفهوم التنمية المستدامة فى العمل المؤسس ى للتعليم ونشر ثقافة الإلتزام الأخلاقى 

ه المهنية بتحمل المسؤولية تجاه المجتمع البيئة والإنسان لخلق جيل متنور يضطلع بمهام

والإنسانية على قدر المساواة، كما يهدف المجلس إلى تمكين مؤسسات التعليم العربية من 

تحقيق طموحاتها لتكون مؤسسات رائدة فى التعليم والتعلم والتنمية المستدامة الشاملة، 

وتفعيل دورها فى تحقيق أهداف التنمية المستدامة الشاملة وذلك من خلال اقامة الورش 

وات والمؤتمرات لنشر ثقافة التنمية المستدامة ودعم الابحاث والمشاريع لاستدامة والند

الحياة تحت الماء، وفي البر للاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية واستخدام الطاقة البديلة 

النظيفة واعادة التدوير واقامة المشاريع الزراعية والمسطحات الخضراء، ودعم وتشجيع ريادة 

بين  لق فرص العمل للحد من الفقر والبطالة، والسعي الحثيث للتشبيكالاعمال وخ

الجامعات العربية والجامعات العالمية وتعزيز التعاون بينها وكذلك تعزيز التعاون بين الدول، 

حيث يتمتع الاتحاد بعلاقات وطيدة مع الاتحاد العالمية للجامعات في كل الدول ومع المنطمات 

 العالمية.

نوه الى أن الاتحاد يقدم الكثير من الجوائز العلمية للبحث العلمي ومشاريع التنمية وأود أن أ

بالتعاون مع المنظمة العربية  2022المستدامة وآخرها جائزة الأمن الغذائي العربي للعام 

 .للتنمية الزراعية واتحاد مجالس البحث العلمي العربية

 وأخيرا

لتصبح  لبيئية من خلال وضع سياسات ملائمةعلى البلدان العربية تشجيع التربية ا

 ومتأصلا في جميع المناهج العربية، عوض أن تكون هامشية أو 
ً
المواضيع البيئية جزءا أساسيا
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اختيارية، والدعوة إلى زيادة النشاطات التطبيقية والرحلات التعليمية، وتشجيع إنشاء الأندية 

ل للمجالات التي تخدم المشاريع التنموية على البيئية وتعزيز الدور الحكومي في توجيه التموي

 مستوى الجامعات. 

ويتعين على الجامعات العربية دمج أهداف التنمية المستدامة في نشاطاتها التعليمية 

 واستخدام أساليب التدريس التحويلية  والتدريبية والبحثية وتعزيز المبادرات المجتمعية

 برامج ت عليا تضمّ اختصاصات مختلفة، وتفعيلوإدخال برامج دراساالموجهة نحو العمل 

 الحياة، وزيادة مدى بالتعلم الإهتمام التعليمية وزيادة العملية على للقائمين القدرات بناء

والتجارب،  الخبرات نقل بغرض والإقليمية الوطنية المدني المجتمع منظمات بين التشبيك

ز القدرات الإبداعية والإنتاجية، وتوفير مواكبة العصرالرقمي بتعزيز أنظمة التعليم، وتعزيو 

 البيئة الرقمية، وتبني سياسات الانتقال إلى مجتمع المعرفة.

كما يجب على الجامعات العربية زيادة الروابط والتعاون مع قطاع الصناعة ومراكز الانتاج 

ادي في وتعزيز العلاقات والتعاون مع الجامعات ومراكز الابحاث الدولية لتحقيق دورها الري

 تنمية مجتمعاتها.

على استضافة المجلس العربي للتنمية  أتقدم بالشكر الجزيل لجامعة عمان العربية  

المستدامة وتنظيم هذا المؤتمر الهام الذي يعمل على تمكين ثقافة وممارسات الأستدامة في 

 .الوطن العربي
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 تمر/ ناس المر  نايس  امعة عمال العربية عط  ة كلمة

 المجلس العربي للتنمية المستدامةذ  

 
محمد ال  يال الأاتاذ الدبت ن  

 

 ،،،الحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على النبي العربي الهاشمي الأمين
  معالي الأستاذ الدكتور عمرو عزت سلامة الأمين العام لاتحاد الجامعات العربية راعي الحفل الأكرم

 الحنيطي الأمين العام المساعد لاتحاد الجامعات العربية الأكرم  معبد الرحير عطوفة الأستاذ الدكتو 
عطوفة الأستاذ الدكتور ظافر الصرايرة رئيس هيئة اعتماد مؤسسات التعليم العالي وضمان جودتها 

 الأكرم.
 عطوفة الدكتور عمر الجازي رئيس مجلس أمناء الجامعة الأكرم

الهيئات الدبلوماسية ومندوبي القطاعات الحكومية والخاصة  ة وممثليوالعطوفأصحاب المعالي والسعادة 
 والباحثين المشاركين، والضيوف جميعاً من داخل الأردن وخارجه من الدول الشقيقة والصديقة الأكارم.

  الضيوف الأعزاء الكرام
  وبعد،السلام عليكم ورحمة الله وبركاته 

ن التدريسية والادارية وطلبتها أن أرحب بكم جميعا برحاب فإنه يسرني وأسرة الجامعة أعضاء الهيئتي
جامعة عمان العربية، خاصين بالذكر معالي الأمين العام لاتحاد الجامعات العربية الذي شرفنا 
بحضوره لرعاية هذا المؤتمر الدولي النوعي مما سيضفي عليه أهمية بالغة ونرحب أيضاً بعطوفة 

مقدرين جهود الاتحاد في دعم الجامعات العربية وتعزيز دورها بالنهوض الأمين العام المساعد للاتحاد 
بالتعليم الجامعي لتحقيق أهدافه والإسهام بتأسيس المجلس العربي للتنمية المستدامة، كما نخص 
بالترحيب أيضاً بعطوفة رئيس هيئة الإعتماد وضمان جودتها، وكذلك بالأساتذة الباحثين المتحدثين 

 اخل الأردن وخارجه ضيوفا اعزاء في وطنهم الثاني وبجميع الحضور .بالمؤتمر من د
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  معالي الأمين العام لاتحاد الجامعات العربية راعي المؤتمر الاكرم ...

لقد دأبت جامعة عمان العربية عقد مثل هذه المؤتمرات حول أهم القضايا الراهنة ضمن نشاطاتها 
بمسؤوليتها المجتمعية بالتعاون مع هيئات ومؤسسات محلية  وانطلاقا من رؤيتها ورسالتها واحساسها

ودولية كما نحن اليوم في هذا المؤتمر الدولي الأول السنوي الذي ينظمه المجلس العربي للتنمية 
تحت عنوان )دور  ٢٠٢٢/٢٠٢٣المستدامة / جامعة عمان العربية ضمن خطة المجلس السنوية للعام 

  والمأمول(.الواقع  المستدامة:نمية الجامعات العربية كحاضنات للت
  أصحاب المعالي والعطوفة ... الأساتذة الباحثون المشاركون الأكارم ...

يأتي انعقاد هذا المؤتمر انطلاقا من أهداف المجلس العربي للتنمية المستدامة لتحقيق الدور التنموي 
نمية المستدامة في العمل المؤسسي لمؤسسات التعليم العالي العربية والمساهمة في ترسيخ مفهوم الت

للتعليم ونشر ثقافة الالتزام الأخلاقي بتحمل المسؤولية تجاه المجتمع والبيئة والإنسان وكذلك لتطبيق 
معايير الاعتماد والجودة العالمية للجامعات التي هي ليس فقط على عدد الأبحاث المنشورة واعداد 

يها بل للتركيز على أداء الجامعات في مجال خدمة أعضاء التدريس في الجامعة وطلبتها وخريج
المجتمع والمحافظة على البيئة ومدى مساهمتها في تحسين اقتصاد دولها وتنمية مجتمعاتها، بالإضافة 
إلى المحاولة على التركيز على تشخيص واقع الجامعات العربية من حيث دورها المجتمعي وتحديد 

  يق التنمية المستدامة.المعيقات التي تعترض أهدافها لتحق
أيها الحضور الكرام ولعل المقام لا يتسع لنا أن نقحم أنفسنا بالإطالة بسرد التعريفات وتفصيلات 

لأن اهل الرأي والاختصاص من الإخوة الباحثين المشاركين لهم كلمتهم في هذا المجال من  الموضوع،
طلعين لهم أن تثري مشاركاتهم وان تثمر خلال أوراقهم البحثية ومناقشاتهم القيمة والمتخصصة، مت

مقترحاتهم وتوصياتهم بما يسهم في تطور جامعاتنا العربية وتعزيز دورها التنموي وتقدم مجتمعاتنا 
  العربية وازدهارها.

واخيرا أيها السيدات والسادة يسعدني مرة أخرى أن أشكركم جميعا  وفي الختام أيها السيدات والسادة
اركة خاصا بالذكر معالي راعي الحفل الاكرم الأمين العام لاتحاد الجامعات على الحضور والمش

العربية متمنيًا له التوفيق وموفور الصحة والعافية واشكر أيضا الحضور اصحاب المعالي والسعادة 
والعطوفة والباحثين المشاركين الضيوف الأعزاء من داخل الأردن وخارجه متمنيا لهم طيب الإقامة 

ن الله لكم العون والتوفيق والسداد ولهذا المؤتمر النجاح في تحقيق أهدافه المرجوة وان يحفظ راجيا م
بلادنا جميعا وحمى الله الاردن ورعى مسيرته في ظل صاحب الجلالة الملك عبدالله الثاني ابن الحسين 

  عاه.حفظه الله ور 
           والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته
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   رئيس اللجنة التحضيرية للمؤتمر كلمة 

            
 القرشيرداد الاستاذ الدكتور ظاهر 

  امعة عمال العربية / تس  التس ي  الرتمي

 بسم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله الذي بنعمه تتم الصالحات ...... الحمد لله الذي هدنا لإتمام هذا العمل بلطفة وأعان على 
 والصلاة وأتم التسليم على سيدنا محمد وعلى آله وصحبة أجمعين .....إنجازه بكرمه.... 

  الحمل  العربية ناعيمعالي اجاتاذ الدبت ن عمرذ ع ا ا مة الأم ن العا  جتحا  الجامعاا
 اجكر .

 . عط  ة الدبت ن عمر مش  ن الجالت نايس مجلس أمنا   امعة عمال العربية المحتر 

  نايس  امعة عمال العربية/ نايس المرتمر المحتر .عط  ة أ. . محمد ال  يال 

 .السا   اع ا  السلك الدبل مااي ذمندذبي السماناا ذال لاناا المحترم ن 

 ...السا   الباحث ل من  انج الأن ل ذ ا له... ال   ل الكرا  بلو  ي اامه ذبن ته 

    أار   امعة عمال العربية الأ اتل 

 عليا  ذنحمة الله ذبرباته  ذبعد: أذح يا  بتحية اجا    الس  

اامح ا لي أنحش با  أ مل ترح ش  ي الجلسة اج تتاحية للمرتمر الدذلي الدذلي الأذ  للمجلس 
العربي للتنمية المستدامة ذالم ا   بااا   ذن الجامعاا العربية بحاتناا للتنمية المستدامة: ال اتإ 

. 2023آلا//30-29 مي الث قا  ذاجنبعا  الم ا   ذالميم  ( ذالست تن مه  امعة عمال العربية ي
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ذذطئت    يا  ذا   با   ي الدذحة ال اشمية ذ ي  امعتك   امعة عمال العربية  حللت  أا ً 
ل يرتقي مرتمر ا الى أ  شاكرين لك  ح  نب  ذمشانبتك  لنا  ي  عالياا مرتمر ا اسا. آمل ن ا  ً 

 رم تة.....ماال المرتمراا العلمية الدذلية الم

 صحالا المعالي ذالعط  ة ذالسعا   الباحث ل الأ   ....أ

لقد تامت اللجنة التح  رية التي تشر ت برااات ا بدع    ابة من الباحث ن الما رم ن محلياً 
ذ ذلياُ للمشانبة ب تااإ اسا المرتمر الدذلي ذالست ت  عد  من الباحث ن المحل  ن ذالدذل  ن من 

لمية العالية ذالابراا الدذلية. ذتد ت  تح يل  ميإ اجذناق البحثية للجنة علمية ذذت الكما اا الع
 ذلية ما  ة من أااتس   امعاا ذ برا  عرلا ذعلى تدن عالي من الكما   لتحاي  اجذناق البحثية 

 ذ   معاي ر  ذلية عالية للحا  عل  ا بمدم ص حية عرت ا  ي ذتااإ المرتمر.

  رية بتشا ل لجال علمية ذاع مية ذتن يمية متاااة من ماتلف كما تامت اللجنة التح
مراساا ال طن ذمن علما  ذ برا  ذأااتس   امع  ن ذذت ا تااص من الأن ل الحب ش ذمن 

 ماتلف الدذ  العربية الشقيقة.

( 204لقد ت من مرتمر ا اسا قما ية محاذن متاااة  ي مجاجا ماتلمة/ ذتد ت  اات    
( لعد  ص حية عرت ا  ي 12( ذنتة بحثية باملة  ت  ن ض  111ت  ااتكما    ملاااا بحثية

 ( ذنتة بحثية على مدان ي م ن.99ذتااإ المرتمر  ح   ا ت  مناتشة  

حمظ الله اجن ل ع ي اً  لالياً عالياً تحت ظل القيا   ال اشمية   لة الملك عبد الله الثا ي المع    
            ذذلي ع ده الأم ن.

 ذالس   عليا  ذنحمة الله ذبرباته                           
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 تطب   التح   الرتمي  ي الجامعاا الأن  ية: المعيقاا ذالحل  
 . حلوه جبر القصقصي.د                                                        د. تهاني إبراهيم العلي. 

 

 الملخص

تطبيىق التحىول الرقمىي فىي الجامعىات الأردنيىة: المعيقىات والحلىول، واعتمىدت الدراسىة المىنه   إلىى عرفهدفت الدراسة الت
( عضىىو هيئىىة تىىدريس مىىن الجامعىىات الأردنيىىة. وأظهىىرت نتىىائ  هىىذه 20النىىوعي، وقامىىت الباحثتىىان بىىإجراء مقىىابلات مىىع )

وضىع  شىملت:لرقمىي فىي الجامعىات الأردنيىة حلىول لمعيقىات التحىول اأن أعضىاء هيئىة التىدريس قىدموا خمسىة  المقىابلات
بنىىاء  ،لبيئىىات العمىىل الجىىامعي سياسىىات واسىىتراتيجيات إداريىىة وتكنولوجيىىة رقميىىة حديثىىةو يصىىاحبها تطىىوير مىىلاءم ومناسىىب

 زيىادة ،فىي الجامعىات وتعزيز خطط التدريب والتنمية والابتكار، وعقد الدورات والبىرام  التدريبيىة التقنيىة الموجهىة للعىاملين
وإتبىاع مىنه  تقنىي ورقمىي  ،وسىهولة التعامىل مىع التكنولوجيىا الحديثىة ،وعي العاملين في الجامعىات بثقافىة التحىول الرقمىي

العمىىل علىىى تأسىىيس المعنىىى  ،وتقديمىىه فىىي صىىورة معياريىىة وفىىق أسىىس ومعىىايير منظمىىة تناسىىب العىىاملين فىىي الجامعىىات
مية. وأوصىت الدراسىة إجىراء المزيىد مىن الدراسىات المتعلقىة بىالتحول الصحيح، والشرح الواعي، والفهم العميق للأدوات الرق

 .الرقمي في الجامعات وربطها بمتغيرات أخرى 

 المعيقات والحلول, الكلمات المفتاحية : التحول الرقمي، الجامعات الأردنية,

Abstract 

The study aimed to identify the application of digital transformation in Jordanian 

universities: obstacles and solutions, The study adopted the qualitative approach, and the 

two researchers conducted interviews with (20) faculty members from Jordanian 

universities. The results of these interviews showed that the faculty members presented five 

Proposals of five solutions to the obstacles of digital transformation in Jordanian 

universities, including: Developing policies And modern digital administrative and 

technological strategies, accompanied by appropriate and appropriate development of work 

environments University, building and strengthening training, development and innovation 

plans, and holding technical training courses and programs aimed at university workers, 

raising awareness of university workers about the culture of digital transformation, Ease of 

dealing with modern technology, following a technical and digital approach and presenting 

it in a standard form according to Organizational foundations and standards suitable for 

university workers, working to establish the correct meaning, Conscious explanation and 

deep understanding of digital tools. The study recommended further studies related to 

digital transformation in universities and linking it to other variables. 

 Keywords: digital transformation, Jordanian universities, obstacles and solutions. 

 المقدمة
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من أهم  ،يعتبر التغيير الحاصل في جميع مجالات الحياة الثقافية والاجتماعية والسياسية والاقتصادية والمهنية     
التطورات الحديثة في الجامعات الأردنيةو ويؤدي دورا هاما في تحقيق الأهداف العامة الحالية والمستقبليةو كونه يمثل 

تقوم بها الجامعات بمختلف أنواعها ومستوياتها ومراحلها التعليمية والأكاديمية، والتي تقدما رئيسيا في العمليات التي 
بدورها تعتمد على الأداء والإنتاجية التي تتناسب مع المتطلبات في الوقت الحالي الذي تعيشه جميع المجتمعات 

والتي  ،ها ومواكبتها بالطريقة الصحيحةالبشرية، إذ أن التطورات السريعة في  التي تحدث في البيئة تحتاج التجاوب مع
ومنه  ،تنسجم مع حاجات الأفراد والجماعاتو وهذا يدعو جميع العاملين في الجامعات إلى تقبل التغيير وعدم مقاومته

 أشكال التغيير ما يتعلق بالتحول الرقمي الذي طرأ خلال الفترة الماضية وأصبح له صدى في عالم التحديث والتجديد.
الجامعات إلى قيادات بشرية وخبراء ذات كفاءات عالية في مجال التحول الرقمي الذي أصبح من المفاهيم وتحتاج 

الحديثة التي نالت اهتمام الباحثين والعلماء التربويين وغيرهم من أصحاب العلم والمعرفةو اللذين يمتلكون المهارات 
(و 2018 ،حول في البيئات الجامعية والبيئة المحيطة)عيسىوالقدرات اللازمة والكافية من أجل التجاوب مع وتيرة الت

حيث يمتلكون معرفة علمية وتقنية واسعة من خلالها يمكن التغلب على الصعوبات والمعيقات التي تواجههم وتذليلها 
غييرات التي يمكن أن تتخذ منها الجامعات ذريعة أو سلاحا تحمي نفسها فيه من الت ،بأفضل الطرق والأساليب الحديثة

 & Ma)المفاجأة التي يمكن أن تعترض مسيرتها التعليمية والمهنيةو وتوعية العاملين فيها بأهمية التكنولوجيا الحديثة
Siau, 2018)  و ويعتبر التحول الرقمي من أحد أهم المواضيع التي تسعى الجامعات إلى الوصول إليه وتحقيقه

 )وجعله من التطبيقات الأكثر استخداما في أداء مهامها ووظائفها وواجباتهاوتفعيله داخل هياكلها الإدارية والتنظيميةو 
Draissi & Yong, 2020)، ضمن العمل بروح الفريق الواحد والتركيز على التشاركية المثمرة  في كل الاتجاهات، 

إيجابيا على مخرجات مما ينعكس  ،لما له من أهمية في رفع المستوى التقني والرقمي للجامعات وتقدمها نحو الأفضل
 (.2019 ،)بو بكر الجامعات ونوعيتها بشكل عام

ويرتبط التحول الرقمي ارتباطا وثيقا في عصر العولمة والثورة الصناعيةو وتنظيم العمل داخل الجامعات وفق التقنيات 
ام التقنيات الرقمية مع الحرص على انسج ،الرقميو ومحاولة تغيير الأنماط والطرائق المستخدمة في التعليم والعمل 

حيث يعتبر التحول الرقمي من التحويلات الجوهرية في عمليات التنظيم في  ،المستخدمة مع حاجات ورغبات الأفراد
من خلال استخدام  ،حيث أنه يسرع العمل ويوفر الوقت والجهد وينظمهم وفق خطوات متناسقة ،بيئات العمل الجامعي

نترنت وتؤثر على المخرجات تأثيرا كبيرا وإيجابيا في كافة المجالات )الأسطل تقنيات رقمية حديثة معتمدة على الا
(و وتسعى الجامعات إلى محاولة القدرة على التكيف السريع مع التكنولوجيا الرقمية ودمجها في جميع 2021وآخرونو 

التدريب وابتكار الأفكار ودعم  المجالاتو باستثمار العناصر والموارد المتاحة سواء مادية أم بشريةو مع التركيز على
وإن نجاح الجامعات في أداء رسالتها يتوقف على مدى قدرتها في التطوير القائم والمُنصب على  المواهبو

و بدقة ومهارةو ووجود تواصل وتفاعل وتعاون بين جميع العاملين من أجل تحقيق الغرض المنشود و العاملين فيهاتطوير 
بحاجة إلى مواكبة التطورات التكنولوجية وتبني استراتيجيات التحول الرقمي من أجل نموها حيث أدركت الجامعات بأنها 

وأن البيئات التعليمية تحتاج إلى تحسين كفاءتها عن طريق التكنولوجيا الحديثة باستخدام تطبيقات ذكية  ،واستمرارها
 ،عي المستخدم والشائع في الوقت الآني)عفيفيورقمية حديثة لها أنواع وأشكال وتطبيقات عديدة ومنها الذكاء الاصطنا

2014.) 
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ومن خلال ملاحظة واقع الجامعات الأردنية تبين أنها بحاجة إلى استخدام التحول الرقمي في جميع ممارساتها المتعددةو 
 وذلك لأن بيئات العمل من الطبيعي أن تتعرض لبعض التحديات التي تعترض سبيل تحقيق النجاح فيهاو كما أنها

تحتاج لمواكبة التطورات السريعةو ومن هنا ظهرت الحاجة الملحة والماسة لتفعيل التحول الرقمي والتوجه لتطبيق 
 ،استخدامه في كافة المجالاتو لما للتحول الرقمي من دور في تحقيق رؤية ورسالة الجامعة واستراتيجيتها التربوية

عات سياساتها التعليمية وفق الأهداف العامة والتنمية المستدامةو حيث وتحقيق الأهداف التعليمية والتربويةو ورسم  الجام
تسعى الجامعات بكافة أنواعها إلى استخدام تطبيقات التحول الرقمي في عملياتها الإدارية والتعليمية والقيادية والاشرافية، 

هم وتطويره وتحسينه واستمرارهو ومواكبة وتقديم الخدمات لجميع الأفراد فيها من أجل زيادة التقنية في النمو المهني لدي
التطورات التقنية والرقمية والتكنولوجية التي ظهرت في البيئات التعليمية وأصبحت ضرورة من ضروريات الحياة اليومية 

تطبيق التحول الرقمي في الجامعات الأردنية: المعيقات لذلك جاءت هذه الدراسة من أجل الكشف عن  لجميع الأفراد.
          ول.والحل

 الالفية الن رية ذالدناااا السابقة
حيث تؤدي  ،ظهرت العديد من من المفاهيم التكنولوجية الحديثة التي تحتاج للبحث والتطوير في العملية التربوية

في وأصبحت ذات تأثير عال  ،الأساليب التقنية الرقمية دورا مهما وواضحا في ترسيخ التنمية المستدامة لكافة الجامعات
كما ولها  ،الجامعات ولها أهمية في بيئاتها الإدارية والتعليمية والتنظيميةو ودور أساسي في عمليات الإصلاح والتطوير

كونها تعزز من الأنشطة البحثية والتغيير الإيجابي لتحسين  انعكاساتها إيجابية فعالة على العملية التعليمية والتربوية،
جامعاتو وتقود إلى تبني أنماط إدارية وقيادية وتنظيمية ناجحة وفعالة داخل بيئات العمل مستويات الأداء والإنتاج في ال

 الجامعي وخارجهو تهدف إلى التحول نحو الرقمية الذكية التي تساهم في تحقيق أهداف الجامعات
 .( Favale et al., 2020) 
لاحتوائها الكوادر البشرية المتخصصة في ،رقميوتعد الجامعات من الحاضنات الأولى والمناسبة لاستخدام التحول ال 

بصورته الحقيقية التي تتسم بطابع  ،والقادرة على استخدام تطبيقات التحول الرقمي بأشكاله والتكيف معها  ،هذا المجال
م كما أنهم يحرصون على استخدا التميز والابتكار والنمو والإنجاز والإطلاع على كل ما هو جديد في عالم الرقمنةو

وخبراتهم في المجال التعليمي والأكاديمي وتوظيفها في خدمة العاملين والطلبة وغيرهمو فهم  ،كفاءتهم العلمية والعملية
الأداء الفردي  تحسين عمليتي التعليم والتعلم بطريقة تكنولوجية متطورة والوصول بمستوى عالٍ منيسعون إلى 

يدة للتعلم والعمل بكل دافعية، وتنمية روح المسؤولية لممارسة والجماعي والتنظيمي مما يسهم في توفير ظروف ج
  (.Natalia ,2016) والتحول الرقمي من أجل تحقيق الأهداف التعليمية العامة لكافة الجامعات الناجحة والفعالة

ت الحكومية "بأنه استخدام التكنولوجيا في المؤسسات والهيئا ( التحول الرقمي2018,26) إبراهيم والحداد ويعرف   

 والقطاعات الخاصة والعامة".

التحول الرقمي يمثل نقطة الانتقال من النمط التقليدي إلى النمط الرقمي القائم على تكنولوجيا وتستنت  الباحثتان أن    
 وذلك من خلال توظيفها من قبل الأفراد والتكيف مع كافة ،المعلومات والبيانات والاتصالات في جميع مجالات الحياة

 معات.التغيرات من أجل زيادة مستويات الأداء والارتقاء بالمستوى التعليمي والتنظيمي في الجا

 أهمية التحول الرقمي:
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والتقليل من الأعمال اليومية  ،يعمل التحول الرقمي على التجديد في طريقة العمل وتقليل الساعات الطويلة للعمل 
رار الغير مبررو كما يعمل على زيادة الكفاءة العملية للعاملينو وضمان سير والروتينية المكررة التي تتصف بالملل والتك

ويعمل على اكساب العاملين  ،كما أنه يعمل على زيادة الجودة للخدمات المقدمة ،العملية التعليمية والتنظيمية بفعالية
م المرونة في تقبل كل ما هو جديد في هذا مزيدا من المهارات التقنية الحديثة والجديدة بما يجعل من العاملين أفرادا لديه

العصرو كما أنه يضيف للجامعات ميزة تنافسية تجعلها تتميز عن بقية مثيلاتها باحتوائها على كادر مميز ورقمي 
  (  Yulia، 2020تكرارها) يحرص على عدم الوقوع في الأخطاء أو الحد من

 أهداف التحول الرقمي 

رتقاء بالجامعات على جميع مستوياتها، وتحسين كفاءتها واستراتيجياتها المستخدمةو يهدف التحول الرقمي إلى الإ   
 Zhao et) وإيجاد ثقافة تعليمية تقنية رقمية ناجحة وفعالة، وتجويد الأداء والنتائ  في العمل لتحقيق الجودة والتميز 

al., 2019)المعتادة ليل نسبة التقصير في العمل ورتابته، والتنسيق في الممارسات التربوية والتعليمية وتجويدها، وتق 
وتعزيز التعاون والتشارك والتوافق بين جميع الأطراف المعنية، والمحافظة على تكوين العلاقات الإنسانية في ظل 

و وإحداث تغيرات نوعية في أنماط ومستويات العمل وتدعيم السلوك الإيجابي نحو الرقمنة ،التطور والتحسين المستمر
وتحقيق الرضا  ،واختيار استراتيجية مناسبة للعمل الجامعيو وفهم الفروق الفردية بين العاملين ،نظيم بشكل مستمروالت

والانسجام والانغماس التقني في العملو وتوفير بيئة عملية تقنية مريحة تخلو من التعقيدات التي تعيق تحقيق الأهداف  
 .((Nadimpalli ,2017 العامة للجامعات

 التحول الرقمي خصائص

يضفي التحول الرقمي الكثير من الخصائص التي تساعد الجامعات على تأدية رسالتها بالصورة الواقعية والتي 
 (:2014،تجعلها من المؤسسات المتطورة والمتميزة كما يراها )عزمي وآخرون 

 يئة الداخلية والخارجية _ يساعد التحول الرقمي الجامعات بأنواعها على مواكبة التغييرات الحاصلة في الب
 باستمرار.   

   _ يساعد التحول الرقمي الجامعات على سرعة التكيف مع التقنيات التكنولوجية وتذليل التحديات التي
 تواجهها.  

_ يقدم التحول الرقمي خدمات تقنية متنوعة تتصف بالتكامل والشمول لجميع العاملين في الجامعات على 
 .يمي والعالميالمستوى المحلي والإقل

_ يساعد التحول الرقمي الجامعات على ممارسة وظائفها بطريقة واضحة وشفافة بعيدة عن الغموض 

 والفوضى.

_ يعمل التحول الرقمي على مساعدة الجامعات على امتلاك قاعدة تكنولوجية حديثة ومتطورة يستخدمها جميع 

 العاملين فيها دون تمييز أو استثناء.

 رقميأبعاد التحول ال

 ( تتلخص بالآتي:2019للتحول الرقمي أبعاد كما أوردها محمد )

 : تتولى الجامعات عملية تخطيط كل الأنشطة المتصلة لصياغة رسالتها وتحديد أهدافها و  ااتراتيجية التاطيض
والنجاح في  ،وإحداث التوافق بين مواردها والظروف السائدة في البيئة الخارجية ،وحشد الموارد اللازمة

ويظهر ذلك أثناء أدائهم لمهامهم  ،التفاعل والتكيف معها وذلك من خلال الكفاءات القيادية الموجودة فيها 
وأن كل جامعة تعليمية تسعى  وتنفيذهم للأعمال التي تطلب منهم باستخدام التخطيط الاستراتيجي الفعال،



 

28 

 

يم الدعم والمساعدة لكل أفراد كونها تعتبر مؤسسة خدمية اجتماعية تسعى إلى تقد للتميز عن الأخرى 
للوصول إلى أعلى مستويات الأداء  المجتمع، فهي وسيلة منظمة تسعى لتحقيق أهداف العملية التعليمية،

من خلال السعي لإشباع حاجات الأفراد العاملين فيها،  ،المنشودة التربوية الأهداف تحقيق في ،المطلوب
 ،على  استراتيجية هادفة تحقق الفائدة للجامعة والعاملين فيهاوتوفير بيئة مريحة للعمل، من أجل الحصول 

 .وإيجاد نظام فعال لإدارة الجامعة يرتبط كثيراً بكيفية تحديد مستوى الأداء

 :للثقافة التنظيمية السائدة في بيئات العمل الجامعي دورا هام في تبني تطبيقات التحول  الثقافة المؤسسية
تمتلك الجامعات أفرادا لهم القدرة على النمو والتطور والتميز والإنجاز والعمل حيث  ،الرقمي والاستجابة له

بجديه تامة، وقدرتهم على بناء العلاقات الإنسانية القوية المتفاعلة التي يسودها جوٍ  من الطمأنينة والراحة 
، مما يكون للثقافة والسكنية والسلام ، فترتفع الروح المعنوية وتصبح  الجامعة أكثر تماسكًا اجتماعيًا

 التنظيمية الدور الأهم في توجيه الجهود والأنشطة والطاقات لإنجاز الأهداف المحددة مسبقا وفق معيار سليم
ومواكبة التغيرات التكنولوجية والعمل على توظيفها لخدمة الجامعة يستند إلى مجموعة من القوانين والأنظمة 

 ير. بأكبر قدر من الفاعلية والكفاءة والتأث
    التي تعتمد على التحويل من النمط  الحديثة،القيادة التحويلية من الأنماط القيادية  تعتبر التح يلية:القيا

من خلال السعي إلى بناء علاقات قوية وآمنة وسليمة بين العاملين داخل  الحديث،التقليدي إلى النمط 
ي يحتاج إلى قيادة رشيدة تتعامل مع العاملين من الأمر الذ والإنصاف،الجامعة تقوم على العدل والمساواة 

منطلق قيمي يعزز الثقة بين القادة وجميع الأفراد بالجامعة ويزيد من إنتاجيتهم ودافعيتهم نحو العمل والتقدم 
 وانعكاسها الإيجابي بدرجة كبيرة على تحقيق متطلبات إدارة الجودة الشاملة. والتطور،

 :لبشرية تمارس عملياتها الإدارية والتعليمية في مجموعات صغيرة كانت أم كبيرة، بدأت القوى ا الم ن  البشرت
وتوظيف المهارات الأساسية  للعمل على مواجهة الأزمات التي تعيق سير الجامعة نحو تحقيق أهدافها،

م، وتوجيه سلوكياتها نحو الأفضل، حيث تحرص المورد البشري  داخل الجامعة على بناء مناخ تنظيمي ملائ
يُفضي إلى ممارسات التدريس، والتعلم الفعالة، وبناء الثقة المتبادلة، حيث يواجه العنصر البشري في عمله 

إحداث التوازن تحد من تحقيق أهدافه بالشكل المطلوبو ولكن تبنيه للتحول الرقمي يساعده على  مشكلات
 .السليم النفسي والمؤسسي

 التحول الرقميفي العوامل المؤثرة 

تتعدد العوامل المؤثرة على التحول الرقمي  في الجامعات ومنها: العوامل التنظيمية التي لها علاقة بالتنظيم      
والعوامل الشخصية المرتبطة بالقدرات والمهارات والخصائص والسمات والميول  والبنية التحتية في مكان العمل،

 ،لعلاقات الانسانية وعمليات الاتصال والتواصل وأنواعهاوالرغبات للعاملين، والعوامل الاجتماعية التي تتعلق با
والمجتمع المحيط وطريقة التأثر والتأثير فيهو والعوامل الإدارية المتعلقة باتخاذ القرارات  ،والبيئة الداخلية والخارجية

قافية والعوامل الث ،(Basilaia , & Kvavadze, 2020 )وتفويض السلطة وإدارة الوقت وتنظيم الاجتماعات
المتعلقة بالخلفية الثقافية للعاملين في الجامعات ومدى إدراكهم لأهمية التحول الرقمي وتقبله وتفعيله في جميع 

والعوامل التقنية والتكنولوجية تتمثل ببطء استيعاب الجامعات لتكنولوجيا المعلومات  ،أعمالهم وممارساتهم
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ونقص الثقة في الإجراءات والتقنيات  ،ع الإلكترونية المتاحةوالاتصالاتو وعدم رغبة العاملين باستخدام المواق
بالإضافة إلى محدودية المخصصات المالية والدعم المادي والمعنوي المقدم لاستخدام العمليات  ،الرقمية الحديث

لاح الرقميةو بالإضافة إلى سوء استخدام تطبيقات البرام  الذكية وضعف في استثمارها بالشكل الأفضل)الغول وص
 (.2019الدينو 

 تحديات وصعوبات التحول الرقمي

( بأن هناك مجموعة من التحديات والصعوبات للتحول الرقمي في الجامعات 2013يضيف سعادة والسرطاوي )
 تعيق وتعرقل تحقيق الأهداف ومنها:

وجية المتعلقة بقاعدة أولا: مقاومة التكنولوجيا الحديثة: حيث تتعرض الجامعات لكثير من أشكال المقاومة التكنول
وضعف في تعزيز  الحديثة،وعدم تكيف العاملين وسعيهم لاستخدام التقنيات الرقمية  والاتصالات،المعلومات 

 السياسات المطبقة التي تنمي الإبداع لدى العاملين في الجامعات.
ية دون إحداث أي نوع من ثانيا: مقاومة التغيير: يحرص العاملين في الجامعات على سير الأعمال بطريقة روتين

وتكوين اتجاهات سلبية عن  الراهن،وذلك بتمسك العاملين بالنمط التقليدي ومحاولة الحفاظ على الوضع  التغيير،
 وتبنيها وتوظيفها. لاستخدامهاوبالتالي سوء التوجه  التكنولوجيا،

وعدم  فيها،التكنولوجية للعاملين  ثالثا: نقص الكفاءة والفعالية: تواجه الجامعات انخفاض في مستوى المهارات
 والتنظيم،بالإضافة إلى ضعف في نماذج التعليم  المطلوبة،مقدرتهم على مجاراة التطورات العالمية بالسرعة والدقة 

 وسوء استخدام المنصات الرقمية. ،وخلل في بيئات التعليم الحديثة
وضعف الوسائل  الجامعية،الرقمي في بيئاتها  رابعا: سوء التخطيط: تعاني الجامعات من سوء التخطيط للتحول

وعدم اتباع منهجية رقمية تحدد سير  الرقمية،وعدم وضع خطة أولويات للاستثمارات  الخطط،المستخدمة في تنفيذ 
 عمل الجامعات الحالية والمستقبلية.

وعدم وضوحها  المتبعة،خامسا: نقص الرؤية الواضحة: تتعرض الجامعات لكثير من الضبابية في الرؤية 
العاملين  وغموض في في تطوير وتحسين توجهات لتحقيقه،وعدم تحقيقها للتوازن التي تسعى الجامعات  للعاملين،

 للجوانب الايجابية والنافعة للتكنولوجيا والتحول الرقمي مما يؤدي إلى خلل في الأمن النفسي والوظيفي للعاملين.

 ات انعكاسات التحول الرقمي على الجامع     

تظهر انعكاسات التحول الرقمي في بيئات العمل الجامعي على مستويات الأداء بشكل عام، وتتجلى الانعكاسات      
في الرضا الوظيفيو ورفع روح الولاء والانتماء لدى العاملين وزيادة الدافعية لديهم، وتوسيع دائرة العلاقات الإنسانيةو 

وتكوين اتجاهات إيجابية نحو  ،وزيادة مهاراتهم وقدراتهم التقنية،فة الرقميةوزيادة إنتاجيتهم، وتوسيع مدارك المعر 
مما  (2019التكنولوجيا الحديثةو عند معرفتهم واستخدامهم للتقنيات الحديثة وتفعيلها ضمن الإطار المطلوب)الخصاونةو 

 ،عيةو وزيادة الارتباط بأماكن العمليؤدي إلى زيادة الالتزام والانضباط في بيئة العملو وأداء المهام بكل جدية وداف
ووضوح الإجراءات والغايات والمساءلة والمحاسبة ورفع حس المسؤولية الجماعية بمواكبة التطورات التكنولوجيةو 

 مما يؤدي إلى إرتقاء في العمليات الإدارية والتربوية والتقنية داخل الجامعات وخارجها ،الجامعةوالأهداف في عمل 
 .(2016)نزليو 
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وتستنت  الباحثتان من خلال دراستها لواقع التحول الرقمي في الجامعات الأردنية أن التحول الرقمي يمس العملية       
الإدارية والتعليمية والتربوية والتنظيمية بكافة جوانبها و حيث أنه يساعد العاملين في تأدية المهمات المناطة لهمو والتنبؤ 

بهو واتخاذ قرارات قبلية بناء على المعلومات التي تم الحصول عليهاو ودعم أنماط القيادة  بالمستقبل وما الذي قد يحدث
المستخدمةو كما أنه تساعد في بناء قاعدة رقمية تتولى تفعيلها الجامعاتو حيث تحتوي على بنية تحتية ذكية وموارد 

وجميع هذه   ،يا الحديثة للعاملين والجامعاتبشرية فعالة وبيئة تعليمية وتنظيمية ذكية توائم المتطلبات التكنولوج
العناصر والمقومات لها دورا فاعلا في التحول الرقمي ونجاح الجامعات في تفعيله واستخدامه في البيئات التعليمية 

لأنها تتيح التعلم الرقمي وتعززه بطرق ،ويعتبر استخدام الجامعات للتكنولوجيا نقلة نوعية مهمة وضرورية ،المختلفة
 . يجابية وفاعلةإ

وتم ترتيبها حسب التسلسل الزمني من الأقدم إلى  ،هناك العديد من الدراسات التي تناولت موضوع التحول الرقمي
 : الأحدث

( التعرف إلى التحول الرقمي في الجامعات المصرية وما هو دوره في تحقيق متطلبات 2018هدفت دراسة أمين )
 تدريس،( عضو هيئة 67طبقت على عينة بلغت ) ،والاستبانة أداة للدراسة الوصفي،تم استخدام المنه   المعرفة،

وأظهرت النتائ  أن هناك دلالات مرتفعة تؤكد استجابة اعضاء هيئة التدريس للمتطلبات المتعلقة بوضع استراتيجية 
والأمنية  والتقنية،ات البشرية المتطلب ،إدارة وتمويل التحول الرقمي الرقمية،تصميم البرام  التعليمية  الرقمي،للتحول 

 في حين جاءت استجابات الأفراد متوسطة في متطلب نشر الثقافة الرقمية. والتشريعية،

( إلى استقصاء مدى امكانية التحول الرقمي في الجامعات السعوديةو تم اتباع المنه  2020هدفت دراسة المطرف )
( عضو هيئة تدريس في الجامعات 200ى عينة تكونت من )الوصفي التحليليو تم استخدام استبانة وتطبيقها عل

الحكومية والخاصةو وتوصلت النتائ  إلى وجود فروق ذات دلالة احصائية بين الجامعات الحكومية والخاصة في مدى 
وجود فروق ذات دلالة احصائية بين  ،توفر العناصر المادية اللازمة للتحول الرقمي لصالح الجامعات الحكومية

عات الحكومية والخاصة في مدى توفر العناصر الكفاءات الرقمية للتحول الرقمي لصالح العاملين في القطاع الجام
 .الخاص

( دراسة هدفت إلى تحليل واقع التحول الرقمي بالمملكة العربية السعودية نحو تبني 2020أجرى محمد والغبيري)
وأظهرت النتائ   ،تم استخدام المنه  الوصفي التحليلي،مملكةاستخدامها في التطوير والتحديث المستمر لنهضة وتقدم ال

وهي الفترة التي تبين  2017وإلى عام  2011% منذ عام 5أن التحول الرقمي بالمملكة يسير بمعدل سنوي قدره 
تقع ضمن مجموعة الدول الداعمة  ،وأن المملكة من ضمن ثالث دول بالمنطقة ،السلسلة الزمنية لمتغيرات الدراسة

والتي تسعى إلى دعم البنى التحتية لتقنية المعلومات والاتصالات  2017شر الاتصالات العالمي للعام لتقنيات على مؤ ل
 .و ورفد عملية التحول الرقمي نحو الرقمنة بكافة المستلزمات التقنية المبتكرة

تم استخدام المنه  الوصفي  عمان،( إلى استكشاف واقع التحول الرقمي في سلطنة 2020وهدفت دراسة البلوشية )
النوعيو وطبقت الدراسة على أربع مؤسسات حكوميةو ومن أبرز النتائ  التي توصلت إليها الدراسة قيام المؤسسات 
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بجهود وأدوار واضحة للتحول رقميا من توعية وتثقيف وتدريب وتكامل وجاهزيةو كما تفاوت مستوى التحول بالمؤسسات 
ا جميعها بذلت جهودا ساعدت في تقدم السلطنة في مستوى التحول الرقمي حسب آخر تقرير بين أفراد العينةو إلا أنه

 .و وارتفاع مستواها في مجالات التقييم الأخرى كالمشاركة الإلكترونية2018للأمم المتحدة عام 

ت التدريس ( إلى تحديد تصورات طلبة الجامعات في اسبانيا تجاه عمليا2021وهدفت دراسة هارفرغوميز وآخرون )
 العينة والدراساتوتكونت  الرأي،تم استخدام المنه  الوصفي اعتمادا على استطلاعات  ،والتعلم أثناء جائحة كورونا

تم تسجيل الطلبة في درجات العلوم الاجتماعية والصحية بين عامهم  طالبا،( 486تكونت العينة من ) الاستقصائية،
وأظهرت النتائ  ارتباطا إيجابيا بين أصول التدريس الرقمية وتحفيز الطلبة  والماجستير،الأول من درجة البكالوريوس 

 .والبيئات الرقمية

( إلى التعرف إلى واقع التحول الرقمي في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة 2022هدفت دراسة السيد)
وتكونت العينة من  ،والاستبانة أداة للدراسة ،التدريس وأعضاء الهيئة الإداريةو تم استخدام المنه  الوصفي المسحي

أظهرت النتائ  أن تقديرات  ،( عضو هيئة إدارية255و) ،( عضو هيئة تدريس155( عضواو تم اختيارهم بواقع )410)
لة احصائية في تقديرات اعضاء وعدم وجود فروق ذات دلا ،أعضاء هيئة التدريس لدرجة التحول الرقمي جاءت متوسطة

ووجود فروق ذات دلالة  ،والتخصص ،س لدرجة التحول الرقمي تبعا لمتغير الخبرة والرتبة الأكاديميةهيئة التدري
ولصالح أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الرسمية. ووجود فروق  خاصة( ،إحصائية تبعا لمتغير الجامعة )رسمية

ولصالح اعضاء الهيئة  ،الرقمي تبعا لمتغير الخبرةتقديرات اعضاء الهيئة الإدارية لدرجة التحول  احصائية فيذات دلالة 
 رسمية،)الجامعة  رولمتغي ،الرئاسةولمتغير الدائرة الادارية ولصالح  ،سنوات 5ذوي الخبرة أقل من  من ،الادارية

 خاصة( ولصالح الجامعات الخاصة.

 التعقيب على الدراسات السابقة 

: المعيقات والحلول  التحول الرقمي في الجامعات الأردنية  ولت موضوعبحدود علم الباحثتان لم تتوفر أي دراسة تنا    
بشكل مباشر، إلا أن معظم الدراسات التي استطاعت الباحثتان الحصول عليها تتشابه نوعًا ما مع موضوع الدراسة 

راسة )التحول ، ويلاحظ أن الدراسات السابقة تناولت ضمنيًا المتغير الرئيس للد(2022ضمنيًا مثل دراسة السيد)
الرقمي(، إلا أن أهدافها وعينتها ومجتمعها والبلدان التي أجريت بها الدراسة يختلف واقعها ومجتمعها وعينتها عن بلد 

(و 2021ودراسة هارفرغوميز وآخرون ) ،( 2020وموقع الدارسة الحالية بالإضافة إلى أهدافها مثل دراسة البلوشية )
ات في تطوير أداة جمع المعلومات، والتعرف على نتائجها ومقارنتها بنتائ  البحث لاستفادة من هذه الدراساويمكن 

الحالي واستخدم المعالجات الإحصائية المناسبة، وفي تدعيم بعض الآراء المتعلقة بالإطار النظري لذلك تتميز الدراسة 
: المعيقات والحلول، للعام لأردنيةالتحول الرقمي في الجامعات ا الحالية عن الدراسات السابقة أنها قامت بدراسة

 (.2023/2024)الدراسي
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 مشكلة الدراسة 

كما تحتاج أنها إلى ضرورة مواكبة  ،تتعرض الجامعات لكثير من التطورات والتغييرات الي تحول دون تحقيق أهدافها
ما زالت تعاني من بعض ورغم سعي الجامعات إلى الالتحاق بموكب المعرفة التكنولوجية إلا أنها  الرقمية،التحولات 

 العراقيل التي تعرقل حركة الإصلاح والتطوير داخلها.
ومن خلال ملاحظة الباحثتان لواقع التحول الرقمي في الجامعات الأردنية لوحظ أن الجامعات الأردنية تختلف في مدى 

ومدى  ،والثقافة التنظيمية الرقمية،وذلك نظرا لاختلاف البيئة  ممارساتها،استجابتها لتطبيق التحول الرقمي وتفعيله في 
 الرقمي،وقد أجمعت الكثير من الدراسات على تباين الجامعات في مدى تطبيقها للتحول  البيئة،التكيف مع الظروف 

: التحول الرقمي في الجامعات الأردنيةلذلك جاءت هذه الدراسة لمعرفة  ،(2022السيد )ودراسة  ،(2018أمين ) كدراسة
 .حلولالمعيقات وال

  أسئلة الدراسة 

 سعت الدراسة للإجابة عن السؤال الاتي: 

 ؟الأردنيةهي الحلول المقترحة لمعيقات التحول الرقمي في الجامعات ما  السؤال الأول:

  أهمية الدراسة

 يتوقع أن يستفيد من نتائج هذه الدراسة كل من:     

لمقترحة لمعيقات التحول الرقمي في الجامعات الحلول ارؤساء الجامعات حيث ستزودهم بتغذية راجعة عن  -

 الجامعية.ى تخطي التحديات الرقمية وتحقيق الأهداف يساعدهم عل امم ،الأردنية

أعضاء الهيئة التدريسية والإدارية حيث سيكون لديهم دراسات حديثة يمكن الاستفادة من نتائجها وتوصياتها من  -

 بول التغييرات المعاصرة والتكيف معها.وق ،أجل تحقيق الأهداف والغايات والتطلعات

الباحثين التربويين حيث سيتوفر لديهم مرجعا قيما للقيام بدراسات مشابهة في نفس الموضوع يمكن الرجوع اليه  -

 وقت الحاجة بكل يسر وسهولة لإثراء دراساتهم.

 أهداف الدراسة 

 سعت هذه الدراسة إلى التعرف على الآتي:  

من خلال وجهات نظر أعضاء هيئة ، المقترحة لمعيقات التحول الرقمي في الجامعات الأردنيةالحلول  التعرف إلى -
لواقع الجامعات الأردنية في  اوملاءمتهالاتجاهات الرقمية الإيجابية ومدى  لتكوين وذلك ،المقترحةالتدريس حول الحلول 

وء تحليل أثر المتغيرات المهمة عليها، وذلك وصياغة إستراتيجية مناسبة، وتطبيقها، وتقييمها في ض ،الوقت المعاصر
التي تنسجم وتواكب مستجدات العصر الحالي  بما يضمن تحقيق مزايا للجامعات وتعظيم إنجازاتها في مختلف أنشطتها

 ومتطلبات التقنية والرقمية.
لك لما لها من آثار على وذ الأردنية،التعرف إلى انعكاسات الحلول المقترحة لمعيقات التحول الرقمي في الجامعات  -

التغيير واستخدام أفكار جديدة وطرائق عمل مبتكرة تساهم في  ومساهمتها في الجامعات،مخرجات العملية التعليمية في 
والعمل على تحسينها  والتعاونية،تحسين مستويات الانجاز القائمة واكتساب المهارات أو المشاركة الجماعية تطوير 

اقتراح الحلول الناتجة و  ،اتخاذ القرارات المهمة والحاسمة والصائبةو  المتكررة،التقويم والتقييم يات باستمرار من خلال عمل
 .لتلافي بعض المشكلات التي تعترض تقدم المسيرة التربوية التقنية
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  مصطلحات الدراسة

 تتحدد الدراسة في المصطلحات الآتية: 

عن طريق الاستفادة من  العمل،لوك لإحداث تحول جذري في طريقة التحول الرقمي:" الاستثمار في الفكر وتغيير الس
 (.2020،)علي حاج التطور التقني الكبير الحاصل لخدمة المستفيدين بشكل أسرع وأفضل "

بأنه القدرة على استخدام التكنولوجيا التقنية والرقمية في أداء المهام  ويعرف التحول الرقمي اجرائيًا في هذه الدراسة
 .وتوظيف المهارات والقدرات الكامنة من أجل النهوض بالعملية التعليمية واستمرارها والأنشطة،ف والوظائ

 

 حدود الدراسة ومحدداتها 

 تتحدد نتائج الدراسة في ضوء الحدود الآتية:     

 لول.: المعيقات والحاقتصرت هذه الدراسة التعرف على التحول الرقمي في الجامعات الأردنيةالحد الموضوعي:  -

اقتصرت هذه الدراسة على عينة من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأرنية: وهي )جامعة  الحد البشري: -

 .اليرموك، جامعة العلوم والتكنولوجيا(

 تم تطبيق الدراسة في الجامعات الواقعة ضمن حدود محافظة إربد. الحد المكاني: -

 .2024/2023الدراسي تم اجراء هذه الدراسة خلال العام  الحد الزماني: -

 محددات الدراسة

 (. لأدواتها )خصائص الصدق، والثبات السيكو متريةتحدد إمكانية تعميم نتائج هذه الدراسة بالخصائص  

 الطريقة والاجراءات

 .استخدام المنهج النوعي الدراسة: تممنهج  -

عات الأردنية الحكومية في محافظة تكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء هيئة التدريس في الجام مجتمإ الدنااة:
( عضو هيئة تدريس حسب إحصائيات التعليم العالي للعام الدراسي 2064والبالغ عددهم ) 2023 /2024اربد للعام الدراسي 

 م. 2022

 ع نة الدنااة

دة في ( عضو هيئة تدريس في الجامعات الأردنية الحكومية الموجو 20قامت الباحثتان باختيار عينة عشوائية من )
 .محافظة إربد لإجراء مقابلات معهم للإجابة عن سؤال الدراسة

وضع اسئلة لإجراء مقابلات مع عينة من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الحكومية  الدنااة: ت أ ا  -
: نيةالتحول الرقمي في الجامعات الأرد ( عضو هيئة تدريس، للكشف عن20في محافظة إربد والبالغ عددهم )

 .المعيقات والحلول

 متغيرات الدراسة: 

 اشتملت الدراسة على المتغيرات الاتية:     

 المتغيرات الرئيسة:
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 .التحول الرقمي في الجامعات الأردنية  -

 الأساليب والمعالجات الاحصائية

يل مضمون للإجابة عن سؤال الدراسة تم إجراء مجموعة من المقابلات مع أعضاء هيئة التدريس ومن ثم تحل -
 المئوية.هذه المقابلات واستخراج التكرارات والنسب 

 
  تااج الدنااة ذمناتشت ا

 "؟ الحلول المقترحة لمعيقات التحول الرقمي في الجامعات الأردنية ما هي للإ ابة عن ارا  الدنااة الست  ص على: "

( عضو هيئة تدريس من جامعات 20ع )مضمون المقابلات التي تم اجراؤها م تم تحليلللإجابة عن هذا السؤال 
محافظة إربد، تم اختيارهم بصورة قصدية بواقع عشرة من كل جامعة لضمان تمثيل جميع الجامعات. وقد تم اعتماد 
مضمون الفقرة كوحدة للتحليل وبعد ترميز الاجابات وتجميعها، خرجت الباحثتان بالحلول المقترحة لمعيقات التحول 

 الأردنية على النحو الآتي:الرقمي في الجامعات 
لبيئات  وضع سياسات واستراتيجيات إدارية وتكنولوجية رقمية حديثةو يصاحبها تطوير ملاءم ومناسب لمقترح الأذ :ا

%( 90(  عضو هيئة تدريس من أفراد عينة المقابلة أي بنسبة )18العمل الجامعي: وقد جاء هذا المقترح على لسان )
 من أفراد العينة.

زو الباحثتان مجيء هذا المقترح بالمرتبة الأولى ربما إلى شعور العاملين بضعف في مهاراتهم وقدراتهم التقنية في وقد تع
وعدم معرفة  ،التغيير الحاصل في جميع الممارسات في البيئة الجامعيةوعدم إتاحة الفرصة لفهم وإدراك  وبيئة العمل

وعدم توفير الظروف والوقت المناسب ، والمعاصرةو وقلة الدافعية لتفعيلهاالطرق والأساليب التطويرية والتقنية المناسبة 
 إتقان التقنيات الرقمية الحديثة.للوصول إلى 

: بناء وتعزيز خطط التدريب والتنمية والابتكار، وعقد الدورات والبرام  التدريبية التقنية الموجهة للعاملين المقترح الثا ي:
 %( من أفراد العينة.80( من أفراد عينة المقابلة أي بنسبة )16بأخر على لسان) وقد جاء هذا المقترح بشكل أو

 ،حيث أنها تقتصر على الكم دون الكيف أحيانا ،وقد تعزو الباحثتان ذلك ربما إلى ضعف في الخطط المستخدمة
م العاملين التقنيات الحديثة صعوبة استخدا ،ونقص الخبراء المدربين والمؤهلين لعقد دورات تدريبية رقمية لكافة الأطراف

المبتكرة  وعدم كفاية المهارات التي تجعلهم يستخدمونها بكل دقة ومهارة ، والافتقار للبنية التحتية التي تهيئ وتخلق 
 .مع سوء استخدام أساليب الدعم الفني والتقني ،البيئة التعليمية المناسبة لاستخدام التكنولوجيا الحديثة

وقد  :وعي العاملين في الجامعات بثقافة التحول الرقميو وسهولة التعامل مع التكنولوجيا الحديثةادة زي المقترح الثال :
 %( من أفراد العينة.75( من أفراد عينة المقابلة أي بنسبة )15جاء هذا المقترح بشكل أو بأخر على لسان )

لتحول الرقمي في تحقيق الأهداف الجامعيةو حيث يرى البعض أن البيئات الجامعية تفتقر من الوعي الكامل بأهمية ا
وأن تعلمها يأخذ الوقت  ،واعتقادهم الخاطئ بأن التكنولوجيا الحديثة في غاية الصعوبة ،ومقاومة العامليين للتغيير

عمل المبادرة لديهم في الحوار والنقاش والتعلم والتعليم وال وضعف ،والجهدو أيضا تمسكهم بالأعمال الروتينية والتقليدية
 بأساليب تقنية هادفة.
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إتباع منه  تقني ورقمي وتقديمه في صورة معيارية وفق أسس ومعايير منظمة تناسب العاملين في  المقترح الرابإ:
 %( من أفراد العينة.70( من أفراد عينة المقابلة أي بنسبة )14: وجاء هذا المقترح على لسان )الجامعات

لى غياب دور المنظومة التقنية في العمل الجامعيو بسبب التشتت في الأفكار إوقد يعزى مجيء هذا المقترح ربما  
وجود شبكات تعليمية تقنية لتنظيم وإدارة عمل الجامعات على أكمل وجه وفق الخطط  وعدم السلبية نحو التكنولوجياو

 يات التي تقاد داخل الجامعات.برمجيات الإلكترونية المرتبطة بجميع العملوسوء استخدام المنصات والالجامعية العامةو 
وقد : العمل على تأسيس وتعميق المعنى الصحيح، والشرح الواعي، والفهم العميق للأدوات الرقمية: المقترح الاامس

 %(.65( من أفراد عينة المقابلة أي ما نسبته )13جاء هذا المقترح من )
وعدم إتاحة فرص للتعلم والتعليم بشكل  ،ع والتقصيوقد يُعزى هذا المقترح ربما إلى خلل في عمليات البحث والاطلا

وعدم تنمية مهارات اتخاذ القرارات وحل المشكلات،  وسوء استغلال بيئة التعلم البنائية المناسبة  ،تكنولوجي حديث
 للحاجات الأساسية للعاملين من إشباع الرغبات والدوافع المتعلقة بالعمل والتعلم والتنظيم التقني.

 
والتي جاءت بدراسة   ،(2022السيد) (و ودراسة2018كل من أمين ) ائ  الدراسة الحالية مع نتائ  دراسةوتتفق نت

 التحول الرقمي بأبعاده المختلفة.

بأن التحول الرقمي في الجامعات الأردنية يمثل نقطة تحول نوعية في الأساليب المتطورة  وتستخلص الباحثتان       
لكون هناك اهتمام عالمي موجه نحو الجامعات، ودراسات على امتداد   تنفيذ أهدافهاو التي تستخدمها الجامعات في

واسع تكشف أهميتها بالنسبة للمجتمعات والدول باعتبارها تضم ثروات بشرية وطاقات مستقبلية ينبغي الاهتمام بها 
المجتمع في العملية التعليمية والإنتاجية  ولا يمكن لأي جامعة القيام بأدوارها دون الانفتاح والتعامل مع، والحرص عليها،

لكافة شرائح المجتمع في البيئة الداخلية والخارجية، وأن نشر ثقافة الجامعة إلكترونياً وتقنيا، والخدماتية التي تقدمها 
لخطط يتطلب إيماناً من القادة بأهمية الفكرة، لتبني مفهوم التحول الرقمي بكافة أشكاله وأنواعه وأبعاده، ووضع ا

ولعل هذا ما يميز الجامعات المتطورة والرقمية عن تلك الجامعات  الاستراتيجية، والبرام  التنفيذية لجميع المراحل ،
 التقليدية.

وتمثل الحلول المقترحة للتغلب على معيقات التحول الرقمي التي تم التوصل إليها ربما إلى قيمة تنافسية       
العامة  الثقافة تعكس وأنها ،لفهم المتبادل بين جميع أطراف العملية التعليمية والتنظيميةحيث أنها تزيد من ا للجامعات،

للجامعات الأردنيةو ومدى استعداد وجاهزية الجامعات لتفعيل التحول الرقمي والأخذ به وتفعيله في تحقيق الأهداف من 
عليه يصبح العاملين قادرين على مواكبة التطورات و و أجل الارتقاء بالمستوى التقني والرقمي الحديث في كافة الميادين

الحديثة والتعامل مع الظروف الطارئةو والتكيف مع الوسائل الحديثة في الجامعاتو والرغبة المستمرة في الحصول على 
الحصول المزيد من العلم والمعرفة التقنيةو والعمل على مواكبة المستجدات من خلال تلقي المعلومة واستقبالها والبحث و 

 .عليها بطريقة الكترونية ورقميةو من خلال وسائط إلكترونية تعليمية وتعلمية حديثة

 

 التوصيات

 بناءً على نتائج الدراسة توصي الباحثتان بالآتي:
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الاخذ بمقترحات أفراد عينة المقابلات لتفعيل استخدام التحول الرقمي وتعزيزه لدى جميع العاملين في الجامعات  -1

 الأردنية.

 عزيز وتفعيل التحول الرقمي في جميع الممارسات الحياتية في العمل الجامعي. ت -2

  نشر ثقافة التحول الرقمي لدى العاملين والطلبة في البيئات الجامعية الأردنية. -3

 إجراء المزيد من الأبحاث المتعلقة بالتحول الرقمي في الجامعات الأردنية وربطها بمتغيرات أخرى. -4

 

 المقترحات

 الباحثتان إجراء  ما يلي:تقترح 

 تكثيف الدورات والندوات والمؤتمرات التي تنادي بضرورة التجاوب مع التحول الرقمي.  -1

 تبني الجامعات مدونات رقمية خاصة بجميع العاملين فيها ضمن ضوابط وأسس تقنية حديثة.  -2
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 الاقتصاد الأخضر ودوره في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 

 أ.وفاء هاني عبد القادر بني ملحم  روان علي أحمد القضاة.أ

 ملخص

مع تزايد الضغوط على البيئة نتيجة الالتزامات والنشاطات المختلفة التي تخدم الاقتصاد، خاصة في الدول الصناعية   

الأخضر وخاصة بعد جائحة كورونا التي هزت العالم، باعتباره نشاط اقتصادي صديق  الكبرى، بدأ الاهتمام بالاقتصاد

إبراز دور  ب دلللبيئة وأحد سبل تحقيق التنمية المستدامة والمحافظة على الموارد الطبيعية، لذا جاءت هذه الدراسة 

وبالاستناد على   ج ال صمي التحل ليالمنالاقتصاد الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وذلك بالاعتماد على 

إلى ثلاثة  تقسي  اسه الدنااةالأدب النظري السابق، والتقارير الإحصائية المتعلقة بأهداف التنمية المستدامة، وتم 

مباحث، هما: المبحث الأول: التنمية المستدامة، مفهومها، أبعادها، مؤشراتها، والمبحث الثاني: الاقتصاد الأخضر، 

 ت صلتفوائده، وأهميته، والمبحث الثالث: دور الاقتصاد الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وقد مفهومه، 

الدراسة إلى أن الاقتصاد الأخضر عامل ضروري لتحقيق أهداف التنمية المستدامة، وأهداف التنمية المستدامة تحقيقها 

اجهة الفقر والبطالة ولإبقاء الموارد للأجيال القادمة، وقد مرتكز على إصلاح الاقتصاد، والاقتصاد الأخضر ضروري لمو 

الدراسة بضرورة تعزيز الوعي حول بناء اقتصاد أخضر لأهميته للفرد والمجتمع، وضرورة تطوير القدرات  أذصت

لعمل والإمكانيات للأفراد والمؤسسات التي تدعم المشاريع الخضراء، وضرورة تقديم الدعم للشباب العاطل عن العمل ل

 .ةفي الزراعة واستصلاح الأراضي الزراعي

 : التنمية، التنمية المستدامة، الاقتصاد الأخضرالكلمات المفتاحية

Abstract 

Interest in the green economy has grown due to the increasing environmental 

pressures brought on by numerous economic commitments and activities serving economy, 

particularly in the leading industrial countries. After the interest in the green economy 

increased drastically especially after Corona Pandemic that shook the world, as being an 
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environmentally friendly economic activity and one of the ways to achieve sustainable 

development and conserve natural resources. In order to highlight the role of the green 

economy in achieving sustainable development, the current study used the descriptive-

analytical design based on previous literature and statistical reports related to sustainable 

development goals. The study was divided into three sections: the first section discusses 

sustainable development, including its concept, domains, and indicators. The second 

section addresses green economy, including its concept, advantages, and importance. The 

third section discusses the role of green economy in achieving sustainable development 

goals. The results of the study found that the green economy is necessary to achieve 

sustainable development goals, achieving the goals of sustainable development are based 

on economic reform, and the green economy is necessary to face poverty and 

unemployment and to preserve natural resources for future generations. The study 

recommends promoting awareness of the value of the green economy to both individuals 

and society, the need to develop the capabilities of individuals and institutions that support 

the green projects, and the necessity of encouraging unemployed youth to work in 

agriculture and land reclamation. 

Keywords: Development, Sustainable Development, Green Economy. 

 

 المقدمة:

، حيث يستهلك النشاط الاقتصادي كميات هائلة من الموارد الطبيعية التي يواجه العالم عدة تحديات اقتصادية وبيئية    

ذا في ظل هذه الظروف تفوق قدرة الأرض على انتاجها بصورة مستدامة، مما ينت  عنه ندرة في الموارد الطبيعية؛ ل

حيث  ،أصبح التحول نحو الاقتصاد الأخضر حاجة وليس خيارًا باعتباره سبيلًا للانتعاش الاقتصادي والتنمية المستدامة

 يعتبر الاقتصاد الأخضر رافعة للتقدم التكنولوجي ومحرك للنمو الاقتصادي. 

اسعًا من المنظمات الاقتصادية والمالية العالمية مثل وقد ظهر مفهوم الاقتصاد الأخضر ليلاقي قبولًا وتأييدًا و     

صندوق النقد الدولي والبنك الدولي ومنظمة التنمية والتعاون الاقتصادي، وتسعى جميع دول العالم الآن إلى التحول 

قتصاد الانحو الاقتصاد الأخضر؛ لأنه يعتبر من أهم مؤشرات التنمية المستدامة، وقد جاءت هذه الدراسة لبيان دور 

 .الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:

جاءت هذه الدراسة للإجابة عن سؤال الدراسة الرئيسي: "ما دور الاقتصاد الأخضر في تحقيق التنمية المستدامة"؟    

 ويتفرع عنه:

 ات تحقيقها؟ما هي التنمية؟ وما التنمية المستدامة؟ وما هي أبعادها وأهدافها ومؤشر .1
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 ما هو الاقتصاد الأخضر، وما فوائده، وما أهميته؟ .2

 ما دور الاقتصاد الأخضر في تحقيق التنمية المستدامة؟ .3

 

 أهداف الدراسة:

 هدفت هذه الدراسة إلى:

 توضيح مفهوم التنمية والتنمية المستدامة، وبيان أبعادها ومؤشراتها. .1

 ه.بيان مفهوم الاقتصاد الأخضر، وفوائده، وأهميت .2

 إبراز دور الاقتصاد الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة. .3

 أهمية الدراسة:

تتجلى أهمية الدراسة بأنها تناولت قضية محورية لاقتصاديات أغلب الدول في القرن الحادي والعشرين لا 

ى مساهمة الاقتصاد الأخضر سيما مع ازدياد نسبة التلوث، وهي العلاقة بين الاقتصاد الأخضر والتنمية المستدامة، ومد

 في تحقيق النمو الاقتصادي.

 الدراسات السابقة:

 ( بعنوان: "التنمية المستدامة ومتطلبات تحقيقها".2011دراسة الحسن )

هدفت هذه الدراسة إلى الوقوف على مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها، ومتطلبات تحقيقها، وقد اعتمد الباحث في    

ب النظري السابق. وتوصلت الدراسة إلى أن هناك مفاهيم متعددة للتنمية المستدامة وتختلف هذه دراسته على الأد

المفاهيم باختلاف موضوعها، وأن تحقيق التنمية المستدامة يحتاج إلى متطلبات يجب أخذها بعين الاعتبار. وقد أوصى 

بنائها كل الأفراد والمؤسسات والجهات المعنية، الباحث بضرورة تبني استراتيجية وطنية للتنمية المستدامة يشارك في 

 وضرورة استهلاك الموارد باعتدال واستغلال دون تقتير أو تبذير.

 ( بعن ال: "الج ا ش اجتتاا ية ذاج تمالية للتنمية المستدامة  ي ت ايا الب ئة".2018 نااة  تح الله  

والعوامل التي تساعد على تحقيقها، وبيان الجوانب المتعلقة هدفت هذه الدراسة إلى بيان مفهوم التنمية المستدامة    

بالتنمية المستدامة وكيفية استغلال الموارد الطبيعية، وقد اتبع الباحث المنه  الوصفي في دراسته، وقد توصلت الدراسة 

ضي، وأن هناك أسس إلى أن التنمية المستدامة لقيت قبولًا واستخدامًا من قبل الدول من منتصف ثمانينات القرن الما

ومؤشرات عديدة للتنمية المستدامة تتطلب وجود إرادة سياسية للدول لتحقيقها، وأن التنمية المستدامة عملية تشاركية 

 ومجتمعية يشارك فيها جميع أفراد المجتمع وكافة القطاعات والمؤسسات.

التنمية المستدامة  نااة قيااية على ( بعن ال: "أقر اجتتاا  الأ  ر على النم  ذ 2019 نااة بديان ذم يال  

 مجم عة من الدذ  المتقدمة ذالنامية"

تناولت هذه الدراسة واقع التوجه نحو الاقتصاد الأخضر في الجزائر وهدفت إلى توضيح دور الاقتصاد الأخضر في    

وذلك م المتحدة للبيئة. تحقيق التنمية المستدامة ومحاربة الفقر في ظل الأهداف المرسومة له من قبل برنام  الأم
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باستخدام المنه  الوصفي التحليلي اضافة إلى المنه  القياسي )الكمي( لتحليل وتفسير أثر الاقتصاد الأخضر على 

النمو الاقتصادي في سنة الدراسة ومن خلال النتائ  القياسية تم التوصل إلى وجود علاقة طردية بين النمو الاقتصادي 

نصيب الفرد من النات  المحلي الإجمالي، ومؤشرات الاقتصاد الأخضر العالمي باستثناء الذي تم قياسه من خلال 

 المؤشر الرابع، حيث كانت العلاقة بين النمو الاقتصادي ومؤشر القيادة وتغير المناخ علاقة عكسية.

 ( بعن ال: "اجتتاا  الأ  ر ذ ذنه  ي تحق   التنمية المستدامة"2022 نااة عبد الحم د  

جاءت هذه الدراسة لبيان دور الاقتصاد الأخضر في تحقيق التنمية المستدامة، وقياس أثره على النمو الاقتصادي   

، وقد توصل الباحث إلى أن الاقتصاد الأخضر يعتبر أحد 2018وذلك باستخدام بيانات مقطعية لعدد من الدول للعام 

تحقيق النمو الاقتصادي. كما وأوصت الدراسة بضرورة زيادة آليات تحقيق التنمية المستدامة، وله الأثر الكبير في 

الاستثمارات العامة  والخاصة التي تهدف إلى خفض انبعاثات الكربون وزيادة كفاءة الطاقة وتقليل التدهور البيئي، 

ية للإنتاج وأطلاق مشاريع خضراء من خلال اقامة مشاريع جديدة تركز على البعد البيئي، وإعادة توجيه الأنماط الحال

والاستهلاك من خلال تحويل الانشطة الاقتصادية إلى أنشطة خضراء وزيادة المنتجات والخدمات البيئية وتطوير 

 .وتحسين البنية التحتية الطبيعية

 منهج الدراسة:

بأهداف  وبالاستناد إلى الأدب النظري السابق، والتقارير الإحصائية المتعلقةاستخدمت الباحثتان المنهج الوصفي    

 التنمية المستدامة للوصول إلى أهداف هذه الدراسة والسابق ذكرها. 

 خطة الدراسة:

 قسمت هذه الدراسة إلى ثلاثة مباحث، وهي على النحو الآتي: 

 المبحث الأول: التنمية المستدامة، مفهومها، أبعادها، مؤشراتها 

 المبحث الثاني: الاقتصاد الأخضر، مفهومه، فوائده، وأهميته

 المبحث الثالث: دور الاقتصاد الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 المبحث الأول

 التنمية المستدامة، مفهومها، أبعادها، أهدافها

 المطلب الأول: تعريف التنمية المستدامة

وات وسلع : "هي نتيجة عمل الإنسان من تحويل العناصر والمواد الأولية الموجودة في الأرض إلى ثر التنمية   

 (.52، ص2017وخدمات تلبي حاجته" )كافي، 

: "هي عملية تقوم على تحقيق وتلبية حاجات الإنسان ورغباته من خلال استغلال الموارد الموجودة التنمية المستدامة   

 (.53، ص2017في الطبيعة دون هلاكها بما معناه المحافظة عليها للأجيال القادمة")كافي، 
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بأن التنمية المستدامة هي: عملية تستند على أبعاد تهدف إلى إدارة الموارد المتاحة في البيئة، وترى الباحثتان    

 .واستغلالها بالشكل الأمثل دون إهدار، ومحاولة إبقاءها للأجيال اللاحقة

 :(55، ص2017)كافي،  المطلب الثاني: أبعاد التنمية المستدامة

 لأبعاد وهي:تقوم التنمية المستدامة على مجموعة من ا 

ويعُنى بمحاولة رفع المستوى المعيشي للأفراد، وتحسين مستوى الخدمات الصحية  البعد الاجتماعي: .1

 والتعليمية المقدمة لهم، وتحقيق الاستقرار في النمو السكاني.

ظ وفق هذا البعد هناك محاولة لتوظيف الموارد واستغلالها الاستغلال الأمثل، بحيث نحاف البعد الاقتصادي: .2

 عليها للأجيال القادمة.

إبقاء الموارد للأجيال القادمة من خلال المحافظة على الموارد، وعدم هدرها، واستغلالها  البعد الب ئي: .3

 وتوظيفها بالشكل الذي يسهم في المحافظة على بقاءها.

تي تحافظ على هناك محاولة من خلال هذا البعد لدفع المجتمع لاستخدام التكنولوجيا ال البعد التكن ل  ي: .4

 البيئة، والتكنولوجيا التي تؤدي إلى خفض نسبة الكربون المنبعث في الجو.

 المطلش الثا ي: أادال التنمية المستدامة:

تتلخص أهداف التنمية المستدامة بسبعة عشر هدفًا، وتتضمن عدة مجالات مثل العدالة الاجتماعية، والسلام 

لمناخ، والاستهلاك المستدام وغيرها من المجالات، وهي على النحو الآتي )الأمم المجتمعي، والابداع والابتكار، وتغير ا

 (: https://jordan.un-.org/ar/sdgsالمتحدة الأردن، 

 ال دل الأذ : الق ا  على المقر

باتخاذ عدد من التدابير والإجراءات  2030يركز هذا الهدف على إيجاد عالماً خالياً من الفقر بحلول عام 

توفير الحماية الاجتماعية للجميع، والانتفاع بالموارد الاقتصادية، والحد من تأثر السكان بالكوارث المتصلة مثل: 

 الكوارث الاجتماعية والاقتصادية، حيث أن الفقر يعني تعطل عجلة التنمية وفشل في خطط التنمية.بالمناخ و

 الهدف الثاني: القضاء على الجوع

ستدامة التركيز على القضاء على الجوع وتوفير أفضل تغذية لجميع سكان العالم وذلك إن من أهداف التنمية الم  

م، وذلك من خلال مضاعفة الإنتاج الذي يمتاز بالجودة والإنتاج الرشيد والتركيز على الزراعة 2030بحلول عام 

 غذاء بالدرجة الأولى.وتحقيق الاكتفاء الذاتي في المنتجات الزراعية والاستثمار فيها؛ لأنها تؤثر على ال

 ال دل الثال : الاحة الج د  ذالر اه

 توفير حياة صحية للجميع وهذا يعني تحقيق أقصى رفاه للمجتمع.
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 ال دل الرابإ: التعلي  الج د

يتمثل التعليم الجيد بالتركيز على نوعية التعليم وتحقيق المساواة بين أفراد المجتمع، حيث يعتبر ركيزة أساسيه 

 تنمية بكافة أشكالها وأنواعها، ومهم للتطوير الاجتماعي والاقتصادي.لتحقيق ال

 ال دل الاامس: المساذا  ب ن الجنس ن

من أهداف التنمية المستدامة حصول كل من الذكر والأنثى على فرص متكافئة في التعليم والعمل والصحة،  

 والمشاركة في الحياة الاقتصادية والسياسية بشكل متساوٍ.

 لسا  : المياه الن يمة ذالن ا ة الاحيةال دل ا

يتلخص هذا الهدف للتنمية المستدامة بضرورة المحافظة على جودة المياه ونظافتها وحصول السكان عليها 

وإيصالها لهم غير ملوثة وبكميات كافية دون شح، وهذا من أهم أهداف التنمية المستدامة التي تسعى الدول للوصول 

 م.2030إليها بحلول عام 

 ال دل السابإ: طاتة   يمة ذأاعان معق لة

يركز هدف الطاقة النظيفة على حصول جميع أفراد المجتمع على الطاقة المعتمدة على الطاقة الشمسية وطاقة الرياح 

 وبأقل تكلفة ممكنة.

 ال دل الثامن: العمل ال ا  ذ م  اجتتاا 

وتأهيلهم لهذه الفرص بخضوعهم للتدريب والتطوير، لجعلهم نمو الاقتصاد يعني توفير فرص عمل للطاقات الشبابية، 

 مؤهلين يتمتعون بكفاءة عالية من أجل النهوض بالاقتصاد.

 ال دل التااإ: الاناعة ذاجبتكان ذال ياكل الأاااية

تصالات يشير هذا الهدف إلى أهمية الاستثمار في البنى التحتية جيدة النوعية ومستدامة مثل النقل والطاقة وقطاع الا

وتكنولوجيا المعلومات والري؛ وذلك دعمًا للحياة الاقتصادية للأفراد ودفع عجلة التنمية للتقدم بما يحقق الرفاهية للمجتمع 

 وللفرد.

 ال دل العاشر: الحد من أذ ه عد  المساذا 

التباين بين أفراد المجتمع يقف تركز أهداف التنمية المستدامة على تحقيق المساواة بين أفراد المجتمع؛ وذلك إيقانًا بأن 

 عائق أمام التنمية وتحقيقها.

 ال دل الحا ت عشر: مدل ذمجتمعاا محلية مستدامة
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في هذا الهدف من أهداف التنمية المستدامة يركز على ضرورة المحافظة على البيئة من التلوث، سواء أكان التلوث في 

 ئم للصحة، وتوفير وسائل نقل وحدائق ومتنزهات للأفراد.الهواء أو الماء، بالإضافة إلى توفير السكن الملا

 ال دل الثا ي عشر: اجات  ك ذالإ تاج المسرذجل

هذا الهدف يركز على الاستهلاك والانتاج بالطريقة الصحيحة والتي لا تؤثر سلبًا على الموارد الطبيعية وتؤدي إلى 

والخدمات على البيئة مما يعني وضع سياسات للاستهلاك  استنزافها، كما وأنه يدعو إلى تخفيض آثار إنتاج السلع

 والانتاج تجعل كل منهما مستدام وباقي للأجيال القادمة أو اللاحقة.

 ال دل الثال  عشر: العمل المنا ي

هناك تأثيرات على مستوى النظم الطبيعية في جميع دول العالم، وهذه التأثيرات لها تأثير على العنصر البشري، مما 

ي بالضرورة توفير طاقة نظيفة تعتمد على الطبيعة وتكون صحية ومستدامة، كالغابات والتربة والأراضي الرطبة، يعن

 ومساعدة الأفراد في المجتمعات المختلفة على التكيف مع التأثيرات المناخية الحاصلة.

 ال دل الرابإ عشر: الحيا  تحت الما 

ى البحار والمحيطات والثروة البحرية والحد من تلوث البحار والمحيطات يُعنى هذا الهدف بالتركيز على المحافظة عل

 وعدم ممارسة الصيد الجائر، الذي يهدد الثروة السمكية، ويدعو إلى ممارسة الصيد المستدام.

 ال دل الاامس عشر: الحيا   ي البر

على الغابات الحرجية ومحاولة في هذا الهدف نحاول مكافحة التصحر، والدعوة إلى استصلاح الأراضي والمحافظة 

 إعادة زراعتها، وحماية الثروة الحيوانية من الانقراض، ووقف الاعتداء عليها.

 ال دل السا   عشر: الس   ذالعد  ذالمراساا الق ية

ة يدعو هذا الهدف من أهداف التنمية المستدامة إلى تعزيز مبدأ سيادة القانون، والحفاظ على الحقوق، والتخلص من كاف

 أشكال العنف التي تهدد الاستقرار والأمن المجتمعي، وهذا كله ضروري لتحقيق التقدم والازدهار في المجتمع.

 ال دل السابإ عشر: عقد الشراكاا لتحق   الأادال

إلى يقوم هذا الهدف على محاولة بناء القدرات في كافة مجالات الابتكار والتكنولوجيا والعلم للدول النامية، بالإضافة  

 .زيادة الصادرات مما يعني السير نحو التنمية المستدامة

 المبح  الثا ي
 اجتتاا  الأ  ر  مم  مه    ااده  ذأام ته
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في أحد البحوث التي أعدها مركز لندن للاقتصاد  1989تعود نشأة وظهور مصطلح الاقتصاد الأخضر إلى عام 

، 2008ظهر مجددًا بعد الأزمات المالية العالمية وبالتحديد في عام البيئي، ولم يلقى أي اهتمام في ذلك الوقت، إلى أن 

حيث دعى برنام  الأمم المتحدة للتنمية للمحافظة على البيئة واستدامة الموارد كتروي  منها لمصطلح الاقتصاد 

 .2012الأخضر، وفيما بعد اقامة مؤتمر للاقتصاد الأخضر في عام 

 عريف الاقتصاد الأخضر وفوائده وأهميته وعلى النحو الآتي:وفي هذا المبحث سلطنا الضوء على ت

 المطلش الأذ : مم    اجتتاا  الأ  ر

الاقتصاد الذي ينت  عنه تحسن في رفاهية الانسان ويقلل عرف برنام  الأمم المتحدة الاقتصاد الأخضر بأنه: "

ثات الكربون، ويزيد من استغلال الموارد بالشكل المخاطر البيئية التي تؤدي إلى ندرة الموارد، والتي ينشأ عنها انبعا

 .الأمثل" )برنام  الأمم المتحدة للبيئة، نحو اقتصاد أخضر(

بأنه: "نموذج جديد من نماذج التنمية يجمع ما بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لتحقيق ويمكن ايضًا تعريفه 

د على التكنولوجيا النظيفة للوصول إلى نمو اقتصادي مستدام يقاس التوازن بينها في الحاضر والمستقبل بالاعتما

  (.309، ص2019بديار ومزيان، بالحسابات القومية الخضراء" )

كما تم تعريف الاقتصاد الأخضر: "بأنه أحد الأسباب التي تؤدي إلى تطور ونمو البشرية وسيصبح المجتمع 

، 2011كل ملحوظ إلى تقليل الأخطار والندرة البيئية )بخوش، عادلًا في توزيع الموارد، وسوف يؤدي تحقيقه بش

  (.88ص

وتعرف الباحثتان الاقتصاد الأخضر بأنه: اقتصاد يهدف إلى تحقيق تنمية اقتصادية والحد من المخاطر البيئية من 

لمشاريع الصديقة خلال توظيف التكنولوجيا الجديدة واستخدام مجالات الطاقة المتجددة والنظيفة لتنفيذ العديد من ا

 ة.للبيئ

 المطلش الثا ي:   ااد اجتتاا  الأ  ر

هناك العديد من الفوائد الناتجة عن الانتقال أو التحول إلى الاقتصاد الأخضر باعتباره نوع من الطرق 

حميد، المنظمة لإنشاء مجتمع وبيئة نظيفة ترفع من المستوى الاقتصادي وتدفع المجتمع نحو حياة أفضل، منها )عبد ال

 (:408، ص2022

يربط الاقتصاد الأخضر بين متطلبات تحقيق التنمية المستدامة سواء أكانت متطلبات اقتصادية أم اجتماعية أم  .1

 بشرية.
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 يعمل الاقتصاد الأخضر على ترشيد استخدام الموارد الطبيعية على النحو الذي يضمن بقاءها وعدم استنزافها. .2

 جتماعية آمنة ونظيفة وتحقيق الازدهار الاقتصادي.تمكين وصول المجتمعات إلى بيئة ا .3

 غي ر الاقتصاد الأخضر الطرق التي تستخدمها الدول والشركات العالمية في التعامل مع الموارد الطبيعية. .4

عزز الاقتصاد الأخضر خلق فرص عمل للأفراد والتقليل من نسبة الفقر التي تعمل على خلق نزاعات بين الدول  .5

 لأرض والغذاء والماء.والأفراد على ا

يسهم الاقتصاد الأخضر في المحافظة على الثروات الطبيعية وذلك بتركيزه على استخدام الطاقة الشمسية وطاقة  .6

 الرياح بدلًا من الاعتماد على الطاقات التقليدية.

 يساعد الاقتصاد الأخضر الدول على مواجهة آثار تقلب المناخ. .7

 الأ  رالمطلش الثال : أامية اجتتاا  

يعتبر الاقتصاد الأخضر ذو أهمية بالغة؛ لمساهمته في الحفاظ على البيئة والتي من شأنها تحقيق أهداف 

التنمية المستدامة، فنحن نعلم بأن التنمية المستدامة أصبحت هدف عالمي وليس دولي، لما لها من دور في تحقيق 

احتمالية سوء استخدام الموارد ونضوبها وعدم استمراريتها العدالة الاجتماعية وتحقيق الرفاه المجتمعي، وتخفف من 

 للأجيال القادمة.

فالاقتصاد الأخضر يُعنى بمشاريع تتصف بالاستدامة كالطاقة المتجددة، والزراعة العضوية، وإعادة تدوير 

ي وخفض نسبة البطالة المخلفات، والإنتاج النظيف، والاستهلاك الرشيد وهذا بدوره يسهم بزيادة معدلات النمو الاقتصاد

ومن هنا تبرز أهمية الاقتصاد الأخضر، والتي يمكن أن تتضح لنا من خلال النقاط الآتية )هارون، والفقر في المجتمع، 

 (:261 -258، ص2019

 :أذجً: يس   اجتتاا  الأ  ر  ي التالص من المقر ذ ل   رص عمل ذتحق   العدالة اج تمالية

ت عدم وجود عدالة اجتماعية، وعدم المساواة بين أفراد المجتمع في توفر الدخل والتعليم إن الفقر يعتبر من مؤشرا

والصحة، والاقتصاد الأخضر له دور في التخفيف من نسبة الفقر؛ وذلك من خلال استغلال الموارد الطبيعية 

يسهم في تقليل الفجوة بينهم  الاستغلال الأمثل، وتوفير فرص العمل للأيدي العاملة في الزراعة، مما يوفر لهم دخل

 .وبين الأغنياء، ويسهم في الحفاظ على الموارد الطبيعية من النضوب وبقاءها دون استغلال او استثمار

 قا يًا: يعمل اجتتاا  الأ  ر على تافيض  سبة ا بعال الكرب ل 
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ض نسبة الكربون المنبعثة، يستبدل الاقتصاد الأخضر الوقود الأحفوري بالطاقة المستدامة مما يعمل على تخفي

وتخفيض كلفة أسعار الوقود المرتفعة والتي تعتمد على الكربون بالدرجة الأولى، واستبدالها بالطاقة المتجددة المعتمدة 

 على الطاقة الشمسية وطاقة الرياح والزراعة العضوية.

 الطاتة قالثًا: يشجإ اجتتاا  الأ  ر على ااتادا  الم ان  باما   ذترش د ااتادا 

يمكن للاقتصاد الأخضر أن يسهم في رفع كفاءه استخدام الموارد، حيث أن العالم اليوم لدية فرص عديدة لإنتاج ثروة 

بأقل ما يمكن من موارد الطاقة والمواد الأولية، كما أن للاقتصاد الأخضر دورًا بارزًا في تحقيق الأمن الغذائي الآن 

خلال تركيزه على الزراعة واستصلاح الأراضي الزراعية، والاعتماد على الثروات  وللأجيال اللاحقة في المستقبل، من

 .الطبيعية

 المبحث الثالث

 دور الاقتصاد الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 

أكد مؤتمر الأمم المتحدة للتنمية المستدامة على أن الاقتصاد الأخضر هو من الأدوات المهمة لتحقيق التنمية 

ستدامة، وتعزيز القدرة على إدارة الموارد الطبيعية على نحو مستدام وزيادة كفاءة استخدام الموارد والحد من الآثار الم

السلبية للتنمية على البيئة، كما يهدف إلى تحقيق ازدهار اقتصادي وأمن اجتماعي ويتمثل هذان الهدفان في تحقيق 

 (.310، ص2019 بديار ومزيان،المراد من التنمية الاقتصادية )

ويمكن القول بأن الاقتصاد الأخضر هو أحد نتائ  التنمية المستدامة ويوجد بين المصطلحين علاقة تكامل في الهدف 

وهو الاستدامة وتتمثل العلاقة التكاملية في أن تحقق أهداف التنمية المستدامة بأبعادها المختلفة يكون من خلال 

 (:415، ص2022مكونين، هما )عبد الحميد، 

: وذلك من خلال الاستخدام الأمثل والفعال للموارد والأصول الطبيعية، وتوظيف الابتكارات النم  الأ  ر .1

التي يمكن ان تساهم في إيجاد حلول جديدة للمشاكل البيئية، وخلق أسواق جديدة، وتحفيز الطلب على 

 المنتجات التي تستخدم التقنيات الخضراء وخلق فرص عمل.

: وذلك من خلال التركيز على الموارد الطبيعية مثل الزراعة وصيد الأسماك والغابات   راجتتاا  الأ .2

 باعتبارها أساس للإنتاج وتحقيق النمو الاقتصادي وتعزيز الاستثمار في قطاعات الطاقة المتجددة.

ن، وهناك ومع تقارب العوالم واتساع دائرة التواصل أصبح هناك جمعيات ومنظمات تعنى بالبيئة في الأرد

 مشاريع تقام على أرض الواقع كمشروع الخلايا الشمسية ومشاريع توفير المياه في شتى مناطق المملكة.
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م تم إعلان أول جمعية مهنية غير ربحية تعنى بمفهوم الأبنية الخضراء في الأردن وهي 2009ففي عام 

وعة من المهندسين والباحثين المهتمين (، حيث يضم المجلس مجمJordan GBC)المجلس الأردني للأبنية الخضراء 

بمجال البيئة المستدامة والطاقة المتجددة كما تضم بعضويتها شركات وخبراء من مختلف الأعمال والتخصصات ويعمل 

المجلس الأردني للأبنية الخضراء على نشر الوعي وبناء القدرات للأفراد والمؤسسات مما يعزز نشر المفاهيم 

للوصول إلى بيئة مبنية صحية ومستدامة للجميع. وكانت الخطوة الأقوى في تطوير هذا المفهوم في والممارسات المثلى 

م حيث انضم المجلس الأعلى للأبنية الخضراء إلى التحالف العالمي الجديد للمدارس الخضراء، 2013نهاية عام 

المحلية إلى تغيير جذري في طريقة  ليصبح عضوا مؤسسا في الائتلاف، والتي تعمل على توجيه المدارس والمجتمعات

 (.Jordan GBCالمجلس الأردني للأبنية الخضراء تربية الطلاب على المفاهيم والمبادئ الخضراء )

كما تسعى وزارة البيئة في الأردن إلى تطبيق مفهوم الاقتصاد الأخضر الذي يعنى بنمو اقتصادي مستدام في 

، ويأخذ البعد الاجتماعي الذي يتضمن العدالة الاجتماعية بعين الاعتبار ظل الحفاظ على البيئة وعناصرها المختلفة

والحد من الفقر والبطالة. وتتركز جهود الوزارة في هذا الإطار على ثمانية قطاعات كما هو موضح في الشكل التالي 

 )وزارة البيئة الأردنية(:

 

 

 القطاعات المعنية بالتحول إلى الاقتصاد الأخضر

 إعداد الباحثتين من: المصدر
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لكي تتحول الدولة من اقتصاد متخلف أو راكد إلى اقتصاد أخضر مزدهر قليل الانبعاثات يشمل كيان الدولة و 

ككل ويجعلها متقدمة ويحافظ على البيئة، ويتم الاستفادة من الفوائد التي تتحقق من تخضير الاقتصاد فعليها أن تأخذ 

، 2017؛ وبريكة وبوثلجة، 258 -257، ص2019الرئيسية أهمها )هارون،  بعين الاعتبار مجموعة من الإجراءات

 (:61 -60ص

تنمية الريف من خلال التركيز على الزراعة والمحافظة على الثروة الحرجية، مما يحسن من المستوى المعيشي  .1

 .لسكان الأرياف وتعزيز موارد الدولة

لخضراء، والحد من استنزاف الموارد الطبيعية صب الاهتمام على الاستثمار في المجالات الاقتصادية ا .2

 والمحافظة عليها واستغلال بالشكل الأمثل.

 محاولة معالجة المياه غير النظيفة، والاهتمام بالموارد المتاحة لها، وترشيد استهلاكها ومنع تلوثها. .3

ة كالضرائب المفروضة عدم فرض قيود على التجارة الدولية وعلى الاقتصاد الأخضر معالجة التشوهات التجاري  .4

 . على الصادرات والواردات

إن تقوم الدولة بالتصدي لمشكلة النفايات والعمل على معالجتها واعادة تصنيعها مرة اخري وجعلها مورد بدل من   .5

 .كونها تسبب تلوث للبيئة

 تحسين التعليم ونقل المعرفة وتشجيع الابتكار.  .6

 العام للنهوض بالمجتمع.تفعيل دور القطاع الخاص ومشاركته للقطاع  .7

 تفعيل دور الضريبة لتوجيه الاستثمارات نحو الاقتصاد الأخضر. .8

وفيما سبق تحدثنا عن أهداف التنمية المستدامة التي تسعى دول العالم لتحقيقها، ومن خلال الرجوع إلى  

فقد تبين أن الاقتصاد الأخضر  التقارير الإحصائية المنشورة على الموقع الرسمي لدائرة الإحصاءات العامة الأردنية،

 يسهم في تحقيق الأهداف الآتية من أهداف التنمية المستدامة:

 ال دل الأذ : الق ا  على المقر بجميإ أشااله  ي بل ماال

من الإجراءات التي قامت بها الحكومة الأردنية للقضاء على الفقر وبالاستناد إلى الاقتصاد الأخضر بأن وزارة  

بتشجيع الاستثمار في الأراضي الزراعية، وأعلنت عن تأجير الأراضي لأغراض الزراعة )وزارة الزراعة الزراعة قامت 

 . الأردنية، وتقارير دائرة الاحصاءات العامة الأردنية(

 ال دل الثال : تمال تمتإ الجميإ بي ماط ليش صحية ذبالر اهية  ي  ميإ الأعما 
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حية وآمنه لكافة أفراد المجتمع، حيث أشارت احصائيات قامت يركز هذا الهدف على ضرورة ضمان حياة ص 

%، 60بأن معدل انتشار التدخين بين الأسر الأردنية ما يعادل  2018بإجرائها دائرة الإحصاءات العامة الأردنية عام 

توزيع %، ويبين الشكل التالي 58، حيث بلغت 2012وقد شهدت هذه النسبة ارتفاعًا عما كان عليه الحال في عام 

 النسب على مناطق المملكة )تقارير دائرة الاحصاءات العامة الأردنية(.

 
 : التقارير السنوية لدائرة الإحصاءات العامة الأردنيةالمادن

ويتضح من الشكل السابق أن نسبة التدخين الأكثر انتشارًا واقعة في مناطق الحضر أكثر مما هو عليه الحال في 

 مناطق الريف.

   : تمال ت ا ر المياه ذ دماا الارل الاحي للجميإ ذإ انت ا ش ان  مستدامةال دل السا

نحاول بهذا الهدف توفير مياه للشرب صحية، وخدمات صرف صحي تحافظ على البيئة، فهناك مصدرين 

المياه  لمياه الشرب وهما: مصادر مياه محسنة كمياه منقولة ومياه الينابيع والأمطار، أما المصدر الثاني هو مصادر

 غير المحسنة كمياه الينابيع الغير محمية المعتمدة على الصهاري . 

% وتعتبر مياه آمنه وصالحه للشرب وهي متوافقة مع مؤشرات 98وبلغت نسبة المياه الصحية المحسنة  

 لشكل التالي% وهذه النسبة ضئيلة جدًا، وا2التنمية المستدامة، وبهذا فإن نسبة المياه غير المحسنة وغير المحمية 

 :)تقارير دائرة الاحصاءات العامة الأردنية(يوضح ذلك

 

 : التقارير السنوية لدائرة الإحصاءات العامة الأردنيةالمصدر

  

وقد أشارت الإحصائيات التي اجرتها دائرة الإحصاءات العامة أن غالبية السكان يستخدمون شبكات صرف 

% 98لغت نسبة الأسر المستخدمين لشبكات الصرف الصحي الآمنة صحي آمنه وغير مشتركه ما بين الأسر، وقد ب

 :)تقارير دائرة الاحصاءات العامة الأردنية( وهي نسبة مرتفعة جداً، والشكل الآتي يوضح ذلك
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 : التقارير السنوية لدائرة الإحصاءات العامة الأردنيةالمصدر

 امةال دل الثا ي عشر: بمالة ذ    ا ماط اات  ك ذإ تاج مستد

تحرص الدولة الأردنية على توجيه مواطنيها للاستهلاك الرشيد، والإنتاج المستدام، فهي تعمل على توجيه  

رغبات المواطنين نحو الحاجات الضرورية، وتوجيه الاستثمارات لإنتاج مستدام للأجيال اللاحقة، والمحافظة على 

ائل إضافية طبيعية، فمثلًا بدلًا من الاعتماد على الوقود الذي الموارد واستغلالها بالشكل الأمثل، ومحاولة البحث عن بد

ينت  عنه الكربون وذو أسعار مرتفعة، فهي توجه المواطنين نحو استخدام الطاقة البديلة والمتجددة كالطاقة الشمسية 

ولًا للاكتفاء وطاقة الرياح، وتحاول كذلك تشجيع المواطنين على العمل بالزراعة واستصلاح الأراضي الزراعية وص

 .الذاتي

 وتشتمل على:الااتمة 

 أذجً: النتااج:

 لتحقيق أهداف التنمية المستدامة علينا التوجه نحو الاقتصاد الأخضر. .1

 أهداف التنمية المستدامة يرتكز تحققها على إصلاح الاقتصاد. .2

 اد الأخضر.لمواجه الفقر والبطالة وإبقاء الموارد للأجيال القادمة يجب أن نتوجه نحو الاقتص .3

الاقتصاد الأخضر يدعو للاتجاه نحو المصادر الطبيعية واستخدام الطاقة المتجددة كطاقة الرياح والطاقة  .4

 الشمسية للتخفيض من انبعاثات الكربون المضرة بالبيئة.

 ء.يدعو الاقتصاد الأخضر للاتجاه نحو الزراعة واستصلاح الأراضي الزراعية، والاستثمار في المشاريع الخضرا .5

 قا يًا: الت صياا:

 تعزيز الوعي حول بناء اقتصاد أخضر وبيان أهميته للفرد والمجتمع. .1

تطوير القدرات والامكانيات للأفراد والمؤسسات التي من شأنها دعم المشاريع الخضراء من خلال توفير  .2

 .المساحات والمواد الخام وغيرها من السبل التي تعزز فكرة التحول إلى الاقتصاد الأخضر

إدارة الموارد الطبيعية ونشر الوعي حول الاستخدام الأمثل لها بما يتلاءم مع التوجه نحو الاقتصاد المستدام  .3

 وتحقيق الرفاهية والمحافظة على البيئة.
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ضرورة تقديم الدعم للشباب العاطلين عن العمل وتقديم الدعم لهم للعمل في الزراعة واستصلاح الأراضي  .4

 الزراعية.

 ا ن ذالمرا إتاامة الما

. 2007-1989بخوش، صبيحة، اتحاد المغرب العربي بين دوافع التكامل الاقتصادي والمعوقات السياسية  .1

 (. دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان.2011)

(. أثر الاقتصاد الأخضر على النمو والتنمية المستدامة دراسة قياسية 2019بديار، امينة، ومزيان، محمد. ) .2

، 6الدول المتقدمة والنامية، مجلة الدراسات المالية والمحاسبية والادارية، الجزائر، المجلد على مجموعة من

 .1العدد

 برنام  الأمم المتحدة للبيئة، نحو اقتصاد أخضر، مسارات إلى التنمية المستدامة والقضاء على الفقر. .3

يق التنمية في الجزائر، مجلة (. الاقتصاد الأخضر المستديم لتحق2017بريكة، السعيد وبوثلجة، مريم. ) .4

 .3الدراسات الاقتصادية المعاصرة، العدد

(. التنمية المستدامة ومتطلبات تحقيقها، بحث مقدم لملتقى استراتيجية 2011الحسن، عبد الرحمن محمد. ) .5

 .11 /16 -15الحكومة في القضاء على البطالة وتحقيق التنمية المستدامة، جامعة المسيلة، خلال الفترة 

(. الاقتصاد الأخضر ودوره في تحقيق التنمية المستدامة، المجلة العلمية للبحوث 2022عبد الحميد، خالد. ) .6

 .2، العدد36والدراسات، المجلد 
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 دور الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلاب

 أ. محمد شريعة                                          د. ناريمان ابو عطوان                    

 ملخصال

 من وذلك المستدامة التنمية لمفهوم طلابها فهم تعزيز مدى في الفلسطينية الجامعات دور استقصاء الدراسة هذه تناولت
 وقد والجامعات.  للكليات الدراسية المناه  في المفهوم هذا تضمين حيث من طلابها، نظر وجهات على التعرف خلال
 بين التوازن  لتحقيق مهمة كآلية الأخضر الاقتصادي النه  مع متماشيا المستدامة التنمية لمفهوم الاستقصاء هذا جاء

 ززتع مستدامة بطرق  الموارد هذه استخدام خلال من وذلك ومواردها، البيئة على والمحافظة المنشود الاقتصادي التطور
  مواردها. استخدام في القادمة الاجيال حقوق  على وتحافظ الاقتصاد تطوير في وتساهم الابتكار

 نشاطات في المشاركة على وتشجيعهم المستدامة التنمية أهداف فهم نحو الطلاب توجيه في بارزًا دورًا الجامعات تلعب
 هذه هدفت وقد .المستدامة التنمية فاهيم وممارسات لم عميق بفهم الخريجين تزويد خلال من المستدامة التنمية تحقيق

 وقد .والبيئية والاجتماعية الاقتصادية التنمية لأبعاد الطلاب تصور على الدراسية المناه  تأثير استكشاف إلى الدراسة
 وتم وجنوبها، ووسطها الغربية الضفة شمال في فلسطينية جامعات ثلاث على موزعين الطلبة من عينة الدراسة شملت

 .الجامعات هذه في مستجوبًا 236 من البيانات وتحليل جمع تم حيث للتحليل كأداة  المعادلات نمذجة منهجية استخدام

 جودة ذو تعليم وتقديم الدراسية المناه  في المستدامة التنمية مفاهيم تضمين أهمية عام، بشكل البحث هذا نتائ  وتؤكد
 .والمستقبلية الحالية للأجيال ومواردها البيئة على تحافظ بطرق  والتنمية التقدم تعزيز في يسهم عالية،

 الكلمات الرئيسية: التنمية المستدامة، الجامعات الفلسطينية، المناهج الدراسية، سلوك الاستدامة 

Summary 

This study investigated the role of Palestinian universities in enhancing their students' 

understanding of the concept of sustainable development by identifying the views of their 

students, in terms of including this concept in the curricula of colleges and universities. 

This survey of the concept of sustainable development came in line with the green 

economic approach as an important mechanism to achieve a balance between the desired 

economic development and the preservation of the environment and its resources, by using 

these resources in sustainable ways that promote innovation, contribute to the development 

of the economy and preserve the rights of future generations to use their resources. 

http://dosweb-.dos.gov.jo/ar/sdgs/
http://dosweb-.dos.gov.jo/ar/sdgs/
http://dosweb-.dos.gov.jo/ar/sdgs/
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Universities play a prominent role in guiding students towards understanding the SDGs and 

encouraging them to participate in sustainable development activities by providing 

graduates with a deep understanding of the concepts and practices of sustainable 

development. This study aimed to explore the impact of curriculum on students' perception 

of the dimensions of economic, social and environmental development. The study included 

a sample of students distributed over three Palestinian universities in the northern, central 

and southern West Bank, and the equation modeling methodology was used as an analysis 

tool, where data were collected and analyzed from 236 respondents in these universities. 

In general, the results of this research emphasize the importance of including sustainable 

development concepts in school curricula and providing high-quality education that 

contributes to promoting progress and development in ways that preserve the environment 

and its resources for current and future generations.  

Keywords: Sustainable Development, Palestinian Universities, Curriculum, 

Sustainability Behavior 

 مقدمة البحث 

مجتمعات الحديثة، حيث تهدف إلى تحقيق توازن بين التنمية تعتبر التنمية المستدامة إحدى أهم التحديات التي تواجه ال
الاقتصادية والحفاظ على البيئة وتعزيز المساواة الاجتماعية، ويعتبر دور الجامعات حيويًا في تعزيز ابعاد التنمية 

دامة العالي، دورًا المستدامة عبر برامجها الأكاديمية وانشطتها البحثية والتوعوية. كما تلعب الجامعات ذات مستوى الاست
أساسيًا في التنمية المستدامة من خلال ريادتها وتطبيقها للممارسات الجديدة، ومكانتها المرئية في المجتمع، وتعليمها 

  .للأجيال القادمة، مما يمنحها قدرة خاصة على إحداث التغيير والتأثير في المجتمع

في العصر الحديث، حيث يسعى المجتمع الدولي لضمان التقدم  تعتبر التنمية المستدامة أحد أهم الأهداف العالمية
 World Health) الاقتصادي والاجتماعي والبيئي بطريقة تحافظ على حقوق الأجيال الحالية والمستقبلية

Organization, 2022).   وهذا يتطلب تكامل جهود مختلف الجهات والأطراف، ومن بين هذه الأطراف الجامعات
ويُعَدُّ التشارك بين هذه الأطراف أمرًا بالغ الأهمية في تحقيق  .(World Economic Forum, 2021) وقطاع العمل

 (ILO, 2020) التنمية المستدامة والمساهمة في بناء مجتمعات مستدامة ومزدهرة

بطريقة فعالة  تكمن أهمية الجامعات في توفير المعرفة والخبرات والموارد اللازمة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة
فإن دم  مفاهيم التنمية المستدامة في المناه  الدراسية يساعد على  .(Barriga, 2017) ومستدامة على المدى البعيد

تعزيز الفهم والوعي لدى الطلاب حول أهمية الحفاظ على الموارد الطبيعية والمحافظة على التوازن بين الجوانب 
 .(Al-Saidi & Hammad, 2018) الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

علاوة على ذلك، يمكن للجامعات أن تلعب دورًا فعالًا في تحقيق التنمية المستدامة من خلال توفير البحوث العلمية 
والتطبيقات الابتكارية. فالبحث العلمي في مجالات التنمية المستدامة يساهم في تطوير حلول فعالة للتحديات 

 .(Abu Hilal et al., 2020) لبيئية التي تواجهها المجتمعاتالاجتماعية والاقتصادية وا

وفي سياق التنمية المستدامة في المجتمع الفلسطيني، يظهر أهمية بالغة لتعزيز الموارد البشرية. حيث يمكن للجامعات 
لتنمية أن تلعب دورًا حيويًا في تحقيق التنمية من خلال تحديث مناهجها الدراسية وتدريب الطلاب على أسس ا

، في ظل التحديات التي تواجه المجتمع الفلسطيني مثل الفقر والبطالة والصعوبات  .(UNESCO, 2020) المستدامة
الاقتصادية بسبب الاحتلال الإسرائيلي والقيود على استغلال الموارد الطبيعية. إن تجاوب المجتمع مع هذه التحديات يتم 

ا ها مصدرًا أساسيًا للتقدم. فقد تم إنشاء وتنفيذ برام  شاملة للتأهيل والتدريب مممن خلال تطوير القدرات البشرية باعتبار 
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 ساهم في تحقيق موارد بشرية مدربة ومؤهلة. هذه الجهود تسعى لتمكين المجتمع من تحقيق التنمية الشاملة
(European Commission, 2021) 

 اادال الدنااة 1

لجامعات في تعزيز فهم مبادى التنمية المستدامة من خلال المناه  الدراسية تهدف هذه الدراسة الى التعرف على دور ا
وتأثيرها على مدى فهم طلبة الجامعات الفلسطينية لأبعاد التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية. حيث تتطلب جودة 

تنمية من جهة، وتحافظ على البيئة التعليم قيام الجامعات بمسؤولياتها في حماية البيئة الطبيعية بطريقة تساهم في ال
 للأجيال الحالية والمستقبلية من جهة أخرى.

والهدف الرئيسي للدراسة يتعلق بدور الجامعات الفلسطينية في تعزيز مبادئ التنمية المستدامة من خلال دراسة المحاور 
 التالية:
 المستدامة ومدى وعي الطلاب لها  مدى شمولية الخطط الاكاديمية في الجامعات الفلسطينية لمبادئ التنمية 
  .تحديد الفجوات في المناه  الدراسية مع متطلبات التنمية المستدامة على مستوى العالم 
   .تعزيز ثقافة الطلبة أتجاه مفاهيم الاقتصاد الأخضر وتطبيقها في حياتهم الشخصية والمهنية 
 ة( وذلك من خلال البعد الاجتماعي، الاقتصادي، استعداد الطلبة للقيام بالمبادرات الخضراء )سلوك الاستدام

 البيئي 
 أامية البح 

تكمن أهمية البحث العملية في زيادة وتقوية إدماج أهداف التنمية في البرام  الاكاديمية للجامعات والذي بدوره يساهم في 
قبل أفضل من خلال متابعة العمل على استدامة التنمية، و فتح المجال لبناء مجتمع يسعى إلى التطور في بناء مست

الخريجين وتطوير قدراتهم وامكاناتهم العلمية و احتياجاتهم المهنية وفقا لاحتياجات سوق العمل وتطلعات الخريجين 
 .المستقبلية

كما تكمن الاهمية العلمية للبحث في أنه يؤسس لأبحاث أخرى مكملة له من المأمول أن تساهم هي الاخرى في زيادة 
بة في الفعاليات المنهجية وغير المنهجية في تعزيز التنمية المستدامة. كما سيساهم البحث في توسيع مشاركة الطل

 .وتنويع قاعدة البيانات العلمية لدى المكتبات العربية والمراجع العلمية في مجال التنمية المستدامة

على زيادة مشاركة الطلبة في  ومن ناحية عملية، سيساهم البحث في حث المسؤولين في المؤسسات الاكاديمية
النشاطات العلمية الهادفة الى تعزيز التنمية المستدامة وزيادة عدد الندوات والمؤتمرات العلمية التي تساهم في هذه 
التنمية. وتسليط الضوء على مدى اهتمام الجامعات الفلسطينية، وأن يخرج البحث بنتائ  وتوصيات يمكن تعميمها على 

ية والعربية والاجنبية لزيادة المساهمة في نشاطات الاقتصاد الاخضر ودفع الجامعات لتشجيع تعزيز الجامعات المحل
 مبادئ التنمية المستدامة في برامجها الاكاديمية.

 مشالة البح  

في ظل تزايد تفاقم المشكلات البيئية والتحديات الاقتصادية المتعلقة بالاستدامة بشكل ملحوظ، إضافة الى تناقص 
لموارد الطبيعية وزيادة مستويات التلوث والتغير المناخي، فإن الاقتصاد الأخضر يمثل نهجًا مبتكرًا يهدف إلى تحقيق ا

                                                 
1  
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التوازن بين التنمية الاقتصادية والحفاظ على البيئة. يستند هذا النه  إلى استخدام الموارد بطرق مستدامة وتعزيز 
وبناءً على ذلك، تصبح الحاجة إلى  والمستدامة. .Machado & Davim (2023) الابتكار وتطوير الصناعات البيئية

أساسيًا للشركات والمؤسسات لتحقيق أهداف  (Ngare et al., 2022)خريجين يمتلكون فهمًا عميقًا لهذه المفاهيم أمرًا 
حقيق استفادة الاستدامة من خلال توظيف خريجين ملمين بمفاهيم الاقتصاد الأخضر، ويمكن للشركات والمؤسسات ت

أقصى من الموارد المتاحة وتقليل التأثير البيئي لأنشطتهم. كما يمكن أن يشمل ذلك تطوير وتنفيذ مشاريع مستدامة، 
وتحسين عمليات الإنتاج والتوزيع بطرق تقلل من توليد النفايات والاستهلاك غير المستدام، واستثمار الموارد بطرق تخدم 

 Mikulik, J., & Babina, M. (2008))ة،.الأهداف البيئية والاقتصادي

 

بالتالي، على الجامعات أن تلعب دورًا مهمًا في تأهيل الخريجين وتوجيههم نحو تبني مفاهيم الاقتصاد الأخضر 
وتطبيقها في مراكز عملهم المستقبلية. وليس هذا للفائدة الشخصية فقط للخريجين والشركات، بل يُسهم أيضًا في تحقيق 

 لمستدامة وتحسين الوضع البيئي والاقتصادي على الصعيدين المحلي والعالمي.التنمية ا

 اائلة البح  

 ما هو مستوى المعرفة بأبعاد التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة؟ 
 ما هو مستوى سلوك الاستدامة في الابعاد )البيئية، الاجتماعية، الاقتصادية( لدى الطلبة؟ 
 زيز التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة؟، هل يوجد أثر للمناه  في المعرفة بأبعاد ما هو دور الجامعات في تع

 التنمية المستدامة؟
  هل يوجد أثر للمناه  في مستوى سلوك الاستدامة لدى الطلبة؟ وهل يوجد أثر للمعرفة بأبعاد الاستدامة في سلوك

 الاستدامة لدى الطلبة؟
 أ م ذج الدنااة:

الدراسة والوصول الى الاهداف في تحديد المتغيرات المستقلة، الوسيطة والتابعة فقد تم تطوير لتحقيق الغرض من 
 نموذج خاصة بالدراسة والشكل رقم واحد بين انموذج الدراسة ومتغيراتها.

 

 أنموذج الدراسة (:1شال نت   

 

 
 الإطان الن رت ذالدناااا السابقة.

 المناهج 

 مستوى المعرفة بأبعاد

 التنمية المساتدامة   وسلوك

 البعد البيئي 

 البعد الاقتصادي  

 البعد الاجتماعي  

 ابعاد التنمية المستدامة
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   رت:الإطان الن

د مفهوم التنمية المستدامة عمليةً تسعى إلى تطوير الأراضي وتحسين المدن والمجتمعات، بالإضافة إلى تعزيز  يُجس ِّ
النشاطات التجارية بما يُلبي احتياجات الحاضر، دون أن يتعارض مع قدرة الأجيال المستقبلية على تلبية متطلباتها. 

الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، حيث يسعى لتحقيق تنمية توازنيه  يعكس هذا المفهوم توازنًا متكاملًا بين
 (.(2003) ومستدامة على الصعيدين الوطني والعالمي )العوضي، م

تتجلى أهمية هذا النه  من الناحية الاقتصادية من خلال تعزيز الاستثمارات وخلق فرص العمل في مختلف القطاعات. 
تسهم التنمية المستدامة في تعزيز التوازن وتحقيق المساواة بين شرائح المجتمع المختلفة، وفي السياق الاجتماعي، 

وتوفير الفرص للمهمشين والفقراء. ومن الجانب البيئي، يركز هذا النه  على الحفاظ على توازن النظم البيئية والحفاظ 
 .على التنوع البيولوجي، مع الحفاظ على جودة المياه والهواء

، وهي تهدف إلى 2015همية الالتزام بأهداف التنمية المستدامة من قبل جميع دول الأمم المتحدة في عام جاءت ا 
هدفاً تنموياً مستداماً  17القضاء على الفقر بجميع أشكاله وأبعاده وتحقيق عالمٍ أكثر عدالة وتوازنًا. وقد تم  تحديد 

قضايا مثل التعليم، والصحة، والمساواة بين الجنسين، والمياه )أهداف التنمية المستدامة( تشمل مجموعة واسعة من ال
 (2030النظيفة والصرف الصحي، والطاقة المستدامة، والنمو الاقتصادي الشامل )الامم المتحدة ،

من خلال الإحصائيات الحديثة، نجد أن تحقيق التنمية المستدامة ما زال يواجه تحديات عديدة. فمثلًا، مازال هناك نسبة 
بيرة من سكان العالم يعيشون تحت خط الفقر، وتتفاوت فرص التعليم والصحة بين الدول وداخلها. علاوة على ذلك، لا ك

تزال مستويات التلوث واستهلاك الموارد الطبيعية عالية، مما يشكل تحديًا لتحقيق التوازن بين التنمية الاقتصادية 
 .Machado & Davim (2023)والحفاظ على البيئة

التنمية المستدامة هي مفهوم يجمع بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، وقد صاغته الأمم المتحدة لتحقيق  إن
تقدم شامل على مستوى العالم. يهدف هذا المفهوم إلى تحسين معيشة الناس وتطوير وسائل الإنتاج والحياة، مع 

إفرازها. ويسعى لتلبية احتياجات الحاضر دون التأثير السلبي على الاهتمام بالحفاظ على موارد الأرض الطبيعية وعدم 
 .حقوق الأجيال المستقبلية

ترتكز التنمية المستدامة على تحقيق التوازن بين البُعد الاقتصادي من خلال تطوير القدرات الإنتاجية واستثمار 
لى تحقيق البُعد الاجتماعي من خلال توزيع التكنولوجيا، وتوفير احتياجات الناس وتعزيز مستوى عيشهم. كما يُسعى إ

 (.2030عادل للثروة وإقامة نظام حماية اجتماعية يضمن الحقوق للجميع )خطة التنمية المستدامة لعام ،

ومن جهة بيئية، يهدف المفهوم إلى تقليل التأثيرات الضارة للأنشطة الاقتصادية على البيئة واستخدام الموارد بشكل 
ى استخدام مصادر الطاقة المتجددة وإعادة تدوير المخلفات. هذا المفهوم يأتي استجابةً لاستنزاف مستدام. يشجع عل

الموارد الطبيعية غير المتجددة وتدهور البيئة نتيجة للنمو الاقتصادي غير المستدام. ويتطلب تحقيقه تعاوناً دولياً 
 كوكبنا للأجيال القادمة. وإصلاحات اقتصادية واجتماعية للارتقاء بالبشرية والحفاظ على

 الأبعا  الث قة للتنمية المستدامة.

هذا البعد يهتم بالعلاقة بين الإنسان والبيئة، ويركز على تحسين رفاهية الأفراد من خلال توفير  البعد اج تماعي:
تنوع الثقافي الخدمات الصحية والتعليمية الأساسية وضمان الأمان واحترام حقوق الإنسان. ويُعزز هذا البعد ال
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ع على مشاركة المواطنين في صياغة القرارات. كما يركز على تحسين نوعية الحياة ومكافحة الفقر  والاجتماعي ويشج 
 .والبطالة

يرتبط هذا البعد بتلبية احتياجات البشر من خلال الإنتاج والاستهلاك. ويهدف إلى تحقيق نمو  البعد اجتتاا ت:
س ويقضي على الفقر. كما يشجع على استخدام الموارد بطرق مستدامة وتحسين اقتصادي يلبي احتياجات النا

 التكنولوجيا الصناعية.

يركز هذا البعد على الحفاظ على البيئة والمحافظة على الموارد الطبيعية للأجيال الحالية والمستقبلية.  :البعد الب ئي
 .ة التنوع البيولوجي والحد من تغيرات المناخويشمل تقليل التلوث واستخدام مصادر الطاقة المتجددة وحماي

إن التعليم هو عنصر أساسي لتحقيق التنمية المستدامة، حيث يُعتبر العلم والمعرفة أدواتٍ حاسمة لتقدم الأمم والشعوب. 
ن فيجب أن يكون هناك اهتمام بنشر وتوفير التعليم للجميع وتحقيق شراكات تساهم في تحقيق مخرجات التعليم كجزء م

 .أهداف التنمية المستدامة

ففي فلسطين، يتكون نظام التعليم من مراحل أساسية ومتوسطة وجامعية، مع توزيع المؤسسات التعليمية في الضفة 
الغربية وقطاع غزة. وهناك اهتمام من قِّبل وزارة التعليم العالي والبحث العلمي في تشجيع الجامعات المحلية على تكامل 

 ..Jimenez & Kabachnik, (2023)لتنمية المستدامةجهودها مع أهداف ا

من المهم أن تسهم الجامعات في تطوير برام  تعليمية متعلقة بالتنمية المستدامة وتحفيز البحث والابتكار في هذا 
 المجال. ويعتمد تحقيق التنمية المستدامة على تعليم يشجع على التفكير النقدي والإبداع وتطوير المهارات اللازمة

 .لمواجهة تحديات المستقبل

وعلى المستوى العالمي، فإن قمة "ريوايرد" أثارت نقاشًا حول دفع التعليم نحو التحول وتطوير نظام بيئي تعليمي جديد 
 .يمكن الشباب من تصميم مستقبلهم والمساهمة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

المستدامة وتمكين الأجيال الحالية والمستقبلية من مواجهة التحديات بشكل عام، للتعليم له دور حاسم في تحقيق التنمية 
فجاءت قمة "ريوايرد" إلى تحقيق التحول الإيجابي في مجال  .العالمية والمساهمة في خلق مستقبل أكثر استدامة وازدهارًا

ل وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة التعليم وتحقيق الهدف الرابع للتنمية المستدامة من خلال تحقيق التعليم الشامل والعاد
للجميع وتمحور التركيز في القمة حول ثلاثة مجالات رئيسية: تطوير مهارات الشباب ومستقبل العمل، والابتكار في 

 التعليم وتمويله. 

د كما يسعى المجلس العالمي لأهداف التنمية المستدامة إلى تعزيز التطور التعليمي من خلال نظام بيئي تعليمي جدي
يعتمد على التكنولوجيا والشراكات، بحيث تهدف هذه المبادرة إلى تمكين الشباب من صياغة مستقبل إنساني مستدام 
ومشرق. ومن أمثلة المبادرات والشراكات المتعددة المجالات، يمكن ذكر إطلاق "صندوق أهداف التنمية المستدامة" 

 ن منها. وإنشاء منصة تعليمية رقمية تفاعلية يستفيد المعلمي

تهدف هذه الجهود بشكل عام، إلى تحقيق الهدف الرابع للتنمية المستدامة من خلال تعزيز دور التعليم كوسيلة أساسية 
 على الصعيدين العالمي والمحلي. 2030لتحقيق مستقبل مستدام ومزدهر، وتعجيل تنفيذ أجندة 

 الن رياا التعليمية المرتبطة بالتنمية المستدامة: 

 التعل  الب ئي ذالتنمية المستدامة: .   رية1
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بدأت هذه النظرية في التطور في الستينيات والسبعينيات من القرن الماضي بسبب زيادة الوعي بالقضايا البيئية. يهدف 
 Palme 1998)النه  إلى دم  مفهوم البيئة في المناه  التعليمية لتعزيز الوعي البيئي لدى الطلاب. )

  ل التنمية المستدامة:.   رية التعل  من أ2

تطورت هذه النظرية مع الاهتمام المتزايد بالتنمية المستدامة في أواخر القرن العشرين. فهي تجمع بين مفاهيم التعلم 
 النقدي والانعكاس مع القدرة على اتخاذ قرارات مستدامة. تركز على القضايا البيئية والاجتماعية والاقتصادية.

Sterling, 2001)) 

 رية التعل  الشامل ذالتنمية المستدامة:.   3

ينبع تأثير هذه النظرية من الحركات الاجتماعية والتعليمية التي تؤكد على العدالة والمساواة. بدأ تطويرها في سياق 
 UNESCO. (1990) توسيع النطاق التعليمي وتوفير فرص متكافئة للجميع.

 شانبة: .   رية التعل  النشض ذالتعلي  القاا  على الم4

ينبع تأثير هذه النظرية من التوجهات التربوية التي تمكن الطلاب من بناء معرفتهم من خلال التفاعل والمشاركة. نما 
 .Bonwell, C., & Eison, J. (1991).تأثيرها في أواخر القرن العشرين مع تحول التعليم نحو التعلم التفاعلي.

 مستدامة:.   رية التعل  عبر الأ يا  ذالتنمية ال5

تؤكد هذه النظرية على أهمية نقل المعرفة والخبرات بين الأجيال لتحقيق التنمية المستدامة. يتماشى تطويرها مع الاتجاه 
 Kasworm, C. E. (2003) نحو التعلم مدى الحياة.

 الدناااا السابقة

Machado & Davim (2023)  

م العالي من خلال مراجعة الأبحاث والدراسات السابقة. وتشير تناقش هذه الدراسة مسألة الاستدامة في تحديث التعلي
الأبحاث إلى أن التوجه نحو التعليم من أجل الاستدامة وتشجيع نمط حياة مستدام يزداد انتشارًا في التدريب الأكاديمي 

ظ على جودة حياتهم والمهني. حيث أصبح الأفراد أكثر وعيًا بالبيئة وبدأوا يتخذون تغييرات في سلوكهم من أجل الحفا
والحفاظ على جودة حياة الأجيال القادمة، من خلال تقليل استهلاك الطاقة والمياه واستخدام الورق، والتفكير في تدوير 
المواد وتقليل الاستخدام الزائد للبلاستيك. في هذا السياق، تعتبر مؤسسات التعليم العالي مصدرًا أساسيًا لتطوير 

ير استراتيجيات تعزز التنمية المستدامة. وتسهم هذه المؤسسات في تغيير السلوكيات من خلال الاستدامة من خلال تطو 
تعزيز الوعي والتفكير المستدام من خلال العمليات التعليمية والتدريبية والبحثية والتطوير. وهدفت هذه الدراسة، التي 

لة، مثل دور مديري الأكاديميات والمدرسين تعتمد على استعراض نقدي للأدب، هو الإجابة على مجموعة من الأسئ
والطلاب في تحقيق الاستدامة؟ وما هي الإجراءات والتدابير التي تم تطويرها من قبل مؤسسات التعليم العالي لتعزيز 
التنمية المستدامة من خلال تعديل المناه  وتعزيز الحياة الجامعية المستدامة؟ وما هي المقاييس المستخدمة لقياس 

 ستدامة في مجال التعليم العالي؟الا

واستندت الدراسة إلى تحليل سابق للأبحاث التي تتناول موضوع الاستدامة في مؤسسات التعليم العالي. وتشير النتائ  
إلى أن التعليم من أجل الاستدامة يلعب دورًا مهمًا في القرن الواحد والعشرين، حيث يتم التركيز على تعزيز الوعي 
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مستدام من خلال العمليات التعليمية والتدريبية والبحثية والتطوير. تساهم هذه المؤسسات في تحقيق التنمية والتفكير ال
  Jimenez & Kabachnik, (2023)المستدامة وتحفيز تغييرات إيجابية في السلوكيات.

ليم العالي، بما يتضمن في هذه الدراسة، تم التأكيد على أهمية تكامل منظورات السكان الأصليين في مؤسسات التع
المناه  الدراسية وإدارة الحرم الجامعي والبحث العلمي. وكان التركيز الحالي للجامعات بشكل مفرط على التغير 
المناخي، مما يؤدي إلى تأكيد حلول تعزز النمو الصناعي التقليدي. واقترحت الدراسة نموذجًا بديلًا للاستدامة على 

تدامة الأصلية". يهدف هذا النموذج إلى هيكلة المناه  الدراسية وطرق التدريس في المدى الطويل يُسمى "الاس
المؤسسات التعليمية لدم  منظورات السكان الأصليين والمعرفة المحلية في الدروس والبحث والخدمة الاجتماعية، 

الكربون من خلال الطاقة النظيفة. بجانب النماذج الحالية للتنمية المستدامة التي تركز بشكل ضيق على تقليل انبعاثات 
يهدف هذا التوجه إلى معالجة التهديدات الأخرى التي تواجه البيئة وتشكل تهديدًا للبيولوجيا الصحية بنفس القدر، إن لم 

 يكن أكثر.

 (2023) مسعد الخطيب، محمد ابراهيم محمد

يق استراتيجية التنمية المستدامة للجامعات. يهدف البحث إلى فهم دور مراكز تطوير الأداء الجامعي وأثرها في تحق 
لتحقيق هذا الهدف، استخدم الباحث المنه  الوصفي التحليلي، واختار عينة من العاملين في مركز تطوير الأداء 

أظهرت نتائ  الدراسة أهمية جامعة المنصورة في .عامل 100الجامعي بالجامعة باستخدام عينة عشوائية تناسبية بحجم 
تنمية المستدامة، حيث يولي التحسين في جودة التعليم الأولوية العليا بما يتوافق مع المعايير العالمية، تلاها تحقيق ال

كما أوضحت الدراسة دور مركز تطوير الأداء بالجامعة في تحقيق التنمية المستدامة، .إتاحة التعليم للجميع بدون تمييز
لحياة من خلال التعليم المستمر في المرتبة الأولى، وتحقيق التعليم حيث يركز المركز على توفير فرص التعلم مدى ا

إن هذه الدراسة تُسلط الضوء على دور مراكز تطوير الأداء الجامعي في تعزيز الجامعات نحو .الجيد في المرتبة الثانية
جيات الجامعية من أجل دعم تحقيق أهداف التنمية المستدامة. وتقدم النتائ  توجيهات قيمة لتحسين البرام  والاستراتي

 التنمية المستدامة في مجتمعاتنا.

Charkova وD.A & .Somova وE( .2023 

تسلط هذه الدراسة الضوء على موضوع تكنولوجيا المعلومات ودورها في التنمية المستدامة. تهدف الدراسة إلى فهم آراء 
المستدامة وتوقعاتهم وسلوكياتهم تجاه أصحاب العمل طلاب تخصص تكنولوجيا المعلومات حول دور التعليم في التنمية 

طالبًا يدرسون تخصص تكنولوجيا المعلومات في جامعة  260المحتملين. تم استخدام استبيان لجمع البيانات من 
٪( يعتقدون أن التعليم الجامعي يجب أن يعزز مهاراتهم الاجتماعية 67.30بلغارية. أظهرت النتائ  أن غالبية الطلاب )

٪ منهم أن المناه  الأكاديمية الحالية فشلت في ربط المحتوى بالقضايا البيئية ذات 65-55البيئية. ومع ذلك، اعتبر و 
الصلة. وجدت الدراسة توافقًا كبيرًا بين آراء الطلاب حول الاستدامة وسلوكياتهم المتوقعة في أماكن العمل. الطلاب 

ا من انبعاثات الكربون كانوا أكثر عرضة لرفض العمل في صناعة الوقود الذين اعتقدوا أن أصحاب العمل يجب أن يقللو 
الأحفوري أو ترك وظائفهم إذا كانت الشركة تدعم هذه الصناعة. تسلط الدراسة الضوء على أهمية دم  مفهوم التنمية 

الدراسة معلومات قيمة  المستدامة في المناه  الأكاديمية وتأثير ذلك على تصرفات الطلاب المستقبلية في العمل. تقدم
للمجتمع الأكاديمي والوظيفي في مجال تكنولوجيا المعلومات بخصوص أهمية القضايا البيئية للشباب الذين يدرسون هذا 

 التخصص.
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 Ngare et) .مؤسسات التعليم العالي تلعب دورًا محوريًا في غرس مبادئ الاقتصاد الأخضر والاستدامة في الطلاب
al., 2022) 

ان هناك تحديات بيئية معقدة تحتاج إلى فهم عميق، ومن أجل تجاوز هذه التحديات، يجب دم   ذه الدراسة بينت ه
بناءً على   تعلم الاقتصاد الأخضر في مناه  التعليم لمساعدة الطلاب في فهم الروابط المعقدة بين الاقتصاد والبيئة

خصصات متعددة تشمل تعلم الاقتصاد الأخضر على مستوى الدراسة التي تم ذكرها، حيث تحتاج الجامعات إلى تقديم ت
الماجستير. واستقصت الدراسة عينات من عشر جامعات واكتشفت وجود تفاوت بينها في تضمين مفاهيم الاقتصاد 
الأخضر في البرام  التعليمية. وكان موضوع استدامة استخدام الموارد الطبيعية من بين المواضيع الخضراء الأكثر 

المدرجة في المناه ، وهناك حاجة لتعزيز البرام  الجامعية من خلال مراجعات منتظمة للمناه  الدراسية  شيوعًا
والدورات الدراسية في مختلف التخصصات، لتشجيع ظهور دراسات الاقتصاد الأخضر وتعزيز أهميتها. بشكل عام، 

ر في المناه  الدراسية وتشجيع التعلم العملي بناءً يتعين على المؤسسات التعليمية تعزيز تكامل مفاهيم الاقتصاد الأخض
على هذه النتائ ، ويُوصى بتطوير وتعزيز البرام  الجامعية التي تهدف إلى تعزيز الوعي بالاقتصاد الأخضر 
والاستدامة بين الطلاب. وهذا يمكن أن يتم من خلال تحديث المناه  الدراسية وتضمين مفاهيم الاقتصاد الأخضر في 

 التخصصات، مع توجيه الأسبقية لمواضيع الاقتصاد الأخضر وتفعيل التعلم العملي. مختلف

Balakris 2020   

تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على نتائ  التطورات والمواقف تجاه التنمية المستدامة بين الطلبة الماليزيين. تم إجراء 
ع استبانة على المشاركين لقياس مستوى تطورهم طالبًا من خمس جامعات في ماليزيا. تم توزي 954البحث على 

 .وموقفهم تجاه التنمية المستدامة

أظهرت نتائ  التحليلات أن المشاركين لديهم تصورات ومواقف إيجابية تجاه جميع أبعاد الاستدامة، وهي البيئة 
لنتائ  تشير إلى أن المعلمين الذين والاقتصاد والاجتماع، باستثناء القضايا الاقتصادية والاجتماعية المرتبطة بها. هذه ا

يشاركون في تعليم التنمية المستدامة يحتاجون إلى التركيز بشكل خاص على الجوانب الاقتصادية والاجتماعية لتعزيز 
 .الفهم والتوعية بهذه الجوانب في المستقبل

في الجامعات الماليزية. يجب أن يُعطى  تشكل هذه النتائ  أهمية كبيرة لتحسين البرام  التعليمية حول التنمية المستدامة
اهتمام خاص للجوانب الاقتصادية والاجتماعية لتمكين الطلاب من التعامل بشكل فعال مع التحديات والقضايا ذات 
الصلة في المستقبل. على الجامعات أن تتبنى أساليب تعليمية تشجع على التفكير النقدي والابتكار في مجال التنمية 

 المستدامة

 ( 2019اسماء، )

حيث ركزت الدراسة على تحديد دور الجامعات المصرية في ترسيخ قيم المواطنة والقيم لدى طلابها. استخدمت الدراسة 
المنه  الوصفي المسحي واستندت إلى استبانة تم إعدادها بعناية لقياس مدى وجود هذه القيم بين أعضاء هيئة التدريس 

ستجابات أعضاء هيئة التدريس، توصلت الدراسة إلى وجود قيم مثل العدل في في الجامعات المصرية، من خلال ا
المعاملة والتسامح والانتماء وحفظ الممتلكات العامة ونبذ العنف، وأن هذه القيم أساسية للحفاظ على وحدة الوطن 

من خلال تحسين الخطط وتماسكه. كما أوصت الدراسة بتفعيل دور الجامعات في تنمية الانتماء الوطني لدى طلابها، 
الدراسية وتضمين مقررات تساهم في تعزيز قيم المواطنة الصالحة. إضافةً إلى ذلك، يجب أن تستفيد الجامعات من 
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أنشطة الطلاب لتعزيز قيم المواطنة، وتحفيزهم على ممارسة الحوار البناء والنقد الهادف والتسامح والعدالة والمساواة 
   Mikulik, J., & Babina, M. (2008) (SD)).واحترام الآخر

عة دول ان التنمية المستدامة هي واحدة من أكثر القضايا التي يتم مناقشتها بينت هذه الدراسة التي درست تجارب مجمو 
بشكل مكثف في الوقت الحالي. إنها تشير إلى تحقيق التوازن بين الاحتياجات البشرية والحفاظ على البيئة الطبيعية، 

تقبلية، تعمل المجتمعات وذلك من أجل تلبية احتياجات الأجيال الحالية دون التأثير السلبي على الأجيال المس
والمنظمات الدولية بجهد لتوعية المؤسسات والأفراد بأهمية التحرك نحو التنمية المستدامة. تتضمن هذه الجهود تعزيز 
الوعي بسلوكيات يمكن أن تكون ضارة للبيئة وتشجيع السلوكيات المستدامة. حيث بينت نتائ  الدراسة ان الجامعات 

ل المعرفة وتعزيز الوعي حيث يمكن أن تلعب دورًا أكبر في تنمية جيل ملتزم بالتنمية المستدامة تلعب دورًا مهمًا في نق
كما اوصت أن تتخذ المؤسسات والأفراد إجراءات فعلية لتحقيق التنمية المستدامة، حتى وإن واجهوا  .والحفاظ على البيئة

بالبيئة الطبيعية والتنمية المستدامة، سواءً عبر تطبيق مقاومة. يعني ذلك أنه يجب تنفيذ أفعال عملية تعكس التزامهم 

 .ممارسات مستدامة في الأعمال أو الاستثمار في تكنولوجيا تدعم البيئة

 النسبة المئ ية العد  المست م  المتغ ر
    ا   نات(\الجامعة التي تدن 

  

  

 %41.1 97 جامعة القدس
 %23.7 56 خضوري -جامعة فلسطين التقنية

 %35.2 83 جامعة بيرزيت
  كنت ملتح ( ب ا تمن الجامعة؟ \الكلية التي تلتح 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 %13.6 32 كلية الدراسات العليا
 %12.3 29 كلية الطب 

 %15.7 37 كلية الهندسة
 %10.6 25 كلية العلوم والتكنولوجيا
 %26.3 62 كلية الأعمال والاقتصاد

 %0.8 2 كلية الحقوق 
 %1.7 4 كلية الصحة العامة
 %0.8 2 كلية المهن الصحية

 %0.4 1 كلية الصيدلة
 %0.4 1 تعليم التكامليكلية ال

 %4.2 10 كلية العلوم التطبيقية
 %0.8 2 كلية العلوم التربوية

 %3.4 8 كلية الآداب
 %4.2 10 كلية الدراسات الثنائية

 %4.2 11 أخرى ..........
 مست م البر امج الدنااي .

  

  

  

 %2.5 6  دكتوراة 
 %11.9 28  ماجستير

 %82.6 195  بكالوريوس
 %3.0 7  دبلوم متوسط

 ماال السان

  

  

 %57.6 136  مدينة
 %39.4 93  قرية

 %3.0 7  مخيم
  الجنس

  

 %49.6 117  ذكر
 %50.4 119  أنثى

 الحالة اج تمالية:

  

  

  

 %61.9 146 أعزب
 %36.0 85  متزوج

 %0.8 2 منفصل
 %1.3 3  أرمل
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 المن جية ذالإ را اا

 استخدم المنه  الوصفي  لمناسبته لطبيعة هذه الدراسة.من ج الدنااة: 

الفلسطينية في المحافظات الشمالية في فلسطين وتركزت في تكون مجتمع الدراسة من طلبة الجامعات  مجتمإ الدنااة: 
خضوري في منطقة الشمال، جامعة بيرزيت في منطقة الوسط، وجامعة القدس في منطقة  -جامعات )فلسطين التقنية

 الجنوب(. 

قة خضوري في منط -( طالباً وطالبة في جامعات )فلسطين التقنية236تألفت عينة الدراسة من ) ع نة الدنااة:
الشمال، جامعة بيرزيت في منطقة الوسط، وجامعة القدس في منطقة الجنوب(. وتم توزيع الاستبانة على الطلبة بشكل 

 عشوائي عن طريق توزيع الاستبانة إلكترونياً.

 خصائص عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة المستقلة (:1 دذ   

( فقرات، المعرفة بأبعاد التنمية 5( مجالات )المناه  )5وزعة على )( فقرة. م23تكونت أداة الدراسة من ) أ ا  الدنااة:
( فقرات، البعد 6( فقرات، البعد الاجتماعي )5( فقرات، سلوك الاستدامة والتي تتكون من )البعد البيئي )4المستدامة )

 ( فقرات( بالإضافة إلى المتغيرات الديمغرافية.3الاقتصادي )

رض الأداة على مجموعه من الأساتذة الجامعيين ذوي الخبرة والاختصاص في تم ع(: Validityصدق الأ ا   
الجامعات الفلسطينية، لإبداء رأيهم في مضمون فقرات الأداة وفاعليتها نحو الفئة المستهدفة وتم تعديل بعض الفقرات 

اسي لقياس دور الجامعات ( الخمLikertوإعادة صياغتها بما يتناسب وواقع مجتمعنا الفلسطيني، وقد استخدم مقياس )
الفلسطينية في تعزيز التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلاب، وتم تصحيح الفقرات الإيجابية لهذا المقياس على النحو 

( نقطة، غير موافق بشدة نقطة واحدة(. 2( نقاط، غير موافق )3(، محايد )4( نقاط، موافق )5التالي: )موافق جداً )
( درجات، وذلك وفقاً 5-1وسطات الحسابية، حولت العلامة وفق المستوى الذي يتراوح ما بين )ولغايات تفسير المُت

 للمعادلة الآتية:

 طول الفئة =        
 1-5الحد الأدنى )للتدرج(= -الحد الأعلى   

 =0.80 
 5عدد المستويات المفترضة=            

أقل  -1.80(، مستوى منخفض )من 1.80أقل من  -1ن وصنف إلى خمسة مستويات، هي: مستوى منخفض جداً )م
(، مستوى مرتفع 4.20أقل من  -3.40(، مستوى مُرتفع من )3.40أقل من  -2.60(، مستوى مُتوسط )2.60من 

 (.5-4.20جداً )

 بعد تطبيق أداة الدراسة على العينة، تم حساب معامل الثبات للأداة عن طريق استخدام Radiality):قباا الأ ا   
 (، وهي قيمة مقبولة إحصائياً.0.88معادلة )كرونباخ ألفا( للاتساق الداخلي، حيث بلغت قيمة معامل الثبىات للأداة )

  تااج الدنااة:

 السرا  الأذ : ما مست م المعر ة بيبعا  التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة؟
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لمعرفة مستوى المعرفة بأبعاد  والانحرافات المعيارية وللإجابة عن السؤال كان لا بد من إيجاد المتوسطات الحسابية
 (:2التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة حسب الفقرات والدرجة الكلية كما يوضحه الجدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للفقرات والدرجة الكلية لمستوى المعرفة بأبعاد التنمية : (2الجدذ   
  .وجهة نظر الطلبةالمستدامة من 

اج حرال  المت اض الحسابي  المقراا
 المعيانت 

 المست م 

 مت اض 1.16 2.67  اعرف مبادئ التنمية المستدامة السبعة عشر
 منامض 1.06 2.53 اساعد الاخرين على فهم مبادئ التنمية المستدامة

 مت اض 1.07 2.72  استخدم مبادئ التنمية المستدامة في حياتي اليومية
 منامض 0.98 2.41  اتابع الشركات والمؤسسات التي تهتم بمبادئ التنمية المستدامة

 منامض 0.93 2.58 الدن ة الكلية 
( أن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية لمستوى المعرفة بأبعاد التنمية 2نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول )

(، وبتقدير منخفض، وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات ما بين "اتابع 2.58المستدامة من وجهة نظر الطلبة بلغ )
(، وبتقدير منخفض و"اعرف 2.41الشركات والمؤسسات التي تهتم بمبادئ التنمية المستدامة" بمتوسط حسابي بلغ )

 (، وبتقدير متوسط.2.67مبادئ التنمية المستدامة السبعة عشر" بمتوسط حسابي )

 مست م ال ك اجاتدامة  ي اجبعا   الب ئي  اج تماعي  اجتتاا ت( لدم الطلبة؟ السرا  الثا ي: ما

لمعرفة مستوى سلوك الاستدامة  وللإجابة عن السؤال كان لا بد من إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
 (:3الكلية كما يوضحه الجدول )في الابعاد )البيئي، الاجتماعي، الاقتصادي( لدى الطلبة حسب الأبعاد والدرجة 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للأبعاد والدرجة الكلية لمعرفة مستوى سلوك الاستدامة في  (:3الجدذ   
 الابعاد )البيئي، الاجتماعي، الاقتصادي( لدى الطلبة

المت اض  المقراا
 الحسابي 

اج حرال 
 المعيانت 

 المست م 

 منامض 1.06 2.47 مطبق في حياتي اليوميةاعادة التدوير نه  

 مت اض 1.30 2.63 اقول بفصل نفايات الطعام عن القمامة الاخرى 

 منامض 1.16 2.30 أشجع القيام بجمع بقايا الطعام من الكافتيريا واستخدامها

 منامض  داً  0.81 1.73 أشجع الشراء من الشركات صديقة البيئة

 منامض 0.92 1.91 المعاد معالجتهاأشجع ري المزروعات في المياه 

 منامض 0.72 2.21 اعادة التدوير نه  مطبق في حياتي اليومية

 منامض  داً  0.72 1.57 الدن ة الكلية للبعد الب ئي

 منامض  داً  0.83 1.78 احرص عند استخدام التكنولوجيا معاملة الناس باحترام كما افعل بالواقع

 منامض 0.93 1.88 لرجال والنساء والفتياتاظهر نفس القدر من الاحترام ل

 منامض 1.12 2.34 اتجنب الشراء من الشركات ذات السمعة السيئة في رعاية موظفيها

 منامض  داً  0.77 1.60 احرص على المساواة بين الجنسين في كل سلوكي
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 منامض  داً  0.56 1.78 اتعامل مع الجميع بنفس الاسلوب

 منامض  داً  0.70 1.43 كتب والاغراض الاخرى التي لا استخدمهالدي الاستعداد للتبرع بال

 منامض 0.94 2.11 الدن ة الكلية للبعد اج تماعي

 منامض  داً  0.85 1.69 أساهم في إطفاء أنوار القاعات والغرف غير المستخدمة باستمرار

 مض  داً منا 0.67 1.74 أفكر دائما في طرق مبتكرة لإعادة استخدام الادوات القديمة

 منامض 0.52 1.93 أدعوا باستمرار الى المحافظة على صيانة صنابير المياه ودورات المياه لمنع هدر المياه

 منامض 1.06 2.47 الدن ة الكلية للبعد اجتتاا ت

 منامض 0.52 1.93  الدن ة الكلية 

 

رجة الكلية لمستوى سلوك الاستدامة لكل من ( أن المتوسط الحسابي للد3نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول )
(، وبتقدير منخفض، وتراوحت المتوسطات الحسابية 1.93الابعاد )البيئي، الاجتماعي، الاقتصادي( لدى الطلبة بلغ )

( وبتقدير منخفض، 2.47(، بحيث حصل البُعد الاقتصادي على متوسط حسابي بلغ )2.47-1.57للمجالات ما بين )
( وبتقدير منخفض جداً، كما جاءت فقرات الأبعاد 1.57البيئي على أقل المتوسطات الحسابية وبلغ )كما حصل البُعد 

الثلاث بمستوى منخفض أو منخفض جداً، مما يدلل على أن مستوى سلوك الاستدامة لدى الطلبة بأبعادها الثلاث 
 جاءت منخفضة ومنخفضة جداً.

  ي تع ي  التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة؟السرا  الثال : ما  ذن المنااج  ي الجامعاا 

دور المناه  في الجامعات في  وللإجابة عن السؤال كان لا بد من إيجاد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية
 (:4تعزيز التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة حسب الفقرات والدرجة الكلية كما يوضحه الجدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للفقرات والدرجة الكلية لدور المناه  في الجامعات في  (:4الجدذ   
  تعزيز التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة

 المت اض الحسابي  المقراا
اج حرل 
 المعيانت 

 المست م 

 مت اض 1.23 2.76 تحتوي الخطة الدراسية في تخصصي على مساق في التنمية المستدامة

 مت اض 1.20 3.05 تحتوي الخطة الدراسية في تخصصي على كثر مساق في التنمية المستدامة

 مت اض 1.15 2.86 تتضمن كل خطة مساق على وحدة حول مبادئ التنمية الاستدامة

 مت اض 1.08 2.70 بوجد انشطة بحثية لكل مساق لتعزيز مبادئ التنمية المستدامة

 مت اض 1.11 2.77 لى مبادئ التنمية المستدامة في محاضراتهميتطرق مدرسو الكلية ا

 مت اض 0.99 2.83 الدن ة الكلية 

( أن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية لدور المناه  في الجامعات في 4نلاحظ من خلال البيانات الواردة في الجدول )
ر متوسط، وتراوحت المتوسطات الحسابية للفقرات ما (، وبتقدي2.83تعزيز التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة بلغ )

(، بحيث حصلت الفقرة "تحتوي الخطة الدراسية في تخصصي على كثر مساق في التنمية 3.05-2.70بين )
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(، وبتقدير متوسط كما حصلت الفقرة " بوجد انشطة بحثية لكل 3.05المستدامة" على أعلى متوسط حسابي وبلغ )
 ( وبتقدير متوسط.2.70مية المستدامة" على أقل المتوسطات الحسابية وبلغ )مساق لتعزيز مبادئ التن

السرا  الرابإ: ال تاتلف تقديراا أ را  ع نة الدنااة ح    ذن الجامعاا الملسط نية  ي تع ي  التنمية المستدامة 
 من ذ  ة   ر الطلبة با ت ل متغ ر  الجامعة(؟

 فرضيات التالية:للإجابة عن السؤال كان لا بد من فحص ال

حول دور الجامعات الفلسطينية في  (α≥05.)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  المرتية الأذلى:
 الجامعة.تعزى إلى متغير تعزيز التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة 

لجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية استخرجت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لدور ا
 (5تبعا لمتغير الجامعة كما يوضحه الجدول )المستدامة من وجهة نظر الطلبة، 

يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للدرجة الكلية لدور الجامعات الفلسطينية في تعزيز (: 5 دذ   
 تغير الجامعةالتنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة، تبعا لم

 اج حرال المعيانت  المت اض الحسابي العد  المست م  المجا 

 الدن ة الكلية

 1.01 3.00 91 جامعة القدس

 0.92 2.54 49 خضوري -جامعة فلسطين التقنية

 0.98 2.81 75 جامعة بيرزيت

، ولمعرفة إذا الجامعة لمُتغير وجود فُروق ظاهرية بين المُتوسطات الحسابية، وذلك تبعاً  (:5 يت ح من     الجدذ  
( لأكثر من مجموعتين One Way ANOVAالتباين الأحادي ) اختبار تحليل كانت هذه الفُروق دالة إحصائياً، استُخدم

 (.6)مُستقلتين، كما هو موضح في الجدول 

تعزيز التنمية المستدامة  يوضح نتائ  تحليل التباين الأحادي للدرجة الكلية لدور الجامعات الفلسطينية في(: 6 دذ   
 من وجهة نظر الطلبة، تبعا لمتغير الجامعة

  ن اا الحرية مجم   المربعاا مادن التباين الإطان
مت اض 
 ل المربعاا

 مست م 

 الدجلة *

 الدن ة الكلية

 3.32 2 6.65 بين المجموعات
3.47 

 

0.03 

 
 0.96 212 203.08 داخل المجموعات

  214 209.72 المجموع

( أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية جاء أقل من قيمة مستوى الدلالة المحدد 6يتبين من الجدول )
توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ، وبالتالي نرفض الفرضية الصفرية بمعنى أنه (α≤.05)للدراسة 

(.05≤α)  الجامعة.تعزى إلى متغير التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة حول دور الجامعات الفلسطينية في تعزيز 

 ( التالي7ولمعرفة لصالح من تكون هذه الفروق استخدم اختبار )شيفيه( حسب ما هو مبين في الجدول )

 اختبار شيفيه لمعرفة المفروق البعدية تبعا لمتغير الجامعة(: 7الجدذ   
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 *45495. ري خضو -جامعة فلسطين التقنية جامعة القدس

 0.19247 جامعة بيرزيت  

خضوري من جهة أخرى -( أن الفروق جاءت بين جامعتي القدس من جهة وفلسطين التقنية7يتضح من خلال الجدول )
 ولصالح الطلبة في جامعة القدس.

 السرا  الاامس: ال ي  د أقر للمنااج  ي المعر ة بيبعا  التنمية المستدامة؟

( لإا ا  المنااج  ي الجامعاا الملسط نية α>05. د أقر  ا  شحاااياً عند مست م الدجلة  المرتية الأذلى: ج ت  
  ي أبعا  التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة.

، المناه  في الجامعات الفلسطينية( في أبعاد التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبةمن أجل قياس مدى إسهام )
 ( يوضح ذلك: 8لخطي والجدول )استخدم معامل الانحدار ا

المناه  في الجامعات الفلسطينية في أبعاد التنمية نتائ  تحليل الانحدار الخطي البسيط لمعرفة مدى اسهام (: 8 دذ   
 المستدامة من وجهة نظر الطلبة

 النم ذج

 المعام ا ل ر المعيانية

مست م  قيمة ا
 الدجلة

التباين 
 الممسر

2R 

معامل 
 اجنتباط

 د المع
الاطي  معامل اج حدان

 المعيانت 

 238. 246. 0.00 6.115 0.510 0.496 المنااج  ي الجامعاا الملسط نية

 (  p < .05 ** ا  شحاااياً عند مست م الدجلة  

لإسهام المناه  في الجامعات  (α≤. 05)وجود أثر دال إحصائياً عند مستوى الدلالة  (8)يتضح من الجدول 
قد فسرت أن المناه  في الجامعات الفلسطينية  في أبعاد التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة، ويلاحظ الفلسطينية

 %(، من نسبة التباين في مستوى أبعاد التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة.23.8)

رجة واحدة يحدث تغير كلما تغير دور المناه  في الجامعات الفلسطينية بد أنه ( بمعنى0.50وبلغ معامل الأثر )
 (. (50.موجب طردي في أبعاد التنمية المستدامة بمقدار 

 السرا  السا  : ال ي  د أقر للمنااج  ي مست م ال ك اجاتدامة لدم الطلبة؟

( لإا ا  المنااج  ي الجامعاا الملسط نية α>05.المرتية الثا ية: ج ي  د أقر  ا  شحاااياً عند مست م الدجلة  
   ال ك اجاتدامة من ذ  ة   ر الطلبة. ي أبعا

، من وجهة نظر الطلبة سلوك الاستدامةالمناه  في الجامعات الفلسطينية( في أبعاد من أجل قياس مدى إسهام )
 ( يوضح ذلك:9استخدم معامل الانحدار الخطي البسيط والجدول )

  ية المستدامة من وجهة نظر الطلبة.إسهام المناه  في الجامعات الفلسطينية في أبعاد التنم (:2الشال  
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المناه  في الجامعات الفلسطينية في أبعاد سلوك نتائ  تحليل الانحدار الخطي البسيط لمعرفة مدى اسهام (: 9 دذ   
 الاستدامة من وجهة نظر الطلبة

 

 

 النم ذج

 المعام ا ل ر المعيانية

مست م  قيمة ا
 الدجلة

التباين 
 الممسر

2R 

معامل 
 تباطاجن 

 المعد 
 الاطي المعيانت  معامل اج حدان

 0.222 0.23 0.00 8.382 0.53 0.48 المنااج  ي الجامعاا الملسط نية

 (  p < .05 ** ا  شحاااياً عند مست م الدجلة  

لإسهام المناه  في الجامعات  (α≤. 05)وجود أثر دال إحصائياً عند مستوى الدلالة  (9)يتضح من الجدول 
قد فسرت أن المناه  في الجامعات الفلسطينية  فلسطينية في أبعاد سلوك الاستدامة من وجهة نظر الطلبة، ويلاحظال
 %(، من نسبة التباين في مستوى أبعاد سلوك الاستدامة من وجهة نظر الطلبة.22.2)

بدرجة واحدة يحدث  كلما تغير دور المناه  في الجامعات الفلسطينية أنه( بمعنى 0.48وبلغ معامل الأثر ) 
 ( يمثل نموذج الأثرز2(، والشكل )(48.تغير موجب طردي في أبعاد سلوك الاستدامة بمقدار 

 ال ي  د أقر للمعر ة بيبعا  التنمية المستدامة  ي ال ك اجاتدامة لدم الطلبة؟ السرا  السابإ:

( للمعر ة بمدم اا ا  أبعا  التنمية α>05.المرتية الثالثة: ج ي  د أقر  ا  شحاااياً عند مست م الدجلة  
 المستدامة  ي ال ك اجاتدامة  ي الجامعاا الملسط نية من ذ  ة   ر الطلبة.

التنمية المستدامة( في سلوك الاستدامة في الجامعات الفلسطينية من وجهة من أجل قياس مدى إسهام )أبعاد 
 ( يوضح ذلك: 10ل )، استخدم معامل الانحدار الخطي البسيط والجدو نظر الطلبة

 : مدى إسهام المناه  في الجامعات الفلسطينية في أبعاد سلوك الاستدامة من وجهة نظر الطلبة(3الشال  

 
أبعاد التنمية المستدامة في سلوك الاستدامة في نتائ  تحليل الانحدار الخطي البسيط لمعرفة مدى اسهام (: 10 دذ   

 طلبةالجامعات الفلسطينية من وجهة نظر ال

معامل التباين مست م  قيمة ا المعام ا ل ر المعيانية النم ذج
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الاطي  معامل اج حدان
 المعيانت 

 الممسر الدجلة

2R 

 اجنتباط

 المعد 

 0.274 282 0.000 9.267 0.57 0.531 أبعا  اجاتدامة

 (  p < .05 ** ا  شحاااياً عند مست م الدجلة  

لمدى اسهام أبعاد التنمية  (α≤. 05)أثر دال إحصائياً عند مستوى الدلالة وجود  (10)يتضح من الجدول 
أن أبعاد التنمية المستدامة في  المستدامة في سلوك الاستدامة في الجامعات الفلسطينية من وجهة نظر الطلبة، ويلاحظ

 وجهة نظر الطلبة. %(، من نسبة التباين في مستوى سلوك الاستدامة من27.4قد فسرت )الجامعات الفلسطينية 

في الجامعات الفلسطينية بدرجة أبعاد التنمية المستدامة كلما تغيرت  أنه( بمعنى 0.531وبلغ معامل الأثر ) 
 ( يمثل نموذج الأثر3(، والشكل )(531.واحدة يحدث تغير موجب طردي في أبعاد سلوك الاستدامة بمقدار 

 ح   بل مح ن: الم مة تااج الدنااة تش ر شلى مجم عة من اجاتنتا اا 

 مست م المعر ة بيبعا  التنمية المستدامة:

. وقد 2.58من وجهة نظر الطلاب، كان مستوى المعرفة بأبعاد التنمية المستدامة منخفضًا، حيث بلغ المتوسط الكلي 
ئ التنمية المستدامة تباينت تقديرات الفقرات المتعلقة بمتابعة الشركات المهتمة بمبادئ التنمية المستدامة ومعرفة مباد

 السبعة عشر بين تصنيفات منخفضة ومتوسطة.

 مستوى سلوك الاستدامة في الأبعاد

بينما كان مستوى سلوك الاستدامة في البعد البيئي، والبعد الاجتماعي، والبعد الاقتصادي منخفضًا بشكل عام، حيث بلغ 
حظنا أن المتوسطات الأدنى كانت في البعد البيئي، ، ولا2.47و 1.57. تراوحت المتوسطات بين 1.93المتوسط الكلي 

 بينما كانت المتوسطات الأعلى في البعد الاقتصادي.

 أبعاد التنمية المستدامة في سلوك الاستدامة في الجامعات الفلسطينية(: 4الشال  

  ذن المنااج  ي تع ي  التنمية المستدامة:

امة، أظهرت نتائ  الدراسة أن الطلاب يرون أن المناه  في الجامعات بالنسبة لدور المناه  في تعزيز التنمية المستد
 لها دور مهم في تعزيز هذه التنمية..

 ا ت ل تقديراا الط لا حسش الجامعة:

تميزت النتائ  بوجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات الطلاب حول دور الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية 
 الجامعات. المستدامة باختلاف

 أقر المنااج  ي تع ي  المعر ة بيبعا  التنمية المستدامة:
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( لإسهام المناه  في الجامعات p  <0.05توصلت الدراسة إلى أن هناك أثر إحصائي ودال على مستوى الدلالة )
ن تفسير التباين ٪ م23.8الفلسطينية في تعزيز المعرفة بأبعاد التنمية المستدامة. وقد تمثلت هذه المساهمة في نسبة 

، مشيرًا إلى أن تغيير المناه  0.50في مستوى المعرفة بأبعاد التنمية المستدامة لدى الطلاب. ومعامل الأثر كان 
 بدرجة واحدة يؤدي إلى تغيير موجب وطردي في مستوى المعرفة بأبعاد التنمية المستدامة

 أقر المنااج  ي مست م ال ك اجاتدامة:

 ( لإسهام المناه  في الجامعات الفلسطيp  <0.05سة وجود أثر إحصائي دال )أيضًا، أظهرت الدرا

٪ من 22.2نية في تعزيز مستوى سلوك الاستدامة لدى الطلاب. تبي ن أن المناه  في الجامعات قد شرحت نسبة 
احدة يؤدي إلى ، مشيرًا إلى أن تغيير المناه  بدرجة و 0.48التباين في مستوى سلوك الاستدامة. معامل الأثر كان 

 تغيير موجب وطردي في مستوى سلوك الاستدامة.

أثر معرفة أبعاد التنمية المستدامة في سلوك الاستدامة: بالإشارة إلى أثر معرفة أبعاد التنمية المستدامة في سلوك 
ية المستدامة (، حيث تبي ن أن أبعاد التنمp  <0.05الاستدامة لدى الطلاب، أظهرت النتائ  وجود أثر إحصائي دال )

٪ من التباين في مستوى سلوك الاستدامة. معامل الأثر كان 27.4في الجامعات الفلسطينية قد ساهمت بنسبة 
، مشيرًا إلى أن تغيير معرفة أبعاد التنمية المستدامة بدرجة واحدة يؤدي إلى تغيير موجب وطردي في مستوى 0.531

 سلوك الاستدامة.

 الت صياا

ليل التي خرجت بها الدراسة يوصي الباحثان باستخلاص التوصيات التالية حول دور الجامعات على ضوء نتائ  التح
في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، بحيث تصبح الجامعات قوة دافعة لتحقيق التنمية المستدامة والمساهمة في بناء 

 ه التوصيات هي:مجتمع أكثر استدامة وازدهارًا لخدمة الأجيال الحالية والمستقبلية. وهذ

ينبغي أن تقوم الجامعات بتحديث مناهجها لتشمل مواضيع متنوعة حول الاستدامة،  تحدي  منااج الجامعاا: .1
بما في ذلك البيئة والاقتصاد والبعد الاجتماعي. يجب أن تركز هذه المواضيع على التطبيق العملي لمفاهيم 

 مة في حياتهم المهنية.الاستدامة لتمكين الطلاب من تحقيق التنمية المستدا
يجب أن تنشئ الجامعات شراكات قوية مع الشركات  تع ي  التعاذل مإ القطا  الااص ذالمجتمإ المحلي: .2

والمنظمات المحلية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة بشكل أفضل. يمكن لمراكز التميز في التنمية المستدامة 
 المعرفة والخبرات. أن تكون وسيطًا في تحقيق هذه الشراكات وتبادل

يجب على الجامعات تزويد الطلاب بالمعارف والمهارات اللازمة لتطبيق  تما ن الط لا بالم اناا ال لمة: .3
مفاهيم الاستدامة في الحياة العملية. ينبغي أن يتم تعزيز الوعي بأهمية المسؤولية المجتمعية والبيئية في 

 تحقيق التنمية المستدامة.
يمكن للجامعات تعزيز أبحاث التنمية المستدامة وتحفيز الابتكار في هذا المجال. يجب  ير: ع  البح  ذالتط   .4

 أن تعمل الجامعات على تشجيع البحث وتطوير حلول مستدامة للتحديات البيئية والاجتماعية والاقتصادية.
التكنولوجي في تحقيق  ينبغي للجامعات أن تدعم استخدام التكنولوجيا والابتكار تبني الأ ذاا التكن ل  ية: .5

التنمية المستدامة. يمكن أن تكون التكنولوجيا مفتاحًا في تحقيق أهداف الاستدامة وتعزيز الفعالية والكفاءة في 
 استخدام الموارد.
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ينبغي أن تتبنى الجامعات مبادرات داخلية لتعزيز الاستدامة في هياكلها   مج اجاتدامة  ي ال ياكل الإ انية: .6
ملياتها. يمكن أن تكون الجامعات مثالًا يحتذى به في تطبيق مفاهيم الاستدامة في ممارساتها الإدارية وع

 اليومية
على الجامعات الفلسطينية العمل على زيادة وعي طلبتها بمبادئ واهداف التنمية المستدامة من  ذعي الطلبة: .7

الاعمال الادارية والعلوم الطبيعية  خلال تضمينها في مساقات البرام  الاكاديمية ذات العلاقة؛ مثل برام 
والعلوم الاجتماعية والصحية والقانونية وغيرها، لما لأهمية ذلك في تعزيز فهم الطلبة لها واستخدامها في 

 حياتهم اليومية
ضرورة التعاون بين الجامعات المحلية المختلفة في تبادل البرام  والنشاطات التي  التعاذل ب ن الجامعاا: .8

 ف التنمية المستدامة لتقليل الفجوات الظاهرة في مدى وعي طلبتها تعزز أهدا
على الجامعات تشجيع سلوك الطلبة في المحافظة على البيئة والموارد المتاحة من خلال  ال ك الطلبة: .9

تطوير مظاهر البنية التحتية فيها وتعزيز نماذج المحافظة على البيئة وزيادة التدوير. كذلك، تشجيع سلوك 
بة الاجتماعي المعزز للتنمية المستدامة من خلال تطوير نشاطات التبرع والتطوع وتبادل الموارد المتاحة الطل

 بين الطلبة
ضرورة تعزيز البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة من خلال زيادة الاستثمار والتوعية في  البعد اجتتاا ت: .10

 الموارد القديمة وغيرهاالمحافظة على موارد الطاقة والمياه وإعادة استخدام 
تعزيز الجهود المشتركة والمتكاملة بين قطاعات الاعمال والجامعات والمؤسسات التنموية  العمل المشترك: .11

والذي من شأنه أن يساهم في تبادل المعرفة والخبرات وتطوير القدرات البشرية في مجال الاستدامة. تعتبر 
المشترك في تحقيق التقدم الاقتصادي والاجتماعي والبيئي لصالح  المناه  الجامعية أدوات قوية لتعزيز العمل

 الأجيال الحالية والمستقبلي 
 المرا إ:

 (. التنمية المستدامة: نحو توازن البيئة والاقتصاد والمجتمع. مركز البحوث والدراسات الاجتماعية.2003العوضي، م. )

 (. أهداف التنمية المستدامة.2030الأمم المتحدة. )
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  ن ة ت ا ر مرشراا      التعلي   ي المدان  الااصة بمحا  اا ل  
  أ. حيا   ل ل الد ح                                                أ. .  اي  على الأا         

     
 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة التعرف إلى درجة توافر مؤشرات جىودة التعلىيم فىي المىدارس الخاصىة بمحافظىات غىزة، وقىد اتبعىت        
ة مىىىن معلمىىىي المىىىدارس ( معلمىىىا ومعلمىىى284الدراسىىىة المىىىنه  الوصىىىفي بمجالىىىه التحليلىىىي، وتكونىىىت عينىىىة الدراسىىىة مىىىن )

%( من حجم مجتمع الدراسة، ومثلىت الاسىتبانة أداة جمىع البيانىات، وكىان مىن أهىم 25الخاصة، وقد شكلت العينة نسبة )
نتىىائ  الدراسىىة: أن الدرجىىة الكليىىة لتىىوافر مؤشىىرات جىىودة التعلىىيم فىىي المىىدارس الخاصىىة بمحافظىىات غىىزة مىىن وجهىىة نظىىر 

%( أي بدرجة كبيرة. أمىا ترتيىب محىاور الاسىتبانة حسىب أوزانهىا النسىبية مىن 82.68معلميها؛ حصلت على وزن نسبي )
%( 84.31%( وبدرجىة كبيىرة جىدا، ثىم محىور الطالىب بىوزن نسىبي )85.80المعلم بوزن نسبي ) الأعلى فالأدنى: محور

لمنىاه  الدراسىية بىوزن %( وبدرجة كبيرة، ثم محور ا83.37وبدرجة كبيرة جدا، يليه محور الإدارة المدرسية بوزن نسبي )
%( وبدرجىة كبيىرة. كمىا أظهىرت 79.44%( وبدرجىة كبيىرة، وأخيىراً محىور المجتمىع المحلىي بىوزن نسىبي )80.46نسبي )

الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصىائية بىين متوسىطات تقىديرات عينىة الدراسىة لدرجىة تىوافر مؤشىرات جىودة التعلىيم 
تعىىزى لمتغيىىري: )الجىىنس، المؤهىىل العلمىىي(. وكىىذلك عىىدم وجىىود فىىروق ذات دلالىىة فىىي المىىدارس الخاصىىة بمحافظىىات غىىزة 

إحصىىائية عنىىد بىىين متوسىىطات تقىىديرات عينىىة الدراسىىة لدرجىىة تىىوافر مؤشىىرات جىىودة التعلىىيم فىىي محىىاور )الطالىىب، المنىىاه  
بىىين مىىن سىىنوات  الدراسىىية، المجتمىىع المحلىىي( فىىي المىىدارس الخاصىىة تعىىزى لمتغيىىر سىىنوات الخدمىىة، بينمىىا وجىىدت فىىروق 

( سىىنوات مىىن جهىىة وممىىن سىىنوات خىىدمتهم أكثىىر  10- 3( سىىنوات وسىىنوات خىىدمتهم أكثىىر مىىن )  3 - 1خىىدمتهم مىىن ) 
( سىىنوات مىىن جهىىة أخىىرى، فىىي المحىىورين الإدارة المدرسىىية والمعلىىم وفىىي الدرجىىة الكليىىة لاسىىتبانة مؤشىىرات جىىودة  10مىىن) 

 ( سنوات. 10 -3( سنوات وسنوات خدمتهم أكثر من ) 3-1من )  التعليم، وكانت الفروق لصالح ممن سنوات خدمتهم
 محافظات غزة. الكلمات المفتاحية: مؤشرات جودة التعليم، المدارس الخاصة،

 
The degree of availability of Indicators of the quality of education in private schools in 
Gaza governorates Researcher: 

Abstract 
    

The study aimed to identify the degree of availability of indicators of educational 
quality in private schools in the Gaza Strip. The study followed a descriptive 
analytical approach, and the sample of the study consisted of 284 teachers from 
private schools, representing 25% of the study population. The questionnaire 
was used as a data collection tool. The most important findings of the study 
were as follows: The overall degree of availability of indicators of educational 
quality in private schools in the Gaza Strip, from the perspective of their 
teachers, obtained a relative weight of 82.68%, indicating a high degree. The 
order of the questionnaire axes from highest to lowest relative weights were as 
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follows: The teacher axis with a relative weight of 85.80%, indicating a very high 
degree, followed by the student axis with a relative weight of 84.31%, also 
indicating a very high degree. Then, the school administration axis with a relative 
weight of 83.37%, indicating a high degree, followed by the curriculum axis with 
a relative weight of 80.46%, indicating a high degree. Finally, the local 
community axis with a relative weight of 79.44%, indicating a high degree. The 
study also showed no statistically significant differences in the mean estimates of 
the study sample regarding the degree of availability of indicators of educational 
quality in private schools in the Gaza Strip attributed to the variables of gender 
and educational qualification. Similarly, there were no statistically significant 
differences in the mean estimates of the study sample regarding the degree of 
availability of indicators of educational quality in the axes of student, curriculum, 
and local community in private schools attributed to the variable of years of 
service. However, differences were found between those with 1-3 years of 
service and those with more than 3-10 years of service on one hand, and those 
with more than 10 years of service on the other hand, in the school 
administration and teacher axes, as well as in the overall degree of the 
questionnaire on indicators of educational quality. The differences were in favor 
of those with 1-3 years of service and those with more than 3-10 years of 
service.  
Keywords: Indicators of educational quality, private schools, Gaza Strip 

   
 مة مقد
يُعد قطاع التعليم بمستوياته كافة أحد القطاعات الحيوية المؤثرة في تنمية المجتمعات، ويحظى مفهوم جودة التعليم    

فيها بمكانة خاصة لدى قيادات مؤسسات هذا القطاع نظراً للعلاقة المباشرة بين جودة التعليم والنمو المجتمعي 
إن تقدم وتطور المجتمعات هو انعكاس لمستوى جودة الأنظمة التربوية في والاقتصادي للمجتمع، وبسبب هذه العلاقة، ف

هذه المجتمعات. وتشهد مؤسسات التعليم المختلفة تطورات وتغيرات مستمرة في أساليب التدريس وأنماط التعليم المدرسي 
 ومجالاته مع ما تشهده بيئة عمل هذه المؤسسات من تغيرات ومؤثرات تحت م هذا التغيير.

وتواجه الأنظمة التربوية في معظم دول العالم مجموعة من التحديات والتحولات المهمة التي من أبرزها التقدم السريع    
في مجال التكنولوجيا، وشبكة الاتصالات، وإدارة الجودة، ... وغيرها، ولهذا أصبحت كل مؤسسات التعليم أمام هذه 

هادف لمواكبة ما هو جديد وحديث. ولكي يتحقق التغيير الحقيقي في التحديات بحاجة ماسة إلى التطوير والتغيير ال
مؤسسات التعليم العام، يجب إعادة النظر أولًا في مدخلات العملية التعليمية التعلمية من إدارة مدرسية، وطالب، ومعلم، 

 (.70: 2012ومناه  دراسية، ودور المجتمع المحلي )الجعافرة، 
ن أصحاب وقد حظي مفهوم جودة التع    ليم باهتمام الباحثين لما له من فائدة في توفير البيانات والمعلومات التي تمك 

القرار من اتخاذ قرارات صائبة للإنفاق على التعليم وتحسين مخرجاته، حيث يُعد الاهتمام بجودة مخرجات التعليم من 
 (.   3: 2009ة )زغوان، الركائز الأساسية لتحقيق التنمية الشاملة للمجتمع وطموحاته في أي دول
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وتعد المؤسسة التربوية أداة حيوية في المجتمعات الإنسانية، فالتربية هي مدخل للتنمية الشىاملة، وهىي الحصىن المنيىع    
الىىذي تلجىىأ إليىىه المجتمعىىات فىىي حىىال تعرضىىها للمحىىن والشىىدائد، وإذا كانىىت المؤسسىىات التربويىىة هىىي الأداة الحيويىىة فىىي 

رة التربويىىة هىي نقطىىة البىدء فىىي عمليىة إصىىلاح التعلىيم ليواكىىب تطلعىات المجتمىىع )عياصىرة والفاضىىل، المجتمىع، فىإن الإدا
2006 :13.) 

ولما كان التعليم المدرسىي هىو الأسىاس للمراحىل التعليميىة الأخىرى كافىة، ومخرجاتىه مىن الطلبىة هىي مىدخلات لمراحىل    
ة التعليميىىة بىالتعليم المدرسىي سىىتؤدي بالضىرورة للتىأثير سىىلباً التعلىيم الأخىرى؛ فىإن أي خلىىل فىي أي جىزء مىىن أجىزاء العمليى

 على باقي مراحل التعليم المختلفة.
يتضح من مما سبق أهمية توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة في إصلاح منظومة التعليم 

علىىى صىعيد تجويىىد المنىىاه  الدراسىىية وطىىرق التعلىىيم  بمراحلىه بىىدأ بتجويىىد التعلىىيم المدرسىىي الأساسىي بمكوناتىىه كافىىة، سىىواء
والىتعلم، أو تجويىد الطالىب مىن خىلال المنىاه  الدراسىية الجيىدة وطىرق التىدريس المختلفىة، أو بتجويىد كفىاءة المعلىم وتىىوفير 

خدمىىة كىىل مىىا يسىىاعده علىىى الإبىىداع فىىي التىىدريس المدرسىىي، أو تحسىىين فعاليىىة أداء الإدارة المدرسىىية، أو بالمسىىاهمة فىىي 
المجتمىىىع المحلىىىي وربىىىط احتياجىىىات المجتمىىىع بتطىىىوير العمليىىىة التعليميىىىة فىىىي المىىىدارس، وهىىىذه جميعهىىىا تضىىىمن فىىىي حىىىال 
إصىىلاحها إصىىلاح منظومىىة التعلىىيم فىىي ظىىل معىىايير جىىودة التعلىىيم المعاصىىرة، ولأهميىىة تىىوافر مؤشىىرات جىىودة التعلىىيم فىىي 

ين هىىذا الموضىىوع بالدراسىىة والتحليىىل علىىى قطاعىىات تعليميىىة مؤسسىىات التعلىىيم بشىىكل عىىام؛ فقىىد تنىىاول العديىىد مىىن البىىاحث
 مختلفة. فمن المحاولات الجادة التي تناولت موضوع جودة التعليم: 

( التىي هىدفت التعىرف علىى مسىتوى تحقىق معىايير جىودة التعلىيم فىي المىدارس الأهليىة مىن 2023دراسة )حسىن وآخىرون، 
توى تحقيىىق معىىىايير جىىودة التعلىىىيم فىىي المىىىدارس الأهليىىة الابتدائيىىىة وجهىىه نظىىر مىىىدراءها وأوضىىحت نتىىىائ  الدراسىىة أن مسىىى

 تراوحت بين المتوسط والجيد، أما مستوى الجودة في المدارس الثانوية تراوحت بين المقبول والجيد.
( الىىى الكشىىف عىىن واقىىع ممارسىىات مىىديرات المىىدارس لمعىىايير جىىودة التعلىىيم 2023كمىىا هىىدفت دراسىىة )الكثيىىري وآخىىرون، 

تروني في المرحلة المتوسطة بمحافظة جدة على مستوى تحقق معايير جودة التعلىيم فىي المىدارس الأهليىة مىن وجهىه الالك
نظر مدراءها وتوصلت نتائ  الدراسىة أن واقىع ممارسىات مىديرات المىدارس لمعىايير جىودة التعلىيم الالكترونىي فىي المرحلىة 

 %. 66.32المتوسطة جاءت بتقدير عام 
التي هدفت الى الكشف عن بناء الجىودة: خىدمات تعلىيم  (Barnes ,el all,  2021 )ة بارنز وآخرون بينما جاءت دراس

وتوصىىلت نتىىائ  الدراسىىة الىىى أن الضىىغوط المتزايىىدة علىىى البىىرام   19( خىىلال كوفيىىد ECECورعايىىة الطفولىىة الأسىىترالية )
فان المعلمين قىد أصىيبوا بالإحبىاط بسىبب  في ولاية فيكتوريا. 2020التي حدثت من مايو إلى أغسطس  19خلال كوفيد 

 عدم تقدير جهدهم وكذلك عدم الاعتراف بأنهم قاموا بتوفير تعليم  جيد أثناء الاغلاق.
التىي هىدفت التعىرف الىى مجىالات الجىودة فىي التعلىيم  ( Eadie,el all,  2022)فىي حىين جىاءت دراسىة إيىدي  وآخىرون 

عة نطاق لمدى واتساق الأدبيات وتوصلت الدراسة الى وضع تصور للجودة في والرعاية في مرحلة الطفولة المبكرة: مراج
التعليم والرعاية فمرحلة الطفولة المبكرة كانت في ثلاثة مجالات: الهيكلية والعملية والنظام، كما وجد تباينًا كبيىرًا فىي عىدد 

يلات الوصىفية والمراجعىات المنهجيىة الدراسات المشمولة في كل مجال ومجال فرعىي للجىودة، وكىان أكبىر عىدد مىن التحلى
 المتعلقة بالبرام  والتدخلات والمناه  )جودة العملية( والتطوير المهني والدعم )الجودة الهيكلية(. 

هىدفت التعىرف الىى قياسىات الجىودة فىي تعزيىز قابليىة اسىتخدام    (Almaiah,el all,  2022)أما دراسة المعيا وآخرون 
، وأظهىىرت نتىىائ  الدراسىة أن جىىودة الخدمىىة وجىىودة المعلومىىات 19لهىىاتف المتنقىل أثنىىاء كوفيىىد تطبيقىات الىىتعلم مىىن خىىلال ا

 وجىىىىىىىىىودة النظىىىىىىىىىام هىىىىىىىىىي مىىىىىىىىىن أهىىىىىىىىىم عناصىىىىىىىىىر الجىىىىىىىىىودة التىىىىىىىىىي تىىىىىىىىىوفر إرشىىىىىىىىىادات الىىىىىىىىىتعلم عبىىىىىىىىىر الهىىىىىىىىىاتف المحمىىىىىىىىىول. 
ة فىىي ( التىي هىىدفت الىى الكشىفت عىن معوقىات تحقيىق الجىودAlmaiah,el all, 2022كمىا أن دراسىة المعيىا وآخىرون )
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وتوصلت نتائ  الدراسة الى أن الأساتذة والطلاب واجهىوا عقبىات  19التعليم عن بعد خلال جائحة فيروس كورونا كوفيد 
 ذاتية عن فضلًا عن عقبات تربوية وفنية.

( التىي هىدفت التعىرف إلىى اتجاهىات الطلبىة فىي all,  2019 )  Rezaee,elبينمىا جىاءت دراسىة ريزائىي وآخىرون   
ز للعلىىوم الطبيىىة فىىي إيىىران تجىىاه جىىودة الخىىدمات التعليميىىة المقدمىىة لهىىم، وأسىىفرت الدراسىىة أن توقعىىات الطلبىىة جامعىىة شىىيرا

%(، وكىذلك عىدم وجىود اخىتلاف 53( أعلى من إدراكهىم الفعلىي لهىذه الأبعىاد )%73.6لجميع الأبعاد المكونة للاستبانة )
 تعليمية. جوهري بين الذكور والاناث حول توقعاتهم لجودة الخدمة ال

( هىىىدفت إلىىىى تحديىىىد المعوقىىىات التىىىي تواجىىىه تطبيىىىق معىىىايير إدارة جىىىودة التعلىىىيم فىىىي 2018أمىىىا دراسىىىة )علىىىوش وسىىىلمان، 
مديريتي تربية الرصافة الأولىى والثانيىة، وأظهىررت الدراسىة وجىود معوقىات حقيقيىة تواجىه تطبيىق معىايير إدارة الجىودة فىي 

 ت والخبرة في امكانية التطبيق بين مديري المدارس والكوادر التدريسية فيها. المديريات المبحوثة ومنها قلة المعلوما
( التعىىرف إلىىىى واقىىع تطبيىىىق معىىايير نظىىىام إدارة الجىىودة والاعتمىىىاد المدرسىىي فىىىي 2018فىىي حىىين هىىىدفت دراسىىة )المقيىىىد، 

ن واقع تطبيىق معىايير نظىام المدارس الحكومية بمحافظات غزة وعلاقته بمستوى أداء العاملين، وأوضحت نتائ  الدراسة أ
إدارة الجىىودة والاعتمىىىاد المدرسىىىي فىىىي المىىىدارس الحكوميىىىة بمحافظىىىات غىىزة جىىىاء بدرجىىىة كبيىىىرة، وكىىىذلك جىىىاء مسىىىتوى أداء 
العاملين بالمدارس المبحوثة بمستوى كبير جداً، وكما وجودت فروق ذات دلالة إحصائية حول واقىع تطبيىق معىايير نظىام 

المدرسىىىي فىىىي المىىىدارس الحكوميىىىة بمحافظىىىات غىىىزة وعلاقتىىىه بمسىىىتوى أداء العىىىاملين فيهىىىا تعىىىزى إدارة الجىىىودة والاعتمىىىاد 
 لمتغيرات الجنس والمرحلة التعليمية، فيما لم توجد فروق تعزى لمتغير سنوات الخدمة.

عليم قبل ( والتي هدفت إلى تقييم فعالية جودة التVolosovets,el all, 2017بينما جاءت دراسة فولوسوفيتش وآخرون )
%( مىىىن المبحىىىوثين أعطىىىوا تقيمىىىاً ضىىىعيفاً لجىىىودة التعلىىىيم قبىىىل 97المدرسىىىي فىىىي مؤسسىىىات التعلىىىيم الروسىىىية أظهىىىرت أن )

%( مىن العينىة يعتقىدون أن لىىديهم 77المدرسىي فىي روسىيا، كمىا أن الخبىرات الأكاديميىة جميعهىا جىاءت جيىدة، حيىث أن )
( بدراسىة هىدفت الىى معرفىة درجىة تطبيىق معىايير جىودة التعلىيم فىي 2012القدرة للعمىل فىي أي بيئىة. كمىا قىام )الجعىافرة، 

مىىىدراس مىىىديريتي تربيىىىة الكىىىرك والعقبىىىة فىىىي إقلىىىيم جنىىىوب الأردن مىىىن وجهىىىة نظىىىر المشىىىرفين التربىىىويين والمعلمىىىين، وبينىىىت 
ين التربىىويين الدراسىىة أن تطبيىىق معىىايير جىىودة التعلىىيم فىىي مىىدراس مىىديريتي تربيىىة الكىىرك والعقبىىة مىىن وجهىىة نظىىر المشىىرف

والمعلمين في مجال الإدارة المدرسية والطالب جاء بمستوى متوسط، بينما جاء مجال كل من: المعلم، المنهاج، المجتمىع 
المحلي بمستوى منخفض، كما أظهىرت الدراسىة عىدم وجىود فىروق ذات دلالىة إحصىائية حىول درجىة تطبيىق معىايير جىودة 

والعقبىىة فىىي إقلىىيم جنىىوب الأردن مىىن وجهىىة نظىىر المشىىرفين التربىىويين والمعلمىىين التعلىىيم فىىي مىىدراس مىىديريتي تربيىىة الكىىرك 
 تعزى لمتغيري المنطقة التعليمية والجنس.

( دراسة هدفت إلى التعرف على واقع جودة التعليم فىي المىدارس الأساسىية الحكوميىة 2012بينما تناول )الطيطي وجبر، 
لبىىات تطبيقهىىا مىىن وجهىىة نظىىر المشىىرفين التربىىويين والإدارات المدرسىىية، فىىي مىىديريات التربيىىة والتعلىىيم فىىي فلسىىطين ومتط

وأوضحت الدراسة أن متوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة نحو واقع تطبيق جودة التعليم في المىدارس الأساسىية الحكوميىة 
مديريىة والمسىمى الىوظيفي في المديريات المبحوثة جاء بمستوى ضعيف، كما أبانىت النتىائ  وجىود فىروق تبعىاً لمتغيىرات ال

 والخبرة، فيما تبين عدم وجود فروق تبعاً للجنس والمؤهل العلمي. 
( بدراسىة هىىدفت إلىى استكشىاف سياسىىات التعلىيم فىي مجىىال تكنولوجيىا المعلومىىات (Adeosun, 2010كمىا قىام أديوسُىىن 

ة هىىىم معلمىىىين غيىىىر مىىىؤهلين %( مىىىن عينىىىة الدراسىىى26.2والاتصىىىالات فىىىي نيجيريىىىا، وتوصىىىلت الدراسىىىة إلىىىى أن هنىىىاك )
لاستخدام تكنولوجيا المعلومىات والاتصىالات فىي التعلىيم المدرسىي،  كمىا بينىت أن الغالبيىة العظمىى مىن عينىة الدراسىة هىم 

 معلمون مؤهلون حديثاً لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التعليم المدرسي.
ت التعرف إلى الجهىود الحكوميىة المبذولىة لضىمان جىودة التعلىيم فىي (.  دراسة هدفAlaba, 2010في حين تناول ألابا )

%( مىن المىدارس المبحوثىة لىم تطبىق معيىار تىوفير معلىم 54المدارس الأساسية في نيجيريا. وتوصلت نتىائ  الدراسىة أن )
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عمىل للمعلمىين طالباً وفقاً للمعايير الحكومية الموضوعة بهذا الخصوص، وأن سجلات الحضور وتقىارير ال 30واحد لكل 
 يتم حفظها بشكل سيء. وأن أغلب المدارس المبحوثة تفتقر إلى وجود مختبرات العلوم الأساسية.

 مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: 
تواجىه بيئىىة الأعمىىال الفلسىىطينية فىىي العصىىر الىىراهن تحىىديات وصىىعوبات كبيىىرة وتغيىىرات سىىريعة فىىي الظىىروف المحيطىىة    

لأعمىال المختلفىة ضىىرورة تىوفر نمىاذج وأنمىاط مىىن القيىادات الإداريىة الناجحىة. وتمثىىل بهىا، والتىي فرضىت علىىى منظمىات ا
المىىدارس التعليميىىة أهىىم عنصىىر مكىىون لبيئىىة العمىىل، والأسىىاس فىىي تنميىىة الإنسىىان الفلسىىطيني وتهيئتىىه للدراسىىة فىىي مراحىىل 

تحديىىد مشىىكلة الدراسىىة فىىي السىىؤال  التعلىىيم المختلفىىة المتقدمىىة والعمىىل فىىي مؤسسىىات الأعمىىال المختلفىىة فيىىه، وبىىذلك يمكىىن
 الرئيس التالي:

ما درجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة؟، وينبثق عن السىؤال الىرئيس الأسىئلة الفرعيىة 
 التالية:

 ميها؟ما الدرجات التقديرية لتوافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة من وجهة نظر معل
( بين متوسىطات تقىديرات عينىة الدراسىة لدرجىة تىوافر ≥0.05αهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

 مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة تعزى لمتغير الجنس )ذكر، أنثى(؟
سىطات تقىديرات عينىة الدراسىة لدرجىة تىوافر ( بين متو ≥0.05αهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )

، أكثر 10-3، أكثر من 3-1مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة تعزى لمتغير سنوات الخدمة )
 (؟ 10من 

( بين متوسىطات تقىديرات عينىة الدراسىة لدرجىة تىوافر ≥0.05αهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
ت جىىودة التعلىىيم فىىي المىىدارس الخاصىىة بمحافظىىات غىىزة تعىىزى لمتغيىىر مسىىتوى التعلىىيم )بكىىالوريوس فأقىىل، دراسىىات مؤشىىرا
 عليا(؟

 أهداف الدراسة: تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق ما يلي:
 تحديد درجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة من وجهة نظر معلميها.

( بىىين متوسىىطات تقىىديرات عينىىة ≥0.05αإذا كىىان هنىىاك فىىروق ذات دلالىىة إحصىىائية عنىىد مسىىتوى الدلالىىة )الكشىىف عمىىا 
الدراسة لدرجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصىة بمحافظىات غىزة تعىزى للمتغيىرات الديمغرافيىة: )الجىنس، 

 سنوات الخدمة، مستوى التعليم(
 أهمية الدراسة: 
 نظرية والأهمية التطبيقية للدراسة فيما يلي: تتمثل الأهمية ال

 الأهمية النظرية: 
تتزامن هذه الدراسة مع التوجيهىات التربويىة الحديثىة التىي تىدعو إلىى ضىرورة الأخىذ أبعىاد مؤشىرات جىودة التعلىيم مىن أجىل 

لتعليمىىي؛ كمىىا وتعتبىىر تحسىىين واقىىع العمليىىة التعليميىىة التعلميىىة فىىي جميىىع جوانبهىىا وفىىي كافىىة مسىىتويات ومراحىىل النظىىام ا
مىىدارس التعلىىيم الأساسىىي الخاصىىة كمجتمىىع للدراسىىة؛ مىىن القطاعىىات الخدماتيىىة الهامىىة التىىي تىىؤثر بالضىىرورة علىىى كافىىة 
القطاعىىات الإنتاجيىىة والخدماتيىىة بىىأي دولىىة، لىىذا تىىم اسىىتهداف هىىذا القطىىاع لتطبيىىق الدراسىىة الميدانيىىة عليىىه؛ فىىي حىىين تىىم 

ارس الخاصىىة بمحافظىىات غىىزة، ممىىا سىىيعطي صىىورة شىىاملة عىىن واقىىع تطبيىىق أبعىىاد جىىودة تطبيىىق الدراسىىة علىىى كافىىة المىىد
التعليم، كما أن هذه الدراسة  تتوافق مع بعض الجهود المبذولىة مىن قبىل وزارة التربيىة والتعلىيم فىي التطىوير والتحسىين مىن 

لت فكرة  أجل الارتقاء الى توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس، وفي ضَوء الاتجاهات والمداخل التربوية الحديثة تشك 
 الانطلاق لدراسة درجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة.

 الأهمية التطبيقية:
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قد تفيد نتائ  الدراسة المسئولين في وزارة التربية والتعليم؛ لتطوير وتحسين مؤشىرات جىودة التعلىيم فىي المىدارس الخاصىة  
ت غزة، كما قد تلفت الدراسة الحالية أنظار المسئولين في وزارة التربية والتعليم؛ للاهتمام مؤشرات جودة التعلىيم. بمحافظا

كما تغطي هذه الدراسة عند تطبيقها الفعلي كافة أبعاد مؤشرات جودة التعليم )المنىاه  الدراسىية، الطالىب، المعلىم، الإدارة 
ي تمثل منظور دقيق للواقع الفعلي لجودة التعليم في هذا قطاع التعليم الخاص، بينما المدرسية، المجتمع المحلي(، وبالتال

مخرجات هذه الدراسة، ستساهم في تسليط الضوء على واقع التعليم المدرسي الخاص فيما يتعلق بمدى تطبيقىه لمؤشىرات 
لجىة نقىاط الضىعف فيىه، وتصىميم بىرام  جودة التعليم، ما يمثل أساس يمكن البناء عليه في تجويد مخرجات التعليم، ومعا

تنموية لهذا القطاع الحيوي، كمىا قىد تفيىد تجربىة تطبيىق هىذه الدراسىة كافىة قطاعىات التعلىيم الأخىرى فىي فلسىطين؛ لإجىراء 
 بحوث مماثلة وتصميم برام  تنموية وفقاً لخصوصية كل قطاع.

 حدود الدراسة: تقتصر الدراسة الحالية على الحدود التالية:
د الموضوع: تتناول الدراسة الحالية درجىة تىوافر مؤشىرات جىودة التعلىيم )المنىاه  الدراسىية، الطالىب، المعلىم، الإدارة . ح1

 المدرسية، المجتمع المحلي(، في المدارس الخاصة بمحافظات غزة والتي تشمل . 
 ة والثانوية(.. الحد المؤسساتي: يقتصر على المدارس الخاصة بكافة مراحلها التعليمية )الأساسي2
 . الحد البشري: عينة من المعلمين والمعلمات في المدارس الخاصة العاملة بمحافظات غزة.3
 . الحد المكاني: يقتصر على محافظات غزة.4

 * مصطلحات الدراسة:
 تشتمل الدراسة الحالية على الحدود التالية: 
الكيفيىىة التىىي تصىىف الظىىاهرة المىىراد فحصىىها للوصىىول . مؤشىىرات: مجموعىىة الىىدلائل والتعليقىىات والملاحظىىات الكميىىة و 1

 (.2:  2010لحكم معين وفقاً لمعايير متفق عليها) جليلي ، 
( بأنهىا مجمىىل السىمات والخصىىائص التىي تتعلىق بالخدمىىة التعليميىة وهىىي 311: 2016. جىودة التعلىيم: عرفهىىا )ابىراهيم،2

 ن فيه بشكل ايجابي.التي تستطيع أن تفي باحتياجات الطلاب وأن تجعلهم مشاركي
وبعر ف الباحثان جودة العليم إجرائياً بأنها مجموعة الأنشطة والفعاليات الهادفة إلى تحسىين بيئىة التعلىيم بشىكل مسىتمر    

فىىي المىىدارس الخاصىىة بمحافظىىات غىىزة؛ بمىىا يضىىمن تىىوافر مقومىىات الإبىىداع لىىدى الطلبىىة وتىىأهيلهم تىىأهيلًا تربويىىاً صىىالحاً 
 فىىىي عمليىىىة التنميىىىة المجتمعيىىىة وتطىىىور المجتمىىىع، وتتمثىىىل مىىىن خىىىلال المحىىىاور: )الإدارة المدرسىىىية، ليكونىىىوا عنصىىىرا فعىىىالا

الطالىىب، المعلىىم، المنىىاه  الدراسىىية، المجتمىىع المحلىىي(، وتقىىدر بالدرجىىة الكليىىة التىىي يحصىىل عليهىىا المفحوصىىين علىىى أداة 
 الدراسة المعدة لقياسها

 * إجراءات الدراسة:
ع الباحثان في هىذه الدراسىة المىنه  الوصىفي بمجالىه التحليلىي لملاءمتىه لموضىوع وأهىداف الدراسىة، . منه  الدراسة: اتب1

و"الذي يتناول دراسة أحداث وظواهر وممارسات قائمة موجودة متاحة للدراسة والقياس كمىا هىي؛ دون تىدخل الباحىث فىي 
 .(43: 2000مجرياتها، ويستطيع الباحث أن يتفاعل معها مباشرة")الأغا، 

. مجتمع الدراسة: تمثل مجتمىع الدراسىة بمعلمىي المىدارس الخاصىة بمحافظىات غىزة مىن كىلا الجنسىين، والبىالغ تعىدادهم 2
 ( معلماً ومعلمة.1087)
 . عينة الدراسة: تنقسم عينة الدراسة إلى:3
خاصىىىة مىىىن كىىىلا ( مىىىن معلمىىىي المىىىدارس ال30العينىىىة الاسىىىتطلاعية: تىىىم اختيىىىار عينىىىة عشىىىوائية اسىىىتطلاعية قوامهىىىا ) -أ

الجنسين من مجتمع الدراسة الأصلي، وتم تطبيق الأداة المستخدمة في الدراسىة الحاليىة علىى العينىة الاسىتطلاعية بهىدف 
التحقق من صلاحية الأداة للتطبيق على أفراد العينة الكلية، وذلك مىن خىلال حسىاب صىدقها وثباتهىا بىالطرق الإحصىائية 

 الاستطلاعية من التطبيق النهائي لأداة الدراسة على العينة الكلية.   الملائمة، وقد تم استثناء العينة
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( معلما ومعلمة مىن معلمىي المىدارس الخاصىة، وقىد مثىل حجىم العينىة نسىبة 284العينة الكلية: بلغت العينة الفعلية ) -ب
 %( من حجم مجتمع الدراسة.25)
 . أداة الدراسة )مؤشرات جودة التعليم(:4

( فقىىىرة، حيىىىث تحتىىىوي الاسىىىتبانة علىىىى خمسىىىة محىىىاور، وهىىىي: )الإدارة 43نة فىىىي صىىىورتها النهائيىىىة )تضىىىمنت الاسىىىتبا   
 ( بدائل، والفقرات كلها إيجابية.5المدرسية، الطالب، المعلم، المناه  الدراسية، المجتمع المحلي(، وأمام كل عبارة )

( 5وتقىىىع الإجابىىىىة عىىىىن الاسىىىىتبانة فىىىىي ) ( درجىىىىة،215-43تصىىىحيح الاسىىىىتبانة: تتىىىىراوح درجىىىىات هىىىذه الاسىىىىتبانة مىىىىن ) -
: كبيىىرة جىىداً(، 5: كبيىىرة، 4: متوسىىطة، 3: ضىىعيفة، 2: ضىىعيفة جىىداً، 1مسىىتويات متدرجىىة، بمعنىىى إذا كانىىت الإجابىىة: )

 حيث يشير ارتفاع الدرجة إلى ارتفاع درجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة. 
للاسىىىتبانة: قىىىام الباحثىىىان بحسىىىاب معىىىاملات صىىىدقها وثباتهىىىا مىىىن خىىىلال تطبيقهىىىا علىىىى عينىىىة  الخصىىىائص السىىىيكومترية -

 ( من معلمي المدارس الخاصة بمحافظات غزة من كلا الجنسين ، وذلك على النحو التالي:30استطلاعية بلغت )
( مىىن المحكمىىين 15أ. الصىىدق الظىىاهري )صىىدق المحكمىىين(: تىىم عىىرض الاسىىتبانة فىىي صىىورتها الأوليىىة علىىى عىىدد بلىىغ )

والمختصىىين فىىي أصىىول التربيىىة والإدارة التربويىىة مىىن الجامعىىات وقىىد طلىىب الباحثىىان مىىن المحكمىىين إبىىداء آرائهىىم فىىي مىىدى 
ملاءمىىة الفقىىرات لقيىىاس مىىا وضىىعت لأجلىىه، ومىىدى مناسىىبة كىىل فقىىرة للمجىىال الىىذي تنتمىىي إليىىه، وقىىد اسىىتقر عىىدد فقىىرات 

 ( فقرة أيضاً، وكان هناك شبه إجماع على جودة فقرات الاستبانة بشكل عام.43الاستبانة في صورتها النهائية على )
ب. الصىىدق البنىىائي: تىىم حسىىاب معامىىل الارتبىىاط بىىين كىىل بعىىد مىىن أبعىىاد الاسىىتبانة والدرجىىة الكليىىة لهىىا؛ حيىىث تراوحىىت 

اسىىتبانة " مؤشىىرات (، وهىىي معىىاملات ارتبىىاط دالىىة، وهىىذا يىىدل علىىى أن أبعىىاد 927.-726.معىىاملات الارتبىىاط مىىا بىىين )
 جودة التعليم " تتمتع بدرجة جيدة من الصدق.

ج. صدق الاتساق الداخلي: تم حساب معامل الارتباط بين كل فقرة مع الدرجىة الكليىة لمجالهىا؛ حيىث تراوحىت معىاملات 
دة التعلىيم" ( وهىي معىاملات ارتبىاط دالىة، وهىذا يىدل علىى أن فقىرات اسىتبانة "مؤشىرات جىو 916.-363.الارتباط ما بين )

 تتمتع بدرجة جيدة من الصدق تجعل الباحثان مطمئنة إلى صلاحية تطبيق الاستبانة على أفراد عينة الدراسة.
 ثبات الاستبانة: للتحقق من معاملات الثبات للاستبانة، قام الباحثان بحساب الثبات بطريقتي:  -

لارتبىىىاط لبيرسىىىون بىىىين مجمىىىوع درجىىىات الفقىىىرات الفرديىىىة أ. معىىىاملات الثبىىىات بطريقىىىة التجزئىىىة النصىىىفية: بإيجىىىاد معامىىىل ا
ومجمىىوع درجىىات الفقىىرات الزوجيىىة، وتىىم تعىىديل طىىول الأداة باسىىتخدام معادلىىة سىىبيرمان بىىراون للأبعىىاد زوجيىىة عىىدد الفقىىرات 

للاسىتبانة )النصفين متساويين(، وتبين أن قيم معاملات الثبات جميعها مرتفعة، وكانت قيمة معامل الثبات للدرجة الكليىة 
 ( وهي قيمة مرتفعة أيضاً.892.)

( وهىي قيمىة مرتفعىة، والتىي 959.كرونبىاخ: كانىت قيمىة معامىل كرونبىاخ ألفىا للدرجىة الكليىة للاسىتبانة ) –طريقىة ألفىا -ب
 تطمئن الباحثان للوثوق بالاستبانة لتطبيقها على العينة الكلية. 

 عرض نتائ  الدراسة وتفسيرها *
  اسة والحكم على مستوى الاستجابة، تم اعتماد المحك الذي يعرضه الجدول التاليلتفسير نتائ  الدر  

 (: المحك المعتمد في الدراسة1يوضح جدول )
 درجة التوافر الوزن النسبي المقابل له طول الخلية

 ضعيفة جداً  %36 -%20 1.80 -1.00من 
 ضعيفة %52 -%36أكبر من  2.60-1.81من 
 متوسطة %68 -%52أكبر من  3.40-2.61من 
 كبيرة %84 -%68أكبر من  4.20 -3.41من 
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 كبيرة جداً  %100 -%84أكبر من  5.00-4.21من 
: 2001)أبو صالح،           

46) 
بمحافظات غزة من وجهة  * النتائ  المتعلقة بالسؤال الأول: ما درجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة

 نظر معلميها؟
جابة عن هذا السؤال، قام الباحثان بحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والوزن النسبي لاستجابات وللإ   

 أفراد العينة على استبانة "مؤشرات جودة التعليم" بمحاورها ودرجتها الكلية، والجدول التالي يبين ذلك: 
 (: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 2جدول )

 محاور استبانة "مؤشرات جودة التعليم" ودرجتها الكليةوالوزن النسبي ل

 المحور م
عدد 

 الفقرات
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري 

 الوزن 
 النسبي%

 الترتيب
الحكم على 

 الدرجة
 كبيرة 3 83.37 4.786 37.517 9 المحور الأول: الإدارة المدرسية 1
 كبيرة جدا 2 84.31 4.812 37.940 9 المحور الثاني: الطالب 2
 كبيرة جدا 1 85.80 3.523 34.323 8 الثالث: المعلم المحور 3
 كبيرة 4 80.46 6.901 36.207 9 المحور الرابع: المناه  الدراسية 4
 كبيرة 5 79.44 4.539 31.778 8 المحور الخامس: المجتمع المحلي 5

 كبيرة - 82.68 20.525 177.767 43 الدرجة الكلية للاستبانة
من الجدول السابق أن الدرجة الكلية لتوافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة من وجهة  يتضح

 %( أي بدرجة كبيرة.       82.68نظر معلميها؛ حصلت على وزن نسبي )
ب دوراً مهمىاً فىىي ويعىزو الباحثىان النتيجىىة السىابقة إلىى وعىىي المعلمىين بىىأن مؤشىرات الجىودة إذا مىىا أحسىن توظيفهىا تلعىى   

نه من اتخاذ قرارات صائبة خلال عمله التربوي.  تطوير التعليم، بما يوفر من البيانات والمعلومات التي تمك 
( التىي توصىلت إلىى أن توقعىات Rezaee ,el all, 2019وتتفق هذه النتيجة الى حد ما مع دراسة ريزائي وآخىرون )   

( وبدرجة كبيىرة،  كىذلك اتفقىت الىى حىد مىا مىع دراسىة %73.6المقدمة لهم بلغت )الطلبة لأبعاد جودة الخدمات التعليمية 
( التي توصلت إلى أن واقع تطبيق معايير نظام ادارة الجودة والاعتمىاد المدرسىي فىي المىدارس الحكوميىة 2018)المقيد، 

ضحت أن مستوى الجىودة ( التي أو 2023بمحافظات غزة جاء بدرجة كبيرة. كما اختلفت مع دراسة كل )حسن وآخرون، 
( التىي توصىلت أن واقىع 2023في المدارس الثانوية تراوحت بين المقبول والجيد. وكىذلك مىع  دراسىة )الكثيىري وآخىرون، 

 %.66.32ممارسات مديرات المدارس لمعايير جودة التعليم الالكتروني في المرحلة المتوسطة جاءت بتقدير عام 
 أوزانها النسبية؛ فكان على النحو التالي: أما ترتيب محاور الاستبانة حسب   
%( وبدرجىىة كبيىىرة جىىدا، 85.80الثالىىث "المعلىىم"، فىىي المرتبىىة الأولىىى، حيىىث حصىىل علىىى وزن نسىىبي ) جىىاء المحىىور -1

ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن جودة المعلم تعد أهم مؤشرات جودة التعليم، وذلك راجع إلى كون المعلم هو الأساس 
نى عليه العملية التعليمة، فالمعلم الجيد يبني شخصية الطلبة ويحيىى المنهىاج ولىو كىان جامىداً، والمعلىم الضىعيف الذي تب

 يميت منهاجاً قوياً، ويكون تأثيره ضعيفا في بناء شخصية الطالب في كافة جوانبها العقلية والانفعالية والاجتماعية.
( التىي توصىلت إلىى أن تطبيىق معىايير جىودة التعلىيم 2012)الجعىافرة،  وتختلف النتيجة السابقة الى حد ما مىع دراسىة   

في مدراس مديريتي تربية الكرك والعقبة في اقليم جنوب الاردن من وجهة نظىر المشىرفين التربىويين والمعلمىين فىي مجىال 
 المعلم جاء بمستوى منخفض.
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%( وبدرجة كبيرة جدا، 84.31وزن نسبي ) جاء المحور الثاني "الطالب"، في المرتبة الثانيةو حيث حصل على -2
ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن وعي المعلم بأن الطالب يمثل المحور الذي تدور حوله جميع عناصر العملية 

التعليمة، فالمنهاج يصمم لكي يُكون معارف الطالب، ومهاراته، وثقافته وقيمه، ويعين المعلم لأجل توصل هذه المعارف 
بأيسر الأساليب والطرق التعليمية، وتبنى المدارس لتوفر البيئة الفيزيقية المناسبة لممارسة الطالب الأنشطة  والمهارات

( التي توصلت إلى أن تطبيق معايير 2012التعليمة، وهكذا. وتختلف النتيجة السابقة الى حد ما  مع دراسة )الجعافرة، 
عقبة في اقليم جنوب الاردن من وجهة نظر المشرفين التربويين جودة التعليم في مدراس مديريتي تربية الكرك وال

 والمعلمين في مجال الطالب جاء بمستوى متوسط.
%( وبدرجة كبيرة، 83.37جاء المحور الأول "الإدارة المدرسية"، في المرتبة الثالثةو حيث حصل على وزن نسبي ) -3

الإدارة المدرسية لها دور مهم في إنجاح عملية التعليم، وذلك  ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن إدراك المعلمين بأن
بما توفره للمعلم من وسائل تعليمية، وما تقدمه من إجراءات لضبط الصف الدراسي، إلا أن بعض الادارات المدرسية 

 توفير المناخ النفسي المحفز للمعلم والمشجع له والمقدر لجهوده.
( التي توصلت إلى أن تطبيق معايير جودة التعليم 2012ما مع دراسة )الجعافرة،  وتختلف النتيجة السابقة الى حد   

في مدراس مديريتي تربية الكرك والعقبة في اقليم جنوب الاردن من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في مجال 
 الادارة المدرسية جاء بمستوى متوسط.

%( وبدرجة كبيرة، 80.46في المرتبة الرابعةو حيث حصل على وزن نسبي ) جاء المحور الرابع "المناه  الدراسية"، -4
ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن المناه  الدراسية تتكامل مع المؤشرات الخرى في تحقيق الأهداف التربوية، وعلى 

طلعه على تراث مجتمعه رأسها تنمية شخصية المتعلمين لما تحتويه من ثقافة وعادات وتقاليد وفكر ومعلومات، وهي ت
وأمته وتطلعه على تجارب الأمم الأخرى، ولكن بعض هذه المناه  تمثل تحديا أما كل من المعلم والطالب إذا ما 

 اتسمت أنها أعلى من المستوى العقلي للطالب، أو أنها تتسم بالكم على حساب النوع.
( التي توصلت إلى أن تطبيق معايير جودة التعليم 2012وتختلف النتيجة السابقة الى حد ما مع دراسة )الجعافرة،    

في مدراس مديريتي تربية الكرك والعقبة في اقليم جنوب الاردن من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في مجال 
 المنهاج جاء بمستوى منخفض.

%( وبدرجة 79.44نسبي ) جاء المحور الخامس "المجتمع المحلي"، في المرتبة الخامسة، حيث حصل على وزن  -5
كبيرة، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن المجتمع المحلي يمثل رافد داعم للعملية التعليم إذا ما أحسن توظيف 

إمكاناتها في تجويد واحتضان العملية التعليمية، ولكن قد نجد مؤسسات المجتمع المحلي غير متشجعة في الاستثمار 
" كونه يعد استثماراً طويل المدى، بل تركز على الاستثمار في الأمور المادية، كونها معنية في العنصر البشري "المتعلم

 بالفائدة المباشرة والسريعة.
( التي توصلت إلى أن تطبيق معايير جودة التعليم 2012وتختلف النتيجة السابقة الى حد ما مع دراسة )الجعافرة،    

في اقليم جنوب الاردن من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين في مجال  في مدراس مديريتي تربية الكرك والعقبة
 المجتمع المحلي جاء بمستوى منخفض.

 * النتائ  المتعلقة بالسؤال الثاني وتفسيرها 
( ≥0.05αينص السؤال الثاني من أسئلة الدراسة على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   

سطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة تعزى بين متو 
 انثى(. -لمتغير الجنس )ذكر
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( 90للإجابة عن السؤال السابق؛ قام الباحثان بالمقارنة بين متوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة من الذكور )ن=   
( لدرجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة 194اسة من الإناث )ن=ومتوسط تقديرات أفراد عينة الدر 

 " للفروق بين متوسطات عينتين مستقلتين، والجدول التالي يوضح ذلك:T. testموضوع الدراسة باستخدام اختبار ت "
 غير الجنس" الفروق في تقديرات أفراد العينة لجودة التعليم تبعاً لمتT(: نتيجة اختبار "3جدول )

 (2.60= ) 0.01(، ومستوى دلالة 1.97= ) 0.05( ومستوى دلالة 282الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 
الجدولية في جميع محاور الاستبانة وفي درجتها الكليىة؛  Tالمحسوبة أقل من قيمة  Tأن قيمة  يتبين من الجدول السابق

( بىين متوسىطات تقىديرات عينىة الدراسىة ≥0.05αمما يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسىتوى الدلالىة )
س، ويعىىزو الباحثىىان هىىذه النتيجىىة إلىىى أن لدرجىىة تىىوافر مؤشىىرات جىىودة التعلىىيم فىىي المىىدارس الخاصىىة تعىىزى لمتغيىىر الجىىن

المعلمىىين مىىن كىىلا الجنسىىين يىىدركون أهميىىة تىىوافر مؤشىىرات جىىودة التعلىىيم فىىي مدارسىىهم لمىىا لهىىا مىىن تىىأثير علىىى سىىمعتهم 
كمعلمين وبالتالي على سمعة مدارسهم، والذي يلعب دور مهم في جلب ودفع أولياء الأمور إلى تسجيل أبنائهم فيهىا رغىم 

عالية مقارنة بالمدارس الحكومية أو مدارس الأونروا؛ إلا أن مىا يىدفع أوليىاء الأمىور بتسىجيل أبنىائهم فيهىا هىو أن رسومها 
 بحثهم عن التميز والرعاية الخاصة التي توليها هذه المدارس لطلبتها.

لت إلىى عىدم ( التىي توصىRezaee ,el all, 2019وتتفىق النتيجىة السىابقة الىى حىد مىا مىع دراسىة ريزائىي وآخىرون )   
وجىىود اخىىتلاف جىىوهري بىىين الىىذكور والانىىاث حىىول توقعىىاتهم لجىىودة الخدمىىة التعليميىىة، كىىذلك تتفىىق الىىى حىىد مىىا مىىع دراسىىة 

( التىىي توصىىلت إلىىى أنىىه لا توجىىد فىىروق فىىي واقىىع تطبيىىق جىىودة التعلىىيم فىىي المىىدارس الاساسىىية 2012)الطيطىىي وجبىىر، 
 الحكومية تبعاً للجنس. 

 السؤال الثالث وتفسيرها * النتائ  المتعلقة ب
( ≥0.05αينص السؤال الثالث من أسئلة الدراسة على: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )   

بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة لدرجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة تعزى 
 سنوات(.  10و أكثر من 10-3ر من و أكث3 -1لمتغير سنوات الخدمة )

الوسط  العدد الجنس المحور
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
"T" 

مستوى 
 الدلالة

 المحور الأول: الإدارة المدرسية
 4.248 37.922 90 ذكر

.970 
غير دالة 

 5.015 37.329 194 أنثى إحصائيا

 المحور الثاني: الطالب
 4.964 37.733 90 ذكر

.493 
غير دالة 

 4.750 38.036 194 أنثى إحصائيا

 الثالث: المعلم المحور
 3.392 34.766 90 ذكر

1.445 
غير دالة 

 3.573 34.118 194 أنثى إحصائيا

 المحور الرابع: المناه  الدراسية
 7.150 35.833 90 ذكر

غير دالة  622.
 6.795 36.381 194 أنثى إحصائيا

 المحور الخامس: المجتمع المحلي
 4.582 32.144 90 ذكر

.926 
غير دالة 

 4.521 31.608 194 أنثى إحصائيا

 الاستبانة ككل
 20.498 178.400 90 ذكر

غير دالة  353.
 20.584 177.474 194 أنثى إحصائيا
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للكشف   One Way ANOVAللإجابة عن السؤال السابق؛ قام الباحثان باستخدام اختبار تحليل التباين الأحادي    
عن الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصة تعزى 

 والجدول التالي يوضح ذلك: لمتغير سنوات الخدمة،
 " للفروق في تقديراتF(: نتيجة اختبار "4جدول )

 أفراد العينة لمعرفة تقدير أفراد عينة الدراسة لجودة التعليم تعزى لمتغير سنوات الخدمة

 مجموع المربعات مصدر التباين المحور
درجا
ت 

 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة
"F" 

مستوى 
 الدلالة

المحور الأول: 
 الإدارة المدرسية

 132.399 2 264.799 بين المجموعات

5.983 
دالة عند 

.01 
داخل 

 المجموعات
6218.113 281 22.129 

  283 6482.912 الإجمالي

المحور الثاني: 
 الطالب

 47.133 2 94.266 بين المجموعات

2.050 

غير 
دالة 

احصائيا
 ً  

داخل 
 المجموعات

6459.716 281 22.988 

  283 6553.982 جماليالإ

المحور الثالث: 
 المعلم

 59.510 2 119.020 بين المجموعات

4.925 
دالة عند 

.01 
داخل 

 المجموعات
3395.178 281 12.082 

  283 3514.197 الإجمالي

المحور الرابع: 
 المناه  الدراسية

 111.057 2 222.114 بين المجموعات

2.354 

غير 
دالة 

احصائيا
 ً  

ل داخ
 المجموعات

13258.629 281 47.184 

  283 13480.743 الإجمالي

المحور الخامس: 
 المجتمع المحلي

 59.308 2 118.615 بين المجموعات

2.916 

غير 
دالة 

احصائيا
 ً  

داخل 
 المجموعات

5714.409 281 20.336 

  283 5833.025 الإجمالي

 الاستبانة ككل

 1848.392 2 3696.783 بين المجموعات

4.496 
دالة عند 

.05 
داخل 

 المجموعات
115525.879 281 411.124 

  283 119222.662 الإجمالي
 (.4.61=)0.01(، ومستوى دلالة 3.00=)0.05( ومستوى دلالة 281و 2الجدولية عند درجتي حرية ) Fقيمة 
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يىة فىي المحىور الثىاني والرابىع والخىامس، وهىذا يتضح من الجدول السابق أن قيم "ف" المحسوبة أقل من قيمة "ف" الجدول
( بىين متوسىطات تقىديرات عينىة الدراسىة لدرجىة ≥0.05αيدل أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة)

توافر مؤشرات جودة التعليم في محاور )الطالب، المناه  الدراسىية، المجتمىع المحلىي( فىي المىدارس الخاصىة بمحافظىات 
عىىزى لمتغيىىر سىىنوات الخدمىىة، فيمىىا تبىىين أن قىىيم "ف" المحسىىوبة أكبىىر مىىن قيمىىة "ف" الجدوليىىة فىىي المحىىور الأول غىىزة ت

والثالث والدرجة الكلية وهذا يدل أنه  توجد فروق ذات دلالة احصائية بىين متوسىطات تقىديرات أفىراد العينىة لجىودة التعلىيم 
الكلية لمؤشىرات جىودة التعلىيم تعىزى لمتغيىر سىنوات الخدمىة، وللكشىف في محوري )الادارة المدرسية، المعلم( وفي الدرجة 

 ، وذلك كما هو مبين في الجدول التالي: Scheffeعن اتجاه هذه الفروق لجأ الباحثان إلى استخدام اختبار شيفيه 
 (: اختبار شيفيه اتجاه الفروق على لاستبانة جودة التعليم تبعاً لمتغير سنوات الخدمة5جدول )

 3-1 سنوات الخدمة غيرالمت
أكثر من 

3-10 
أكثر من 

10 
المتوسط 
 الحسابي

 المحور الأول: الإدارة المدرسية
1-3 -   38.535 

 37.864  _ 670. 10-3أكثر من 
 36.037 - *1.827 *2.497 10أكثر من 

 الثالث: المعلم المحور
1-3 -   35.056 

 34.518  - 537. 10-3أكثر من 
 33.350 - 1.168 *1.706 10أكثر من 

 الدرجة الكلية للاستبانة
1-3 -   180.816 

 179.571  - 1.245 10-3أكثر من 
 172.062 - *7.508 *8.754 10أكثر من 

 0.01* دالة عند 
يتضح من الجدول السابق وجود فروق بين متوسطات تقديرات معلمي المدارس الخاصة ممن سنوات خىدمتهم مىا بىين    
سىىنوات مىىن جهىىة  10سىىنوات مىىن جهىىة وممىىن سىىنوات خىىدمتهم أكثىىر مىىن  10-3سىىنوات وسىىنوات خىىدمتهم مىىن  3إلىىى  1

أخرى، في المحورين الأول والثالث )الإدارة المدرسية والمعلم( وفي الدرجة الكلية لاستبانة مؤشرات جىودة التعلىيم، وكانىت 
سنوات، والتي تعني أن المعلمين مىن  10-3سنوات وسنوات خدمتهم من  3-1الفروق لصالح ممن سنوات خدمتهم من 

ذوي سنوات الخدمة الأقل يرون أن توافر مؤشرات جودة التعلىيم فىي المىدارس الخاصىة بمحافظىات غىزة كىان بدرجىة أكبىر 
من تقدير زملائهم من ذوي سنوات الخدمة، ويعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن المعلمين مىن ذوي سىنوات الخدمىة الأفىل 

كثىىر تحمسىىاً لتجويىىد العمليىىة التعليمىىة فهىىم يشىىعرون أنهىىم فىىي أوج عطىىائهم، كمىىا أنهىىم لىىم يخبىىروا جوانىىب القصىىور يكونىىوا أ
 بالشكل الذي يتحسسه زملائهم من ذوي سنوات الخدمة الطويلة.

( التىي توصىلت إلىى أنىه توجىد فىروق فىي واقىع 2012وتختلف النتيجة السابقة الى حد ما مىع دراسىة )الطيطىي وجبىر،    
جودة التعليم في المدارس الاساسية الحكومية في مديريات التربية والتعليم في فلسطين ومتطلبات تطبيقها من وجهة نظر 

 المشرفين التربويين والادارات المدرسية تبعاً لسنوات الحدمة، ولصالح المعلمين من ذوي سنوات الخدمة الأطول.
 * النتائ  المتعلقة بالسؤال الرابع وتفسيرها 

( بىىىين متوسىىىطات ≥0.05αيىىنص السىىىؤال الرابىىىع علىىىى: هىىىل توجىىىد فىىىروق ذات دلالىىىة إحصىىىائية عنىىىد مسىىىتوى الدلالىىىة )   
تقىىديرات عينىىة الدراسىىة لدرجىىة تىىوافر مؤشىىرات جىىودة التعلىىيم فىىي المىىدارس الخاصىىة بمحافظىىات غىىزة تعىىزى لمتغيىىر مسىىتوى 

 دراسات عليا(. -التعليم )بكالوريوس فأقل
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ل السابق؛ قام الباحثان بالمقارنة بين متوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة ممن مستواهم التعليمي للإجابة عن السؤا   
( لدرجة 25( ومتوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة ممن مستواهم التعليمي دراسات عليا )ن=259بكالوريوس فأقل )ن=

" للفروق بين متوسطات عينتين مستقلتين، T. testتوفر جودة التعليم في المدارس الخاصة باستخدام اختبار ت "
 والجدول التالي يوضح ذلك:

 " الفروق في تقديرات أفراد العينة لجودة التعليم تبعاً لمتغير مستوى التعليمT(: نتيجة اختبار "5.6جدول )

 (2.60= ) 0.01(، ومستوى دلالة 1.97= ) 0.05( ومستوى دلالة 282الجدولية عند درجة حرية ) tقيمة 
الجدولية في جميع محاور الاستبانة وفي درجتها الكليىة؛  Tالمحسوبة أقل من قيمة  Tالجدول السابق أن قيمة  يتبين من

( بىين متوسىطات تقىديرات عينىة الدراسىة ≥0.05αمما يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مسىتوى الدلالىة )
زى لمتغيىر مسىتوى التعلىيم، ويعىزو الباحثىان هىذه النتيجىة إلىى لدرجة توافر مؤشرات جودة التعليم في المدارس الخاصىة تعى

أن المعلمىىين مىىن حملىىة البكىىالوريوس أو الدراسىىات العليىىا قىىد درسىىوا كافىىة مؤشىىرات جىىودة التعلىىيم بشىىكل عىىام فىىي المنىىاه  
 لمهنية.الجامعية خلال مرحلة البكالوريوس كحد أدنى، ويحاولوا أن يطبقوا ما درسوه في مدارسهم أثناء حياتهم ا

( التي توصلت إلى أنه لا توجد فروق في واقع 2012وتختلف النتيجة السابقة الى حد ما مع دراسة )الطيطي وجبر،    
 تطبيق جودة التعليم في المدارس الاساسية الحكومية تبعاً للمؤهل العلمي. 

 التوصيات *
 في ضوء نتائ  الدراسة يوصي الباحثان بما يلي:   
في تدريب وتطوير المعلمين وتمكينهم من استخدام أفضل الممارسات في التدريس وتقديم التعليم ذو  تعزيز الجهود -1

 .الجودة العالية
 تقدير جهود المعلم بأنه أهم مصدر من مصادر المعلومات وأكثرها مصداقية وثقة. -2
 ا كافة.تنويع الأنشطة المنهجية واللامنهجية بهدف تنمية لشخصية المتعل ِّم من جوانبه-3
 .تحسين إدارة المدارس وضمان توفير بيئة تعليمية مناسبة وموارد تعليمية متطورة -4

 العدد مستوى التعليم المحور
الوسط 

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

 قيمة
"T" 

مستوى 
 الدلالة

ول: الإدارة المحور الأ
 المدرسية

 4.869 37.517 259 بكالوريوس فأقل
.003 

غير دالة 
 3.906 37.520 25 دراسات عليا إحصائيا

 المحور الثاني: الطالب
 4.807 38.038 259 بكالوريوس فأقل

1.110 
غير دالة 

 4.838 36.920 25 دراسات عليا إحصائيا

 الثالث: المعلم المحور
 3.545 34.278 259 بكالوريوس فأقل

.707 
غير دالة 

 3.316 34.800 25 دراسات عليا إحصائيا

المحور الرابع: المناه  
 الدراسية

 6.914 36.181 259 بكالوريوس فأقل
.206 

غير دالة 
 6.904 36.480 25 دراسات عليا إحصائيا

المحور الخامس: المجتمع 
 المحلي

 4.566 31.768 259 بكالوريوس فأقل
.117 

غير دالة 
 4.342 31.880 25 دراسات عليا إحصائيا

 الاستبانة ككل
 20.660 177.783 259 بكالوريوس فأقل

.043 
غير دالة 

 19.463 177.600 25 دراسات عليا إحصائيا
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 .تطوير المناه  الدراسية لتكون أكثر فاعلية وملائمة لاحتياجات الطلاب وتطورات المجتمع -5
 .تعزيز التواصل والتعاون بين المدارس والمجتمع المحلي لتعزيز دعم العملية التعليمية -6
مراجعة وتقييم جودة التعليم بواسطة أطراف أخرى مثل الإدارة المدرسية والطلاب وأولياء الأمور للحصول على رؤية  -7

 .شاملة ومتعددة الزوايا حول جودة التعليم في المدارس الخاصة بمحافظات غزة
 بحوث ودراسات مقترحة  *

 حكومية في محافظات غزة. دراسة واقع مؤشرات جودة التعليم الفلسطيني في المدارس ال
 دراسة عناصر جودة التعليم في الجامعات والتعرف على جوانب القصور فيها من أجل العمل على علاجها.

 دراسة لبناء تصور مقترح في تحسين جودة التعليم من خلال تطوير دور مؤسسات المجتمع المحلي.
 المصادر والمراجع

 أولًا: المراجع العربية:
 (. البحث العلمي عناصره مناهجه أدواته. مطبعة الأمل التجاري. غزة، فلسطين.2000خليل. )الأغا، إحسان 

(: درجة تطبيق معايير جودة التعليم في مدراس مديريتي تربية الكرك والعقبة في إقليم 2012الجعافرة، عبد السلام. )
لقدس المفتوحة للأبحاث والدراسات، ع جنوب الأردن من وجهة نظر المشرفين التربويين والمعلمين. مجلة جامعة ا

 .99-67(، ص ص32)
(: مؤشرات ومعايير الجودة في التعليم الجامعي الليبي. الندوة العلمية حول جودة التعليم 2009زغوان، حسني. )

 الجامعي، جامعة الفاتح، ليبيا.
حكومية في مديريات التربية والتعليم (: واقع جودة التعليم في المدارس الأساسية ال2012الطيطي، محمد. وجبر معين. )

في فلسطين ومتطلبات تطبيقها من وجهة نظر المشرفين التربويين والإدارات المدرسية. مجلة جامعة الأزهر بغزة. سلسلة 
 .34-1(، ص ص1(، ع )14العلوم الإنسانية، م  )

مديريتي تربية الرصافة الثانية (: معوقات تطبيق معايير جودة التعليم في 2018علوش، جليل وسلمان، سلمان. )
 .353-334(، ص ص75والثالثة. مجلة الفتح، ع )

(: الاتصال الإداري وأساليب القيادة الإدارية في المؤسسات التربوية. دار 2006عياصرة، علي والفاضل، محمد. )
 الحامد للنشر والتوزيع.

ماد المدرسي في المدارس الحكومية بمحافظات غزة (: واقع تطبيق معايير نظام الجودة والاعت2018المقيد، أسامة. )
 وعلاقته بمستوى أداء المعلمين. رسالة ماجستير، كلية التربية، الجامعة الإسلامية غزة، فلسطين.

(، 76(: مؤشرات النظم التعليمية، سلسلة دورية تعنى بقضايا التنمية في الدول العربية، ع )2010جليلي، رياض )
 هد العربي للتخطيط، الكويت.السنة التاسعة، المع

(: توظيف التعليم الالكتروني بالمدارس الثانوية الصناعية لتحقيق جودة التعليم. مجلة كلية 2016إبراهيم، السيد علي )
 .347-305(، ص ص20(، ع )20جامعة بور سعيد، م)-التربية 

(: "مستوى تحقق معايير جودة التعليم في المدارس 2023حسن، ميساء حميد وخالد، علي دريد وإبراهيم، اديب إبراهيم ) 
مجلة العلوم الأساسية، "  ثانوي(  في مركز محافظة نينوى -الاهلية من وجهة نظر مدراءها وفقاً لنوع المدرسة )ابتدائي

  .61-39(، ص ص14(، ع )9م  )
واقع ممارسات مديرات المدارس  (: "2023)سحر عبد الله و أبو رعيان، سراء عمر الكثيري، جميلة فيصل ، وجيلان، 

المجلة العربية للعلوم التربية والنفسية ، م  "  لمعايير جودة التعليم الإلكتروني في المرحلة المتوسطة بمحافظة جدة 
 184-151(، ص ص33(، ع )7)

 (: الطرق الإحصائية، دار اليازوري للنشر والتوزيع، عمان، الأردن.2001صالح، محمد صبحي. ) أبو

https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
https://bsj.uowasit.edu.iq/index.php/bsj/article/view/372
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 ي المدان  الحا مية  ي القد  من ذ  ة   ر المديرين  الإشراقيةالمستادمة  ي العملية  الإشراقيةذاتإ الأ ماط 
  ذالمعلم ن

 أ.نشا لبريّا نش 
 ملاّص 

 هدفت الد راسة الحالي ة الت عر ف إلى واقع الأنماط الإشرافي ة المستخدمة في العملي ة الإشرافي ة، في المدارس الحكومي ة في
، وعدد  ، والمسم ى الوظيفي  القدس من وجهة نظر المديرين والمعل مين ، في ضوء المتغي رات )الجنس، والمؤه ل العلمي 

راسة من )  اعتمدت على المنه  الوصفي المسحي، سنوات الخدمة(، و  نت عي نة الد  ( 51( معلمًا ومعل مة، و)283وتكو 
م أداتَين؛ الاستبانة، وتضمنت محورين هما: الأنماط الإشرافية مكون (؛ واستخد2022/2023مديرًا ومديرة خلال عام )

( مدير ومديرة، ومعلم ومعلمة في مدارس حكومي ة 17( عبارة، والأداة الثانية المجموعة البؤري ة؛ استهدفت )37من )
 مختلفة في القدس، وقد جرى الت أكد من صدقهما وثباتهما.

المدارس الحكومية في المستخدمة في العملية الإشرافية  الأ ماط الإشراةيةمستوى وأظهرت النتائ  ان الدرجة الكلية ل
(، وبي نت نتائ  المجموعات 3.24جاء متوسطًّا، وبمتوسط حسابي بلغ )القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين 

ات داخل الصف. وأظهرت نتائ  البؤرية عدد من النتائ  مثل، تبادل المشرفُ التربوي الخبرات مع المعل مين في الإجراء
المجموعات البؤرية استخدام المعلم للأساليب، والوسائل، والاستراتيجيات التي تُسهم في تنميته وتطويره ذاتيًّا. كما 

المستخدمة  الأ ماط الإشراةيةعلى مقياس  (α ≤. 05)أظهرت النتائ  وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة 
شرافية على الدرجة الكلية، وفقاً لمتغير الجنس ولصالح الذكور، ووجود فروق دالة إحصائياً وفقاً لمتغير في العملية الإ

المؤهل العلمي، ولصالح لِّمَن يحملون درجة البكالوريوس؛ ووجود فروق دالة إحصائيًّا وفقاً لمتغير المسمى الوظيفي 
ئيًّا وفقاً لمتغير عدد سنوات الخدمة. وأظهرت عدم وجود ولصالح مديري المدارس الحكومية، ووجود فروق دالة إحصا

فروق دالة إحصائياً وفقا للتفاعل بين متغيري الجنس، والمؤهل العلمي ، كما أظهرت وجود فروق دالة إحصائيا وفقًا 
راسةسنوات فأكثر( 10لمتغي ر عدد سنوات الخدمة، وكانت لصالح ) توصي بتدريب  . واعتمادًا على تلك الن تائ ، فإن  الد 

دة.  المشرفين الت ربوي ين على الأنماط الإشرافي ة بأنواعها المتعد 

.الكلماا الممتاحيّة:    الأنماط الإشرافي ة ،الإشراف الت ربوي 
Abstract 

 
This study investigated The Reality  of Supervisory styles used in the supervision process 
in public schools in Jerusalem from of perspective of principals and teachers, taking into 
account the variables (sex, educational qualifications, job title, and number of years of 
experience).  The study used Survey Descriptive  method curriculum  and the study 
sample included 283 male and female teachers as well as 51 male and female principals 
in the year 2022/2023. It utilized two tools which contained two topics: supervisory style 
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containing 37 statements. Secondly, a focus group was conducted. It targeted 17 male 
and female principals as well as male and female teachers from different public schools in 
Jerusalem and their validity and reliability were confirmed. 

   Among principals and teachers in public schools in Jerusalem, the total score for the 
level of supervisory styles used in the supervision process from the perspective of 
principals and teachers in public schools in Jerusalem was average with an arithmetic 
mean of (3.24). Several results emerged from the focus groups including the exchange of 
experiences between the educational supervisor and the teachers regarding classroom 
procedures. and the results of the focus groups indicated that the teacher used methods, 
means and strategies that contributed to his self-development and development as a 
teacher. The results also showed that there were statistically significant differences at the 
level of significance (0.05 ≥ α) on the supervisory patterns scale used in the 
supervision process on the total score according to the gender variable in favor of males 
as well as statistically significant differences based on the educational qualification 
variable in favor of those possessing a bachelor's degree. There are statistically 
significant differences according to the job title variable in favor of public school principals 
and the number of years of service variable also shows statistically significant differences. 
According to the interaction between the variables of gender and educational qualification, 
there were no statistically significant differences. In addition to the absence of statistically 
significant differences according to the job title variable. However, statistically significant 
differences were also found in the number of years of service variable which was in favor 
of those in service for (10 years and more.)  

  Based on these findings, the study recommends that educational supervisors be trained 
using the supervisory styles and all its various kinds. 

 Keywords: supervisory styles, educational supervision. 

 مقدّمة
يُعد  التعليم شرطًا أساسيًّا للتنمية البشرية الشاملة، إذ يقوم على التخطيط التعليمي المنعكس على شكل خطط تطويرية، 
ها ضرورة قومية وحياتية وتنموية، تُحت مها الظروف الاقتصادية والاجتماعية. كون المدرسة مركزًا للتغيير، وقاعدة  بعد ِّ

عداد برام  تطويرية؛ من أجل السير في العملية التعليمية، وتحسينها، وتقدمها إلى أساسية في التطوير، فيجب إ 
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مو  بنتاج  الأمام، وتغييرها للأفضل، فلا يحدث ذلك إلا  إذا تضافرت الجهود، وتعاضدت السواعد؛ من أجل الن مو  والس 
بية والوزارة التعليمية للنهوض بالأفراد، محور العملية التعليمية، فهو أهم ما تهدف إليه التر  -الطالب–هذه العملية 

 وبالتالي بالمجتمع، والأمة الإسلامية بأكملها.
فقد بدأت إدارات التعليم محاولاتها بخصوص ضبط نوعية المعلمين، ذلك بفحص أداء المعلم من خلال ما يسمى  

مراقبة المعلم،  -حسب التخصص-نها بى)التفتيش المركزي(، إذ تجري زيارة المدارس بشكل مفاجئ، وتتولى كل  إدارة م
فتجري التوصية بترقيته، أو تثبيته، أو نقله. علمًا أن ه أصبح هناك تحديث على موضوع التفتيش، فغدا أقرب إلى 
التوجيه الفني، أي أنه أصبح يهدف إلى مساعدة المعلم على النمو المهني، والتقدم في الأداء، وأضحى تطور العملية 

 (. 2007هو الغاية، واستُحدِّث مصطلح الإشراف التربوي بمعناه المهني )نبهان،  -بها المتعددةبجوان-التربوية 
فيعمل المشرف التربوي على ذلك من خلال ات باعه الأنماط المستخدمة في العملية الإشرافية كالعلاجي والتطويري  

نحو الأفضل في أداء وسلوكيات ونشاطات المعلم،  والتشاركي والبنائي وغيرها من الأنماط الإشرافية الهادفة إلى التقدم
ه والمعين والمساند، كما يرى ) فنار وصالح : ( " أن المشرف  قائدٌ تربوي  2021فالمشرف التربوي هو القائد والموج 

ي يتحمل مسؤولية القيادة في العمل التربوي وأن هذه الوظيفة للمشرف التربوي تتحقق من خلال دوره في العمل التربو 
ه ومستشار ومرشد ، وخبير ، وأنه بكلمة واحدة القائد الرئيسي للمنهاج والعملية التعليمية أو التدريس وأن ه معاونٌ  كموج 
للمعلم على فهم فلسفة النظام التعليمي وأهدافه، وكذلك وضع الخطط المناسبة للعمل واختيار أساليب تحقيق الأهداف 

ة على التعامل الفعال معهم، ومتابعة الخبرات المتميزة في المدارس الأخرى ، وفهم خصائص الطلاب  واكتساب القدر 
 والاستفادة منها في  تحسين الأداء التدريسي". 

ة التي لا يمكن الاستغناء عنها في و  تعد  اللقاءات الإشرافية بين المشرفين والمعلمين من الضرورات التربوية الملح 
يتحقق المشرف التربوي من انتظام العمل في المدرسة، ويقف على مستوى سلوك  عملية الإشراف التربوي، فمن خلالها

المعلمين وأدائهم، ويرى كيفية التدريس في الغرفة الصفية، والطرائق المتبعة فيه، والوسائل الموظفة فيه، فضلًا عن 
حي القوة والضعف فيعالجها، ويقدم كيفية تعلم الطلبة، وأثر ذلك في سلوكهم، وحياتهم، إضافةً إلى أن ه يتعر ف على نوا

 للمعلم التغذية الراجعة. 
نات الرئيسية لتعليم المعل مين المستمر يهتم بتحسين الأساليب التعليمية بهم وقدرتهم على تكييف  ولأن أحد المكو 

المعتقدات  التدريس لتلبية احتياجات الطلبة ومهاراتهم في إدارة الفصل الدراسي وبتأسيس ثقافة مهنية تعتمد على
 (.Aklan&Hofman,2014المشتركة حول أهمية التعليم والتعلم والتأكيد على علاقة الزمالة.)

لذلك فإن من المهم أن يتطور المعلم بنشاطاته وأدائه في الصف حتى يبلغ التمي ز من خلال المبادرات التي يقوم بها 
ي المعلمين لزيادة الخبرات وتبادلها  بينهم ، وتقديم الأفكار والتي تضيف الفائدة للعملية التعليمية ، وتعميمها على باق

الإبداعية الابتكارية التي من شانها أن تمي زه عن باقي زملائه ، باستخدام الوسائل التعليمية والاستراتيجيات الجاذبة 
الصفية تفاعلية تخلو  لطلبته أثناء عرضه للدرس ، ومواكبته للتكنولوجيا باستخدامه اللوح الذكي والذي يجعل الحصة

 من الملل، وإضفاء النشاط والحيوية في الصف بين الطلبة مع معلمهم.
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ولكون الإشراف التربوي عملية شاملة، وله دور كبير في عملية التطوير في العملية التعليمية، والحاجة في أن ترتقي   
لإشرافية التي تحقق التطور، والتقدم في مهارات العملية التعليمية؛ فإن ه الدور المهم للمشرف التربوي، والأنماط ا

م أدائهم في الموقف التعليمي.  وقدرات المعلمين، وتحسين وتقد 
التعرف إلى واقع الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في  -من خلال ما سبق-تسعى الدراسة الحالية 

والمعلمين ؛ انطلاقًا من أهمية هذا الموضوع للنظام التربوي، المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين 
 والتعليمي. 

 مشالة الدنااة
يعمل الإشراف التربوي على تطوير العملية التعليمية، وسيرها على أفضل وجه، من خلال وقوف المشرف التربوي إلى 

ي بممارساته، وأساليبه، ووسائله التي يتبعها جانب المعلم، وتطوير وتنمية قدراته كونه فردًا له دور في المدرسة، فيرتق
فية، ولهذا أهمية في رفع مستويات طلابه.  في إدارته الص 

أنماط إشرافية متعددة ومتنو عة وفق  -كونه عنصرًا مهمًّا من عناصر المنظومة التربوية -لذا ظهر للإشراف التربوي 
فهوم وأنماط الإشراف فإن  عملية الإشراف مازالت مرتبطة تطورها وتسلسلها التاريخي، على الرغم من هذا التطور في م

(، فهو يرى أن  الإشراف ما 2008بالزيارة الصفية التي يظهر عليها مظهر التفتيش والتوجيه، وهذا ما أكده نشوان )
 زال يت صف بالطابع التفتيشي رغم التطور والتقدم المعرفي، والتطور في المفاهيم الحديثة له.

دَتو  بعض الصعوبات التي يعاني منها المعلم في الزيارات الإشرافية التي تسبب بعض المشكلات النفسية، مثل  قد وُجِّ
التوتر والقلق من حضور المشرف التربوي للقاءات الصفية، إذ يُركز المشرف التربوي على الأعمال الكتابية، مثل 

ة، والسلوكية، والأكاديمية، والعقلية، والجسمية. في التحضير، ورصد علامات الطلاب، ومتابعتهم من النواحي الأخلاقي
حين أن ه يجري إهمال الحاجات الشخصية، والنفسية، والاجتماعية للمعلم التي تشير إلى طبيعة العلاقة بينهما، تلك 

يد التي تنمُّ عن مدر ب ومتدر ب، ورئيس ومرؤوس، مع عدم اتباع الأنماط والأساليب الإشرافية التي تؤثر في توط
ي ة، والتعاون، والمشاركة.  العلاقة بين المشرف والمعلم، إذ يُفترض أن تكون مبنية على الاحترام المتبادل، والود 

لتخط ي ذلك؛ فإن  المشرف التربوي يؤد ي دوره باستخدام الأنماط الإشرافية المتنو عة، ويُوط د العلاقة بينه وبين المعلم  
ه له في سير العملية التعليمية، فبذلك يساعد على تنمية القدرات وتطويرها على أن ه زميل ومساعد ومعاون ومو  ج 

وتحسينها، لذلك تسعى الدراسة الحالية إلى الكشف عن واقع الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في 
د مشكلة الدرا  سة في السؤال الرئيس الآتي:المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين ، وتتحد 

ماذاتإ الأ ماط الإشراةية المستادمة  ي العملية الإشراةية   ي المدان  الحا مية  ي القد  من ذ  ة   ر 
 المديرين ذالمعلم ن ؟

 ويتفر ع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية الآتية:
رافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة : ماواقع الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشالسرا  الأذ 

 نظر المديرين والمعلمين ؟ 
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: هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في السرا  الثا ي 
هل العلمي، والمسم ى المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين تُعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤ 

 الوظيفي ، وعدد سنوات الخدمة(؟
 أادال الدنااة 

.التعرف إلى  واقع الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة  1
 نظر المديرين والمعلمين. 

مة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في . تحديد فيما إذا كان هناك فروق في الأنماط الإشرافية المستخد2
القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين باختلاف متغيرات الدراسة )الجنس، والمؤهل العلمي، والمسم ى الوظيفي، 

 وعدد سنوات الخدمة(.

 أاميّة الدّنااة
 الأامية الن رية

 تتمثلُ الأهمية النظرية للدراسة في تناولها ما يأتي:
 ن والمشرفين التربويين.يفئة مهمة في العملية التعليمية هي فئة المعلم. 1
. إضافة المعلومات القي مة في الإشراف التربوي، وأنماطه المتعددة والمتنوعة والمتطورة، إذ تواكب   العصر 2

 التكنولوجي والتقني.
 م. . ويستفيد منها المشرفون مستقبلًا في التطوير المهني للمعلمين وأدائه3

 الأامية التطبيقية
دها في العملية 1 .تحديد واقع الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية، والوقوف على تطبيقها  بتنو عها وتعد 

 التعليمية.
 . تدريب المشرفين التربويين على كيفية تطبيق الأنماط الإشرافية.2
 عمل. .وتوجيه المشرفين من خلال عمل برام  ودورات وورش3
م بالعملية التعليمية ال تي يُعد أهم  ما فيها المعلم، وأداؤه في الصف، وإرشاده، وتحفيزه، ودعمه، وتوطيد  4 مو  والت قد  .الس 

 العلاقات الاجتماعية معه. 
 .التأثير إيجابيًّا في تطور المعلم المهني بالخروج عن المعتاد والتقليد في العملية الإشرافية.5

 ااة رتياا الدّن 
 للإجابة عن السؤال )الثاني(، فقد صيغت الفرضيتيْن الصفريتيْن الآتيتيْن:

( في متوسطات استجابة أفراد عينة α≤.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) المرتية الأذلى:
مية في القدس من وجهة نظر الدراسة لواقع الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكو 

 المديرين والمعلمين تعزى لمتغيريْ الجنس والمؤهل العلمي، والتفاعل بينهما.
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( في متوسطات استجابة أفراد عينة α≤.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) المرتية الثا ية:
شرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر الدراسة لواقع الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإ

 المديرين والمعلمين تعزى لمتغيريْ المسم ى الوظيفي وعدد سنوات الخدمة، والتفاعل بينهما.
 حدذ  الدّنااة ذمحدّ ات ا

دات الآتية:  أُجرِّيت هذه الدراسة في إطار الحدود والمحد 
ا .1

 المديرين والمعلمين في المدارس الحكومية في القدس.لحدود البشرية: اقتصرت الدراسة الحالية على 

ا .2
راسة الحالية على المدارس الحكومية في القدس.  لحدود المكانية: طُب ِّقت الد 

ا .3
 (.2023/2022لحدود الزمانية: أُجرِّيت الدراسة الحالية في الفصل الدراسي الأول من العام الدراسي )

ا .4
 ذه الدراسة على المفاهيم والمصطلحات الواردة في الدراسة.لحدود الموضوعية " المفاهيمية": اقتصرت ه

ا .5
لحدود الإجرائية: تحددت بالأدوات المستخدمة، وهي: مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية 

 الإشرافية، ، ودرجة صدقها وثباتها، والمعالجات الإحصائية المستخدمة.

بدلالات صدق وثبات الأدوات المستخدمة، ومدى الاستجابة الموضوعية لأفراد  إن  تعميم النتائ  للدراسة الحاليةُ مقي دٌ 
 عي نة الد راسة لهذه الأدوات من جهة، ولمجتمعاتٍ مشابهة لمجتمع هذه الد راسة من جهةٍ أخرى.

 التعريماا اجصط حية ذالإ رااية
لى المعلمين والمعلمات في إطار تخصصه هو "الموظ ف الذي تعي نه السلطة التربوية؛ للإشراف ع المشرل الترب ت:

العلمي؛ من أجل تحسين العملية الت عليمي ة الت عل مي ة. يتضح من هذا التعريف أن  المشرف التربوي هو أحد الموظفين 
 (.13: 2013الذين عي نتهم وزارات التربية والتعليم، أو أي  سلطة تربوية تعليمية" )السبيل، 

جرائيًّا بأن ه معلمٌ تُكل فهُ وزارة التعليم بالإشراف على العملية التعليمية؛ بهدف تحقيق أهدافها يُعرَّف المشرف التربوي إ
 تربويًّا وتعليميًّا؛ لتحسين أداء المعلمين، والر فع من مستوياتهم المهنية، من خلال أساليب إشرافية متنوعة. 

المشرف التربوي، والمعلم، والطلاب، ومديري المدارس؛ "مجموعة من أوجه النشاط ال ذي يقوم به  الأ ماط الإشراةية:
قًا، ومنظ مًا،  من أجل تحقيق أهداف الإشراف التربوي. يُعد  كل أسلوب من أساليب الإشراف التربوي نشاطًا تعاونيًّا منس 

(. 27:2016طوي، ومرتبطًا بطبيعة الموقف التعليمي، ويكون متغي رًا بتغيره في اتجاه الأهداف التربوية المنشودة" )ع
وتعرف الأنماط الإشرافية إجرائيًّا: هي النشاطات الإشرافية الفردية والجماعية، العلمية والعملية التي تستخدم؛ من أجل 
تقويم المحتوى والأداء، وتحقيق النمو  العلمي والمهني، وتحسين التعليم والتعلم، وتحقيق الأهداف المرجو ة. يُعب ر عنها 
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ذه الدراسة بأن ها مستوى الدرجات التي يحصل عليها أفراد عينة الدراسة على مقياس الأنماط الإشرافية إجرائيًّا في ه
ة لهذه الغاية.  المستخدمة في العملية الإشرافية المُعد 

 الإطان الن رت ذالدناااا السابقة 
   أذجً مم    الإشرال الترب ت ذتط نه:

من العمليات التي تسعى في تكاملها إلى تحسين وتطوير وتجويد العملية  يبدو الإشراف التربوي في حقيقته مجموعة
التعليمية، ويعد  أحد العناصر المهمة في المنظومة التربوية؛ إذ يُحق ق الأهداف المرجوة منه من خلال استخدام 

ان التربوي. يُعد  المشرف أساليب وأنماط واستراتيجيات متنوعة، يختار منها ما يلائم الموقف التعليمي في الميد
الإشراف التربوي نظامًا متكاملًا في حد  ذاته، لكن مع ذلك فهو نظام فرعي من نظام كل ي هو النظام التعليمي في 
المجتمع، وبذلك يستمدُّ أهدافه من فلسفة المجتمع التي تعكس بدورها حياة المجتمع، وما تشهده من تطورات 

مثل الكثير من المفاهيم التربوية التي تتخذ  -كمفهوم –الإشراف التربوي اجتماعية، واقتصادية، وحضارية. فكان 
دة، فتراوحتْ مسم ياته بين )التفتيش  الإشراف التربوي(  -الإشراف الفني -التوجيه الفني -التوجيه التربوي  –أشكالًا متعد 

امل المؤثرة في عمليتيْ التعليم (. يُعر ف الإشراف التربوي بأنه عملية تسعى إلى تحليل العو 2009)العاجز وحلس، 
والتعلم، وتمي زت باهتمام المشرفين بالتخطيط له، وتحديد التغيرات التي يرغب في إحداثها، من خلال عدة أنشطة 

 تربوية يقوم بها المشرف بصورة منظمة وتعاونية مستمرة؛ بهدف تحسين وتطوير المهارات لدى المعلمين، 
شراف التربوي عملية تواصل وتعاون منظمة بين القائد التربوي والمشرف على ( أن الإ466:2021  ويؤكد عباس

ر لتلك العملية، بتبادل الآراء والأفكار بينهما، والاط لاع على أحدث المستجدات  العملية الت عليمي ة الت عل م ي ة والعمل الميس 
ت التي تواجه المعلم، مع محاولة وضع التربوية، وتحليل الموقف التعليمي بجميع عناصره، والتعرف على المشكلا

الخطط العلاجية المناسبة لحلها، والبدائل المختلفة؛ من أجل الارتقاء بأدائه الفني، والمهني، والتعليمي؛ لتحسين 
العملية التعليمية، وتحقيق النتاجات التعليمية المنشودة.إن  المشرف التربوي بمهماته التي يؤثر من خلالها في المعلم، 

م والتطور المهني؛ فإن ه يُشركه في وضع الخطط، وينظ م معه المواقف التعليمية، ف يعاونه ويساعده على التنمية والتقد 
وإدارة الصف، وكيفية استغلال قدراته ومهاراته الإبداعية في استخدام الوسائل العلمية الفنية التي من شأنها أن تثري 

ق معه كيفية توظيفه الاستراتيجيات التعليمية، وإثرائه المناه   المواد  الدراسية، وتعم ق المفاهيم لدى الطلاب.إن ه ينس 
( أن  الإشراف التربوي عملي ة قيادية شورية تعاونية منظَّمة، تُعنى بالموقف 1424الدراسية، إذ يوضح البعداني )

دف إلى دراسة العوامل المؤثرة في التعليمي بجميع عناصره: من مناه ، ووسائل، وأساليب، وبيئة، ومعلم، وطالب، فته
وتقييمها للعمل على تحسينها وتنظيمها، من أجل تحقيق أفضل الأهداف للتعلم  -الداخلية، والخارجية–ذلك الموقف 

 والتعليم، والحصول على مخرجات تعليمية مناسبة للإمكانات والموارد المتوفرة في النظام التربوي.
 أ ماط الإشرال الترب ت  قا ياً 

دة، متأثرةً في ذلك بالتطورات التي صاحبت مفهوم الإشراف التربوي، ودور أ خذَت أنماط الإشراف التربوي أشكالًا متعد 
المشرف التربوي، وتطور طبيعة النظام نفسه وعناصره؛ ما نت  عنه تطور العملية الإشرافية، وتأثيرها في التغيرات 

دة التالية )عطوي، التربوية والاجتماعية والاقتصادية، ففي ضوء ت أثيرات هذه العوامل ظهرت الاتجاهات المتعد 
فقد أشار كثيرٌ من المهتمين بالإشراف التربوي إلى أنماط الإشرال الإكل نياي (. فمن الأنماط الإشرافية البارزة 2016
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يعها إلى خدمة العملية وأنواع للإشراف التربوي؛ نتيجةً للتطورات التي تم ت في ميدان الإشراف التربوي، إذ تهدفُ جم
التربوية، وتقديم العون والمساعدة للعاملين في الميدان التربوي والتعليمي، فقد أشارت المراجع التربوية إلى الكثير من 
الأنواع  فالإشراف التربوي لديه أربعة أنواع: الإشراف الإكلينيكي، والإشراف بالأهداف والنتائ ، والإشراف التشاركي، 

 لمباشر وغير المباشر.والإشراف ا
إن  الاتجاهات الحديثة في الإشراف تراعي التطور الفكري المعاصر في السلوك التنظيمي، وقد ثبتت جدواها على 
في، ويعتمد  المستويين العربي والعالمي ومنها: الإشراف الإكلينيكي )العيادي أو العلاجي( الذي يعرف بالإشراف الص 

داخل الصف، ويركز على السلوك الصفي للمعلمين والطلبة على حد سواء )محمود على مراقبة وتحليل المجريات 
(.  يهتم الإشراف الإكلينيكي بتشخيص المواقف التدريسية، ودراسة جوانب القوة والضعف فيها، وتفسيرها 2021،

بالإشراف العلاجي بهدف معالجة المشكلات التي تعترض تلك المواقف؛ لذا فإن هذا النوع من الإشراف يُدعى أيضاً 
والإشراف العيادي، فهو يركز على التشخيص والعلاج، من خلال ملاحظة وتحليل سلوك المعلم التدريسي داخل غرفة 

فه البابطين ) .الصف، سعيًا نحو تحسينه وتطويره وتحديد احتياجاته ( بأنه أحد "الأنماط الإشرافية التي تؤكد 2004يعر 
ئق وأساليب التدريس؛ بهدف تحسين التعليم من خلال الملاحظة الصفية الفاعلة على المهارات التعليمية، وطرا

ان أول من طب ق هذا 2009والمباشرة من المشرف التربوي".ويؤكد حلس والعاجز) ( أن )كوجان وجولد هامر( يعد 
را هذا المفهوم لتوظيفه في برام  إعداد المعلمين قبل الخدمة في ب رنام  الماجستير في الأسلوب الإشرافي، فقد طو 

فه  .يُستخدم في تدريب المعلمين في أثناء الخدمة -فيما بعد-التربية في جامعة هارفرد، فأصبح هذا الأسلوب  يُعر 
ه نحو تحسين سلوك المعلمين الصفي، وممارستهم التعليمية الصفية، عن طريق  )كوجان( بأنه "أسلوب إشرافي موج 

ل أنماط التفاعل الدائرة فيه؛ بهدف تحسين تعليم الطلاب، فهذا الاتجاه من تسجيل الموقف الصفي بكامله، وتحلي
الإشراف له عدة مراحل". أما )جولد هامر( فقد عر فه بأنه "ملاحظة سلوك المعلم الصفي بدقة، وجمع المعلومات عن 

التعريف الإجرائي لمفهوم الإشراف  أداء المعلم في  أثناء الزيارة الصفية، ثم مقابلة المشرف للمعلم بعد الزيارة مباشرة.
الإكلينيكي: "هو عملية مشاركة بين المشرف التربوي والمعلم، تقوم على الملاحظة لأدائه وسلوكه الصفي وتفاعله مع 
الطلاب، بحيث يتم فيها جمع المعلومات والبيانات من خلال اللقاءات في الزيارات الصفية، ووضع خطة لتحسين 

 المعلم، مع رصد المشكلات المحتملة لديه، ووضع الخطة العلاجية لها.الأداء وتطويره لدى 
)التكاملي( إذ بدأت نشأته بكونه من أهم الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي  الإشرال التشانبي  التعاذ ي(أما  

ربوية الحديثة، من الاتجاهات الت –وهو أستاذ في الإشراف التربوي بجامعة جورجيا-عندما طرح ) كارل جلكمان ( 
خلال مجموعة من البحوث في مجلة القيادة الأمريكية، بحيث يرى أن الإشراف التشاركي يقوم على اشتراك كل  من له 
دور في العملية التعليمية، مثل المشرفين التربويين، والمعلمين، والمديرين، والطلبة. يتعلق هذا النمط بنظرية النظم 

أنظمة جزئية مستقلة، مثل السلوك الإشرافي، والسلوك التعلمي للمعلمين، والسلوك  المفتوحة، بحيث يتضمن عدة
التعليمي للطلبة، فتتشارك هذه الأنظمة حتى تتحقق الفاعلية الإشرافية، ويكون كلٌّ منها مفتوحًا مع الآخر ) العليمات، 

775:2020 .) 
شراف التربوي من كونه عملية فنية مصاحبة للعملية ( أن ه ينبثق مفهوم المنحى التكاملي للإ287:2016يؤكد عطوي )

ه قائدًا تربويًّا  التعليمية الت عل مية في المدرسة، تهدف إلى تحسين نتاجاتها، وهي مسؤولية مشتركة بين مدير المدرسة بعد 
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صًا  ه خبيرًا تربويًّا ومستشارًا متخص  من ناحية ثانية، ومشرفًا مقيمًا في مدرسته من ناحية، والمشرف التربوي بعد 
فكلاهما يقوم بدور تربوي تعاوني فاعل ومؤثر يتمثل في الإدارة، والتنظيم، والمتابعة من المدير، مع تقديم المساندة من 
المشرف، فيعمل  المشرف التربوي في الإشراف التشاركي أو الت كاملي بمجموعة من المهمات، والفعاليات التربوية 

درسة، وهيئة العاملين فيها، في عدد من المجالات، من أبرزها مجال التخطيط إذ يتمثل بأسلوب تعاوني مع مدير الم
نوية، مع التعاون مع المعل مين في إعداد خطتهم التدريسية، ومذكرات تحضير  في إعداد الخطة الفصلية أو الس 

الذاتي للمدرسة في ضوء إمكاناتها  الد روس، إضافة إلى إعداد الخطط التطويرية، ومتابعتها، وتقويمها؛ لغايات التطوير
ية والبشرية، إضافة إلى المساعدة في تقديم التسهيلات التي تحقق أهداف الخطة ضمن إمكانات  ومواردها الماد 

( بأنه أسلوب يعتمد على مشاركة جميع 775:2020يُعر ف الإشراف التشاركي كما ترى العليمات ) المدرسة نفسها.
المعنية )المشرف التربوي، والمعلم، والطالب( في تحقيق الأهداف، فيتضمن السلوك المتعلق  أطراف العملية التعليمية

بالإشراف في هذا النظام المستقل، والسلوك التعليمي المتعلق بالمعلم والطالب؛ لذا يرتبط هذا بأسلوب النظم المفتوحة 
ئية مستقلة بحد ذاتها.ويسمى الإشراف التشاركي التي تنظر إلى العملية الإشرافية على أنها عبارة عن عدة أنشطة جز 

بالتعاوني؛ لأنه يرتكز على أن تكون خطة الإشراف مشتركة، توضع بوساطة المشرف والمعلم والإداري معًا، فيميل 
(. يعد  الطالب في الإشراف 203:2021إلى التشجيع على قبول الرأي الآخر، وتبن ي طريقة المناقشة )محمود، 

ة أنظمة فرعية مستقل ة، التشاركي محو  ر العملية الإدارية والتربوية، فهو يعتمد على نظرية النظم التي تتأل ف من عد 
مثل سلوك المشرفين، وسلوك مديري المدارس، وسلوك المعل مين، وسلوك الطلاب، فهذه الأنظمة يجب أن تكون 

شاركي على روح الانفتاح، والتعاون المستمر مفتوحة على بعضها، فيكون بينها اتصال مفتوح، إذ يعتمد الإشراف الت
بين المشرف والمعلم، مع قدرة المشرف على التنسيق بين المعلمين، ودعم أفكارهم، ومراعاة شؤونهم، وتوفير الثقة 

 والأمان والتقدير ليكون مقياسًا لتقييمهم. 
لتشاركية والعلمية والعمق في تناول القضايا فضلًا عن أن ه يُساعد في بناء شخصية متوازنة للمعلم، والمشرف، ويت سم با

التربوية، إذ كشفت الد راسات أن  أسلوب الإشراف الإجرائي التعاوني أكثر فاعلية في تحسين سلوك المعلمين الفعلي 
عوة التي تشير إلى أن العملية الرئيسة في الإشراف التربوي ه ي وات جاهاتهم نحو الإشراف، فهذه النتائ  تنسجم مع الد 

عملية التفاعل بين المعلم والمشرف. ومن أهم أهدافه أنه يسعى إلى تحقيق مجموعة من الأهداف تتمثل في مساعدة 
المشرفين على تغيير معتقداتهم الإشرافية، والقيام بالعمليات الإرشادية للمعلمين؛ ليتمكنوا من تطبيق الاستراتيجيات 

الًا في التفاعل الصفي، وتدريبه على التعليمية الأنسب لحل المشكلات، مع مساعدة ا لمعلم في أن يكون عضوًا فع 
ماح له بأن  وضع الفرضيات لحل  المشكلات، واختيار البديل في الحل  الأنسب في الغرفة الصفية، فضلًا عن الس 

تربوية. وأخيرًا، العمل يُبدي رأيه ووجهة نظره، إضافة إلى تقديم العديد من الأفكار التي تُقي م وفقًا لأهميتها وقيمتها ال
 على تثبيت الثقة عند المعلم عند التعامل معه ضمن المنحى التشاركي. 

هدي )الإشرال التط نت ومن أكثر الأنماط حداثةً هو  ( أن  الإشراف التطوري يعدُّ أحد 14:1435، إذ يبي ن الش 
طرح كارل جلكمان نظرية الإشراف  ( عندما1980الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي، فهو يعود إلى عام )

ر في مجلة القيادة التربوية الأمريكية، فبنى الفرضية الأساس على أن   التربوي التطوري، ذلك من خلال بحث نُشِّ
المعلمين يختلفون في مستوى تفكيرهم التجريدي. قد جرى تقسيم المعلمين إلى ثلاثة أقسام: المعلمون، فهناك المعلمون 
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هم التفكير التجريدي منخفض، فتتول د لديهم لديهم صعوبة في تحديد المشكلات التي تواجههم، إضافة الذين يكون لدي
، مع عدم قدرتهم على التعايش مع ضغط العمل، بل يكون لديهم  إلى وجود صعوبة في تحديد اختياراتهم للحل 

وهناك المعلمون الذين يمتازون  الإحساس الضعيف بالأمن الوظيفي، إضافة إلى عدم قدرتهم على إدارة صفوفهم.
بالتفكير التجريدي المتوسط، فتكون لديهم القدرة على تحديد المشكلات، لكنهم  يجدون صعوبة في وضع الخطط 
الشاملة لهاو وهناك المعلمون أصحاب التفكير التجريدي المرتفع الذين يكون لديهم القدرة على تحديد المشكلة بوضوح، 

رة لها ،واختيار الأفضل منها، إذ يمتازون بالثقة بأنفسهم، والقدرة على التعامل الإيجابي، والعمل مع وضع البدائل الكثي
(.مفهوم الإشراف التطوري: هو اتجاه حديث، يهتم بالفروق الفردية لدى المعلمين، 2018بروح الفريق الواحد )شلش: 

وغير مباشر( تهي ئ له تطورًا بعيد المدى؛ ليكون من خلال تقديم خدمات إشرافية متدرجة للمعلم )مباشر، وتشاركي، 
 قادراً على اتخاذ القرارات، وحل المشكلات التربوية التي تواجهه في عمله.

ز هذا النمط الإشرافي على المستويات التطورية للمعلم، فيهتم بالفروق الفردية بين المعلمين، إذ يقوم هذا المفهوم  ويرك 
ع الإشراف التطوري على اختيار على دراسات نفسية لنظريات عد يدة عن تطور الناضجين، وتطور المعلم، فيشج 

طريقة تسمح بأكبر تطور ممكن لكل معلم، إذ إن  معرفة كيفية تطور المعلمين إلى ناضجين أكفاء هو العنصر 
ه للمشرفين التربويين.كما يمر  الإشراف التطوري كما يبي ن شلش ) أهم ها  ( بمراحل عديدة213:2018الموج 

التشخيص، إذ يمكن من خلالها الوقوف على واقع العملية التعليمية بشكل أكثر وضوحًا، فتجري هذه المرحلة من 
خلال الزيارات الصفية والملاحظة، واستخدام أدوات القياس، وتحديد الطرائق المناسبة للإشراف على المعلمين، من 

طلاق من نقاط القوة عند كل معلم؛ للوصول إلى تحسين الأداء، ثم خلال تحديد أداء كل معلم وما يلزمه، ذلك بالان
تحسين أداء الطلاب. المرحلة الثانية هي التنفيذ، إذ تأتي هذه المرحلة من خلال قيام المعلم بتغيير طرائق التدريس، 

 داء.وجعلها أكثر إثارةً. أخيرًا التقويم، إذ يهتم بقياس دور الإشراف التطوري على التحسين في الأ
على حدوث بعض التغييرات في مجال  -خاصةً في مجالات الاتصال والتواصل والمعلومات-ساعدت التكنولوجيا 

 التعليم والتعلم على حد سواء.
فهو نموذج جديد في طرائق التدريس، والتقويم، وتصميم المناه ، وارتباط عملية  الإشرال الإلكترذ يو بذلك ظهر 

ي؛ كونهما عنصرين من عناصر العملية التعليمية، إذ هناك حاجة للتغيير والتطوير، وتوفر التدريس والإشراف التربو 
( أن  "الإشراف الإلكتروني نمط إشرافي حديث، يعتمد على التقنيات 21:2010مرونة أكثر. ترى الخم اش والعتيبي )

للمستفيد، إذ يتواصل المشرف التربوي الحديثة للحاسب، أو الشبكة العالمية ووسائطها المتعددة في إيصال المعلومة 
مع المعلمين من خلال مواقع الإنترنت، أو عن طريق البريد الإلكتروني للمدرسة، أو البريد الإلكتروني الشخصي 

 للمعلم". 
فه ) ( بأن ه آلي ة لعملية التقويم، تتطلب خبرات متنوعة يجب توفرها لدى مستخدميه؛ للوصول Albar, 2012:2قد عر 

تائ  أفضل، منها مهارات أكبر في استخدام شبكات الحواسيب، وقدرات متطورة للتواصل، إضافة إلى القدرة على إلى ن
أن الإشراف الإلكتروني إشارة إلى استخدام (Ugwoke,2012:1)  التعبير الدقيق للأفكار والمفاهيم.يؤكد يوجو

(؛ وهذا ما يسمح للمشرف بمراقبة نشاطات Realtime) تكنولوجيا المؤتمرات المرئية؛ لتوفير التقويم بالوقت الحقيقي
المعلمين بشكل أفضل وقت أدائها، فيقلل من كلفة نقل المشرفين، وإعدادهم، بل إن ه يضمن مخرجات تعليمية أفضل. 
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حه مرداح ) م المعلمين مع انتفاء التأثر بالعامل الجغرافي، وهو ما يؤدي Merdah,2013:2يوض  ( بقوله: "أدوات تقو 
 إلى بناء شبكة تواصل إلكترونية تسهل العمل بين المشرفين التربويين، ومديري المدارس، والمعلمين. 

ويمكن تصنيف الإشراف الإلكتروني إلى أربعة أنواع، منها الإشراف المعتمد على الحاسب الآلي، وهو الإشراف الذي 
م من خلال وسائط  التخزين )الأقراص المدمجة، أسطوانات الفيديو، يجري بوساطة الحاسب الآلي، وبرمجياته، ويُقد 

م له، من دون التفاعل مع المشرف التربوي، أو مع  الأقراص الصلبة(، فهذا النوع يتيح للمعلم التفاعل مع ما يُقد 
الأقران. الإشراف المعتمد على الشبكات: هو الإشراف الذي يجري من خلال إحدى شبكات الاتصال المحلية، أو 

فيُتيح هذا النوع فرصة التفاعل النشط بين المعلمين والمشرفين التربويين من جهة، وبين المعلمين والأقران  الإنترنت،
من جهة أخرى.  أما الإشراف عن بُعد فهو الإشراف الذي يجري من خلال الوسائط كلها، سواء التقليدية )المواد 

ديثة )الحاسب الآلي، وبرمجياته، وشبكاته، والقنوات المطبوعة، وأشرطة التسجيل، والراديو، والتلفزيون( أم الح
عن المشرف  -أو كلا الأمرين معًا-الفضائية، والهاتف المحمول(، فيكون فيه المعلمون بعيدين مكانيًّا، أو زمانيًّا 

 التربوي.  
عمل أيضًا على ومن ممي زات الإشراف الإلكتروني بأنه يساعد المعلمين على النمو المهني في أي وقت أو مكان، ي

تدريب المعلمين في أعمالهم، وتأهيلهم باستمرار، من دون الحاجة إلى ترك أعمالهم، أو إيجاد بديل؛ إضافة إلى أن ه 
يقوم على تنمية قدرات المعلمين على التواصل مع بعضهم أو مع أقرانهم، ويُسهم في حل مشكلة ازدحام قاعات 

شراف عن بعد؛ يساعد أيضًا المشرفين والمعلمين على ملاحقة التغييرات التدريب أو عدم توفرها، ذلك بطريقة الإ
والتطورات المتسارعة في المعرفة أو المعلومة،  ويدعم المشرفين في التواصل مع المدرسة، والحصول على المعلومة 

التربويين، بل بيسر وسهولة ودقة؛ إضافة إلى ذلك فإن ه يُسهم في التغلب على ضعف أداء وتأهيل بعض المشرفين 
يساعد في الحد  من ميل بعض المشرفين إلى الممارسات التفتيشية؛ فبذلك يكون للإشراف الإلكتروني إسهام في تحقيق 

 جودة التعليم.  
 الدّناااا السابقة :  

دراسة هدفت التعرف إلى دور مشرفي اللغة العربية في تحسين أداء مدر سيها من وجهة نظر ( 2021أ رم لبا   
ن م درسي اللغة العربية في محافظة كربلاء المقدسة، استخدمت الدراسة المنه  الوصفي بالطريقة المسحية، وقد تكو 

مجتمع الدراسة الكلي من جميع مدرسي اللغة العربية ومدر ساتها في منطقة قضاء الحسينية التابع لمحافظة كربلاء 
مثلت الأداة بالاستبانة، وتم توزيعها على مجتمع الدراسة، ( مدرسًا ومدر سة، ت170المقدسة، فتكونت العينة من )

فتوصلت الدراسة إلى عدة نتائ  أهمها أن درجة إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التدريسي من حيث 
)التخطيط، والتدريس، والنمو المهني(، وقد تضمنت أبرز التوصيات في هذه الدراسة، منها ضرورة تنوع أنشطة 

التدريبية وفاعليتها للمشرفين التربويين؛ من أجل أن تتوافق المتطلبات المتجددة في مجال الإشراف التربوي مع  البرام 
 التجديد الحاصل في المناه  التدريسية.

للأسلوب الإشرافي التشاركي  هدفت   التعرف إلى درجة ممارسة المشرفين التربويين فقد( 2020أما  نااة العليماا  
بادية الشمالية الغربية في محافظة المفرق، فاستخدمت الدراسة المنه  الوصفي التحليلي، وتكونت عينة في لواء ال

( معلمًا ومعلمة من معلمي مادة التربية الاجتماعية في المرحلة الأساسية والثانوية في مدارس مديرية 65الدراسة من )
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فظة المفرق، خلال الفصل الثاني من العام الدراسي التربية والتعليم لواء البادية الشمالية الغربية في محا
( فقرة، فأظهرت نتائ  الدراسة أن 33(. لتحقيق  هدف الدراسة؛  جرى تطوير استبانة مكونة من )2018/2019)

درجة ممارسة المشرفين التربويين لأسلوب الإشراف التشاركي في لواء البادية الشمالية الغربية في محافظة المفرق 
يرة؛ بي نت أيضًا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة تعزى كانت كب

لمتغيرات الدراسة المستقلة )النوع الاجتماعي، وسنوات الخبرة(. من أهم توصيات الدراسة تنمية المشرفين التربويين 
اتهم المتوفرة، مع توفير فرص تدريبية مناسبة لهم في الاهتمامات المشتركة بين المعلمين، وتحديد حاجاتهم، وإمكان

 ضوء تلك الاحتياجات.   
( دراسة هدفت   التعرف إلى العلاقة بين الإشراف Mudawali& Mudazofri,2017)مدذالي ذم  ل رت وأجرى 

مدارس )حكومية  ( معلمًا ومعلمة في256التربوي التطوري والتطور المهني لدى المعلمين، فتكونت عينة الدراسة من )
وخاصة( تابعة لبلدية )لوكسيماو( في إندونيسيا، فأظهرت النتائ  أن هناك قصورًا في فهم المعلمين دور الإشراف 

 التربوي، إضافة إلى وجود اختلاف بين نظرة المعلمين للإشراف التربوي والإشراف التربوي المطب ق.
راف العلمي، و ما يجب أن يكون في كلية التربية للبنات في التعرف إلى واقع الإش  ( 2016ذاد ت  نااة المال  

تكريت من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا فيها، فقد استخدمت الدراسة المنه  الوصفي التحليلي، وتمثلت  جامعة
في كلية ( طالبًا وطالبة من طلبة الدراسات العليا 91الأداة بالاستبانة، تم توزيعها على عينة عشوائية تكونت من )

التربية للبنات في جامعة تكريت، قد توصل الباحث إلى عدة نتائ ، أبرزها: أن طلبة الدراسات العليا في كلية التربية 
للبنات في جامعة تكريت يرون أن واقع الإشراف العلمي جيد بشكل عام. أم ا أهم التوصيات التي تتضمنها الدراسة، 

س ومعايير محددة، بحيث لا يقوم بهذه المهمة الإشرافية إلا مَن كان مؤهلًا فتتمثل في اختيار المشرفين في ضوء أس
 .ومتمكنًا من هذا العمل الإشرافي

التعرف إلى مدى فهم المعلمين العلاقة بين الزيارات  هدفت (  نااةThomas Francis,2013ذأ رم ت ما   
قليدي في الممارسات التربوية في تطوير العملية الإشرافية المصغرة وأداء المعلم، وأثر النمط الإشرافي غير الت

( معلم ومعلمة، فكانت العينة عبارة عن ثلاثة معلمين وثلاثة إداريين. قد 47التعليمية، فتكون مجتمع الدراسة من )
جرى استخدام المنه  النوعي؛ لتحقيق أهداف الدراسة، فضلًا عن أن  الدراسة استخدمت الأداة عن طريق استطلاع 

ي عبر الإنترنت؛ لذا أظهرت الدراسة بعض النتائ ، كان من أهمها: بناء علاقة أقوى بين المشرف والمعلم نتيجة الرأ
الزيارات الإشرافية المتواصلة، وأظهرت نجاحاً في تطوير أداء المعلم واكتساب مهارات جديدة تُسهم في تحسين العمل 

طوير جدول زمني وخطة واضحة من بداية العام الدراسي؛ التربوي. خرجت الدراسة بعدد من التوصيات، أهمها ت
 لتبادل الزيارات الإشرافية، وتفعيل النمط الإشرافي غير التقليدي في المدارس.

ي الإشراف التعليمي في المدارس الثانوية في  (Wanzare,2012 نااة ذا  ير   في حين أن   هدفت إلى تقص 
ن في المدارس الحكومية الثانوية، فبعد تحليل البيانات التي جُمعت أظهرت كينيا، فتكون مجتمع الدراسة من المعلمي

الدراسة أن المشرفين التربويين يحافظون على تطبيق الأنظمة والإجراءات البيروقراطية التي وضعتها الجهات العليا 
يمي، وتحسين جودة التعليم، وأداء في وزارة التربية والتعليم في كينيا، وأن الإشراف التربوي تضم ن تسهيل الأداء الأكاد

ن المشرفين التربويين من التركيز على إظهار عمل المعلمين التعليمي. في ضوء هذه  المعلمين، فضلًا عن أن ه يمك 
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النتائ  أوصت الدراسة بتغيير سياسة الإشراف التربوي، وإمداد المشرفين التربويين بالمصادر الضرورية، وتدعيم 
 والمتابعة.التغذية الراجعة، 

دراسة هدفت إلى التعرف على درجة تحسين الإشراف التربوي التطوري للممارسات التدريسية ( 2012ذأ رم الل ح  
ن نتيجةً  لمعلمي اللغة العربية، مع الكشف عن أثر متغيرات الدراسة في آراء معلمي اللغة العربية في درجة التحس 

( عبارة، 62اسة؛ استخدم الباحث مقياس الاستبانة، وهو مكون من )للإشراف التربوي التطوري. لتحقيق هدف الدر 
وُز ِّعت على ثلاثة محاور، الأول الإشراف التطوري وممارسات التخطيط للتدريس؛ الثاني الإشراف التطوري وممارسات 

ه  الوصفي، إذ تطبيق التدريس؛ أما الثالث فهو الإشراف التطوري وممارسات تقويم التدريس. قد استخدم الباحث المن
( معلمًا ومعلمة من معلمي وكالة الغوث الدولية، جرى اختيارهم بالطريقة العشوائية، وقد 164شملت عينة الدراسة )

توصلت الدراسة إلى أهم النتائ  الآتية: الإشراف التربوي التطوري يحسن الممارسات التدريسية لمعلمي اللغة العربية 
ا، لا توجد فر  وق ذات دلالة إحصائية في درجة التحسين تعزى لمتغير الجنس والمرحلة التعليمية، لكن بدرجة كبيرة جدًّ

توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير سنوات الخدمة. من أهم توصيات الدراسة: عقد دورات تدريبية للمشرفين 
لإشرافية على المعلمين؛ لتحسين التربويين؛ لتطوير مهاراتهم في مجال استخدام الإشراف التطوري في ممارساتهم ا

 أدائهم.
 الطريقة ذالإ را اا

 من جيّة الدّنااة
 للحصول على المعلومات الخاصة بموضوع الدراسة. ، المن ج ال صمي المسحياعتمدت الدراسة على 

 مجتمإ الدّنااة 
ن مجتمع الدراسة من جميع المعل مين والمديرين في المدارس الحكومية في مديرية ال ( 1072قدس، ويبلغ عددهم )تكو 

( مديراً ومديرة، حسب إحصائية وزارة التربية والتعليم في الفصل الثاني الدراسي من 51معل مًا ومعل مة، و)
 ( يوضح توزيع مجتمع الدراسة حسب متغيرات المسمى الوظيفي، والجنس.1.3. الجدول )2021/2022العام

 2021/2022ن  ي المدان  الحا مية  ي مديرية القد  للعا  ( ت ليإ أعدا  المعلم ن ذالمديري1.3الجدذ   
 المجم             ش ال     ذب ن                                         المسمى ال ظيمي                         

 معل      

 مدير                              

    174    

     51              

   899                       

    29                                                            

             1072 

               51 
 1123               928    196      المجم                         

 م2021/2022يم للعام المصدر: قسم الإحصاء في الإدارة العامة للتخطيط في وزارة التربية والتعل
 عّ نة الدنااة

اُختيرت عينة الدراسة وفق عدة مراحل، ففي المرحلة الأولى تم  اختيار جميع المديرين في مديرية القدس، ويبلغ 
( مديرًا ومديرةً؛ بسبب صغر حجم مجتمع الدراسة. في المرحلة الثانية اُختيرت عي نة ممث لة وفق جنس 51عددهم )

لوب العينة العشوائية الطبقية، مع احتساب حجم عينة الدراسة باستخدام معادلة )روبيرت ماسون(، المعل م، ذلك بأس
 237معل مًا، و 46( معل مًا ومعل مة في المدارس الحكومية في القدس موز عين على )283قد بلغ حجم العينة )
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مجموع ما تم  استرداده من استبانات من كل ( استبانة، وبلغ 44معل مة(. أما بالنسبة إلى المديرين فقد تم استرداد )
 ( استبانة. 327المعل مين والمديرين )

 ( ي تّح ت ليإ ع نة الدنااة حسش متغ رات ا الديمغراةية. 2.3الجدذ   
 %النسبة                 العد                            المئاا                  المتغ ر             

 20.2                         66     ذكر                     س               الجن        
 79.8                         261    أنثى                                                  

  74.9                         245        بكالوريوس               المؤهل العلمي           
  25.1                          82    ماجستير فأعلى                                       

  19.6                          64سنوات فما دون              5     عدد سنوات الخدمة    
      26.3                          86سنوات              10-6من                            

  54.1                        177سنوات             10أكثر من                           
 13.5                          44               المسم ى الوظيفي             مدير         

                86.5                         283            معل م                                        
%( من عي نة الدراسة من الإناث، وبلغت نسبة من يحملون مؤهل علمي 79.8( أن  )2.3يتبي ن من الجدول )

 10%( من عينة الدراسة لديه سنوات من الخدمة تزيد عن 54.1%(. تبي ن أيضًا أن ما نسبته )74.9بكالوريوس )
لوا )سنوات، في حين أن  المعلم  %( من حجم عي نة الدراسة.86.5ين شك 

( من مديري 8( من المعلمين والمعلمات، والثانية )9وبلغ عدد الأفراد المشاركين في المجموعات البؤرية الأولى )
 المدارس.

 أ ذاا الدّنااة 
 أذجً: اجاتبا ة

 مقيا  الأ ماط الإشراةية
راسات المسبقة؛ تم  تطويره من أجل تحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحال   ية، وبعد الاط لاع على الأدب التربوي والد 

ر أيضًا المقياس بما يتلاءم مع البيئة الفلسطينية، وصيغت فقرات هذا  وتقنينه بما يتلاءم مع أهداف الدراسة وعي نتها، طُو 
الأنماط الإشرافية المستخدمة في  ( الخماسي؛ لقياسLikert Scaleالمقياس بالاتجاه الإيجابي، فقد استخدم  مقياس )

( نقاط، 3( نقاط، وبدرجة متوسطة ) 4( نقاط، وبدرجة كبيرة )5العملية الإشرافية على النحو الآتي: درجة كبيرة جداً )
ا )نقطة واحدة(، وقد بلغ عدد فقرات هذا المقياس )2وبدرجة قليلة ) ( فقرة، قد وُز ِّعت 37( نقطتان، وبدرجة قليلة جدًّ

 مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية على أربعة مجالات على النحو الآتي: فقرات
 ( فقرات.10. النمط الإشرافي التطويري، ويضم )1
 ( فقرة.15. النط الإشرافي التشاركي، ويضم )2
 ( فقرات.6. النمط الإشرافي الإلكتروني، ويضم )3
 ( فقرات.6). النمط الإشرافي العلاجي، ويضم 4
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( يب ن معام ا اجنتباط لكل  قر   ذالدن ة الكلية لمقيا  الأ ماط الإشراةية المستادمة  ي العملية 1الجدذ   
 الإشراةية

قر 
الم

 

اجنتباط 
مإ 

 المجا 

اجنتباط 
مإ 

الدن ة 
 الكلية

قر 
الم

 

اجنتباط 
مإ 

 المجا 

اجنتباط 
مإ 

الدن ة 
 الكلية

قر 
الم

 

اجنتباط 
مإ 

 المجا 

جنتباط ا
مإ 

الدن ة 
 الكلية

قر 
الم

 
اجنتباط 

مإ 
 المجا 

اجنتباط 
مإ 

الدن ة 
 الكلية

 النمض الإشرا ي 
 التط يرت 

 النمض الإشرا ي 
 التشانبي 

 النمض الإشرا ي             
 الإلكترذ ي 

 النمض الإشرا ي 
 الع  ي

1 .73** .81** 11 .78** .83** 26 .78** .82** 32 .74** .81** 
2 .83** .85** 12 .76** .89** 27 .80** .85** 33 .82** .85** 
3 .78** .80** 13 .70** .77** 28 .82** .90** 34 .78** .80** 
4 .80** .86** 14 .72** .86** 29 .80** .83** 35 .80** .86** 
5 .74** .81** 15 .71** .85** 30 .80** .88** 36 .77** .81** 
6 .76** .80** 16 .75** .81** 31 .82** .85** 37 .78** .80** 

 **87.الدن ة الكلية للمجا  **84.الدن ة الكلية للمجا  **96.الدن ة الكلية للمجا  **93.الدن ة الكلية للمجا  
( أن معامل الارتباط للفقرات لمقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في 1يُلاحَظ من البيانات الواردة في الجدول )    

ر بى) الثالثة في مجال النمط الإشرافي التشاركي "يراعي المعايير الأخلاقية في قراراته"، .( للفقرة 70العملية الإشرافية يُقد 
ل الرقمي للتواصل في الأوقات 83و) .( للفقرة الرابعة في مجال النمط الإشرافي الإلكتروني "ينشر ثقافة التوجه نحو التحو 

قوي، وأن الفقرات كلها دالة إحصائيًّا ومقبولة  التي يرغبها"، لكن يتضح أن معامل الارتباط لجميع فقرات هذا المقياس
 .(. 01عند مستوى الدلالة )

 قا ياً: المجم عة البرنية 
تعد  المجموعة البؤرية طريقة منهجية من طرائق الأسلوب الكيفي في البحث العلمي؛ تستخدم من أجل جمع معلومات 

سة،، ولها اهتمامات مشتركة؛ من أجل الوصول إلى كيفية عن موضوع محدد، من  أفراد لديهم  خبرة في مجال الدرا
 -مثل الإطار النظري -تصورات محددة حول موضوع الدراسة،   قد بُنِّيت هذه الأداة؛ اعتمادًا على الدراسات المسبقة 

 المرتبطة بموضوع الدراسة؛ لتعزيز النتائ  الكمي ة.
 النتااج 

مستادمة  ي العملية الإشراةية  ي المدان  الحا مية  ي القد  من  تااج السرا  الأذ : ماذاتإ الأ ماط الإشراةية ال
 ذ  ة   ر المديرين ذالمعلم ن؟

( المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسبة المئوية لمجالات الأنماط الإشرافية المستخدمة 2يوضح الجدول )
 .في العملية الإشرافية، وعلى المقياس ككل، مرتبة تنازليًّا

(: المت اطاا الحسابية  ذاج حرا اا المعيانية لمجاجا مقيا  الأ ماط الإشراةية المستادمة  ي 1.4 دذ   
 العملية الإشراةية
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نت   الرتبة
المت اض  المجا  المجا 

 الحسابي
اج حرال 
 المعيانت 

النسبة 
 المست م  المئ ية

 مت اض 68.9 0.69 3.45 النمط الإشرافي العلاجي 4 1
 مت اض 64.7 0.70 3.24 لنمط الإشرافي التطويري ا 1 2
 مت اض 64.6 0.75 3.23 النمط الإشرافي الإلكتروني 3 3
 مت اض 63.4 0.69 3.17 النمط الإشرافي التشاركي 2 4

 مت اض 64.8 0.64 3.24 الدن ة الكلية للأ ماط الإشراةية                 
ابي لتقديرات عينة الدراسة على مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في ( أن  المتوسط الحس2يُلاحَظ من الجدول )

%(. نلاحظ 64.8(، وبنسبة مئوية بلغت )3.24العملية الإشرافية جاء متوسطًّا، بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ )
صل النمط الإشرافي ( ترتيب مجالات الأنماط الإشرافية، فقد ح1.4أيضًا من خلال البيانات الواردة في الجدول )

%(، أما الانحراف المعياري له فقد 68.9(، وبنسبة مئوية )3.45العلاجي على المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي بلغ )
.( بتقدير متوسط أيضًا. في حين أن ه حصل مجال النمط الإشرافي التشاركي على أقل المجالات )المتوسط 69بلغ )

(، فقد حصل على المتوسط ال %(، وبانحراف معياري بلغ 63.4(، وبنسبة مئوية )3.17حسابي الذي بلغ )الحسابي 
.(، وبتقدير متوسط. إن  هذه النتيجة تُعزى إلى أن  المشرفين التربويين يستخدمون الأنماط الإشرافية؛ لمعرفتهم 69)

ليمية، والنهوض بالمعلمين، بأهمية الدور الذي يؤدونه، ولإدراكهم أهمية هذه الأنماط المتنو عة في سير العملية التع
عي دومًا نحو تطوير الأنماط  وأدائهم، مع توجيههم نحو تحقيق النتاجات التعليمية المرجو ة، لكنْ يقع على عاتقهم الس 

في المرتبة الأولى بمتوسط  النمض الإشرا ي الع  يالإشرافية؛ لتصل إلى درجة الارتقاء، والمستوى المطلوب.قد جاء 
ر بى)3.45حسابي بلغ )  %(، بتقدير متوسط.68.9(، وبنسبة مئوية تُقد 

  تااج السرا  الثا ي
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في 

سم ى الوظيفي ، وعدد سنوات القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين تُعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، والم
 الخدمة(؟

 النتااج المتعلقة بالمرتية الأذلى 
لالة ) بين متوسطات الأنماط الإشرافية المستخدمة في  (α ≤ .05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي ة عند مستوى الد 

ى لمتغي ريْ الجنس والمؤهل العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعل مين تُعز 
 العلمي، والتفاعل بينهما. 

(: المت اطاا الحسابية  ذاج حرا اا المعيانية لمقيا  الأ ماط الإشراةية المستادمة  ي العملية 3الجدذ   
 الإشراةية  ذ قًا لمتغ رَتْ الجنس ذالمرال العلمي  ذالتماعل ب ن ما. 

 الانحراف المعياري حسابيالمتوس  ال المؤهل العلمي الجنس المجال

 النم  الإشرافي التطويري      

  
  

  

 ذكر

  

 62. 3.55 بكالوريوس

 80. 3.24 ماجستير فأعلى

 69. 3.46 الدرجة الكلية

 أنثى

  

 69. 3.19 بكالوريوس

 71. 3.16 ماجستير فأعلى

 70. 3.18 الدرجة الكلية
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 النم  الإشرافي التشاركي

 
 

 

 ذكر
  

 50. 3.58 لوريوسبكا

 69. 3.26 ماجستير فأعلى

 58. 3.48 الدرجة الكلية

 أنثى

  

 68. 3.12 بكالوريوس

 72. 3.00 ماجستير فأعلى

 69. 3.09 الدرجة الكلية

 الانحراف المعياري المتوس  الحسابي المؤهل العلمي الجنس المجال

 النم  الإشرافي الإلكتروني

  
  

  

 ذكر

  

 63. 3.58 يوسبكالور

 95. 3.15 ماجستير فأعلى

 76. 3.45 الدرجة الكلية

 أنثى

  

 74. 3.20 بكالوريوس

 76. 3.10 ماجستير فأعلى

 74. 3.18 الدرجة الكلية

 النم  الإشرافي العلاجي 

 ذكر

  

 55. 3.75 بكالوريوس

 69. 3.63 ماجستير فأعلى

 59. 3.71 الدرجة الكلية

 أنثى

 64. 3.41 الوريوسبك

 84. 3.26 ماجستير فأعلى

 69. 3.38 الدرجة الكلية

 الدرجة الكلية لمقياس الأنماط الإشرافية

  

  

  

 ذكر

  

 51. 3.60 بكالوريوس

 71. 3.30 ماجستير فأعلى

 59. 3.51 الدرجة الكلية

 أنثى

  

 63. 3.20 بكالوريوس

 68. 3.10 ماجستير فأعلى

 64. 3.18 الكليةالدرجة 

 
( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد عينة 3يُلاحَظ من خلال البيانات الواردة في الجدول )

الدراسة على مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر 
ا لمتغيرَي الجنس والمؤهل العلمي، والتفاعل بينهما. وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى المديرين والمعلمين ، وفقً 

على مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس  (α ≤. 05)الدلالة 
الإشرافي العلاجي، والنمط الإشرافي التطويري، من وجهة نظر المديرين والمعلمين على الدرجة الكلية، ومجالات )النمط 

تُعزى لمتغي ر الجنس، ولصالح الذكور؛ فبذلك نرفض الفرضية الصفرية، إذ إن  قيمة  -( والنمط الإشرافي التشاركي
.(.وجود فروق دالة إحصائياً عند 00.(، فمستوى الدلالة للدرجة الكلية لمتغير الجنس )05مستوى الدلالة أقل من )

على مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في  (α ≤. 05)ى الدلالة مستو 
القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين ، على الدرجة الكلية، ومجالات )النمط الإشرافي  التشاركي، والنمط الإشرافي 

لصالح عينة الدراسة لِّمَن يحملون درجة البكالوريوس؛ وبذلك نرفض تعزى إلى متغير المؤهل العلمي، و  -( الإلكتروني
.(، فمستوى الدلالة للدرجة الكلية لمتغير المؤهل العلمي 05الفرضية الصفرية، إذ إن قيمة مستوى الدلالة أقل من )

(04.). 
ة المستخدمة في العملية على مقياس الأنماط الإشرافي (α ≤. 05لا توجد فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة )

تعزى  -الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين ، على الدرجة الكلية، والمجالات 
إلى التفاعل بين متغيرَي الجنس،والمؤهل العلمي؛ بذلك نقبل الفرضية الصفرية، إذ إن  قيمة مستوى الدلالة لمتغيرَي 
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.(، فمستوى الدلالة للدرجة الكلية لمتغيري الجنس والمؤهل 05لمي، والتفاعل بينهما أكبر من )الجنس والمؤهل الع
 .(.29العلمي، والتفاعل بينهما هو )

( بين متوسطات الأنماط الإشرافية α≤.05أظهرت النتائ  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) 
تعزى لمتغير  -هة نظر المديرين والمعلمين في المدارس الحكومية في القدس المستخدمة في العملية الإشرافية من وج

الجنس لصالح الذكور. علمًا أن  ذلك يعود إلى أن  مديري المدارس والمعلمين الذكور لا ينشغلون بمسؤوليات أخرى مثل 
فادة من النصائح والإمكانيات المعلمات الإناث، إذ لديهم إقبال على حضور الدورات، والمشاركة في اللقاءات، والاست

 التي يوفرها المشرف التربوي ويقدمها للمعلمين.
 النتااج المتعلّقة بالمرتية الثا ية  

( بين متوسطات لواقع الأنماط الإشرافية المستخدمة  α≤. 05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
والمعل مين في المدارس الحكومية في القدس تُعزى لمتغيرَيْ المُسم ى  في العملية الإشرافية من وجهة نظر المديرين
 الوظيفي وعدد سنوات الخدمة، والتفاعل بينهما.

(: المت اطاا الحسابية  ذاج حرا اا المعيانية لقيا  الأ ماط الإشراةية المستادمة  ي العملية 4الجدذ   
 ظيمي ذعد  ان اا الادمة  ذالتماعل ب ن ماالإشراةية  تلك التي تع م لمتغ رَتْ المُسمّى ال  

 المسمى الوظيفي المجال

 عدد سنوات

 المتوس  الحسابي الخدمة 

الانحراف 

 المعياري

 النم  الإشرافي التطويري

 

 

 

 مدير

 

 42. 3.53 سنوات 10أقل من  -6من 

 61. 3.56 سنوات فأكثر  10

 63. 3.62 الدرجة الكلية

 معلم

 

 44. 3.37 سنوات فما دون 5

 66. 3.28 سنوات 10أقل من  -6من 

 78. 3.04 سنوات فأكثر  10

 70. 3.18 الدرجة الكلية

 

 النم  الإشرافي التشاركي

 

 

 

 مدير

 

 45. 3.25 سنوات 10أقل من  -6من 

 61. 3.44 سنوات فأكثر  10

 65. 3.46 الدرجة الكلية

 معلم

 

 52. 3.23 سنوات فما دون 5

 61. 3.23 سنوات 10أقل من  -6 من

 76. 3.03 سنوات فأكثر  10

 68. 3.12 الدرجة الكلية

 النم  الإشرافي الإلكتروني

 

 

 

 مدير

 

 84. 3.11 سنوات 10أقل من  -6من 

 69. 3.35 سنوات فأكثر  10

 80. 3.37 الدرجة الكلية

 معلم

 

 71. 3.19 سنوات فما دون 5

 64. 3.31 سنوات 10أقل من  -6من 

 81. 3.17 سنوات فأكثر  10

 75. 3.21 الدرجة الكلية

 النم  الإشرافي العلاجي

 مدير

 

 31. 3.67 سنوات 10أقل من  -6من 

 57. 3.67 سنوات فأكثر  10

 57. 3.73 الدرجة الكلية

 معلم

 

 63. 3.51 سنوات فما دون 5

 70. 3.40 سنوات 10أقل من  -6من 

 72. 3.36 سنوات فأكثر  10
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 69. 3.40 الدرجة الكلية

 المسمى الوظيفي المجال

 عدد سنوات

 المتوس  الحسابي الخدمة 

الانحراف 

 المعياري

الدرجة الكلية لمقياس الأنماط 

 الإشرافية

 

 

 

 مدير

 

 42. 3.37 سنوات 10أقل من  -6من 

 56. 3.50 سنوات فأكثر  10

 61. 3.53 الدرجة الكلية

 معلم

 

 47. 3.30 سنوات فما دون 5

 58. 3.29 سنوات 10أقل من  -6من 

 71. 3.11 سنوات فأكثر  10

 64. 3.20 الدرجة الكلية

 
( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لدرجات أفراد عينة الدراسة 4يُلاحَظ من البيانات الواردة في الجدول )

افية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر على مقياس الأنماط الإشر 
بي نت النتائ  أيضًا وجود  المديرين والمعلمين وفقًا لمتغيري المسم ى الوظيفي وعدد سنوات الخدمة، والتفاعل بينهما.

افي التطويري وفقًا لمتغير عدد سنوات (  في مجال النمط الإشر α≤.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
 سنوات فأكثر(.  5سنوات فأكثر( من جهة أخرى، ذلك لصالح )  10سنوات فأقل( من جهة، و)  5الخدمة بين ) 

سنوات فأكثر( في التعامل  10تعود هذه النتيجة إلى أن مديري المدارس لديهم الخبرة الإدارية الكافية التي تصل إلى ) 
ون المشرفون المقيمون الذين يتحملون مسؤولية كبيرة في مؤسستهم التعليمية، مع المعلمين، و  المشرفين التربويين، إذ يعد 

من خلال مشاركتهم في تأدية المهمة مع المشرف التربوي في إصدار القرارات، وتنفيذ الأنشطة، والفعاليات، وتطبيق 
ة، فيقف إلى جانب المشرف التربوي؛ لتحقيق الأهداف القوانين، بحيث يخدم المصلحة العامة في مؤسسته التعليمي

الاستراتيجية، ووضع الخطط التي  من شأنها تسيير العملية التعليمية بشكل منظم، ومنسق. في حين أن  المعلمين الذين 
فأقل(؛ لذا  سنوات 5يُوظَّفون حديثًا في السلك التعليمي ليس لديهم أي خبرة في التعليم وممارسات؛ لذلك تكون خبرتهم ) 

فهم يحتاجون إلى التطوير والتدريب والتجريب؛ حتى يمتلكوا الخبرة، ويتلقوا الدعم والتحفيز من المشرف التربوي؛ 
لتحسين مهاراتهم، وقدراتهم واتباع أهم الأنماط الإشرافية التي بدورها تُسهم في التقدم نحو الأفضل، مثل النمط الإشرافي 

 التطويري.
 رحاا الت صياا ذالمقت

 في ضوء النتائ  التي توصلت إليها هذه الدراسة، فإن  الباحثة تُوصي بما يأتي:
 . تدريب المشرفين التربويين على الأنماط الإشرافية بأنواعها المختلفة، ومتابعتهم في ذلك من خلال الزيارات الميدانية.1
 لمشرف التربوي في تطبيقه الأنماط الإشرافية.. العمل على عقد دورات توعوية للمعلمين والمديرين؛ لأهمية دور ا2
. ضرورة إشراك المدير والمعلم في وضع الخطط؛ فهذا يزيد التعاون في سير العملية التعليمية، والمشاركة في تنفيذ 3

 الحصص النموذجية؛ للتسهيل على المعلم الجديد.
 الماا ن ذالمرا إ 

 (، المملكة العربية السعودية: الرياض .1ط ) في الإشراف التربوي،تجاهات حديثة ا(. 2004البابطين، عبد العزيز. )
 جامعة الإيمان. ساسيات الإدارة والإشراف التربوي بمنظورها العام والإسلامي.أ(. 2013البعداني، محمد. )
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 . الرياض ه.الإشراف التربوي وظائفه مجالاته أنماطه وكيفية التخطيط ل (.2010). الخم اش، فاطمة والعتيبي، جيهان
 (، عنيزة. 1الطبعة )  الإبداع في الإدارة المدرسية في الإشراف التربوي  ه(.1435السبيل، مضاوي. )
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 . 468-461: 30محافظة كربلاء المقدسة، مجلة نسق، العربية في

(، عمان: دار الثقافة 7الطبعة ) ا".الإدارة التعليمية والإشراف التربوي "أصولها وتطبيقاته (.2016عطوي، جودت. )
 للنشر والتوزيع.

لواء البادية  درجة ممارسة المشرفين التربويين لأسلوب الإشراف التشاركي في (.2020العليمات، فوزية محمد. )
-774(: 47مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية،   العدد )  الشمالية الغربية في محافظة المفرق 
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(60 ،)201-210 . 
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Leadershi 

  ا  ا ئة التدنيسأقر تطب   ش ان  الج    الشاملة على التنمية المستدامة  ي الجامعاا الأن  ية من ذ  ة   ر أع
  . ب قر عبد القا ن بشاناا                                                 . اا نة محم   نذاشد  

 الملاص

هدفت الدراسة الحالية للتعرف على أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة المتمثلة في )التحسن المستمر، المشاركة 

القرارات، تحقيق الخدمة المجتمعية( على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية الجماعية، الإبداع والابتكار، اتخاذ 

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وأثر كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة في عناصر التنمية المستدامة وتحديد 

إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية، أيها أكثر تأثيرًا في تحقيق التنمية المستدامة، ومعرفة مستوى تطبيق أبعاد 

ومعرفة مستوى تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، وإذا كان هناك فروق دالة إحصائيًا في مستوى مساهمة 

إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة تعزى للجنس ولمتغير الجامعة، واعتمدت الدراسة على المنه  الوصفي 

تحليلي المقارن، ولتحقيق غرض الدراسة قامتا الباحثتين ببناء استبانة لأبعاد إدارة الجودة الشاملة واستبانة لعناصر ال

التنمية المستدامة، وقد تم التحقق من صدقهما وثباتهما، وتم تطبيقهما على عينة عشوائية طبقية من أعضاء هيئة 

ئ  الدراسة وجود أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة الجودة الشاملة على التدريس في الجامعات الأردنية، وقد أظهرت نتا

التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، حيث كان  التأثير مرتفعًا، كما يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لأبعاد إدارة 

، وكان لبعد )تحقيق الخدمة الجودة الشاملة كل على انفراد في عناصر التنمية المستدامة كما تراها أعضاء هيئة التدريس
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المجتمعية( مساهمة كبيرة في التأثير على التنمية المستدامة، وبينت النتائ  وجود مستوى متوسط في تطبيق إدارة 

الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية، وعن وجود مستوى متوسط من تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، 

دم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في تحقيق التنمية وكما أظهرت النتائ  ع

المستدامة في الجامعات الأردنية تعزى للجنس، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة 

لصالح الجامعات الخاصة، وفي ضوء  الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية لمتغير الجامعة

النتائ  توصي الدراسة بمجموعة من التوصيات ابرزها: التركيز على البحث العلمي والعمل الفعال على ربط البحوث 

والدراسات المنجزة في الجامعات الأردنية بمشكلات المجتمع وقضاياه التنموية الشاملة، ونشر ثقافة التنمية المستدامة 

 دوات والمؤتمرات العلمية في الجامعات.من خلال الن

 إدارة الجودة الشاملة، التنمية المستدامة، الجامعات الأردنية. الكلماا الممتاحية:

The Effect of Applying Total Quality Management(TQM) on Sustainable 

Development in Jordanian Universities as Seen by the Teaching Staff. 

Abstract 

The study aimed to identify the Effect of Applying Total Quality Management and 

Effect of each dimension on Sustainable Development in Jordanian universities as seen 

by the teaching staff, and determining which are the most influential in achieving 

sustainable development, and knowing the level of application of the dimensions of total 

quality management and sustainable development in Jordanian universities, and if there 

are statistically significant differences in the level of contribution of total quality 

management in sustainable development due to gender and for the university variable. to 

achieve the purpose of the study a questionnaire for the dimensions of total quality 

management and  questionnaire for the elements of sustainable development was built, 

and they were applied to a stratified random sample of teaching staff in Jordanian 

universities, Results of the study showed There is a statistically significant effect of total 
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quality management on sustainable development in Jordanian universities, where the 

effect was high. There is also a statistically significant effect of the dimensions of total 

quality management individually on the elements of sustainable development as seen by 

teaching staff, and the dimension (achieving community service) had a significant 

contribution to the impact on sustainable development, The results showed that there is 

an middle level of implementation of total quality management and achieving sustainable 

development in Jordanian universities, and the results also showed that there are no 

statistically significant differences in the level of contribution of total quality management 

In achieving sustainable development in Jordanian universities due to gender, and that 

there are statistically significant differences in the level of contribution of total quality 

management In achieving sustainable development in Jordanian universities due to for 

university variable, the study recommends a set of recommendations: focusing on 

scientific research and effective work on linking research and studies carried out in 

Jordanian universities with the problems of society and its comprehensive development 

issues, and spreading the culture of sustainable development through seminars And 

scientific conferences in universities. 

Keywords: Total Quality Management, Sustainable Development, Jordanian Universities. 

 المقدمة:
تشهد المجتمعات العربية في الوقت الحاضر العديد من التغيرات الملحوظة في مختلف المجالات التي تفرض 
على منظماتها الإدارية تغيير أساليبها التقليدية في الإدارة، وتبني مفاهيم إدارية حديثة لتحقيق أهدافها بكفاءة، ومن هذه 

ن المؤسسات الإنتاجية المختلفة، والتغيرات التي تحدث في الشركات مثل دم  التغيرات ازدياد المنافسة العالمية بي
الشركات والسيطرة على شركات أخرى، وإعادة تركيب الهياكل التعليمية في المؤسسات من مركزية إلى لامركزية، 

حقيق التنمية والنهوض بالإضافة إلى التغيرات الاجتماعية التي حدثت في القيم وأساليب حياة الأفراد، ويتطلب ذلك ت
بالبحث العلمي وهذا لا يتحقق إلا بوجود مؤسسات علمية تعليمية تقوم بوظائفها، وتحقق أهدافها حسب متطلبات 
وحاجات المجتمع الذي تعمل فيه هذه المؤسسات، وبذلك يتضح أن التعليم مجموعة عمليات تجري لتدريب وتنمية 
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من خلال المؤسسات التعليمية المختلفة لكي يقوم الفرد بواجباته تجاه نفسه وتجاه المعارف والمهارات والتفكير لدى الفرد 
 (.1995مجتمعه الذي يعيش فيه )خفاجي، 

فالجامعات في وقتنا الحاضر هو رمز لنهضة الأمم والشعوب، وعنوان عظمتها وحضارتها ورقيها، ولم تعد 
مسؤولة على التراث الثقافي ونقله للأجيال القادمة، بل مؤسسات التعليم الجامعي وإدارتها مجرد أجهزة ومؤسسات 

أصبحت أجهزة فاعلة في تنمية المجتمع وتطوير المعرفة، وهذا ما يفرض على مؤسسات التعليم الجامعي العمل على 
 لان التعليم (، ونظراً 2003تغيير أساليبها الإدارية ووسائلها التعليمية، بغية تحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية )عبد القادر، 

الجامعي اصبح يشكل قضية كبرى في جميع دول العالم فقد اصبح تبعاً لذلك موضوع الإدارة الجامعية من المواضيع 
 (.2008المهمة على مستوى العالم )التميمي، 

بل  حققت إدارة الجودة الشاملة في العقدين الماضيين انتشاراً لافتاً للنظر لدى العديد من الشركات العالمية،
أصبحت فلسفة إدارة الجودة الشاملة هاجساً تنشده جميع المنظمات على مختلف أنشطتها ومستوياتها، وذلك لما تحققه 
عائد كبير على تلك المنظمات، سواء من حيث تحسين الخدمة أو من حيث تقليل التكاليف، حيث اتسع نطاقها لتشكل 

في مجال التعليم العالي منهجاً يرتكز  TQMارة الجودة الشاملة (، وتعتبر إد2001جميع الأجهزة الحكومية )عقيلي، 
على إمكانية إيجاد ثقافة تنظيمية لدى الجامعات تسعى لتشجيع الإدارة والأساتذة والعاملين والطلاب بالعمل كفريق، 

تحسين العمليات، وتجعلهم متحمسين لما هو جديد عن طريق تحريك قدراتهم ومواهبهم، ومشاركتهم في اتخاذ القرارات، و 
 (.2005بما يضفي تغيراً ملموساً نحو الأفضل لدى خريجي هذه الجامعات )منصور، 

إن مجال الجودة في مؤسسات التعليم الجامعي يعتمد على نظام متكامل للمعلومات التعليمية والتربوية 
ددة للتعرف على افضل الأساليب المختلفة داخل كل جامعة من جهة، ومن جهة أخرى الاهتمام بإجراء الدراسات المتع

من اجل تطبيق مبادئ الجودة الشاملة بعد تشخيص الوضع القائم والتعرف على أوجه القصور والعمل على علاجها 
من أهم مداخل الأداء  TQMللوصول إلى مستقبل افضل ومشرق للأجيال الصاعدة، ويعتبر مدخل إدارة الجودة الشاملة 

عة من المعايير والإجراءات التي يهدف إلى تنفيذها والأخذ بها إلى التحسين المستمر في الجامعي فهي عبارة عن مجمو 
 (.2004المنت  التعليمي، وهي تشكل جميع العناصر المادية والبشرية في المؤسسات التعليمية )جريس، 

الحيوية، ان من أهم الخصائص التي تميز المجتمعات عن بعضها قدرتها على إدارة مؤسساتها وبرامجها 
وليس فقط بفاعلية وكفاءة، بل بابتكار بحيث يرتبط جودة الخدمات في مؤسسات التعليم الجامعي بالمنظومة الإدارية 
التي تجعل رسالة الجامعة بوصلة حركة من خلال الأخلاق الجامعية، فنجاح المؤسسة يعتمد على نجاح الإدارة فيها، 

ت التعليم الجامعي بفلسفة شاملة للتحسين المتواصل من اجل الوصل إلى وبناءً على ذلك تبرز أهمية التزام مؤسسا
الجودة الشاملة في الجامعات، وهذا يكون بمشاركة جميع الأطراف لضمان الاستمرار والبقاء للجامعات )الخطيب، 

والذي يكون على (، فمن المعايير الأساسية لنجاح تطبيق نظام الجودة في الجامعات ضبط النظام الإداري فيها، 2000
وضوح الأدوار والمسؤوليات، ومما يساعد على زيادة الكفاءة التعليمية، والرفع من مستوى الأداء لدى جميع الإداريين 
والأساتذة والعاملين في الجامعات، وتوفير جو من التفاهم والتعاون، والتشارك قائم على التعاون الإنساني الراقي الذي 

عاملين بكافة شراحهم، ويحقق الرضا الوظيفي لديهم، ويدفعهم على النجاح من خلال الحفز يحقق الراحة النفسية لل
الدائم، والتعامل بطريقة حضارية مرنة، مما يشعرهم بالانتماء للجامعة والسعي وراء إتقان العمل وتطوره المستمر 

 (.2010)الحريري ودروش، 
( إلى ضرورة إدخال الجودة الشاملة في Edward Demingوقد أشار رائد الجودة الشاملة ادوارد ديمنغ )

التعلمية  -التعليم واعتبارها منظومة لعمليات الجودة في التربية، من اجل التحسين المستمر في العملية التعليمية
(، ولا يعني الاهتمام بإدارة الجودة الشاملة في التعليم ان نجعل الجامعات منشأة تجارية تسعى 2003)الموسوي، 

ضاعفة أرباحها من خلال تحسين منتجاتها، بل ينبغي الاستفادة من مدخل إدارة الجودة الشاملة في التعليم تطوير لم
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الأساليب الإدارية التعليمية تحقيقاً لجودة المنت ، وسعياً لمضاعفة إفادة المستفيد الأول لكافة الجهود التعليمية، إلا وهو 
جال التعليم، والتشجيع على المنافسة بين الجامعة من اجل تحقيق افضل النتائ  المجتمع بكافة مؤسساته، وأفراده في م

(، واذا أريد لإدارة الجودة الشاملة ان تحقق النجاح  في نطاق الحرم الجامعي، يتعين على رؤساء 2004)علاونة، 
لة إعداداً مبتكرا بحيث تكون الجامعات ان يصمموا على تطبيقها، ويعملوا على إعداد عملية تنفيذ إدارة الجودة الشام

( دراسة هدفت إلى تقييم إمكانية تطبيق إدارة 2015(، حيث أجرى الكميم )2003ملائمة للبيئة الأكاديمية )بدح، 
الجودة الشاملة بالجامعات الحكومية اليمنية وتحديد مستوى ادراك وفهم الإدارة العليا بالجامعة وأعضاء هيئة التدريس 

ودة الشاملة، وتوصلت النتائ  إلى وجود ضعف في درجة الوعي بمفهوم إدارة الجودة الشاملة لدى عينة لمفهوم إدارة الج
( للتعرف إلى Kayani, 2012الدراسة، والضعف في التزام ودعم الإدارة العليا للجامعة، كما سعت دراسة كاياني )

( 150م أباد، وتم اختيار عينة الدراسة من )مؤشرات إدارة الجودة الشاملة في غرفة الصف الجامعي في مدينة إسلا
 طالب، وأظهرت النتائ  عدم توفر معايير الجودة كاملة في غرفة الصف الجامعي في إسلام أباد.

( للتعرف إلى مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في الجامعة العربية 2004وهدفت دراسة العلاونة )
لتدريس، ومعرفة اثر متغيرات النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة الأمريكية من وجهة نظر أعضاء هيئة ا

في التدريس الجامعي، والجامعة التي تخرج فيها، والعمر على مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في الجامعة 
ن درجة تطبيق مبادئ إدارة عضو من هيئتها التدريسية، وأظهرت النتائ  ا 61العربية الأمريكية، وتكون مجتمع من 

الجودة الشاملة في الجامعة العربية الأمريكية كبير واكثر مجالات إدارة الجودة الشاملة تطبيق مجال تهيئة متطلبات 
الجودة في التعليم، وأظهرت النتائ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة 

( التي هدفت للتعرف إلى مدى تطبيق 2014ة الأمريكية تعزى لمتغيرات الدراسة، ودراسة محمد )في الجامعة العربي
( عضو هيئة تدريس من 220إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعليم العالي اليمني، وتكونت عينة الدراسة  من )

تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة جامعتي صنعاء والعلوم والتكنولوجيا، وتوصلت نتائ  الدراسة إلى ان مستوى 
 صنعاء منخفض، بينما جاء مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة العلوم والتكنولوجيا بدرجة متوسطة.

ان مصطلح الجودة الشاملة هو بالأساس مصطلح اقتصادي ظهر بناءً على التنافس الصناعي والتكنولوجي 
(، وهناك العديد من 2010دف مراقبة الإنتاج وكسب ثقة السوق والمشتري )داوود، بين الدول الصناعية المتقدمة به

التعريفات للجودة منها ما جاء في تعريف معهد الجودة الفيدرالي الأمريكي بأنها "أداء العمل الصحيح وبشكل صحيح 
(، ويرى جوران الجودة 2007 من المرة الأولى مع الاعتماد على تقييم المستفيد في معرفة تحسين الأداء )السامري،

 ,CGE and Akpobireبأنها مدى ملائمة المنت  للاستخدام، أي القدرة على تقديم أفضل أداء وأصدق صفات )
( بأنها عملية 2011(، أما بالنسبة لتعريفات إدارة الجودة الشاملة في التعليم فقد تعددت فقد عرفها القيسي )2013

ستمر في الأداء، يشمل كافة مجالات العمل التعليمي، بغية تحقق أهداف كلًا من إدارية تهدف إلى تطوير شامل وم
 سوق العمل والطلبة.

 وتهدف إدارة الجودة الشاملة في الجامعات إلى:
 زيادة القدرة على التنافس. -
 زيادة إنتاجية كل عناصر المنظمة. -
مار الفرص وتجنب المخاطر زيادة مرونة المنظمة في تعاملها مع المتغيرات أي القدرة على استث -

 والمعوقات.
 زيادة كفاءة المنظمة في إرضاء المستفيدين. -
 (.2010ضمان التحسن المستمر المتواصل والشامل لكل قطاعات ومستويات المنظمة )داوود،  -
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 تقليل الوقت اللازم لإنجاز المهمات. -
نستنت  أن هناك تباينات في آراء  ومن خلال الاطلاع على العديد من إسهامات رواد الجودة الأوائل، فيمكن

رواد إدارة الجودة الشاملة حول عدد المبادئ والأبعاد التي تدعم وجود إدارة الجودة الشاملة في أي منظمة خدمية، إلا ان 
هناك اتفاق بينهم على مجموعة منها تشكل مرتكزات يبنى عليها منطق إدارة الجودة الشاملة، حيث يشير كل من الكميم 

 (، إلى اتفاق اغلب الكتاب على اهم مبادئ إدارة الجودة الشاملة ونذكر منها ما يلي:2010(، والطويل وآغا )2015)
إن التطبيق الفعال لإدارة الجودة الشاملة يتطلب التزام ودعم من قبل الإدارة العليا،  الت ا  ذ ع  الإ ان  العليا: -1

(، وذلك لتوفير الموارد الكافية لتمويل البرام ، Esteves & et al., 2002لأنه يعتبر امر بالغ الأهمية )
وتدريب العاملين، وتحسين العمليات بشكل مستمر، وتطوير علاقات طويلة الأمد مع الموردين، والتركيز 

 (.Yildirim, 2012الحقيقي على الجودة في جميع أنحاء المنظمة )
لحكم على جودة المنت  الذي تقدمه المنظمة فلذلك يمثل العملاء العنصر الأساسي في ا الترب   على العم  : -2

يتطلب سرعة في معرفة احتياجات العملاء، وربطها بأنشطة التخطيط الاستراتيجي، وتصميم المنت ، 
(، أما بالنسبة للمنظمات التعليمية فهناك من يرى عميل المنظمة التعليمية 2014وتحسين العملية )شيلي، 

نه المشغل وسوق العمل، وهناك من يرى ان العميل في المنظمة التعليمية هو الطالب، وهناك من يرى بأ
يختلف باختلاف الخدمة التي تقدمها المنظمة التعليمية، وغيرهم من يقول ان على المنظمات التعليمية ان 

مية تأخذ بالحسبان الفئات الثلاث من العملاء مع التركيز على الطالب كعميل مباشر، وعلى المنظمات التعلي
أن تتفهم الاحتياجات والتوقعات الحالية والمستقبلية لكل من الطالب، والمجتمع، وسوق العمل )محمد، 

2014.) 
يرتبط التحسن المستمر للعمليات بالجودة لان التحسينات المستمرة في العملية تؤدي إلى  التحسن المستمر: -3

لتحسن المستمر للعمليات يؤدي إلى ( حيث ان اShenawy et al. 2007تحسينات مستمرة في الجودة )
 (.Yildirim, 2012جودة وكفاءة داخل المنظمة، وتعود بالأثر الإيجابي على أداء المنظمات )

ان المشاركة الفعالة من الموظفين يساعد على نجاح الجودة الشاملة وتحسنها بشكل  المشانبة الجمالية: -4
ني أن كل موظف في المنظمة هو المسؤول عن إنتاج مستمر، وتزيد من الإنتاجية، فمشاركة الموظفين تع

 (.Yildirim, 2012سلع ذات جودة عالية، وتحقيق رضا العملاء وتحسين الجودة في جميع أنحاء المنظمة )
تعتمد جودة القرارات ودقتها على المعلومات المتوفرة ونوعيتها، ويتوقف  اتااذ القراناا بنا  على الحقاا : -5

تحليل تلك المعلومات ونوعية القرارات التي يتم اتخاذها ولتضمن المنظمة جودة القرارات نجاح  الإدارة على 
التي تتخذها سواء كانت استراتيجية، أم وظيفية، أم تشغيلية، يتوجب عليها ان تعتمد عند اتخاذ القرارات على 

نظمة، وتحليل القرارات حقائق ومعلومات شاملة وصحيحة وحديثة من كافة الأطراف ذات العلاقة بخدمات الم
 (.2014ومعرفة الآثار المترتبة على اتخاذها )محمد، 

وهو التوصل إلى حل متميز لمشكلة ما أو فكرة جديدة، أما الابتكار فهو تطبيق الحل  الإبدا  ذاجبتكان: -6
 للمشكلة أو الفكرة الجديدة، وعليه فالإبداع هو الجزء المرتبط بالفكرة الجديدة.

وينص هذا المبدأ على معرفة الاحتياجات المحلية وتحديدها وصياغة الاستراتيجيات  لمجتمعي:تحق   الدذن ا -7
والخطط من أجل تحقيقها وتنفيذها ومراقبة تنفيذ الأنشطة كما هو مقرر ومخطط لها، والمحافظة على البيئة 

 من خلال إنتاج سلع أو تقديم خدمات لا تضر بالبيئة والصحة العامة.
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المستدامة إلى تعظيم المكاسب الصافية من التعليم مع ضمان المحافظة على نوعية الموارد  تهدف التنمية
وتطوير الخدمات التعليمية عبر الزمن، فهي تعتبر تنمية تفاعلية حركية تأخذ على عاتقها تحقيق الموائمة بين ثلاثة 

لاهتمام بالتعليم العالي وتنميته، يحقق تنمية بشرية أركان رئيسية هي: الموارد البشرية، الموارد الطبيعية، والبيئة، وأن ا
مستدامة ويعد مسؤولية كبيرة على عاتق كل مجتمع، وتعني تركز عملية التنمية على جميع العاملين دون استثناء، مع 

وى توفر فرص حياة كريمة للأجيال القادمة، ولعل تحقيق الجودة هي احدى السبل لتجسيد التنمية المستدامة على مست
المؤسسات الاقتصادية، وتجدر الإشارة إلى ان التنمية المستدامة تعتمد على عنصرين رئيسين هما: المتاح من الموارد 
الطبيعية والمادية من جهة، والمتوفر من القدرات والموارد والإمكانات البشرية، مع الأخذ بيعين الاعتبار التفاعل بين 

اري كفء وفاعل، وعلى أساس من التخطيط العلمي السليم المعتمد على هذين العنصرين يجب ان يتم في اطار إد
المعلومات والبيانات الدقيقة، ومن هنا كان للجامعات دورها المؤثر الرئيس في دفع عجلة التنمية المستدامة وتواصلها، 

درة على السير في المسيرة من منظور ان هذه الجامعات تتمركز فيها القدرات والطاقات والموارد البشرية المؤهلة والقا
 (.2008التنموية )التميمي، 

ان التعليم مرتبط بالتنمية المستدامة من اجل تلبية احتياجات القرن الواحد والعشرين وما بعده، فالتعليم من 
قتصادية اجل التنمية المستدامة يعتبر نه  للتعليم والتعلم القائم على تحقيق أبعاد التنمية المستدامة الاجتماعية والا

(، وان العلاقة بين التعليم والتنمية المستدامة هي علاقة وطيدة، فتحقيق Anderson & Strecker, 2012والبيئية )
التنمية المستدامة لن يتم بودن تعليم جيد، فاذا لم يتم تثقيف الناس فانهم لن يتمكنوا من الحصول على المعلومات 

نمية المستدامة ستكون نتيجة للتعليم الجيد، وعليه تتجه الجهود نحو دم  نظرية اللازمة لتحقيقها بكافة مجالاتها، فالت
التنمية المستدامة في التعليم، ليس فقط المفاهيم النظرية بل الممارسات العملية، فلتحقيق التنمية المستدامة يلزم تغيير 

(، Zenelaj, 2013مها بواسطة التعليم )طرق معيشتنا الحالية، وهنا تكمن الصعوبة ولهذا كان لابد من تشييد مفاهي
ومن اجل ذلك دعت الحاجة لإيجاد مؤشرات يمكن من خلالها قياس مدى تحقق التعليم من أجل التنمية المستدامة، لما 
لهذه المؤشرات من فوائد كثيرة حيث انه ومن خلالها يمكن الحكم على البرام  التعليمية المقدمة في الجامعات اذا ما 

  تضمن أبعاد التنمية المستدامة في برامجها التعليمية المختلفة.كانت فعلاً 
وتؤدي الجامعات دوراً بارزاً في تلبية متطلبات التنمية المستدامة، حيث يظهر دورها بوضوح في الجانب 

في  الاقتصادي عبر ما تقدمه من كوادر مؤهلة علمياً وعملياً، وكذلك في الجانب الاجتماعي فقد أسهمت الجامعات
تطوير حياة المجتمعات وزيادة رفاهيتها من خلال تمكينها من استغلال مواردها بطريقة كفؤة، كما انه على الصعيد 
البيئي يظهر دور الجامعات عبر ما تقوم به من عقد للمؤتمرات والندوات والبرام  الخاصة بالبيئة لحمايتها من كافة 

ء الهيئات التدريسية بها على نشر الأبحاث والدراسات العلمية الهادفة أشكال التلوث البيئي، فضالً عن مداومة أعضا
( والتي 2004، فنجد في دراسة الجوارنة ))2021إلى توفير مصادر مستدامة للطاقة )الجازوي والعشبي والبرعصي، 

امة كما وردت في هدفت للتعرف إلى تقدير درجة مواءمة مخرجات التعليم الجامعي في الأردن لمعايير التنمية المستد
برنام  الأمم المتحدة الإنمائي، وتوصلت الدراسة إلى أن درجة مواءمة مخرجات التعليم الجامعي في الأردن لمعايير 
التنمية البشرية المستدامة كما وردت في برنام  الأمم المتحدة الإنمائي جاءت بدرجة متوسطة، وهدفت دراسة أبو فودة 

ور كلية العلوم والتكنولوجيا في تحقيق الاستدامة التعليمية، وتكونت عينة الدراسة من ( للتعرف إلى د2013وآخرون )
أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم والتكنولوجيا، وتوصلت نتائ  الدراسة إلى ان دور كلية العلوم والتكنولوجيا في 

 متوسطة.تحقيق الاستدامة التعليمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاء بدرجة 
وتعرف التنمية المستدامة على أنها تلك التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال على 

 ,Wulf(، أما تعريف التعليم من اجل التنمية المستدامة فقد عرفها ولف )kates et al., 2005تلبية احتياجاتها )
 عليم والاستعداد للمشاركة في عمليات التعلم الفردية والاجتماعية.( ذلك التعليم الذي ينطوي على فهم نقدي للت2013
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 ويهدف التعليم من اجل التنمية المستدامة في الجامعات إلى:
تغيير العمليات في مؤسسات التعليم العالي، بمعنى تمكين المشاركين من تحسين تصوراتهم وفهمهم  -

 والتعامل مع عمليات التغيير في مؤسساتهم.
 شاركين من وضع تنفيذ التدريس والبحوث استجابة لتحديات التنمية.تمكين الم -
 تمكين المشاركين من تحديد الحاجات للدعم المؤسسي. -
تمكين المشاركين من انتقاد وتداول الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والبيئية للتنمية المستدامة، وانتظار  -

 ,Advanced international training programmerالآثار المترتبة على مختلف مجالات المعرفة )
2013.) 

 
 (:2008أما بالنسبة لعناصر التنمية المستدامة فتتمثل بما يأتي )السالم، 

وهو حصول كل إنسان على حصة عادلة ومتوازنة من ثروات المجتمع، مثلًا وجود نظام تعليمي  الإ اال: -1
 يمكن للجميع الالتحاق به.

كاملة والفعالة في صنع القرارات، من أجل زيادة حسن الانتماء، والمشاركة الفاعلة وهو المشاركة ال التما ن: -2
 في عملية التنمية.

أي خضوع أهل الحكم والإدارة إلى مبادئ الشفافية والمحاسبة والحوار والرقابة  حسن الإ ان  ذالمسا لة: -3
لتي من شأنها أن تشكل عقبة في والمسؤولية، من أجل تجنب الفساد والمحسوبيات وجميع العوامل الأخرى ا

 طريق التنمية المستدامة.
التضامن بين الأجيال والفئات للحفاظ على البيئة والموارد الطبيعية للأجيال القادمة، وعدم تراكم  الت امن: -4

المديونية على كاهل الأجيال اللاحقة، وكذلك تأمين الحصص العادلة من التعليم والنمو لكافة الفئات 
 ة.الاجتماعي

وقد أخذت الجودة بعد استراتيجي وأساس لفلسفة إدارية جديدة يطلق عليها الجودة الشاملة، كما تعتمد المؤسسة 
من خلال الدور الاستراتيجي الذي تلعبه الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة، إلى الاعتماد على نماذج حديثة 

وتحقيق التميز وتعد الجامعات من المؤسسات التي تسعى إلى الاهتمام والتخلي عن النماذج التقليدية لتحسين الأداء 
بالتنمية المستدامة، وقد تناولت العديد من الجهود كلًا من إدارة الجودة الشاملة والتنمية المستدامة بصور عديدة، فقد 

امعة البحرين، والذي هدف عقدت العديد من المؤتمرات حول هذين الموضوعين، منها المؤتمر السادس لكلبة التربية بج
إلى دعم العلاقة القائمة بين التعليم العالي والتنمية المستدامة من خلال تجويد التعليم، والمؤتمر العلمي الرابع لجامعة 

(، والذي اكد على ضرورة قيام القيادات الإدارية في الجامعات بتحقيق التنمية المستدامة من خلال إرساء 2010عدن )
ولية البيئية، والاجتماعية، والاقتصادية، فضلًا عن ضرورة قيامها بترسيخ مفهوم التنمية المستدامة لدى مفهوم المسؤ 

جميع العاملين لديها بغية تحقيق الهدف المنشود، كما جاء في التقرير الختامي للمؤتمر السنوي العاشر لتعليم الكبار في 
ه  في الجامعات والوزارات لإدراج مفاهيم التنمية المستدامة في ( دعوة للمعنين من واضعي المنا2012الوطن العربي )

(  التي هدفت إلى 2014المناه  مختلف المراحل. وتجدر الإشارة بأنه سبقت هذه المؤتمرات جهود كدراسة الحداد )
عناصر التنمية  تصور القيادات الإدارية في التعليم العالي عن مفهوم إدارة الجودة الشاملة، واثر توافر أبعادها على

المستدامة في تحديد كفاءة الخريجين، وأظهرت النتائ  إن مستوى تصورات القيادات الإدارية لإدارة الجودة الشاملة 
والتنمية المستدامة جاء مرتفعاً، وان هناك تأثير معنوي لأبعاد إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية المستدامة، كما 

( سعت لإظهار أهمية رفع مستوى الجودة في التعليم، (Ghami & Pourrajab, 2014 في دراسة جامي وبوراجب
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وتوضيح أهمية زيادة مستوى الجودة في نظام التعليم والمدرسة من اجل الحصول على الاستدامة في التعليم، وتوصلت 
السياسات من زيادة جودة المدارس الدراسة إلى ان تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المدرسة يمكن مدراء التعليم وصانعي 

 والبقاء على مستوى عال، وتخفيض التكاليف، وزيادة معارف ومهارات الخريجين.

ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بالتنمية المستدامة   ( إلى معرفة درجة2021وهدفت دراسة الحراحشة )
( فرداَ، 364تم اختيار عينة طبقية عشوائية تكونت من ) في مؤسسات التعليم العالي الأردنية، ولتحقيق هدف الدراسة

ممارسة   ( فقرة؛ وتم التحقق من صدقها وثباتها. وتوصلت الدراسة إلى ان درجة40طبق عليهم استبانة تكونت من )
  إلى في مؤسسات التعليم العالي الأردنية متوسطة، وأشارت النتائ  إدارة الجودة الشاملة ومستوى التنمية المستدامة

ممارسة إدارة الجودة الشاملة ومستوى التنمية المستدامة في مؤسسات   وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين درجة
درجة تطبيق متطلبات إدارة ( التي سعت لتعرف على  2018التعليم العالي الأردنية، وفي دراسة الدجاني والمهيرات )

( عضو 30، وتكونت عينة الدراسة من )ة في قطاع التعليم العالي في الأردنالجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدام
هيئة تدريس، وأظهرت النتائ  إلى ان درجة تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشاملة في قطاع التعليم العالي في الأردن 

الأردن كانت عالية، ولا يوجد  كانت عالية، ودرجة تطبيق متطلبات التنمية المستدامة في تطوير قطاع التعليم العالي في
 التنمية تحقيق في الشاملة الجودة إدارة متطلبات تطبيق درجة في( α ≤ 0.05فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )

 دراسة في أما الجنس، لمتغير تعزى  التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من الأردن في العالي التعليم قطاع في المستدامة
( والتي هدفت معرفة دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية 2018) الإدريسي

اليمنية ومستوى مساهمة كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة وتحديد أيها أكثر تأثير في 
د إدارة الجودة الشاملة ومعرفة مستوى تحقيق التنمية المستدامة في تعزيز التنمية المستدامة ومعرفة مستوى تطبيق أبعا

النتائ  وجود دور ذي دلالة إحصائية  ( فرداً وتوصلت 267بيئة المنظمات التعليمية اليمنية وتكونت عينة الدراسة من )
عليمية اليمنية وكشفت النتائ  وجود لإدارة الجودة الشاملة وأبعادها الفرعية في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات الت

مستوى عال من التطبيق بوجه عام؛ إلا أنها غير دالة إحصائياً وكان مستوى التطبيق في المنظمات التعليمية الأهلية 
أكبر من مستوى من المنظمات التعليمية الحكومية، كما أسفرت النتائ  عن وجود مستوى عال من تحقيق التنمية 

ة المنظمات التعليمية اليمنية بوجه عام، وأن مستوى تحقيق التنمية المستدامة في بيئة المنظمات المستدامة في بيئ
التعليمية الأهلية أكبر من مستوى التحقيق الحاصل في بيئة المنظمات التعليمية الحكومية، ومن هنا جاءت فكرة هذا 

تدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء البحث لدراسة اثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على التنمية المس
( إلى تطبيق الجودة الشاملة في التعليم الجامعي لتحقيق 2020هيئة التدريس، وهدفت دراسة عبد المسيح وآخرون )

( طالب من طلاب جامعة عين شمس، وأظهرت نتائ  300التنمية المستدامة، حيث استخدمت عينة مكونة من )
 اثر ذو دلالة إحصائية لمعايير الجودة الشاملة في التعليم الجامعي على تحقيق التنمية المستدامة.الدراسة إلى وجود 

 مشالة الدنااة ذأائلت ا
ان تحقيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات تعني قدرتها على تقديم خدمة بمستوى عال من الجودة، ومن 

الهيئة التدريسية، وأصحاب العمل، والمجتمع وغيرهم، بالشكل الذي خلالها تستطيع الوفاء باحتياجات الطلبة، وأعضاء 
يتفق مع توقعاتهم، ومتطلبات العصر والتكنولوجيا، وبما يحقق الرضا والسعادة لديهم ويكون ذلك عن طريق مقاييس 

نوعية حياة  (، وتهدف التنمية المستدامة إلى تحسين2002لتقييم المخرجات والتحقق من صفة التميز فيها )السعود، 
الإنسان، من منطلق العيش في اطار القدرة الاستيعابية للبيئة المحيطة، وتكمن أهمية التنمية المستدامة في قدرتها على 
إيجاد التوازن بين متطلبات التنمية للأجيال الحاضرة، دون ان يكون على حساب الأجيال القادمة، ونظرا لأهمية معايير 

التعليم العالي، وتأثيرها على مجالات التنمية المستدامة، وانعكاسها على تحقيق أهداف  الجودة الشاملة في مؤسسات
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الجامعة، فكان لا بد من الاهتمام بتطبيقها في قيادة مؤسسات التعليم العالي كوسيلة من وسائل التنمية المستدامة، لان 
سسة يعني تنمية الولاء الوظيفي عند العاملين، مما اهتمام القيادة بتطبيق معايير الجودة الشاملة في مختلف مناحي المؤ 

يعني قيامهم بالأعمال المنوطة بهم بدقة وإتقان، لذا تتحدد مشكلة هذه الدراسة في التعرف على أثر تطبيق إدارة الجودة 
الإجابة  الشاملة على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وتحاول الدراسة

 عن الأسئلة الآتية:
هل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  في تطبيق إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة في الجامعات  -1

 الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟
 ما اكثر أبعاد إدارة الجودة الشاملة تأثيراً في تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية؟ -2
 ما مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية؟ -3
 ما مستوى تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية؟ -4
هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة في  -5

 زى للجنس ومتغير الجامعة؟الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تع
 أادال الدنااة

 سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية:

التعرف على أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة  -1
 نظر أعضاء هيئة التدريس.

لى عناصر التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية وأي التعرف على مدى تأثير أبعاد إدارة الجودة الشاملة ع -2
 من أبعاد الجودة الشاملة له الدور الأكبر في تحقيق التنمية المستدامة.

 تحديد مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية. -3
 تحديد مستوى تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية. -4
لقة بتطبيق أبعاد إدارة الجودة الشاملة ودورها في تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات معرفة الفروق المتع -5

 الأردنية تبعا للجنس ومتغير الجامعة. 
تحديد أهمية عناصر التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية في تحقيق رضا الطلبة عن مستواهم العلمي،  -6

 ادة نصيبها في سوق العمل.وتحسين مركز الجامعة محليا وإقليميًا وزي
 أامية الدنااة:

تنبع أهمية الدراسة الحالية من الناحية النظرية في إبراز دور الجودة الشاملة كمدخل إداري يساعد الجامعات 
على تفعيل دورها في تحقيق التنمية المستدامة، ومساهمة هذه الدراسة في فتح المجال أمام الباحثين في إيجاد حلول 

كلات التي تواجه إدارة الجامعات من اجل خدمة الأسرة والبيئة المحيطة والمجتمع للمساهمة في تحقيق لبعض المش
التنمية المستدامة، أما تبرز الأهمية العملية في محاولة التوصل إلى نتائ  بحثية يمكن عن طريقها تقديم التوصيات 

ر الأداء التعليمي بما يتوافق وأبعاد إدارة الجودة الشاملة التي تساعد القائمين على الجامعات الأردنية في تحسين وتطوي
وصولا إلى تحقيق التنمية المستدامة للبيئة المحيطة بها، وتفيد في جذب أنظار القائمين على إدارة الجامعات الأردنية 

 إلى أهمية الاضطلاع بواجباتهم نحو تحقيق التنمية المستدامة للمجتمع الأردني.

  حية ذالإ رااية التعريماا اجصط
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هي ثقافة تنظيمية تسعى لإشراك العاملين داخل المنظمة كل حسب موقعه بهدف  ش ان  الج    الشاملة:
(، 2002تحقيق الأهداف العامة للمنظمة وتحقيق التحسين المستمر من خلال التركيز على متطلبات العميل )البكري، 

رجة الكلي ة لاستجابات أ دة بالمجالات الآتية: )التحسن وتعر ف إجرائي ا بالد  ة لذلك المحد  فراد عي نة الد راسة عن الأداة المعد 
  المستمر، المشاركة الجماعية، الإبداع والابتكار، اتخاذ القرارات، تحقيق الخدمة المجتمعية(.

البشرية أو  ان التنمية المستدامة تعني الاستخدام الأمثل لجميع الموارد المتاحة سواءً التنمية المستدامة: 
المالية المادية والمعنوية وغيرها للمستقبل البعيد مع التركيز على حياة أفضل ذات قيمة عالية للأجبال القادمة في 

(، وتعرف إجرائياً بالدرجة الكلية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على المقياس 2010الحاضر والمستقبل )الطويل، 
 ، التمكين، حسن الإدارة والمساءلة، التضامن(.المحدد بالمجالات الآتية )الإنصاف

هي مؤسسة علمية مستقلة ذات هيكل تنظيمي معين، وأنظمة وتقاليد أكاديمية معينة، وتتمثل  الجامعة:
وظائفها الرئيسية في التدريس، والبحث العلمي، وخدمة المجتمع، وتتألف من مجموعة من الكليات والأقسام ذات 

صصة، وتقدم برام  دراسية متنوعة في تخصصات مختلفة، منها ما هو على مستوى الطبيعة العلمية المتخ
البكالوريوس، ومنها ما هو على مستوى الدراسات العليا، ويمنح بموجبها درجات علمية للطلاب، وللجامعة ان تقدم 

 (.2004برام  تعليمية تنتهي بمنح شهادة الدبلوم وفق أنظمة الدبلوم )فليه والزكي، 

: هم كافة أعضاء هيئة التدريس العاملين في الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة في ا ئة التدنيس أع ا 
 م.2023/2024محافظات المملكة من حملة شهادة الدكتوراه، للعام الدراسي 

 
 الطريقة ذالإ را اا

دمة في جمع البيانات، يتناول هذا الفصل وصفاً لمنه  الدراسة، ومجتمع الدراسة، وعينتها، والأداة المستخ
 والخطوات اللازمة للتحقق من صدقها وثباتها، وإجراءات تطبيقها على عينة الدراسة، والمعالجات الإحصائية.

 من ج الدنااة
اعتمدت الدراسة على المنه  الوصفي التحليلي المقارن لوصف وتقييم أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على 

عات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، من خلال تحليل البيانات وإظهار التنمية المستدامة في الجام
 العلاقة ما بين متغيرات الدراسة. 

 مجتمإ الدنااة 
تكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء الهيئة التدريسية المتفرغين في الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة 

( عضو هيئة تدريس 11608والبالغ عددهم ) 2023/2024عي من حملة شهادة الدكتوراه للعام الجام
(https://www.mohe.gov.jo). 

 ع نة الدنااة
تم اختيار عينة طبقية عشوائية من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية، حيث تم تقسيم مجتمع 

يس من كل كلية لكل جامعة، الدراسة إلى مجموعات مختلفة حسب الكلية، وتم اختيار عينة من أعضاء هيئة التدر 
( عضو هيئة تدريس، ويظهر الجدول 419بحيث كانت العينة ممثلة لأفراد مجتمع الدراسة، وتكونت عينة الدراسة من )

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغيرات الدراسة.1)

 (1 دذ   
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 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة
 لنسبة المئ يةا العد  المئاا المتغ ر

 
 الجنس

 ذبر
 
 أ ثى

310 
 

109 

74 
 
26 

 100   419  المجم  
 

 الجامعة
 حا مية

 
  اصة

280 
 

139 

67 
 
33 

 100 419  المجم  
( توزيع عينة الدراسة من حيث الجنس إلى أن نسبة الذكور اعلى من نسبة الإناث في 1يظهر من الجدول )

%(، أما من حيث متغير الجامعة، 26%( بينما بلغت نسبة الإناث )74ر )الجامعات الأردنية حيث بلغت نسبة الذكو 
%(، بينما بلغت نسبة أعضاء 67فيشير الجدول إلى أن نسبة أعضاء هيئة التدريس من الجامعات الحكومية بلغت )

 %(.33هيئة التدريس من الجامعات الخاصة )

 أ ا  الدنااة

( فقرة تمثل أبعاد إدارة الجودة الشاملة 29الأولى شملت على )تم تطوير أداة للدراسة مكونة من استبانتين 
موزعة على خمسة مجالات هي )التحسن المستمر، المشاركة الجماعية، الإبداع والابتكار، اتخاذ القرارات، تحقيق 

ربعة مجالات ( فقرة تمثل عناصر التنمية المستدامة موزعة على أ12الخدمة المجتمعية( والاستبانة الثانية تكونت من )
هي )الإنصاف، التمكين، حسن الإدارة والمساءلة، التضامن( وأعطي لكل عبارة من عبارتها وزنا مدرجا على نمط سلم 

 غير موافق تماما(. 1غير موافق،  2اعتيادي،  3موافق،  4موافق تماما،  5التقدير ليكرت الخماسي وفقا للتدري  )

 صدق أ ا  الدنااة

الدراسة، اعتمدن الباحثة على صدق المحتوى من خلال عرض أداة الدراسة على للتحقق من صدق أداة 
مجموعة من المحكمين والخبراء في مجال الإدارة التربوية والبحث العلمي في بعض الجامعات الأردنية لإبداء 

لمحكمين على أداة ( محكمين، وبلغت نسبة اتفاق ا10مقترحاتهم، وبيان وجهة نظرهم على الاستبانة، وقد بلغ عددهم )
 %، وفي ضوء اقتراحاتهم تم تعديل بعض الفقرات من حيث البناء واللغة.94الدراسة حوالي 

 قباا أ ا  الدنااة

للتأكد من ثبات أداة الدراسة فقد تم استخدام اختبار )الفا كرونباخ( لاختبار ثبات فقرات المقياس، ويوضح 
 دراسة كما يأتي:( قيم معاملات الثبات لمتغيرات ال2الجدول )

 (2 دذ   
 قيم معاملات الثبات الفا كرونباخ لمحاور وأبعاد الدراسة

 معامل الثباا عد  المقراا الأبعا  المحاذن الرايسية
 0.756 6 التحسن المستمر إدارة الجودة الشاملة
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 0.781 7 المشاركة الجماعية
 0.816 6 الإبداع والابتكار
 0.794 4 اتخاذ القرارات

 0.889 6 تحقيق الخدمة المجتمعية
 0.795 3 الإنصاف التنمية المستدامة

 0.801 3 التمكين
 0.862 3 حسن الإدارة والمساءلة

 0.811 3 التضامن
( أن قيم معاملات الثبات لأداة الدراسة مرتفعة جداً في جميع أبعاد الدراسة سواء في 2يتضح من جدول )

لشاملة، أو أبعاد محور التنمية المستدامة، في الجامعات الأردنية، حيث تراوحت القيم بين أبعاد محور إدارة الجودة ا
 (.0.889( و )0.756)

 متغ راا الدنااة:

متمثل بأبعاد إدارة الجودة الشاملة وتشمل التحسن المستمر، المشاركة الجماعية، الإبداع  المتغ راا المستقلة:
 الخدمة المجتمعية.والابتكار، اتخاذ القرارات، تحقيق 

متمثل بعناصر التنمية المستدامة ويتضمن الإنصاف، التمكين، حسن الإدارة والمساءلة،  المتغ راا التابعة:
 التضامن.

 المعالجاا الإحاااية

، واستخدمت الأساليب الإحصائية المناسبة SPSSتم استخدام حزمة البرام  الإحصائية لمعالجة البيانات 
 مثل:

 لوصفية لحساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية.الاختبارات ا -1
 لأبعاد ومتغيرات الدراسة والمؤشرات الفرعية لها. One Sample T Testاختبار  -2
 .Simple Linear Regressionاختبار تحليل الانحدار الخطي البسيط  -3
 .Multiple Linear Regressionاختبار الانحدار الخطي المتعدد التدريجي  -4
 لعينتين مستقلتين. Independent Sample T Testاختبار  -5

  تااج الدنااة ذمناتشت ا

" هل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية في تطبيق  أذجً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الأذ  الست  ص على:
 هيئة التدريس؟"إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء 

للإجابة عن سؤال الدراسة الأول تم استخدام تحليل الانحدار الخطي البسيط لمعرفة اثر تطبيق إدارة الجودة 
 (.3الشاملة كمتغير مستقل على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية كمتغير تابع، كما هو موضح في الجدول )

 (3 دذ   
 .إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية المستدامةالانحدار البسيط لتأثير أبعاد 
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 معامل اجنتباط 
R 

 معامل التحديد
 2R 

  ن ة التيق ر
 B 

 معامل التباين 
F 

 ا تبان
 T 

مست م 
 Sigالدجلة 

0.92 0.85 0.50 195.842 16.104 0.00 

ود علاقة ارتباط موجبة ( وهذا يدل على وج0.92بلغت ) R( إلى ان قيمة معامل الارتباط 3يشير الجدول )
بين أبعاد إدارة الجودة الشاملة إجمالًا، كمتغير مستقل من جهة والتنمية المستدامة كمتغير تابع من جهة أخرى، كما ان 

%( من 85( وهذا يشير إلى ان أبعاد إدارة الجودة الشاملة مسئولة عن تفسير )0.85بلغت ) R2قيمة معامل التحديد 
%( يعود لعوامل أخرى، حيث ان قيمة معامل التباين 15ي التنمية المستدامة، وهناك ما نسبته )التغيرات التي تحدث ف

F ( ويظهر الجدول ان 0.01(، وهذا يشير إلى معنوية هذا التأثير عند مستوى دلالة اقل من )195.842تساوي ،)
ه يوجد اثر ذو دلالة إحصائية في الجدولية، أي ان T( وهي اكبر من قيمة 16.104المحسوبة بلغت ) Tقيمة اختبار 

تطبيق إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة  في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وقد 
 جاء هذا التأثير بمستوى مرتفع.

 & Ghami( ودراسة جامي وبوراجب 2014وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من دراسة الحداد )
Pourrajab, 2014) حيث أظهرت النتائ  ان هناك تأثير معنوي لأبعاد إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية )

النتائ  وجود دور ذي دلالة إحصائية لإدارة الجودة  ( حيث توصلت 2018المستدامة، أما في دراسة الإدريسي )
ظمات التعليمية اليمنية، ودراسة عبد المسيح وآخرون الشاملة وأبعادها الفرعية في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المن

( التي هدفت إلى تطبيق الجودة الشاملة في التعليم الجامعي لتحقيق التنمية المستدامة، حيث استخدمت عينة 2020)
( طالب من طلاب جامعة عين شمس، وأظهرت نتائ  الدراسة إلى وجود اثر ذو دلالة إحصائية 300مكونة من )

( وتوصلت الدراسة 2004لجودة الشاملة في التعليم الجامعي على تحقيق التنمية المستدامة، ودراسة الجوارنة )لمعايير ا
إلى أن درجة مواءمة مخرجات التعليم الجامعي في الأردن لمعايير التنمية البشرية المستدامة كما وردت في برنام  

 .الأمم المتحدة الإنمائي جاءت بدرجة متوسطة

بب في هذا المستوى من المساهمة في تعزيز التنمية المستدامة إلى أن إدارة الجودة الشاملة تحتل ويعزى الس
مكانة في الهيكل التنظيمي للإدارات التعليمية العليا، بالإضافة إلى التقدم في ممارسة إدارة الجودة الشاملة على مستوى 

ردنية، ويمكن تفسير ذلك إلى ان كلما زادت درجة الوعي بثقافة الإدارات التعليمية المشرفة على المنظمات التعليمية الأ
الجودة ارتفع مستوى التطبيق للمعايير المرتبطة بالجودة وبالتالي ينعكس ذلك الأثر على التنمية المستدامة لأنها ذات 

التميز والاهتمام بالعمل علاقة وطيدة بالجودة لأن كل منهما يركز على التحسين المستمر والريادة والإبداع والتنافسية و 
(، حيث أشارت النتائ  إلى 2021كفريق وتحسين مستوى الأداء للعاملين. ويؤكد هذا ما ذهبت اليه دراسة )الحراحشة، 

ممارسة إدارة الجودة الشاملة ومستوى التنمية المستدامة في مؤسسات  وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين درجة
 .التعليم العالي الأردنية

" ما اكثر أبعاد إدارة الجودة الشاملة تأثيراً في  قا ياً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الثا ي الست  ص على:
 تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية؟"

 للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني لمعرفة أي أبعاد إدارة الجودة الشاملة المعتمدة في هذه الدراسة، كتغيرات
مستقلة، أكثر تأثيراً في المتغير التابع والمتمثل في التنمية المستدامة تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد التدريجي، الذي 
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يعمل على إثبات المتغيرات المستقلة الأكثر تأثيراً في المتغير التابع، واستبعاد المتغيرات الضعيفة جدا والتي ليس لها 
 ( هذه النتائ .4ويوضح الجدول ) قوة تفسيرية على النموذج،

 (4 دذ   
 .تحليل الانحدار المتعدد التدريجي لأبعاد إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية المستدامة

 النم ذج
 

معامل 
 اجنتباط 

R 

معامل 
 التحديد

 2R 

تربيإ اجنتباط 
المعد  

Adjusted 
R Square 

الاطي 
 المعيانت 
Std. 

Error  

التغ ر  ي 
حج  

جنتباط ا
 المربإ

  

التغ ر  ي 
  Fقيمة 

 ن ة 
الحرية

1 

 ن ة 
الحرية

2 

التغ ر  ي 
الدجلة 
Sig. F 
change 

A 0.814 0.663 0.657 0.410 0.663 98.547 1 74 *0.000 

B 0.847 0.717 0.707 0.390 0.054 7.248 1 73 *0.004 
A.بعد تحقيق الخدمة المجتمعية : 
Bة، بعد المشاركة الجماعية.: بعد تحقيق الخدمة المجتمعي 

( ان هناك علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين بعد تحقيق الخدمة المجتمعية، 4يتضح من الجدول )
يشير إلى مقدار التباين في التنمية  R2(، وان معامل التحديد 0.814والتنمية المستدامة في الجامعات الأردنية بلغت )

خلال تحقيق الخدمة المجتمعية، أي ان بعد تحقيق الخدمة المجتمعية استطاع ان  المستدامة، والذي يمكن تفسيره من
% من تفسير حجم التباين في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، واذا ما أضيف دور بعد 66يسهم بحوالي 

% من التباينات في 72المشاركة الجماعية إلى بعد تحقيق الخدمة المجتمعية فان هذين البعدين يستطيعان تفسير 
تحقيق التنمية المستدامة، ونستنت  ان بعدي تحقيق الخدمة المجتمعية والمشاركة الجماعية هما اهم الأبعاد المفسرة 

% من التباين في التنمية المستدامة 72للتباين في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية اذا ساهما معا في تفسير 
أما بالنسبة للأبعاد التحسن المستمر، والإبداع والابتكار، واتخاذ القرارات لم تظهر في نموذج  في الجامعات الأردنية،

تحليل الانحدار المتعدد التدريجي أي ان هذه الأبعاد لم يكن لها إسهام في التأثير على التنمية المستدامة في الجامعات 
 الأردنية.

" ما مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في    الست  ص على:قالثاً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الثال
 الجامعات الأردنية؟"

للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 
لأردنية، كما هو موضح في عينة الدراسة على فقرات الاستبانة لمحور متطلبات إدارة الجودة الشاملة في الجامعات ا

 (.5الجدول )

 (5 دذ   
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات محور أدارة الجودة الشاملة.

  ن ة التطب   الترت ش اج حرال المعيانت  المت اض الحسابي البعد
 متوسطة 4 0.80 2.15 التحسن المستمر

 متوسطة 1 0.82 2.37 كة الجماعيةالمشار 
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 متوسطة 5 0.90 2.11 الإبداع والابتكار
 متوسطة 3 0.89 2.27 اتخاذ القرارات

 متوسطة 2 0.76 2.31 تحقيق الخدمة المجتمعية
 متوسطة - 0.64 2.24 الدرجة الكلية

دنية من وجهة نظر أعضاء ( أن درجة تطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأر 5يبين الجدول )
(، وتراوحت المتوسطات 0.64( وبانحراف معياري )2.24هيئة التدريس جاءت متوسطة، بمتوسط حسابي مقداره )

(،وبانحراف 2.37(، حيث جاء البعد المشاركة الجماعية أولًا بمتوسط حسابي )2.37 -2.11الحسابية للأبعاد ما بين )
(، 2.31تلاه ثانياً بعد تحقيق الخدمة المجتمعية وبمتوسط حسابي بلغ ) (، وبدرجة متوسطة،0.82معياري بلغ )

(، وبانحراف 2.27( وبدرجة متوسطة، تلاه ثالثاً بعد اتخاذ القرارات بمتوسط حسابي بلغ )0.76وبانحراف معياري بلغ )
(، 2.15وسط حسابي بلغ )( وبدرجة متوسطة، بينما جاء بعد التحسن المستمر في الرتبة الرابعة بمت0.89معياري بلغ )

(، 2.11(، وبدرجة متوسطة، وجاء خامساً بعد الإبداع والابتكار وبمتوسط حسابي بلغ )0.80وبانحراف معياري بلغ )
 ( وبدرجة متوسطة.0.90وبانحراف معياري بلغ )

ا أن هناك وقد يفسر ذلك إلى أن تطبيقات هذا النه  الإداري بدأ حديثاً من حيث الممارسة والتدرب عليه، كم
مستوى بسيط من الوعي بأهمية ثقافة الجودة الشاملة وقد يعود ذلك إلى البرام  التدريبية، والندوات، والمحاضرات التي 
تسهم في نشر الوعي بثقافة الجودة الشاملة معدودة، كما ان المستلزمات المادية التي تسهم في تحقيق معايير إدارة 

يلة، فضلًا عن قلة وجود طرق قياس موضوعية لتقويم أداء العاملين بما يتفق مع الجودة الشاملة تتوفر بكميات قل
 معايير إدارة الجودة الشاملة. 

درجة تطبيق   ( والتي توصلت إلى2021دراسة الحراحشة ) اتفقت هذه النتيجة مع نتائ  دراسة كل من 
ق إدارة الجودة الشاملة في جامعة العلوم ( جاء مستوى تطبي2014متوسط لإدارة الجودة الشاملة، ودراسة محمد ) 

( ودراسة الدجاني والمهيرات 2004والتكنولوجيا بدرجة متوسطة، بينما اختلفت مع نتائ  كل من دراسة العلاونة )
مرتفع لإدارة الجودة الشاملة، ودراسة محمد  درجة تطبيق  ( والتي توصلت إلى2018( ودراسة الإدريسي )2018)
( حيث 2015توى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة صنعاء منخفض، ودراسة الكميم )( إلى ان مس2014)

توصلت النتائ  إلى وجود ضعف في درجة الوعي بمفهوم إدارة الجودة الشاملة لدى عينة الدراسة، والضعف في التزام 
نتائجها عدم توفر معايير الجودة ( التي أظهرت Kayani, 2012وكذلك دراسة كاياني ) ودعم الإدارة العليا للجامعة.

  .كاملة في غرفة الصف الجامعي في إسلام أباد
" ما مستوى تحقق التنمية المستدامة في  نابعاً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الرابإ الست  ص على:

 الجامعات الأردنية؟"

حرافات المعيارية لاستجابات عينة للإجابة عن سؤال الدراسة الرابع تم استخراج المتوسطات الحسابية والان
الدراسة على فقرات الاستبانة لمحور متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، كما هو موضح في الجدول 

(6.) 

 (6 دذ   
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات محور التنمية المستدامة.

  ن ة التطب   الترت ش اج حرال المعيانت  المت اض الحسابي بعدال
 متوسطة 4   0.76 2.05 الإنصاف
 متوسطة 2 0.82 2.17 التمكين
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 متوسطة 1 0.90 2.32 حسن الإدارة والمساءلة
 متوسطة 3 0.89 2.10 التضامن

 متوسطة - 0.67 2.16 الدرجة الكلية
لمستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر العاملين فيها جاء ( أن مستوى التنمية ا6يبين الجدول )

( وقد تراوحت المتوسطات الحسابية لمجالات التنمية 0.67(، وبانحراف معياري )2.16متوسطاً بمتوسط حسابي بلغ )
اءلة في (، إذ جاءت جميع الأبعاد بدرجة )متوسطة(و وجاء بعد  حسن الإدارة والمس2.32-2.05المستدامة ما بين )

(و بينما جاء بعد التمكين في الرتبة 0.90( وبانحراف معياري بلغ )2.32الرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )
(، وفي الرتبة الثالثة جاء بعد التضامن بمتوسط 0.82(، وبانحراف معياري بلغ )2.17الثانية بمتوسط حسابي بلغ )

(، وجاء بعد الإنصاف في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بلغ 0.89(، وبانحراف معياري بلغ )2.10حسابي بلغ )
 (. 0.76( وانحراف معياري قدره )2.05)

وتعزى هذه النتيجة إلى إن اهتمام الإدارة الجامعية بالدرجة الأولى على حسن الإدارة والمساءلة وذلك للحصول 
حاسبة والرقابة والمسؤولية، من أجل تجنب الفساد على الاعتماد المؤسسي، فتقوم الإدارة بتطبيق مبادئ الشفافية والم

والمحسوبيات، وأما ما يتعلق بالرتبة الأخيرة ببعد الإنصاف وذلك لازدياد عدد الطلبة الملتحقين بالجامعات وازدحام 
 الجامعات بأعداد كبيرة من الطلبة.

مستوى   التي توصلت إلى( و 2004( ودراسة الجوارنة )2021كل من الحراحشة )  واتفقت مع نتائ  دراسة
( والتي هدفت للتعرف إلى دور كلية العلوم والتكنولوجيا في 2013متوسط للتنمية المستدامة، ودراسة أبو فودة وآخرون )

تحقيق الاستدامة التعليمية، وتوصلت نتائ  الدراسة إلى ان دور كلية العلوم والتكنولوجيا في تحقيق الاستدامة التعليمية 
( 2014الحداد ) أعضاء هيئة التدريس جاء بدرجة متوسطة، بينما واختلفت مع نتائ   دراسة كل من من وجهة نظر 

  ( والتي توصلت إلى2018(  والإدريسي )2018والدجاني والمهيرات )  (Ghani & Pourrajab, 2014) وبوراجاب
 .للتنمية المستدامة مرتفع مستوى 

"هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية في  لاامس الست  ص على: امساً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة ا
مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 

 تعزى للجنس ومتغير الجامعة؟"
ات المعيارية واستخدام اختبار للإجابة عن سؤال الدراسة الخامس تم حساب المتوسطات الحسابية والانحراف

 ( يوضح ذلك.7( لبيان الفروق تبعا لمتغير الجنس لعينتين مستقلتين، والجدول )T-test)ت( )

 (7 دذ   
 نتائ  اختبار )ت( لبيان الفروق تبعاً لمتغير الجنس لعينتين مستقلتين.

المت اض  العد  الجنس الأبعا 
 الحسابي

اج حرال 
 المعيانت 

الدجلة  الحرية ن اا  قيمة ا
 الإحاااية

 0.469 417 0.725 68.618 200.974 310 ذكر الجودة الشاملة
 57.122 195.661 109 أنثى

 14.968 119.439 310 ذكر التنمية المستدامة
 15.849 118.273 109 أنثى
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( 0.05مستوى الدلالة )( إلى عدم وجود فروق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 7تشير نتائ  الجدول )
في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية كما يراها أعضاء هيئة التدريس 

 تعزى لمتغير الجنس.

( حيث أشارت النتائ  إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً 2018تتفق مع نتائ  دراسة الدجاني والمهيرات )
 قطاع في المستدامة التنمية تحقيق في الشاملة الجودة إدارة متطلبات تطبيق درجة في( α ≤ 0.05لالة)عند مستوى الد

 .الجنس لمتغير تعزى  التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من الأردن في العالي التعليم
تقلة،  للعينات المس Independent sample t testوللإجابة عن سؤال الدراسة الخامس تم استخدام اختبار 

 ( يوضح ذلك.8لبيان الفروق تبعا لمتغير الجامعة لعينتين مستقلتين، والجدول )

 (8 دذ   
 نتائ  اختبار )ت( لبيان الفروق تبعاً لمتغير الجامعة لعينتين مستقلتين.

المت اض  العد  الجنس الأبعا 
 الحسابي

اج حرال 
 المعيانت 

الدجلة   ن اا الحرية قيمة ا
 الإحاااية

 0.004 417 2.866 66.056 193.157 280 حكومية ة الشاملةالجود
 63.545 212.554 139 خاصة

 66.056 193.157 280 حكومية التنمية المستدامة
 63.545 212.554 139 خاصة

في مستوى مساهمة  0.05( إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائيا عند مستوى دلالة 8تشير نتائ  الجدول )
الجودة الشاملة في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية كما يراها أعضاء هيئة التدريس تعزل لمتغير الجامعة إدارة 

وهي اقل من قيمتها الجدولية، كما تشير قيم   2.866التي بلغت  Tولصالح الجامعات الخاصة، ويؤيد ذلك قيمة 
( إلى تلك الفروق اذا نجد ان المتوسط الحسابي للجامعات 8)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية في الجدول 

بانحراف  212.554، وبلغ المتوسط الحسابي للجامعات الخاصة 66.056بانحراف معياري قدره  193.157الحكومية 
 .63.545معياري قدره 

مستدامة في ( والتي أسفرت عن وجود مستوى عال من تحقيق التنمية ال2018وتتفق نتائ  دراسة الإدريسي )
بيئة المنظمات التعليمية اليمنية بوجه عام، وأن مستوى تحقيق التنمية المستدامة في بيئة المنظمات التعليمة الأهلية 

 .أكبر من مستوى التحقيق الحاصل في بيئة المنظمات التعليمية الحكومية

رص على إرضاء عملائها، وهذه النتيجة يمكن ان تعزي إلى ان الجامعات الخاصة منظمات استثمارية تح 
انطلاقا من حاجتها للمحافظة عليهم، وعلى حصتها السوقية والتوسع فيها، وعلى العكس من ذلك فإن الجامعات 
الحكومية وبحكم مجانية الخدمات التي تقدمها والزامية ذلك عليها فإنها تعاني من زيادة أعداد الطلبة المنتسبين اليها، 

ظة اكتظاظ مفرط لأعداد الطلبة في غرفها الصفية، وبالتالي فهي تعتبر نفسها في غير والتي وجد من خلال الملاح
 الحاجة للتركيز على العملاء، فضلا عن شحة إمكانياتها المادية.

 الت صياا

 توصي الدراسة بما يلي:
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ردنية بمشكلات التركيز على البحث العلمي والعمل الفعال على ربط البحوث والدراسات المنجزة في الجامعات الأ -1
 المجتمع وقضاياه التنموية الشاملة.

 نشر ثقافة التنمية المستدامة من خلال الندوات والمؤتمرات العلمية في الجامعات. -2
 عقد المؤتمرات العملية والتدريبية لرفع كفاءة الطلاب مما يساعد على تنمية قدراتهم الإبداعية داخل الجامعة. -3
 أفكارهم ومقترحاتهم الجديدة لإدارة الجودة الشاملة بالجامعة.تشجيع طلاب الجامعة على تقديم  -4
توجيه القائمين على العملية التعليمية بالجامعة بضرورة أهمية إدارة الجودة الشاملة في التعليم على تحقيق التنمية  -5

 المستدامة.
 المرا إ 

وم التكنولوجيا في تحقيق الاستدامة التعليمية، دور كلية العل(. 2013أبو فودة، هبة والشوبكي، فداء وأبو عاذرة، إيمان )
 أكتوبر، غزة، فلسطين. 23/22، المؤتمر العلمي الأول لدور الكليات والجامعات في تنمية المجتمع

دراسة “دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية (.2018الإدريسي، علي )
رسالة ماجستير غير منشورة، ” ن منظمات التعليم ما قبل الجامعي الحكومية والأهلية بأمانة العاصمةمقارنة بي

 .جامعة الأندلس للعلوم والتقنية، صنعاء، الجمهورية اليمنية

. دارة الجودة الشاملة: نموذج مقترح للتطوير الإداري وإمكانية تطبيقه في الجامعات الأردنية(.إ2003بدح، أحمد. )
 رسالة دكتوراه غير منشورة(، جامعة عمان العربية للدراسات العليا، عمان: الأردن.)

 ، الدار الجامعية للنشر، القاهرة، مصر.إدارة الإنتاج والعمليات )مدخل النظم((. 1999البكري، سونيا. )

، عالم الكتب مد الخطيب(، )تقديم اح9001إدارة الجودة الشاملة ومتطلبات التأهيل للأيزو (. 2008التميمي، فواز )
 للنشر والتوزيع.

(. دور الجامعات الليبية في تلبية متطلبات التنمية 2021الجازوي، صالح والعشيبي، منصور والبرعصي، عبد السلام. )
مجلة البحوث والدراسات الاقتصادية، المستدامة من وجهة نظر أعضاء الهيئات التدريسية العاملين بها، 

 .175-151(: 6)14ة للدراسات العليا فرع درنة، الأكاديمية الليبي

. )رسالة ماجستير غير منشورة(، إدارة الجودة الشاملة إمكانياتها التطبيقية في جامعة بيرزيت(. 2004جريس، إيمان. )
 جامعة القدس، القدس: فلسطين.

مجلة كلية بغداد عالي في العراق، (. إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة في التعليم ال2014حداد، حسون. )
 .للعلوم الاقتصادية الجامعة

دراسة تطبيقية على مؤسسات التعليم “إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بالتنمية المستدامة (.2021الحراحشة، محمد )
  ، برنام  وطني للعلوم التربوية، جامعة ال البيت، المفرق، الاردن.العالي الأردنية

 ، دار الثقافة للنشر والتوزيع.القيادة وإدارة الجودة في التعليم العالي(. 2010ة ودروش، سعد )الحريري، رافد

، 3مجلة اتحاد الجامعات العربية، (. إدارة الجودة الشاملة: تطبيقات في الإدارة الجامعية، 2000الخطيب، أحمد. )
83-122. 

 معة الإسراء.، عمان، الأردن، جاالجودة الشاملة(. 1995خفاجي، عباس. )
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 ، مكتبة الفلاح للنشر والتوزيع.إدارة الجودة والاعتماد الاكاديمي في مؤسسات التعليم(. 2010داوود، عبد العزيز )

درجة تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في (. 2018الدجاني، وفاء والمهيرات، نورا )
 ، المؤتمر السنوي العاشر الجودة والاعتماد في التعليم، عمان، الاردن.نقطاع التعليم العالي في الأرد

، رسالة ماجستير واقع وإمكانيات التنمية المستدامة للمجتمعات المحلية في منطقة طوباس(. 2008السالم، غالب، )
 طين.منشورة، قسم التخطيط الحضري والإقليمي، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، فلس

 ، دار جرير للنشر والتوزيع.إدارة الجودة الشاملة في القطاعين الإنتاجي والخدمي(. 2007السامرائي، مهدي )

مجلة جامعة دمشق، (. إدارة الجودة الشاملة: نموذج مقترح لتطوير الإدارة المدرسية في الأردن، 2002السعود، راتب. )
18 (2 ،)55-105. 

دراسة  -تراتيجية الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في المؤسسة الاقتصاديةدور اس(. 2014شيلي، الهام. )
، الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية، وزارة التعليم العالي والبحث ميدانية في المؤسسة المينائية بسكيكدة

 التسيير.العلمي جامعة فرحات عباس سطيف، كلية العلوم الاقتصادية، التجارية وعلوم 

متطلبات إدارة الجودة الشاملة في التعليم العالي وأثرها في تحقيق التنمية المستدامة: دراسة (. 2010الطويل، آغا )
، المؤتمر العلمي الرابع لجامعة عدن: جودة التعليم العالي نحو تحقيق تحليلية لآراء القيادات في جامعة الموصل

 .2010أكتوبر  13-11التنمية المستدامة 

، على موقع 5/1/2003التعليم العالي والجودة الشاملة مقال نشر في جريدة اليوم بتاريخ (. 2003عبد القادر، علي. )
 شؤون التعليم.

(. اثر تطبيق الجودة الشاملة في التعليم الجامعي على 2020عبد المسيح، رينيه وفانوس، نادر وعبد الباسط، وائل )
 -365(، 10) 49مجلة العلوم البيئية، ة تطبيقية على قطاع الدراسات التجارية، دراس -تحقيق التنمية المستدامة

389. 

، الطبعة الأولى، دار وائل للطباعة المنهجية المتكاملة لإدارة الجودة الشاملة. "وجهة نظر"(. 2001عقيلي، عمر. )
 والنشر، عمان، الأردن.

اح الوطنية بمبادئ إدارة الجودة الشاملة من وجهة نظر (. درجة التزام جامعة النج2005علاونة، معزوز، يوسف )
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 معالجة التباين الماا ي  غراةياً لتحق   التنمية المستدامة العا لة  ي ل بيا
 (دراسة تحليلية استنباطية مقارنة(

 عطية صالح اعد ا اذت  .
 ملاص 

 
هدفت الدراسة إلى معالجة فجوة التباين السكاني لتحقيق التنمية المستدامة في ليبيا، خلال عقود مضت، دون النيل      

بحقوق الأجيال القادمة في تلبية احتياجاتها، من خلال الإجابة على سؤال الدراسة: هل معالجة التباين أو المساس 
المكاني جغرافياً له دور فاعل في تحقيق التنمية المستدامة العادلة في ليبيا؟، ومعالجة انخفاض مستوى الدخل للفرد 

توفر مناخ الاستقرار السياسي في هذه السنين، وغياب   الليبي، وارتفاع أسعار سلع المواد بصفة عامة، في ظل عدم
تطبيق الإدارة العلمية، وبذلك كان له الأثر السلبي على عدم استثمار موارد ليبيا ذات الجودة العالية والقيمة الثمينة 

اني جغرافياً، بالصورة الصحيحة، إلى جانب تحقيق الهدف العام للدراسة، والمتمثل في: التعرف على مدى التباين السك
وتوزيع الكثافة السكانية في ليبيا؛ لتحقيق التنمية المستدامة في ظل توافر الموارد الطبيعية، والبشرية الثمينة، والقدرات 
التنموية في ليبيا، بواسطة استخدام الأساليب العلمية المتطورة لتنفيذها، وتوظيفها لتحقيق التنمية المستدامة، وتنفيذ 

الاستراتيجي لذلك، ومعالجة تركيز التنمية البشرية في المدن الرئيسة بشمال ليبيا، وتهميش المساحات أسلوب التخطيط 
الجغرافية ومدن الجنوب الليبي، وهي المشكلة التي يعاني منها الاقتصاد الليبي منذ عقود في تنفيذ المشاريع التنموية 

المدن والقرى في الوسط والشرق والجنوب للدولة الليبية، وإضافة  الفاعلة والمفيدة بالمجتمع الليبي، ما انعكس سلباً على
إلى عدم توفر الأمن الإنساني، وبطء النمو الاقتصادي الأفضل في ليبيا، وتوقف تنفيذ خطط التنمية المستدامة في هذه 

لة تحقق ميزة النمو الاقتصادي السنين للحاضر، والمستقبل للأجيال القادمة بالدولة الليبية، كما أن التنمية المكانية العاد
وانتماء الفرد لوطنه، وتلغي حالات التسرب الوظيفي إلى داخل أو خارج الوطن، وترفع من مستوى دخله، وبهذه الدراسة 
استخدم الباحث أسلوب المنه  التحليلي والاستنباطي لاستخلاص نتائ  الدراسة، والتي من أهمها:  ضرورة المحافظة 

من أجل تحقيق التنمية المستدامة، والتي انية المستقرة، وحقيق التنمية بوجودها في كل أنحاء ليبيا، على الكثافة السك
 أصبحت خياراً استراتيجياً مهم لرفاهية الأجيال في كل بلدان العالم، ومن بينها ليبيا.

 لمستدامة.التنمية البشرية، التنمية الشاملة، التنمية المكانية، التنمية ا الكلماا الممتاحية:
 

ABSTRACT 
 

     The study aimed to address the population disparity gap to achieve sustainable 
development in Libya, over the past decades, without undermining or compromising the 
rights of future generations to meet their needs, by answering the study question: Does 
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addressing spatial disparity geographically have an effective role in achieving equitable 
sustainable development in Libya? ?, and to address the low level of income per capita 
Libyan, and the high prices of material goods in general, in light of the lack of a political 
stability climate in these years, and the absence of the application of scientific 
management, and thus had a negative impact on not investing Libya’s resources of high 
quality and precious value in the correct manner, In addition to achieving the general 
objective of the study, which is: identifying the extent of population variation geographically 
and the distribution of population density in Libya; To achieve sustainable development in 
light of the availability of precious natural and human resources and development 
capabilities in Libya, by using advanced scientific methods to implement them, employing 
them to achieve sustainable development, implementing the strategic planning method for 
this, and addressing the concentration of human development in the main cities of northern 
Libya, and marginalizing the geographical areas and cities of the south. The Libyan 
economy is a problem that the Libyan economy has been suffering from for decades in 
implementing effective and beneficial development projects for Libyan society, which has 
had a negative impact on the cities and villages in the center, east, and south of the Libyan 
state, in addition to the lack of human security, slow and better economic growth in Libya, 
and the cessation of implementing plans. Sustainable development in these years for the 
present, and the future for the coming generations in the Libyan state. Just as spatial 
development achieves the advantage of economic growth and the individual’s belonging to 
his homeland, eliminates cases of job leakage into or outside the homeland, and raises the 
level of income, and with this study the researcher used the analytical and deductive 
method to extract The results of the study, the most important of which are: the necessity 
of maintaining stable population density, and achieving development with its presence in all 
parts of Libya, in order to achieve sustainable development, which has become an 
important strategic choice for the well-being of generations in all countries of the world, 
including Libya. 
Keywords: Human Development, Comprehensive Development, Spatial Development, 
Sustainable Development. 

 
 الإطان العا  للدنااة -المال الأذ 

 . مقدمة الدنااة:1
تعىىد التنميىىة البشىىرية الأكثىىر طلبىىاً فىىي وقتنىىا الحىىالي، ومعيىىار الرفىىاه لإنسىىاني عالميىىاً؛ لسىىعادة وأمىىان الإنسىىان لأجيىىال     

ة، والتىي هىي عنصىراً الحاضر، ودون النيل أو المساس بالموارد الطبيعية للأجيال القادمة وعدم استنزاف مواردها الطبيعي
والتنمية البشرية بشكلها العام هي نمو وتطور لحياة الإنسىان بىالعيش فىي رغىد وصىحة  أساسياً لأي نمو اقتصادي متميز،

وتعلىىىيم وأمىىىان بالمجتمعىىىات، ان طبقىىىت بطىىىرق شىىىفافة وعىىىدل سىىىواء فىىىي البيئىىىة الداخليىىىة، أو فىىىي أي ظىىىروف سياسىىىية أو 
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عىىدل والإنصىىاف بكىىل الجميىىع، والتنميىىة عمليىىة لهىىا أربعىىة أشىىكال أساسىىية هىىي: التنميىىة اقتصىىادية، أو اجتماعيىىة؛ لتعمىىيم ال
الزمنية، وصولًا إلى التنميىة والتنمية  التنمية المكانية، والتنمية الكمية، كما التنمية النوعية،والتنمية الاقتصادية، و البشرية، 

التنميىة خيىار اسىتراتيجي لرفاهيىة الشىعوب، تمع، ثىم أن المستدامة، التي تسعى لتحسين ظروف المعيشة لجميع أفراد المج
، فىىي مراحىىل النمىىو والتطىىور المواكىىب للعصىىر وتقنياتىىه، ثىىم أن التنميىىة المسىىتدامة هىىي ضىىرورة ملحىىة وقىىوة اقتصىىاد الىىدول

م وخيىىار اسىىتراتيجي لا بىىديل عنىىه فىىي مراحىىل حيىىاة الشىىعوب، وتحقيىىق التنميىىة البشىىرية لكافىىة الأجيىىال، ومعالجىىة قضىىاياه
الاقتصىىىادية والاجتماعيىىىة هىىىي "غايىىىة النمىىىو والتطىىىور الإيجىىىابي الإنسىىىاني لبقىىىاء الإنسىىىانية بىىىأمن ورفىىىاه، وديمومىىىة الحيىىىاة  
للإنسان على كوكب الأرض، واسىتثمار الثىروات الطبيعيىة للجميىع، وضىمان حقىوق الأجيىال القادمىة فيهىا")الأمم المتحىدة، 

مىع تطبيىق الأسىاليب العلميىة وفىق رافيىة بالعىدل فىي كىل دولىة علىى حىدة، مراعاة الظروف الاقتصىادية والجغم( مع 2003
استراتيجية علمية محكمة على المدى البعيد، وحسب خطط التنمية العادلة المتوازنة بكل شرائح المجتمع في البلد الواحد، 

احىل العمريىة المختلفىة، سىواءً وينبغي مراعاة سد كل الفجوات الاقتصادية السىالبة علىى مسىتوى الفىرد، والدولىة فىي كىل المر 
كانت في الحاضر أو المستقبل، كي ترفع مستوى الدخل القومي للفرد، وتحفىظ للأجيىال الحاليىة أو فىي المسىتقبل حقىوقهم 

، خصوصىىىىاً فىىىىي ظىىىىل ثىىىىورة المعلومىىىىات، وانتشىىىىار التقنيىىىىة، وعىىىىالم الشىىىىبكات وحاجيىىىىاتهم ومتطلبىىىىاتهم علىىىىى المىىىىدي البعيىىىىد
فىىي معالجىىة سىىلبيات التبىىاين المكىىاني، وتركيىىز الكثافىىة السىىكانية فىىي الشىىمال وفىىي مىىدن محىىددة؛ العنكبوتيىىة، التىىي تسىىاعد 

لتطبيىىق التنميىىة البشىىرية عاليىىة الجىىودة، ومىىن ثىىم ضىىرورة تطبيىىق التنميىىة المكانيىىة المتوازنىىة جغرافيىىاً، وبشىىرياً، مىىن خىىلال 
ميىىة المسىىتدامة فىىي ليبيىىا، كىىي تتحقىىق الظىىروف الإجابىىة علىىى التسىىاؤلات المطروحىىة فىىي هىىذه الدراسىىة مىىن أجىىل تطبيىىق التن

ومن المعيشة المناسبة والمواكبة لتطورات العصر لجميع أفراد المجتمع ومنها الإجابة على التساؤل الرئيس لهذه الدراسة، 
فىىىي كىىىل أرجىىىاء ليبيىىىا، دون تمييىىىز أو تحيىىىز مكىىىاني أو اجتمىىىاعي، كىىىي تحقىىىق التنميىىىة البشىىىرية  ثىىىم تحقيىىىق الهىىىدف العىىىام

لخصوصىىية الليبيىىة الإيجابيىىة جغرافيىىاً، والمتمثلىىة فىىي المسىىاحة الجغرافيىىة الشاسىىعة، وامتىىداد سىىاحل بمراعىىاة ا سىىتدامة،والم
جنوب البحر المتوسط بشمال ليبيا بتوافر الثىروات البحريىة المتنوعىة، ثىم وجىود جبىال، وهضىاب غنيىة بالأراضىي الزراعيىة 

لطبيعيىىة الأخىىرى، ناهيىىك عىىن صىىحراء ليبيىىا الغنيىىة بىىالثروات بىىالجنوب مىىن الخصىىبة بالنباتىىات والأشىىجار، وتىىوافر المىىوارد ا
الثروات النفطية، والغاز الطبيعي، ووجود المعادن الثمينة مثل الذهب والألماس، والفوسفات، والحديد بىالجنوب الليبىي مىع 

كدسىة بالشىمال، فىي مىدن منهىا توافر بحيرات للمياه الجوفية، حيث ليبيا،  وهذ كله فىي ظىل وجىود كثافىة سىكانية بسىيطة م
المركىىزي، والآخىىر شىىبه مهمىىش، ناهيىىك عىىن مىىدن الجنىىوب وشىىبه المهمشىىة بالكامىىل، لكىىن الحىىل هىىو تنفيىىذ التنميىىة المكانيىىة 

، فىي ظىل تىوافر الثىورة المعلوماتيىة، جغرافياً، واجتماعياً في ليبيا، والتي " تعتبر البوابة الرئيسىية لتحقيىق التنميىة المسىتدامة
العولمىىة، والتسىىابق  بىىين الىىدول علىىى تحقيىىق بىىرام  تنمويىىة تحقىىق ديمومىىة الحيىىاة علىىى الىىدول، مىىا يضىىمن حقىىوق  وانتشىىار

اعتمد الباحث استخدام م(، ومن منهجية الدراسة والتحليل والاستنتاج، 2003الأجيال القادمة فيها: )تقرير الأمم المتحدة، 
ة المكانيىىىة بالصىىىورة الأفضىىىل، بتأكيىىىد أن التنميىىىة المكانيىىىة مكانيىىىاً؛ المىىىنه  الوصىىىفي التحليلىىىي الاسىىىتنباطي لمفهىىىوم التنميىىى

لتحقيق التنمية المستدامة العادلة في ليبيا، من خىلال رصىد التباينىات التنمويىة بالبحىث عىن أسىبابها ومعالجتهىا، واسىتثمار 
رها، مىىن خىىلال اسىىتخدم الثىىروات الطبيعيىىة فىىي ليبيىىا ومىىن عبىىر جمىىع المعلومىىات والبيانىىات ورصىىدها وتوثيقهىىا مىىن مصىىاد

المىىنه  الاسىىتقرائي لىىربط الدراسىىات النظريىىة بالدراسىىة الحاليىىة، وتىىم التحليىىل والاسىىتنتاج مىىن خصىىائص المكىىان للسىىكان فىىي 
ليبيىىىا، للإجابىىىة عىىىن تسىىىاؤلات البحىىىث، واختبىىىار فرضىىىيات هىىىذه الدراسىىىة، سىىىعياً لمعالجىىىة سىىىلبيات التبىىىاين المكىىىاني للسىىىكان 

الاجتماعية، والأمن الانساني فىي ليبيىا، والىتخلص مىن توزيىع التنميىة بمركزيىة الظالمىة فىي ليبيىا،  جغرافياً، وتحقيق العدالة
وإمكانيىىة تطبيىىق التنميىىة المكانيىىة المتوازنىىة فىىي ليبيىىا، وحيىىث كانىىت أهىىم النتىىائ : ضىىرورة المحافظىىة علىىى اسىىتقرار الكثافىىة 

ركزيىة المقيتىة فىىي تنفيىذ المشىاريع التنمويىىة بعدالىة، بمىا يحقىىق السىكانية المسىتقرة لتحقيىق تنميىىة مسىتدامة عادلىة، بتفتيىىت الم
 التنمية المستدامة في ليبيا.

  الدناااا السابقة:
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تتميز الدراسات السابقة بإعطىاء ملخىص موضىوعيو وشىامل وتحليىل نقىدي بنىاء للبحىوث، وتبىين التشىابه والاخىتلاف      
زهىىىا سىىىلفاً فىىىي ميىىىادين البحىىىث العلمىىىي، التىىىي أجيىىىزت، سىىىواء وهىىىي تلىىىك البحىىىوث التىىىي تىىىم إنجاحىىىول الموضىىىوع المطىىىروح، 

بالرسىىائل العلميىىة، أو فىىي النىىدوات، والمىىؤتمرات العلميىىة المتخصصىىة أو المجىىلات العلميىىة المحكمىىةو كمىىا أنهىىا اسىىتنباطاً 
الأسىىاس دراسىىته فىىي ذات الموضىىوع، وكيفيىىة المعالجىىة للاسىىتفادة، لتشىىكل  بشىىكل مباشىىر، ومىىا تىىمللعلاقىىة بىىين المتغيىىرات 

 إلى النتائ  والتوصيات، كما في الدراسات التالية: للدراسة الحالية، والمقارنة، وصولًا 
 الدناااا العربية: -أذجً 

 م( بعنوان:2020م/2019)  نااة: مرتي
ظىة ، حيث تميىزت المحافالتنمية الماا ية ل ر المت ال ة  ذتيق راا  ي م اار الحرمال  ي محا  ة المثنى العراقية     

بمساحتها الشاسعة ومواردها المتنوعة، إلاَّ أنها تعاني من حالات الحرمان فىي الخىدمات والمشىاريع التنمويىةو وهىدفت هىذه 
لدراسىىة أوجىىه التنميىىةو وتوزيعهىىا المكىىاني فىىي محافظىىة المثنىىى، بىىالوقوف علىىى أسىىباب التبىىاين المكىىاني للمشىىاريع التنمويىىة، 

تبىىاين فىىىي التىىىوزع السىىىكاني، والأنشىىطة الاقتصىىىادية، الصىىىناعية والزراعيىىىة، والبنىىىى وحرمىىان المنىىىاطق، وأظهىىىرت الدراسىىىة ال
الارتكازيىىة كمشىىاريع المىىاء والمجىىاري، والطىىرق والوحىىدات السىىكنية، إذ تتركىىز فىىي قضىىاء السىىماوة مركىىز محافظىىة المثنىىى، 

سىىلمان، وهىىي شىىبه منعدمىىة وقضىىاء الرميثىىة، فىىي حىىين تتذبىىذب الأعىىداد السىىكانية ،وتتركىىز مظىىاهر الحرمىىان فىىي قضىىاء ال
للمشاريع والخدمات، ونت  ذلىك عىن عىاملين أساسىيين لطبيعىة المنطقىة الصىحراوية، والخلىل فىي سياسىات التنميىة المكانيىة 

 والإقليمية للمشاريع التنموية في منطقة الدراسة.
 م( بعنوان: 2020 نااة: ع الدين  

وهىدفت الدراسىة إلىى بيىان ضىعف المؤسسىات فىي  اي ل بياا  أقر تعف المراساا السيااية على التنمياة المساتدامة  
الدولة، الذي يعد أحد أهم مؤشىرات الفشىل فىي بنىاء مؤسسىات سياسىية مسىتقرة قىادرة علىى الىتخلص مىن الأزمىات الرئيسىية 

ي فىىي الدولىىة، حيىىث أن مشىىاريع الدولىىة غيىىر قىىادرة علىىى تحقيىىق نهىى  التنميىىة المسىىتدامة التىىي تلبىىي احتياجىىات الليبيىىين فىى
الحاضر، دون النيل أو المسىاس بقىدرة الأجيىال القادمىة علىى تلبيىة احتياجاتهىا، وهىدفها ترشىيد الإنفىاق والاسىتهلاك، حيىث 
تسىىعى التنميىىة المسىىتدامة لتحسىىين ظىىروف المعيشىىة لجميىىع أفىىراد المجتمىىع، وتظهىىر أهميىىة الموضىىوع كونهىىا أحىىد أهىىداف 

والهدف الذي يعتمىد مبىدأ المؤسسىات القويىة لتحقيىق التنميىة المسىتدامة،  م(2015التنمية التي اعتمدتها الأمم المتحدة في)
وتسىىليط الضىىوء علىىى المؤسسىىات السياسىىية فىىي ليبيىىت، وقيىىاس مىىا مىىدى الضىىعف الىىذي تعانيىىه الدولىىة، وأثىىره علىىى التنميىىة 

دامة، وتحديىىىد تىىىأثير المسىىىتدامة، وتحديىىىد المؤسسىىىات السياسىىىية فىىىي الدولىىىة الليبيىىىة، وتوضىىىيح مفهىىىوم وأهميىىىة التنميىىىة المسىىىت
ضعف المؤسسىات علىى التنميىة المسىتدامة فىي الدولىة الليبيىة، وينطلىق البحىث مىن تسىاؤل رئىيس أَلَا وهىو: مىا مىدى تىأثير 
ضىىىعف المؤسسىىىات السياسىىىية علىىىى التنميىىىة المسىىىتدامة فىىىي ليبيىىىا، وللإجابىىىة فىىىي المحىىىور الأول، الأطىىىر النظريىىىة وتحديىىىد 

ى التنميىة المسىتدامة المفهىوم والأهميىة، والمحىور الثىاني تىأثير ضىعف المؤسسىات علىى المؤسسات السياسية فىي ليبيىا، والى
تىىأثير الضىىعف فىىي التنميىىة  -ضىىعف المؤسسىىات السياسىىية فىىي ليبيىىا، وثانيىىا -التنميىىة المسىىتدامة فىىي ليبيىىا وتفىىرع إلىىى أولاً 

والحىىروب هىىي المسىىبب فىىي ضىىعف المسىىتدامة، وتضىىمن خاتمىىة وعىىدداً مىىن النتىىائ   منهىىا: تعىىد الانقسىىامات والصىىراعات 
المؤسسات السياسىية فىي الدولىة ليبيىا، يعتبىر ضىعف المؤسسىات السياسىية فىي الدولىة الليبيىة مىن أهىم أسىباب الإخفىاق فىي 

 تحقيق أهداف التنمية المستدامة.
  ( بعن ال:2021 نااة: شرت ل ذا دش 

ا ئاة التادنيس ب اا  كلياة ا  الا  م ذ ااً(    ذن  امعة ماراته  ي تمع ل التنمية المستدامة من ذ  اة   ار أع اا 
هدفت الدراسة إلى التعرف على دور جامعة مصراتة في تفعيل التنمية المستدامة، من خىلال تحسىين جىودة الحيىاة، لمىا ذ

وم بىه لها من تأثير كبير وفَعَّال على النواحي الاجتماعية والبيئية والاقتصادية فىي المجتمىع، ونظىراً للىدور الكبيىر الىذي تقى
الجامعىىىات مىىىن خىىىلال مؤسسىىىاتها التعليميىىىة فىىىي الوصىىىول إلىىىى تنميىىىة اقتصىىىادية، وتنميىىىة تعليميىىىة مسىىىتدامة، بمىىىا يىىىنعكس 
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مىا دور جامعىة مصىىراتة فىي تفعيىل التنميىىة  :بالإيجىاب علىى البيئىة المحيطىىة، وتحىددت مشىكلة الدراسىىة فىي الأسىئلة التاليىىة
المجىىىىالات: :(وتضىىىىمنت عىىىىدد مىىىىن المجىىىىالات منهىىىىا  ليىىىىة الآداب؟المسىىىتدامة مىىىىن وجهىىىىة نظىىىىر أعضىىىىاء هيئىىىىة التىىىىدريس بك

، واعتمىىىىدت الأسىىىىاليب الإحصىىىىائية المتمثلىىىىة فىىىىي المتوسىىىىط الحسىىىىابي )الاجتماعيىىىىة، والاقتصىىىىادية، والبيئيىىىىة، والتكنولوجيىىىىة
 ئ  أهمهالعينتين مستقلتين حسب متغيرات الدراسة، كما توصلت الدراسة إلى نتا(t-test) والانحراف المعياري، واختبار

 أعضاء هيئة التدريس.  وجود ضعف عام لدور جامعة مصراتة في تفعيل التنمية المستدامة من وجهة نظر:
  ( بعن ال:2022 نااة: الطال  الجب نت  

علاقىة تىدارس الجغرافيىا والتىأثير المتبىادل  هىدفت الدراسىة إلىى بيىان ا ااراا معاصر   ي الجاغارا ا اااا ذالتنمياة  العاراق     
بىىىين الظىىىواهر، وبىىىين الإنسىىىان، وهىىىذه النظىىىرة الشىىىمولية للجغرافيىىىا تقىىىوم بدراسىىىة عىىىدة ظىىىواهر لاسىىىتهداف الإنسىىىان، إذ تظىىىل 
الحاجىة ماسىىة بوجىود العلىىوم المختصىىة بدراسىة مواضىىيع الجغرافيىا والتىىي أدت بىىدورها إلىى اكتسىىاب الجغىرافيين القىىدرة علىىى 

وانشىىغالهم فىىي عىىدة مجىىالات تطبيقيىىة مختلفىىة بهىىدف توضىىيح ماهيىىة المسىىاهمة فىىي حىىل العديىىد مىىن المشىىكلات العالميىىة؛ 
وطبيعىىة الجغرافيىىا، وموضىىوعها وإشىىكاليتها لتغيىىر مفهومهىىا، وأهىىدافها، لمىىا لهىىا مىىن أهميىىة؛ لىىيم كن مىىن وضىىع حىىدود للعلىىم 

يقىىي لهىىا دورهىىا أن الجغرافيىىا كعلىىم تطب مسىىتقبلا، متبعىىا فىىي ذلىىك المىىنه  الاسىىتقرائي، وتوصىىلت الدراسىىة إلىىى نتىىائ  أهمهىىا:
المهم في دراسة التنمية سىواء مىن حيىث أسسىها الماديىة أو مىن خىلال دراسىة التفاوتىات لمكانيىة، والإقليميىة، وهنىاك العديىد 
من المعوقات والمشاكل التي تقف عقبة أمام التنمية المستدامة أهمها النمو السكاني الغير متوازن الذي يعد قطب الرحىى 

 .كل البيئية الأخرى التي تتمركز حوله المشا
  الدناااا الأ نبية:-قا ياً 

بعن ال:  (Dhiaulhaq, and Brett.2020  نااة  
Achieving the Sustainable Development Goals Requires Trans disciplinary Innovation at 
the Local Scale. 

هىدفت الدراسىة إلىى تحقيىق  لمست م المحلاي يتطلش تحق   أادال التنمية المستدامة ابتكانًا عبر التااااا على ا  
التنميىىة المسىىتدامة عبىىر منهجيىىة الابتكىىار علىىى المسىىتوى المحلىىي، والىىذي أدى تنىىوع الظىىروف المحليىىة عبىىر المنىىاطق إلىىى 
العديىىد مىىن التحىىديات والفىىرص لتنفيىىذ أطىىر الاسىىتدامة العالميىىة، مثىىل أهىىداف التنميىىة المسىىتدامة، القاعىىدة الشىىعبية التغييىىر 

ويلي الىىذي تقىىىوده المجتمعىىات والمىىدن والشىىىركات المحليىىة يمكىىن أن يقىىىدم نهجًىىا واعىىدًا لىىىىتحقيق الاسىىتدامة، المصىىىممة التحىى
خصيصًىىا للظىىروف الفريىىدة لكىىل سىىياق، بالاعتمىىاد علىىى مراجعىىة منهجيىىة لىىىلخبرات العلميىىة والسياسىىية، واستكشىىف بعىىض 

ول الأولويىىات المحليىىة، والمصىىالح المتنافسىىة بىىين مجموعىىات التحىىديات الرئيسىىية فىىي الاسىىتدامة المحليىىة مثىىل الخلافىىات حىى
مختلفىىة مىىن أصىىحاب المصىىلحة، والمخىىاطر التىىي تشىىكلها الشىىكوك المسىىتقبلية، بىىاقتراح جىىدول أعمىىال متعىىدد التخصصىىات 
يعتمىد علىى التكامىل الفعىىال لىىلنه  الحسىابية مىىع مشىاركة حقيقيىة لأصىىحاب المصىلحة للتخفيىف مىىن هىذه التحىديات، واعىىد 

دول الأعمال المقترح حاسمًا لتعبئة الجهىود التعاونيىة التىي تعىزز الىتعلم المشىترك بىين العلمىاء، وأصىحاب المصىلحة فىي ج
السىىعي لتحقيىىق الاسىىتدامة عبىىر المقىىاييس، ومىىن النتىىائ  للدراسىىة تبىىين: الحاجىىة إلىىى نهىى  فعىىال لىىدم  وتفعيىىل الاسىىتدامة 

للمؤسسىات والسياسىات والشىراكات الاسىتراتيجية فىي تشىكيل هىذا الىنه ،  المحلية، بشىكل أكثىر اتسىاقًا، وأن هنىاك دور مهىم
الذي يسلط الضوء على أهمية الجهىود عبىر منهجيىة التىي يمكىن دمى  وجهىات النظىر ووجهىات النظىر المختلفىة والتواصىل 

 من خلال شراكات فعالة. مع مجموعات أصحاب المصلحة المختلفة )الأكاديمية وغير الأكاديمية(
 ( بعن ال:(Yang Zhou ( 2021 نااة: 

Territory spatial planning and national governance system in China. 
بهدف تحقيق التحكم الفعال والإدارة العلمية للفضىاء الإقليمىي التاطيض الماا ي للإتلي  ذ  ا  الحا  ال طني  ي الا ن  

لتنميىىىة الإقليميىىىة المسىىىتدامة، اسىىىتعرض بشىىىكل منهجىىىي تىىىاريخ تطىىىور وتعزيىىىز التىىىوازن بىىىين التنميىىىة والرفىىىاه؛ لتعزيىىىز إدارة ا
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التخطيط المكاني للصين والقضايا الرئيسية التي تواجهها أو تجلبها، ثم حللت التدابير الرئيسية والتحىديات المحتملىة التىي 
نيىىىة الوطنيىىىة، التخطىىىيط اتخىىىذتها الدولىىىة، وأخيىىىراً طرحىىىت تىىىدابير مضىىىادة واقتراحىىىات لتعزيىىىز إنشىىىاء وتنفيىىىذ الأراضىىىي المكا

(NTSP أظهرت النتائ  أنه بصفتها أكبر دولة نامية في العىالم، نظىرًا لعىدم وجىود نظىام تخطىيط مكىاني موحىد وقىوانين ،)
متفوقة، هناك العديد من المشكلات في التخطيط المكاني للصىين، مثىل الأنىواع المختلفىة، والصىراعات المتداخلىة، وعمليىة 

راجعة المتكىررة للتخطىيط، والصىعوبات فىي تخطىيط التنفيىذ، ممىا أدى إلىى اخىتلال التىوازن فىي التنميىة الموافقة المعقدة والم
المكانية للإقليم، وتدهور البيئة الإيكولوجية، وتشديد قيود الموارد، وعىدم التىوازن الإقليمىي فىي التنميىة لحىل هىذه المشىاكل، 

( موحىد، وتعزيىز تحويىل التخطىيط المكىاني مىن صىناعة (NTSPتبتكر الصين لجعل أراضيها مكانية كنظىام لإنشىاء نظىام
متعددة القطاعات أو تخطيط خاص أو متكامل في الوقت نفسه، وتعمل الصين بنشىاط علىى تعزيىز تشىريعات، والتىي لهىا 

 دور بارز في تعزيز شؤون الدولة وإدارة الفضاء من خلال القانون. 
 مشالة الدنااة:  .3

في هذه السنين وما قبلها لعقود حالة الارتباك الإداري، والتشتت في النمو الاقتصادي، وصعوبة  تعاني الدولة الليبية    
تنفيذ مشاريع التنمية البشرية، نتيجة سياسة سيطرت الدولة في ليبيا على النشاط الاقتصادي، والإنفاق على كل أنشطة 

نة القطاع العام، والاعتماد على الاقتصاد )الريعي( ما عمليات التنمية الاقتصادية، والتنظيمات الإدارية، ما أدى لهيم
ما  أفشل خطط التنمية في شتى اشكالها، وظل والاقتصاد )الريعي( النمط الحاكم على النشاطات الاقتصادية في ليبيا،

س، وسوء سبب عدم تقدير أهمية التنمية المكانية العادلة والتي تفرضها الظروف في ليبيا الواسعة، ومتنوعة التضاري
التخطيط الاستراتيجي أعاق تنفيذ التخطيط الاستراتيجية المطلوبة؛ لتطبيق التنمية المستدامة، وثمة أسباب أخرى، منها 
تمركز تنفيذ المشاريع التنموية بشتى أنواعها في مركز العاصمة وبعض المدن الرئيسية )بنغازي ومصراته( في شمال 

الجنوب، ما جعل ان التنمية البشرية لم تصل إلى هذه المناطق الليبية، والتي هي ليبيا، وتهميش مدن الوسط والأطراف و 
فعلًا تحتاج إلى الاستثمار التنموي القريب والبعيد المدى، حفاظاً على بنية المجتمع الليبي واستقراره بكل الأراضي 

صادي بين مختلف المناطق في الدولة الليبية، مما يحقق عدالة في التوزيع، وتحقيق عوائد مهمة لتحقيق النمو الاقت
الليبية، وتجنب حالة عدم إحساس سكان هذه المناطق المهمشة بالظلم، والاهمال، وما دفع بالهجرة الداخلية من الجنوب 
إلى الشمال بين السكان، وهجرة العقول العلمية إلى خارج حدود الوطن ليبيا، وكان دفعاً للباحث في هذه الدراسة بمحاولة 

برام  علمي دقيق، يهدف إلى تحقيق التوازن الايجابي بين النمو السكاني المستقر، والنمو الاقتصادي المثمر  وضع
العادل بالمجتمع الليبي؛ وذلك من أجل معالجة التباين السلبي الواضح جغرافياً، وسد الخلل في تطبيق سياسات التنمية 

 تمحور مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس التالي: ، نلاحظالمكانية، ومما سبق عرضه وتحليله في هذه الدراسة
 ال معالجة التباين الماا ي  غراةياً له  ذن  اعل  ي تحق   التنمية المستدامة العا لة  ي ل بيا؟

 ذيتمر  منه التساؤجا المرلية  ذالمتمثلة  ي الأائلة التالي:
وتوافر الموارد الطبيعية المتميزة في تحقيق التنمية المستدامة  ( هل هناك دور فاعل لمعالجة توزيع الكثافة السكانية،1

 في ليبيا؟ 
( هل هناك دور فاعل لتوفير خدمات البنية التحتية والإدارة الإلكترونية في كل ليبيا، ووجود السكك الحديدية بكل ليبيا 2

 في تحقيق التنمية المستدامة في ليبيا؟
ءات العلمية النادرة في الداخل أو من الخارج، وللاستقرار السياسي، والأمن ( هل هناك دور فاعل لاستقطاب الكفا3

 الإنساني في تحقيق التنمية المستدامة في ليبيا؟ 
 . أامية الدنااة:5

تأتي أهمية الدراسة في تبنىى موضىوعات التنميىة بكافىة مجالاتهىا بطىرق صىحيحة، والتىي لهىا صىلة وثيقىة بجىودة حيىاة     
الموارد الطبيعية مىن )الطاقىة والمىوارد المائيىة والىنفط والغىاز والمعىادن الثمينىة، بكثافىة سىكانية قليلىة(، و"  البشر، واستثمار
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معالجىىىىىىىىىىىىة التنميىىىىىىىىىىىىة بكافىىىىىىىىىىىىة اشىىىىىىىىىىىىكالها واسىىىىىىىىىىىىتثمارها جغرافيىىىىىىىىىىىىاً مىىىىىىىىىىىىن خىىىىىىىىىىىىلال الأبعىىىىىىىىىىىىاد الاقتصىىىىىىىىىىىىادية والاجتماعيىىىىىىىىىىىىة 
سىد آثارهىا فىي البيئىة الداخليىة م(، وحيث أن التنمية لابد لها من أن تتمحور 2011والمكانية)عبدالعال، بوعاء مكاني؛ لتتجَّ

 (.4: 2009والمحيطة بها، بمعنى إن كانت التنمية تبدأ باستقرار البشر، وتنتهي بالرفاه)مصطفى،
 . أادال الدنااة: 6

كما في تهدف الدراسة إلى توضيح ماهية وطبيعة العلاقة بين الجغرافيا المكانية والبشرية، والتنمية في ليبيا،      
 التالي:

( التعرف على مدى التباين السكاني جغرافياً، وتوزيع الكثافة السكانية في ليبيا؛ والمعالجة لتحقيق التنمية المستدامة 1
 في ظل توافر الموارد الطبيعية، والبشرية الثمينة، والقدرات التنموية في ليبيا.

يىان أسىاليب المعالجىة بالتنميىة المكانيىة بالمؤسسىات فىي الدولىة ( التعرف على أوجه القصور لتطبيق التنمية البشرية، وب2
 الليبية. 

( التعرف على متطلبات التنميىة المكانيىة فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة، وتعزيىز التىوازن بىين التنميىة والنمىو الاقتصىادي 3
 في ليبيا.

 :. حدذ  الدنااة7
 سكان بها، والمعروفة بكل المدن والقرى ليبيا.: تتمثل بالحدود الإدارية، وكثافة الالحدذ  الماا ية

م( 1961تتمثل الحدود الزمانية للدراسة بالفترة المقررة لجمع البيانات من المصادر الرسمية منذ سنة ) الحدذ  ال ما ية:
ول إلى الآن عن مواضيع الدراسة، والعمل بها حسب مواقيت مؤتمر التنمية المستدامة، بالمؤتمر الدولي العربي الأ

 بجامعة عمان الأردنية.
 . من ج البح : 8

اعتمد في هذه الدراسة المنه  الوصفي الاستقرائي، للتفسير والتحليل للاستنتاج ، والمىنه  الاسىتقرائي؛ لىربط الدراسىات    
اسىىىتخدام  النظريىىىة بالدراسىىىة، بالدراسىىىة العمليىىىة، حىىىول الجوانىىىب البيئيىىىة والاقتصىىىادية والاجتماعيىىىة والعمرانيىىىة، ومىىىن ثىىىم تىىىم

 .المنه  الاستنتاجي؛ ليصل إلى استخلاص النتائ  للإجابة عن تساؤلات الدراسة، واستنتاج نتائ  للدراسة
 . الماطلحاا:9
  ( التنمية:1

ىىى.)معجم المعىىاني(، واصىىطلاحا "عمليىىة التطىىوير،  تعىىر ف لغىىةً أن هىىا " تشىىير للزيىىادة والرفعىىة، وهىىي مشىىتقة مىىن المصىىدر نمَّ
م، والارت قىىىاء لمرحلىىىة أفضىىىل"، وتعىىىرف التنميىىىة بأن هىىىا "مرحلىىىة التطبيىىىق العملىىىي للنظريىىىات والقواعىىىد التنمويىىىة، وكأنهىىىا والتقىىىد 

قىد يكىون الاتجىاه اجتماعيىاً: بكونهىا )الظىاهرة التىي يمكىن أن تحىدث حراكىاً مىؤثراً فىي  الامتداد التطبيقىي للجوانىب النظريىة،
 (.2005:217ساني" )الميزرت،النسي  السياسي والاجتماعي والحضاري للمجتمع الإن

 ( التنمية المستدامة:2
، ولغىة: الزيىادة والكثىرة، Shahid2014.p17)هي" الاستفادة من الموارد التي يحتاجها الفىرد علىى المىدى الطويىل،)     

ع واصىىطلاحًا: التغييىىرات الإراديىىة، وقىىد تكىىون تغيىىر اجتمىىاعي أو اقتصىىادي أو سياسىىي، ليسىىاعد علىىى الانتقىىال مىىن الوضىى
الحىىالي إلىىى وضىىع أفضىىل؛ لتسىىتطيع الدولىىة التطىىوير وجعىىل أحوالهىىا فىىي تحسىىن دائمًىىا، وتحسىىين أحىىوال السىىكان، بواسىىطة 

 .استغلال جميع الموارد المتاحة استخداما في المكان المناسب لتحقيق التكافؤ
 : ( التنمية الماا ية3

بيئتىىىىه، للنهىىىىوض بالقطاعىىىىات القياديىىىة والاجتماعيىىىة، هىىىي العمليىىىىة التنمويىىىىة لتحسىىىين المسىىىتوى المعيشىىىي للإنسىىىان فىىىي    
والبيئيىىة  فىي تكامىل شىامل يىىمدي إلىى تحقيىق الأهداف دون أن يتىىرك ضرراً على موارد المكان، وهو مىا يعىرف باسىتدامة 

اة سىكانه، بىين التنمية المكانية. "تلك التغيىرات التىي تطىرأ علىى حالىة إقلىيم مىا بطريقىة مقصىودة بهىدف تحسىين ظىروف حيى
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أجزائىىه المختلفىىة وتقليىىل التفاوتىىات المكانيىىىة البشىىرية بالاسىىتخدام الأمثىىل لمىىوارده، وتحسىىىين كفىىاءة إمكاناتىىه البشىىرية بكافىىىة 
 (4م:1992تفاصيله" )عبدالعال،:

 ذ اااا ا: مماهي  التنمية -أذجً  -المال الثا ي
 . المقدمة:1

الإنسان وقدرته على العيش الكريم، وهي أن يعيش حياة سعيدة وصحية، التنمية البشرية هي عملية توسيع خيارات     
ة في  ويكتسب فيها المعرفة والحصول على الموارد اللازمة لمستوى معيشي لائق، ثم أن التنمية هي من الأولويات الملح 

على الفئات المجتمع  الحماية الاجتماعية، والبرام  الإنمائية طويلة الأجل، تستهدف جميع أفراد المجتمع، وترك ز
بالكامل، من أجل القضاء على الفقر والتخفيف من عدم المساواة بجميع أشكاله، سواء كان ذلك اقتصادياً أو سياسياً أو 
م والتنمية بمختلف أبعادها، والعمل  اجتماعياً، وتسعى لإسعاد قوى جميع أفراد المجتمع في أرجاء الوطن، بتحقيق التقد 

 ضعف التي تعاني منها فئات المجتمع، كما تسعى إلى تفجير الطاقات واستثمارها. على تقوية نقاط ال
 . التنمية البشرية:2

تعنىىي الحركىىىة والنمىىىو، ولفىىظ النمىىىو يعنىىىي الزيىىىادة لا الىىنقص، وطبقىىىا لهىىىذه الىىىدلالات اسىىتعمل مفهىىىوم التنميىىىة كرديىىىف      
ع نطىاق الخيىارات أمىام النىاس بىالعيش حيىاة طويلىة فىي ، والتنمية البشىرية هىي توسىي(Modernization)لمفهوم التحديث 

صىىىىىىحة جيىىىىىىدة، وتعلىىىىىىىيم لعلىىىىىىم نىىىىىىافع، والتمتىىىىىىىع بمسىىىىىىتوى لائىىىىىىق مىىىىىىىن الحريىىىىىىة السياسىىىىىىية وحقىىىىىىىوق الإنسىىىىىىان)تقرير الأمىىىىىىىم 
(، والتنميىىىة تؤكىىىد علىىىى الجانىىىب الاقتصىىىادي بتحسىىىين الظىىىروف الماديىىىة والاقتصىىىادية، مىىىن أجىىىل رفىىىع 14:2003المتحىىىدة:

د وحياتىىه الاجتماعيىىة، أي أن التنميىىة تجعىىل النىىاس محىىور اهتماماتهىىا لىىيس بالىىدخل وحىىده أو الجانىىب مسىىتوى معيشىىة الفىىر 
  (.26: 2004الاقتصادي فقط، بل بناء الإنسان ذاته، )عطوى 

 . التنمية الماا ية:3
لجغرافىىي، وتطورهىىا الجغرافيىىة )بوصىىفها علىىم التبىىاين المكىىاني(، فهىىي التبىىاين الحقيقىىي للمؤشىىرات التنمويىىة، وتوزيعهىىا ا   

 Geography ofومىن هنىا ظهىرت جغرافيىة التنميىة )الزمني، ونىوع العلاقىات التىي تحكمهىا فىي صىميم عمىل الجغرافىي، 
Development التنميىىىة المسىىىتدامة، وتعنىىىي الإدارة المثلىىىى (، وهىىىي إحىىىدى فىىىروع الجغرافيىىىة البشىىىرية، التىىىي انبثقىىىت منهىىىا

لأقصىىىى مىىىن منىىىافع التنميىىىة الاقتصىىىادية، بشىىىرط المحافظىىىة علىىىى خىىىدمات المىىىوارد للمىىىوارد الطبيعيىىىة بىىىالتركيز علىىىى الحىىىد ا
" لأن النمىو السىكاني عرضىة الطبيعية، مع تخطي العديد من المعوقات والمشاكل، أهمها النمو السكاني غير المتىوازن، و

مىن أهىم ( و 109: 1980)الأخىرس للتأثر بمنظومة من المتغيرات الاجتماعية، والاقتصادية، والبيئية والنفسية والسياسىية "
عناصر التنمية المكانية في أي دولة، وضع الخطط التنموية الاستراتيجية الطموحة الواضحة، وإزاحة العراقيل التي تقىف 
ضىىىد تنفيىىىذ التنميىىىة الذاتيىىىة، والمكانيىىىة، وتوقىىىف دعىىىم بىىىرام  العمىىىل الخىىىاص بىىىالفرد، والجماعىىىة بالدولىىىة، مىىىن خىىىلال الىىىربط 

جهات ذات العلاقة لإنجاح هذه البرام  بتحقيق التنمية المستدامة سواء بالدول المتقدمةو أو الىدول الناميىة والتنسيق بين ال
الطموحة ذات الإمكانات الطبيعية الغنية بىالموارد الطبيعيىة، وتُعَىدُّ التنميىة المكانيىة أحىد العناصىر الأساسىية المهمىة، التىي 

كىىىم  Territorial)نيىىىة، التىىىي لهىىىا أربعىىىة أبعىىىاد أساسىىىية، وهىىىي مكىىىان التنميىىىة)تسىىىاعد فىىىي هندسىىىة التنميىىىة الاقتصىىىادية المكا
أي نشىىىىاطات اسىىىىتثمارية فىىىىي المواقىىىىع  Temporal)(ومىىىىدة التنميىىىة)(Qualitative، نىىىىوع التنميىىىىةQuantitative)التنميىىىة)

سىىىىىكان وتحسىىىىىين الملائمىىىىىة، والتنميىىىىىة البشىىىىىرية جغرافيىىىىىاً، هىىىىىي ممتلكىىىىىات الأقىىىىىاليم المختلفىىىىىة بقصىىىىىد تىىىىىوفير احتياجىىىىىات ال
 (.2006:4مستويات)الدباسلطي

 . التنمية البشرية الشاملة:4
هي عملية تغيير تدريجي في نوعية حياة الإنسان، مما يجعلها محىور التنميىة وموضىوعها الأساسىي، مىن خىلال النمىو    

فىىاظ عليهىىا مىىن خىىىلال الاقتصىىادي مىىع العدالىىة الاجتماعيىىة، ثىىم تحويىىىل أسىىاليب الإنتىىاج وأنمىىاط الاسىىتهلاك التىىىي يىىتم الح
تضمن هذه العملية احترام التنوع في آدمية الإنسان، والتنىوع الثقىافي، فضىلًا عىن التوازن البيئي والدعم الحيوي للمنطقة، و 
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تعزيىىىز مشىىىاركة المىىىواطنين الكاملىىىة فىىىي التعىىىايش المنسىىىجم مىىىع الطبيعىىىة، وتىىىرتبط الأهميىىىة بضىىىرورة الحفىىىاظ علىىىى المىىىوارد 
دمة، ثم أن التنمية الثقافيىة تسىعى لرفىع مسىتوى الثقافىة فىي المجتمىع وترقيىة الإنسىان، وتعزيىز قدراتىه الطبيعية للأجيال القا

الثقافيىىة بمىىا يؤهلىىه لمجابهىىة الغىىزو الثقىىافي والفكىىري، وهنىىاك مىىن يىىرى أفضىىلية اسىىتخدام مصىىطلح التنميىىة الإنسىىانية كبىىديل 
ير إلىىىى حالىىىة راقيىىىة مىىىن الوجىىىود البشىىىري)الأمم لأن الأول يشىىى Human Development)لمصىىىطلح التنميىىىة البشىىىرية )

( و"قيىاس التنميىىة لىيس امىتلاك المىىوارد الطبيعيىة أو اسىتيراد أحىىدث التقنيىات، بىل تنميىىة القىدرات البشىىرية، 2003المتحىدة، 
( أمىىىىىا النمىىىىىو 56:2003والعنايىىىىىة بمشىىىىىروعات التنميىىىىىة كالثقافىىىىىة والمسىىىىىتوى الحضىىىىىاري والتعليمىىىىىي والصىىىىىحي"،)الهذول، 

نىات  القىومي الإجمىالي لمىدة طويلىة مىن الىزمن، فىي حىين يشىير مفهىوم دي فانه يشير إلى الزيادة المضطردة في الالاقتصا
التنمية الاقتصادية إضافة إلى نمو النات  القومي الإجمالي وحصول تغيرات هيكلية واسعة ومهمة فىي الحيىاة الاقتصىادية 

( كمىىا ان 2007:121ميىىة الاقتصىادية اعىىم واشىىمل مىن النمو،)القريشىىي،والاجتماعيىة والسياسىىية والديموغرافيىة، ولهىىذا فالتن
دخل الفرد في جميع بلدان العالم يمثل مرتبة بالنسبة لمتوسط دخل الفرد في بقية دول العالم بما في ذلك الىدول المتقدمىة 

بب عائدات النفط والغاز، والمىوارد اقتصادياً، إلاَّ انه لا يمكن عد ذلك مؤشرا جيدا للنمو والتنمية، وفي ليبيا تحقق هذا بس
الطبيعيىىة المتعىىدد الأخىىرى، ثىىم أن النمىىو الاقتصىىادي وحىىده يعنىىي التنميىىة، والتنميىىة فىىي معناهىىا الشىىامل تعنىىي بنىىاء مشىىروع 
حضىىاري متكامىىل يتىىوافر فيىىه التكامىىل والتىىوازن بىىين الجوانىىب الاقتصىىادية والاجتماعيىىة والثقافيىىة، ومىىن غيىىر الجىىائز اليىىوم 

 (. 2010لمحتوى الاجتماعي والتاريخي والثقافي لكل من التنمية والتخلف)الدعبوسي، تجاهل ا
 : Sustainable Development. مم    التنمية المستدامة 5

هىي عمليىة صىيانة واسىتدامة المىىوارد المتعىددة فىي البيئىة، وتلبيىة لاحتياجىىات البشىر الحىاليين الاجتماعيىة والاقتصىىادية     
التكنولوجيىىىىىىىىىىا والعلىىىىىىىىىىم علىىىىىىىىىىى المىىىىىىىىىىدى البعيىىىىىىىىىىد؛ لضىىىىىىىىىىمان اسىىىىىىىىىىتمرارية المىىىىىىىىىىوارد لرفاهيىىىىىىىىىىة الأجيىىىىىىىىىىال وإدارتهىىىىىىىىىىا بىىىىىىىىىىأرقى 

وهي" الإجىراءات الدوليىة فىي مجىال التنميىة والبيئىةو التىي يجىب أن تحقىق مصىالح واحتياجىات )17م:2010التالية")عباسو
عتبىىارات الاقتصىىادية والبيئيىىة جميىىع الىىدولو والاسىىتدامة هىىي نمىىوذج للتفكيىىر حىىول المسىىتقبل الىىذي يضىىع فىىي الحسىىبان الا

والاجتماعيىىة فىىي إطىىار تحسىىين جىىودة الحيىىاة والسىىعي للتنميىىة للأجيىىال فىىي المسىىتفبلو وتتىىداخل مجىىالات التنميىىة المسىىتدامة 
 (UNESCO,2013,p:6))الاقتصادية، الاجتماعيةو البيئية مع بعضها البعضو في الحاضر والمستقبل، 

 . أاس التنمية المستدامة: 6
الإنسىىان، تند مفهىىوم التنميىىة المسىىتدامة إلىىي مجموعىىة مىىن الأسىىس، أو الضىىمانات الراميىىة إلىىي تحقيىىق أهىىدافها مىىن يسىى   

 : )2002:61و)المجلس الأعلى للتعليمو( Barbara ,1995، والتي من أهمها) الطبيعة، والتكنولوجيا
الطبيعيىىة الحىىالي والمسىىتقبلي، كأسىىاس ( أن تأخىىذ التنميىىة فىىي الاعتبىىار الحفىىاظ علىىي خصىىائص ومسىىتوي أداء المىىوارد 1

 لشراكة الأجيال المقبلة في المتاح من تلك الموارد.
( لا ترتكز التنمية إزاء هذا المفهوم علي قيمة عائدات النمو الاقتصادي، بقدر ارتكازها علي نوعية، وكيفية توزيىع تلىك 2

ن حىال الىربط بىين سياسىات التنميىة والحفىاظ علىي العائدات، وما يترتب علي ذلك من تحسين للظروف المعيشية للمىواطني
 البيئة.

( يتعىىين إعىىادة النظىىر فىىي أنمىىاط الاسىىتثمار الحاليىىة، مىىع تعزيىىز اسىىتخدام وسىىائل تقنيىىة أكثىىر توافقىىاً مىىع البيئىىة؛ لتسىىتهدف 3
 الحد من مظاهر الضرر والإخلال بالتوازن البيئي، والحفاظ علي استمرارية الموارد الطبيعية.

غي الاكتفاء بتعديل أنماط الاستثمار وهياكل الإنتاج، وإنما يستلزم الأمر أيضىا تعىديل أنمىاط الاسىتهلاك السىائدة ( لا ينب4
 اجتنابا للإسراف وتبديد الموارد وتلوث البيئة، 

( اسىىتدامة وتواصىىل واسىىتمرارية الىىنظم الإنتاجيىىة كأسىىاس الوقايىىة مىىن احتمىىالات انهيىىار مقومىىات التنميىىة خاصىىة بالىىدول 5
 النامية، والتي تعتمد علي نظم تقليدية ترتبط بمقومات البيئة الطبيعية.
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( لابد أن يشتمل مفهوم العائد من التنمية ليشىمل كىل مىا يعىود علىي المجتمىع بنفىع بحيىث لا يقتصىر ذلىك المفهىوم علىي 6
كلفة اجتماعية، تجسد أوجه القصىور العائد والتكلفة، استنادا إلي مردود الآثار البيئية الغير مباشرة، وما يترتب عليها من 

 ( 6: 2004) إبراهيم،في الموارد الطبيعية
  . أادال التنمية المستدامة:7

 ( تتبين في التالي:2016تسعى التنمية المستدامة إلى تحقيق جملة من الأهداف)غنيم والزنط )     
البيئة على المدى القريب والبعيد، وتتعامىل : الحفاظ على العلاقات بين نشاطات السكان و تحق  حيا  أ  ل للإ سال( 1

مىىع مىىوارد الطبيعىىة ومحتواهىىا علىىى أسىىاس رفىىاه حيىىاة الإنسىىان عىىن طريىىق مقىىاييس نوعيىىة البيئىىة والإصىىلاح وتكىىون علاقىىة 
 .تكامل وانسجام على المدى البعيد

الىىة فىىي : وهىىي تنميىىة إحسىىاس السىىكان بالمسىىؤولية واتجاههىىا، وحىىثهم علىى( تعاا ل ذعااي الإ سااال بالب ئااة2 ى المشىىاركة الفَعَّ
 أيجاد حلول جذرية، من خلال المشاركة في إعداد وتنفيذ ومتابعة وتقديم البرنام  والمشاريع للتنمية المستدامة.

بتركيىىىز العلاقىىىة الإيجابيىىىة المفيىىىدة فىىىي حيىىىاة الإنسىىىان بىىىين نشىىىاطات السىىىكان والبيئىىىة،  وتىىىتم( احتااارا  الب ئاااة الطبيعياااة: 3
 ، ومحتواها على أساس حياة أفضل الإنسان من البيئة في الحاضر والمستقبل.والتعامل مع الطبيعة

: وهنا تتعامل التنمية مىع المىوارد الطبيعيىة، علىى أنهىا مىوارد محىدودة، ( تحق   اجاتغ   ذاجاتادا  العق  ي للم ان 4
 ي؛ ليحقق التنمية المستدامة.لذلك تحول دون استنزافها أو تدميرها، وتعمل على استخدامها وتوظيفها بشكل عقلان

: تحىىاول التنميىىة توظيىىف التكنولوجيىىا الحديثىىة، بمىىا يخىىدم ( ااااتادا  التكن ل  يااا الحديثااة ذنبط ااا بيااادال المجتمااإ5
أهداف المجتمع من خىلال توعيىة السىكان بأهميىة التقنيىات المختلفىة، وكيفيىة اسىتخدام المتىاح، والجديىد المتطىور منهىا فىي 

المجتمىىع، دون أن يىىؤدي ذلىىك إلىىى مخىىاطر وآثىىار بيئيىىة سىىالبة، أو علىىى الأقىىل أن تكىىون هىىذه الآثىىار  تحسىىين نوعيىىة حيىىاة
 . مسيطرة عليها بمعنى وجود حلول مناسبة لها

باتبىىاع طريقىىىة تلائىىىم إمكانيىىىات المجتمىىىع، وتحقيىىىق التىىىوازن الىىىذي ( التغ  ااار المناااااش  اااي حا ااااا ذأذليااااا المجتماااإ: 6
 ة الاقتصادية، والسيطرة على جميع المشكلات البيئة لتحقيق التنمية المستدامة.بواسطته يمكن تفعيل التنمي

يتحقق النمو بحيث يحافظ على الرأسمالية، الىذي يشىمل المىوارد الطبيعيىة والبيئيىة، وهىذا  ( تحق    م  اتتاا ت تقني:7
مخاطر والتقلبات، وتحقق المسىاواة فىي بدوره يتطلب تطوير مؤسسات اقتصادية سليمة، وبناء إدارة علمية ملائمة تواجه ال

 تقاسم الثروات بين الأجيال المتعاقبة.  
 .  اااص التنمية المستدامة:8

 م(:2021للتنمية المستدامة خصائص عدة منها )الفراجي    
لاحتياجىات ( أنها تتحقق في المدى الاستراتيجي الطويل، والبُعد الزمني فيهىا يعىد الأسىاسو والبعىد النىوعي الكمىي يلبىي ا1

الأساسىىية للفىىرد ويضىىعها فىىي المقىىام الأول، كمىىا تحىىافظ التنميىىة المسىىتدامة علىىى المحىىيط الحيىىوي فىىي البيئىىة الطبيعيىىة بكىىل 
 محتوياتها.

( تراعىىىي المحافظىىىة علىىىى تنىىىوع المجتمعىىىات وخصوصىىىيتها دينيىىىاً، وحضىىىارياً، وثقافيىىىاً، وتراعىىىي حقىىىوق الأجيىىىال القادمىىىة 2
 عية، ثم أن من أهم أهدافها الجانب البشري، وتنميته وخاصة الاهتمام بالفقراء.ونصيبها من الموارد الطبي

تقىىوم علىىى أسىىاس التنسىىيق والتكامىىل الىىدولي فىىي اسىىتخدام المىىوارد، وتنظىىيم وتنسىىيق العلاقىىة بىىين الىىدول الغنيىىة والىىدول 3) 
 الفقيرة.

 . مبا ئ التنمية المستدامة:9
بىين النمىو  مىن جهىةٍ بوصىفها متطل بىاً بشىرياً، والبيئىة مىن جهىةٍ أخىرى، وأهىم هىذه  تعتمد  مبىادئ  التنميىة علىى العلاقىة     

 :(2017المبادئ)بالة،
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بعىىض البلىىدان تسىىعى لتنفيىىذ التنميىىة المسىىتدامة باسىىتخدام أسىىلوب اعتمىىاد الخطىىط  :( اعتمااا  ااااتادا  أااال لا الاطااض1
 .لأجيال في الحاضر والمستقبلالتنموية الفرعية، التي تؤد ي لتحقيق التوازن البيئي، وحاجات ا

سىىىىات المجتمىىىىع المحلىىىىي فىىىىي وضىىىىع الخطىىىىط  ( المشااااانبة الشااااعبية:2 اعتمىىىىدت التنميىىىىة المسىىىىتدامة علىىىىى مشىىىىاركة مؤس 
والاسىىىتراتيجيات، التىىىي تهىىىدف إلىىىى تحقيىىىق التنميىىىة الاقتصىىىادي ة والاجتماعي ىىىة فىىىي المنطقىىىة؛ حيىىىث يسىىىتطيع أبنىىىاء المجتمىىىع 

 بدقة أكبر. المحلي تحديد أولويات التنمية 
ينبغىىي مىىن خلالهىىا الحفىىاظ علىىى المىىوارد المتناقصىىة بىىالتوازن البيئىىي؛ لجعىىل  :( اجاااتغ   الأمثاال للماا ان  اجتتاااا ية3

 .الأسواق الاقتصادية تعمل من أجل التنمية المستدامة بشكل أفضل
ي الحكومىىات منهجًىىا شىىاملًا مىىن خىىلال تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة تتبنىى ( تحساا ن اتااااذ القااراناا ماان تباال الحا ماااا:4

متكىىاملًا؛ لتحسىىين السياسىىات؛ ليشىىمل تكامىىل المسىىتويات الحكوميىىة والوزاريىىة كافىىة، إلىىى جانىىب إشىىراك أصىىحاب المصىىالح 
 جميعهم في تحقيق الوضع الأفضل بكل المجتمع.

 . أبعا  التنمية المستدامة: 10
 : )220: 2014الجليل،  وحيث أن للتنمية المستدامة ثلاثة أبعاد رئيسة هي:)عبد     

  ( البعد الب ئي:1
يهتم بالموارد الطبيعية وتوظيفها لصالح الإنسىان، دون إحىداث خلىل فىي مكونىات البيئىة، كالاهتمىام بىالتنوع البيولىوجيو    

ت وبىىالثروات والمىىوارد المكتشىىفة، والمخزونىىة مىىن الطاقىىة المتجىىددة، والناضىىبةو والتلىىوث البيئىىي الىىذي يخىىل بصىىحة الكائنىىا
 الحية.

  ( البعد اجتتاا ت:2
تسعى التنمية المستدامة لتحسين مستوى الرفاهية لزيادة نصيب الفرد من المواد والخدمات الضرورية، بتىوفير عناصىر    

الإنتىىاج للعمليىىة الإنتاجيىىة، ورفىىع مسىىتوى الفاعليىىة والكفىىاءة للأفىىراد؛ بتنفيىىذ السياسىىات، والبىىرام  التنمويىىة، لزيىىادة معىىدلات 
 مو في مختلف مجالات الإنتاج.الن
 ( البعد اج تماعي: 3

يشىىمل المكونىىات البشىىرية وعلاقىىات الأفىىراد والجماعىىة، ومىىا تقىىوم بىىه مىىن جهىىود تعاونيىىة مىىن احتياجىىات أو التثبىىت مىىن     
جتمىع مشاكل التمكين بتوعية المجتمع، وضرورة الإسهام بطاقاتىه فىي المسىتقبلو ومىن خىلال الانىدماج، والشىراكة لإقامىة م

 موحد في أهدافهو ومتضامن في مسؤولياته. 
 التنمية الماا ية  الكثا ة الساا ية   ي ل بيا(: -قا يا

 ، ولها خصائص مرتبطة بعملية التنمية، تتمثل في التالي: شمال أفريقيا ذات سيادة  في ليبيا دولة       
الجغرافيىىا هىىي علىىم المكىىان الىىذي يزودنىىا بتفسىىير منطقىىي ومعقىىول لتىىوزع الظىىواهر فىىي المكىىان، والشخصىىية  . المساااحة:1

وليبيىا واسىعة  (،339: 1985ن،)هارتشىور الجغرافية تنبع من دراستها لعدد كبير من الملامح والعلاقات المتفردة للمكىان، 
يحدها من الشمال البحر الأبيض المتوسط، ومن الغىرب تىونس والجزائىر، ومىن الشىرق مصىر والشىمال الشىرقي للسىودان، 

( مليىىون كيلىىومتر مربىىع، ثىىم أن المىىدن والكثافىىة السىىكانية 1.8ومىىن الجنىىوب تشىىاد، والنيجىىر، وتبلىىغ مسىىاحتها مىىا يقىىرب مىىن)
 ، كما هو مبين في خريطة المدن الليبية التالية:تتركز في الشمال الليبي

 

  
 https://ar.wikipedia.Libyaالمصدر 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A5%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D9%85%D8%A7%D9%84_%D8%A5%D9%81%D8%B1%D9%8A%D9%82%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.libya/
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 ( يبن مواقع المدن في ليبيا1-2الخريطة رقم )
لليبىي بكثىىرة، وهىىو مىىا ( يتضىىح التبىاين فىىي الكثافىىة السىكانية مىىن خىىلال تركىىز المىدن فىىي الشىىمال ا1-2بالخريطىة رقىىم)     

يىىؤثر سىىلباً تطبيىىق التنميىىة المكانيىىة وعلىىى تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة، رغىىم تميىىز ليبيىىا بالاتسىىاع الجغرافىىي مىىا يسىىاعد علىىى 
علىى البحىر المتوسىط، والسىهول مثىل سىهل الجفىارة،  )كىم (2000تحقيق التنمية المستدامة، ومنها امتلاكهىا لسىاحل بطىول

ه، وسهل سرت، وسهل بنغازي، كذلك المرتفعات مثل الجبل الأخضر، وفي الجنوب: جبىل وسهل الخمس، وسهل مصرات
السىىوداء، وجبىىل الهىىروج، وجبىىل تيبسىىتي، وجبىىل العوينىىات، وجبىىل أكىىاكوس، وهضىىبة البطنىىان والدافنيىىة، وهضىىبة الحمىىادة 

ه، والأحىىواض مثىىل الحمىىراء، ثىىم المنخفضىىات مثىىل مىىنخفض الجغبىىوب، ومىىنخفض أوجلىىة وجىىالو واشىىخرة، ومىىنخفض مىىراد
حىىوض أوبىىاري، وحىىوض مىىرزق، وحىىوض الكفىىرة، ثىىم الأوديىىة مثىىل وادي الشىىاطئ، وادي الحيىىاة، ثىىم الصىىحراء الكبىىرى بهىىا 

، 2( كىىم1.750540قىىدرات الطاقىىة الشمسىىية غيىىر المسىىتغلة، كمىىا تتواجىىد بهىىا الواحىىات، التىىي تبلىىغ مسىىاحتها الإجماليىىة )
اسىىتغلت بطىىرق علميىىة صىىحيحة بىىدء بىىالتوزيع المكىىاني، وعدالىىة اجتماعيىىة الرمليىىة، والتىىي فىىي مجملهىىا ان  والمسىىطحات

 للتنمية البشرية، وباستثمار الموارد الطبيعية، لابد وأن تساهم بفاعلية بتحقيق التنمية المستدامة في ليبيا
ومتر مربىىىع، ( نسىىمة لكىىل كيلىى50لهىىا كثافىىة سىىكانية تبلىىغ بمعىىىدل مسىىاحي، نحىىو ) ليبيىىا  ااي ل بياااا: . الكثا ااة الساااا ية2
%( 88%( مىىن المسىىاحة الكليىىة لليبيىا، وعلىىى طىىول السىىاحل، وحىىوالي )10%( مىن السىىكان يعيشىىون فىىي أقىل مىىن )90و)

من السكان بالمناطق الحضرية، ويتركىز معظمهىم فىي أكبىر ثىلاث مىدن، طىرابلس، وبنغىازي، ومصىراتة، وتشىير التقىديرات 
(عاماً، ولكن هىذه النسىبة انخفضىت بشىكل كبيىر خىلال العقىود 15ل )إلى أنَ ثلاثين في المئة من السكان أعمارهم تحت ا

م(، 2020الماضية في المنطقتين الشمالية من منطقة طرابلس والمنطقة الشرقية، وقُدر عىدد السىكان ليبيىا فىي منتصىف )
 ومصراتة.( طرابلس، وبنغازي، 3%( بشكل أساسي في)87وفقاً لبيانات البنك الدولي يعيش) مليون نسمة، (6.87)نحو

 .  اااص الكثا ة الساا ية  ي ل بيا:3
%( 49.52%(، ونسىبة عىدد الإنىاث )50.48( مليون نسمة، مىا نسىبته بىى) 3.47بلغ عدد الذكور بتلك الفترة بىى )       

( وشىكل وجىود 2019%(، فىي سىنة )1.33من إجمالي عدد السىكان، وقىد سىجل معىدل النمىو السىكاني السىنوي فىي ليبيىا)
%( مىىىن إجمىىىالي عىىىدد السىىىكان )وفقىىىا لبيانىىىات البنىىىك الىىىدولي(، ونتيجىىىة الظىىىروف السياسىىىية الغيىىىر 12بمعىىىدل ) المهىىىاجرين

 مستقرة، والظروف الأمنية الصعبة التي تمر بها ليبيا في هذه السنين.
 2013( للبيال لتحديد الكثا ة الساا ية حسش بل منطقة حسش تعدا  2-2الاريطة نت  

 

 
، وهو 2013يحدد الكثافة السكانية لكل منطقة حسب الخارطة الجغرافية لليبيا، حسب تعداد عام ( 2-2بالخريطة رقم)  

مىا يوضىىح فىىارق التبىىاين بالكثافىىة السىكانية حسىىب الألىىوان المعياريىىة للخريطىىة حسىب الكثافىىة السىىكانية لكىىل كيلىىومتر مربىىع، 
الجنوب الليبي، وانحصارها بالمدن الثلاث الكبىرى فىي وهو ما يؤكد تركز الكثافة السكانية في الشمال، وانخفاضها الحاد ب
 ليبيا، نتيجة ضعف التخطيط الاستراتيجي للتنمية البشرية في ليبيا.

 في  كل مدينة ليبية. 2( يبين عدد السكان لكل كم1( يبين الجدول رقم)1-2الجدول رقم )
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(، وهىو مىا يؤكىد أن عىدد السىكان 2020ق لعىام )( يتبين من تقدير عدد السكان الليبيىين حسىب المنىاط2-3بالجدول رقم)

موزع حسب الحاجة والمتوفر من خدمات الدولة للمجتمع الليبيين،  وهو مىا يؤكىد ضىرورة تطبيىق العدالىة الاجتماعيىة فىي  
 استثمار السياسة الاقتصادية للتنمية البشرية في ليبيا. 

 (:2006 ل بيا الاتا   مناخ أامية .4
 فىي الصىحراوي  والمنىاخ الليبىي، الشىمال فىي المتوسىط الأبىيض البحىر منىاخ باعتىدال ليبيىا في مناخيةال الظروف تتأثر    

 كالتالي: الواسعة المناخية التقسيمات إجراء ويمكن آخر، إلى طقس من المفاجئ الانتقال إلى يؤدي مما الجنوب،
 الأخضىر والجبل نافوسا، جبل مرتفعات وتشهد نسبياً، رطب وشتاء جاف، بصيف المتوسطي الساحلي الشريط يتميز (1

 التلال. على الثلوج ذلك في بما الشتاء، في الحرارة درجات وانخفاض الأمطار، هطول على يساعد ومناخًا ارتفاعاً 
 يوميىىة حراريىىة وتغيىىرات مُتَقَل بَىىةُ، حىىرارة درجىىات مىىع الصىىحراوية المناخيىىة الظىىروف تسىىود الىىداخل، إلىىى جنوبىىاً  الانتقىىال (2

 الصفر. نحو تدريجياً  ويتناقص منتظم، وغير نادر والمطر ،كبيرة
 سىىنة(، مىىم/100) مىىن أقىىل الأرض سىىطح مىىن %(93) حىوالي يتلقىىى حيىىث للغايىىة، مىىنخفض السىىنوي  الأمطىىار هطىول (3

 الشىىمالية بنغىىازي  منطقىىة وفىىي جفىىارة(، وسىىهول نفوسىىة )جبىىل طىىرابلس شىىمال منطقىىة فىىي للأمطىىار هطىىول أعلىىى ويحىىدث
 300-250) الىدنيا القيمىة السىنوي  الأمطىار هطىول متوسىط يتجىاوز حيىث الوحيىدتان المنطقتىان وهمىا (،الأخضىر )الجبل

 -)أكتىىوبر الشىىتاء أشىىهر خىىلال الأمطىىار هطىىول ويحىىدث البعليىىة، الزراعىىة علىىى للحفىىاظ ضىىرورية تعتبىىر التىىي سىىنة( ملىىم/
 للىبلاد السىنوي  الأمطىار هطىول متوسىط غويبلى أخىرى، إلى سنة ومن آخر، إلى مكان من كبير تباين لوحظ ولكن مارس(،

 فىىي الصىىفر مىىن أقىىل إلىىى الصىىيف فىىي مئويىىة درجىىة (40) مىىن أكثىىر بىىين الحىىرارة درجىىات وتتىىراوح سىىنة( ملىىم، 56) ككىىل
 وبالتالي نحاول للوصول إلى الاستنتاجات من مما سبق في التالي: الشتاء،

لتنميىة سىواء مىن حيىث أسسىها الماديىة، أو مىن خىلال دراسىة ان الجغرافيا كعلىم تطبيقىي لهىا دورهىا المهىم فىي دراسىة ا     
وأن التنمية الشاملة تدخل من صميم الدراسات الجغرافية، لان علم الجغرافية يعد انسب العلوم   إقليمية للتفاوتات المكانية

علىى تسىاؤل المحىىور، علىى دراسىة التنميىة الشىاملة لمىا لهىا مىن ميىزات، ونظىىرة شىمولية لمىوارد البيئىة، ويتضىح لنىا للإجابىة 
والمتمثل في: هىل هنىاك دور فاعىل لتوزيىع الكثافىة السىكانية بكىل المنىاطق الليبيىة فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة فىي ليبيىا؟ 

( وحيث كان تركيز كثافة السىكان كانىت تتواجىد بالمىدن فىي الشىمال الليبىي، ونىدرتها فىي الأمىاكن 1كما في الأشكال رقم )
( بكىل مدينىة فىي ليبيىا، وهىو ضىعيف جىداً فىي ظىل 2( يبين حجم الكثافة السكانية لكل )كم2الشكل)الأخرى، ثم كما جاء ب

( يبىىين عىىدد الكثافىىة السىىكانية، ونسىىبها حسىىب كىىل منطقىىة أو مدينىىة فىىي ليبيىىا، 3المسىىاحة الشاسىىعة فىىي ليبيىىا، والشىىكل رقىىم)
تباينىىة كمىىاً، وكيفىىاً، إذ لابىىد مىىن خلىىق أسىىباب وحيىىث كانىىت نسىىب متباينىىة جىىداً، وهىىو مىىا يؤكىىد علىىى أن الكثافىىة السىىكانية م

حقيقية جاذبة تكىون لسىكان كىل مدينىة أو منطقىة سىواء كانىت كبيىرة أو صىغيرة، وإزالىة الأسىباب الطىاردة فىي كىل المنىاطق 
ثىرة الليبية، وليبيا منطقة بها كل متطلبات التنمية المستدامة من خيرات الطبيعة، مقارنة بصغر حجم الكثافة السىكانية، وك

 الموارد الطبيعية بها. 
 التنمية المستدامة ذالم ان  الطبيعية  ي ل بيا:  -قالثاً 

  . متطلباا التنمية المستدامة من الم ان  الطبيعية  ي ل بيا:1
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ليبيا تمتلك ثروات طبيعية بوجود أكبىر احتيىاطي نفطىي فىي أفريقيىا، والىذي هىو المصىدر الىرئيس لكىل الليبيىين، إضىافة    
، ( مليىىىار قىىىدم مكعىىىب مىىىن الغىىىاز الطبيعىىىي53113والىىىذي يصىىىل إلىىىى )رد طبيعيىىىة أخىىىرى منهىىىا الغىىىاز الطبيعىىىي، إلىىىى مىىىوا
( مليون طن من مىوارد الجىبس، ويقىدر أن رواسىب )جيفىرين( لىديها أعلىى 9.2وتشير التقديرات إلى أنها تمتلك ) والجبس،

فات السىيليكا، والحجىر الجيىري، المىوارد البيتروكيماويىة، ، والبوتاسىيوم، والمغنيسىيوم، والفوسىتركيز للجىبس النقىي فىي العىالم
ليبيىىا لىىديها رواسىىب خىىام حديىىد ضىىخمة فىىي وادي الشىىاطئ بىىالقرب مىىن سىىبها فىىي فىىزان، تحتىىل الوديعىىة مسىىاحة والحديىىد فىىي 

 مليىون  900مليارات طن متري من أنىواع مختلفىة مىن الحديىد، والتىي تشىمل  5( ميلًا مربعاً وتحمل ما يصل إلى 1544)
( مليىىون طىىن متىىري مىىن عدسىىة 500و) ( مليىىون طىىن متىىري فىىي عدسىىة الرويسىىا750طىىن متىىري فىىي عدسىىة ثىىاروت، و)

، وكىىذلك الأسىىمدة والإسىىمنت، ومىىواد البنىىاء وغيرهىىا، اشىىكيدا، ويعىىد خىىام الحديىىد فىىي الىىبلاد ثالىىث أكبىىر احتيىىاطي فىىي القىىارة
 ولتأكيد الأهمية الموارد نطرح التساؤل التالي: 

  اعل جاتثمان با ة الم ان  الطبيعية  ي بل ل بيا  ي تحق   التنمية المستدامة  ي ل بيا؟ال اناك  ذن 
 ( توضيحي شامل لكل الموارد الطبيعية في كل أنحاء ليبيا.1-2الشكل رقم )

 
 ( يب ن أ  ا  ذبمياا الثرذاا الطبيعية  ي بل أ حا  ل بيا1-2الشال نت  

  almayadeen.net/infograph.Libyahttps://www.المصدر:
%( وغير المستغلة )والتي تتعرض 10( يبن الحجم الكبير من الموارد الطبيعية الثمينة المستغلة بنسبة )1-2الشكل رقم)

%(، والتىىىي ان 90للسىىرقة والنهىىىب( مىىىن قبىىل عصىىىابا محليىىىة وخارجيىىة علىىىى الحىىىدود الجنوبيىىة لليبيىىىا، وهىىىي تمثىىل بنسىىىبة )
ستغلت في التنمية البشرية، لكانت قاعدة للتنمية المستدامة، وهذا في ظل عدد سكان كلي لليبيىا يمثىل فقىط نسىبة بسىيطة ا

 جداً مقارنة بهذه الإمكانات الوفيرة والثمينة.
 
 . متطلباا التنمية المستدامة من الأشجان المثمر   ي ل بيا:2

منهىىا المعمىىر، ومنهىىا الموسىىمي، وهىىي عنصىىر أساسىىي لنمىىو الاقتصىىاد  فىىي ليبيىىا عديىىد ومتعىىددة، الأشىىجار المثمىىرة      
الليبىي، وهىىي التىىي تمىىد  الإنسىىان والحيىىوان بالثمىىار المليئىىة بالعناصىر الغذائيىىة الضىىرورية، وهىىي جىىزء أصىىيل مىىن دورة حيىىاة 

فر فىىي شىىرق وغىىرب بعىىض الحيوانىىات، وهىىي ذات الجىىودة العالميىىة العاليىىة، والتىىي تتمتىىع بهىىا ليبيىىا، وهىىذه المحاصىىيل تتىىوا
(، وبهىىا كىىل الأنىىواع التىىي يتطلبهىىا السىىوق المحليىىة، والسىىوق 2007إلىىى  2001وجنىىوب ليبيىىا، والتىىي حصىىرت بىىالفترة مىىن )

العالمية، وهىذه المحاصىيل ان اسىتغلت بالصىورة الصىحيحة، لابىد وأن تىوفر القىدرة علىى تحقيىق التنميىة المسىتدامة فىي كىل 
لليبيىىة سىىواء الكبيىىرة أو الصىىغرى، بالشىىمال والوسىىط والجنىىوب والغىىرب، وتعمىىيم التميىىة أنحىىاء ليبيىىا، أي لكىىل سىىكان المىىدن ا

 البشرية عالية الجودة في المناطق بليبيا.
 (2007ذ 2001( يب ن بمياا الأشجان المثمر   ي ل بيا ب ن 2-2الجدذ  نت   

التط ن العد ت ب ن المحاص ل ال نالية 
  ي ل بيا

2007تعدا  عا    
0012تعدا  عا    البلدية 

  الل ل النا ل ال يت ل  الل ل النا ل ال يت ل  الل ل النا ل ال يت ل 

https://www/
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 (2007المصدر: دليل التنمية البشرية في ليبيا،)

 البطنان 17631 6447 10980 26351 9232 27438 8720 2785 16758

 درنة 38290 1494 4027 54929 1724 15314 16639 230 11287

2271 -435 11754 15232 152 44756 12961 587 56510 
الجبل 
 الأخضر

 المرج 104049 3531 25329 158878 1423 15767 54829 2108- 7562-

 بنغازي  3262 16459 89677 166597 4967 22793 16335 11490- 66884-

 الواحات 445 408950 17440 10851 983814 472410 10406- 574864 454970

 الكفرة 90 279018 5323 100 496209 61592 10- 217191 56269

 سرت 28218 46256 223047 31867 381767 298932 3649- 335511 70885

5825321 -285237 
-

514281 
1124824 132391 

129749
6 

170735
6 

 المرقب 783215 417628

 طرابلس 29717 49244 101541 12428 89177 142073 17289 39933 40532

-153994 15363 -42272 68378 279032 68378 
104068

4 
لجفارةا 26106 263669  

 الزاوية 5340 77137 275852 3670 272529 469734 1670 195392 184882

-413420 -76238 
-

109515 
800993 175109 232790 

121441
3 

251347 123275 
النقاط 
 الخمس

 نالوت 12081 55763 72085 11177 59962 103039 904 4199 30954

 سبها 1480 165421 6641 1178 284100 54965 302 118679 48324

 الشاطئ 421 220052 2920 947 258734 11823 526- 38682 8903

 مرزق  358 267397 5537 1274 549476 144602 916- 282079 139065

 أوباري  279 314518 5595 2086 274993 14516 807- 39525- 8921

 غات 264 60626 1288 436 86470 3289 264 25864 2001

111825 1505405 
-

923189 
5792713 

499990
2 

242930
8 

567996
4 

3494497 
150611

9 
 المجموع
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( يتبين توافر المحاصيل الزراعية للأشجار المثمرة ذات الجىودة العالميىة العاليىة، واللوزيىات والأشىجار 2-2بالجدول رقم )
تمتىع بهىا ليبيىا، وهىذه المحاصىيل هىي مؤشىر حقيقىي يؤكىد أهميىة التنميىة المسىتدامة، المعمرة مىن الزيتىون والنخيىل، والتىي ت

وكىىىل هىىىىذه المحاصىىىيل ان اسىىىىتغلت بالصىىىورة الصىىىىحيحة بخطىىىط اسىىىىتراتيجية، لابىىىد وأن تىىىىوفر القىىىدرة الاقتصىىىىادية والإرادة 
الكبيىرة أو الصىغرى، بالشىمال  المجتمعية على تحقيق التنمية المسىتدامة فىي كىل ليبيىا، أي لكىل سىكان المىدن الليبيىة سىواء

 والوسط والجنوب والغرب، وتعميم التمية البشرية عالية الجودة في المناطق بليبيا. 
 . متطلباا التنمية المستدامة من الم ان  البشرية الكمر   ي ل بيا:3

لمجتمىىع بكافىة شىىرائحه، فىىي التنميىة المسىىتدامة باعتبارهىىا ضىرورة ملحىىة لتحقىىق متطلبىات البيئىىة ونمىىو الاقتصىاد ورفىىاه ا    
ظل توافر التقنية المتطورة، والموارد الطبيعية ذات الجودة العاليىة، والبشىرية ذات الكفىاءة القىادرة، ومراكىز البحىث العلمىي، 
وهىذا كلىه متىوفر فىي ليبيىا، واسىعة المسىاحة الجغرافيىة، وكثافىة سىىكانية بسىيطة قىد تتسىع لهىا مدينىة كبىرى مىن مىدن العىىالم، 

تىىوفر التخطىىيط الاسىىتراتيجي للتنميىىة البشىىرية والتىىي ان طبقىىت علىىى الىىنمط الاقتصىىادي الىىدقيق العىىادل، وتوزيىىع  ولكىىن عىىدم
اجتماعي آمن ومنصف للجميع، لكن المشكلة تكمن في غياب ذلك التخطيط للتنمية البشىرية العادلىة، والمكانيىة جغرافيىاً، 

أينما يوجد الكلى يوجد السكن، ما جعل التباين فىي الاسىتقرار ما اضطر سكان ليبيا إلى اللجوء البحث عن الأفضل، أي 
السكاني في ليبيا، وعدم تنفيىذ مشىاريع التنميىة فىي كىل ليبيىا، وهىو مىا يىدفع بالحاجىة إلىى تطبيىق التنميىة المسىتدامة، والتىي 

ئمىىا نتيجىىة سىىوء أصىىبحت ضىىرورة اقتصىىادية أخلاقيىىة ملحىىة، ولأن التغيىىرات البيئيىىة المعاصىىرة أصىىبحت مشىىكلة وخطىىراً قا
تعامىل الإنسىان مىع البيئىة؛ لضىمان حقىوق الأجيىال القادمىة مىن خىلال تحقيىق التنميىة المسىتدامة، ومعالجىة معوقىات النمىو 
الاقتصىىادي، وتحقيىىق التنميىىة البشىىرية، والتىىي تقىىف عقبىىة أمىىام التنفيىىذ، وأهمهىىا النمىىو السىىكاني، وتقىىديم الخىىدمات والتنميىىة 

 والغير متوازن.
 الم ان  البشرية لتحق   التنمية المستدامة  ي ل بيا:. متطلباا 4
 ( المراك  البحثية ذالجامعاا  ي ل بيا:1

( وزارة التعلىىيم العىىالي والبحىىث العلمىىي( والجهىىات التابعىىة لهىىا للدراسىىات الجامعيىىة والدراسىىات 3-2الجىىدول رقىىم )          
 العليا في ليبيا:

وزارة 001 
التعليم العالي 
 والبحث العلمي

والجهات 
 التابعة لها

الأكاديمية  002
الليبية الدراسات 

 العليا)جنزور(
 .وفروعها

 الجامعة  003
 زليتن -الأسمرية

الجامعة  004
 المفتوحة

005 
 الجامعة 
 -المفتوحة

 بنغازي 

 
الجامع006

 ة 
 -المفتوحة

 سبها

 الجامعة  007
 -المفتوحة
 طرابلس

المركز  008
 العالي

للتدريب  
 والإنتاج.

 

المركز 009 
العربي لأبحاث 

الصحراء وتنمية 
المجتمعات 
الصحراوية 

 .والبيئية

المركز  010
الليبي لدراسات 

 وبحوث 
 علوم وتكنولوجيا

المركز 011
الليبي 

للاستشعار عن 
بعد وعلوم 

  الفضاء

 012 
المركز 
المتقدم 
لتقنيات 
 -اللحام 
 تاجوراء

013 
المركز 
المتقدم 
للتقنية  
 أبوسليم

 المركز  014
 المنهي للسباكة

المركز   015
الوطني 

 للبحوث الطبية

المركز   016
الوطني للغات 

 الحية

المعمل   017
المتقدم للتحاليل 

 -الكيميائية 
 أبوسليم

الهيئة   018
الليبية للبحث 

والعلوم 
 والتكنولوجيا

019 
أكاديمية 

الدراسات 
العليا 

020  
جامعة  

 اجدابيا

جامعة   021
 الجفارة
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بفروعها بكل 
 أنحاء ليبيا

جامعة   022
 الزاوية.

جامعة    023
 الزنتان.

جامعة    024
 الزيتونة.

جامعة   025
 المرقب.

026  
جامعة 
 بنغازي.

027  
جامعة بن 

 وليد.

جامعة   028
 خلي  السدرة.

جامعة   029
 سبها.

جامعة    030
 صبراتة.

جامعة   031
 طبرق.

جامعة   032
 طرابلس.

033  
جامعة عمر 

 .المختار

جامعة  034
 غريان.

جامعة   035
 فزان.

جامعة   036
 مصراتة.

جامعة    037
 نالوت.

جامعة   038
السيد محمد بن 
علي السنوسي 

 البيضاء.

جامعة    039
النجم الساطع 

 البريقة.

جامعة  040
 سرت سرت.

مركز   041
البحوث 
 النووية.

مركز   042
البحوث 

الهندسية وتقنية 
 المعلومات

حوث والدراسات مركز الب 043
  العجيلات -الاقتصادية

مركز المنظومة الإلكترونية  044
 والبرمجيات

مركز   045
بحوث البيئة 

البرية 
 والبحرية

مركز بحوث التقنيات  046
الحيوية )الهيئة الليبية للبحث 

 ) والعلوم

مركز  047
بحوث العلوم 

 الاقتصادية

مركز  048
 بحوث اللدائن

مركز  049
بحوث ودراسات  

 الطاقة الشمسية

مركز   050
ضمان الجودة 

 والمعايير

مركز ضمان جودة    051
واعتماد مؤسسات التعليم 

 العالي

مؤسسة   052
 الطاقة الذرية

 المصدر: مصرف ليبيا المركزي 
 ( يبين إحصائيات الجامعات الليبية، والكليات، وأعداد أعضاء هياة التدريس بهذه الجامعات4-2الجدول رقم )

 ما اا العلمية بالجامعاا ذب  من أع ا  هيا  التدنيس الجامع  ن  ي ل بيا:( الك2

 
( تىىوفر للباحىىث معلومىىات عىىن بعىىض الجامعىىات الليبيىىة، لكنىىه لىىم يشىىمل جامعىىات أخىىرى وهىىي )  3-3بالجىىدول رقىىم)   

 معىىة خلىىي  السىىدرةجامعىىة فىىزان، جامعىىة نىىالوت، جامعىىة الزيتونىىة، جامعىىة الجفىىارة، جامعىىة الزاويىىة، جامعىىة الجفىىرة، جا
يقىىدم عىىرض لكىىم الكفىىاءات العلميىىة  الإحصىىاء كىىذلك لىىم يشىىمل الأكاديميىىة الليبيىىة والكليىىات التقنيىىة والمعاهىىد العليىىا، وهىىذا(

 بالجامعات الليبية، ما يرفع القدرة المجتمعية لتحقيق التنمية المستدامة في ليبيا.
 ( الثرذ  البحرية:3

(كىىم، جنىىوب البحىىر المتوسىىط، ومىىا يمتلكىىه مىىن ثىىروات بحريىىة مىىن 1800بيىىا بمسىىافة )بامتىىداد السىىاحل الليبىىي شىىمال لي   
أسماك، ومرجان، إضافة إلىى الشىواطئ التىي تجلىب السىياحة، والسىواح اليهىا، كىدخل قىومي فىي ليبيىا، وعلىى سىبيل المثىال 

 نعرض جزء من الثروة البحرية في ليبيا.
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 (2-2الشكل رقم )

 
مية الأسماك المتحصل عليها من المياه الليبية بالفترة من شهر يناير إلى شهر يوليو ( يبن جزء من ك3-3الشكل رقم)

2021. 
 ( الثرذ  الح  ا ية:2

لتحقيق متطلبات التنمية المستدامة من الموارد الطبيعية لثروات ليبيا، نعرض في الشكل التىالي، كميىات مىن الثىروات     
 تي توفر اللحوم والألبان للمجتمع الليبي، كما الحيوانات البرية الأخرى.الحيوانية في ليبيا، ومنها بعض الحيوات ال

 ( كميات الحيوانات في ليبيا3-2الشكل رقم )

 
 بالشال نت    ( تتب ن بمية الثرذ  الح  ا ية  ي الدذلة الل بية

 . متطلباا التنمية المستدامة شلى الساك الحديدية  ي ل بيا:5
ن طىرح التسىاؤل التىالي: هىل هنىاك دور فاعىل لوجىود السىكك الحديديىة لىربط كىل مىدن ليبيىا؛ وفي هذا المضمار، لابد م  

لتحقيق التنمية المستدامة؟ وهذا  قد يكون مطلباً فىي كىل البلىدان الناميىة، والتىي تتطلىع للتطىور والنمىو الاقتصىادي النىافع، 
إذ شُىىىىىىي دَ أول خىىىىىىط للسىىىىىىكة الحديىىىىىىد فىىىىىىىي  (،9651يبىىىىىىدء منىىىىىىذ العىىىىىىام ) فىىىىىىي ليبيىىىىىىا سىىىىىىكك الحديديىىىىىىةتىىىىىىاريخ الوحيىىىىىىث أن 

ومحجىر لاسىتخراج الكلىس مىن  مينىاء بنغىازي  لغرض النقىل بىين العثمانيون  وكان خطاً قصيراً للغاية، بناه ،(1901( العام
، برقىىىة ببنىىىاء خطىىىوط للسىىىكك الحديديىىىة فىىىي إيطاليىىىا اهتمىىىت ،الغىىىزو الإيطىىىالي لليبيىىىا فىىىي المدينىىىة، ثىىىم بعىىىدضىىىاحية البركىىىة 

( خطوط للسكك الحديدية قصيرة نسبياً في برقة، وهىي: خىط 3( ببناء )1927-1914حيث قامت بين عامي ) طرابلسو 
علا بنغىىازي (، جىىا1927( وتىىم تمديىىده إلىىى الأبيىىار فىىي العىىام )1914( كيلىىومتر فىىي )30بطىىول) الرجمىىة-بنغىىازي  مدينىىة

( 1921كيلىىومتر، وافتىىتح فىىي ) (56وبلىىغ طولىىه ) ،سىىلوق  -، وخىىط بنغىىازي المىىرج -محطىىة رئيسىىية لبرقىىة، وخىىط بنغىىازي 
( ببنىىاء خىىط حديىىدي يىىربط 1913محطىىة قطىىارات طىىرابلس المركزيىىة بمدينىىة جنىىزور، وفىىي طىىرابلس قىىام الإيطىىاليون العىىام )

( ميلًا، وفي فترة الإدارة العسكرية البريطانيىة، أثنىاء الحىرب العالميىة الثانيىة 13وكان بطول ) والعزيزية مدينة طرابلس بين
لغىىرض التمويىىل  (مطىىروح  مرسىىى) عبىىر مصىىر فىىي الإسىىكندرية بمدينىىة طبىىرق  تىىم مىىد خىىط للسىىكك الحديديىىة بىىين مدينىىة 

الحربىىي، ليظىىل هىىذا الخىىط مسىىتعملا إلىىى مىىا بعىىد انتهىىاء الحىىرب إلىىى أن قامىىت الإدارة العسىىكرية البريطانيىىة فىىي ديسىىمبر 
، أما مشروع السكة الحديدية، بدأ الشروع في تنفيذ شبكته فىي وهضبة السلوم ( ببيع القضبان الحديدية بين طبرق 1946)

جهىىاز تنفيىىذ وإدارة مشىىروع الطىىرق »( الخىىاص بإنشىىاء 2003( لسىىنة )14( ليصىىدر القىىانون رقىىم )1992ليبيىىا فىىي العىىام)
( 75( كيلىىىومتر، وعىىىدد المحطىىىات )3170ويبلىىىغ طىىىول السىىىكك الحديديىىىة المتوقىىىع إنشىىىائها فىىىي الىىىبلاد قرابىىىة ) ،«الحديديىىىة

أي الحدود الليبية الدولية مع كل من مصىر  مساعدوإ راس أجدير وسيربط بين بلدتي ( جسراً 168محطة وعدد الجسور )
 وتونس، غير أن المشروع بقي حبيس الأدراج، وربما حبر على ورق.    

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%82%D9%84_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%82%D9%84_%D8%A8%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%83%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AF%D9%8A%D8%AF%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/1901
https://ar.wikipedia.org/wiki/1901
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%AB%D9%85%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D8%A8%D9%86%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D9%8A%D9%86%D8%A7%D8%A1_%D8%A8%D9%86%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B9%D9%85%D8%B1%D8%A9_%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%AE_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%B9%D9%85%D8%B1%D8%A9_%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%8A%D8%B7%D8%A7%D9%84%D9%8A%D8%A7
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%82%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A5%D9%82%D9%84%D9%8A%D9%85_%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D8%BA%D8%A7%D8%B2%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%AC%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AC_(%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%AC_(%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85%D8%A9_(%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85%D8%A9_(%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9_(%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B2%D9%8A%D8%B2%D9%8A%D8%A9_(%D9%84%D9%8A%D8%A8%D9%8A%D8%A7)
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8%D8%B1%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B7%D8%A8%D8%B1%D9%82
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D9%86%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%89_%D9%85%D8%B7%D8%B1%D9%88%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B1%D8%B3%D9%89_%D9%85%D8%B7%D8%B1%D9%88%D8%AD
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%84%D9%88%D9%85
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A3%D8%B3_%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%B1
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%A3%D8%B3_%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D8%B1
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ومىن هىىذه المقومىات، والمعطيىىات الإيجابيىىة لأهميىة دور السىىكك الحديديىة  كىىأدات توصىىيل لمتطلبىات البنىىاء والتنفيىىذ،      
نحاء البلاد، ولكون السكك الحديدية وسيلة، وأداة مهمة جداً، كمىا أنهىا  مىن من أجل سرعة تنفيذ مشاريع التنمية في كل أ

المتطلبىات الأساسىية لتنفيىذ التنميىىة فىي أشىكالها المتنوعىىة، كمىا أنهىا عنصىىر للاتصىالات، والتوصىيل السىىريع جىداً فىي ظىىل 
ة، ومىىا تتميىىز بىىه سىىرعة توصىىيل عصىىر التكنولوجيىىا والتقنيىىات عاليىىة الجىىودة، ومىىا تتمتىىع بىىه القطىىارات مىىن السىىرعة الفائقىى

المواد، وتوصيل البشر فىي أقىل مىدة، ونقىل المىواد بالكميىات الكبيىرة المطلوبىة، ثىم أن التأكيىد علىى أهميىة هىذا المحىور فىي 
 تحقيق التنمية المستدامة بالصورة العادلة والمفيدة لكل المجتمع.

 جالإ اباا المتحال عل  ا ل سه الدنااة ذالنتاا -المال الثال 
 . المقدمة:1

ليبيىىىا دولىىىة ذات سىىىيادة تمتلىىىك الموقىىىع الجغرافىىىي المهىىىم، وعلىىىى بحىىىر يمتلىىىك الخيىىىرات والثىىىروات، وبجىىىار مىىىن الرمىىىال    
لاسىىىتثمارها فىىىي الطاقىىىة المتجىىىددة، وتمتلىىىك مىىىن المىىىوارد الطبيعيىىىة الثمينىىىة المختلفىىىة، ذات القيمىىىة العالميىىىة المهمىىىة للىىىدخل 

بكىىل التخصصىىات والكفىىاءات العاليىىة، ومراكىىز البحىىث العلمىىي، كمىىا لهىىا مىىن التنىىوع فىىي القىىومي، وتمتلىىك القىىدرات البشىىرية 
المسىىاحة الشاسىىعة المتنوعىىة ذات الجىىودة العاليىىة، وكثافىىة سىىكانية صىىغيرة نسىىبياً، مقارنىىة بحجىىم إمكانىىات المىىوارد الطبيعيىىة 

كانات الهائلة تركزت في المدن الكبرى بالشىمال والبشرية الهائلة المتوفرة في ليبيا، لكن مشاريع التنمية رغم توفر هذه الإم
ىىاث والمراكىىز البحثيىىة،   الليبىىي، لىىم تصىىل بعىىدل إلىىى المىىدن والقىىرى الليبيىىة فىىي الوسىىط والجنىىوب الليبىىي، وهىىو مىىا دفىىع بالبُحَّ

، والمعامىل العلميىة فىىي مختلىف التخصصىىات فىي ليبيىىا بالبحىث الجىاد عىىن الحلىول لمثىىل هىذه الظىىواهر والمشىكلات العلميىىة
ومىىىن أجىىىل الاسىىىتفادة مىىىن التجىىىارب العلميىىىة النافعىىىة للمجتمىىىع لتحقيىىىق التنميىىىة البشىىىرية الشىىىاملة، وصىىىولًا لتحقيىىىق التنميىىىة 
المسىىتدامة، ومىىن بينهىىا هىىذه الدراسىىة التىىي نسىىعى مىىن خلالهىىا إلىىى اسىىتنتاج أسىىلوب تطبيىىق التنميىىة المسىىتدامة، مىىن خىىلال 

ات الموارد الطبيعية في ليبيا، ولكي يتحقق الهىدف العىام للدراسىة، والمتمثىل التنمية المكانية، والتي تتم من خلال استخدام
فىي: التعىىرف علىى مىىدى التبىاين السىىكاني جغرافيىا وبشىىرياً فىي ليبيىىا الشاسىعة، واسىىتخدام الإمكانىات والقىىدرات التنمويىة بكىىل 

ميىىىىة توزيعهىىىىا المكىىىىاني لتحقيىىىىق التنميىىىىة مسىىىاحة الجغرافيىىىىا بدولىىىىة ليبيىىىىا، وعلاقىىىىة التنميىىىىة بىىىىالموارد الطبيعيىىىىة فىىىىي ليبيىىىىا، وأه
المستدامة، زمن ثىم توضىيح ماهيىة وطبيعىة العلاقىة بىين الجغرافيىا والتنميىة فىي ليبيىا، التعىرف علىى مىدى التبىاين السىكاني 

 والإمكانات والقدرات التنموية بمساحة دولة ليبيا،
 . الإ ابة على تساؤجا اسه الدنااة:2

 راةياً له  ذن  اعل  ي تحق   التنمية المستدامة العا لة  ي ل بيا؟ال معالجة التباين الماا ي  غ
 ذمن ق  الإ ابة على التساؤجا المرلية  ذالمتمثلة  ي الأائلة التالي:

( هل هناك دور فاعل لمعالجة توزيع الكثافة السكانية، وتوافر الموارد الطبيعية المتميزة في تحقيق التنمية المستدامة 1
 في ليبيا؟ 

هل هناك دور فاعل لتوفير خدمات البنية التحتية والإدارة الإلكترونية في كل ليبيا، ووجود السكك الحديدية بكل ليبيا  (2
 في تحقيق التنمية المستدامة في ليبيا؟

( هل هناك دور فاعل لاستقطاب الكفاءات العلمية النادرة في الداخل أو من الخارج، وللاستقرار السياسي، والأمن 3
 نساني في تحقيق التنمية المستدامة في ليبيا؟ الإ
 .  تااج الدناااا السابقة بالدنااة:3

ظهر التشابه  جلياً مع  ما توصلت إليه بالدراسة الحالية، مع دراسة )مرضي(، بوجود التباين في التوزيع السىكاني،      
ؤسسات السياسية المتصارعة، كانت سبباً في والأنشطة الاقتصادية في العراق، ومع دراسة)عزالدين( بينت أن ضعف الم

الإخفىىىاق بتحقيىىىق التنميىىىة المسىىىتدامة فىىىي ليبيىىىا، وبىىىنفس الوضىىىعية، بمىىىا توصىىىلت إليىىىه دراسىىىة )الىىىدنش( وكىىىذلك فىىىي دراسىىىة 
)سلطان والجبوري( حيث توصلت إلى أن الجغرافيا لهىا دور مهىم فىي تطبيىق التنميىة المسىتدامة بعدالىة اجتماعيىة، ثىم فىي 
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( Yang(  أشىىارت بضىىرورة نهىى  بتفعيىىل التنميىىة المسىىتدامة المحليىىة فىىي كىىل أنحىىاء الىىبلاد، وبدراسىىة)Dhiaulhaqدراسىىة)
بينت أن الصين تعاني مشكلة في التنمية المستدامة، بسبب عدم الاهتمام بالحطيط المكاني، والذي أدى إلىى فقىد التىوازن 

 لتحقيق التنمية المستدامة في الصين.
 الساا ي لتحق   التنمية المستدامة:. معالجة التباين 4
( الكثافىىة السىىكانية المسىىتقرة والمتناميىىة جغرافيىىاً فىىي كىىل ليبيىىا  تسىىاعد علىىى تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة العادلىىة فىىي كىىل 1

 المجتمع.
مة فىىي ( التنميىىة المكانيىىة تحقىىق الرفىىاه، والأمىىن الإنسىىاني بكىىل المجتمىىع الليبىىي، مىىا يسىىاعد علىىى تحقيىىق التنميىىة المسىىتدا2

 ليبيا.
( استثمار الموارد الطبيعية والبشرية بكل ليبيا يحقق التنميىة المسىتدامة والأمىن الإنسىاني، والنمىو الاقتصىادي السىليم فىي 3

 ليبيا.
( نشر السكك الحديدية في ليبيىا يفىتح مجىالات الاسىتمارات مىن الىداخل أو الخىارج، والتنميىة الىذي يحقىق تطبيىق التنميىة 4

 المستدامة. 
استقطاب وتسكين بالصورة الصحيحة لكافة الموارد البشرية الكفؤة بكل أرجاء ليبيا يحقق تطبيق التنمية المستدامة في  (5

 ليبيا.
 ( تحقيق الاستقرار السياسي، وتطبيقات الإدارة الحديثة الإلكترونية تفتح المجال الواسع لتطبيق التنمية المستدامة.6

 الت صياا: -قالثاً 
حافظىىة علىىى الكثافىىة السىىكانية المسىىتقرة والمتناميىىة جغرافيىىاً فىىي كىىل ليبيىىا، مىىا يسىىاعد علىىى تحقيىىق التنميىىة ( ضىىرورة الم1

 المستدامة العادلة.
( ضرورة تطبيق التنمية المكانية حسب الجغرافيا في ليبيا، لتشجيع تأكيد الاسىتقرار السىكاني بالوسىط الليبىي، والجنىوب؛ 2

 في ليبيا. لتحقيق تطبيق التنمية المستدامة
( ضرورة استثمار كل الموارد الطبيعية المتنوعة في كل ليبيا جغرافياً، ووضع خطط لتنفيذ بما يحقىق التنميىة المسىتدامة 3

 في ليبيا.
 ( تشجيع الكفاءات العلمية للموارد البشرية سواء في داخل ليبيا، أو من خارجها لتحقيق التنمية المستدامة في ليبيا.4
 يد على تحقيق الاستقرار السياسي، والأمن الإنساني في كل ليبيا لتحقيق التنمية المستدامة.( ضرورة التأك5
(  ضرورة نشر حطوط السكك الحديديىة بىربط كىل المىدن الليبيىة، ويسىرع مىن النقىل والىربط بىين المىدن مىا يحقىق التنميىة 6

 المستدامة. 
سىىىرعة الإنجىىىاز محليىىىاً، وعالميىىىاً، مىىىا يحقىىىق تنفيىىىذ التنميىىىة ( ضىىىرورة تطبيىىىق الإدارة الإلكترونيىىىة فىىىي كىىىل ليبيىىىا؛ يحقىىىق 7

 المستدامة.
 

 المرا إ
أقر الااااص الماا ية  ي آلياا التنمية الن رية  مرب  التاطيض الح رت (، 2012( إبراهيم مصطفى جليل،)1

 للدراسات العليا/ جامعة بغداد، العراق. /ذالإتليمي
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، التنمية الماا ية ل ر المت ال ة ذتيق راا  ي م اار الحرماال  اي محا  اة المثناى(، 2019( احمد صباح مرضي، )3

 كلية الآداب، الجامعة العراقية، العراق.
 الثقىافة والإرشاد القومي، دمىشق. ، وزارةعل  الساال ذت ايا التنمية ذالتاطيض ل ا(1980صفوح الأخرس، )( 4
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 ذن الجامعاا  ي تحق   اادال التنمية المستدامة  ي اطان  امعاا الج ل الرابإ   نااة حالة  ي الجامعة 

 المستنارية (

 أ. .  عبد الكاظ  محسن ب ين                                              .  أ راح   ر ناتي        

 المستالص

لتعلىىيم مىىن اهىىم الانشىىطة والفعاليىىات التىىي يىىتم ممارسىىتها فىىي المجتمعىىات المسىىتندة علىىى المعرفىىة. وقىىد تطىىور التعلىىيم يعىىد ا
كمنظومىىىة تشىىىمل المؤسسىىىات والاسىىىاليب والمنىىىاه  اسىىىتجابة لتطىىىور المجتمعىىىات الانسىىىانية وتحولهىىىا الفكىىىري والاقتصىىىادي 

ه نشىىاطا خاصىىا بىىالأفراد الىىى نشىىاط اجتمىىاعي مىىع ظهىىور والاجتمىىاعي والسياسىىي ممىىا انعكىىس فىىي تحىىول التعلىىيم مىىن كونىى
وانتشار التعليم الواسع من خلال نشوء الجامعات والكليات ، وشىهدت الجامعىات تطىورا كبيىرا سىواء فىي وظائفهىا او الىدور 
الىىدي تلعبىىه فىىي  تطىىور المجتمىىع ورفاهيتىىه  بشىىكل اثمىىر عىىن جىىدال ونقىىاش حىىول طبيعىىة دور الجامعىىات ومشىىاركتها  فىىي 

وير الصىىناعات واقامىىة التعىىاون مىىع الشىىركات ومسىىاهمتها فىىي خدمىىة المجتمىىع اضىىافة الىىى وظائفهىىا الاساسىىية بىىالتعليم تطىى
واجىىراء البحىىوث الاساسىىية والتطبيقيىىة ومىىدى وامىىتلاك ادوات التنىىافس فىىي ظىىل انتشىىار العولمىىة وتحريىىر الخىىدمات التعليميىىة 

 مع اعتبار التعليم احد اهداف التنمية المستدامة.

دور وتطور الجامعات من الجيىل الاول الىى الجيىل الرابىع والخصىائص المرتبطىة بكىل حيتم البحث مسارين الاولتضمن ي
جيل لاسيما فيما يرتبط بقدرتها على خدمة المجتمع والثاني يهتم في دور الجامعات والركائز الاساسية للتنميىة مىن خىلال 

 الجامعات في تحقيق اهداف ومتطلبات التنمية المستدامة. دراسة مجموعة من المؤشرات التي تعكس مدى مساهمة

وقد اظهرت النتائ  وجود مجموعة من المؤشرات التي تظهىر جهىود ومسىاهمة الجامعىة المستنصىرية سىواء عبىر الانشىطة 
طىىىة التعليميىىة والبحثيىىىة وخدمىىة المجتمىىىع لضىىمان انجىىىاز اهىىىداف التنميىىة المسىىىتدامة بشىىكل عىىىام والاهىىداف والغايىىىات المرتب

 بالتعليم بشكل خاص.

 الجامعة المستنصرية–التنمية المستدامة -جامعات الجيل الرابع –الجامعات الكلماا الممتاحية :
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Abstract 
Education is one of the most important activities and events that are practiced in modern 
societies. Education has developed as a system in terms of institutions, methods and 
curricula in response to the development of human societies and their intellectual, 
economic, social and political transformation, which was reflected in the transformation of 
education from being an activity for individuals to a social activity with the emergence and 
spread of mass education through The emergence of universities and colleges .The 
universities witnessed a great development, both in their functions or the role they play in 
the economic, social and political influence in a way that resulted in controversy and 
discussion about the nature of the role of universities and their participation in the 
development of industries and the establishment of cooperation with companies and their 
contribution to community service in addition to their basic functions in education and 
conducting basic and applied research and the extent and possession of competition tools 
In light of the spread of globalization and the liberalization of educational services, with 
education considered one of the provisions of the World Trade Organization. 
The research aims to review the nature and requirements of the transformation in 
universities from the first generation to the third generation, or what is known as the 
entrepreneurial university or the universities of the third mission, and the characteristics 
associated with each generation, especially with regard to its ability to serve society 
through the study of a set of indicators that reflect the extent to which universities are 
able to shift towards the third generation and reflect This will increase the partnership 
between universities and industries. 
The results showed the existence of a set of indicators that are related to educational and 
research activities and community service to ensure the transition towards the third 
generation of universities, as well as the basic requirements related to funding and 
infrastructure for universities. 

keywords: 
Al-Mustansiriya University- Third Generation Universities - Community Service - 
Transformation Indicate 
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يعىىىىىد التعلىىىىىيم مىىىىىن اهىىىىىم مقومىىىىىات المجتمعىىىىىات الحديثىىىىىة، فهىىىىىو اسىىىىىاس للتقىىىىىدم الاقتصىىىىىادي والاجتمىىىىىاعي ومصىىىىىدر لتوليىىىىىد 
الجامعىىىىىىىات بتطىىىىىىىوير اسىىىىىىىاليب ومنىىىىىىىاه  دراسىىىىىىىية  هىىىىىىىتمونشىىىىىىىر المعىىىىىىىارف والمهىىىىىىىارات الأساسىىىىىىىية لبنىىىىىىىاء مجتمىىىىىىىع سىىىىىىىليم. ت

سىىىىىىىاته المختلفىىىىىىىة ، فضىىىىىىىلا عىىىىىىىن مواكبىىىىىىىة التطىىىىىىىور فىىىىىىىي العلىىىىىىىوم لىىىىىىىتعكس الحاجىىىىىىىات المتزايىىىىىىىدة لأفىىىىىىىراد المجتمىىىىىىىع ومؤس
والمعىىىىىارف المتنوعىىىىىة ، ويركىىىىىز البحىىىىىث علىىىىىى دراسىىىىىة وتحليىىىىىل تطىىىىىور الجامعىىىىىات فىىىىىي إطىىىىىار الوظىىىىىائف التىىىىىي تمارسىىىىىها 
مىىىىن خىىىىلال النقىىىىاش حىىىىول طبيعىىىىة وخصىىىىائص ووظىىىىائف كىىىىل او مرحلىىىىة مىىىىرت بهىىىىا الجامعىىىىة ، وتنىىىىاول شىىىىكل التحىىىىولات 

ي تحقيىىىىىق اهىىىىىداف التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة ، ويهىىىىىتم البحىىىىىث بالتسىىىىىاؤل عىىىىىن اي نىىىىىوع مىىىىىن وتأثيرهىىىىىا علىىىىىى دور الجامعىىىىىات فىىىىى
الجامعىىىىىات ضىىىىىروري لمواكبىىىىىة التحىىىىىول نحىىىىىو مجتمىىىىىع المعرفىىىىىة وتحقيىىىىىق رفاهيتىىىىىه والمسىىىىىاهمة فىىىىىي الازدهىىىىىار الاقتصىىىىىادي 

بحىىىىىث وانجىىىىىاز التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة وأي نىىىىىوع مىىىىىن المعىىىىىارف التىىىىىي تولىىىىىدها الجامعىىىىىة يجىىىىىب التركيىىىىىز عليهىىىىىا. ولأغىىىىىراض ال
نىىىىىىاول منهجيتهىىىىىىا، والثىىىىىىاني احتىىىىىىوى استعراضىىىىىىاً لأهىىىىىىم التطىىىىىىورات فىىىىىىي تتىىىىىىم تقسىىىىىىيم الدراسىىىىىىة الىىىىىىى ثلاثىىىىىىة محىىىىىىاور الاول ي

الجامعىىىىىىات واشىىىىىىتمل الجىىىىىىزء الثالىىىىىىث علىىىىىىى تحليىىىىىىل اسىىىىىىتقرائي لطبيعىىىىىىة التحىىىىىىول فىىىىىىي الجامعىىىىىىات بىىىىىىالعراق فيمىىىىىىا يخىىىىىىص 
ة المستنصىىىىرية كنمىىىىوذج للجامعىىىىات فىىىىي دورهىىىىا فىىىىي عمليىىىىة التنميىىىىة المسىىىىتدامة مىىىىن خىىىىلال التركيىىىىز علىىىىى حالىىىىة الجامعىىىى

 العراق.
 أذجً: من جية الدنااة

 مشالة الدنااة -1
تتباين الجامعات في قدرتها على اداء وظائفهىا الاساسىية المتمثلىة بىالتعليم والبحىوث وخدمىة المجتمىع بسىبب اخىتلاف 

ئة الاجتماعية والسياسية التىي تعمىل امكانياتها وتطورها ونوعية المناه  التعليمية التي تقدمها، فضلًا عن طبيعة البي
اليهىىا. ويتزايىىد النقىىاش حىىول وظيفىىة الجامعىىة وطبيعىىة دورهىىا  فىىي دمىى  التعلىىيم والبحىىوث مىىع عمليىىة التنميىىة المسىىتدامة  
وتحسين رفاهية المجتمىع اضىافة الىى ادوارهىا الاساسىية فىي نشىر المعرفىة والحقىائق ، أوالتوسىع لتوليىد ونقىل المعىارف 

 للجامعات . لرابععبر اجراء البحوث التطبيقية وتشجيع الانشطة الريادية والتحول نحو الجيلاوالتكنولوجيا 
 -ذتتمثل مشالة البح  بالتساؤ :

 التحول نحو جامعات الجيل الرابع؟ خصائص وطبيعةما هي  -
مىىىىىىىاهي مسىىىىىىىاهمة ودور الجامعىىىىىىىات فىىىىىىىي تىىىىىىىوفير متطلبىىىىىىىات التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة والوسىىىىىىىائل المسىىىىىىىتخدمة فىىىىىىىي بلىىىىىىىو   -

 هدافها؟ا 
 أامية الدنااة -2

تىىىىىىىرتبط اهميىىىىىىىة الدراسىىىىىىىة بطبيعىىىىىىىة التحىىىىىىىول الىىىىىىىذي تشىىىىىىىهده الجامعىىىىىىىات لتلبيىىىىىىىة متطلبىىىىىىىات الانتقىىىىىىىال نحىىىىىىىو الاقتصىىىىىىىاد 
المعرفىىىىي ودعىىىىم التنميىىىىة الاقتصىىىىادية والاجتماعيىىىىة . وهىىىىي محاولىىىىة فىىىىي فهىىىىم ودعىىىىم التوجىىىىه لىىىىدى الجامعىىىىات نحىىىىو 

ه يىىىىىوفر صىىىىىىورة عىىىىىن واقىىىىىع التحىىىىىىول فىىىىىي الجامعىىىىىىات تلبيىىىىىة وتنفيىىىىىد متطلبىىىىىىات التنميىىىىىة المسىىىىىىتدامة وفضىىىىىلا عىىىىىن انىىىىىى
 ومدى قدرتها ضمان نجاح التحول وتحديد اولويات التحول.

 ادل الدنااة -3
 تحديد طبيعة وخصائص التحول نحو جامعات الجيل الرابع. -
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تشىىىىىخيص وقيىىىىىاس المؤشىىىىىرات المرتبطىىىىىة بىىىىىدور الجامعىىىىىات فىىىىىي تىىىىىوفير وتقىىىىىديم المبىىىىىادرات وممارسىىىىىة الانشىىىىىطة فىىىىىي  -
 داف التنمية المستدامة.سبيل انجاز اه

 من ج الدنااة -4
اعتمىىىىىدت الدراسىىىىىة المىىىىىنه  الوصىىىىىفي والمىىىىىنه  التحليلىىىىىي فىىىىىي تنىىىىىاول السىىىىىرد النظىىىىىري لمفىىىىىاهيم الجامعىىىىىات وتطورهىىىىىا 
وعلاقتهىىىىىىىا بالتنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة .ويقىىىىىىىوم علىىىىىىىى تحليىىىىىىىل محتىىىىىىىوى مراجعىىىىىىىة الموقىىىىىىىع الالكترونىىىىىىىي الرسىىىىىىىمي للجامعىىىىىىىة 

ديىىىىىدا تلىىىىىك التىىىىىي تخىىىىىص قضىىىىىايا التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة فىىىىىي سىىىىىبيل تحديىىىىىد المستنصىىىىىرية والوثىىىىىائق الصىىىىىادرة عنهىىىىىا وتح
 طبيعة وحجم دور الجامعة المستنصرية في تنفيد التنمية المستدامة.

  رتية الدنااة -5
 يوجد توجه للجامعات في تبني سياسيات وانشطة تساهم في انجاز اهداف التنمية المستدامة. 
 حدذ  الدنااة:-6
الدراسىىىىىة علىىىىىى الجامعىىىىىة المستنصىىىىىرية كحالىىىىىة دراسىىىىىية تعكىىىىىس توجهىىىىىات الجامعىىىىىات فىىىىىي حىىىىىدود مكانيىىىىىة : اقتصىىىىىرت -

العىىىىىىراق نحىىىىىىو انجىىىىىىاز اهىىىىىىداف التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامةو كونهىىىىىىا مىىىىىىن الجامعىىىىىىات العريقىىىىىىة فىىىىىىي العىىىىىىراق فضىىىىىىلا عىىىىىىن امكانيىىىىىىة 
 تروني.مراجعة البيانات والوثائق الرسمية  من خلال الاقسام والوحدات والشعب التي توفرها عبر الموقع الالك

( وحسىىىىىىب توفرالبيانىىىىىىات التىىىىىىي قىىىىىىد تظهىىىىىىر بشىىىىىىكل 2022-2018حىىىىىىدود زمانيىىىىىىة : غطىىىىىىت الدراسىىىىىىة المىىىىىىدة الزمنيىىىىىىة )-
اجمىىىىىالي ولىىىىىيس  مصىىىىىنفة حسىىىىىب السىىىىىنوات لاسىىىىىيما بالنسىىىىىبة للانشىىىىىطة والبىىىىىرام  الخاصىىىىىة باهىىىىىداف التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة 

 العامة .
 -قا ياً: اجطان الن رت:

 -مم    الجامعاا: -1
وتعىىىىىىرف الجامعىىىىىىات بأنهىىىىىىا  تعليميىىىىىىة.حىىىىىىد المؤسسىىىىىىات التعليميىىىىىىة وجىىىىىىزء اساسىىىىىىي مىىىىىىن المنظومىىىىىىة التمثىىىىىىل الجامعىىىىىىات ا

مؤسسىىىىة علميىىىىىة تهىىىىتم بالبحىىىىىث عىىىىىن الحقيقىىىىة ونشىىىىىرها كمىىىىىا تطلىىىىق علىىىىىى المكىىىىىان الىىىىذي يجمىىىىىع فئىىىىىة مىىىىن النىىىىىاس لطلىىىىىب 
( أو هىىىىىىىىي منظمىىىىىىىىات تلعىىىىىىىىب دور 80: 2020العلىىىىىىىىم ومىىىىىىىىنح الاجىىىىىىىىازات للخىىىىىىىىريجين بتخصصىىىىىىىىات مختلفىىىىىىىىة )عتريسىىىىىىىىي،

( Martens,2013:432ي المجتمعىىىىىىىىىىىىىىىات الحديثىىىىىىىىىىىىىىىة عبىىىىىىىىىىىىىىىر التعلىىىىىىىىىىىىىىىيم الواسىىىىىىىىىىىىىىىع وتوليىىىىىىىىىىىىىىىد المعىىىىىىىىىىىىىىىارف )مهىىىىىىىىىىىىىىىم فىىىىىىىىىىىىىىى
(Assefa,2016:1 كمىىىىىىىىىىىىىىىىىىا تعىىىىىىىىىىىىىىىىىىرف فىىىىىىىىىىىىىىىىىىي سىىىىىىىىىىىىىىىىىىياق متشىىىىىىىىىىىىىىىىىىابه بأنهىىىىىىىىىىىىىىىىىىا مؤسسىىىىىىىىىىىىىىىىىىات للتعلىىىىىىىىىىىىىىىىىىيم والبحىىىىىىىىىىىىىىىىىىث ، )
(Zuti&Lukovics,2014:1209 ). 

كىىىىري والتعليمىىىىي ارتبطىىىىت الجامعىىىىات فىىىىي بدايىىىىة ظهورهىىىىا مىىىىع العلىىىىوم الالهيىىىىة والدينيىىىىة والتىىىىي سىىىىيطرت علىىىىى المشىىىىهد الف
إذ كىىىىىىان التىىىىىىاريخ الاول للمعرفىىىىىىة البشىىىىىىرية دينىىىىىىي المنشىىىىىىأ )دراسىىىىىىة الفقىىىىىىه والفلسىىىىىىفة واللاهىىىىىىوت فىىىىىىي الكنيسىىىىىىة بىىىىىىالغرب( 
وكىىىىىان حجىىىىىر الزاويىىىىىة فىىىىىي صىىىىىرح البنىىىىىاء التدريسىىىىىي للجامعىىىىىة بشىىىىىكل يعكىىىىىس فضىىىىىاء خىىىىىاص  تعمىىىىىل بىىىىىه .ليىىىىىتم التحىىىىىول 

البشىىىىىىرية وحركىىىىىىة صىىىىىىعود الامىىىىىىم والعلىىىىىىوم الطبيعيىىىىىىة بعىىىىىىدها نحىىىىىىو العلىىىىىىوم الانسىىىىىىانية بدراسىىىىىىة تطىىىىىىور التىىىىىىاريخ وتجىىىىىىارب 
: 2020بعىىىىدما هيمنىىىىة العلىىىىوم الطبيعيىىىىة علىىىىى الدراسىىىىة فىىىىي الجامعىىىىات بعىىىىد سىىىىتينات القىىىىرن التاسىىىىع عشىىىىر. )عتريسىىىىي،

80( )Martin,2002:7). 
 -ذظااف الجامعة: -2
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 (Horan,2020:23( )Martin,2002:7يمكن اجمال وظائف الجامعة بالآتي: )
 دارسىىىىىينوتتمثىىىىل بنقىىىىىل المعىىىىارف بتخصصىىىىىات مختلفىىىىة والحقىىىىىائق والنظريىىىىات العلميىىىىىة لل ر اااااة(: التعلااااي   قااااال المع -

 وفي مختلف ميادين العلم. 
وتتمثىىىىىل بىىىىىالبحوث الاساسىىىىىىية والتطبيقيىىىىىة فىىىىىىي اعىىىىىادة وتحليىىىىىل المعرفىىىىىىة الحاليىىىىىة وهىىىىىىذا  البح ل ا تااااااج المعر ااااااة(: -

 لمية كفوءة.يتطلب امتلاك الجامعة هيئات اكاديمية عالية المستوى ومؤهلات ع
يشىىىىمل ارتبىىىىاط الجامعىىىىة بالقضىىىىايا المرتبطىىىىة بتطىىىىور المجتمىىىىه  وتلبيىىىىة متطلبىىىىات جىىىىودة الحيىىىىاة   دمااااة المجتمااااإ(: -

 فيهوعدم اختزالها في التعليم والبحوث .
 - شي  الجامعاا : -3

كنسىىىىىىىخة متطىىىىىىىورة مىىىىىىىن (2)يىىىىىىىرجح البىىىىىىىاحثون جىىىىىىىذور الجامعىىىىىىىات بشىىىىىىىكلها الحىىىىىىىديث الىىىىىىىى القىىىىىىىرون الوسىىىىىىىطى فىىىىىىىي أوربىىىىىىىا
( ، ويمكىىىىىن تتبىىىىىع 41: 2020العامىىىىىة التىىىىىي اشىىىىىتهرت بتىىىىىدريس علىىىىىم واحىىىىىد مثىىىىىل الفلسىىىىىفة والقىىىىىانون )ناصىىىىىر، المىىىىىدارس

( م 970( م وجامعىىىىىة الازهىىىىر عىىىىىام ) 859بدايىىىىة نشىىىىأتها فىىىىىي البلىىىىدان الاسىىىىلامية بجامعىىىىىة القىىىىرويين فىىىىىي فىىىىاس عىىىىام ) 
سىىىىىىة مؤسسىىىىىىة التعلىىىىىىيم ( م ، وتشىىىىىىكل المدر 1234فىىىىىىي العصىىىىىىر الفىىىىىىاطمي والمدرسىىىىىىة المستنصىىىىىىرية فىىىىىىي بغىىىىىىداد عىىىىىىام ) 

العىىىىالي فىىىىي البلىىىىدان الاسىىىىلامية فتهىىىىتم اساسىىىىاً بىىىىالعلوم الدينيىىىىة مىىىىع اسىىىىتبعاد التعلىىىىيم المىىىىنظم للعلىىىىوم الاخىىىىرى مىىىىع بعىىىىض 
( توجىىىىىىد فىىىىىىي الىىىىىىدول العربيىىىىىىة اقىىىىىىل مىىىىىىن عشىىىىىىر جامعىىىىىىات  1950( ، قبىىىىىىل عىىىىىىام ) 100: 2000الاسىىىىىىتثناءات )تىىىىىىوبي،

 (.68: 2011معات الشاملة والمتخصصة )انطوان،وبعد استقلالها شهدت توسعاً كبيراً في انشاء الجا
وقىىىىىد تطىىىىىورت الجامعىىىىىات فىىىىىي اوروبىىىىىا عىىىىىن المىىىىىدارس فىىىىىي العىىىىىالم الاسىىىىىلامي بمسىىىىىتواها القىىىىىانوني والاجتمىىىىىاعي والمنهىىىىىاج 
الدراسىىىىىي ،أذ شىىىىىهدت الجامعىىىىىات تطىىىىىوراً كبيىىىىىراً فىىىىىي وظيفتهىىىىىا التىىىىىي بىىىىىدأت بنشىىىىىر وتىىىىىدريس الالهيىىىىىات والمعرفىىىىىة الدينيىىىىىة 

ؤسسىىىىىة متخصصىىىىىة بنقىىىىىل ونشىىىىىر المعىىىىىارف العلميىىىىىة لاسىىىىىيما الطىىىىىب بىىىىىالتوازي مىىىىىع نشىىىىىأة العلىىىىىوم والىىىىىدفاع عنهىىىىىا الىىىىىى م
والتىىىىىىي تعتبىىىىىىر تاريخيىىىىىىا أقىىىىىىدم مىىىىىىن الجامعىىىىىىة لتسىىىىىىتوعبها الجامعىىىىىىة بعىىىىىىد ذلىىىىىىك وتكىىىىىىون معقىىىىىىلًا لنشىىىىىىر العلىىىىىىوم وتطورهىىىىىىا 

مىىىىن نقىىىىل المعرفىىىىة  المختلفىىىىة وتطورهىىىىا ، ومثىىىىل الجمىىىىع بىىىىين التعلىىىىيم والبحىىىىث تحىىىىولًا بىىىىارزاً فىىىىي مسىىىىيرة الجامعىىىىة والتحىىىىول
( ، وشىىىىىىىىىىىىىىىهدت الجامعىىىىىىىىىىىىىىىات 184: 2000( )تىىىىىىىىىىىىىىوبي،Martin,2000:11)(Heaton,etal,2019إلىىىىىىىىىىىىىىى إنتاجهىىىىىىىىىىىىىىىا )

: 2011( سىىىىىىواء فىىىىىىي النوعيىىىىىىة أو عىىىىىىدد الطلبىىىىىىة )انطىىىىىىوان، 1900تطىىىىىىورا كبيىىىىىىرا فىىىىىىي الىىىىىىدول الصىىىىىىناعية بعىىىىىىد عىىىىىىام ) 
72.) 

مىىىىىع بىىىىىين الاثنىىىىىين. أن إنتىىىىىاج المعرفىىىىىة وإلىىىىىى الان هنىىىىىاك جامعىىىىىات للتعلىىىىىيم فقىىىىىط او جامعىىىىىات ومؤسسىىىىىات بحثيىىىىىة أو تج
سىىىىىمح للجامعىىىىىات بىىىىىالتحول مىىىىىن المعرفىىىىىة لىىىىىذاتها الىىىىىى تسىىىىىويقها وبيعهىىىىىا للشىىىىىركات عبىىىىىر التعىىىىىاون المشىىىىىترك أو اسىىىىىتخدام 
مختبىىىىرات الجامعىىىىة فىىىىي اجىىىىراء الابحىىىىاث المشىىىىتركة ، وان هىىىىذا الانتقىىىىال فىىىىي طبيعىىىىة عمىىىىل الجامعىىىىة وتطورهىىىىا تىىىىدريجيا 

مجتمىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىع فىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىي تجىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاوز لاهىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدافها التقليديىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة بىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىالتعليم ليشىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىمل العلاقىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة مىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىع الشىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىركات وال

                                                 
م وتىىىىىوالى بعىىىىىدها تأسىىىىىيس الجامعىىىىىات فىىىىىي حقبىىىىىة الاصىىىىىلاح 1224( تأسسىىىىىت اقىىىىىدم الجامعىىىىىات فىىىىىي نىىىىىابولي عىىىىىام *(2

فىىىىي القىىىىرن السىىىىادس عشىىىىر ، وفىىىىي امريكىىىىا مىىىىع وصىىىىول المهىىىىاجرين مىىىىن اوربىىىىا ، بىىىىدأ تأسىىىىيس المعاهىىىىد مثىىىىل معهىىىىد بىىىىال 
ومعهىىىىىد دارغىىىىىون عىىىىىىام  1755)بنسىىىىىلفانيا حاليىىىىىىا( عىىىىىام  جامعىىىىىة فيلادلفيىىىىىاو وحاليىىىىىاً جامعىىىىىة بىىىىىنفس الاسىىىىىىم  1718عىىىىىام 

 .(28: 2020)كابال، 1769
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، وصىىىىىىىىنف البىىىىىىىىاحثون الجامعىىىىىىىىات وفقىىىىىىىىا لدرجىىىىىىىىة تحولهىىىىىىىىا الىىىىىىىىى انىىىىىىىىواع  (Scandura&Iamarino:2021:1)والبحىىىىىىىىث
 : ( الجامعات في القرون الوسطى إلىMartin,2002مختلفة تصنيفها فقد قسم )

ا الأول فىىىىىي اوربىىىىا لينتشىىىىىر بعىىىىىد ذلىىىىىك جامعىىىىات المحىىىىىيط الاول او الجامعىىىىىة الكلاسىىىىىيكية والتىىىىي ظهىىىىىر نموذجهىىىىى -
 الى بقية البلدان وتركز فيها التعليم والتدريب ويطلق عليها الأبراج العاجية .

جامعىىىىات المحىىىىيط الثىىىىاني او الجامعىىىىات التقنيىىىىة وظهىىىىرت فىىىىي اوربىىىىا لينتشىىىىر فىىىىي أمريكىىىىا واليابىىىىان وهىىىىي تقىىىىدم  -
علىىىىىى المهىىىىىارات المفيىىىىىدة فىىىىىي  مىىىىىدى واسىىىىىع مىىىىىن العلىىىىىوم وتركىىىىىز فىىىىىي خلىىىىىق ونشىىىىىر المعرفىىىىىة وتىىىىىدريب الطلبىىىىىة

 المجتمع.

جامعىىىىىىة الأراضىىىىىىي الممنوحىىىىىىة بالنصىىىىىىف الثىىىىىىاني مىىىىىىن القىىىىىىرن التاسىىىىىىع عشىىىىىىر فىىىىىىي أمريكىىىىىىا مىىىىىىع مىىىىىىنح اراضىىىىىىي  -
لإقامىىىىة الجامعىىىىات مىىىىن قبىىىىل الولايىىىىات بهىىىىدف قيامهىىىىا بىىىىدعم تطىىىىور الزراعىىىىة فيهىىىىا ثىىىىم التحىىىىول لىىىىدعم الصىىىىناعة 

 في الأقاليم.

 كما ت  تقسي  الجامعاا شلى:4 - 
 وهىىىىىىىي التىىىىىىىي تىىىىىىىؤدي إلىىىىىىىى أنشىىىىىىىطة التعلىىىىىىىيم فىىىىىىىي بمراحلىىىىىىىه المختلفىىىىىىىة البكىىىىىىىالوريوس  لرااااااااالة الأذلاااااااى امعااااااااا ا

 والماجستير والدكتوراه اي بمعنى نشر المعارف ومنح الشهادات والاهتمام بمحتوى البرام  التعليمية .

 تشمل أنشطة الجامعة المتعلقة بالبحث وتراكم المعرفة .  امعاا الراالة الثا ية 

 وهىىىىىي تركىىىىىز علىىىىىى توليىىىىىد واسىىىىىتخدام وتطبيىىىىىق المعرفىىىىىة بالتعىىىىىاون مىىىىىع جهىىىىىات خىىىىىارج  رااااااالة الثالثاااااة امعااااااا ال
الجامعىىىىىىىىة والاسىىىىىىىىتخدام الأمثىىىىىىىىل لمىىىىىىىىوارد الجامعىىىىىىىىة وأدواتهىىىىىىىىا لخدمىىىىىىىىة المجتمعوتحسىىىىىىىىين الاقتصىىىىىىىىاد بالشىىىىىىىىراكة مىىىىىىىىع 

( ، مثىىىىىىىىىل العديىىىىىىىىىد مىىىىىىىىىن جامعىىىىىىىىىات المانيىىىىىىىىىا Lukovics,2014:1210&Zutiالشىىىىىىىىىركات والمؤسسىىىىىىىىىات الاخىىىىىىىىىرى )
 ابان وخاصة في أقسام الهندسة  والتي تعمل شراكة مع العديد من الشركات التقنية والكيميائية .والي

 أصنال الجامعاا شلى :( Elzkowitz,2000وقسم )
 . الثورة الاولى للجامعات : وتشمل الجامعات التي تركز على التعليم و البحوث 

 مة المجتمع .الثورة الثانية للجامعات : وتشمل التعليم والبحوث وخد 

 ( الجامعات إلى :Wissema,2009وصنف )
 :  وتعىىىىد النمىىىىوذج التقليىىىىدي للتعلىىىىيم وهىىىىي تركىىىىز أساسىىىىا علىىىىى نقىىىىل ونشىىىىر المعرفىىىىة وتىىىىداولها   امعاااااا الج اااال الأذ

 وحمايتها.

 :الجامعىىىىىات البحثيىىىىىة والتعلىىىىىيم الواسىىىىىع وتركىىىىىز علىىىىىى صىىىىىناعة المعرفىىىىىة وتحىىىىىديثها عبىىىىىر   امعااااااا الج ااااال الثاااااا ي
  ي بالاستفادة من قوانين العلوم و اجراءات تعرف كيف .البحث العلم

 :  و هي الجامعات التي تدم  التعليم مع البحوث والتعاون مع الشركات بمختلف الأساليب .         امعاا الج ل الثال 
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ار التي ان مقاربات الباحثين في التصنيف هي من  مظاهر مسار التطور للجامعات سواء في وظائفها او الادو       
تمارسها في تفاعلها مع المجتمع والبيئة المحيطة بها.فضلا عن انها تمثل استجابة للتطور في المجتمع من خلال 
مواكبتها للتغييرات الاقتصادية والاجتماعية وتطور وسائل الانتاج والتسارع التكنلوجي .فقد تزامنت جامعات الجيل الاول 

لى جامعات الجيل الثاني مع الانتقال الى مجتمع الصناعة ولتشكل ثورة مع مجتمع قبل الصناعة ليتم التحول ا
المعلومات تمهيد للانتقال الى مجتمع المعلومات او مجتمع مابعد الصناعة .في حين جاءت جامعات الجيل الرابع 

ت لم يشكل قطيعة مواكبة للتحول الى مجتمع المعرفة والاقتصاد المستند على المعرفة.وان هدا التطورفي شكل الجامعا
تامة بين اجيالها بل هو تراكم في القدرات وتنويعا في الوظائف ظهر في سياق التحول في المجتمع وتكاملا مع البيئة 

 المحيطة بها.
 : امعاا الج ل الرابإ  

ظاهرة  نشأت جامعات الجيل الرابع في اطار التحول في الاقتصاد والعلوم والتغييرات التكنلوجيا المتسارعة وسيادة
العولمة بالتوازي مع بروز ظاهرة تكامل تكنلوجيا المعلومات والاتصالات ودم  التطبيقات التكنلوجية في مجالات 
الفيزياء والبايوجيا والذي انت  تقنيات الدكاء الصناعي ومعالجة البيانات الكبيرة والتعلم الالي والروبوتات الذكيةومما 

اعادة تشكيل هويتها واسلوب عملها ومما يجعل بروز جامعات الجيل الرابع فرض على المؤسسات ومنها الجامعات 
نتيجة للتكامل والتاثيرات المركبة للعديد من المتغيرات.وتعرف جامعات الجيل الرابع بانها الجامعة الديناميكية 

والتحول المجتمعي المتفاعلة مع البيئة المحيطة فيخلق ونقل ونشر المعرفة والمساهمة في التنمية الاقتصادية 
بوسائل وانشطة ابداعية ضمن وظائفها الاساسية في التعليم والبحث وخدمة المجتمع وقيادة التغيير فيه 

(Wagdietal:2021:5765.) 
و هي تتميزبرؤية جديدة تركز على تحسين ذكاء الطلبة وضمان اكتسابهم القدرات والمهارات الريادية والمعرفية   

ديات في البيئة المحيطة بها .وتركز جامعة الجيل الرابع على الادارة الذاتية والوعي مع ضمان مواكبة التح
بالتحديات التي تواجه الجامعات والمشاركة الفعالة في التغييرات الاجتماعية عبر العمل كانظمة متكاملة وطرح 

مل كوسيط من منظور العمليات حلول للقضايا الاجتماعية كالتنمية المستدامة وتعزيز الاندماج المجتمعي.  والع
التكاملية في تسهيل التداؤب بين مختلف قطاعات المجتمع المختلفة وتبني اساليب التعليم المستندعلى   لمساعدتها 

() Bror etal:2020:11في التعامل مع التحديات الجديدة ومنها كيفية انجاز اهداف التنمية المستدامة .)
Joanna etal:2022:1ئة القادة وتوليد المعرفة المرتبطة بالنمو الاقتصادي المستدام والصناعة (.وذلك بتهي

(.ويشير الباحثون الى ان جامعات Wagdi etal;2021:5766المستدامة والتحول باتجاه المنظمات المستدامة )
ة )الدراسات الجيل الرابع تقوم على دعامتين اساسيتين الاولى هي التعليم والبحث وتشتمل على البرام  التدريسي

الاولية والعليا وبرام  التدريب والتعليم المستمر( والبحوث عالية الجودة والتي تساهم في حل المشاكل وتسهيل ودعم 
وجذب الطلبة من دول مختلفة .والثانية هي الرؤية المتعلقة بخدمة المجتمع وتشتمل نقل التكنلوجيا والمعرفة والترابط  

الاطراف الاخرى وابداع هياكل مرنة ومتكيفة وانظمة تساهم في تنمية الاقتصاد  والتعاون المحلي والدولي مع
( الخصائص الاساسية للجامعات وتوجهها نحو التنمية المستدامة    1وتحسين الانشطة الريادية .ويوضح الجدول)

(Kuzu:2020:14()Lukovicst&Zuti:2017:12.) 
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 (   تطور خصائص الجامعات         1جدول )                                                  

الجيل                            الخصائص الاساسية                                           التوجه نحو 
     التنمية المستدامة                                                                                         

(           تركز على التعليم والتدريس                                  مدخل البعد الواحد في   18الاول )القرن 
ونقل المعرفة  النمطية                                 -الاستدامة                                               

                                                                                 حول الحقائق المطلقة             
    وتتميز بالبيروقراطية وسيطرة رؤساء الجامعة                                                                                                                   -

--------------------------------------------------------------------
الى         19الثاني )القرن --------------------------------------------------

                                تركز على البحوث والتعليم والاختبارات                     التنمية المستدامة مهمة الادارة                                     
                                        (                واختبار وتطبيق القوانين في الطبيعة                                                                          1960الى   -
                      لكمية والنمادج والمشاريع                                                                                                     فضلا عن اساليب ا                               -

--------------------------------------------------------------------
             - 1970الثالث )-------------------------------------------------

                                التركيز على الريادة والتعليم المستند على المشروع         التنمية المستدامة مهمة اجتماعية                                     
ث                                                                                                                  (           والبحوث الاجرائية وتكامل اساليب البحو 2000          -
                                             الوصفية .والتعليم لاغراض النمو الشخصي كون                                                                                                   -
 1المتعلم  هو المركز                                -

ا                                  لتركيز على التوجه العالمي والرقمنة والذكاء             مدخل المؤسسة الشامل 
                 2000الرابع من                               للتنمية المستدامة                              

والتعليم المستند على البحث وتداخل التخصصصات                                                                  
                                                                                                                                                                                                                                                 االى  الان                     والموازنة بين الافراد والجماعات ومواد التعليم         -
                         وتكامل الانظمة الأيكولوجية مع البرام  التعليمية                                                                                                                -
                                                                                                                                                 والاجتماعية                                                                          -

 
 مم    التنمية المستدامة-5

حاجىىىىىات  التنميىىىىىة فىىىىىي اصىىىىىلها نىىىىىات  عمىىىىىل الانسىىىىىان علىىىىىى تحويىىىىىل مىىىىىوارد الطبيعىىىىىة الىىىىىى ثىىىىىروة وسىىىىىلع وخىىىىىدمات تلبىىىىىي
(.وهىىىىىىىي عمليىىىىىىىة مقصىىىىىىىودة تسىىىىىىىعى تحقيىىىىىىىق 2017:47الانسىىىىىىىان عبىىىىىىىر معىىىىىىىارف وتقنيىىىىىىىات وجهىىىىىىىود متنوعة)مصىىىىىىىطفى:

اهىىىىىىىىداف متنوعىىىىىىىىة فىىىىىىىىي اطىىىىىىىىار خطىىىىىىىىط بفتىىىىىىىىرات زمنيىىىىىىىىة  وتاخىىىىىىىىذ اشىىىىىىىىكال عديىىىىىىىىدة كالتنميىىىىىىىىة الاقتصىىىىىىىىاد ة والاجتماعيىىىىىىىىة 
ون الاخىىىىىىىلال بقىىىىىىىىدرة والسياسىىىىىىىية والبيئيىىىىىىىة.في حىىىىىىىين تعىىىىىىىرف التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة بانهىىىىىىىا تلبيىىىىىىىة احتياجىىىىىىىات الحاضىىىىىىىر د

(. او هىىىىىىي التنميىىىىىىىة التىىىىىىي تلبىىىىىىىي حاجىىىىىىات الاجيىىىىىىىال 2009:311الاجيىىىىىىال القادمىىىىىىة فىىىىىىىي تلبيىىىىىىة احتياجاتهىىىىىىىا )دوكىىىىىىات :
(.  وعمومىىىىا هىىىىي Szyrockaetal :2022:3الحاليىىىىة بىىىىدون التىىىىاثير علىىىىى مقىىىىدرات وحاجىىىىات الاجيىىىىال المسىىىىتقبلية)

اكثىىىىىىر مىىىىىىن نظريىىىىىىة وتسىىىىىىتند علىىىىىىى ممارسىىىىىىات  عمليىىىىىة  مجتمعيىىىىىىة واعيىىىىىىة وموجهىىىىىىة  وليسىىىىىىت حالىىىىىىة وتعبىىىىىىر عىىىىىىن فلسىىىىىىفة
وانشىىىىىطة وطرائىىىىىق مختلفة.ويعىىىىىد مفهىىىىىوم التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة تحىىىىىولا مهمىىىىىا عىىىىىن مفهىىىىىوم التنميىىىىىة الاقتصىىىىىادية مىىىىىن مجىىىىىرد 
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زيىىىىىادة اسىىىىىتغلال المىىىىىوارد الاقتصىىىىىادية للوفىىىىىاء بحاجىىىىىات الانسىىىىىان الىىىىىى عىىىىىدو التفىىىىىريط بحاجىىىىىات الاجيىىىىىال القادمىىىىىة.وعلى 
الحديثىىىىة الان  جىىىىذورها تعىىىىود الىىىىى فتىىىىرات زمنيىىىىة اقىىىىدم فىىىىي الفكرالانسىىىىاني والاقتصىىىىادي الىىىىرغم  مىىىىن انىىىىه مىىىىن المفىىىىاهيم 

. افقىىىىد اشارالاقتصىىىىاديون فىىىىي القىىىىرن الثىىىىامن عشىىىىر والتاسىىىىع عشىىىىىر الىىىىى خطىىىىورة مشىىىىاكل نىىىىدرة المىىىىوارد وتىىىىاثير التنميىىىىىة 
علىىىىىى حصىىىىىة طرحىىىىىت اللجنىىىىىة الكنديىىىىىة للمحافظىىىىىة علىىىىىى الطبيعىىىىىة اهميىىىىىة االمحافضىىىىىة  1915علىىىىىى البيئىىىىىة .وفىىىىىي عىىىىىام 

الاجيىىىىىىال القادمىىىىىىة فىىىىىىي راس المىىىىىىال الطبيعي.ومثىىىىىىل المىىىىىىؤتمر الخىىىىىىاص بالحفىىىىىىاظ علىىىىىىى الطبيعىىىىىىة والاسىىىىىىتخدام العقلانىىىىىىي 
تحىىىىولا  1972علامىىىىة بىىىىارزة فىىىىي تطىىىىور التحىىىىول نحىىىىو التنميىىىىة المسىىىىتدامة وحيىىىىث شىىىىهد عىىىىام  1923للمىىىىوارد فىىىىي عىىىىام 

نىىىىىىه مفهىىىىىىوم التنميىىىىىىة الملائمىىىىىىة للبيئىىىىىىة ليكىىىىىىون مهمىىىىىىا بانعقىىىىىىاد لقىىىىىىاء برعايىىىىىىة الامىىىىىىم المتحىىىىىىدة فىىىىىىي  سىىىىىىتوكهولم انبثىىىىىىق ع
والىىىىىذي مهىىىىىد لعقىىىىىد قمىىىىىة Brandt andفىىىىىي تقريىىىىىر لجنىىىىىة  1987الاسىىىىىاس لىىىىىولادة مفهىىىىىوم التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة عىىىىىام 

اجنىىىىىىىدة خاصىىىىىىىة بمعىىىىىىىايير التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة .وتوجىىىىىىىت قمىىىىىىىة  21والتىىىىىىىي حىىىىىىىددت 1992الارض فىىىىىىىي البرازيىىىىىىىل عىىىىىىىام 
(. )ابتهىىىىىىاج 2017:45عىىىىىىالمي للمفهىىىىىىوم وكفيىىىىىىة تطبيقه.)مصىىىىىىطفى :الجهىىىىىىود نحىىىىىىو التبنىىىىىىي ال 2004جوهانسىىىىىىبر  عىىىىىىام 

قامىىىىىىىت الامىىىىىىىم المتحىىىىىىىدة بتقىىىىىىىديم وثيقىىىىىىىة اطلىىىىىىىق عليهىىىىىىىا)  2015(.وفىىىىىىىي عىىىىىىىام 4: 2021()شىىىىىىىريف :6: 2019وزينىىىىىىىة :
 Rubioهىىىىىىىىىىدف) 17وتضىىىىىىىىىىىم  2030لتحقيىىىىىىىىىىىق التنميىىىىىىىىىىىة المسىىىىىىىىىىىتدامة لغايىىىىىىىىىىىة  كأجنىىىىىىىىىىىدةتحويىىىىىىىىىىل عالمنىىىىىىىىىىىا (
etal:2022:1589دافها الاساسية (.والتي شكل التعليم احد اه 

 ( 2021:311)هبة :لاياا التنمية المستدامة : -6
 تحقيق جودة حياة افضل لافراد المجتمع-ا

 الاستغلال الامثل للموارد الطبيعية -ب
 تعزيز اهتمام افراد المجتمع بالمشكلات والقضايا المرتبطة بالبيئة-ج
 المجتمع بأهدافربط استخدام وتطور التكنلوجيا -د
:تىىىىىىىىىىرتبط التنميىىىىىىىىىىة الاساسىىىىىىىىىىية بىىىىىىىىىىثلاث ابعىىىىىىىىىىاد هىىىىىىىىىىي )الىىىىىىىىىىديب وعبىىىىىىىىىىد الخيىىىىىىىىىىر  لتنميااااااااااة المسااااااااااتدامةابعااااااااااا  ا-7
بىىىىىىىىين انشىىىىىىىىطة الانسىىىىىىىىان والبيئىىىىىىىىة ومنىىىىىىىىع اهىىىىىىىىدار  تحقيىىىىىىىىق التىىىىىىىىوازن البعىىىىىىىىدالبيئي :ويتضىىىىىىىىمن -1     -(2023:227:1:

 الموارد البيئية والاهتمام بالبيئة وتنميتها والحفاظ عليها 
د اهميىىىىىىىة الانشىىىىىىىطة الاقتصىىىىىىىادية واسىىىىىىىتدامتها وبمىىىىىىىا يضىىىىىىىمن انتىىىىىىىاج السىىىىىىىلع البعىىىىىىىد الاقتصىىىىىىىادي :ويركىىىىىىىز هىىىىىىىدا البعىىىىىىى-2

فىىىىىىىي المجتمىىىىىىىع وتحقيىىىىىىىق الرفاهيىىىىىىىة الاقتصىىىىىىىادية والقضىىىىىىىاء علىىىىىىىى الفقىىىىىىىر دون الحىىىىىىىاق  الاحتياجىىىىىىىاتوالخىىىىىىىدمات لتلبيىىىىىىىة 
 حدوث الاختلالات. بالبيئة ومنعالادى 

وتقليىىىىىل الفىىىىىوارق بىىىىىين سىىىىىكان المىىىىىدن هىىىىىدا البعىىىىىد بتحقيىىىىىق العدالىىىىىة فىىىىىي توزيىىىىىع الثىىىىىروات  الاجتمىىىىىاعي: ويهىىىىىتمالبعىىىىىد -3
والاريىىىىىىىاف والمسىىىىىىىاواة بىىىىىىىين الجنسىىىىىىىيين فىىىىىىىي التعلىىىىىىىيم والصىىىىىىىحة وتحقيىىىىىىىق التىىىىىىىوازن بىىىىىىىين حاجىىىىىىىات افىىىىىىىراد الجيىىىىىىىل الحىىىىىىىالي 

 والاجيال القادمة.
 : ذن الجامعاا  ي التنمية المستدامة-8

فاهيىىىىىة والازدهىىىىىار تلعىىىىىب مؤسسىىىىىات التعلىىىىىيم العىىىىىالي بشىىىىىكل عىىىىىام والجامعىىىىىات بشىىىىىكل خىىىىىاص دورا مهمىىىىىا فىىىىىي تحقيىىىىىق الر 
وفهىىىىىي تقىىىىىوم بتوليىىىىىد ونشىىىىىرالمعارف العلميىىىىىة والتكنلوجيىىىىىة وتاهيىىىىىل الافىىىىىراد والمتخصصىىىىىين لقيىىىىىادة التغييىىىىىر والتحىىىىىول فىىىىىي 
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المجتمىىىىىىع والقيىىىىىىىام بالمبىىىىىىىادرات لتشىىىىىىىجيع الريىىىىىىىادة والاسىىىىىىىتدامة فيه.واسىىىىىىتنادا الىىىىىىىى موقعهىىىىىىىا ووظائفهىىىىىىىا الاساسىىىىىىىية ضىىىىىىىمن 
 اجهة التحديات التي تحيط بالمجتمع.المجتمع فانها تساهم باكثر من وسيلة في مو 

ويعىىىىىىد تحقيىىىىىىق اهىىىىىىداف التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة توجىىىىىىه عىىىىىىالمي بعىىىىىىد ان اصىىىىىىبح التحىىىىىىول نحىىىىىىو التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة ضىىىىىىرورة 
( Bror etal:2020:1ولىىىىيس خيىىىىار .واصىىىىبحت الجامعىىىىات ركىىىىن اساسىىىىي فىىىىي انجىىىىاز اهىىىىداف التنميىىىىة المسىىىىتدامة)

مىىىىىىن قبىىىىىىل اليونسىىىىىىكو وبالتعىىىىىىاون مىىىىىىع الامىىىىىىم  1975لىىىىىىيم الىىىىىىى عىىىىىىام ويعىىىىىىود بدايىىىىىىة ادخىىىىىىال مفهىىىىىىوم الاسىىىىىىتدامة فىىىىىىي التع
المتحىىىىىىىدة وبىىىىىىىدات الجامعىىىىىىىات فىىىىىىىي الاهتمىىىىىىىام  بتضىىىىىىىمين التنميىىىىىىىة فىىىىىىىي برامجهىىىىىىىا التعليميىىىىىىىة  وبحوثهىىىىىىىا والشىىىىىىىراكة مىىىىىىىع 
الحكومىىىىىىىة والقطىىىىىىىاع الخىىىىىىىاص ومنظمىىىىىىىات المجتمىىىىىىىع المىىىىىىىدني . ومثىىىىىىىل عقىىىىىىىد الشىىىىىىىراكة بىىىىىىىين الامىىىىىىىم المتحىىىىىىىدة ومنظمىىىىىىىة 

( اسىىىىىاس لتىىىىىوفير الىىىىىدعم للجامعىىىىىات للانتقىىىىىال الىىىىىى 2014-2005لىىىىىيم مىىىىىن اجىىىىىل الاسىىىىىتدامة )اليونسىىىىىكو فىىىىىي تنفيىىىىىد التع
تعلىىىىىىىيم وتىىىىىىىدريب وبحىىىىىىىوث تتضىىىىىىىمن مفىىىىىىىاهيم واليىىىىىىىات تنفيىىىىىىىد التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة  وضىىىىىىىمان تكاملهىىىىىىىا مىىىىىىىع كىىىىىىىل انشىىىىىىىطة 
 واجىىىىىىراءات الجامعىىىىىىة وتمكىىىىىىين الافىىىىىىراد مىىىىىىن كىىىىىىل الاعمىىىىىىار فىىىىىىي المسىىىىىىاهمة بىىىىىىدورهم فىىىىىىي التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة.وان دور

الجامعىىىىىىات فىىىىىىي تحقيىىىىىىق اهىىىىىىداف التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة متعىىىىىىدد ومتنىىىىىىوع لايقتصىىىىىىر علىىىىىىى المبىىىىىىادرات والاجىىىىىىراءت المتعلقىىىىىىة 
بتكامىىىىل الجوانىىىىب البيئيىىىىة فىىىىي التعلىىىىيم والبحىىىىوث ولكىىىىن فىىىىي القيىىىىادة المجتمعيىىىىة للجهىىىىود المشىىىىتركة فىىىىي الابىىىىداع وتطىىىىوير 

.وتشىىىىىىىكيل التحالفىىىىىىىات   2030وافقمع اجنىىىىىىىدة راس المىىىىىىىال البشىىىىىىىري  نحىىىىىىىو الاسىىىىىىىتدامة وتبنىىىىىىىي اسىىىىىىىترتيجيات جديىىىىىىىدةتتو 
والجمعيىىىىىات المشىىىىىتركة مىىىىىع بقيىىىىىة الجامعىىىىىات لتوحيىىىىىد جهودهىىىىىا فىىىىىي هىىىىىدا المجىىىىىال مثىىىىىل جمعيىىىىىة التقىىىىىدم فىىىىىي الاسىىىىىتدامة 
بىىىىىىىىالتعليم العىىىىىىىىالي فىىىىىىىىي امركىىىىىىىىا الشىىىىىىىىمالية.و الشىىىىىىىىراكة العالميىىىىىىىىة للجامعىىىىىىىىات للببيئىىىىىىىىة والاسىىىىىىىىتدامة .وشىىىىىىىىبكة الجامعىىىىىىىىات 

 (.Rubio etal ;2022;1589الجنوبية)للاستدامة والبيئة في امريكا 
وبىىىىىالتزامن مىىىىىع تزايىىىىىد الاهتمىىىىىام بحقىىىىىل التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة زاد اهتمىىىىىام البىىىىىاحثين فىىىىىي تنىىىىىاول دورالجامعىىىىىات فىىىىىي مجىىىىىال 
التنميىىىىة المسىىىىتدامة والتىىىىي تنوعىىىىت طرائىىىىق ومنىىىىاه  تحليىىىىل هىىىىدا الىىىىدوربالاعتماد علىىىىى تحليىىىىل محتىىىىوى موقىىىىع الجامعىىىىات 

والوثىىىىىىائق التىىىىىي تنشىىىىىىرها الجامعىىىىىىات حىىىىىىول التنميىىىىىة المسىىىىىىتدامة او عبىىىىىىر تحديىىىىىىد مىىىىىىدى او تحليىىىىىل مضىىىىىىمون المنشىىىىىىورات 
 Rubioالتىىىىزام الجامعىىىىات بمعىىىىايير معينىىىىة تعكىىىىس اهتمىىىىام الجامعىىىىة ودورهىىىىا فىىىىي بلىىىىو  اهىىىىداف التنميىىىىة المسىىىىتدامة )

etal:2022;1586(وخلصىىىىىىىىىت دراسىىىىىىىىىة .)Yarime&Tanaka:2012 الىىىىىىىىىى لعىىىىىىىىىب الجامعىىىىىىىىىات دور مهىىىىىىىىىم ايجىىىىىىىىىاد  )
( فىىىىان هنىىىىاك Filho etal :2019م  مىىىىن خىىىىلال وظائفهىىىىا الاساسىىىىية كىىىىالتعليم والبحىىىىوث .وحسىىىىب )عىىىىالم مسىىىىتدا

اربىىىىع مجىىىىالات اساسىىىىية تقىىىىوم مىىىىن خلالهىىىىا الجامعىىىىات فىىىىي ممارسىىىىة الانشىىىىطة والاجىىىىراءت الخاصىىىىة بالتميىىىىة المسىىىىتدامة 
بحىىىىىوث هىىىىىو المجىىىىىال الاكثىىىىىر وهىىىىىي التعلىىىىىيمو والبحىىىىىوث ووالادارة والحوكمىىىىىةو والقيىىىىىادة المجتمعيىىىىىة .ووجىىىىىد ان التعلىىىىىيم  وال

( اعىىىىىىىادة تصىىىىىىىميم ادارة Bosmenier etal;2020مسىىىىىىىاهمة فىىىىىىىي تاكيىىىىىىىد دور الجامعات.فيمىىىىىىىا حىىىىىىىددت دراسىىىىىىىة )
الجامعىىىىىىات وهياكلهىىىىىىا الداخليىىىىىىة والتعىىىىىىاون الخىىىىىىارجي والتكامىىىىىىل الفعىىىىىىال مىىىىىىع بيئتهىىىىىىا المحيطىىىىىىة كعناصىىىىىىر اساسىىىىىىية فىىىىىىي 

(فىىىىىانهم حىىىىىددوا الاجىىىىىراءت الخاصىىىىىة بىىىىىىدور Perez:etal:2018تعزيىىىىىز مسىىىىىاهمة الجامعىىىىىة بالتنميىىىىىة المسىىىىىتدامة. امىىىىىا )
الجامعىىىىىات فىىىىىي تحقيىىىىىق اهىىىىىداف التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة والتىىىىىي تشىىىىىمل تحديىىىىىد تسىىىىىاهم الاسىىىىىتراتيجيات والخطىىىىىط والاجىىىىىراءت 
التىىىىىي تتبعهىىىىىا الجامعىىىىىة فىىىىىي التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة وتشىىىىىخيص فجىىىىىوة اسىىىىىتجابة الجامعىىىىىات نحىىىىىو الاسىىىىىتدامة والمشىىىىىاركة فىىىىىي 

تيجية بالمشىىىىىىىىاركة والنقىىىىىىىىاش مىىىىىىىىع الجامعىىىىىىىىات الاخىىىىىىىىرى والتعىىىىىىىىاون مىىىىىىىىع الاطىىىىىىىىراف الخارجيىىىىىىىىة اتخىىىىىىىىاد القىىىىىىىىرارات الاسىىىىىىىىترا
( ان التنسىىىىىيق بىىىىىين مجىىىىىالات التعلىىىىىيم والبحىىىىىوث cebrianetal :2019والحكومىىىىىة .وضىىىىىمن دات السىىىىىياق يشىىىىىير )
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والحوكمىىىىىىة والقيىىىىىىادة جىىىىىىزء اساسىىىىىىي فىىىىىىي توافىىىىىىق الجامعىىىىىىات مىىىىىىع متطلبىىىىىىات التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة .وفيمىىىىىىا يخىىىىىىص ابعىىىىىىاد 
( ان الجامعىىىىىىات تركىىىىىىز اكثىىىىىىر علىىىىىىى البعىىىىىىد البيئىىىىىىي فىىىىىىي تنفيىىىىىىد Manolis&Manoli:2021نميىىىىىىة وضىىىىىىحت دراسىىىىىىة )الت

اجنىىىىىىىدة التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة سىىىىىىىواء ضىىىىىىىمن المنىىىىىىىاه  التعليميىىىىىىىة او الانشىىىىىىىطة والاجىىىىىىىراءت الاخىىىىىىىرى. وتوصىىىىىىىلت دراسىىىىىىىة 
(Finnveden etal:2020الىىىىىىى ان الجامعىىىىىىات فىىىىىىي السىىىىىىويد تقىىىىىىوم بىىىىىىاجراء تكامىىىىىىل للتنميىىىىىىة ال  ) مسىىىىىىتدامة فىىىىىىي

برامجهىىىىا الدراسىىىىية .وبالنسىىىىبة لىىىىدور الجامعىىىىات فىىىىي الىىىىدول العربيىىىىة فقىىىىد تناولىىىىت العديىىىىد مىىىىن الدراسىىىىات هىىىىدا الدور.فقىىىىد 
( مىىىىىىىن خىىىىىىىلال اراء عينىىىىىىىة مىىىىىىىن التدريسسىىىىىىىين فىىىىىىىي المركىىىىىىىز الجىىىىىىىامعي فىىىىىىىي 2012بينىىىىىىىت دراسىىىىىىىة )بوسىىىىىىىامة وبحىىىىىىىوص :

يخىىىىىىص ارتباطهىىىىىا بالتنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة.وفي  تيسمسىىىىىيلت ان هنىىىىىىاك ضىىىىىعفا فىىىىىىي مهىىىىىىام التعلىىىىىيم والبحىىىىىىث والتىىىىىدريب فيمىىىىىىا
دراسىىىىىىة اسىىىىىىتطلاعية لعينىىىىىىة مىىىىىىن التدريسىىىىىىين فىىىىىىي الجامعىىىىىىات العراقيىىىىىىة ظهىىىىىىر ان تبنىىىىىىي مفهىىىىىىوم الجامعىىىىىىات المسىىىىىىتدامة 

(فىىىىىىي  2013(.وفىىىىىىي دراسىىىىىىة )اشىىىىىىرف :2019يسىىىىىىهم بدرجىىىىىىة كبيىىىىىىرة فىىىىىىي تحقيىىىىىىق التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة )ابتهىىىىىىاج وزينىىىىىىة :
وجىىىىود تىىىىاثير للبحىىىىث العلمىىىىي والبىىىىرام  الدراسىىىىية فىىىىي التنميىىىىة المسىىىىتدامة عينىىىىة مىىىىن التدريسىىىىين فىىىىي جامعىىىىة غىىىىزة ظهىىىىر 

وولاتوجىىىىىد اسىىىىىتراتيجية متكاملىىىىىة لتوجيىىىىىه البحىىىىىث العلمىىىىىي والاسىىىىىتفادة مىىىىىن نتائجىىىىىه فىىىىىي التميىىىىىة المسىىىىىتدامة .واتضىىىىىح مىىىىىن 
( والتىىىىىىىي اجريىىىىىىىت فىىىىىىىي جامعىىىىىىىة محمىىىىىىىد بوضىىىىىىىياف انهىىىىىىىا قامىىىىىىىت بمجموعىىىىىىىة مىىىىىىىن الاجىىىىىىىراءت 2021دراسىىىىىىىة )شىىىىىىىريف :

هىىىىىدف التعلىىىىىىيم مثىىىىىل ضىىىىىىمان تكىىىىىافؤ الفىىىىىىرص للىىىىىذكور والانىىىىىىاث فىىىىىي الحصىىىىىىول علىىىىىى التعلىىىىىىيم وانجىىىىىىاز  لتحقيىىىىىق غايىىىىىىان
البحىىىىىىوث لىىىىىىدعم معىىىىىىارف التعلىىىىىىيم لتحقيىىىىىىق اهىىىىىىداف التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة والقيىىىىىىام بالنىىىىىىدوات والىىىىىىورش والىىىىىىرحلات للطلبىىىىىىة 

معىىىىىة.وبينت دراسىىىىىة لضىىىىىمان مسىىىىىاهامتهم فىىىىىي التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة ودمىىىىى  التعلىىىىىيم عىىىىىن بعىىىىىد  مىىىىىع التعلىىىىىيم الاساسىىىىىي للجا
(تشىىىىىىجيع جامعىىىىىىة الملىىىىىىك خالىىىىىىد للبحىىىىىىوث والدراسىىىىىىات حىىىىىىول اسىىىىىىتخدام المىىىىىىوارد البيئيىىىىىىة 2023)الىىىىىىديب وعبىىىىىىد الخيىىىىىىر :

والاسىىىىتفادة منهىىىىا فىىىىىي التنميىىىىة الشىىىىىاملة واعىىىىداد الكىىىىىوادر البشىىىىرية وتزويىىىىىدهم بىىىىالخبرات والمهارات.مماسىىىىىبق يمكىىىىن القىىىىىول 
 ختلفة نحو التكامل والتوافق مع اهداف التنمية المستدامة .ان هناك توجه في الجامعات في بلدان العالم الم

 :اجطان العملي للدنااة–قالثا 
تعىىىىىىد الجامعىىىىىىىات الاكثىىىىىىر قىىىىىىىدرة فىىىىىىىي مواكبىىىىىىة التطىىىىىىىورات والتغيىىىىىىىرات فىىىىىىي المجتمىىىىىىىع وتلبيىىىىىىىة حاجاتىىىىىىه ، ويهىىىىىىىتم المحىىىىىىىور 

ارهىىىىىا الجديىىىىىدة بىىىىىالتركيز علىىىىىى بمسىىىىىارات التعلىىىىىيم العىىىىىالي فىىىىىي العىىىىىراق فيمىىىىىا يتعلىىىىىق بالجامعىىىىىات وتحولاتهىىىىىا نحىىىىىو اداء ادو 
الجامعىىىىىىىة المستنصىىىىىىىرية وبالتحديىىىىىىىد مسىىىىىىىاهتمها فىىىىىىىي تحقيىىىىىىىق اهىىىىىىىداف التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة باعتبارهىىىىىىىا مىىىىىىىن الجامعىىىىىىىات 

 العريقة واحد المكونات الاساسية للنظام التعليمي الجامعي في العراق.
  -تط ن التعلي  العالي  ي العراق : -1

( مىىىىع تأسىىىىيس كليىىىىة الحقىىىىوق كىىىىأول مؤسسىىىىة تعليميىىىىة ،  1908ى عىىىىام ) ترجىىىىع جىىىىذور التعلىىىىيم العىىىىالي فىىىىي العىىىىراق الىىىى
(  1957ثىىىىىىىم يتىىىىىىىوالى بعىىىىىىىدها تأسىىىىىىىيس الكليىىىىىىىات الاخىىىىىىىرى مشىىىىىىىكلة اول جامعىىىىىىىة بىىىىىىىالعراق هىىىىىىىي جامعىىىىىىىة بغىىىىىىىداد عىىىىىىىام ) 

وبإشىىىىىىىراف وزارة المعىىىىىىىارف ، وشىىىىىىىهدت السىىىىىىىنوات التاليىىىىىىىة تأسىىىىىىىيس العديىىىىىىىد مىىىىىىىن الجامعىىىىىىىات تحىىىىىىىت الاطىىىىىىىار المؤسسىىىىىىىي 
( كجهىىىىىة مشىىىىىرفة وراعيىىىىىة للتعلىىىىىيم العىىىىىالي 1970العىىىىىالي والبحىىىىىث العلمىىىىىي والتىىىىىي تأسسىىىىىت عىىىىىام )  الجديىىىىىد وزارة التعلىىىىىيم

 بجوانبه المختلفة.
واصىىىىىىبحت الجامعىىىىىىات القاعىىىىىىدة الاسىىىىىىاس )بالإضىىىىىىافة الىىىىىىى المعاهىىىىىىد والكليىىىىىىات التقنيىىىىىىة( فىىىىىىي تحمىىىىىىل مسىىىىىىؤولية التعلىىىىىىيم 

 لدبلوم العالي والماجستير والدكتوراه(.العالي بالعراق بمراحله الاولية )البكالوريوس( والدراسات العليا )ا
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وشىىىىهدت الثمانينيىىىىات مىىىىن القىىىىرن الماضىىىىي تأسىىىىيس الكليىىىىات الاهليىىىىة كنظىىىىام تعلىىىىيم مىىىىوازي للنظىىىىام التعليمىىىىي الحكىىىىومي 
لاسىىىىيما بعىىىىد زيىىىىادة عىىىىدد الطلبىىىىة ووجىىىىود الفىىىىرص الاسىىىىتثمارية فىىىىي هىىىىذا المجىىىىال والىىىىذي انعكىىىىس فىىىىي زيىىىىادة كبيىىىىرة فىىىىي 

 (.2018( جامعة وكلية اهلية عام )  62( ليصل عددها الى )  2003عددها لاسيما بعد عام ) 
وقىىىىىد تميىىىىىز التعلىىىىىيم الاهلىىىىىي بىىىىىنمط واحىىىىىد يىىىىىرتبط بشىىىىىكل اساسىىىىىي بالىىىىىدور التعليمىىىىىي وبعىىىىىض النشىىىىىاطات البحثيىىىىىة والىىىىىذي 
يرجىىىىىىىىع الىىىىىىىىى محدوديىىىىىىىىة امكانىىىىىىىىات بعضىىىىىىىىها وسىىىىىىىىيطرة الممىىىىىىىىولين علىىىىىىىىى الادوار الاساسىىىىىىىىية منهىىىىىىىىا وتحديىىىىىىىىد مىىىىىىىىا يجىىىىىىىىري 

لس ادارات تلىىىىىىك الجامعىىىىىىات والكليىىىىىىات ، وتبقىىىىىىى الجامعىىىىىىات الحكوميىىىىىىة اكثىىىىىىر قىىىىىىدرة وامكانيىىىىىىة فىىىىىىي لوجىىىىىىودهم فىىىىىىي مجىىىىىىا
التحىىىىىول نحىىىىىو الادوار الجديىىىىىدة وتطىىىىىوير انشىىىىىطتها بحكىىىىىم امكاناتهىىىىىا وخبرتهىىىىىا والىىىىىدعم الىىىىىذي تحصىىىىىل عليىىىىىه بالمسىىىىىاهمة 

 في التنمية المستدامة. 
( 13(وتضىىىىىم حاليىىىىىاً)1963والتىىىىىي تأسسىىىىىت عىىىىىام) تمثىىىىىل الجامعىىىىىة المستنصىىىىىرية احىىىىىد الجامعىىىىىات الرئيسىىىىىية فىىىىىي العىىىىىراق 

طالىىىىىىىب فىىىىىىىي الدراسىىىىىىىات الاوليىىىىىىىا  51104تدريسىىىىىىىي و 3485مراكىىىىىىىز بحثيىىىىىىىة مختلفىىىىىىىة التخصصاتووتضىىىىىىىم )5(كليىىىىىىىة و
اختىىىىىراع ووتبلىىىىىغ عىىىىىدد البحىىىىىوث المنشىىىىىورة لتدرييسىىىىىي الجامعىىىىىة فىىىىىي المسىىىىىتوعبات العالميىىىىىة   364والعليىىىىىاو ومسىىىىىجل فيهىىىىىا 

مجىىىىىىىىىال التصىىىىىىىىىنيفات الخاصىىىىىىىىىىة بالجامعىىىىىىىىىات مقارنىىىىىىىىىة بالجامعىىىىىىىىىىات  بحثىىىىىىىىىا. وتحقىىىىىىىىىق مراتىىىىىىىىىب متقدمىىىىىىىىىىة فىىىىىىىىىي 11079
 2022لعىىىىىىىام  1001العراقيىىىىىىة،حيث تحتىىىىىىل المركىىىىىىىز الثىىىىىىاني فىىىىىىىي التصىىىىىىنيف الىىىىىىىوطني للجامعىىىىىىات العراقيىىىىىىىة ووتسلسىىىىىىل 

وتؤكىىىىد رسىىىىالة الجامعىىىىة  عالميىىىىا والثالىىىىث محليىىىىا . 2391تحتىىىىل المركىىىىز TIMESوفىىىىي تصىىىىنيف   QSفىىىىي تصىىىىنيف 
ا علىىىىىى المسىىىىىاهمة فىىىىىي التنميىىىىىة المجتمعيىىىىىة والشىىىىىراكة مىىىىىع القطىىىىىاع الخىىىىىاص ، ممىىىىىا علىىىىىى خدمىىىىىة المجتمىىىىىع وفىىىىىي اهىىىىىدافه

يشىىىىير الىىىىى وجىىىىود توجىىىىه نحىىىىىو تجىىىىاوز الادوار التقليديىىىىة للجامعىىىىة فىىىىي التعلىىىىىيم والبحىىىىث والتاكيىىىىد علىىىىى خدمىىىىة المجتمىىىىىع 
 بجوانبىىىىىىىه المختلفىىىىىىىة لاسىىىىىىىيما الجانىىىىىىىب الاقتصىىىىىىىادي .وسىىىىىىىيتم اسىىىىىىىتعراض بعىىىىىىىض المؤشىىىىىىىرات الخاصىىىىىىىة بىىىىىىىأدوار الجامعىىىىىىىة

التحىىىىىىولات فىىىىىىي الجامعىىىىىىة المستنصىىىىىىرية ومسىىىىىىاهمتها فىىىىىىي تحقيىىىىىىق  بيعىىىىىىةضىىىىىىمن إطىىىىىىار يسىىىىىىمح لإعطىىىىىىاء صىىىىىىورة عىىىىىىن ط
اهىىىىىىداف التنميىىىىىىة المستدامة.وسىىىىىىيتم اولا تحليىىىىىىل دور الجامعىىىىىىة فيىىىىىىايتعلق باهىىىىىىداف التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة بشىىىىىىكل عىىىىىىام وثىىىىىىم 

عتمىىىىىادا علىىىىىى تحليىىىىىل محتىىىىىوى علىىىىىى اسىىىىىاس ماقدمتىىىىىه الجامعىىىىىة فيمىىىىىا يخىىىىىص الهىىىىىدف الرابىىىىىع المتعلىىىىىق بجىىىىىودة التعلىىىىىيم ا 
 موقع الجامعة والوثائق الرسمية التي تصدرها سواء التي تخص التنمية المستدامة او العامة .

 :  ذن الجامعة المستنارية  ي تحق   اادال التنمية المستدامة -2
المسىىىىىتدامة  تظهىىىىىر مراجعىىىىىة موقىىىىىع الجامعىىىىىة المستنصىىىىىرية الالكترونىىىىىي الرسىىىىىمي اهتمامهىىىىىا فىىىىىي تحقيىىىىىق اهىىىىىداف التنميىىىىىة 

مىىىىىىن خىىىىىىلال  نافىىىىىىدة خاصىىىىىىة تحىىىىىىت مسىىىىىىمى موقىىىىىىع الاسىىىىىىتدامة تضىىىىىىم مىىىىىىن مجموعىىىىىىة  الانشىىىىىىطة والفعاليىىىىىىات المتعىىىىىىددة 
 وحسب كل هدف 

. هىىىىىدف الفقىىىىىر :تقىىىىىوم الجامعىىىىىة وتشىىىىىجيعا للطلبىىىىىة علىىىىىى مواصىىىىىلة الدراسىىىىىة تقىىىىىوم بتخفىىىىىيض الاجىىىىىور الدراسىىىىىية للطلبىىىىىة -
 لدوي الشهداء . دوي الامكانات المادية المحدودة . او الدراسة مجانا

نشىىىىىاطا كالمحاضىىىىىرات والنىىىىىدوات والىىىىىورش  44هىىىىىدف الصىىىىىحة ورفاهيىىىىىة العىىىىىيش :اشىىىىىتملت إجىىىىىراءات الجامعىىىىىة علىىىىىى -
فىىىىي كليىىىىىات الجامعىىىىىة لاسىىىىيما كليىىىىىة الطىىىىىب كونهىىىىا الاكثىىىىىر ارتباطىىىىىا بهىىىىذا الهىىىىىدف . كمىىىىىا ضىىىىمت حمىىىىىلات التبىىىىىرع بالىىىىىدم 

 وتحسين رفاهية المجتمع. وفعاليات متنوعة للتروي  لكيفية المحافظة على الصحة العامة
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نشىىىىىىىىاطا تعكىىىىىىىىس تىىىىىىىىوفير الفىىىىىىىىرص المتكافئىىىىىىىىة للعنصىىىىىىىىر النسىىىىىىىىوي فىىىىىىىىي  59هىىىىىىىىدف المسىىىىىىىىاواة بىىىىىىىىين الجنسىىىىىىىىين :ضىىىىىىىىم -
المشىىىىىىاركات فىىىىىىي المىىىىىىؤتمرات المحليىىىىىىة والخارجيىىىىىىة وواقامىىىىىىة الىىىىىىورش والنىىىىىىدوات التعريفيىىىىىىة والتثقيفيىىىىىىة فىىىىىىي كيفيىىىىىىة تحقيىىىىىىق 

 المساواة وفوائدها للمجتمع.
مىىىىىو الاقتصىىىىىادي: مجموعىىىىىة مىىىىىن الىىىىىورش والنىىىىىدوات حىىىىىول الهىىىىىدف وكيفيىىىىىة الوصىىىىىول اليىىىىىه . هىىىىىدف العمىىىىىل اللائىىىىىق والن-

فضىىىىىىلا عىىىىىىن مشىىىىىىاركة تدريسىىىىىىي الجامعىىىىىىة فىىىىىىي التعىىىىىىاون مىىىىىىع جهىىىىىىات حكوميىىىىىىة وخاصىىىىىىة فىىىىىىي تقىىىىىىديم البحىىىىىىوث واقامىىىىىىة 
 الندوات المتعلقة بالجوانب الخاصة بالاقتصاد العراقي واساليب زيادة النمو الاقتصادي.

سىىىىىاواة: مجموعىىىىىة مىىىىىن الانشىىىىىطة والإجىىىىىراءات  والمبىىىىىادرات والفعاليىىىىىات والىىىىىرحلات التىىىىىي تعكىىىىىس الحىىىىىد مىىىىىن انعىىىىىدام الم-
 توجه الجامعة نحو تحقيق المساواة سواء في التعيين او القبول الاهتمام بدوي الاحتياجات الخاصة.

هىىىىىىدا  هىىىىىدف المىىىىىدن المسىىىىىىتدامة اربىىىىىع انشىىىىىىطة تتضىىىىىمن مهرجانىىىىىىات وورش للتىىىىىروي  للمىىىىىىدن المسىىىىىتدامة وكيفيىىىىىىة تحقيىىىىىق
 الهدف

نشىىىىىىاطا تنوعىىىىىىت بىىىىىىين نىىىىىىدوات وبحىىىىىىوث وعمىىىىىىل تطىىىىىىوعي ونشىىىىىىرات حىىىىىىول اهميىىىىىىة  47هىىىىىىدف المنىىىىىىاخ اشىىىىىىتملت علىىىىىىى -
تحقيىىىىىق الىىىىىوعي بتحىىىىىديات المنىىىىىاخ وفضىىىىىلا عىىىىىن تضىىىىىمين الهىىىىىدف ضىىىىىمن انشىىىىىطة الجامعىىىىىة ومناهجهىىىىىا الدراسىىىىىية .كمىىىىىا 

 وكلياتها . قامت الجامعة بحملات تشجير للتوسعة والمحافظة على المناطق الخضراء في الجامعة
 انشطة ترتبط بالورش والندوات حول اهمية وكيفية تطبيق هدا الهدف 9هدف المؤسسات القوية :-
نشىىىىىىاط تتركىىىىىىز بىىىىىىالمؤتمرات والنىىىىىىدوات والىىىىىىورش وعقىىىىىىد السىىىىىىمنارات فيمىىىىىىا  98هىىىىىىدف الشىىىىىىراكات لتحقيىىىىىىق الاهىىىىىىداف  :-

ن هنىىىىىىىىاك العديىىىىىىىىد مىىىىىىىىن يخىىىىىىىىص الشىىىىىىىىراكات مىىىىىىىىع الحكومىىىىىىىىة والقطىىىىىىىىاع الخىىىىىىىىاص ومنظمىىىىىىىىات المجتمىىىىىىىىع المىىىىىىىىدني وكمىىىىىىىىا ا
 الاتفاقيات بين الجامعة والاطراف الخارجية حول كيفية تنفيد اهداف التنمية المستدامة.

 برام  للجامعة وهي  8كما يحتوي موقع الاستدامة وصفا ل
 برنام  حفظ الموروثات الحيوانية والنباتية.-
 برنام  الحد من انبعاث الغازات-
 بلاستكبرنام  تقليل استخدام الورق وال-
 برنام  تدوير المخلفات-
 برنام  الحفاظ على المياه-
 برنام  تدوير المياه-

مىىىىىىن سىىىىىىياق وطبيعىىىىىىة الانشىىىىىىطة المنشىىىىىىورة فىىىىىىي موقىىىىىىع الاسىىىىىىتدامة وان لىىىىىىم تكىىىىىىن تشىىىىىىمل كىىىىىىل انشىىىىىىطة الكليىىىىىىات التابعىىىىىىة 
يفيىىىىىىة للجامعىىىىىىة حيىىىىىىث قامىىىىىىت الجامعىىىىىىة وكلياتهىىىىىىا بمىىىىىىؤتمرات عديىىىىىىدة ونىىىىىىدوات تخىىىىىىتص بموضىىىىىىوع التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة وك

التحىىىىول نحىىىىو المجتمىىىىع المسىىىىتدامو  فىىىىان هنىىىىاك توجهىىىىا للجامعىىىىة المستنصىىىىرية فىىىىي ممارسىىىىة دورهىىىىا فىىىىي توعيىىىىة وتثقيىىىىف 
منتسىىىىىىىبيها والمجتمىىىىىىىع عمومىىىىىىىا بأهميىىىىىىىة التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة وتضىىىىىىىمينها فىىىىىىىي اسىىىىىىىتراتجية وخطىىىىىىىط واجىىىىىىىراءات ومبىىىىىىىادرات 

تغطىىىىىي كىىىىىل اهىىىىىداف التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة التىىىىىي لىىىىىم الجامعىىىىىة وتهيئىىىىىة الوسىىىىىائل لتنفيىىىىىد اهىىىىىداف التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة وان لىىىىىم 
يظهىىىىر لهىىىىا نشىىىىاطا خاصىىىىا بهىىىىا فىىىىي موقىىىىع اسىىىىتدامة .علمىىىىا للتعلىىىىيم اثىىىىار فىىىىي جىىىىدول اعمىىىىال اهىىىىداف التنميىىىىة المسىىىىتدامة 

 الاخرى.
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 (: ذن الجامعة المستنارية  ي تحق   ال دل الرابإ       التعلي -3
هىىىىدف الرابىىىىىع والمرتبطىىىىة بنشىىىىىاط ووظىىىىائف الجامعىىىىىات وحيىىىىىث سىىىىيتم التحليىىىىىل اسىىىىتنادا علىىىىىى  بعىىىىض الغايىىىىىات الفرعيىىىىىة لل

 ان جزء من هده الغايات يرتبط بالتعليم قبل الجامعة .
: يعىىىىىد احىىىىىد الركىىىىىائز الاساسىىىىىية فىىىىىي تحقيىىىىىق الهىىىىىدف الرابىىىىىع مىىىىىن خىىىىىلال السىىىىىماح  الغاياااااة المتعلقاااااة بلتاحاااااة التعلاااااي -ا

وصىىىىىىىول الىىىىىىىى الجامعىىىىىىىات لاكتسىىىىىىىاب لأكبىىىىىىىر عىىىىىىىدد ممكىىىىىىىن فىىىىىىىي الحصىىىىىىىول علىىىىىىىى التعلىىىىىىىيم والتىىىىىىىدريب وفىىىىىىىي امكانيىىىىىىىة ال
 2019( تطىىىىىور اعىىىىىداد الطلبىىىىىة المقبىىىىىولين فىىىىىي الجامعىىىىىة المستنصىىىىىرية للمىىىىىدة 2المعىىىىىارف والمهىىىىىارات .ويظهىىىىىر الجىىىىىدول)

يتبىىىىىين زيىىىىىادة فىىىىىي عىىىىىدد الطلبىىىىىة فىىىىىي الدراسىىىىىات الصىىىىىباحية الاوليىىىىىة المقبىىىىىولين  فىىىىىي الدراسىىىىىة حيىىىىىث وصىىىىىل واد2022-
 2019( طالىىىىىىىب فىىىىىىىي عىىىىىىىام 9626ئية للدراسىىىىىىىات الاوليىىىىىىىة الىىىىىىىى )عىىىىىىىدد المقبىىىىىىىولين فىىىىىىىي الدراسىىىىىىىات الصىىىىىىىباحية والمسىىىىىىىا

فىىىىي حىىىىين بلىىىىغ  2022طالبىىىىا فىىىىي عىىىىام  12250و ليصىىىىل الىىىىى  2021طالىىىىب مقبىىىىول فىىىىي عىىىىام  16329ليرتفىىىىع الىىىىى 
( طالىىىىىىب فىىىىىىي مرحلىىىىىىة الكورسىىىىىىات والبحىىىىىىث ممىىىىىىا يعكىىىىىىس دور الجامعىىىىىىة فىىىىىىي  2100عىىىىىىدد الدراسىىىىىىات العليىىىىىىا حىىىىىىوالي ) 

نىىىىب الاساسىىىىي مىىىىن وظىىىىائف الجامعىىىىة. وتىىىىوفر الجامعىىىىة معىىىىارف اساسىىىىية ومهىىىىارات مجىىىىال التعلىىىىيم واهتمامهىىىىا بهىىىىذا الجا
متخصصىىىىىىىىة حسىىىىىىىىب الكليىىىىىىىىات ومناهجهىىىىىىىىا الدراسىىىىىىىىية للطلبىىىىىىىىة تمكىىىىىىىىنهم مىىىىىىىىن القىىىىىىىىدرة علىىىىىىىىى المسىىىىىىىىاهمة فىىىىىىىىي الانشىىىىىىىىطة 

 الاقتصادية المختلفة وتنمية المجتمع اقتصاديا واجتماعيا
 

 (2022-2018قبولين في الجامعة )( اعداد الطلبة الم2جدول )                           

 السنة                       الدراسات الاولية                 الدراسات العليا                 
                   2019                       9626                               ---- 
                   2020                       9430                               ---- 
                  2021                        16329                             2100 

                   2022                      12250                 
 
كىىىىل افىىىىراد المجتمىىىىع بغىىىىض النظىىىىر عىىىىن جنسىىىىهم :بهىىىىدف اتاحىىىىة التعلىىىىيم ل تكااااا ر الماااارص بااااالتعلي  لكاااا  الجنساااا ن -ب

ممىىىىىىا يتىىىىىىيح خلىىىىىىق مجتمىىىىىىع مىىىىىىىتعلم قىىىىىىادر علىىىىىىى الاسىىىىىىتجابة للتحىىىىىىديات والانخىىىىىىىراط فىىىىىىي التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة . وحسىىىىىىىب 
(فىىىىان هنىىىىاك تركيىىىىز علىىىىى ضىىىىمان تىىىىوفر الفىىىىرص للحصىىىىول علىىىىى التعلىىىىيم و وتضىىىىمين اعطىىىىاء حصىىىىة كافيىىىىة 3الجىىىىدول )

ات الاوليىىىىىة بشىىىىقيها الصىىىىباحية والمسىىىىىائية والدراسىىىىات العليا.وضىىىىىمان للانىىىىاث فىىىىي خطىىىىىط القبىىىىول السىىىىنوية سىىىىىؤاء للدراسىىىى
القضىىىىىاء علىىىىىى تفىىىىىاوت الفىىىىىرص فىىىىىي الحصىىىىىول علىىىىىى التعلىىىىىىيم .وتسىىىىىاوي القىىىىىدرة فىىىىىي امكانيىىىىىة الوصىىىىىول الىىىىىى مصىىىىىىادر 
المعرفىىىىىة والمشىىىىىاركة فىىىىىي االانشىىىىىطة الاقتصىىىىىادية والاجتماعيىىىىىة.وانكانت الارقىىىىىام تظهىىىىىر تفىىىىىوق عىىىىىدد الانىىىىىاث المسىىىىىجلين 

لىىىىىىدكور وهىىىىىىدا يرجىىىىىىع بجىىىىىىزء منىىىىىىه الىىىىىىى طبيعىىىىىىة الاقسىىىىىىام الدراسىىىىىىية ضىىىىىىمن كليىىىىىىات الجامعىىىىىىة والتىىىىىىي تكىىىىىىون علىىىىىىى عىىىىىىدد ا
مناسىىىىبة اكثىىىىر للانىىىىاث وفضىىىىلا عىىىىن تسىىىىجيل الجامعىىىىة سىىىىبقا فىىىىي مجىىىىال اتاحىىىىة فىىىىرص تمكىىىىن مىىىىن تلبيىىىىة هىىىىده الغايىىىىة مىىىىن 

 الهدف الرابع للتنمية المستدامة
 2121( اعداد الطلبة في الجامعة حسب الجنس عام  3جدول )
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دراسىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىات اوليىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة                                                                                  
 دراسات عليا

ذكىىىىىىىىىىىىىىىىىىىور          انىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاث                                            ذكىىىىىىىىىىىىىىىىىىىور                                     
 اناث

                          17482      18453                                         1970         
2347 

 
: بغىىىىىىرض المسىىىىىىاهمة فىىىىىىي تطىىىىىىوير امكانىىىىىىات مخرجىىىىىىات الجىىىىىىامعى ومتابعىىىىىىة مىىىىىىدى تاا اااااال ذمتابعااااااة الاااااااريج ن -ج

قىىىىىىىدرتهم فىىىىىىىي الاسىىىىىىىتفادة مىىىىىىىن فىىىىىىىرص العمىىىىىىىل ومناسىىىىىىىبة مهىىىىىىىاراتهم لمتطلبىىىىىىىات سىىىىىىىوق العمىىىىىىىل والتنسىىىىىىىيق مىىىىىىىع الشىىىىىىىركات 
وفير فىىىىرص عمىىىىل للخىىىىريجين تىىىىم انشىىىىاء وحىىىىدة متخصصىىىىة بمسىىىىمى شىىىىعبة التاهيىىىىل والتوظيىىىىف واصىىىىحاب العمىىىىل فىىىىي تىىىى

(  فىىىىىان 4والمتابعىىىىىة لانجىىىىىاز هىىىىىده المهىىىىىام والمسىىىىىاهمة فىىىىىي تحقيىىىىىق هىىىىىدف جىىىىىودة التعلىىىىىيم .وكمىىىىىا يظهىىىىىر مىىىىىن الجىىىىىدول )
ام دورة عىىىىىى 150عىىىىىدد الىىىىىىدورات التدريبيىىىىىة والىىىىىىورش التىىىىىىي تىىىىىم عقىىىىىىدها لتطىىىىىىوير مهىىىىىارات الخىىىىىىريجين شىىىىىىهد ارتفاعىىىىىا مىىىىىىن 

بشىىىىىكل يعكىىىىىس توجىىىىىه لىىىىىدى الجامعىىىىىة فىىىىىي  2022دورة فىىىىىي عىىىىىام  179وليصىىىىىل الىىىىىى  2021عىىىىىام  164الىىىىىى  2018
ضىىىىىمان ان تكىىىىىون مخرجاتهىىىىىا دات مهىىىىىارات تناسىىىىىب سىىىىىوق العمىىىىىل فضىىىىىلا عىىىىىن تسىىىىىهيل انىىىىىدماجهم فىىىىىي عىىىىىالم انشىىىىىطة 

.وبىىىىالتوازي فىىىىان  الاعمىىىىال والىىىىدي يشىىىىهد تطىىىىورا وتسىىىىارعا كبيىىىىرا فىىىىي مجىىىىال الانشىىىىطة المسىىىىتندة علىىىىى التقنيىىىىات الحديثىىىىة
اعىىىىىداد امتخىىىىىرجين الملتحقىىىىىين بالىىىىىدورات يشىىىىىهد حضىىىىىورا كبيىىىىىرا لاهميتهىىىىىا لهىىىىىم فىىىىىي تحىىىىىديث معىىىىىارفهم ومهىىىىىارتهم حيىىىىىث 

الاف خىىىىىىىري  عىىىىىىىام  5و 2020الاف  عىىىىىىىام  7ثىىىىىىىم وصىىىىىىىل الىىىىىىىى حىىىىىىىوالي  2018الىىىىىىىف متخىىىىىىىرج عىىىىىىىام  36بلىىىىىىىغ العىىىىىىىدد 
جامىىىىىىة بمتابعىىىىىىة خريجيهىىىىىىا فىىىىىىي مواقىىىىىىع .ولمتابعىىىىىىة مىىىىىىدى توافىىىىىىق المعىىىىىىارف والمهىىىىىىارات لىىىىىىدى خريجيهىىىىىىا تهىىىىىىتم ال  2022

 112عملهىىىىىىىىم التىىىىىىىىي يعملىىىىىىىىون بهىىىىىىىىا حيىىىىىىىىث وصىىىىىىىىل اجمىىىىىىىىالي عىىىىىىىىدد الخىىىىىىىىريجين الىىىىىىىىدين تمىىىىىىىىت متىىىىىىىىابعتهم وصىىىىىىىىل الىىىىىىىىى 
شىىىىخص.كما تهىىىىتم الشىىىىعبة فىىىىي جىىىىزء مهىىىىم مىىىىن نشىىىىاطها ويىىىىرتبط فىىىىي زيىىىىادة التواصىىىىل مىىىىع الشىىىىركات والقطىىىىاع الخىىىىاص 

مىىىىىؤهلات المطلوبىىىىىة مىىىىىن قىىىىىبلهم ووبلغىىىىىت عىىىىىدد فىىىىىي سىىىىىبيل التنسىىىىىيق وايجىىىىىاد فىىىىىرص عمىىىىىل جديىىىىىدة للخىىىىىريجين وتحديىىىىىد ال
زيىىىىىارة.وتحرص الجامعىىىىىة عبىىىىىر الشىىىىىعبة فىىىىىي انشىىىىىاء قاعىىىىىدة بينىىىىىات تخصىىىىىص الخىىىىىريجين  60الزيىىىىىارات خىىىىىلال المىىىىىدة ب

 .شركة 163والشركات التي تتعاون مع الجامعة ويبلغ عدد الشركات التي تضمها قاعدة البينات 
 ( انجازات شعبة التاهيل والتوظيف4جدول )

ز              الانجىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىا                        2021          2020         2019         2018             
2022 

                164           189           126            150عىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدد الىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدورات والىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىورش                    
179 

 للخريجين
               عىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدد الطلبىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىة الىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىداخلين                     7249         11128       36479            

4868             5310 
 من الخريجين

                  10                  0             24             36الخىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىريجين الىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدين تمىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىت                     
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 متابعتهم في مواقع عملهم

1              عىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدد الزيىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىارات للشىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىركات                 2            19                    -                 
20 

                   -                  3            21              27عىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىدد الشىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىركات المضىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىافة                  
28 

  الى قاعدة البيانات
 
كترونىىىىي لاسىىىىيما فىىىىي فتىىىىرة جائحىىىىة كورونىىىىا مىىىىن اهىىىىم التحيىىىىات التىىىىي واجهىىىىت : اصىىىىبح التعلىىىىيم الال التعلااااي  عاااان بعااااد-د

الجامعىىىىىات فىىىىىي كيفيىىىىىة ايجىىىىىاد اسىىىىىاليب جديىىىىىدة فىىىىىي التعلىىىىىيم .وقىىىىىد تىىىىىم التحىىىىىول نحىىىىىول التعلىىىىىيم الالكترونىىىىىي خىىىىىلال فتىىىىىرة 
الجائحىىىىىىة فىىىىىىي سىىىىىىابقة لىىىىىىىم تشىىىىىىهدها الجامعىىىىىىة سىىىىىىىابقا حيىىىىىىث تىىىىىىم اعطىىىىىىاء المحاضىىىىىىىرات واجىىىىىىراء الامتحانىىىىىىات الكترونيىىىىىىىا 

ن تحقيىىىىىىىىق ذالىىىىىىىىك قامىىىىىىىىت الجامعىىىىىىىىة بىىىىىىىىاجراء دورات خاصىىىىىىىىة للتدريسىىىىىىىىين حىىىىىىىىول كيفيىىىىىىىىة تنفيىىىىىىىىد المحاضىىىىىىىىرات .ولضىىىىىىىىما
الالكترونيىىىىىة واداء الامتحانىىىىىات ثىىىىىم التحىىىىىول نحىىىىىو التعلىىىىىيم المىىىىىدم  بعىىىىىد تخفيىىىىىف قيىىىىىود التواصىىىىىل بىىىىىين الافىىىىىراد والسىىىىىماح 

ن الاول هىىىىىىىو التعلىىىىىىىيم ( ان الغايىىىىىىىة المرتبطىىىىىىىة بىىىىىىىه يمكىىىىىىىن ان تاخىىىىىىىد بعىىىىىىىدي5بالحضىىىىىىىور للطلبىىىىىىىة.ويتبين مىىىىىىىن الجىىىىىىىدول )
الالكترونىىىىىىىىىىي ويشىىىىىىىىىىمل المحاضىىىىىىىىىىرات الالكترونيىىىىىىىىىىة عبىىىىىىىىىىر انشىىىىىىىىىىاء الصىىىىىىىىىىفوف الالكترونيىىىىىىىىىىة  والامتحىىىىىىىىىىان الالكترونىىىىىىىىىىي 
بالاعتمىىىىىىىاد علىىىىىىىى البىىىىىىىرام  والتقنيىىىىىىىات المتخصصىىىىىىىة لاسىىىىىىىيما فىىىىىىىي فتىىىىىىىرة جائحىىىىىىىة كورونىىىىىىىا . ورفىىىىىىىع المحاضىىىىىىىرات علىىىىىىىى 

هىىىىىىىاو بالاضىىىىىىىافة الىىىىىىىى اقامىىىىىىىة النىىىىىىىدوات والىىىىىىىورش بروفايىىىىىىىل التدريسىىىىىىىين لتوثيقهىىىىىىىا وضىىىىىىىمان عىىىىىىىودة الطلبىىىىىىىة للاسىىىىىىىتفادة من
الالكترونيىىىىىىىة التعليميىىىىىىىة والتدريبيىىىىىىىة والموجهىىىىىىىة للتدريسىىىىىىىيين والطلبىىىىىىىة والمىىىىىىىوظفين .امىىىىىىىا البعىىىىىىىد الثىىىىىىىاني فيضىىىىىىىم المشىىىىىىىاريع 
الرقميىىىة التىىىىي تقىىىىوم بهىىىىا الجامعىىىىة وكلياتهىىىىا وتشىىىىمل انشىىىىاء بروفايىىىىل لكىىىىل تدريسىىىىي بالجامعىىىىة يمكىىىىن لىىىىه مىىىىن خلالىىىىه نشىىىىر 

نشىىىىىىاطات اخىىىىىىرى و وبروفايىىىىىىل لكىىىىىىل طالىىىىىىب مسىىىىىىجل فىىىىىىي الجامىىىىىىة يىىىىىىتم مىىىىىىن خلالىىىىىىه اعىىىىىىلان النتىىىىىىائ  محاضىىىىىىراته او اي 
الامتحانيىىىىىة للطلبىىىىىة او ايىىىىىة تبليغىىىىىات اخىىىىىرىو امكانيىىىىىة عقىىىىىد الاجتماعىىىىىات والمىىىىىؤتمرات الكترونياوفضىىىىىلا عىىىىىن دالىىىىىك فىىىىىان 

العليىىىىىىا او اجىىىىىىراء  الجامعىىىىىىة وبالتعىىىىىىاون احيانىىىىىىا مىىىىىىع الىىىىىىوزارة يىىىىىىتم فىىىىىىتح مواقىىىىىىع وروابىىىىىىط خاصىىىىىىة للتقىىىىىىديم علىىىىىىى الدراسىىىىىىات
 بعض الانشطة من قبل العاملين في الجامعة.

 
 (  انشطة التعليم الالكتروني في الجامعة5جدول )

 
نشىىىىىىىىىىىىر المحاضىىىىىىىىىىىىرات علىىىىىىىىىىىىى  –التعلىىىىىىىىىىىىيم الالكترونىىىىىىىىىىىىي                              المحاضىىىىىىىىىىىىرات الالكترونيىىىىىىىىىىىىة 

 بروفايل 
 الندوات والورش الالكترونية –التدريسسين                                                         

 
عقىىىىىىىىىىىد المىىىىىىىىىىىؤتمرات –المشىىىىىىىىىىىاريع الرقميىىىىىىىىىىىة                     انشىىىىىىىىىىىاء البروفيىىىىىىىىىىىل الخىىىىىىىىىىىاص بالتدريسىىىىىىىىىىىين والطلبىىىىىىىىىىىة

 والاجتماعات                                   الالكترونية
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ياتها فىىىىىي قضىىىىىية التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة وتحقيىىىىىق يظهىىىىىر التحليىىىىىل السىىىىىابق اهتمىىىىىام الجامعىىىىىة المستنصىىىىىرية علىىىىىى كىىىىىل مسىىىىىتو 
اهىىىىىدافها العامىىىىىة وهىىىىىدفها الخاصىىىىىة بجىىىىىودة التعلىىىىىيم .وان كىىىىىان هنىىىىىاك تبىىىىىاين فىىىىىي مسىىىىىتوى اداء الانشىىىىىطة والبىىىىىرام  وهىىىىىدا 

 يعتمد على طبيعة عمل الكليات ودرجة تضمين اهداف التنمية المستدامة في عمل الجامعة.
 اجاتنتا اا:

رة مرتبطة بشروط اقتصادية واجتماعية وبيئية ومؤسساتيةووتمثل الجامعات احد اهم تعد التنمية المستدامة ظاه -1
شروط  تحقيق التنمية المستدامة  على الرغم من ان الجامعات ركزت بداية ظهرها على التعليم  الا ان ان 

ر التقليدي للتعليم اندماجها مع الفضاء العام للمجتمع وسع من دورها في المجتمع وتطوره.واهدافه ، وتجاوز الدو 
 والتحول نحو المساهمة في تطوير المعارف والمهارات للطلبة وتلبية الحاجات المتزايدة للمجتمع .

هنىىىىىىىاك العديىىىىىىىد مىىىىىىىن التحىىىىىىىولات التىىىىىىىي تجىىىىىىىري فىىىىىىىي الجامعىىىىىىىات العالميىىىىىىىة وبىىىىىىىالتوازي مىىىىىىىع التطىىىىىىىور فىىىىىىىي الاقتصىىىىىىىاد  -2
ندسىىىىىة اسىىىىىاليب عملهىىىىىا وتطىىىىىوير مناهجهىىىىىا والمجتمىىىىىع والعولمىىىىىة ، ممىىىىىا يفىىىىىرض تحىىىىىدياً كبيىىىىىراً للجامعىىىىىات بإعىىىىىادة ه

 الدراسية وتطوير .
تقىىىىدم جامعىىىىات الجيىىىىل الرابىىىىع نمودجىىىىا جديىىىىدا فىىىىي عمىىىىل الجامعىىىىات يجعلهىىىىا قىىىىادرة علىىىىى الاسىىىىتجابة والتكيىىىىف مىىىىع  -3

 التطورات المتسارعة الاجتماعية والاقتصادية والتكنلوجية.
ن التحىىىىىول الىىىىىذي تشىىىىىهده الجامعىىىىىات فىىىىىي لىىىىىم تكىىىىىن الجامعىىىىىات العراقيىىىىىة  ومنهىىىىىا الجامعىىىىىة المستنصىىىىىربة بعيىىىىىدة عىىىىى -4

العىىىىالم وان لىىىىم يكىىىىن بدرجىىىىة متوازيىىىىة معهىىىىا ، حيىىىىث ان العديىىىىد مىىىىن  المجىىىىالات المرتبطىىىىة بالوظىىىىائف التىىىىي تقىىىىدمها  
 وان لم يكن بدرجة واسعة لها  ارتباط ببعض جوانب الجيل الرابع.

مجىىىىىىال التعلىىىىىىيم والبحىىىىىىوث  اظهىىىىىىرت الجامعىىىىىىة المستنصىىىىىىرية وجىىىىىىود توجهىىىىىىاً مىىىىىىن خىىىىىىلال البىىىىىىرام  التىىىىىىي تنفىىىىىىدها فىىىىىىي -5
لانجىىىىاز اهىىىىداف التنميىىىىىة المسىىىىتدامة وتطىىىىىوير الشىىىىراكات مىىىىىع اطىىىىراف المجتمىىىىىع المختلفىىىىة وتثقفىىىىىيهم باهميىىىىة التنميىىىىىة 
المسىىىىىىىتدامة والاشىىىىىىىتراك مىىىىىىىع الجامعىىىىىىىات والمؤسسىىىىىىىات الاخىىىىىىىرى فىىىىىىىي ايجىىىىىىىاد افضىىىىىىىل السىىىىىىىبل وتىىىىىىىوفير المتطلبىىىىىىىات 

 لهدف المتعلق بجودة التعليم. الاساسية لتنفيد التنمية المستدامة واهدافها لاسيما ا
 الت صياا

ضىىىىىىرورة ربىىىىىىط الجامعىىىىىىة باقتصىىىىىىاد المعرفىىىىىىة وان تكىىىىىىون المصىىىىىىدر الاساسىىىىىىي لهىىىىىىا ممىىىىىىا يتطلىىىىىىب ان تصىىىىىىبح مركىىىىىىزا  -1
للتعلىىىىيم والبحىىىىث العلمىىىىي وتنميىىىىة الفكىىىىر النقىىىىدي واسىىىىتخدام افضىىىىل التقنيىىىىات الحديثىىىىة والمتطىىىىورة فىىىىي سىىىىبيل تطىىىىور 

 المجتمع.
مويىىىىىىىىىىة شىىىىىىىىىىاملة برعايىىىىىىىىىىة الحكومىىىىىىىىىىة بهىىىىىىىىىىدف دمىىىىىىىىىى  الجامعىىىىىىىىىىات مىىىىىىىىىىع رسىىىىىىىىىىم سياسىىىىىىىىىىات خاصىىىىىىىىىىة وفىىىىىىىىىىق رؤيىىىىىىىىىىة تن -2

الاقتصادوالتحفيزوالتشىىىىىىجيع علىىىىىىى ان تكىىىىىىون اهىىىىىىداف التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة ضىىىىىىمن اسىىىىىىتراتيجيات ورؤيىىىىىىة الجامعىىىىىىات 
 ومتكاملة مع برامجها التعليمية  والبحثية.

ج المعرفىة المبتكىرة وتشىجع توفير جمع الامكانات اللازمة لخلق مجتمع المعرفة عبىر وجىود جامعىات تركىز علىى انتىا -3
علىىى الابتكىىار والاختىىراع وربطهىىا بحاجىىات الاقتصىىاد والمجتمعوخلىىق الشىىروط الملائمىىة لتعزيىىز توجىىه الجامعىىات نحىىو 

 التنمية المستدامة.



 

168 

 

الحاجىىىىىة الىىىىىى التعلىىىىىيم الريىىىىىادي الابتكىىىىىاري لمواجهىىىىىة متطلبىىىىىات التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة وتزويىىىىىد الطلبىىىىىة بقىىىىىدرات علميىىىىىة  -4
تسىىىىاعدهم علىىىىى الانىىىىدماج فىىىىي سىىىىوق العمىىىىل والمسىىىىاهمة مىىىىن خىىىىلال مواقىىىىع عملهىىىىم ومىىىىوقعهم  ومهىىىىارات ومعىىىىارف

 في مجتمعهم  في التوعية باهمية التنمية المستدامة وكيفية انجاز اهدافها.
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 أ م ذج مقترح لتمع ل   ذن ش ان  المااطر  ي تحق   التنمية المستدامة

 " نااة تحل لية "

 ع   تحس ن محمد ا المه   .

 ملاص:

تقبل وتحقيىىق هىىدفت الدراسىىة  إلىىى بنىىاء أنمىىوذج مقتىىرح لتفعيىىل دور إدارة المخىىاطر فىىي تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة فىىي المسىى 

أهداف إدارة المخاطر المنشودة بكفىاءة وفاعليىة وإدارة الأزمىات الراهنىة وحىل المشىكلات بطىرق علميىة إبداعيىة، مىن خىلال 

تحليل ومراجعة البحوث والدراسات السابقة والأدبيات التربوية  بما يضمن الخروج بأنموذج علاجي متكامل وفق خطىوات 

قيىىىق  تنميىىىة مسىىىتدامة وتختلىىىف الدراسىىىة الراهنىىىة عىىىن الدراسىىىات السىىىابقة فىىىي منهجيىىىة واضىىىحة لتحقيىىىق إدارة المخىىىاطر وتح

أنمىوذج مقتىرح لتفعيىل  الدراسة إذ تعتمد المىنه  التحليلىي وفىي ضىوء نتىائ  الدراسىات السىابقة ووفقًىا لرؤيىة الباحىث تىم بنىاء 

لخطوات التي من شأنها تقديم خطوات دور إدارة المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة بحيث يحتوي على مجموعة من ا

وتوصي الدراسة بتطوير استراتيجية وطنية لإدارة المخاطر وتنمية مستدامة:   علاجية فاعلة في تحقيق التنمية المستدامة

ينبغىىي علىىى الىىدول والهيئىىات الحكوميىىة والمنظمىىات الدوليىىة وضىىع خطىىة واضىىحة وشىىاملة للتعامىىل مىىع المخىىاطر المتعلقىىة 

سىىتدامة. يجىىب أن تركىىز هىىذه الاسىىتراتيجية علىىى تحديىىد المخىىاطر الرئيسىىية ووضىىع إجىىراءات واضىىحة للتعامىىل بالتنميىىة الم

 معها.

 أنموذج، إدارة المخاطر ، تنمية مستدامة. الكلماا الممتاحية:

A proposed model to activate the role of risk management in achieving 
sustainable development 

"An analytical study " 
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The study aimed to build a proposed model to activate the role of risk 

management in achieving sustainable development in the future and achieving the desired 

risk management goals efficiently and effectively, managing current crises and solving 

problems in creative scientific ways, by analyzing and reviewing previous research and 

studies and educational literature to ensure the exit of an integrated treatment model 

according to clear steps to achieve risk management and achieve sustainable 

development. The current study differs from previous studies in the methodology of the 

study as it adopts the analytical approach and in the light of the results of previous 

studies and according to the researcher's vision, a proposed model was built to activate 

the role of risk management in achieving sustainable development so that it contains a 

set of steps that would provide effective remedial steps in achieving sustainable 

development. This strategy should focus on identifying the main risks and establishing 

clear procedures to deal with them. 

Keywords: model, risk management, sustainable development. 

 المقدمة:
فىىي عىىالم دائىىم التغيىىر، أصىىبح السىىعي لتحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة أمىىرًا حتميًىىا لضىىمان رفاهيىىة الأجيىىال الحاليىىة 

تىوازن متنىاغم بىين التقىدم الاقتصىادي والعدالىة الاجتماعيىة وحمايىة البيئىة  والمستقبلية  تسعى التنمية المستدامة إلى تحقيق

ومع ذلىك، فىإن تحقيىق هىذه الأهىداف المترابطىة لا يخلىو مىن التحىديات، حيىث تتصىارع المجتمعىات مىع مختلىف المخىاطر 

 التي يمكن أن تقوض التقدم وتهدد أسس التنمية المستدامة ذاتها.

جىىىه الشىىىركات والحكومىىىات والمجتمعىىىات مجموعىىىة مىىىن المخىىىاطر، تتىىىراوح مىىىن مىىىع تطىىىور المشىىىهد العىىىالمي، توا

الكىوارث البيئيىة والانكمىاش الاقتصىادي إلىى الاضىطرابات الاجتماعيىة والاضىطرابات التكنولوجيىة فىي هىذا السىياق، يظهىىر 

 دور إدارة المخاطر كعامل تمكين حاسم للتنمية المستدامة.
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لتحديىد وتقيىيم وتخفيىف المخىاطر المحتملىة والشىكوك. تقليىديا، ارتبطىت  تستلزم إدارة المخىاطر اتبىاع نهى  مىنظم

إدارة المخىىاطر بالمؤسسىىات الماليىىة والشىىركات التىىي تسىىعى إلىىى حمايىىة أصىىولها وعملياتهىىا ومىىع ذلىىك، فىىي الآونىىة الأخيىىرة، 

ولىديها القىدرة علىى تغييىر كان هناك تحول في النموذج، مع الاعتراف بأن إدارة المخاطر تتجاوز حماية الكيانىات الفرديىة 

 المجتمعات على نطاق أوسع.

مىىن خىىلال دمىى  مبىىادئ إدارة المخىىاطر فىىي نسىىي  اسىىتراتيجيات التنميىىة المسىىتدامة، يمكىىن لصىىناع القىىرار تحديىىد 

المخىىىاطر والفىىىىرص المحتملىىىة بشىىىىكل اسىىىتباقي يعىىىىزز هىىىذا الىىىىنه  الاسىىىتباقي المرونىىىىة والقىىىدرة علىىىىى التكيىىىف فىىىىي مواجهىىىىة 

 يسمح بمتابعة أكثر قوة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة. التحديات، مما

 مشالة الدنااة:

جاءت هذه الدراسة للتوجه نحو استثمار لىدور إدارة المخىاطر فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة حىل مشىكلاته وتتمثىل مشىكلة 

رة المخىىاطر فىىي تحقيىىق التنميىىة مىىا الأنمىىوذج المقتىىرح لتفعيىىل  دور إدا :الدراسىىة فىىي الإجابىىة عىىن السىىؤال الىىرئيس للدراسىىة

 المستدامة ؟ وينبثق منها الأسئلة الفرعية الآتية:

 ما دور إدارة المخاطر في تحقيق تنمية مستدامة؟ -

 ما الأنموذج المقترح لتفعيل دور إدارة المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة ؟ -

 :أادال الدنااة
 ة.تعرُّف دور إدارة المخاطر في تحقيق تنمية مستدام -

 بناء الأنموذج المقترح لتفعيل دور إدارة المخاطر في تحقيق تنمية مستدامة. -

 أامية الدنااة 

  :تنقسم أهمية الدراسة إلى محورين

  :أامية الدنااة من الناحية العملية ذالتطبيقية

 ف التربوية يؤمل أن تستفيد من هذه الدراسة صانعو السياسات من خلال استثمار إدارة المخاطر لتحقيق الأهدا

 وتنمية مستدامة واستشراف المستقبل.

  يؤمل أن تستفيد من توصيات هذه الدراسة القيادات للقيام بدورهم في تشجيع التربىويين والمختصىين فىي العمليىة

 التربوية بضرورة الاهتمام بالتنمية المستدامة.
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 :أامية الدنااة من الناحية الن رية ذالمكرية

 ة إضافة علمية بموضوعها، الذي يعد حاجة ماسة في عصرنا الحالي ومن الأدبيىات يؤمل أن تمثل هذه الدراس

 التي تفتقر إليها المكتبات على حسب علم الباحثان

  يؤمل في هذه الدراسىة تىوفير آفىاق علميىة وبحثيىة لبىاحثين آخىرين للخىوض فىي مثىل هىذا المجىال سىعياً لإحىداث

 .تربوي والبحث العلمي لإحداث التغيير الإيجابي المطلوبالتطور المنشود وإضافة معرفة جديدة للفكر ال

 :من ج الدنااة
استخدم الباحثان المنه  الوصفي التحليلىي، إذ اسىتخدم المىنه  النظىري بىالرجوع إلىى الأدب النظىري والدراسىات 

لدراسىىىات ذات الصىىىلة بالموضىىىوع؛ لتكىىىوين نظريىىىة عىىىن الأفكىىىار والمفىىىاهيم المتخصصىىىة فىىىي مجىىىال الدراسىىىة، واسىىىتعراض ا

السىىىابقة ذات الصىىىلة، مىىىن خىىىلال تحليىىىل الأدب المتعلىىىق بالدراسىىىة؛ للوصىىىول إلىىىى إجابىىىة أسىىىئلة الدراسىىىة وتقىىىديم عىىىدد مىىىن 

 التوصيات. 

 ماطلحاا الدنااة:
هىىىي عمليىىىة حاسىىىمة فىىىي الأعمىىىال التجاريىىىة والصىىىناعات المختلفىىىة التىىىي تنطىىىوي علىىىى تحديىىىد وتقيىىىيم ش ان  الماااااطر:  -

لىىة التىىي يمكىىن أن تىىؤثر علىىى أهىىداف المنظمىىة. إنىىه جىىزء لا يتجىىزأ مىىن عمليىىة صىىنع القىىرار وتخفيىىف المخىىاطر المحتم

 (.(Crouhy, Galai, & Mark, 2006والتخطيط الاستراتيجي لضمان استدامة ونجاح الأعمال 

قادمىة تشير إلى نمط التنمية الىذي يلبىي احتياجىات الجيىل الحىالي دون المسىاس بقىدرة الأجيىال الالتنمية المستدامة:  -

على تلبية احتياجاتهم الخاصة. ويهدف إلى تحقيق التوازن بين النمو الاقتصادي والتقىدم الاجتمىاعي وحمايىة البيئىة، 

 (.  (Alam, Mansour, Akhtar, & Hafiz, 2023 مع الاعتراف بالترابط بين هذه الأبعاد

 الإطان الن رت:

ييم وتخفيف التهديدات المحتملىة أو أوجىه عىدم اليقىين التىي قىد تىؤثر تشير إدارة المخاطر إلى العملية المنهجية لتحديد وتق

على مؤسسة أو مشروع أو فرد إنىه ينطىوي علىى تحليىل المخىاطر المحتملىة، وتقيىيم تأثيرهىا المحتمىل، وتنفيىذ اسىتراتيجيات 

 ية المحتملة.للحد منها أو القضاء عليها، وبالتالي تعزيز احتمالية تحقيق الأهداف مع تقليل النتائ  السلب

( فىىي معيىىار ISOيىىأتي التعريىىف المعتىىرف بىىه علىىى نطىىاق واسىىع لإدارة المخىىاطر مىىن المنظمىىة الدوليىىة للتوحيىىد القياسىىي )

ISO 31000: 2018: 
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"إدارة المخىىىاطر هىىىي التطبيىىىق المنهجىىىي لسياسىىىات الإدارة وإجراءاتهىىىا وممارسىىىاتها لمهىىىام تحليىىىل وتقيىىىيم ومراقبىىىة ومراقبىىىة 

 هداف المنظمة"المخاطر لتحقيق أ 

في جوهرها، تعد إدارة المخاطر نهجًا استباقيًا يهدف إلىى تقليىل تىأثير الأحىداث غيىر المؤكىدة والتأكىد مىن أن الشىركات أو 

 المشاريع يمكنها التعامل بفعالية مع التحديات والشكوك لتحقيق أهدافها.

. فيما يلي بعض الأسباب الرئيسية التي تجعل تعتبر إدارة المخاطر ذات أهمية قصوى في المنظمات لعدة أسباب مقنعة
 :(Crouhy, Galai, & Mark, 2014)إدارة المخاطر أمرًا بالغ الأهمية 

تقليل الخسائر إلى الحد الأدنى: من خلال تحديد المخاطر المحتملة واتخاذ تدابير استباقية للتخفيىف منهىا ، يمكىن   .1

 ر الأحداث السلبية ، وبالتالي تقليل الخسائر المالية.للمؤسسات أن تقلل بشكل كبير من احتمالية وتأثي

حماية السىمعة: تسىاعد الإدارة الفعالىة للمخىاطر علىى منىع الإضىرار بالسىمعة الىذي قىد ينشىأ عىن حىوادث مثىل خىرق   .2

البيانىىات أو سىىحب المنتجىىات أو الانتهاكىىات الأخلاقيىىة ، والتىىي يمكىىن أن يكىىون لهىىا آثىىار سىىلبية طويلىىة الأمىىد علىىى 

 المنظمة ومصداقيتها. صورة

تعزيز عملية صنع القرار: توفر عملية إدارة المخاطر التي يتم تنفيىذها بشىكل جيىد لصىانعي القىرار رؤى قيمىة حىول   .3

التهديدات المحتملة والشكوك. وهذا يتيح لهم اتخاذ خيارات مسىتنيرة ، وتخصىيص المىوارد بحكمىة ، وتحديىد أولويىات 

 تراتيجية.الإجراءات لتحقيق الأهداف الاس

تعزيىىز الابتكىىار: عنىىدما تكىىون المنظمىىات علىىى درايىىة بالمخىىاطر ولىىديها اسىىتراتيجيات لإدارتهىىا ، يمكنهىىا تعزيىىز ثقافىىة   .4

الابتكىىىار ، وتشىىىجيع المىىىوظفين علىىىى تحمىىىل مخىىىاطر محسىىىوبة واستكشىىىاف فىىىرص جديىىىدة دون الخىىىوف مىىىن العواقىىىب 

 الكارثية.

ائح المختلفىة أمىىر بىالغ الأهميىة للمنظمىىات للعمىل بشىىكل قىانوني وأخلاقىىي. الامتثىال التنظيمىي: الامتثىىال للقىوانين واللىىو  .5

 تضمن إدارة المخاطر أن تكون المنظمة على دراية بمتطلبات الامتثال واتخاذ التدابير اللازمة للالتزام بها.

كل أفضىل استمرارية العمل: يتيح تحديد المخاطر المحتملة ووضع خطىط للطىوارئ للمنظمىات أن تكىون مسىتعدة بشى  .6

 للاضطرابات ، مما يضمن استمرارية العمليات حتى في الظروف الصعبة.
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ثقة أصحاب المصلحة: زاد المستثمرون والعملاء وأصحاب المصلحة الآخرون من الثقة في المنظمات التي تظهر   .7

مىىلاء وشىىراكات ممارسىىات قويىىة لإدارة المخىىاطر. يمكىىن أن تىىؤدي هىىذه الثقىىة إلىىى زيىىادة الاسىىتثمار وتحسىىين ولاء الع

 أقوى.

الميىىزة التنافسىىية: تكتسىىب المنظمىىات التىىي تىىدير المخىىاطر بشىىكل فعىىال ميىىزة تنافسىىية فىىي السىىوق. مىىن خىىلال إظهىىار   .8

 المرونة والقدرة على التكيف ، يكونون في وضع أفضل للاستفادة من الفرص والتفوق على المنافسين.

 تحق   التنمية المستدامة

لىىىى مفهىىىوم تلبيىىىة احتياجىىىات الجيىىىل الحىىىالي دون المسىىىاس بقىىىدرة الأجيىىىال القادمىىىة علىىىى تلبيىىىة تشىىىير التنميىىىة المسىىىتدامة إ

احتياجىىاتهم الخاصىىة. وهىىو ينطىىوي علىىى موازنىىة العوامىىل الاقتصىىادية والاجتماعيىىة والبيئيىىة لضىىمان تنفيىىذ التنميىىة بطريقىىة 

 صديقة للبيئة وعادلة اجتماعيًا وقابلة للحياة اقتصاديًا.

، الذي نشرته اللجنىة  Brundtlandالتعريفات المعترف بها على نطاق واسع للتنمية المستدامة من تقرير يأتي أحد أكثر 

. ويحىىىدد التقريىىىر الىىىذي يحمىىىل عنىىىوان "مسىىىتقبلنا المشىىىترك" التنميىىىة 1987( فىىىي عىىىام WCEDالعالميىىىة للبيئىىىة والتنميىىىة )

 المستدامة على النحو التالي:

تىي تلبىي احتياجىات الحاضىر دون المسىاس بقىدرة الأجيىال القادمىة علىى تلبيىة احتياجىاتهم "التنمية المستدامة هي التنميىة ال

 الخاصة."

إن تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة مهمىىة معقىىدة ومتعىىددة الأوجىىه تتطلىىب تكامىىل الاعتبىىارات البيئيىىة والاجتماعيىىة والاقتصىىادية. 

 ,Dong اعد فىىىي تحقيىىق التنميىىىة المسىىىتدامةفيمىىا يلىىىي بعىىىض المبىىىادئ والاسىىىتراتيجيات الأساسىىىية التىىىي يمكىىىن أن تسىىى

Murong, & Li, 2023):) 
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( بتارل من (Dong, Murong, & Li, 2023( مبا ئ ذااتراتيجياا تحق   التنمية المستدامة 1الشال 

 الباح 

التخطىىيط المتكامىىل: تحتىىاج الحكومىىات والشىىركات والمجتمعىىات إلىىى اعتمىىاد منىىاه  تخطيطيىىة متكاملىىة تراعىىي الآثىىار  .1

لبيئيىىة والاجتماعيىىة والاقتصىىادية لمشىىاريع التنميىىة. وهىىذا يعنىىي كسىىر الحىىواجز بىىين القطاعىىات المختلفىىة والعمىىل معًىىا ا

 لتحقيق أهداف مشتركة.

حفىىظ البيئىىة وحمايتهىىا: تتطلىىب التنميىىة المسىىتدامة الحفىىاظ علىىى المىىوارد الطبيعيىىة واسىىتخدامها المسىىتدام. وهىىذا يشىىمل  .2

ز التنىىوع البيولىىوجي ، والحىىد مىىن التلىىوث ، وتخفيىىف تغيىىر المنىىاخ مىىن خىىلال الحىىد مىىن حمايىىة الىىنظم البيئيىىة ، وتعزيىى

 انبعاثات غازات الاحتباس الحراري 

العدالىة والشىمول الاجتمىاعي: يجىب أن تكىىون التنميىة شىاملة ، وتضىمن حصىول جميىىع أفىراد المجتمىع علىى الفىىرص   .3

 الجنسين ، وحماية حقوق الفئات الضعيفة والمزايا. وهذا يشمل معالجة الفقر ، وتعزيز المساواة بين

الازدهار الاقتصادي: تهدف التنمية المستدامة إلى تعزيز النمو الاقتصادي مع ضمان أنه عادل ولا يضر بالبيئىة.   .4

يمكىىن أن يشىىمل ذلىىك تعزيىىز الصىىناعات الخضىىراء ، والاسىىتثمار فىىي الطاقىىة المتجىىددة ، وتشىىجيع ممارسىىات الأعمىىال 

 المستدامة.

ىىن الأفىىراد التثقيىى .5 ف والتوعيىىة: إن زيىىادة الىىوعي بالتنميىىة المسىىتدامة وأهميتهىىا أمىىر بىىالغ الأهميىىة. يمكىىن للتعلىىيم أن يمك 

 والمجتمعات من اتخاذ قرارات مستنيرة تساهم في الاستدامة

و أهىىداف التكنولوجيىىا والابتكىىار: يمكىىن أن يىىؤدي تبنىىي التقنيىىات والابتكىىارات المسىىتدامة وتعزيزهىىا إلىىى دفىىع التقىىدم نحىى  .6

التنميىىة المسىىتدامة. يمكىىن أن تىىؤثر التطىىورات فىىي مجىىال الطاقىىة المتجىىددة والزراعىىة المسىىتدامة وإدارة النفايىىات ، علىىى 

 سبيل المثال ، بشكل كبير على جهود الاستدامة.

مىىىن المهىىىم ملاحظىىىة أن تحقيىىىق التنميىىىة المسىىىتدامة هىىىو عمليىىىة مسىىىتمرة ، وقىىىد تكىىىون هنىىىاك تحىىىديات يىىىرى الباحىىىث أنىىىه  

ومقايضىىات علىىىى طىىول الطريىىىق. ومىىىع ذلىىك ، فىىىإن الالتىىزام بالممارسىىىات المسىىىتدامة والىىنه  الشىىىامل يمكىىن أن يىىىؤدي إلىىىى 

 مستقبل أكثر ازدهارًا ومرونة للأجيال الحالية والمقبلة.

  تااج الدنااة:

  تااج السرا  الأذ  ذالست  اه "ما  ذن ش ان  المااطر  ي تحق   تنمية مستدامة؟"
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ة المخىىاطر حاسىىم فىىي تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة لعىىدة أسىىباب. تهىىدف التنميىىة المسىىتدامة إلىىى تلبيىىة احتياجىىات إن دور إدار 
الحاضىىىر دون المسىىىاس بقىىىدرة الأجيىىىال القادمىىىة علىىىى تلبيىىىة احتياجىىىاتهم الخاصىىىة. تلعىىىب إدارة المخىىىاطر دورًا محوريًىىىا فىىىي 

السىىلبية المحتملىىة وتعظىىم النتىىائ  الإيجابيىىة. إليىىك كيفيىىة  ضىىمان تنفيىىذ أنشىىطة ومبىىادرات التنميىىة بطريقىىة تقلىىل مىىن الآثىىار
 مساهمة إدارة المخاطر في التنمية المستدامة:

 

 (2023( مساامة ش ان  المااطر  ي التنمية المستدامة تامي  الباح  2الشال  

شىىاريع أو سياسىىات تحديىىد وتقيىىيم المخىىاطر: تسىىاعد إدارة المخىىاطر فىىي تحديىىد وتقيىىيم المخىىاطر المحتملىىة المرتبطىىة بم .1
التنمية. يمكن أن تكون هذه المخاطر ذات طبيعة بيئية أو اجتماعية أو اقتصادية أو سياسية. من خلال فهم وتقيىيم 
المخىاطر ، يمكىن لصىانعي القىرار اتخىاذ خيىارات مسىىتنيرة لتجنىب أو تخفيىف الآثىار السىلبية علىى البيئىة والمجتمعىىات 

 والاقتصاد
ية: تسعى التنمية المسىتدامة إلىى تقليىل الضىرر الىذي يلحىق بىالنظم البيئيىة والمىوارد الطبيعيىة التقليل من الآثار السلب  .2

والمجتمعىات المحليىة. تسىمح إدارة المخىاطر بتنفيىذ التىدابير التىي تقلىل أو تقضىي علىى الآثىار السىلبية المحتملىة علىىى 
الأثىر البيئىي فىي تحديىد المخىاطر البيئيىة  هذه الجوانب الحرجة. على سبيل المثال ، يمكن أن يسىاعد إجىراء تقييمىات

 المحتملة ، مما يسمح بوضع استراتيجيات التخفيف.
بنىىاء القىىدرة علىىى الصىىمود: تعىىزز إدارة المخىىاطر مرونىىة مبىىادرات التنميىىة فىىي مواجهىىة الصىىدمات الخارجيىىة وحىىالات   .3

شىاريع والسياسىات لتكىون أكثىر قىوة عدم اليقين. من خلال توقع المخاطر المحتملة والتخطيط لها ، يمكىن تصىميم الم
وقدرة على التكيف. وهذا يسىاعد فىي الحفىاظ علىى التقىدم حتىى فىي مواجهىة التحىديات غيىر المتوقعىة ، مثىل الكىوارث 

 الطبيعية أو الانكماش الاقتصادي.
المسىىتدامة. ضىىمان الاسىىتدامة الماليىىة: تعتبىىر المخىىاطر الاقتصىىادية والماليىىة مىىن الاعتبىىارات الأساسىىية فىىي التنميىىة   .4

تضىىمن الإدارة الفعالىىة للمخىىاطر أن تظىىل المشىىاريع مجديىىة ماليىىاً ومسىىتدامة علىىى المىىدى الطويىىل. مىىن خىىلال تحديىىد 
المخىىىاطر الماليىىىة المحتملىىىة فىىىي وقىىىت مبكىىىر ، يمكىىىن لصىىىناع القىىىرار تعىىىديل اسىىىتراتيجيات التمويىىىل والتمويىىىل لتجنىىىب 

 .الاعتماد المفرط على مصادر الإيرادات غير المستقرة
إشىىراك أصىىحاب المصىىلحة: تتضىىمن إدارة المخىىاطر التشىىاور والمشىىاركة مىىع مختلىىف أصىىحاب المصىىلحة ، بمىىا فىىي   .5

ذلىىىك المجتمعىىىىات المحليىىىىة والشىىىركات والمنظمىىىىات غيىىىىر الحكوميىىىة. يسىىىىاعد إشىىىىراك أصىىىحاب المصىىىىلحة فىىىىي تحديىىىىد 
واهتمامىىاتهم. كمىىا أن إشىىراك المخىىاطر الخاصىىة بمختلىىف المجموعىىات ويضىىمن أن مشىىاريع التنميىىة تلبىىي احتياجىىاتهم 

 أصحاب المصلحة في عملية إدارة المخاطر يعزز الشفافية والمساءلة.
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موازنىة المفاضىلات: غالبًىىا مىا تنطىىوي التنميىة المسىىتدامة علىى مقايضىات بىىين النمىو الاقتصىىادي والعدالىة الاجتماعيىىة  .6
ضىىات واتخىىاذ قىىرارات مسىىتنيرة تحقىىق التىىوازن بىىين وحمايىىة البيئىىة. تىىوفر إدارة المخىىاطر نهجًىىا منظمًىىا لتقيىىيم هىىذه المقاي

 الأهداف المختلفة. هذا يمنع إعطاء الأولوية للمكاسب قصيرة الأجل على حساب الاستدامة طويلة الأجل.
الالتىىزام بىىىاللوائح والمعىىايير: تضىىىمن إدارة المخىىاطر التىىىزام أنشىىطة التطىىىوير بىىاللوائح والقىىىوانين والمعىىايير الدوليىىىة ذات  .7

 ستدامة. هذا يقلل من مخاطر عدم الامتثال وما يرتبط به من عواقب قانونية أو تتعلق بالسمعة.الصلة بالا
 

  تااج السرا   الثا ي ذالست  ص ما الأ م ذج المقترح لتمع ل  ذن ش ان  المااطر  ي تحق   التنمية المستدامة ؟

ي. قد يختلف النه  والنموذج المحدد اعتمادًا على أن إدارة المخاطر من أجل التنمية المستدامة هي مجال معقد وديناميك
 السياق والقطاع وأهداف مبادرات التنمية المستدامة

 الأنموذج المقترح لتفعيل دور إدارة المخاطر في تحقيق التنمية المستدامة
 
إطىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىار الإدارة   .1

 المتكاملة للمخاطر:
خاطر الاقتصىادية والاجتماعيىة والبيئيىة يعد تطوير إطار متكامل لإدارة المخاطر يأخذ في الاعتبار الم

أمىىىىرًا بىىىىالغ الأهميىىىىة. وهىىىىذا يسىىىىتلزم تحديىىىىد وتقيىىىىيم المخىىىىاطر المحتملىىىىة علىىىىى التنميىىىىة المسىىىىتدامة وتنفيىىىىذ 
 استراتيجيات للتخفيف منها بشكل فعال.

تحديىىىىىىىىىىد المخىىىىىىىىىىاطر   .2
وترتيبهىىىىىىىىىىىىىىا حسىىىىىىىىىىىىىىىب 

 الأولوية:

نميىة المسىتدامة. قىد تشىمل هىذه المخىاطر من الضروري فهم المخاطر المختلفة التي يمكن أن تعىوق الت
الكوارث الطبيعيىة والتقلبىات الاقتصىادية والاضىطرابات الاجتماعيىة والتىدهور البيئىي. بمجىرد تحديىدها ، 
فىىإن تحديىىد أولويىىات هىىذه المخىىاطر بنىىاءً علىىى تأثيرهىىا المحتمىىل سيسىىاعد فىىي تركيىىز الجهىىود حيىىث تشىىتد 

 الحاجة إليها.
تعىىىىىىىىىىاون أصىىىىىىىىىىحاب   .3

 متعددين:المصلحة ال
تتطلىىىىىب الإدارة الفعالىىىىىة للمخىىىىىاطر مىىىىىن أجىىىىىل التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة التعىىىىىاون بىىىىىين الحكومىىىىىات والشىىىىىركات 
ومنظمىىىات المجتمىىىع المىىىدني والمجتمعىىىات المحليىىىة. معًىىىا ، يمكىىىن لأصىىىحاب المصىىىلحة هىىىؤلاء تجميىىىع 

 الموارد والمعرفة والخبرة لتطوير خطط شاملة لإدارة المخاطر.
أنظمىىىىىىىىىىىىىىىىة الإنىىىىىىىىىىىىىىىىذار  .4

 المبكر:
يمكن أن يساعد تطبيق أنظمة الإنذار المبكر في توقع المخاطر المحتملة والاسىتجابة لهىا علىى الفىور. 
قد يشمل ذلك مراقبة المؤشرات البيئية أو الاتجاهات الاقتصادية أو الديناميكيات الاجتماعية لاكتشاف 

 المخاطر الناشئة قبل تصاعدها.
بنىىىىىىىاء القىىىىىىىدرة علىىىىىىىى   .5

 الصمود:
إدارة المخىىىاطر فقىىىط علىىىى تجنىىىب النتىىائ  السىىىلبية ولكىىىن أيضًىىىا علىىىى بنىىىاء المرونىىىة. إن يجىىب ألا تركىىىز 

نهم من مقاومة الصدمات بشىكل أفضىل والتعىافي بسىرعة  تعزيز المرونة في المجتمعات والمنظمات يمك 
 أكبر بعد الانقطاع.

تعمىىىيم المخىىىاطر فىىىي  .6
 صنع القرار:

رار أمىرًا بىىالغ الأهميىة لتحقيىق التنميىة المسىىتدامة. يعتبىر دمى  اعتبىارات المخىاطر فىىي عمليىات صىنع القى
وهىىذا يعنىىي النظىىر فىىي المخىىاطر المحتملىىة وتأثيراتهىىا عنىىد تصىىميم السياسىىات والمشىىاريع واسىىتراتيجيات 

 العمل.
بنىىىىىىىىىىىىىىىىىاء القىىىىىىىىىىىىىىىىىدرات   .7

 والتعليم:
المنظمىات تعزيز مهارات إدارة المخاطر والمعرفة من خلال بناء القىدرات وبىرام  التعلىيم تمكىن الأفىراد و 

 من تحديد وتقييم وإدارة المخاطر بشكل فعال.
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يمكىىن للحكومىىات أن تلعىىب دورًا مهمًىىا مىىن خىىلال تىىوفير الحىىوافز واللىىوائح التىىي تشىىجع ممارسىىات إدارة  الحوافز واللوائح:  .8
 المخاطر وتكافئ المبادرات المستدامة.

دمىىىىىىىىىىىى  التكنولوجيىىىىىىىىىىىىا  .9
 والبيانات:

لمتقدمىىة وتحلىىيلات البيانىىات فىىي تحسىىين عمليىىات تقيىىيم المخىىاطر يمكىىن أن يسىىاعد اسىىتخدام التقنيىىات ا
 وإدارتها ، مما يجعلها أكثر دقة وكفاءة.

التنميىىىة المسىىىتدامة هىىىي عمليىىىة مسىىىتمرة ، ويمكىىىن أن تتطىىىور المخىىىاطر بمىىىرور الوقىىىت. يسىىىمح تطبيىىىق  الإدارة التكيفية:  .10
 يات للتعامل مع طبيعة المخاطر المتغيرة.ممارسات الإدارة التكيفية بالتعلم المستمر وتعديل الاستراتيج

  اتمة:

يقدم النموذج المقترح لتفعيل دور إدارة المخىاطر فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة منهجًىا شىاملًا ومنهجيًىا لمواجهىة التعقيىدات 
علىىى الأهميىىة  والتحىىديات المتزايىىدة المرتبطىىة بالتنميىىة المسىىتدامة. مىىن خىىلال دراسىىة تحليليىىة ، يسىىلط هىىذا النمىىوذج الضىىوء

 الحاسمة لدم  مبادئ إدارة المخاطر في نسي  مبادرات التنمية المستدامة.

تؤكد الدراسة أن التنمية المستدامة مرتبطة بطبيعتهىا بالمخىاطر ، حيىث تتشىابك العوامىل البيئيىة والاجتماعيىة والاقتصىادية 
صانعي السياسىات توقىع المخىاطر والشىكوك بشكل جوهري. من خلال دم  ممارسات إدارة المخاطر ، يمكن للمنظمات و 

 المحتملة والتخفيف منها والاستجابة لها بشكل أفضل ، وبالتالي حماية أهداف الاستدامة طويلة الأجل.

تكمن نقاط القوة الرئيسية للنموذج في قدرته على تعزيز نهى  اسىتباقي ووقىائي ، بىدلًا مىن مجىرد الاسىتجابة للمخىاطر عنىد 
ىن أصىحاب المصىلحة مىن اتخىاذ قىرارات مسىتنيرة ، وتحسىين ظهورها من خلال ال تأكيد على منظىور استشىرافي ، فإنىه يمك 

 تخصيص الموارد ، وتحديد فرص الابتكار والنمو.

يقر النموذج بأهمية التعاون عبر القطاعات ومشاركة أصحاب المصلحة المتعددين في تحقيق أهداف التنمية المستدامة. 
ىن مىن بىذل جهىد جمىاعي لمعالجىة المخىاطر النظاميىة التىي من خلال تعزيىز الشىراكا ت والمسىؤوليات المشىتركة ، فإنىه يمك 

 تتجاوز الحدود التنظيمية.

فإن التنفيذ النىاجح للنمىوذج المقتىرح يتطلىب التزامًىا قويًىا مىن جميىع الأطىراف المعنيىة ، بمىا فىي ذلىك الحكومىات والشىركات 
لكافي في قدرات تقييم المخاطر ، وتحليلات البيانات ، وبناء القدرات أمر ضروري والمجتمع المدني والأفراد. الاستثمار ا

 لتعزيز ممارسات إدارة المخاطر وتعزيز التنمية المستدامة بشكل فعال.

يعمل النموذج المقترح كمخطط قيم لتسخير قىوة إدارة المخىاطر فىي النهىوض بأهىداف التنميىة المسىتدامة. مىن خىلال دمى  
طر واسىىتراتيجيات بنىىاء القىىدرة علىىى الصىىمود ، يمكننىىا تمهيىىد الطريىىق لمسىىتقبل أكثىىر اسىىتدامة وإنصىىافًا وأمانًىىا الىىوعي بالمخىىا

للأجيىىال القادمىىة. مىىن خىىلال العمىىل التعىىاوني والتفىىاني الىىذي لا يتزعىىزع ، لىىدينا القىىدرة علىىى تجىىاوز تعقيىىدات عالمنىىا سىىريع 
 واستدامة.التغير وبناء مسار نحو مجتمع عالمي أكثر ازدهارًا 

 :الت صياا

 بناء على نتائ  الدراسة التي توصل لها يوصي الباحث بمجموعة من التوصيات هي:
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تطوير استراتيجية وطنية لإدارة المخاطر وتنمية مستدامة: ينبغي على الدول والهيئىات الحكوميىة والمنظمىات الدوليىة  .1
المسىىتدامة. يجىىب أن تركىىز هىىذه الاسىىتراتيجية  وضىىع خطىىة واضىىحة وشىىاملة للتعامىىل مىىع المخىىاطر المتعلقىىة بالتنميىىة
 على تحديد المخاطر الرئيسية ووضع إجراءات واضحة للتعامل معها.

تعزيىىز القىىدرات والتىىدريب: يجىىب تىىوفير التىىدريب المناسىىب وتعزيىىز القىىدرات للمسىىؤولين والمختصىىين فىىي مجىىال إدارة   .2
يىىىيم المخىىىاطر بشىىىكل فعىىىال وتنفيىىىذ إجىىىراءات ملائمىىىة المخىىىاطر والتنميىىىة المسىىىتدامة. يجىىىب أن يتمكنىىىوا مىىىن تحديىىىد وتق

 للتصدي لهذه المخاطر.
دمىىى  إدارة المخىىىاطر فىىىي السياسىىىات والبىىىرام : ينبغىىىي دمىىى  إدارة المخىىىاطر كجىىىزء أساسىىىي مىىىن السياسىىىات والبىىىرام   .3

ر والإجىراءات التنموية. يجب أن تأخذ هذه السياسات في اعتبارها التأثيرات البيئية والاقتصىادية والاجتماعيىة للمخىاط
 الوقائية والاستباقية للتصدي لها.

تعزيىز التعىاون والتنسىيق بىين الجهىىات المختلفىة: يعتبىر التعىاون والتنسىيق بىىين الحكومىات والقطىاع الخىاص والمجتمىىع  .4
المىىدني والمؤسسىىات الدوليىىة أمىىرًا حيويًىىا. يمكىىن أن يسىىهم هىىذا التعىىاون فىىي مشىىاركة المعرفىىة والخبىىرات وتبىىادل أفضىىل 
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 من ذ  ة   ر الطلبة مية المستدامة ذن أع ا  ا ئة التدنيس بالجامعاا  ي تمع ل ش ان  المااطر لتحق   التن
 م ر ا اامي لنيقاا  .          علي باظ  السندت    .           أق ر حسني الك نت   .

 الملاص 

راسة مىن  دور أعضاء هيئة التدريس بالجامعات في تفعيل إدارة المخاطر لتحقيق التنمية المسىتدامةإلى  التَّعرف هدفتِّ الد ِّ
راسىة فىي جمىع بياناتهىا اسىتبانة مكونىة مىن واتب ،وجهة نظر الطلبىة عىت الدراسىة المىنهُ  الوصىفيُّ المسىحي، واسىتخدمت الد ِّ

وجىرى التأكىد ، ودور الجامعىات بتحقيىق التنميىة المسىتدامة، تفعيىل إدارة المخىاطر ( فقرة، وتكونت من محورين وهمىا:16)
راسىىة مىىن ) تىىم اختيىىارهم بالطريقىىة العشىىوائية. وأظهىىرت نتىىائ   ( طالىىب وطالبىىة117مىىن صىىدقها وثباتهىىا. وتكونىىت عينىىة الد ِّ

راسىىة أنَّ  مىىن وجهىىة نظىىر  دور أعضىىاء هيئىىة التىىدريس بالجامعىىات فىىي تفعيىىل إدارة المخىىاطر لتحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة الد ِّ
، حيىىث بلىىغ المتوسىىط الحسىىابي مجتمىىع الدراسىىة  "  ، وأن مجىىال(3.22)جىىاءت بدرجىىةٍ )متوسىىطة( علىىى جميىىعِّ المجىىالاتِّ

"دور الجامعىىات بتحقيىىق التنميىىة  (، وأن مجىىال3.28(، وبمتوسىىط حسىىابي )متوسىىطةكىىان بدرجىىة ) "ل إدارة المخىىاطرتفعيىى
(، كمىىىا أوصىىىى البىىىاحثون "تبنىىىي أسىىىلوب إدارة المخىىىاطر 3.31(، وبمتوسىىىط حسىىىابي )متوسىىىطةكىىىان بدرجىىىة ) المسىىىتدامة"

تطىوير وتحىديث البىرام  وات والوسىائل التىي تعمىل علىى مع تىوفير كافىة الإمكانىات الماديىة والأد التنمية المستدامةلتحقيق 
 .والتطبيقات المعلوماتية والتقنية باستمرار

 ، الجامعات، الطلبة، محافظة إربد، الأردن.التنمية المستدامةإدارة المخاطر،  الكلمااُ المِمْتاحيّة:

Abstract 

The study aimed to identify the role of university faculty members in activating risk 
management to achieve sustainable development from the students' point of view. The 
study followed the descriptive survey method, and the study used a questionnaire 
consisting of (16) items to collect its data. It consisted of two axes: activation of risk 
management, the role of universities in achieving sustainable development. Its validity 
and reliability were confirmed. The study sample consisted of (117) male and female 
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students who were chosen randomly. The results of the study showed that the role of 
faculty members in universities in activating risk management to achieve sustainable 
development from the point of view of the study community came to a (moderate) degree 
in all fields. Where the arithmetic mean was (3.22), and the field of "Activating Risk 
Management" was at a (moderate) degree, with an arithmetic mean of (3.28). In addition, 
that the field of "The Role of Universities in Achieving Sustainable Development" had a 
(moderate) degree, with an arithmetic mean of (3.31). The researchers also 
recommended adopting a method of risk management to achieve sustainable 
development while providing all the material capabilities, tools and means that work to 
continuously develop and update informational and technical programs and applications. 

Keywords: Risk Management, Sustainable Development, Universities, Students, Irbid 
Governorate, Jordan. 

  مقدمة:
ىىىريعة، ويظهىىىر تىىىأثيرهُ جليىىىاً فىىىي  ىىىل المُتغيىىىرات السَّ يَشىىىهد العىىىالم تطىىىوراً واسىىىعاً فىىىي مُختلىىىف المجىىىالات والأنشىىىطة فىىىي ظِّ
المُؤسسىىىات التَّربويىىىة، فالعصىىىر الىىىذي نعيشىىىهُ هىىىو عصىىىر الثَّىىىورة التكنولوجيَّىىىة والمعرفي ىىىة، والىىىذي يعتمىىىد بشىىىكل كبيىىىر علىىىى 

الاتصالات، ويمكن للمعلومات الشخصية والسىرية أن تتعىرض للاختىراق وللاسىتغلال، الانترنت وعلى تقنيات المعلومات و 
وتتعىىرض لأنشىىطة إجراميىىة وتتعطىىل خىىدماتها وتىىدمر ممتلكاتهىىا، ويظهىىر هنىىا الإحسىىاس بانعىىدام الأمىىن، ومىىن هنىىا تظهىىر 

ترازيىة والوقائيىة، وينبغىي علىى أهمية تفعيل إدارة المخاطر حيث يتم التنبؤ بالمخاطر قبل حدوثها، وتفعيىل الإجىراءات الاح
المؤسسىىىات التربويىىىة أن تىىىدرك أن أجنىىىدتها الرقميىىىة ينبغىىىي أن تكىىىون قائمىىىة علىىىى مىىىنه  منضىىىبط لإدارة المخىىىاطر وتعزيىىىز 

كمىا يعىد التعلىيم مىن اهىم عوامىل بنىاء رأس المىال البشىري التنمية المستدامة الذي تسىعى لتطىوير المىوارد البشىرية والماليىة، 
ي التطىور فيىه الىى دفىع عجلىة النمىو الاقتصىادي والاجتمىاعي وتحسىين مسىتويات المعيشىة عىن طريىق زيىادة والتنمية ويؤد

دخىل الفىىرد والتحفيىز علىىى العمىل والتحصىىيل العلمىي عىىالي المسىتوى. لقىىد شىكل التعلىىيم محىورا رئيسىىيا لكافىة خطىىط التنميىىة 
قتصىىادية والاجتماعيىىة، وتبىىرز أهميىىة التعلىىيم مىىن خىىلال كمىىا انىىه ركيىىزة أساسىىية مىىن مرتكىىزات الرؤيىىة المسىىتقبلية للتنميىىة الا

تطىىوير الكىىوادر البشىىرية لتحقيىىق التنميىىة الشىىاملة، وان النمىىو الاقتصىىادي لا غنىىى عنىىه مىىن أجىىل تحقيىىق الأهىىداف التنمويىىة 
لال وخاصة القضاء على الفقر والبطالىة والأميىة والتىي تنىت  عىن قصىور فىي امىتلاك رأس المىال المىالي، وعىن سىوء اسىتغ

 رأس المال المادي، وضعف ورداءة كفاءة رأس المال البشرى. 

أصبحت التنميىة المسىتدامة تحتىل مكانىا بىارزا ومهمىا علىى المسىتوى الىدولي، فالتنميىة تكىون مسىتدامة عنىدما لا يكىون 
تم مىن خىلال الاسىتخدام هناك تجاهلا للعوامل البيئية، أي وجود التوافق بين التوازنات البيئية والسىكانية والطبيعيىة، وهىذا يى

الأمثل للموارد الطبيعية، وعدم استنزاف مواردها مع تجنب تلويث البيئة، فالتنمية المستدامة تعتبر أداة لمواجهة التحىديات 
 (.2014المتنامية للأفراد )الود وحبيب،

ول علىىى مقومىىات فالعىىالم اليىىوم علىىى قناعىىة تامىىة أن التنميىىة المسىىتدامة تقضىىي علىىى قضىىايا التخلىىف وسىىبيلا للحصىى
الحياة في الحاضر والمستقبل، فهىي تعتبىر نمىط تنمىوي يمتىاز بالعقلانيىة والرشىد ويتعامىل مىع النشىاطات الاقتصىادية التىي 
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ترقى للنمو من جهة ومع إجراءات المحافظة على البيئة والموارد الطبيعية من جهة أخرى، فهي ليست فقط مجرد مسىألة 
 (.2018والمشاكل في مجالاتها البيئية والاقتصادية والاجتماعية )فراحتية ،بيئية، بل تتعامل مع التغيرات 

ناااا السّابقة:   الدِّ

راسىىة   راسىىة، مىىن حيىىث تركيزهىىا علىىى هىىدف الد ِّ ىىابقة ذات العلاقىىة بموضىىوع هىىذه الد ِّ راسىىات الس  فيمىىا يلىىي اسىىتعراض للد ِّ
 . لأقدم إلى الأحدثومنهجيتها وأداتها، وتم  تناولها حسب التَّسلسل الزَّمني من ا

 الدناااا السابقة ذاا الالة بل ان  المااطر -

( التَّعىىرف إلىىى توضىىيح أهميىىة إدارة المخىىاطر فىىي المحىىيط Sum & Saad, 2017هىىدفت دراسىىة سىىوم وسىىعد )
الأكاديمي وتعزيز المعرفة والفهم بشأن المخاطر في سياق التعليم العىالي، كمىا هىدفت إلىى تصىحيح تصىورات الأشىخاص 

ل إدارة المخاطر، وتكون مجتمع الدراسة من الجامعات الماليزية الحكومية واقتصرت عينة الدراسة على بيئة الجامعىة حو 
)جامعىة العلىىوم الإسىىلامية الماليزيىىة(، حيىىث سىىاهمت فىىي تعزيىىز الفهىىم فىىي إدارة المخىىاطر، وأبىىرزت بأنهىىا أداة إداريىىة فعالىىة 

راتيجية، وتوصىىي الدراسىىة فىىي التحقيىىق مىىن كيفيىىة تضىىمين عمليىىات إدارة لمسىىاعدة الجامعىىات علىىى تحقيىىق أهىىدافها الاسىىت
 المخاطر في دورات الإدارة الأساسية للجامعة، وتطوير إطار إدارة المخاطر الذي يتناسب مع بيئة الجامعة.

دام ( التعرف على الكيفية التي أدت بها حالة عدم اليقين وانعىYokoyama, 2018وهدفت دراسة يوكوياما وكيكو )
إلى إعادة تشكيل إدارة المخاطر في أنظمة الجامعة. وتفحص الدراسىة الرقابىة الداخليىة فىي  2008الأمن في فترة ما بعد 

(. وتىىم اسىىتخدام مفهىىوم "المخىىاطر" مىىن خىىلال SUNYسىىياقات نظىىام الجامعىىة الإنجليزيىىة ونظىىام جامعىىة ولايىىة نيويىىورك )
ورقىىة بىىأن حالىىة عىىدم اليقىىين والقلىىق وانعىىدام الثقىىة فىىي أعقىىاب الأزمىىة استكشىىاف أطروحىىات "مجتمىىع المخىىاطرة". وتجىىادل ال

لىىم تعيىىد تشىىكيل آليىىات إدارة المخىىاطر فىىي إنجلتىىرا ونظىىام جامعىىة ولايىىة نيويىىورك. وكانىىت ردود الفعىىل  2008الماليىىة لعىىام 
صىىىلاح آليىىىات الرقابىىىة التكيفيىىة لهىىىذه الأنظمىىىة الجامعيىىة ضىىىد الأزمىىىة بمثابىىة اسىىىتجابات فوريىىىة للىىنقص المىىىالي، بىىىدلًا مىىن إ

الداخلية. ويشير هذا إلى أن البيئة غير المؤكدة قد تدفع الجامعات إلىى وضىع انعكاسىي؛ ومىع ذلىك، لىيس مىن الضىروري 
 إحداث تغييرات هيكلية جوهرية.

(. التَّعىىىىرف إلىىىىى كفىىىىاءات القىىىىادة ودورهىىىىا الفعىىىىال فىىىىي إدارات المخىىىىاطر 2019وهىىىىدفت دراسىىىىة زقىىىىزوق والسىىىىريحي )
حيث أشار إلى أن قادة المخاطر يمتلكون مجموعة مركبة من الكفاءات ليمكنوا مؤسساتهن من التعافي مىن  بالمؤسسات،

الأزمىىىات، فهىىىم يملكىىىون مجموعىىىة مركبىىىة مىىىن الكفىىىاءات مثىىىل اكتشىىىاف الإشىىىارات بسىىىرعة وذكىىىاء والسىىىيطرة علىىىى الضىىىرر 
ي الوقىىت نفسىىه عىىدم الانشىىغال بالتفاصىىيل واحتوائىىه، ولتحقيىىق ذلىىك لابىىد مىىن وجىىود الكفىىاءات المهنيىىة، ومىىن الضىىروري فىى

والقىىدرة علىىى التحليىىل وقىىراءة المتغيىىرات فىىي بيئىىة العمىىل، والقىىدرة علىىى تحديىىد الأولويىىات، وقىىد قامىىت الدراسىىة عبىىر تحليىىل 
محتىىوى الدراسىىات  ذات الصىىىلة فىىي دراسىىة وثائقيىىىة للإنتىىاج الفكىىري بالوصىىىول إلىىى الكفىىاءات والمهىىىارات القياديىىة المهمىىىة 

 في الدراسة.  وبينتها

( التَّعرف إلى إمكانيىة تطبيىق إدارة المخىاطر فىي الجامعىات الأردنيىة لىدى القىادة 2021وهدفت دراسة العبد الرحمن )
راسة من ) راسة على المنه  الوصفي المسحي الجزئي، وتكونت عينة الد ِّ ( قائداً 331الأكاديميين والإداريين، واعتمدت الد ِّ

دة الجامعات الأردنية، وقد توصلت النَّتائ  أن إمكانية تطبيق إدارة المخاطر في الجامعات الأردنية أكاديمياً وإدارياً من قا
لدى القادة الأكاديميين والإداريين جاءت بدرجة )متوسطة(، وأظهىرت النتىائ  عىدم وجىود فىروق ذات دلالىة إحصىائية عنىد 
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تعىزى لأثىر الجىنس فىي جميىع المجىالات باسىتثناء مجىال بىين متوسىطات تقىديرات أفىراد العينىه  (a=0.05)مستوى الدلالىة 
 تنفيذ سياسة إدارة المخاطر، وجاءت الفروق لصالح الاناث.

 الدناااا السابقة ذاا الالة بالتنمية المستدامة: -

( بعنىىىوان أثىىىر ممارسىىىة أبعىىىاد إدارة الجىىىودة الشىىىاملة فىىىي تحقيىىىق التنميىىىة 2017وجىىىاءت دراسىىىة الصىىىويعي والمغربىىىي )
ة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بكلية الآداب والعلوم المرج جامعة بنغازي، وهىدفت هىذه الدراسىة التعىرف المستدام

التحسين –المشاركة الجماعية –التركيز على العملاء –على مستوى أبعاد إدارة الجودة الشاملة )التزام ودعم الإدارة العليا 
( فىردا ،واسىتخدم الباحثىان المىنه  132وتىم اختيىار عينىة عشىوائية عىددها )المستمر(، وتم إعىداد اسىتبانة لجمىع البيانىات ،

الوصفي ،وجاءت النتائ  بوجود أثر ذو دلالة إحصائية لممارسة أبعاد إدارة الجودة الشاملة فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة 
شىىرية المسىىىتدامة ، بحيىىىث ( بعنىىىوان دور الجامعىىة فىىىي تحقيىىق التنميىىىة الب2017.بينمىىا جىىىاءت دراسىىة براهيمىىىي وسنوسىىي )

هدفت لإبىراز مضىمون الأدوار التىي تسىتطيع الجامعىة مىن خلالهىا تحقيىق التنميىة البشىرية المسىتدامة ،واسىتخدمت الدراسىة 
الىىنه  الوصىىفي ،وتىىم تصىىميم أداتىىين للاسىىتبانة لغايىىة جمىىع البيانىىات ، بحيىىث بلىىغ عىىدد العينىىة للاسىىتبانة الأولىىى الموجهىىة 

( عاملا وعاملة من سكان ولاية المسيلة في الجزائر ،بينما بلغ عدد العينة للاسىتبانة الموجهىة 471للعاملين المتزوجين  )
( أستاذا وأستاذه ،وتوصلت الدراسة أن درجة مساهمة الجامعة الجزائرية في تحقيىق التنميىة 131لأعضاء هيئة التدريس )

 البشرية المستدامة عالية .

نوان مور جامعة مصراتة في تفعيل التنمية المستدامة من وجهة نظىر أعضىاء ( دراسة بع2020أجرى شرتيل واندش )
هيئة التدريس بهىا ،بحيىث هىدفت الدراسىة للتعىرف علىى دور جامعىة مصىراتة واسىهامها فىي تفعيىل  التنميىة المسىتدامة مىن 

بانة ،بحيىث بلىغ عىدد خلال تحسين جودة الحياة ،واستخدمت الدراسة المنه  الوصىفي ،وتىم جمىع البيانىات ن خىلال الاسىت
( عضىىوا تدريسىىيا ،وتوصىىلت لنتىىائ  أهمهىىا :وجىىود ضىىعف عىىام فىىي مىىدى  دور جامعىىة مصىىراتة فىىي 175عينىىة الدراسىىة )

 تفعيلها للتنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية فيها .

راسات السابقة من حيث أهدافها والمتغيرات التي تناولتها، وتميزت راسىات  وتباينت الد ِّ راسىة عىن غيرهىا مىن الد ِّ هذه الد ِّ
راسة الأولى  في حدود علم الباحثون التي تناولت  دور أعضاء هيئة التدريس بالجامعىات فىي تفعيىل إدارة السابقة بأنها الد ِّ

راسىىات السىابقة فىى المخىاطر لتحقيىق التنميىىة المسىتدامة ي مىىن وجهىة نظىر الطلبىىة، بالإضىافة إلىىى تميزهىا عىن غيرهىىا مىن الد ِّ
راسىىىة، وقىىد تىىىم الإفىىادة مىىىن  راسىىة وعينتهىىىا، ومىىن هنىىىا يُمكىىن القىىول أن هنىىىاك حاجىىة ملحىىىة لإجىىراء هىىذه الد ِّ مجىىالات أداة الد ِّ
راسىىىىة، والأسىىىىاليب الإحصىىىىائية المتبعىىىىة، ومناقشىىىىة النَّتىىىىائ   راسىىىىات السىىىىابقة فىىىىي إثىىىىراء الأدب النَّظىىىىري، وتطىىىىوير أداة الد ِّ الد ِّ

 ومقارنتها.
نااة ذأائ  لت ا:مشالة الدِّ

نظراً للأدوار التي تُؤديها المؤسسىات التَّربويىة فىي الن ِّظىام التَّعليمىي كونهىا حلقىة الوصىل بىين جميىع عناصىر العمليىة       
التَّعليمية من الإداريين والهيئة التدريسية والمناه  والطلبة، فقط تطلىب مىن المؤسسىة التَّربويىة )الجامعىات( تنظىيم الأمىور، 

عتمىىد علىىى اسىىتراتيجيات وأسىىاليب تُشىىجع علىىى تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة باسىىتخدام التكنولوجيىىا ومواكبىىة والتَّخطىىيط الىىذي ي
التطورات عن طريق تفعيل إدارة المخاطر، مما سيؤثر بشكل مباشر على أداء الطلبة، وبالتالي تحقيق الأهىداف التَّربويىة 

 بكل كفاءة وفعالية. 

راسىة فىي محاولىة معرفىة دور أعضىاء هيئىة التىدريس بالجامعىات فىي تفعيىل إدارة وبناءً على ما سبق تتمثل مشكلة الد ِّ 
 ، وذلك بالإجابة على الاسئلة الآتية:من وجهة نظر الطلبة المخاطر لتحقيق التنمية المستدامة
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مىىن  دور أعضىىاء هيئىىة التىىدريس بالجامعىىات فىىي تفعيىىل إدارة المخىىاطر لتحقيىىق التنميىىة المسىىتدامةمىىا  .1
 لبةوجهة نظر الط

بين متوسىطات اسىتجابات أفىراد  (a=0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .2
راسىىة حىىول  دور أعضىىاء هيئىىة التىىدريس بالجامعىىات فىىي تفعيىىل إدارة المخىىاطر لتحقيىىق التنميىىة عينىىة الد ِّ

 (؟ والجامعة، تعزى لاختلاف مُتغيرات: )الجنس من وجهة نظر الطلبة المستدامة
نااة: أادال  الدِّ

راسىىة التَّعىىرف إلىىى  دور أعضىىاء هيئىىة التىىدريس بالجامعىىات فىىي تفعيىىل إدارة المخىىاطر لتحقيىىق التنميىىة تسىىعى هىىذه الد ِّ
من وجهة نظر الطلبة، والكشف عما إذا كىان هنىاك فىروق ذات دلالىة إحصىائية بىين متوسىطات درجىات تقىدير  المستدامة

راسة ل مىن وجهىة  دريس بالجامعات فىي تفعيىل إدارة المخىاطر لتحقيىق التنميىة المسىتدامةدور أعضاء هيئة التأفراد عينة الد ِّ
 . والجامعة، الجنسنظر الطلبة تعزى لمتغيرات 

نااة:   أامية الدِّ

راسىة الحاليَّى       يىة الد ِّ ال فىي تنشىيط العَملي ىة التَّعليمي ىة وتطويرهىا، تىأتي أهم ِّ ية دور المؤسسة التَّربوية الفع  ة مىن نظراً لأهم ِّ
ية العمليَّة لها على النَّحو الآتي: ية النَّظري ة والأهم ِّ  الأهم ِّ

يااة النر ريّااة:  - أي -علىىى حىىد علىىم البىىاحثون -تتمثىىل بقلىىة الدراسىىات الأردنيىىة ومُجتمىىع دراسىىة جديىىد، إذ لىىم تجىىري  الأامِّ
تفعيىىل إدارة المخىىاطر لتحقيىىق دور أعضىىاء هيئىىة التىىدريس بالجامعىىات فىىي دراسىىة مىىن هىىذا النَىىوع فىىي قصىىبة إربىىد تتنىىاول 

راسىة باسىتهدافها المحىور الأساسىي بالمنظومىة  التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة، كما يُمكن أن تبرز أهمية هىذه الد ِّ
 التَّعليمية وهي المحافظة على جو آمن بعيد عن المخاطر التي ممكن أن تحدث في الجامعات.

ية العَمليّاة:   - راسىة أنْ تُفيىديُمكىن لنتىاالأامِّ المؤسسىات التَّربويىة وخصوصىاً التعلىيم العىالي مىن خىلال تعرفهىا  ئ  هىذه الد ِّ
علىىىى طىىىرق وأسىىىاليب تفعيىىىل إدارة المخىىىاطر لتحقيىىىق التنميىىىة المسىىىتدامة، وذلىىىك مىىىن خىىىلال توظيىىىف النَّتىىىائ  والتَّوصىىىيات 

راسة، والتنبيىه لجوانىب القصىور لت إليها هذه الد ِّ فىي الأداء والعمىل علىى سىد هىذه الفجىوات، ويُؤمىل  والاقتراحات التي توصَّ
أيضىىاً أن تُفيىىد المسىىئولين فىىي وزارة التَّربيىىة والتَّعلىىيم علىىى العمىىل لوضىىع التَّعىىديلات والقىىرارات المناسىىبة فىىي بيئىىة تنظيميىىة 

 مناسبة تشجع وتسهل وتفعل دور إدارة المخاطر لتحقيق التنمية المستدامة.
  رااية:الترعريماا اجصط حية ذالإ

راسة بعض المصطلحات التي تم تعريفها اصطلاحياً وإجرائياً كما يأتي:  تضمنت الد ِّ

"النشىىىاطات والسياسىىىات المتعلقىىة بالوصىىىول إلىىىى وسىىائل محىىىددة فىىىي  (:Risk Managementش ان  الماااااطر   -
طات مىن تخفىيض التحكم في الخطر أو التقليل مىن حجىم الخسىائر التىي تترتىب علىى ذلىك ومىا ينىت  مىن تلىك النشىا

لدرجىىة الخطىىر علىىى أن يرافىىق ذلىىك انخفىىاض فىىي الكلفىىة اللازمىىة لتنفيىىذ مثىىل هىىذه السياسىىات والنشىىاطات" )الىىوادي 
عمليات يتم بها قياس وتقييم المخاطر وتطوير استراتيجيات وخطىط  (، وتعرف إجرائياً بأنها:14، 2011والزعبي، 

 لإدارتها حيث يتم تقليل آثارها السلبية.
عمليىىىة تطىىىوير الأرض والمىىىدن والمجتمعىىىات، وكىىىذلك (: SustainablebDevelopmentة المساااتدامة  التنميااا -

الأعمىىال التجاريىىة بشىىرط أن تلبىىي احتياجىىات الحاضىىر بىىدون المسىىاس بقىىدرة الأجيىىال القادمىىة علىىى تلبيىىة حاجاتهىىا" 
 البشرية لتلبي حاجاتهم. العمليات التي تطور وتنمي الطاقات  وتعرف إجرائياً بأنها: (،2013)سلامي وبيه، 
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نااة ذمحد ات ا:  حدذ  الدِّ

راسة علىى عينىة مىن الطلبىة جامعىة اليرمىوك، وجامعىة العلىوم والتكنلوجيىا، وكليىة اربىد الجامعيىة فىي  اقتصرت هذه الد ِّ
الأداة ، أما محدداتها فإنها تتحدد بمستوى صدق وثبات 2022/2023في المملكة الأردنية الهاشمية، للعام محافظة إربد 

 وموضوعية استجابة أفراد العينة لفقرات الأداة.
 الطريقة ذالإ را اا:

راسىىة وعينتهىىا وأدا  راسىىة، ومجتمىىع الد ِّ راسىىة والإجىىراءات اللازمىىة للتحقىىق مىىن  ة تضىىمن هىىذا الجىىزء وصىىفاً لمىىنه  الد ِّ الد ِّ
راسة، والإجراءات والطرق الإحصائية التي تم استخدامها في ت  حليل البيانات.صدق وثبات أداة الد ِّ

 من ج الدنااة:

دور أعضاء هيئة التدريس بالجامعىات فىي تفعيىل إدارة المخىاطر تم استخدام المنه  الوصفي المسحي للتعرف على 
 لتحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة. 

 مجتمإ ذع نة الدنااة: 
راسىة بالطريقىة العشىوائي ة واشىتملت عي نى راسىة علىى )تم  اختيار عي ِّنة الد ِّ ( يوضىح 1( مىن الطلبىة، والجىدول )117ة الد ِّ

راسة التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة  متغيراتها.حسب  الد ِّ

 (1 دذ   
 متغ رات ا ت ليإ أ را  ع نة الدنااة حسش

 
 

( أن 1الجىىىىىىىىىىىىىىدول ) يظهىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىر 
لعينىىىة الدراسىىىة بلىىىغ  المجمىىىىىىىىىوع الكلىىىىىىىىىي 
والانىىىىىىىىىىىىىىىىاث مىىىىىىىىىىىىىىىىن  مىن الىذكور  (34)
بلغت نسبة الذكور  الطلبىىىىىىىىىىىىة، حيىىىىىىىىىىىىث 
والانىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاث  (45.3 )%
وجاءت النسبة من  (54.7%  .)
كليىىة اربىىد الجامعىىة  حيىىىىىىىىىىىث الجامعىىىىىىىىىىىة 
جامعىىىىىىىىىىىىة العلىىىىىىىىىىىىوم  (27.4 ،)%

(29.9 ،)% والتكنلوجيىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىا 
وجامعىىىىىىة اليرمىىىىىىوك  %(.42.7)

 :أ ا  الدنااة

راسة  تطوير أداة الد ِّ لغايىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىات 
الرجىىوع إلىىى الأدب  "الاسىىىىىىىىىىىىتبانة" تىىىىىىىىىىىىم 
السىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىابقة ذات  راسىىات  النَّظىىري والد ِّ

 الصلة.

 النسبة المئ ت  أ را  الع نة الجنس

 %45.3 53 ذبر

 %54.7 64 ا ثى

 %100 117 المجم  

 النسبة المئ ت  أ را  الع نة الجامعة

 %27.4 32 كلية انبد الجامعة

 امعاااااااااااااة العلااااااااااااا   
 ذالتكنل  يا

35 29.9% 

 %42.7 50  امعة ال رم ك

 %100 117 المجم  
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نااة:  قباا أ ا  الدِّ

 -Testللتحقىق مىن ثبىات اختبىار التىدوير العقلىي )ثبىات الاسىتقرار( تىم اسىتخدام طريقىة الاختبىار وإعىادة الاختبىار )     
Retest( من خىلال تطبيقىه علىى عينىة اسىتطلاعية مىن خىارج عينىة الدراسىة قوامهىا )مىن الطلبىة، وتىم إعىادة التطبيىق 8 )

طبيىق الأول، وباسىتخدام معامىل ارتبىاط بيرسىون تىم التحقىق مىن على نفس العينة بعىد فاصىل زمنىي مدتىه أُسىبوعان مىن الت
(، كمىا تىم اسىتخدام معادلىة كرونبىاخ ألفىا للتحقىق مىن ثبىات )الاتسىاق 0.88ثبات الاختبىار )ثبىات الاسىتقرار(، حيىث بلىغ )

 (. 0.90الداخلي( للاختبار، حيث بلغ )

نااة  : ش را اا الدِّ

راسة ووضع مخطط لها راسىة، والتَّحقىق مىن صىدقها وثباتهىا، ثىم توزيىع الاسىتبانة تم تحديد مشكلة الد ِّ ، وإعداد أداة الد ِّ
راسة ثم جمعها بعد فترة من الزمن وتفريغها وإدخالها إلى الحاسوب باسىتخدام برنىام  ) ( SPSSعلى جميع أفراد عينة الد ِّ

ائ  وتفسيرها، وتقديم الت ِّوصيات الملائمة في لمعالجتهما إحصائياً، وإجراء الت ِّحليلات الإحصائية المناسبة ثم استخراج النت
 ضوء النَّتائ .

 عرض النتااج ذمناتشت ا:

بعىىد جمىىع البيانىىات وتحليلهىىا بالوسىىائل الاحصىىائية المناسىىبة سىىيتم عىىرض النتىىائ  فىىي جىىداول ويىىتم التعليىىق عليهىىا وفقىىاً 
 التالي:لأسئلة الدراسة، ومن ثم مناقشة النتائ  التي تم التوصل إليها على النحو 

 معيان تمس ر المت اطاا ذ ن ة الم ا قة

لأجل احتساب الدرجة الكلية للأداة، تم وضع خمسة بدائل يختار المستجيب أحد هذه البدائل التىي تعبىر عىن رأيىه، 
( علىى البىديل مرتفعىة 5( للبدائل الخمسة علىى التىوالي للفقىرات، إذ أعطيىت الدرجىة )1، 2، 3، 4، 5وأعطيت الدرجات )

( علىىىىى البىىىىديل 2( علىىىىى البىىىىديل متوسىىىىطة، وأعطيىىىىت الدرجىىىىة )3( للبىىىىديل مرتفعىىىىة، وأعطيىىىىت الدرجىىىىة )4، والدرجىىىىة )جىىىىداً 
وللحكىىىىم علىىىىى مسىىىىتوى المتوسىىىىطات الحسىىىىابية للفقىىىىرات ( علىىىىى البىىىىديل منخفضىىىىة جىىىىداً، 1منخفضىىىىة، وأعطيىىىىت الدرجىىىىة )

 تية:والمجالات والأداة ككل، اعتمد المعيار الإحصائي باستخدام المعادلة الآ

 أدنى قيمة( مقسومًا على عدد الخيارات  –مدى الفئة= )أعلى قيمة 

 وبذلك يصبح معيار الحكم على النحو الآتي: 1.33=3÷ 4=1-5مدى الفئة= 

 (2الجدذ   
المعيان الإحاااي لتحديد  ذن أع ا  ا ئة التدنيس بالجامعاا  ي تمع ل ش ان  المااطر لتحق   التنمية المستدامة 

  ر الطلبةمن ذ  ة  
 الدن ة المت اض الحسابي

 قليلة 2.34أقل من  1.00من 

 متوسطة 3.67أقل من  2.35من 

 مرتفعة 5 – 3.68من 
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نااة ذمناتشت ا:   تااج الدِّ

راسىة،  راسىة مىن خىلال إجابىة أفىراد العينىة علىى أسىئلة الد ِّ تضمن هذا الجزء عرضاً للنتائ  التي توصىلت إليهىا هىذه الد ِّ
 الآتي: وعلى النَّحو

ماا اا   ذن أع اا  ا ئاة التادنيس بالجامعااا  اي تمع ال ش ان  الماااطر : النّتااج المُتعلّقة بالإ ابة عن السُرا  الأذّ 
 لتحق   التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة؟

تىب، ودرجىىات ا المعياري ىةللإجابىة عىن هىذا السىىؤال تىم  حسىاب المُتوسىطات الحسىىابي ة والانحرافىات  لفقىرة لكىل فقىىرة والرُّ
ح النتائ  المتعل قة بذلك.3على حده ثم  الدرجة الكلي ة لكل مجال من مجالات الاستبانة، والجدول )  ( يوض 

 (3 دذ   
الرتش ذالمت اض الحسابي ذاج حرا اا المعيانية ذ ن ة الم ا قة لمقراا  ذن أع ا  ا ئة التدنيس بالجامعاا  ي 

 نمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبةتمع ل ش ان  المااطر لتحق   الت

 المجا  التّرت ش
 المت اّض

 الحسابي*

 اج حرال

 المعيانت 
 الدّن ة

 توسطةم 0.574 3.28 المحور الأول: تفعيل إدارة المخاطر 1

2 
المحىىىىىور الثىىىىىاني: دور الجامعىىىىىات بتحقيىىىىىق التنميىىىىىة 

 المستدامة
 توسطةم 0.461 3.31

 سطةتو م 0.432 3.22 الدّن ة الكلّيّة 

 (5( ذالدّن ة العليا  1* الدّن ة الدّ يا  

ىىط حسىىابي  )3يبىىين الجىىدول ) (، 3.28( أن المحىىور الأول: "تفعيىىل إدارة المخىىاطر." قىىد جىىاء بالمرتبىىة الثانيىىة بمتوس 
( وبدرجىىة )متوسىطة(، وجىىاء المحىىور الثىاني: "دور الجامعىىات بتحقيىىق التنميىة المسىىتدامة." فىىي 0.574وانحىراف معيىىاري  )

ىىط حسىىابي  )ا ىىط الحسىىابي  0.461(، وانحىىراف معيىىاري  )3.31لمرتبىىة الاولىىى بمتوس  ( وبدرجىىة )متوسىىطة(، وقىىد بلىىغ المتوس 
لتقديرات دور أعضاء هيئة التدريس بالجامعات في تفعيل إدارة المخاطر لتحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة 

 .()متوسطة ( وبدرجة0.432(، وانحراف معياري  )3.22ككل  )

وقد يعزى ذلىك إلىى ضىعف امىتلاك الجامعىات لأنظمىة وخطىط عاليىة المسىتوى لتفعيىل إدارة المخىاطر لتحقيىق التنميىة 
المستدامة، وقد يعزى ذلك أيضاً إلى قلة توفر نظام شبكات آمن لتبادل المعلومىات الإداريىة ولتطبيىق الإجىراءات الإداريىة 

 والتىي أظهىرت أن  ( 2021العبىد الىرحمن ) معة، وتتفق هذه النَّتائ  مع نتىائ  دراسىةداخل أنظمة المعلومات الإدارية بالجا
 .إمكانية تطبيق إدارة المخاطر في الجامعات الأردنية لدى القادة الأكاديميين والإداريين

راسة على كل  فق طات الحسابي ة والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عي نة الد  رة من فقرات كل  كما تم  حساب المتوس 
دور أعضاء هيئة التدريس بالجامعات في تفعيل إدارة المخىاطر لتحقيىق التنميىة المسىتدامة مىن وجهىة نظىر الطلبىة، وفيمىا 

 يلي عرض لذلك:
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 : المح ن الأذ : تمع ل ش ان  المااطر

راسة على فق طات الحسابي ة والانحرافات المعياري ة لتقديرات عي نة الد  رات هذا المحور، حيث كانىت تم  حساب المتوس 
حة في الجدول )  (.4كما هي موض 

 (4 دذ   
المت اّطاا الحسابيّة ذاج حرا اا المعيانيّة لتقديراا أ را  عّ نة الدّنااة على  قراا مجا   تمع ل ش ان  المااطر(  

 مرتّبة تنالليّا ذ   المت اّطاا الحسابيّة

 المقراا ترت شال \
المت ااااااض 

 الحسابي
ال اج حاااااار 
 الدن ة المعيانت 

1 9 
عقد دورات تدريبية للاطلاع على اخر المستجدات في 

 .تفعيل إدارة المخاطر
2.71 1.096 

 متوسطة

 متوسطة 1.213 3.39 .يَوجد نماذج عملية لتفعيل إدارة المخاطر 6 2

3 8 
يَوجىىىد تىىىأثير علىىىى العمليىىىة التربويىىىة نتيجىىىة تفعيىىىل إدارة 

 .المخاطر
 متوسطة 1.511 2.90

 متوسطة 1.242 3.40 .يؤدي تفعيل إدارة المخاطر إلى توفير جو تربوي آمن 5 4

 متوسطة 1.398 3.56 .يَتحمل أعضاء هيئة التدريس تفعيل إدارة المخاطر 2 5

6 1 
يَحىىىث أعضىىىاء هيئىىىة التىىىدريس علىىىى ثقافىىىة التَّعىىىاون فىىىي 

 .تفعيل إدارة المخاطر
 متوسطة 1.164 3.63

 متوسطة 1.219 3.10 .المخاطر إلى اتخاذ قرارات سليمةيُؤدي تفعيل إدارة  7 7

 متوسطة 1.308 3.41 .يوجد آثار ايجابية لتفعيل إدارة المخاطر بكل شفافية 4 8

9 3 
يقىىوم أعضىىىاء هيئىىىة التىىىدريس بالإفصىىىاح عىىىن المخىىىاطر 

 .المتوقع حدوثها
 متوسطة 952. 3.45

 مت اطة 0.574 3.28 المت اض العا 

 

ىىىىىطات الحسىىىىىابي ة لفقىىىىىرات المجىىىىىال تراوحىىىىىت بىىىىىين )4) يلاحىىىىظ مىىىىىن الجىىىىىدول (، بدرجىىىىىة 2.71( و)3.63( أن المتوس 
طة ىت علىى " 6. حيث جاءت الفقىرة )()متوس  يَحىث أعضىاء هيئىة التىدريس علىى ثقافىة التَّعىاون فىي تفعيىل إدارة ( ال تىي نص 

ل المخىىاطر. " ىىط حسىىابي  )، فىىي الت رتيىىب الأو  ( وبدرجىىة )متوسىىطة(، فىىي حىىين 1.164( وبىىانحراف معيىىاري  )3.63بمتوس 
ىت علىى "1جاءت الفقرة ) " فىي عقىد دورات تدريبيىة للاطىلاع علىى اخىر المسىتجدات فىي تفعيىل إدارة المخىاطر.( ال تي نص 

ط حسابي  ) طوايضاً بدرجة )م(، 1.096( وبانحراف معياري  )2.71الت رتيب الأخير، بمتوس   (.ةتوس 
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 (،توسىىطة، وبدرجىىة )م(0.574( وبىىانحراف معيىىاري )3.28توسىىط حسىىابي )بم "وجىىاء مجىىال "تفعيىىل إدارة المخىىاطر
وقىىىد يعىىىزى ذلىىىك إلىىىى أن بعىىىض الجامعىىىات تقىىىوم بتفعيىىىل إدارة المخىىىاطر وتسىىىعى إلىىىى مواكبىىىة المسىىىتجدات، وحىىىل بعىىىض 

عضاء هيئة إلى تدني مستوى الخبرة لدى أ وقد يعزى ذلك أيضاً  من خلال النتائ ، البيئة التَّعليميةمشكلات الموجودة في 
 التدريس وضعف التعاون بين الموظفين والطلبة والمعلومات في الجامعة. 

 : المح ن الثا ي:  ذن الجامعاا بتحق   التنمية المستدامة

راسة على فقرات هذا المحور، حيث كانىت  طات الحسابي ة والانحرافات المعياري ة لتقديرات عي نة الد  تم  حساب المتوس 
حة في   (.5الجدول )كما هي موض 

 (5 دذ   
المت اّطاا الحسابيّة ذاج حرا اا المعيانيّة لتقديراا أ را  عّ نة الدّنااة على  قراا مجا    ذن الجامعاا بتحق   

 التنمية المستدامة(  مرتّبة تنالليّا ذ   المت اّطاا الحسابيّة

 المقراا ترت شال \
المت اااااااض 

 الحسابي
اج حاااااارال 

 المعيانت 
 الدن ة

10 4 
تسىىىعى الجامعىىىات لتحقيىىىق مخرجىىىات تعليميىىىة مناسىىىبة 

 وفعالة لطلبة الدراسات العليا.
3.31 1.130 

 متوسطة

11 6 
تعمل الجامعات علىى تىوفير تعليمىاً جيىداً لجميىع طلبىة 

 الدراسات العليا
2.87 1.415 

 متوسطة

12 7 
تسىىاعد الجامعىىات فىىي تحديىىد الأنشىىطة التىىي تسىىهم فىىي 

 والتعلميةتحقيق الاهداف التعليمية 
 قليلة 1.233 1.90

13 3 
تعمىىىىل الجامعىىىىات علىىىىى أن يكتسىىىىب جميىىىىع المتعلمىىىىين 

 المعرفة والمهارات اللازمة لدعم التنمية المستدامة
 متوسطة 1.064 3.47

14 2 
تشىىجع الجامعىىات علىىى مشىىاركة طلبىىة الدراسىىات العليىىا 

 في أنشطة التعليم من أجل التنمية المستدامة
3.50 1.116 

 متوسطة

15 1 
تىىوفر الجامعىىات مرافىىق تعليميىىة لتسىىهيل عمليىىة الىىتعلم 

 والتعليم لطلبة الدراسات العليا
 مرتفعة 1.257 4.03

16 5 
تعمل الجامعات على أن يحصل المىتعلم علىى التعلىيم 
المناسىىىىىب لتحقيىىىىىق التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة واعتمىىىىىاد سىىىىىبل 

 العيش المستدامة

3.12 1.260 
 متوسطة

 مت اطة 0.461 3.31 المت اض العا 
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ىطات الحسىابي ة لفقىرات المجىال تراوحىت بىين )5يلاحظ من الجىدول ) (، بدرجىة )مرتفعىة 1.90( و)4.03( أن المتوس 
ىىت علىىى " 15إلىىى قليلىىة( حيىىث جىىاءت الفقىىرة ) تىىوفر الجامعىىات مرافىىق تعليميىىة لتسىىهيل عمليىىة الىىتعلم والتعلىىيم ( ال تىىي نص 

ط حسابي  )في الت رتيب الأ لطلبة الدراسات العليا" ل، بمتوس  ( وبدرجة )مرتفعىة(، فىي 1.257( وبانحراف معياري  )4.03و 
ت على "10حين جاءت الفقرة ) تساعد الجامعات في تحديد الأنشطة التي تسهم في تحقيق الاهداف التعليمية ( ال تي نص 

ط حسابي  )والتعلمية.  وأيضاً بدرجة )قليلة(.، (1.233( وبانحراف معياري  )1.90" في الت رتيب الأخير، بمتوس 

، (0.461( وبىىانحراف معيىىاري )3.31بمتوسىىط حسىىابي ) "وجىىاء مجىىال "دور الجامعىىات بتحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة
طموبدرجة ) بالاعتمىاد علىى دور الجامعىات بتحقيىق التنميىة المسىتدامة  مراكىزوقىد يعىزى ذلىك إلىى اهتمىام بعىض ال ة(،توس 

  تواصل دائم بالمستجدات التي تساعد على التنمية بجميع المجالات. لتسهيل أمور الطلبة، وللبقاء على

(  ااي α=0.05ااال ت  ااد  اارذق ذاا  جلااة شحاااااية عنااد مساات م الدجلااة   قا ياااً: النتااااج المتعلقااة بالساارا  الثااا ي:
ة مان ذ  اة ااتجاباا  ي  ذن أع ا  ا ئة التدنيس بالجامعاا  ي تمع ال ش ان  الماااطر لتحق ا  التنمياة المساتدام

 (؟الجامعة  ر الطلبة تع م لمتغ ر  الجنس  
للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعياريىة لتقىديرات أفىراد العينىة علىى محىاور 

عىزى دور أعضاء هيئة التىدريس بالجامعىات فىي تفعيىل إدارة المخىاطر لتحقيىق التنميىة المسىتدامة مىن وجهىة نظىر الطلبىة ت
 (.6لمتغير الجنس، حيث كانت كما هي موضحة في الجدول )

 
 (6 دذ   

 تااج ا تبان  ا( للدجلة للمرذق ب ن مت اض ااتجاباا أ را  ع نة الدنااة  ي  ذن أع ا  ا ئة التدنيس 
 بالجامعاا  ي تمع ل ش ان  المااطر لتحق   التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة تع م لمتغ ر الجنس

القيمااااااااااااااااااااااااااااة 
اجحتماليااااااااااااااااااة 

 sig) 

اج حااااااااااااااااااااااارال  tقيمة 
 المعيانت 

المت اااااااااااااااااااااااااض 
 الحسابي

 الجنس العد 

.945 

 

 ذبر 53 3.29 582. 0.065

 ا ثى 64 3.28 568.

 a=0.05 ا  شحاااياً عند مست م الدجلة 

 

مىن مسىتوى  ( وهىي أعلىى0.945( تسىاوي )t( المقابلىة لاختبىار )sig( أن القيمىة الاحتماليىة )6يلاحظ من جىدول )
(، وبذلك يمكن استنتاج أنه لا توجد فىروق ذات دلالىة إحصىائية بىين متوسىطات تقىديرات عينىة الدراسىة α=0.05الدلالة )

حىول دور أعضىاء هيئىة التىدريس بالجامعىات فىي تفعيىل إدارة المخىىاطر لتحقيىق التنميىة المسىتدامة مىن وجهىة نظىر الطلبىىة 
زى ذلىك الاسىتخدام الشىامل للتعىاون مىع الهيئىات والمؤسسىات ذات الصىلة مىن تعزى لمتغير الجنس )ذكىر، أنثىى(، وقىد يعى

 الطلاب والطالبات.
 (7 دذ   
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( للدجلة للمرذق ب ن مت اض ااتجاباا أ را  ع نة الدنااة  ي  ذن أع ا  ا ئة التدنيس Oneway تااج ا تبان  
  امعة  الجامعة  ة   ر الطلبة تع م لمتغ ر بالجامعاا  ي تمع ل ش ان  المااطر لتحق   التنمية المستدامة من ذ 

 ال رم ك   امعة العل   ذالتكنل  يا  بلية انبد الجامعية(

ماااااااااااااااااااااا ن  المجا 
 التباين

مت ااااااض 
 المربعاا

مجماااااااا   
 المربعاا

 ن ااااااااااااااااااة 
 الحرية

مسااااااااات م  قيمة ل
 الدجلة

المحىىىىىىور الأول: تفعيىىىىىىل إدارة 
 المخاطر

 

بىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىين 
 المجموعات

.127 .253 2 .376 .687 

اخىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىل د
 المجموعات

.337 38.076 114 

 116 38.330  المجموع

المحىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىور الثىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىاني: دور 
الجامعىىىىىىات بتحقيىىىىىىق التنميىىىىىىة 

 المستدامة

بىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىين 
 المجموعات

1.342 .016 2 .037 .963 

داخىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىل 
 المجموعات

.291 24.577 114 

 116 24.593  المجموع

بىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىين  الدن ة الكلية
 المجموعات

.029 .058 2 .151 .860 

داخىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىىل 
 المجموعات

.193 21.797 114 

 116 21.855  المجموع

 
فىىي جميىىع المحىىاور بمسىىتوى دلالىىة هىىي  ف(( المقابلىىة لاختبىىار )sig( أن القيمىىة الاحتماليىىة )7مىىن جىىدول ) يلاحىىظ

ت (، وبىىذلك يمكىىن اسىىتنتاج أنىىه لا توجىىد فىىروق ذات دلالىىة إحصىىائية بىىين متوسىىطاα=0.05أعلىىى مىىن مسىىتوى الدلالىىة )
تقديرات عينة الدراسة حول دور أعضاء هيئة التدريس بالجامعات في تفعيل إدارة المخاطر لتحقيق التنمية المستدامة من 
وجهة نظر الطلبة تعزى لمتغير الجامعة )جامعىة اليرمىوك، جامعىة العلىوم والتكنلوجيىا، كليىة اربىد الجامعيىة(، ويعىزى ذلىك 

  لمخاطر لتحقيق التنمية المستدامة للتأكد من تحقيق الأهداف المرجوة. إلى اهتمام الجامعات في تفعيل إدارة ا
 
 :التر صياا

راسة يوصي الباحثون بما يلي:  في ضوء النَّتائ  التي توصلت إليها الد ِّ
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تبني أسلوب إدارة المخاطر لتحقيق التنمية المستدامة مع توفير كافة الإمكانات المادية والأدوات والوسائل التي  -
تطوير وتحديث البىرام  والتطبيقىات المعلوماتيىة والتقنيىة باسىتمرار، واشىراك أعضىاء الهيئىة التدريسىية على  تعمل

 .وآليات تعزيزهابالتنمية المستدامة في وضع برام  عملية للتعريف 
عىدد يجب أن تكون هناك سياسة حقيقية للتنمية لغرض تقليل نسبة الأمية ونسبة الفقر ونسبة البطالة مع زيادة  -

 السكان. 
عقد دورات تدريبية للاطلاع على آخر المستجدات في تفعيل إدارة المخاطر، وتخصيص جلسات ارشادية لمىن  -

 .يتعرض للمخاطر
 الماا ن ذالمرا إ

 أذجً: المرا إ العربية:

دارات (. التَّعىىرف إلىىى كفىىاءات القىىادة ودورهىىا الفعىىال فىىي إ2019زقىىزوق، حىىازم مصىىطفى والسىىريحي، حسىىن بىىن عىىواد. )
 . 131-115(، 23، )مجلة  ناااا المعل مااالمخاطر بالمؤسسات، 

(. إمكانية تطبيق إدارة المخاطر في الجامعات الأردنية من وجهة نظىر القىادة الأكىاديميين 2021العبد الرحمن، أسماء. )
 .443-420(، 1) 29، مجلة الجامعة الإا مية للدناااا الترب ية ذالنمسيةوالإداريين، 

مساااتل ماا ش ان  الجااا    الشااااملة باااي ا  لتحق ااا  الم ااا   التنا ساااية  اااي (. 2011ادي، محمىىىود والزعبىىىي، علىىىي. )الىىىو 
، مىىىارس 17-15، ورقىىىة بحثيىىىة مقدمىىىة لمىىىؤتمر جامعىىىة الزرقىىىاء الىىىدوري،  ناااااة تحل لياااة –الجامعااااا الأن  ياااة 

2011. 
، - نااااة حالااة –ميااة البشاارية المسااتدامة  ذن الجامعااة  ااي تحق اا  التن(. 2017براهيمىىي، ناديىىة وسنوسىىي، علىىي. )

 رسالة دكتوراة غير منشورة، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، الجزائر.
 ذن  امعة ماراتة  ي تمع ل التنمية المستدامة من ذ  ة   ر أع ا  ا ئاة (. 2020شرتيل، نبيلة اندش، حميىدة. )

ني لقسىىم التربيىىة وعلىىم الىىنفس "التعلىىيم العىىالي الواقىىع ، ورقىىة مقدمىىة فىىي المىىؤتمر العلمىىي الرابىىع والثىىاالتاادنيس    ااا
 والطموح".

(. أثر ممارسة أبعاد الجودة الشىاملة ففىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة مىن وجهىة 2017الصويعي، هند والمغربي، صباح. )
-41(،15) 8، مجلااة آ اااق اتتاااا ية نظىىر أعضىىاء هيئىىة التىىدريس بكليىىة الآداب والعلىىوم المىىرج جامعىىة بنغىىازي،

68. 
(. التنميىىىىة المسىىىىتدامة: صىىىىورة للارتبىىىىاط الحتمىىىىي للبيئىىىىة بىىىىالتحولات الاقتصىىىىادية 2014الىىىىود، حبيىىىىب وبلاهىىىىدة، حنىىىىان. )

 .190-206العدد السابع،  مجلة الدناااا ذالبح ل اج تمالية والاجتماعية، 
 .11، عدد  ية ذالسياايةمجلة الأاتاذ الباح  للدناااا القا   (. التنمية المستدامة، 2018فراحتية، كمال. )

، المراسااا الااغ ر  ذالمت ااطة باي ا  للتماا ن اجتتااا ت للمارأ   اي الج ااار(. 2013سلامي، منيرة وبيه، إيمىان. )
 رسالة دكتوراة غير منشورة، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر.

 

 قا ياً: المرا إ الأ نبية:
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   ذن الجامعاا الأن  ية  ي تحق   التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة

 شيما  محمد أم ن الدذيرت   .                                              أق ر حسني محمد الك نت   .
 

  الملاص:

راسة إلى التَّعرف على  ، كمىا ة مىن وجهىة نظىر الطلبىةدور الجامعات الأردنيىة فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامهدفت الد ِّ
ومىىن أجىىلِّ تحقيىىق ، لتفعيىىل دور الجامعىىات الأردنيىىة فىىي تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامةهىىدفت التَّعىىرف إلىىى المُقترحىىات المُمكنىىة 

راسىىة اسىىتُخدم المىىنهُ   راسىىة مىىن طلبىىة شىىبه المُقننىىة ، حيىىث اسىىتخدام أسىىلوب المُقابلىىةالنىىوعيأهىىداف الد ِّ ، وتكىىون مُجتمىىع الد ِّ
راسىىة20وقىىد تىىم إجىىراء عشىىرون )، 2023/  2022ت فىىي مُحافظىىة إربىىد، للعىىام الدراسىىي الجامعىىا ، ( مقابلىىة مىىع عينىىة الد ِّ

دور الجامعىات الأردنيىىة فىىي تحقيىق التنميىىة المسىىتدامة مىن وجهىىة نظىىر للتَّعىىرف علىىى  أظهىرت النَّتىىائُ  أنَّ أبىىرز المُقترحىات
فىىي وضىىع الخطىىط والأهىىداف هيئىىة التىىدريس والإداريىىين لكامىىل مىىع " ضىىرورة التعىىاون االطلبىىة، المُقتىىرح الىىذي أشىىار إلىىى 

 وتبىىادل المعلومىىات والبقىاء علىىى التواصىل الىىدائم مىع مسىىتجدات العصىىر."،  لمواجهىىة معيقىات التنميىىة المسىتدامة الواضىحة
 جاءَ بأعلى تكرار.

راسىىة، أوصىىت الباحثتىىان بضىىرورة  هنىىاك سياسىىة حقيقيىىة للتنميىىة أن يكىىون وفىىي ضىىوء النَّتىىائ ، التىىي توصىىلت إليهىىا الد ِّ
بتىىوفير الأمىىوال والمرافىىق اللازمىىة لنظىىام التعلىىيم العىىام بكافىىة مراحلىىه، وتحمىىل نفقىىات تىىوفير التقنيىىة فىىي الجامعىىات، وتىىدريب 

   أعضاء هيئة التدريس والإداريين تدريباً فعالًا يتناسب مع تنفيذ أهداف وخطط التنمية.

 .، محافظة إربدالطلبة، امة، الجامعات الأردنيةالتنمية المستد :الكلمااُ الممتاحيّة

 

Abstract: 
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The study aimed to identify the role of Jordanian universities in facing obstacles to 
sustainable development from the students' point of view. It also aimed to identify 
possible proposals to activate the role of Jordanian universities in facing obstacles to 
sustainable development. In order to achieve the objectives of the study, the qualitative 
approach was used. Where the semi-structured interview method is used, The study 
population is made up of university students in Irbid Governorate, for the academic year 
2022/2023. Twenty (20) interviews were conducted with the study sample. The results 
showed that the most prominent proposals to identify the role of Jordanian universities in 
facing the obstacles to sustainable development from the point of view of students, The 
proposal, which referred to "the necessity of full cooperation with the teaching staff and 
administrators in setting clear plans and goals to confront obstacles to sustainable 
development, exchanging information, and staying in constant contact with the 
developments of the times.", came with the highest repetition. 

In the light of the results, which the study reached, The two researchers 
recommended that there should be a real development policy by providing the necessary 
funds and facilities for the public education system in all its stages. It bears the expenses 
of providing technology in universities, and training faculty members and administrators in 
an effective manner commensurate with the implementation of development goals and 
plans. 

Keywords: Sustainable Development, Jordanian Universities, Students, Irbid 
Governorate. 

  مقدمة:

ففىىي مجىىال التعلىىيم يُعىىد أداة رئيسىىة لبلىىو  أهىىداف التنميىىة يشىىهد العىىالم ثىىورة معلوماتيىىة فىىي جميىىع مجىىالات المعرفىىة، 
المستدامة، ويرتبط النظام التعليمىي فىي أي دولىة ارتباطىاً وثيقىاً بنظامهىا السياسىي والاقتصىادي والاجتمىاعي ويىنعكس ذلىك 

مية المعاصرة في الثورة المعرفية، والثورة التكنولوجية، حيث لا يمكن تحقيق أي تنمية على التعليم، وتتمثل التحديات العال
دون الاعتمىىاد علىىى التعلىىيم كركيىىزة أساسىىية لتطىىوير بىىاقي القطاعىىات، وتكمىىن مسىىؤولية التعلىىيم اليىىوم أكثىىر مىىن أي وقىىت 

لمهىىارات القىىادرة علىىى تحقيىىق النمىىو مضىىى فىىي مواكبىىة تحىىديات القىىرن الحىىادي والعشىىرين وتطلعاتىىه، وفىىي تعزيىىز القىىيم وا
 المستدام الشامل وتحقيق مستقبل أفضل للأجيال.

ويقىود مفهىوم التعلىىيم مىن أجىىل التنميىة المسىتدامة مسىىارًا جديىدًا للتعلىىيم والىتعلم، فهىو يهىىدف إلىى نوعيىىة التعلىيم ومنحىىه 
ات الضىىرورية لمواجهىىة التحىىديات (، ويسىىتند إلىىى القىىيم والمبىىادئ والممارسىى ,UNESCO 2015للجميىىع بىىلا اسىىتثناء ) 

الحاليىة والمسىتقبلية بصىورة أكثىر فاعليىة، ويسىاعد المجتمعىات علىى التصىدي للعديىد مىن القضىايا والمشىكلات مثىل قضىىايا 
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المىىاء، والطاقىىة، وتغيىىر المنىىاخ والمشىىاكل الصىىحية، ومشىىكلة الفقىىر والأمىىن الغىىذائي، وفقىىدان التنىىوع البيولىىوجي، والمشىىاكل 
نعىىدام الأمىن، والتخفيىىف مىىن آثىار الكىىوارث وأخطارهىا، إضىىافة إلىىى دوره الأساسىي فىىي تنميىة فكىىر اقتصىىادي الاجتماعيىة وا

جديىىد، كمىىىا أنىىىه يسىىاعد علىىىى خلىىىق مجتمعىىات سىىىوية قىىىادرة علىىى التكيىىىف والاسىىىتدامة، ويطىىور الىىىنظم التعليميىىىة والتدريبيىىىة 
ي وكىل قطاعىات المجتمىع تشىارك فىي عمليىة الىتعلم ونوعيتها ومغزاهىا وهىدفها ويجعىل أوسىاط التعلىيم الرسىمي وغيىر الرسىم

مدى الحياة، ويركز التعليم من أجل التنمية المستدامة على قيم التسامح والعدالة والإنصاف والاكتفاء والمسؤولية، ويعىزز 
طيىىىة المسىىىاواة بىىىين الجنسىىىين، وإقامىىىة مجتمعىىىات عادلىىىة ومسىىىالمة، ويؤكىىىد علىىىى أهميىىىة مبىىىادئ السىىىلامة والنزاهىىىة والديمقرا

 (.2018)براهيمي وسنوسي، 

وتعىىىرف هيئىىىة الأمىىىم المتحىىىدة التنميىىىة علىىىى أنهىىىا "العمليىىىة التىىىي يمكىىىن بمقتضىىىاها توجيىىىه الجهىىىود لكىىىل مىىىن الأهىىىالي 
والحكومىىة لتنميىىة الظىىروف الاجتماعيىىة والاقتصىىادية فىىي المجتمعىىات المحليىىة لمسىىاعدتها علىىى الانىىدماج فىىي حيىىاة الأمىىم 

( ويشىىير إلىىى أن مفهىىوم التنميىىة قىىد تطىىور تاريخيًىىا علىىى ثىىلاث 2011ا يمكىىن )الربيعىىي، والإسىىهام فىىي تقىىدمها بأقصىىى مىى
 مراحل هي: التنمية اقتصادية وساد هذا الاتجاه في الستينات من القرن العشريىىىىىىىىىىىىىن.

لىي حالىة وهناك من يشير إلى هدف التنمية بأنها تنمية المجتمع تهدف إلىى " نقىل ذلىك المجتمىع مىن حالىة التخلىف إ
التقدم. وهذا الانتقال يتطلب تغييرًا جذريًا وجوهريًا في أساليب الإنتاج المستخدمة وفي البناء الاجتماعي والثقىافي المىتلائم 
مىىع هىىذه الأسىىاليب الإنتاجيىىة، والتنميىىة تعنىىي تفجيىىر الطاقىىات لتحقيىىق تغييىىر جىىذري فىىي أسىىاليب الإنتىىاج تفيىىد منىىه الغالبيىىة 

 (. 2004النامية )العلوان،  العظمي من شعوب الدول

ناااا السّابقة:   الدِّ

راسىىة  راسىىة، مىىن حيىىث تركيزهىىا علىىى هىىدف الد ِّ ىىابقة ذات العلاقىىة بموضىىوع هىىذه الد ِّ راسىىات الس  فيمىىا يلىىي اسىىتعراض للد ِّ
 . ومنهجيتها وأداتها، وتم  تناولها حسب التَّسلسل الزَّمني من الأقدم إلى الأحدث

مىن وجهىة نظىر طلبىة الدراسىات شف عن درجة مساهمة المرأة الفلسطينية فىي التنميىة ( الك2009هدفت دراسة تيم )
العليىىا فىىي جامعىىة النجىىاح الوطنيىىة بنىىابلس، ومىىدى أثىىر المتغيىىرات الديموغرافيىىة )الجىىنس، مكىىان السىىكن، الكليىىة، المسىىتوى 

في الميىداني والتحليلىي، ولتحقيىق ( طالبىا وطالبىة، وتىم اسىتخدام المىنه  الوصى200الدراسي(. وتكونت عينة الدراسىة مىن )
هدف الدراسة تم عمل تصميم استبانة وتم التأكد من صىدقها ومعامىل ثباتهىا، كمىا توصىلت النتىائ  إلىى عىدم وجىود فىروق 

( من حيث درجة مساهمة المرأة الفلسطينية في التنمية من وجهة نظر α=0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة)
 ليا في جامعة النجاح الوطنية بنابلس تعزى إلى متغيرات )السنة الدراسية، ومكان، السكن(. طلبة الدراسات الع

( الىىى الكشىىف عىىن معىىارف وتصىىورات أفىىراد المجتمىىع العمىىاني وعىىن دور الرياضىىة 2021وهىىدفت دراسىىة الربعىىاني )
فىرداً مىن مختلىف محافظىات  (308، وتكونىت عينىة الدراسىة مىن ) 2030وتحدياتها في تحقيق أهىداف التنميىة المسىتدامة 

السلطنة، وتم استخدام المنه  الوصفي لدراسة الظاهرة كما هي في الواقع،  ومىن أهىم النتىائ  وجىود تحىديات كبيىرة تحىول 
، وعىىدم وجىىود اختلافىىات تعىىزى لمتغيىىر الجىىنس، كمىىا 2030دون مسىىاهمة الرياضىىة فىىي تحقيىىق أهىىداف التنميىىة المسىىتدامة 

%( لىىديهم تصىىورات 86%( لىىديهم معرفىىة بالتنميىىة المسىىتدامة وأهىىدافها، اضىىافة إلىىى أن )81.2أظهىىرت النتىىائ  إلىىى أن )
( بىىدور 4.2ايجابيىىة حىىول دور الرياضىىة فىىي تحقيىىق أهىىداف التنميىىة المسىىتدامة  بشىىكل عىىام ويعتقىىدون بدرجىىة عاليىىة جىىداً )

 الأنشطة الرياضية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

سىة هفىت إلىى تطىوير الممارسىىات التدريسىية الداعمىة للتعلىيم مىن أجىل التنميىة المسىىتدامة ( درا2021أجىرى الرويثىي )
وذلك من خلال تقييم واقع ممارستها في التدريس من وجهة نظر معلمي العلوم الطبيعية بالمرحلة الثانويىة، والكشىف عىن 
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مارسىات التدريسىية الداعمىة للتعلىيم، معرفة أثر متغيىرات: )سىنوات الخدمىة، المؤهىل، التخصىص العلمىي، والجىنس( فىي الم
( معلمىىىاً فىىىي مسىىىار العلىىىوم الطبيعيىىىة للمرحلىىىة 300واسىىىتخدمت الباحثىىىة المىىىنه  الوصىىىفي، وتكونىىىت عينىىىة الدراسىىىة مىىىن )

( ممارسىة تدريسىىية موزعىة علىى ثىلاث محىاور وهىي: )العمىل والتعىىرف، 31الثانويىة، وتمىت اسىتخدام الأداة مشىتملة علىى )
لنتىىائ  الىىى أن معلمىىي العلىىوم الطبيعيىىة بوجىىه عىىام يمارسىىون الممارسىىات التدريسىىية الدافعىىة والداعمىىة والتقيىىيم(، وأظهىىرت ا

للتعليم وذلك من أجل تحقيق التنمية المستدامة بجميع المحاور، كما أظهرت نتائ  الدراسىة إلىى وجىود فىرق دال احصىائياً 
 غيرات )المؤهل، التخصص العلمي، الجنس(.( بين استجابات عينة البحث تعزى لمت0.01عند مستوى الدلالة )

راسة عن غيرها من الد ِّراسات  ابقة من حيث أهدافها والمُتغيرات التي تناولتها، وتميزت هذه الد ِّ راسات الس  وتباينت الد ِّ
راسة الأولى  ية التي تناولت دور الجامعات الأردنية في تحقيق التنم –في حدود علم الباحثتان –السابقة بأنها الد ِّ

دور الجامعات الأردنية في تحقيق التنمية ، كما هدفت التَّعرف إلى المُقترحات المُمكنة لالمستدامة من وجهة نظر الطلبة
بالإضافة إلى تميزها عن غيرها من الد ِّراسات السابقة في مجالات أداة الد ِّراسة وعينتها، ومن هنا يمكن القول ، المستدامة

ذه الد ِّراسة، وقد تم الإفادة من الد ِّراسات السابقة في إثراء الأدب الن ِّظري، وتطوير أداة أن هناك حاجة ملحة لإجراء ه
 الد ِّراسة، والأساليب الإحصائية المتبعة، ومناقشة النتائ  ومقارنتها.

نااة ذأائلت ا:  مشالة الدِّ

تطىور ونمىو النَّظىام التَّعليمىي كىونهم نظراً للأدوار المُهمة التي تؤديها الجامعات الحكومية والخاصة في التأثير علىى 
 السبب الرئيس بتنمية الموارد البشرية، فقط تطلب من المؤسسات التربوية لعب دور أكبر في هذا المجال.

ومىىىن خىىىلال معايشىىىة الباحثتىىىان للواقىىىع، فقىىىد لاحظتىىىا وسىىىمعتا عىىىن أهميىىىة التنميىىىة المسىىىتدامة فىىىي الجامعىىىات بأنواعهىىىا 
عىىض الجامعىىات فىىي تفعيىىل دورهىىا فىىي التطىىوير والاهتمىىام بالتنميىىة المسىىتدامة، والىىذي يسىىاعد المختلفىىة، ومىىع عىىدم تركيىىز ب

 على الحفاظ وتطور المُجتمع، وهذا يعد مؤشراً سلبياً قد يؤثر في طبيعة العملية التَّعليمية ومخرجاتها بكل الجوانب.

الأردنيىة فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة  دور الجامعىاتوبناءً على مىا سىبق تتمثىل مشىكلة الدراسىة فىي محاولىة معرفىة 
 وذلك بالإجابة على السؤال الآتي:من وجهة نظر الطلبة 

 ؟ ذن الجامعاا الأن  ية  ي تحق   التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبةما . 1

 أادال الدنااة:
راسىىة إلىىى التَّعىىرف إلىىى معرقىىة يىىة المسىىتدامة مىىن وجهىىة نظىىر دور الجامعىىات الأردنيىىة فىىي تحقيىىق التنم تسىىعى هىىذه الد ِّ

الطلبىىة مىىن أجىىل الاسىىتفادة منهىىا علىىى الأفىىراد والمُؤسسىىات بشىىكل عىىام ومؤسسىىات التعلىىيم العىىالي بشىىكل خىىاص والمُجتمىىع 
 المحلي، حيث يسهم باستخدام الموارد الطبيعية والبشرية بشكل صحيح. 

 أامية الدنااة:

ية أدوار الجامعات الفع ال في التن     مية المستدامة لاستغلال الموارد المتاحة لتلبية حاجات الأفراد والتي تؤثر نظراً لأهم ِّ
ية العمليَّة لها على ال ية النَّظري ة والأهم ِّ راسة الحاليَّة من الأهم ِّ ية الد ِّ  نحو الآتي:على العَملي ة التَّعليمي ة وتطويرها، تأتي أهم ِّ

يااة النر ريّااة: - راسىىة بمثابىىة إ الأامِّ ضىىافة علمي ىىة مهمىىة فىىي ميىىدان جديىىد ومُجتمىىع دراسىىة جديىىد، إذ لىىم تُعىىد هىىذه الد ِّ
أي دراسة من هذا النَوع في مُحافظة إربد، كما يُمكن أن تُفيد وزارة التَّربي ة والتَّعليم  -على علم الباحثتان-تجري 

ي اسىات التَّربوي ىة والتَّعليمي ىة في الأردن والإدارات الت ابعة لها في مجال الإدارة التَّعليمي ة، والقائمين على وضىع الس ِّ
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راسة بِّتطوير وتفعيل أدوار الجامعات الحكومية والخاصة  من قِّبل المسئولين في وزارة  أن يستفيدوا من نتائ  الد ِّ
 التَّربي ة والتَّعليم.

ية العَمليّة:  - راسة أنْ تُفيىدالأامِّ الأدوار المُسىتجدة  القيىادات التَّربويىة مىن خىلال تعىرفهم علىى يُمكن لنتائ  هذه الد ِّ
لهىىىىم للمسىىىىاهمة فىىىىي تفعيىىىىل دور الجامعىىىىات الحكوميىىىىة والخاصىىىىة لمىىىىا لهىىىىا مىىىىن أثىىىىر كبيىىىىر علىىىىى تفعيىىىىل التنميىىىىة 

راسة لت إليها هذه الد ِّ  .المستدامة، وذلك من خلال الاستفادة من النَّتائ  والتَّوصيات والاقتراحات التي توصَّ
 

 الترعريماا اجصط حيّة ذالإ راايّة:
راسة بعض المُصطلحات التي تم تعريفُها اصطلاحياً وإجرائياً كما يأتي:تضمن  ت الد ِّ

"التنمية التىي تجعلنىا نسىتفيد مىن المىوارد البيئيىة المتاحىة دون احىداث خلىل فىي النظىام البيئىي والتىوازن  التنمية المستدامة:
الاسىىتفادة لا نسىىتطيع تحقيقهىىا إلا بتحقيىىق اليولىىوجي لهىىا ودون المسىىاس بحقىىوق الأجيىىال القادمىىة فىىي هىىذه المىىوارد، وهىىذه 

تنمية الوعي بالمشكلات البيئية وتحسين الممارسات المستدامة والصديقة للبيئة، وذلك لتحسين نوعية الحياة في الحاضىر 
نقىل ذلىك المجتمىع مىن حالىة التخلىف إلىي حالىة التقىدم المسىتمر  (. وتعُىرف إجرائيىاً بأنهىا57، 2019والمستقبل" )النجىار، 

 مواكباً لمستجدات العصر.
إجرائيىىاً بأنهىىا كيىىان مىىنظم تقىىوم بمجموعىىة مىىن النشىىاطات والعمليىىات لتحقيىىق أهىىدافها بإعىىداد أشىىخاص  ذتعُاارل الجامعاااا

 يندمجوا بالمجتمع بشكل فعال.
نااة ذمُحد ات ا:  حُدذ  الدِّ

راسة على عينة من طلبة وطالبات الجامعات الحكوميىة فىي مُحاف راسىي )، ظىة إربىداقتصرت هذه الد ِّ  2022للعىام الد ِّ
 (، أما مُحدداتها فإنها تتحدد بمُستوى صدق الأداة وموضوعية استجابة أفراد العي ِّنة لفقرات الأداة.2023 /

 الطريقة ذالإ را اا:

راسىىة وعينتهىىا وأدا  راسىىة، ومجتمىىع الد ِّ راسىىة والإجىىراءات اللازمىىة للتحقىى ة تضىىم ن هىىذا الجىىزء وصىىفاً لمىىنه  الد ِّ ق مىىن الد ِّ
راسة، والإجراءات والطرق الإحصائية التي تم استخدامها في تحليل البيانات.  صدق وثبات أداة الد ِّ

نااة:     النَّوعي.تم استخدام المنه   من ج الدِّ

نااة:  مُجتمإ الدِّ

راسىىة مىىن       نَ مُجتمىىع الد ِّ جامعىىة العلىىوم )جامعىىة اليرمىىوك و  الجامعىىات الحكوميىىة فىىي مُحافظىىة إربىىدطلبىىة وطالبىىات تكىىو 
راسي ) والتكنولوجيا(،  (.2023/  2022خلال العام الد ِّ

نااة:   ع ِّنة الدِّ
راسىىة علىىى ) راسىىة، حيىىث اشىىتملت عي نىىة الد ِّ راسىىة بالطريقىىة العشىىوائي ة مىىن مُجتمىىع الد ِّ ( طالبىىاً 30تىىم  اختيىىار عي ِّنىىة الد ِّ

وتىىىم  تىىىدوين  ننىىىة وأخىىذ إجابىىىاتهم علىىىى سىىىؤال المُقابلىىةقامىىىت الباحثتىىىان بمقىىىابلتهم عىىن طريىىىق المُقابلىىىة شىىىبه المُقوطالبىىة، و 
 .ملاحظاتهم

نااة  :أ ا  الدِّ

راسىىىة وهىىىي تىىىم  إجىىىراء  ، وذلىىىك لمعرفىىىة وجهىىىات نظىىىرهم، حيىىىثالمُقابلىىىة شىىىبه المُقننىىىة قامىىىت الباحثتىىىان بتطىىىوير أداة الد ِّ
 ( طالباً وطالبة من الجامعات الحكومية في محافظة إربد.30مقابلات شبه مقننة مع )
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نااة: "المُقابلة"صدق    أ ا  الدِّ

 للتحقق من صدق محتوى المُقابلة تم  عرض سُؤال المُقابلة على مجموعة من المُحكمين وهو: 

 ؟دور الجامعات الأردنية في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبةما  -
ة للسىىؤال، ومىىدى مناسىىبته بتحقيىىق بهىىدف إبىىداء آرائهىىم وملاحظىىاتهم حىىول سُىىؤال المقابلىىة مىىن حيىىث سىىلامة الصىىياغ

راسة.  أهداف الد ِّ

 تامي  المُقابلة:

( طالبىاً وطالبىة، 30، وذلك مىن خىلال جمىع البيانىات عىن طريىق إجىراء مقىابلات مىع )شبه المُقننةتم اعتماد المُقابلة      
ات ومقترحىىات تُثىىىري وقىىد أتىىاح أسىىلوب جمىىىع البيانىىات عىىن طريىىق المُقابلىىىة الفرصىىة للباحثتىىان فىىي الحصىىىول علىىى معلومىى

 الموضوع وتُساهم في تحسينه ومُعالجته، وذلك من خلال طرح سؤال ذا نهاية مفتوحة.

راسىة، قىد مت       وتم ت زيارة الأفىراد المعنيىين فىي أمىاكنهم فىي الجامعىات، وقبىل البىدء بىإجراء المقابلىة مىع أفىراد عي نىة الد 
فتا باسىميها ومهنته مىا والهىدف مىن مقىابلتهم، وبي نتىا لهىم أنَّ إجابىاتهم لىن تُسىتخدم إلا  لأغىراض الباحثتان نفسيهما إليهم وعر 

 البحث العلمي.

راسىىة بشىىكل عىىام حىىول الموضىىوع، وبعىىد أن تىىم  الحصىىول علىىى مىىوافقتهم        بىىدأت الباحثتىىان الحىىوار مىىع أفىىراد عي نىىة الد ِّ
 15-30واسىىتغرقت المقابلىىة مىىع كىىل فىىرد مشىىارك )لإجىىراء المقابلىىة، تىىم  طىىرح السىىؤال علىىى المشىىاركين وتىىدوين إجابىىاتهم، 

 دقيقة(، وتم  أخذ مواعيد من بعضهم، ثم  كان هناك زيارات في أماكن تواجدهم من أجل استكمال إجراء المقابلات.

  مإ بيا اا المُقابلة ذتمريغ ا: 

راسة للتعرف إلى  تم  جمع البيانات بعد تصنيفها وتحليلها أولًا بأول بعد إجراء المُقابلات مع الأفراد المُشتركين في الد 
آرائهىم حىىول دور الجامعىىات الأردنيىىة فىىي تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة مىىن وجهىىة نظىىر الطلبىىة، وذلىىك مىىن خىىلال تفريغهىىا فىىي 

دور الجامعىات المُقترحىات المُتعلقىة بىجداول بعد تنسىيق النَّتىائ  ووضىعها فىي صىورتها الن ِّهائي ىة )المقترحىات(، ومىن بعىض 
ضرورة التعاون الكامل لإنشاء وحدة خاصة في الجامعىات : )ية في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبةالأردن

تكىىرس الجامعىىات جىىزءاً ، بالتنميىىة المسىىتدامة، ولوضىىع الخطىىط والأهىىداف وتبىىادل المعلومىىات والبقىىاء علىىى التواصىىل الىىدائم
والتركيىىز علىىى تطىىوير وتنميىىة المنىىاه  ومراكىىز  اكبىىة المسىىتجداتدعىىم التنميىىة ومو كبيىىراً مىىن جهىىدها وميزانيتهىىا مىىن أجىىل 

ومن ثم  تم حساب الت ِّكرارات والن سب المئوي ة للمقترحات، والرجوع إلى المُلاحظات التي تم  تسجيلها أثنىاء (، البحث العلمي
ىىىا تجىىىدر الإشىىىارة إليىىىه وُجىىىود بعىىىض المعيقىىىات فىىىي الحصىىىول علىىىى المعلومىىىات مثىىىل ضىىىيق الوقىىىت لانشىىىغال  إجىىىابتهم. ومم 

 المشاركين بأعمالهم وارتباطهم بمواعيد خارجية.  

نااة  : ش را اا الدِّ

راسىة، والتحقىق مىن صىدقها، ثىم أخىذ الموافقىة علىى تطبيىق  راسة ووضع مخطط لهىا، وإعىداد أداة الد ِّ تحديد مشكلة الد ِّ
راسىىة بالتنسىىيق مىىع الجهىىات المعنيىىة، ثىىم تىىم  راسىىة، وتصىىنيف الإجابىىات إجىىراء المُقىىابلات مىىع الأفىىراالد ِّ د المُشىىتركين فىىي الد 

راسة عليهىا، وذلىك حسىب الت ِّكىرار، والنسىب المئوي ىة،  المُتعلقة بأسئلة المُقابلة حول المُقترحات حسب إجابات أفراد عينة الد ِّ
 ضوء النَّتائ .وتقديم التَّوصيات المُلائمة في مع مراعات تجنب تكرار الفقرات التي تحمل نفس الفكرة أو نفس المعنى، 

نااة ذمناتشت ا   تااج الدِّ
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راسىة،  راسىة مىن خىلال إجابىة أفىراد العينىة علىى سىؤال الد ِّ تضمن هذا الجزء عرضاً للنتائ  التي توصلت إليها هىذه الد ِّ
 وعلى النحو الآتي:

دامة من ذ  اة  ذن الجامعاا الأن  ية  ي تحق   التنمية المست: النتااج المتعلقة بالإ ابة عن السرا  ذمناتشته -
 ؟  ر الطلبة

راسىىة ممىىن أجريىىت علىىيهم  وللإجابىىة عىىن هىىذا السىىؤال تىىم اسىىتخراج الت ِّكىىرارات والنسىىب المئوي ىىة لإجابىىات أفىىراد عي نىىة الد 
 ( طالباً وطالبة.30وتم  طرح السُؤال عليهم، والذين بلغ عددهم ) شبه المقننةالمقابلة 

 ؟المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة ذن الجامعاا الأن  ية  ي تحق   التنمية ما  -
للإجابة عن هذا السىؤال تىم  رصىد اقتراحىات السىؤال حىول دور الجامعىات الأردنيىة فىي تحقيىق التنميىة المسىتدامة مىن 

( اسىىىىتجابة، وتىىىم  توزيعهىىىا إلىىىىى فئىىىات، ومىىىىن ثىىىم حسىىىىاب الت ِّكىىىرارات لهىىىىذه 85وجهىىىة نظىىىر الطلبىىىىة، والتىىىي كانىىىىت تحملهىىىا )
 (. 1في الجدول ) المُقترحات، كما هو مبين

 (1 دذ   
نااة على ارا  اتتراحاا أ را  ع نة المقابلة ل دذن الجامعاا الأن  ية التكراناا ذالنسش المئ ية لإ اباا أ را  ع نة الدِّ

  ي تحق   التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة
 النسبة المئوية % التكرار الإجابة الرقم

1 

وحدة خاصة في الجامعات بالتنمية المستدامة، ولوضوع  ضرورة التعاون الكامل لإنشاء
 الخطط والأهداف وتبادل المعلومات والبقاء على التواصل الدائم.

27 97.42 % 

2 

 

دعووم التنميووة ومواكبووة تكوورس الجامعووات جووزءاً كبيووراً موون جهوودها وميزانيتهووا موون أجوول 
 % 79.38 22 لعلمي.والتركيز على تطوير وتنمية المناهج ومراكز البحث ا المستجدات

3 

 

على لعب دور أكبور فيموا القيادات التَّربوية والهيئة التدريسية والأهالي ضرورة تشجيع 

 % 68.55 19 التنمية المستدامة والآثار الإيجابية على الفرد والمجتمع. يتعلق بغرس مفاهيم

4 

ة التوي يتووفر بهوا إرسال نخبة من الهيئة التدريسية في بعثات تدريبية إلى الودول المتقدمو
نظام قوي يعتمد على مبادئ التنمية المستدامة، ووضع الآليوات اللزموة لودمجها بالعمليوة 

 التعليمية. 
17 61.34 % 

راسىىىة علىىى السىىىؤال المفتىىىوح قىىد تراوحىىىت مىىىا بىىىين ( 1يبىىين الجىىىدول رقىىىم ) أن  الن ِّسىىب المئويىىىة لإجابىىىات أفىىراد عي نىىىة الد ِّ
ضىىىرورة التعىىىاون الكامىىىل لإنشىىىاء وحىىىدة خاصىىىة فىىىي لإجابىىىة التىىىي نصىىىها "(، حيىىىث حصىىىلت ا97.42% -% 61.34)

علىىى أعلىىى  الجامعىىات بالتنميىىة المسىىتدامة، ولوضىىع الخطىىط والأهىىداف وتبىىادل المعلومىىات والبقىىاء علىىى التواصىىل الىىدائم."
نيتهىا مىن أجىل تكىرس الجامعىات جىزءاً كبيىراً مىن جهىدها وميزا(، يليهىا الإجابىة التىي نصىها "%97.42)نسبة مئوية بلغىت 

" بنسىىىبة مئويىىىة بلغىىىت والتركيىىىز علىىىى تطىىىوير وتنميىىىة المنىىىاه  ومراكىىىز البحىىىث العلمىىىي. دعىىىم التنميىىىة ومواكبىىىة المسىىىتجدات
إرسىال نخبىىة مىىن الهيئىة التدريسىىية فىىي بعثىات تدريبيىىة إلىىى الىىدول (، بينمىا حصىىلت الإجابىىة التىي نصىىت علىىى "79.38%)

علىىىى مبىىىادئ التنميىىىة المسىىىتدامة، ووضىىىع الآليىىىات اللزمىىىة لىىىدمجها بالعمليىىىة المتقدمىىىة التىىىي يتىىىوفر بهىىىا نظىىىام قىىىوي يعتمىىىد 
 . (%61.34" على أدنى نسبة مئوية بلغت )التعليمية.

( مُقترحىات مىن وجهىة نظىر الطلبىة والطالبىات حىول دور الجامعىات الأردنيىة فىي تحقيىق 4أظهرت الَّنتائ  أنَّ هناك )
ضرورة التعاون الكامل لإنشاء وحدة خاصة فىي اء المُقترح الذي نص  على "التنمية المستدامة من وجهة نظر الطلبة، وج

الجامعات بالتنميىة المسىتدامة، ولوضىع الخطىط والأهىداف وتبىادل المعلومىات والبقىاء علىى التواصىل الىدائم."، أعلىى تكىرار 
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تواصىل والتعىاون الكامىل والىدائم فىي ال الطلبىة والطالبىات(، ويُمكىن للباحثتىان تفسىير هىذه النَّتيجىة فىي ضىوء رغبىة 27بلغ )
مىىع إدارة الجامعىىة والتَّركيىىز علىىى التَّىىدريب المُسىىتمر وعقىىد ورش عمىىل ولقىىاءات للاطىىلاع علىىى كىىل مىىا يُسىىتجد فىىي مجىىال 
التنمية المستدامة، وتذليل ما يعترض مسيرتهم من عقبات، ومُناقشتهم ومُحاورتهم وتحسس مُشكلاتهم والعمل على حل ِّهىا، 

افعيَّىىة والرَّغبىىة لىىدى باعتبىىار أنَّ  كىىونهم متفىىاعلون  الطلبىىة والطالبىىات التواصىىل الىىدائم مىىن أهىىم الوسىىائل الفاعلىىة فىىي توليىىد الدَّ
 دائما بالمجتمع بشكل مباشر مما يسهم في تعميق الانتماء والولاء. 

ل المتقدمة التىي يتىوفر وجاء المُقترح الذي ينص على "إرسال نخبة من الهيئة التدريسية في بعثات تدريبية إلى الدو  
بها نظام قوي يعتمد على مبادئ التنمية المستدامة، ووضع الآليات اللزمة لدمجها بالعملية التعليمية."، في أقل تكرار بلغ 

ول 17) (، ويُمكن للباحثتان تفسير هذه النَّتيجة في أهمية مواكبة التَّطورات والمُستجدات، وأهمية الاطلاع على تجارب الدُّ
الجامعىىات بإرسىىال  لكىىن تكلفتهىىا الكبيىىرة تكىىون عىىائق علىىى  ذتقدمىىة التىىي يتىىوفر بهىىا أنظمىىة ومبىىادئ التنميىىة المسىىتدامةالمُ 

  مما يحول دون ارسالهم. بعثات تدريبية إلى الدول المتقدمة
 الت صياا:

راسة توصي الباحثتان بما يلي:  في ضوء النَّتائ  التي توصلت إليها الد ِّ

راسة ما أَمكن في الجامعات، وخاصة لدى صانِّعي القرار والقادة التَّربويين، وذلك للإفادة منها تَوظيف نَتائ  الد ِّ  -
 في التَّطبيق العملي لمفهوم تفعيل دور الجامعات الأردنية في تحقيق التنمية المستدامة.

مىىن يىىة المسىىتدامة دور الجامعىىات الأردنيىىة فىىي تحقيىىق التنمعىىارف المسىىتجدة بكىىل مىىا يتعلىىق جديىىد المَ اسىىتمرار تَ  -
تحقيىق  ا مىن أسىاليبسلوبً ها أُ نْ ل مِّ ناقش كُ ة تُ راسيَّ لقات دِّ حَ وعمل ة للهيئة التدريسية والطلبة شيطيَّ نْ ورات تَ خلال دَ 

ىتاجات التي يُ د والنِّ وائِّ حديد الفَ وتَ  ،سلوب منهازة لكل أُ مي ِّ مات المُ والس ِّ التنمية المستدامة  لال مكن أن تتحقىق مىن خِّ
 .طبيقها عملياً ة لتَ دائيَّ طوات الأَ ف الخُ يعر وتَ  ،منهال استخدام كُ 

وبىين مختصىين بالتنميىة المسىتدامة  لتَنميىة لهيئىة التدريسىية والطلبىة واتَنظيم لِّقاءات مُستمرة بين أصحاب القرار  -
 المهارات مع مواكبة المستجدات.

 الماا ن ذالمرا إ

 - ناااااة حالاااة–تحق ااا  التنمياااة البشااارية المساااتدامة   ذن الجامعاااة  اااي(. 2017براهيمىىىي، ناديىىىة وسنوسىىىي، علىىىي. )
 . رسالة دكتوراة، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، الجزائر.الج اار

 ن ة مساامة المرأ  الملسط نية  ي التنمية من ذ  ة   ر طلباة الدنااااا العلياا  اي  امعاة (. 2009تيم. النىادي. )
واقىىع وتحىىديات". –مليىىة التربويىىة فىىي القىىرن الحىىادي والعشىىرين " بحىىث مقىىدم فىىي مىىؤتمر العالنجاااح ال طنيااة بنااابلس.

 جامعة النجاح الوطنية، نابلس، فلسطين.

(. تصىىورات أفىىراد المجتمىىع العمىىاني حىىول دور الرياضىىة فىىي تحقيىىق أهىىداف التنميىىة المسىىتدامة 2021الربعىىاني، أحمىىد. )
 .164 -149(، 2) 5. مجلة عل   الرياتة ذالتربية البد ية". 2030"

(. تطىوير الممارسىات التدريسىية الداعمىة للتعلىيم مىن أجىل التنميىة المسىتدامة لىدى 2021الرويثي. ايمان محمىد أحمىد. )  
 .185- 141، 85( 17، )مجلة المتحمعلمي العلوم الطبيعية في المرحلة الثانوية. 

لمىىاء العىىراقيين فىىي الخىىارج، . شىىبكة العااال ماان تاارذن  لإصاا ح التعلااي  العااالي  ااي العااراق(. 2011الربيعىىي، محمىىد. )
 جامعة دبلن، ايرلندا.
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 . وزارة التربية. ح  نؤية مشتربة للتربية  ي العراق(.  2004العلوان، علاء الدين. )

(. أثىىر برنىىام  تىىدريبي فىىي ممارسىىات التنميىىة المسىىتدامة علىىى تنميىىة الىىوعي بالمشىىكلات البيئيىىة 2019النجىىار، فاطمىىة. )
-52(، 3) 2 مجلاة العلا   الترب ياة ذالنمساية لبىات جامعىة سىطام بىن عبىد العزيىز. ومهارات العمىل التطىوعي لطا
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 تا ن ترب ت مقترح لتمع ل  ذن الجامعاا لتحق   نؤية التنمية المستدامة

 نذيده لا ر العابد  .

 ملاص

، ومن ثم الخروج منها دامةدور الجامعات لتحقيق رؤية التنمية المست هدفت الدراسة الحالية إلى تعرُف أهمية  تفعيل
تصور تربوي يضمن تفعيل دور الجامعات لتحقيق رؤية التنمية  بالمقترحات والإجراءات على تساعد على اقتراح 

دور الجامعات لتحقيق  ، من خلال تحليل ومراجعة البحوث والدراسات السابقة والأدبيات التربوية التي تناولتالمستدامة
وذلك بما يضمن الخروج برؤية علاجية متكاملة لمواجهة معيقات وتحديات التي تقف حائلة  .رؤية التنمية المستدامة

. وتختلف الدراسة الراهنة عن الدراسات السابقة في منهجية  تفعيل دور الجامعات لتحقيق رؤية التنمية المستدامةأمام 
دور الجامعات لتحقيق رؤية التنمية تداولت موضوع الدراسة إذ تعتمد الدراسة الحالية على تحليل الأدبيات التربوية التي 

من خلال المنه  التحليلي الاستنباطي وفي ضوء نتائ  الدراسات السابقة ووفقًا لرؤية الباحثة تقوم الدراسة  المستدامة
 .تفعيل دور الجامعات لتحقيق رؤية التنمية المستدامة الراهنة بوضع رؤية علمية لمواجهة معوقات ومشكلات

 . تصور تربوي،  التنمية المستدامة، الجامعات لماا الممتاحية:الك

ABSTRACT 

The current study aimed to identify the importance of activating the role of 
universities to achieve the vision of sustainable development, and then come 
up with proposals and actions to help propose an educational vision that 
ensures activating the role of universities to achieve the vision of sustainable 
development, by analyzing and reviewing previous research and studies and 
educational literature that dealt with the role of universitie s to achieve the 
vision sustainable development. This is in a way that guarantees coming up 
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with an integrated therapeutic vision to face the obstacles and challenges that 
stand in the way of activating the role of universities to achieve the vision of 
sustainable development. The current study differs from previous studies in 
the methodology of the study, as the current study relies on the analysis of 
educational literature that dealt with the subject of the role of universities to 
achieve the vision of sustainable development through the deductive 
analytical approach and in the light of the results of previous studies and 
according to the researcher's vision. Universities to achieve the vision of 
sustainable development.                                                                 

Keywords: educational perception, sustainable development, universities . 

 قدمة م

التنمية المستدامة تعد من أفضل الخيارات التنموية وأكثرها منطقية وعدالة في الدول المتقدمة والنامية على حد 
ن الحكومات والمنظمات الإقليمية والدولية والعالمية  عبر تبني سواء، حيث تم شيوع استخدامها من قبل العديد م

إستراتيجيات التنمية المستدامة في النماذج التنموية الشائعة التي تطبق على مستوى الدول والمنظمات وغيرها من 
ة الاقتصادية إلى فالتنمية بطبيعتها متغيره  حسب الزمن، فقد انتقل هذا المفهوم من التنمي (.2018المؤسسات )بوسعد، 

وظهرت بعد ذلك التنمية السياسية والثقافية في المجتمعات المختلفة، وانتقل المفهوم بعدها إلى  ،التنمية الاجتماعية
صالح، عنزي و التنمية البيئية، ومن ثم التنمية الشاملة  والتنمية البشرية، إلى أن ظهر مفهوم التنمية المستدامة )الزعبي و 

2009 .) 

تمد عملية التنمية المستدامة بشكل رئيس على العنصر البشري لكونها تهتم وتركز على تنمية العقل البشري وكما تع
ذهنياً وعقلياً، بهدف تحسين مستوى الحياة للمجتمعات في المجالات كافة )الاقتصادية والصحية، والتعليمية، والبيئية، 

شاركة المجتمعية بين الجميع، فيُشارَك في صنع القرارات بشكل والرفاه الاجتماعي(، والتي لا يمكن إنجازها دون الم
ديمقراطي،لا سيما تلك القرارات التي تؤثر قي مجالات الحياة  السياسية والاقتصادية والاجتماعية والبيئية )عبد القادر، 

2014). 

بشىىكل مسىىتمر والتىىي بىىأن مفهىىوم التنميىىة المسىىتدامة يعتبىىر مىىن المفىىاهيم المتطىىورة ( 2019وكمىىا يشىىير سىىعيد ) 
تتكيف مع الزمن، وتنطلق من الأبعاد الاجتماعية والاقتصىادية والثقافيىة والبيئىة، وتىدور حىول حمايىة المىوارد الطبيعىة مىن 
الاستنزاف وضمان العدالة والمساواة، وذلك لكون التنمية المستدامة عملية تتضمن الأساليب المتبعىة لتحسىين نمىط الحيىاة 

طرق إدارة الأعمال في المؤسسات بوجه عام والمؤسسات التعليميىة بشىكل خىاص، بمىا يتمشىى مىع  في المجتمع، وتطوير
الحفاظ على الموارد الطبيعية والبيئية في الدولة، لمصلحة الأجيال القادمىة، ومحاربىة الفقىر والجىوع وتوزيىع المىوارد بشىكل 

صىىة الأجيىىال القادمىىة مىىن هىىذه المىىوارد،  وبىىذلك يمكىىن عىىادل مىىا بىىين دول العىىالم الغنىىي والفقيىىر، بمىىا يىىؤثر إيجابىىاً علىىى ح
 ضمان تحقيق  الهدف الأسمى وهو العدالة والمساواة بين أبناء البشرية جمعاء.

والجدير بالذكر أن التنمية المستدامة تهدف إلى إيجاد نوع من التوازن بين الاحتياجات لاقتصادية والاجتماعية 
وفير فرصة العيش الكريم للجيل الحالي وللأجيال القادمة، من خلال المحافظة والبيئية بشكل فعال، مما يساعد في ت

على الموارد الاقتصادية، والاعتماد على المنه  الشامل وطويل المدى في تطوير وتحقيق مجتمعات سليمة تتعامل مع 
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مستدامة إلى حماية وتعزيز ما النواحي الاقتصادية والاجتماعية والبيئية دون  استنزاف للموارد، كما تهدف التنمية ال
 (.2014نمتلكه من مصادر بطريقة مستدامة )عبد القادر، 

فالتعليم من أهىم وسائل تنمية رأس المال البشري، لا سيما التعليم الجامعي، ويتناغم التعليم مع أهداف التنمية  
الأفراد، ويسهم في تحقيق النمو  المستدامة لكونه يهدف إلى تحسىين القىدرات البشرية ويساعد على سد احتياجات

الاقتصادي، والذي تعود فوائده على التنمية البشرية بشكل رئيسي، حيث أن التعليم هو المحرك الرئيس للتنمية بأبعادها 
المختلفة، لا سيما فيما يتعلق بزيادة الإنتاج وخفض معدلات الفقر والبطالة، ويلاحظ أن ظهور التنمية المستدامة أدى 

كيل أهداف جديدة للتعليم، من أهمها التعليم مىن أجل التنمية المستدامة والذي يشمل لجميىع منىاحي الحياة، إلى تش
ويسىتند إلى القيم والمبادئ والممارسات الضرورية لمواجهة التحديات الحالية والمستقبلية في عصر العولمة )الإبراهيمي، 

2013 .) 

يسة للعولمة، سواء في السوق العالمية من ناحية الاقتصاد، أو النواحي وتعتبر التنافسية إحدى الملامح الرئ 
الاجتماعية المختلفة، فالتعليم الجيد بحاجة إلى تطوير التعليم داخل المجتمع وخارجه، والعمل على إرساء قيم العدالة 

، وفرص العمل، والثروة، وكل ما والمساواة والمواطنة، والتي تعتبر أساساً لحماية حقوق الأفراد في المجتمع، والتعليم
 .(2006يترتب على هذا من أوضاع اجتماعية )جمال الدين، 

إلى أهمية  تفعيل وتطبيق أبعاد التنمية المستدامة في الجامعات  لكون أن الكوادر البشرية  ) 2019وقد أشار سعيد )
طبيق مفاهيم التنمية المستدامة بأبعادها والهيئة التدريسية في الجامعة، هم من أفراد المجتمع الأكثر قرباً من ت

وإستراتيجياتها المختلفة، ومحاولة نقل المعرفة التي يمتلكونها حول التنمية المستدامة لمخرجات التعليم الجامعي من 
  الطلبة بمختلف التخصصات. 

ق التنمية المستدامة، من وتعتبر الجامعة من أهم المؤسسات والمنظمات التعليمية في أي دولة، لكونها تسهم في تحقي
خلال أدائها لوظائفها استنادا إلى أسس التنمية، فمن خلال عمليات التعليم الجامعي تعمل الجامعة على تنمية رأس 
المال البشري عن طريق تقديم برام  تعليمية في شتى أنواع التخصصات، بهدف المساعدة على إعىداد تىأهيل الطلبة 

 (.2013على التكيف مع البيئة الحياتية والعملية والإسهام فىي تنمية مجتمعاتهم )الإبراهيمي، للحيىاة، ليكونوا قادرين 

تختلف الجامعات فيما بينها تبعاً للميزة النسبية التي تمتلكها، والتي تستطيع من خلالها تقديم العمل من أجل تحقيق 
عتادة على التخطيط من أجل رؤى طويلة الأجل في التنمية المستدامة بشكل فعال، فهي في الغالب مؤسسات مستقرة وم

الغالب، كما يتضمن الإعداد في الجامعة الكم الكبير من البحوث المتخصصة، وتحفيز الطلبة والكوادر التدريسية على 
 (.2016تقديم الأفكار الإبداعية الجديدة والممارسات المتعلقة بالتنمية المستدامة )عزي وابراهيمي، 

 ة مشالة الدناا

مع نهاية القرن العشرين ظهر مفهوم التنمية المستدامة نتيجة عوامل ساهمت بشكل أساسي في ظهور ذلك 
المفهوم ومن ابرز تلك العوامل التحولات والتطورات في المجالات الاقتصادية والاجتماعية، التي نجم عنها ضرورة 

سي والاقتصادي والاجتماعي والتربوي والثقافي والصحي. تحقيق التنمية الشاملة على كافة القطاعات منها القطاع السيا
فالدول المتقدمة من ابرز ما يميزها ويحقق لها الرخاء والثروة والمجد هو إتباعها دون شك لمنه  التنمية المستدامة 

ة وهذا من الشاملة لجميع المجالات الحياتية. ومن الحكمة على الدول النامية مواكبة التطور الحضاري للدول المتقدم
شأنه يستدعي للبحث عن السبل لتحقيق التنمية المستدامة ولكون التعليم يعد الركيزة الأساسية في تحقيق الأهداف 
المنشودة تسعى الباحثة في الدراسة الحالية إلى تفعيل دور البيئة الجامعية لكونها بيئة حاضنة لرؤية التنمية المستدامة 
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  الرايس التالي: ما التا ن الترب ت المقترح لتمع ل  ذن الجامعاا  ي تحق   ذذلك من     الإ ابة عن السرا
 نؤية التنمية المستدامة؟. ذالست يتمر  عنه الأائلة المرلية ا تية:

 ما مفهوم التنمية المستدامة؟ -
 ما أهمية تفعيل رؤية التنمية المستدامة في الجامعات؟  -
 ما أبعاد رؤية التنمية المستدامة؟ -
 راسات السابقة التي تناولت موضوع التنمية المستدامة في الجامعات؟ما الد -
 التربوي المقترح لتفعيل دور الجامعات لتحقيق رؤية التنمية المستدامة؟ ما التصور -

 

 

 

 

 أادال البح :

 ادل البح  الحالي شلى ما يلي:

 والمؤسسي. تعرف مفهوم وماهية وأبعاد التنمية المستدامة على الصعيد الفردي والمجتمعي -
تعرف التحديات التي تقف أمام تحقق التنمية المستدامة في البيئة الجامعية في ضوء الأدبيات التربوية ونتائ   -

 الدراسات السابقة وبناء على ذلك تم بناء التصور التربوي المقترح.
 ؤية التنمية المستدامة.اقتراح تصور تربوي لتفعيل دور الجامعات عبر إيجاد بيئة جامعية آمنة  محفزة لتنفيذ ر  -

 
 أامية البح :

 تنبإ أامية البح  الحالي من عد  اعتباناا أام ا:
أن التنمية المستدامة من الحاجات الإنسانية الملحة والضرورية لتحقيق الاستقرار والتقدم والتطور والريادة في  -

في أو المجال التقني جميع المجالات سواء المجال السياسي أو الاقتصادي أو الاجتماعي أو الثقا
 والتكنولوجي. 

أهمية البيئة الجامعية في تحقيق رؤية التنمية المستدامة لكونها وسط تربوي وتعليمي يزود المجتمع المحلي  -
 والدولي والعالمي بالكوادر البشرية المؤهلة والمدربة ذات الكفاءة في كافة القطاعات التنموية.

نتائجه التي توصلت فيها الباحثة بعد استقراء نتائ  وتوصيات الدراسات  كما تنبع أهمية الدراسة الحالية من -
السابقة في محور التنمية المستدامة في الجامعات، وخروج الباحثة  بتصور تربوي مقترح يفعل دور الجامعات 

 في تحقيق التنمية المستدامة.
 ما مم    التنمية المستدامة؟
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ة المسىىىتدامة بأنهىىىا " التنميىىىة التىىىي تلبىىىي احتياجىىىات الجيىىىل الحاضىىىر دون ( التنميىىى119، 2018وتعىىىرف خولىىىة حمىىىدان )
 المساس بقدرة الأجيال المقبلة على تلبية احتياجاتهم".

وتعرف الباحثة  اجرائياً التنمية المستدامة من ناحية تربوية بأنها تلك التربية التي تمثل عملية تربوية هادفة مخططة 
محددة بمعايير تهدف إلى إعداد الأفراد منذ نعومة اضفارهم إعداد سليما لتحقيق ممنهجة ذات رؤية ورسالة واضحة 

الرخاء والازدهار والرفاه والتطوير المستمر على الصعيد الفردي والمجتمع المحلي والعالم اجمع، وذلك من خلال تحقيق 
لة لجميع جوانب الحياة السياسية التربية التي تهدف إلى تربية الفرد على كيفية تحقيق التنمية المستدامة الشام

والاقتصادية والاجتماعية والتربوية والتعليمية والثقافية والصحية.  كما أن تلك التربية من خصائصها ان تكون وفق 
خطة قياسية بحيث يمكن قياسها ولمسها من خلال الاستناد لمؤشرات كمية ونوعية وكيفية محددة مسبقاً أثناء إعداد 

 .الخطط التربوية

 ما أبعا  التنمية المستدامة؟

عبر مراحل تطور مفهوم التنمية المستدامة برز العديد من الأبعاد المتعلقة بسياسات تحقيق التنمية المستدامة المنشودة، 
والتي تشمل الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والمؤسسية، بحيث تكون العلاقة فيما بينهما كنظام  مترابط ومتكامل وفق  

 (.2018تفاعلي يتسم بالضبط والتنظيم وترشيد الموارد )الساكني،  إطار

وتشمل أبعاد التنمية المستدامة البعد الاقتصادي، والبيئي، والاجتماعي، والمؤسسي، حيث يهتم البعد  
تاج الاقتصادي بأن يكون هذا النظام مستداماً قادراً على إنتاج السلع والخدمات على أساس مستمر، ضمن مستويات إن

يمكن التحكم فيها، وأما البعد البيئي فيُعنى بالمحافظة على قاعدة الموارد المادية والبيولوجية وعلى النظم الايكولوجية، 
ويُعنى البعد الاجتماعي بتحقيىق العدالىة الاجتماعية فىي التوزيىع وتىوافر الخىدمات الاجتماعية لجميع أفراد المجتمع، 

خلال قيام المؤسسات المختلفة برسم وتنفيذ السياسات المتعلقة بالتنمية المستدامة )حمدان،  وأخيراً البعد المؤسسي من
2018.) 

وتم تحديد أبعاد التنمية المستدامة والتي تتداخل وتتأثر ببعضها، لكونها مجتمعة ولا يمكن فصلها عىن بعضىها،  
( مىن 2009التنمية المستدامة كما بينها ريدة ومهنا ) ومنالجائر الإهتمام ببعد على حساب الأبعاد الأخرى، وتتكون أبعاد

 الآتي : 

 :ويشمل كل ما يتعلق بالبيئة الزراعية، والصناعية، والسياسية، والاجتماعية  والصحية، والثقافية،  البعد الب ئي
طلق من مبدأ والعمرانية، ويهتم هذا البعد بشكل رئيس بإدارة الموارد الطبيعية في الدولة. مما يجعل التنمية تن

الاستدامة باستخدام الوسائل والطرق العلمية والممنهجة في العمل والإنتاج، وبالتالي النجاح في تحقيق التنمية 
 المستدامة.

 :ويتمثل باستطاعة الإنسان العيش في بيئة سليمة وصحية وآمنه، والتي تعتبر حقاً رئيساً له،  البعد اج تماعي
طته المختلفة بشكل عادل، يضمن من خلالها الحصول على نصيبه من الثروات يستطيع من خلالها ممارسة أنش

 الطبيعية والخدمات الاجتماعية  والمصادر الطبيعية.
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 وينطلىىق هىىذا البعىىد مىىن كىىون النظىىام الاقتصىىادي يىىؤثر بشىىكل مباشىىر أو غيىىر مباشىىر فىىي أبعىىاد  البعااد اجتتاااا ت :
تصاد بمفهوم التنمية المستدامة يسهم في توفير الجهد والمال لاستثمار التنمية المستدامة الأخرى. ذلك أن إدارة الاق

 الموارد أفضل استغلال وعليه يمكن القول إنه ولكي تتحقق التنمية المستدامة وفق البعد الاقتصادي لا بد من:

 تحسين مستوى المعيشة والرفاهية والإنسانية والحياة الاجتماعية. -1

 ال.استخدام أكثر كفاءة لرأس  الم -2

 تقليل مستوى الفقر. -3

 ضرورة أن يتلاءم النمو الاقتصادي مع البيئة. -4

 :هو عبارة عن ما تقوم به المؤسسات المعنية من تخطيط وتنفيذ للسياسات السياسية والاقتصادية  البعد المراسي
 والاجتماعية، والتي تكون لها سلطة في المجتمع وتقوم بالتأكد من تنفيذ هذه السياسات. 

 اااا السابقة التي تناذلت م ت   التنمية المستدامة  ي الجامعاا؟ما الدن 

( دراسة هدفت إلى تحليل العلاقة بين إستراتيجية التمكين بأبعادها المختلفة وتنمية 2018وأجرت زكية بوسعد ) 
على المنه  الوصفي   رأس المال الفكري وإنعكاسه على تعزيز التنمية المستدامة في الجامعات الجزائرية، وإعتمدت الدراسة

فقرة ، وطبقت الأداة على عينة من أعضاء هيئة التدريس  في عدد من  86التحليلي، وتم تصميم إستبانة مكونة من 
( أعضاء،  وتوصلت الدراسة  إلى عدد من النتائ ، أهمها: وجود اهتمام متوسط بتنمية 409جامعات الجزائر بلغ عددهم )

ات الجزائرية بأبعاده )رأس المال البشري، رأس المال الهيكلي، رأس  مال العلاقات(، كما رأس  المال الفكري في الجامع
بينت النتائ  وجود إهتمام متوسط بالتنمية المستدامة في الجامعات الجزائرية من خلال أبعاده المختلفة )الاقتصادي، والبيئي، 

دلالة إحصائية بين تنمية رأس  المال الفكري والتنمية والتعليمي، والاجتماعي(، كما بينت النتائ  وجود علاقة ذات 
 %. 81المستدامة بنسبة 

هدفت إلى معرفة دور الجامعات الأردنية في تحقيق (2020وفي دراسة أجراها كلًا من الطراونة وأبو حميدان )
ئدا أكاديميا من الجامعات ( قا359المسؤولية المجتمعية وفق متطلبات التنمية المستدامة. وقد تكونت عينة الدراسة من )

الأردنية )الرسمية والخاصة( تم اختيارهم بالطريقة الطبقية العشوائية من جامعات )الأردنية، واليرموك، ومؤتة( من 
الجامعات الرسمية، وجامعات )الزيتونة الأردنية الخاصة، والشرق الأوسط، وجامعة فيلاديفيا، وجامعة الزرقاء الخاصة( 

اصة. وكانت أبرز النتائ  أن درجة تحقيق المسؤولية المجتمعية في الجامعات الأردنية وفق متطلبات من الجامعات الخ
 التنمية المستدامة قد جاءت بدرجة مرتفعة. وكذلك أظهرت النتائ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

) 0.05≤α(ين لدور الجامعات الأردنية في تحقيق المسؤولية تعزى لمتغير الموقع القيادي في تقديرات القادة الأكاديمي
في تقديرات  )α≥0.05 (المجتمعية وفق متطلبات التنمية المستدامة وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

القادة الأكاديميين في الجامعات الأردنية )الرسمية والخاصة( حول دور الجامعات الأردنية في تحقيق المسؤولية 
في  )α≥0.05 (معية وفق متطلبات التنمية المستدامة، بينما كان هناك فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى المجت

متغير الكلية ولصالح الكليات العلمية عند المجال الاقتصادي والمجال البيئي. وكان من أهم التوصيات أن يكون 
الاهتمام بالبرام  التدريبية ومتابعة الخريجين، وإيجاد شراكة الاهتمام بالمسؤولية المجتمعية من النواحي التطبيقية أكثر. و 

 .فعالة مع مراكز وشركات مختصة بالتنمية والتدريب بكافة المجالات



 

208 

 

هدفت الدراسة إلى  التعرف على دور البحث العلمي والدارسات ( 2021وفي دراسة أجراها كلًا من علاونه وسماره )
يق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا فيها. ولتحقيق هدف العليا في الجامعة الاردنية في تحق

( طالب وطالبة في كلية الدراسات العليا وتم 107( فقرة، تم توزيعها على )25الدراسة تم تطوير استبانة مؤلفة من )
زيع الاستبانات وجمعها، تم  التأكد من صدقها وثباتها من قبل لجنة من المحكمين من ذوي الاختصاص. وبعد عملية تو 

ترميزها وإدخالها إلى الحاسوب، ومعالجتها إحصائياً باستخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية. ومن أجل تحليل 
البيانات، استخدم المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومعادلة كرونباخ الفا واختبار )ت( لعينتين مستقلتين. وقد 

باحثة إلى النتائ  التالية: بعد القيام بعملية التحليل الإحصائي وعرضها على صيغة جداول وقد بينت الدراسة توصلت ال
أن دور البحث العلمي والدارسات العليا في الجامعة الأردنية في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة الدراسات 

في دور البحث ≥ α (0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )العليا فيها كبيرة. كما تبين انه لا يوجد فروق 
العلمي والدارسات العليا في الجامعة الأردنية في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا فيها 

ثان بعدة توصيات حسب متغير )الجنس، المستوى التعليمي، الجنسية(. وبناء على نتائ  هذه الدراسة فقد أوصى الباح
( ضرورة إنشاء مكتبات الالكترونية متطورة في الجامعات من اجل مساعدة الباحثين في الحصول على 1كان أهمها: 

( ضرورة قيام الجامعة إلى تحقيق متطلبات التنمية المستدامة من خلال توجيه 2العموميات بصورة سريعة ومتطورة. 
 .التنمية الشاملة والمستدامة الأبحاث والرسائل العلمية وربطها بخطط

هدفت الدراسة إلى الوقوف على واقع مراكز البحث العلمي في الجامعات اليمنية في ( 2021وفي دراسة أجراها ردمان )
ضوء متطلبات التنمية المستدامة. ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحث المنه  الوصفي التحليلي، وتم استخدام أداتي 

( فردا، وتم 96مقابلة لجمع البيانات والمعلومات، حيث طبقت الدراسة الميدانية على عينة ممثلة عددها )الاستبانة وال
وباستخدام الأساليب الإحصائية المناسبة. وتوصلت  )SPSS (تحليل البيانات باستخدام برنام  الحزم الإحصائية

لعلمي بالمراكز محل الدراسة، ووجود قصور شديد في الدراسة إلي مجموعة من النتائ  أهمها "غياب إستراتيجية البحث ا
البعد التنموي الخاص بالمجتمع، وضعف مشاركة العاملين في عملية اتخاذ القرار، واعتماد المراكز على التمويل 
 الحكومي، إضافة إلي محدودية تبني سياسة العمل الجماعي، لتنمية الثقافة العلمية لدى منتسبي المراكز البحثية. وفي

ضوء النتائ  السابقة وضعت الدراسة تصورا مقترحا لتطوير مراكز البحث العلمي بالجامعات اليمنية في ضوء متطلبات 
 . التنمية المستدامة

هدفت إلى التعرف على دور البحث العلمي في دعم ( 2022وفي دراسة أجراها كلا من عليوي وزيود وابو عياش )
اء هيئة التدريس في جامعة النجاح الوطنية، ولتحقيق أهداف الدراسة أستخدم التنمية المستدامة من وجهة نظر أعض

ن مجتمع الدراسة من ) ( عضو هيئة 907المنه  الوصفي، كما استخدمت الاستبانة لجمع البيانات والمعلومات. وتكو 
الاستبانة على عينة  م، وقد تم تطبيق أداة 2022-2021تدريس في جامعة النجاح الوطنية خلال العام الدراسي الأول 

( عضو هيئة تدريس. توصلت الدراسة إلى أن الدرجة الكلية لجميع محاور الدراسة المتعلقة بدور 100عشوائية مقدارها )
البحث العلمي في دعم التنمية المستدامة في فلسطين من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بجامعة النجاح الوطنية 

ة جداً وعالية، كما كشفت الدراسة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى كانت جميعها بدرجة تقدير عالي
بين متوسطات دور البحث العلمي في دعم التنمية المستدامة في فلسطين من وجهة نظر أعضاء   )0.05α= (الدلالة

مر، والخبرة التدريسية، والكلية هيئة التدريس في جامعة النجاح الوطنية تعزى لمتغيرات: الجنس، المؤهل العلمي، والع
التي درس بها ومكان السكن. وفي ضوء ما توصلت إليه نتائ  الدراسة، أوصت بضرورة وجود هيئة رسمية عُليا للبحث 
العلمي والدراسات العليا على مستوى جامعة النجاح الوطنية تعمل على رعاية وتوجيه أعضاء هيئة التدريس للاستفادة 

 . لعلمي بما يخدم قضايا التنميةمن نتائ  البحث ا
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 التا ن الترب ت المقترح لتمع ل  ذن الجامعاا لتحق   نؤية التنمية المستدامة؟ما 

 تصور تربوي مقترح لتفعيل دور الجامعات لتحقيق رؤية التنمية المستدامة.اا  التا ن: 

تربويين في التعليم العالي للجامعات لتفعيل مجموعة من الإجراءات والخطوات والإرشادات، تقدم للقادة التعريف التا ن:
دورهم في توظيف رؤية التنمية المستدامة لتطوير العمل في الجامعات بما يتؤام  وأهداف الإستراتيجية المنشودة من 

 التنمية المستدامة.

ات التنمية المستدامة الريادة والتميز في العمل الجامعي من خلال التطور المستمر وبما يتوافق مع متطلبنؤية التا ن: 
 في ظل العصر الراهن والمستقبل.

تطوير نظام تنموي يشمل العمل الأكاديمي والبحثي والمجتمعي والاقتصادي والثقافي والتقني  في   ناالة التا ن:
حاضنة الجامعات عماده "التميز" بحيث يعتمد على قيادة تربوية حكيمة فاعلة في استثمار البيئة الجامعية لتكون بيئة 

للمؤهلات والكوادر البشرية المؤهلة والمدربة على تفعيل رؤية التنمية المستدامة  استناداً إلى معايير عالمية وقيم 
اجتماعية وروح تنافسية عالية، مما يسهم في تقدم العمل الجامعي  وبما يتؤام مع  رؤية التنمية المستدامة الحديثة 

 الشاملة لجميع المجالات والقطاعات.
يشمل هذا التصور مجموعة من الإجراءات والعمليات)وهي مجموعة من الأنشطة يؤدي تنفيذها والعمل حدذ  التا ن: 

بها إلى تحويل المدخلات إلى مخرجات محددة وهادفة بالاعتماد على تسلسل واضح(، يقوم بها القادة التربويين في 
يم العالي ومن خلال إتباع منهجية وإستراتيجية لتنفيذ رؤية التنمية الجامعات لتحقيق الأهداف العامة لوزارة التربية والتعل

 المستدامة على كافة عناصر المنظومة التعليمية.

 المبا ئ الرايسية للتا ن الترب ت المقترح:

ارتكاز فلسفة تصور تفعيل دور الجامعات في حقيق التنمية المستدامة على مبادئ الحضارة العربية .1
جربة في الجامعات على الصعيد المحلي الدولي والعالمي في حسن استثمار البيئة الجامعية الإسلامية، والت

 لتحقيق التنمية المستدامة الشاملة.
أن تستجيب كافة الموارد البشرية في الجامعات لكل من الحاجات الراهنة والمستقبلية وأن يرتبط كلًا منهم برسالة 

 يع التخصصات الجامعية.ورؤية التنمية المستدامة الشاملة لجم
أن يتمكن جميع الطلبة من الحصول على فرص متساوية من الخدمات التربوية، بما في ذلك أدوات تكنولوجيا 

 المعلومات والاتصالات العصرية.
 أن يُقدم قسم الإعلام الرقمي النوعي أفضل الأساليب التربوية والتعليمية التي تمكن الطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية
من إتقان كفايات التعلم وفقاً لمؤشرات أدائية تستند إلى معايير متضمنة في النتاجات التربوية التعليمية في تحقيق 

 رؤية التنمية المستدامة.
القيام بدم  الرؤية والرسالة على نحو راسخ ومحكم، وتطبقها في تطوير السياسات وصنع القرارات بحيث توجهان 

 تربوي على مستوى كافة عناصر المنظومة التعليمية في البيئة الجامعية.جميع مستويات التخطيط ال
يتوقع أن يستفيد من هذا التصور صانعو القرار في  العمل الأكاديمي في الجامعات  المئاا المستم د  من التا ن:

في تنمية قدراتهم على  والعاملين في جميع الأقسام الجامعية، كما يؤمل أن يستفيد منه أيضاً أعضاء الهيئة التدريسية
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توظيف وسائل وأدوات التنمية المستدامة عبر الإجراءات المتخذة في القيادة الصفية وتحسين مهاراتهم في التعامل مع 
الطلبة وتطوير ذواتهم بما يحقق الأهداف التربوية المرجوة في التمكن من التنمية المستدامة، كما يؤمل آن يستفيد منه 

والمجتمع المحلي والدولي والعالمي لكون البيئة الجامعية هي البيئة الراعية والحاضنة للكوادر البشرية الطلبة الجامعيين 
 المؤهلة والمدربة ذوي الكفاءة والمهارة في كافة القطاعات والمجالات.

ة من استخدام هذا التصور واضح وبسيط وهو يوضح الهدف العام، وهو عبارة عن مجموعكيف يستاد  اسا التا ن: 
الإجراءات المتسلسلة بطريقة تتابعية ومنظمة تضمن تحقيق الأهداف العامة لكل مجال، إضافة إلى مجموعة من 
الوسائل أو الأدوات التي تسهل وتعين على تنفيذ الإجراءات المتبعة. وعند الانتهاء من تنفيذ الإجراءات لاب د من عملية 

قدم الذي أحرزه المستخدم للتصور، لذا فإن هذا التصور يقدم أدوات التقويم التقييم لما تم انجازه ومستوى الانجاز والت
المناسبة التي تساعد المختصين في تحديد مستوى وتقييم الأداء وتحديد جوانب التقدم لتعزيزها وجوانب القصور 

 لمعالجتها.

 أادال التا ن:

يخص تطوير العمل الأكاديمي وفقاً لرؤية التنمية تحديد الاحتياجات التدريبية لكادر العملية الأكاديمية  بما   -
 المستدامة.

 تطوير جهاز الاتصال والتواصل في الجامعات.  -

 تعرف القوة الكامنة في الأداء وتعزيزها.  -

 تعرف نقاط الضعف في الأداء ومعالجتها. - 

 ل البيئة الجامعات.نشر الثقافة  التكنولوجية لوسائل الإعلام الرقمي  في العمل الأكاديمي داخ  -

 الطريقة ذالإ را اا:

القيادة الإدارية السليمة فإذا كنت قائداً تربوياً في الحرم الجامعي، عليك بجملة إجراءات أساسية منها: القيام بجولة 
 داخل جميع الأقسام في الجامعات، والمجتمع المحلي. 

من خلال الرجوع إلى السجلات والتعرف على الطاقم  التعرف إلى العاملين في كافة القطاعات والأساتذة الجامعيين
الإداري في الجامعات. سجل ودون كل الملاحظات التي تمت مشاهدتها، صنفها ورتبها من أجل التحسين 

 والتطوير.
بعد التعرف إلى العاملين في الأقسام والأساتذة الجامعيين. اعقد اجتماعاً أولياً، هدفه الاتصال والتواصل والتعرف 

لى شخصيات جميع العاملين في الأقسام والأساتذة في الجامعات. كن حريصاً في هذا الاجتماع من أبداء أية ع
ملحوظات سلبية عن الوضع القائم إن وجدت أجعله لقاءً من أجل التعارف فقط، حاول الابتعاد عن لغة الأنا، 

 ظهر قوة الشخصية وّزن تصرفاتك.ه ليشعر بالثقة وبأنه موضع اهتمام، أأنصت لكل متحدث واهتم لحديث

حدد الجوانب الايجابية  -

والسلبية في أجهزة الأقسام الجامعية: صنف العمل في أجهزة الأقسام في الجامعات إلى مجالات، مثلاً: متابعة 

ل المنهاج، ومتابعة الجوانب المالية. ومتابعة جانب الجامعة المجتمعية المنتجة، ثم حدد الجوانب الايجابية في ك

 مجال والجوانب السلبية وصنف كل منها حسب الأولويات.
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ً ثانياً: في هذا الاجتماع تظهر شخصية القائد الإداري التربوي وتكون واضحة بالنسبة للعاملين في  أعقد اجتماعا

السلبية، أجهزة الأقسام الجامعية )الكادر التعليمي(، أبدأ من حيث الأولوية التي تم تحديدها وتجنب البدء بالجوانب 

ناقش كل الجوانب التي تم إعدادها في محضر الاجتماع. خذ الاقتراحات من العاملين في كافة الأجهزة والأقسام في 

 الجامعة، وخصوصاً الكادر التعليمي في الميدان التربوي في الجامعات. وكن مستمعاً.

لين بشكل مستمر طوال العام الدراسي، والهدف نفذ المهام الإدارية والفنية )الإشرافية(، من خلال تقييم أداء العام

منه معرفة جوانب القوة لتعزيزها وجوانب الضعف لمتابعتها واتخاذ الإجراءات المناسبة لتقويمها، أما من خلال 

 برامج تدريب أو ورش عمل.

ستحدثات عقد دورات تدريبية تأهيله بشكل مستمر لجميع الأعضاء في المنظومة الجامعية  وذلك لمواكبة الم

 المستجدة لتحقيق رؤية التنمية المستدامة.

تفعيل البحث العلمي وذلك من خلال استقطاب الباحثين من كافة المجالات بهدف تنظيم وعقد ندوات ومؤتمرات 

بشكل مستمر تختص بالتطوير وحل القضايا والمشكلات في كافة التخصصات والميادين لمواكبة المستحدثات في 

 المجالات.كافة القطاعات و

توفير بنية تحتية في الجامعات توظف كافة الوسائل الرقمية بما يخدم العمل الأكاديمي في تحقيق رؤية التنمية 

 المستدامة.

 

إدخال مقررات دراسية لمساق التنمية المستدامة وبحيث تكون ضمن الخطة الدراسية للطلبة تندرج تحت متطلبات 

 الجامعة الإجبارية. 

لأخلاقية )باستخدام كافة الوسائل الإعلامية كالإعلام الرقمي والورقي واللوحات والبوسترات( عرض المدونة ا

على الطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية والعاملين في الجامعات ووضع حقوقهم وواجباتهم تجاه تنفيذ رؤية التنمية 

 المستدامة.

 جامعية.غرس مبدأ التطوير الذاتي في كل فرد يعمل داخل المنظومة ال

 العمل ضمن روح الفريق عبر المجموعات وكافة الأقسام الجامعية.

تفعيل إدارة التميز في تحقيق رؤية التنمية المستدامة التي تدعو إلى المنافسة الشريفة بين الجامعات المحلية والدولية 

 والعالمية. 

قة التشاركية من المجتمع الخارجي مع المرونة في قيادة وإدارة العمل داخل الحرم الجامعي والإطراف ذو العلا

 البيئة الجامعية.

بناء قاعدة معرفية يسهل من خلالها إدارة المعرفة من حيث إنتاج وتبادل المعارف والتجارب مع الجامعات  -

 الأخرى على الصعيد المحلي والدولي والعالمي.  

 حيث السرعة . توفير قاعدة من الانترنت تضمن تقديم خدمات مجانية وبدقة عالية من -

حسن الاستثمار في  إدارة الوقت  لتحقيق أهداف رؤية التنمية المستدامة وذلك من خلال عقد دورات تدريبية  -

 للعاملين في الجامعات لإتقان مهارة إدارة الوقت. 

 تطوير التعليم بما يتؤام وبوتقة الثورة الرابعة بحيث يكون هناك موائمة بين الجانب النظري والتطبيقي) -

 العملي(.

اعتماد التعليم المدمج الذي يجمع بين التعليم عن بعد والتعليم الوجاهي في سير العملية التعليمية تبعاً لمنظومة  -

 القيادة الجامعية. 

 توفير بنية تحتية تخدم  تحقيق رؤى وأفكار ومبادئ وأسس التنمية المستدامة  داخل البيئة الجامعية. -

 لعملية التعليمية وفي جميع المهام التي تنفذ داخل البيئة الجامعية.أتمتة الأنشطة الأساسية في ا -

تبني ثقافة تنظيمية تدعو إلى الاهتمام برأس المال الفكري وتحفزهم على الإبداع والابتكار والتجديد والتغير  -

 المستمر وفق مبادئ وأسس ورؤية التنمية المستدامة.

تدريب الاثرائي لكافة أعضاء المنظومة العاملة والمنتسبة إلى محو أمية الذكاء الاصطناعي وذلك من خلال ال -

 البيئة الجامعية. 

استخدام ثقافة المعلومات في إدارة الأعمال الجامعية كشبة الانترنت وبرامج الذكاء الاصطناعي وكافة وسائل  -

)الصحف الوسائل الإعلام الرقمي للارتقاء بدور الجامعات في تحقيق رؤية التنمية المستدامة،  ومن تلك 

الإلكترونية، والتلفزيون الآلي والأرضي الرقمي، وتلفزيون الإنترنت، ومنتديات الحوار والمدونات المختلفة، 

والمواقع الشخصية ومواقع الشركات والمؤسسات، ومواقع الشبكات الاجتماعية وشبكات المجتمع الافتراضية، 
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اتف النقالة التي تبث الإذاعات الرقمية، والبث التلفزيوني والإذاعات الرقمية، والمجموعات البريدية والهو

           .التفاعلي، والتجارة بالأسهم، والخرائط الرقمية، ومجموعات الرسائل النصية والوسائط المتعددة(

 التوصيات:

 في ضوء النتائج التي أظهرتها الدراسة توصي الباحثة بما يلي:

 لتعليم العالي في الجامعات لتبني التصور المقترح .توجيه القادة وصانعوا القرار في ا .1

تفعيل الشراكة  بين المؤسسات المجتمعية وميدان التعليم العالي في الجامعات، بحيث يكون هناك نوع من  .2

التنسيق والتكامل والتعاون بين قادة التعليم وقادة القطاعات التنموية المختلفة التي تمثل كافة القطاعات الحياتية 

ث تقدم الجامعات الخطط والمضمون والمحتوى والكوادر البشرية المؤهلة والمدربة التي تخدم كافة بحي

متطلبات القطاعات المجتمعية على الصعيد المحلي والإقليمي والدولي والعالمي وذلك عبر تقديم الوسائل 

 والأساليب التنموية المستدامة.

رية حول  تفعيل دور الجامعات في تحقيق رؤية التنمية المستدامة إجراء المزيد من الدراسات الميدانية والتطوي .3

 ووفقاً لمناهج بحثية مختلفة.

 المصادر والمراجع:

الجامعة في تنمية رأس  المال البشري لتحقيق التنمية المستدامة )دراسة حالة جامعة  دور(،2013الإبراهيمي، نادية )
 حات عباس صطيف. الجزائر، جامعة فرغير منشورة رسالة ماجستيرالمسيلة(،

دراسة حالة  -التمكين ودورها في تنمية رأس  المال الفكري لتعزيز التنمية المستدامة(، استراتيجة 2018بوسعد، زكية )
 الجزائر.–أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة باتنة  الجامعات الجزائرية،

، ورقة مقدموة إلوى نودوة التربيوة كضرورة لثقافة التغيير ماعيالاجتالتعليم وتنمية رأس المال ( 2006جمال الدين، نادية )

 ، القاهرة.7 وثقافة التغيير

مجلووة جامعووة بابوول، العلوووم الصوورفة (، برنووامج توودقيق مقتوورح لتحقيووق تنميووة مسووتدامة، 2018حموودان، خولووة حسووين )
 .123 - 117(، 2) 26، والتطبيقية والهندسية

اطروحوة حث العلمي بالجامعات اليمنية في ضوء متطلبوات التنميوة المسوتدامة. تطوير مراكز الب(. 2021ردمان، محمد )

 دكتوراة. جامعة بنها. مصر. بنها.

مجلوة جامعوة دمشوق للعلووم (، التخطيط من أجول التنميوة المسوتدامة، دمشوق، سووريا، 2009ريده، ديب و مهنا ، سليمان)
 .39-17(،1)25الهندسية،

(، التنميوة الشواملة : المفهووم والمكونوات والقيواس"، 2009و الصوالح، عوامر علوي) الزعبي، عامر، وعنزي، فواز عويود

 109-104(، 2) 37مصر، حوليات آداب عين شمس ، 

 مجلة الآجواب،( التنمية  المهنية لمعلمي التربية الفنية في ضوء مؤشرات التنمية المستدامة، 2018الساكني، سهام جواد )

 .125-117(، 2)125مصر

(. دور الجامعات الأردنية في تحقيق المسؤولية المجتمعية في مجال التنمية 2020علي و ابو حميدان، عفت ) الطراونة،

 .241-263 .8المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية. المستدامة. 

 

لال رأس الموال الفكوري لزيوادة نسوبة مسواهمته فوي التنميوة المسوتدامة مون وجهوة نظور (، اسوتغ2014عبد القادر، حسين )

الجامعووة العوودد الخوواص بووالمؤتمر العلمووي  ،مجلووة كليووة بغووداد للعلوووم الاقتصووادية،الأكوواديميين فووي جامعووة الاسووتقلال

 133-163(، 2) 5المشترك 

التنميوووة المسوووتدامة )دراسوووة لواقوووع الجامعوووة  دور الجامعوووة فوووي تحقيوووق (،2016عوووزي، الأخضووور وإبراهيموووي، ناديوووة )
 المؤتمر العربي السادس لضمان جودة التعليم العالي. الجزائر. الجزائرية(.

http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=258877
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=258877
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=258877
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(. دور البحث العلمي والدراسات العليا في الجامعات الأردنية في تحقيق التنمية المستدامة من 2021علاونة، وسماره )

 .7-26 (2).. 2لة ألفا للدراسات الإنسانية والعلمية.مجوجهة نظر طلبة الدراسات العليا فيها. 

(. دور البحث العلمي في دعم التنميوة المسوتدامة فوي فلسوطين مون 2022عليوي، معاذ والزيود، أسماء وأبو عياش، مها )

-246. (6)2. مجلوة مؤشور للدراسوات الاسوتطلاعية. وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في جامعة النجاح الوطنية

222. 

 

 إدارة المخاطربالتحديات في دمج الاستدامة 

 دلال محمد غازي حمدان د.

 الملخص

كيف يمكن للقضايا البيئية والاجتماعية أن و  إدارة المخاطربالتحديات في دمج الاستدامة  على عرفلتهدف هذا البحث ل

الحالية التي تؤثر في بيئة  المخاطر والتعرف إلىتؤثر على المنظمات على مستوى وجودها وحياتها في بيئة العمل، 

تحديد المخاطر بشكل منهجي وإدارتها قراءة و تتمثل جزئيًا في  الاستقرائيالباحثة المنهج  حيث استخدمت، الأعمال

 وينطوي البحث في هذا المجال على مرحلة مبكرة من التخطيط والتحليل الشامل، استراتيجيًا على مستوى المنظمة

قيمة العلامة التجارية وتغير التشريعات والقوانين والدعاوى القضائية )التالية لى المخاطر للمخاطر، وقد تم التطرق إ

، والتي ترتبط بشكل مباشر بقضايا الاستدامة. ويستقصي هذا البحث، الوضع الحالي لدم  (واضطرابات سلسلة التوريد

أن المخاطر بالنتائ   وجاءتذات الصلة.  وجهة نظر استراتيجية للاستدامة في عمليات إدارة المخاطر وأدوات الدعم

تطوير المنت  عمليًا من أجل أن تكون أنه يجب المنظمات. و بعض الاستدامية لم يتم تحديدها وإدارتها بوعي في 

هذه الدراسة تحليلًا شاملًا للتحديات التي تواجه دم   بينتواستنادًا إلى النتائ ،  .المنظمة تنافسية على المدى الطويل

تقترح الباحثة خطوات رئيسة لتعزيز فهم وأساليب إدارة مخاطر و تدامة، وهي تشكل أساسًا للبحوث المستقبلية. الاس

 .الاستدامة

 الكلمات المفتاحية: إدارة المخاطر، الاستدامة، التنمية المستدامة للمنتجات، استراتيجية التنمية المستدامة.

Abstract 

Challenges In Integrating Sustainability With Risk Management 

The aim of this research is to identify the challenges in integrating sustainability with risk 

management, and how environmental and social issues can affect organizations at the level 

of their existence and life in the work environment, and to identify the current risks that 

affect the business environment, where the researcher used the inductive approach, partly 

represented in reading and identifying risks in a way Systematic and strategic management 
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at the organization level. Research in this field involves an early stage of planning and 

comprehensive analysis of risks. The following risks (brand value, changing legislation and 

laws, lawsuits and supply chain disruptions), which are directly related to sustainability 

issues, have been addressed. This paper investigates the current status of incorporating a 

strategic view of sustainability into risk management processes and related support tools. 

The results were that sustainability risks were not identified and managed consciously in 

some organizations. and that the product must be practically developed in order for the 

organization to be competitive in the long run. Based on the findings, this study presents a 

comprehensive analysis of the challenges of integrating sustainability, and forms the basis 

for future research. The researcher suggests major steps to enhance the understanding and 

methods of managing sustainability risks. 

Keywords: Risk Management, Sustainability, Sustainable Development Of Products, 

Sustainable Development Strategy. 

قدمةا  لمو

يتطلب تحول المجتمع نحو الاستدامة تحولا في الشركات ومنتجاتها وخدماتها. فيما يتعلق بابتكار 
المنتجات ، هناك العديد من الآليات لتسهيل حدوث هذا التحول ، مثل وضع العلامات البيئية ، 

( ، ومسؤولية CSRاعية للشركات )( ، والمسؤولية الاجتمISO 14001وأنظمة الإدارة البيئية )مثل 
(. ISO 26000المنت  الممتدة بالإضافة إلى إرشادات للاستدامة الاجتماعية ) على سبيل المثال 

 ,Hallstedtلا يوجد اهتمام مجتمعي بدفع الشركات لتطوير منتجات أكثر استدامة. )فإنه ومع ذلك، 
2017) 

ة الأعمال من أجل الاستدامة وتشير الدراسات الشركات في الاعتراف بحال مديري بدأ العديد من 
في الوقت نفسه، ، و التجريبية إلى التأثير الإيجابي لابتكار المنتجات المستدامة على الأداء العام للشركة

لا تزال هناك تحديات كبيرة يجب التغلب عليها، بما في ذلك عدم التوازن بين الربحية قصيرة الأجل 
فهم مشترك لما تعنيه الاستدامة، فضلًا عن عدم كفاية الإرشادات والأدوات وطويلة الأجل، وعدم وجود 

 (2019)النجار، حول كيفية ترجمة الالتزام الاستراتيجي إلى عمل يومي. 

الفرص، والتي  تقوم باستغلالالتهديدات و  تقلل منتمت الإشارة إلى إدارة مخاطر أكثر فاعلية، والتي 
نافسية والنجاح على المدى الطويل ، كمجال رئيسي للبحث للتغلب على تعد شرطًا أساسيًا للقدرة الت

مخاطر تجارية اليوم مرتبطة ارتباطًا مباشرًا بقضايا  10من بين أكبر  8في الواقع ، ، بعض التحديات
هذه المخاطر الرئيسية هي طلبات العملاء والمستهلكين، والتشريعات البيئية  ومنالاستدامة، 

أصحاب المهارات من موظفين لتأثيرات على السمعة، والقدرة على جذب أفضل والاجتماعية، وا
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؛ نيفيل 2010؛ دانجليكو وبوجاري، 2000، وتحفيز الموظفين )بانسال وروث، موالاحتفاظ به وعاملين
 (. 2006وآخرون، 

وترابط يسلط تقرير المخاطر الأخير الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي الضوء أيضًا على أهمية 
المخاطر الاجتماعية والبيئية والمخاطر الأخرى مثل المخاطر الاقتصادية في تصميم المنت ، غالبًا ما 
يتم اتخاذ القرارات المتعلقة باختيار المواد على سبيل المثال في المراحل المبكرة من تطوير المنت ، 

انت الخصائص الفريدة المرغوبة والتي لها تأثير حاسم على الأجزاء الأخرى من عمر المنت . إذا ك
تعتمد على التراكيب المادية التي قد تصبح حرجة، فهذا يعني وجود مخاطر تجارية للشركة المصنعة. 

 (2020) معوض، 

، إلى زيادة أسعار المواد وتواجه الآثار البيئية العالية للمواد قيودًا تشريعية يؤدي التوافر المحدود ، مثلًا 
 .ICED17على أو لها آثار سلبية 

يتم تعريف هىذا الوضىع فتهدد الربحية،  مخاطرالهذه  ات فإنالعواقب من منظور السوق. بالنسبة للشرك

على أنه 'مخاطر الأعمال البيئية'. ومع ذلك، فإن البحث حول جوانىب الاسىتدامة فىي إدارة المخىاطر لا 

 (2019)السعدي، يزال في مرحلة مبكرة. 

 مشالة البح :

والتىىىىي يلاحىىىظ عىىىىدم  ن مىىىن تطىىىوير الأطىىىىر الحاليىىىة وتطىىىوير أدوات فعالىىىىة لىىىدعم القىىىرارمىىىن أجىىىل الىىىىتمك

، يتعين أولًا فهم وتحديد فجوات البحىث الحاليىة والخصىائص المميىزة استخدامها من قبل مديري الشركات

 ، وهذا ما يسعى البحث لتمكينه.لمخاطر الاستدامة

مخىىاطر الاسىىتدامة، سىىواء علىىى المسىىتوى اسىىتخدام فىىن  علىىى بأسىىلوب يعتمىىدل اعمىىتحليىىل الأعىىدم القيىىام ب

، والتىي يقىل اسىتخدامها بىين فيما يتعلق بالتكامل في عمليات إدارة المخاطر وأدوات الدعم وأالمفاهيمي 

إلىىىىىى تحديىىىىىد الشىىىىىروط المسىىىىىبقة والتحىىىىىديات لإدارة مخىىىىىاطر الشىىىىىركات، عىىىىىدم وجىىىىىود أو إتبىىىىىاع الشىىىىىركات 

 .الاستدامة
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 إدارة المخاطر ؟ بالتحديات في دم  الاستدامة هي البحث ما ومن هنا تظهر إشكالية هذا 

 -ومن هذا التساؤل تتفرع أسئلة البحث التالية :

دارة مخىىاطر الاسىىتدامة علىىى مسىىتوى المؤسسىىة الاسىىتراتيجي ومسىىتوى لإ: مىىا هىىو الوضىىع الحىىالي 1س 

 المنت  التشغيلي؟

 نظور الاستدامة في إدارة المخاطر؟: ما هي الثغرات والتحديات البحثية الرئيسة لدم  م2سؤال 

فىىي نظىىرة عامىىة شىىاملة وتحليىىل  البحىىثمىىن خىىلال معالجىىة هىىذه الأسىىئلة، تتمثىىل المسىىاهمة الرئيسىىية لهىىذ 

للوضع الحالي والتحديات التي ترجع جزئيًا إلى الخصائص الكامنة في مخاطر الاستدامة وجزئيًا بسبب 

 .حوث المستقبلية بناءً على النتائ ه البيتوجو  ، وكذلك فجوات البحث ونقص المعرفة

 أادال البح  : 

 يلي : يهدف البحث لمعرفة ما

 والمفاهيم المرتبطة به.مخاطر إدارة ال  معرفة (1

 والمفاهيم المرتبطة به .مخاطر الاستدامة  معرفة (2

 والمفاهيم المرتبطة بها .التنمية المستدامة  معرفة (3

 .مستوى المؤسسة الاستراتيجيمعرفة مفهوم  (4

 .مستوى المنت  التشغيليرفة مفهوم مع (5

 .التحديات الرئيسة لدم  منظور الاستدامة في إدارة المخاطرمعرفة  (6

 امية البح :أ
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فىىن  علىىى بأسىىلوب يعتمىىدل اعمىىتحليىىل الأمعرفىىة كيفيىىة القيىىام بتكمىىن فىىي الأهميىىة النظريىىة لهىىذا البحىىث 

بالتكامل في عمليات إدارة المخاطر  فيما يتعلق وأعلى المستوى المفاهيمي  مخاطر الاستدامةاستخدام 

 .تحديد الشروط المسبقة والتحديات لإدارة مخاطر الاستدامة، ومعرفة و وأدوات الدعم

هذا الموضوع حديثىة وقليلىة، وبالتىالي  أن الدراسات والأبحاث في الأهمية العملية لهذا البحث تكمن في.

وصل له من النتىائ  والتوصىيات " فىي اتخىاذ يمكن لهذا البحث مساعدة أصحاب القرار "من خلال ما تت

، ومىن ثىم إزالىة أو مخىاطر الاسىتدامةاسىتخدام فن  على بأسلوب يعتمدل اعمتحليل الأقرارات تساهم في 

 .إدارة المخاطربفي دم  الاستدامة تجاوز العقبات 

 منهجية البحث :

العامة وأحدث التطورات، إلا  على الرغم من وجود الكثير من الأبحاث حول إدارة المخاطر والاتجاهات

أن القليىىل جىىدًا مىىن الاهتمىىام تىىم تركيىىزه علىىى جوانىىب الاسىىتدامة فىىي إدارة المخىىاطر فيمىىا يتعلىىق بالأعمىىال 

، وقىىىد اسىىىتخدم هىىىذا المىىىنه  اسىىىتقرائي وتطىىىوير المنتجىىىات. لهىىىذا السىىىبب، تىىىم اتبىىىاع نهىىى  استكشىىىافي

إجىراء مراجعىة للمكتبىة لرصىد الحالىة  (. تىم2009وآخرون،  Karlsson)  لملاءمته أغراض الدراسة

الحالية والتحديات المفاهيمية، وكذلك الفجىوات فىي البحىث. تىم تكملىة ذلىك بىإجراء مقىابلات شىبه منظمىة 

مىىع أربعىىة مىىديري مخىىاطر، المسىىؤولين عىىن عمليىىات إدارة المخىىاطر الشىىاملة للمؤسسىىة أو إدارة مخىىاطر 

شىركة دار و  ردنيىة السىويدية للمنتجىات الطبيىةالأان )عمى -تصىنيع الأدويىة فىي الأردنالمنت  في شركتي 

. ركىىزت الأسىىئلة علىىى المجىىالات التاليىىة: عمليىىات إدارة المخىىاطر الحاليىىة والىىروابط بينهىىا، وأدوات (الىىدواء

الدعم، والفوائد المتوقعة والتحديات لإدارة المخاطر بشكل عام ولدم  الاستدامة بشكل خاص. نظرًا لأن 

فىي تخصىص إدارة المخىىاطر، لىم يىىتم تقييىد مراجعىة المكتبىىة للمجىلات والمىىؤتمرات  مصىادر متنوعىة تىىؤثر

فحسىىب، بىىل شىىملت أيضًىىا تقىىارير الشىىركات والمنظمىىات الاهتماميىىة وشىىركات الاستشىىارات، وكتىىب إدارة 

(. تىىىىىىم أيضًىىىىىىا 9000وسلسىىىىىىلة  14000و  31000ذات الصىىىىىىلة ) ISOالمخىىىىىىاطر المىىىىىىؤثرة، ومعىىىىىىايير 
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" ليتم مراعاة النشرات التي تكون ذات صلة لكنها ليست ضمن مجال إدارة مخاطر استخدام تقنية "الرُمَي

. تضىىمنت مكونىىات Scopusو  Web of Scienceالاسىتدامة بالضىىبط. تىم اسىىتخدام قواعىد بيانىىات 

سلاسىىل البحىىث الكلمىىات الرئيسىىية والمرادفىىات لإدارة المخىىاطر والاسىىتدامة وتطىىوير المنتجىىات. تىىم تنفيىىذ 

( و 2009) Chakrabartiو  Blessingوتحليىىىىىىىىل المصىىىىىىىىادر، باتبىىىىىىىىاع توجيهىىىىىىىىات  عمليىىىىىىىىة اختيىىىىىىىىار

Karlsson ( بالنسىىىبة للمصىىىادر الأكاديميىىىة، بىىىدأت عمليىىىة الاختيىىىار بقىىىراءة العنىىىوان، 2009وآخىىىرون :)

ومن ثم، اعتمادًا على درجة الصلة، تم قراءة الملخص والمقدمة والاستنتاجات، والنتىائ ، وأخيىرًا الخلفيىة 

 40مقالىة، تىم دراسىة وتحليىل حىوالي  120اف والإعداد. من إجمالي عدد المقالات البىالغ حىوالي والأهد

 مصدر آخر بالكامل. 23ورقة أكاديمية و 

  حدذ  الدنااة:
: تم اختيار إدارات شركتين من شركات الأدوية الأردنية في المملكة الاردنية . الحدذ  الماا ية1

ي لهذه الدراسة، نظراً لما لهذه الإدارة من أهمية كبيرة على المستوى الهاشمية لتمثل الجانب التطبيق
المحلي، كونها من الصناعات المهمة في المجتمع الأردني والتي تقدم خدماتها لكافة شرائح المجتمع، 
لذلك لا بد أن تسعى الاستدامة من خلال التحسين والتطوير لتحقيق التميز في تقديم خدماتها وبما 

ات المملكة الأردنية الهاشمية بشكل خاص والاقتصاد الأردني من خلال التصدير بشكل يلبي حاج
 عام.

 .2023 /2022تم إجراء هذا البحث خلال العام الدراسي  . الحدذ  ال ما ية:2
العاملين في جميع المستويات الإدارية العليا والوسطى في شركتين من شركات . الحدذ  البشرية: 3

 .مدير -رئيس قسم ة ضمن المسميات الوظيفية التالية، الأدوية الأردني
: اهتمت هذه الدراسة بالمواضيع المتعلقة بالإستدامة وبإدارة المخاطر، من خلال الحدذ  العلمية .4

الكتب المتاحة وشبكة الانترنت والمكتبات والدراسات السابقة والدوريات، وكل ما يتعلق بالنواحي العلمية 
 لتي تخدم مسار هذا البحث.وكذلك العملية وا

 طلحاا البح :ام

 Sustainable Development التنمية المستدامة

بأنها "عملية تنموية شاملة تقوم على التوازن بين التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية  محموديعرفها 
غيير ممارسات بشکل يعزز من إمکانات الحاضر والمستقبل للوفاء باحتياجات الانسان وتطلعاته لت
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الموارد الطبيعية واستخدام مهارات التفکير العليا لحل ومواجهة المشکلات".  كفي استهلا المنظمات
 (.199: 2018، محمود)

لضمان توفير احتياجات  المتوفرة للمنظمةبأنها الاستثمار الفعال للموارد  اوتعرفها الباحثة اجرائيً 
والبقاء وتقليل المخاطر الموارد، بما يضمن السلامة في هذه  المستقبلالحاضر دون إهمال حقوق 

 الاقتصادي والمجتمع العادل للأجيال الحاضرة والقادمة.

 :  Risk لاطرا
وقوع النفع او  باحتمالهو الالتزام الذي يحمل في طياته الريبة وعدم التأكد المرفقين  

متكاملة تهدف إلى الضرر حيث يكون إما تدهور لاو خسارة ، كما أنه منظومة إدارية 
) صلاح،  ا على سير عمل المنظماتا حقيقيً الحد من المخاطر التي تشكل تهديدً 

2021 .) 
 

 ا: تا   يً 
جل غير محدد خارج إرادة أهي التعامل مع احتمالية وقع حوادث في المستقبل أو حلول 

نظيم أو يحدث ضرر منه، كما أنها عملية تخطيط وت بسببهالمتعاقدين قد يهلك الشيء 
إلى  بالإضافةالخطر على تحقيق أهداف المنظمة،  تأثيرأنشطة الشركة بهدف التقليل من 

ر الناتجة عن فشل تخطيط الأشخاص أو العمليات أو اخطأنها أسلوب التعامل مع الأ
 (. 18: 2020الداخلي أو الخارجي  )الشريف،  الاحتيالالأنظمة او 

 : اماليً 
ر المالي أنها إمكانية التعامل مع حدوث الانحرافات في تعرف إدارة المخاطر من المنظو 

المستقبل، التي  يؤدي إلى اختلاف النوات  المرجوة عما هو متوقع، وتوظيف المهارات في 
التعامل مع حالة عدم التأكد من الخلل المالي في المستقبل لقرار يتخذه الفرد الاقتصادي 

اهر الطبيعية في الماضي من تقييم ذاتي في الحاضر على أساس نتائ  دراسة سلوك الظو 
للمخاطر والضوابط الرقابية المتعلقة بالأعمال وفق التعليمات والمنهجيات المعتمدة 
للوصول إلى تحديد مستوى المخاطر وأساليب معالجتها وإدارتها، ومراقبة جميع القوانين 

والمعايير والممارسات والأنظمة والتعليمات المالية ذات العلاقة بأعمال وقواعد السلوك 
المالية ومراقبة مدى امتثال الوحدات التنظيمية وإعداد السياسات المتكاملة والمتجانسة 
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لإدارة الاستمرارية في العمل ومتابعة الخطط والتطبيق والفحص والتطوير والتحسين 
 (. 2022والتوعية والتدريب ) الخوالدة، 

 

يتم بموجبها يتم حصر كافة المخاطر والتهديدات على أنها العملية التي  ذتعر  ا الباحثة
التي تواجه المنظمة واتخاذ الإجراءات المناسبة لتخفيف وقع الخطر والتقليل من آثاره وإلى 
وضع إجراءات وحلول قابلة للتحقيق في ضوء الإمكانات المتاحة، وذلك في ضوء تحليل 

اطرة الممكن تحملها، ومستوى الفائدة التكلفة والعائد والسعي لتحقيق التوازن بين درجة المخ
العائدة من تحقيق المراد. كما أنها تشمل عملية تصحيح للسياسات والإجراءات التي 

 ر.سمحت بوقوع تلك المخاط
 الإطان الن رت 

 المقدمة 

يتطلب تحول المجتمع نحو الاستدامة تحولا في الشركات ومنتجاتها وخدماتها. فيما يتعلق بابتكار 
، هناك العديد من الآليات لتسهيل حدوث هذا التحول ، مثل وضع العلامات البيئية ، المنتجات 

( ، ومسؤولية CSR( ، والمسؤولية الاجتماعية للشركات )ISO 14001وأنظمة الإدارة البيئية )مثل 
( ISO 26000المنت  الممتدة بالإضافة إلى إرشادات للاستدامة الاجتماعية ) على سبيل المثال 

(Hallstedt et al. ،2013 ومع ذلك ، لا يوجد فقط اهتمام مجتمعي بدفع الشركات لتطوير .)
منتجات أكثر استدامة. بدأ العديد من قادة الشركات في الاعتراف بحالة الأعمال من أجل الاستدامة 

(Willard  ،2012وتشير الدراسات التجريبية إلى التأثير الإيجابي لابتكار المنتجات المستدام ) ة على
(. في الوقت Küçükoğlu and Pınar  ،2015؛  Chen et al.  ،2006الأداء العام للشركة )

نفسه ، لا تزال هناك تحديات كبيرة يجب التغلب عليها ، بما في ذلك عدم التوازن بين الربحية قصيرة 
فاية الإرشادات الأجل وطويلة الأجل ، وعدم وجود فهم مشترك لما تعنيه الاستدامة ، فضلًا عن عدم ك

؛ Høgevold et al. ،2014والأدوات حول كيفية ترجمة الالتزام الاستراتيجي إلى عمل يومي )
Schulte and Hallstedt ،2017 تمت الإشارة إلى إدارة مخاطر أكثر فاعلية ، والتي تخفف .)

لى المدى الطويل ، التهديدات وتستغل الفرص ، والتي تعد شرطًا أساسيًا للقدرة التنافسية والنجاح ع
 8(. في الواقع ، Zetterlund et al. ،2016كمجال رئيسي للبحث للتغلب على بعض التحديات )

. بعض 1مخاطر تجارية اليوم مرتبطة ارتباطًا مباشرًا بقضايا الاستدامة ، الجدول  10من بين أكبر 
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لبيئية والاجتماعية ، والتأثيرات هذه المخاطر الرئيسية هي طلبات العملاء والمستهلكين ، والتشريعات ا
على السمعة ، والقدرة على جذب أفضل المواهب والاحتفاظ بها ، وتحفيز الموظفين )بانسال وروث ، 

(. يسلط تقرير المخاطر الأخير 2006؛ نيفيل وآخرون ،  2010؛ دانجليكو وبوجاري ،  2000
مية وترابط المخاطر الاجتماعية والبيئية الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي الضوء أيضًا على أه

(. في تصميم المنت  ، غالبًا ما يتم WEF  ،2017والمخاطر الأخرى مثل المخاطر الاقتصادية )
اتخاذ القرارات المتعلقة باختيار المواد على سبيل المثال في المراحل المبكرة من تطوير المنت  ، والتي 

من عمر المنت . إذا كانت الخصائص الفريدة المرغوبة تعتمد لها تأثير حاسم على الأجزاء الأخرى 
على التراكيب المادية التي قد تصبح حرجة ، فهذا يعني وجود مخاطر تجارية للشركة المصنعة. يؤدي 
التوافر المحدود ، على سبيل المثال، إلى زيادة أسعار المواد وتواجه الآثار البيئية العالية للمواد قيودًا 

العواقب من منظور السوق. بالنسبة للشركة ، هذه  ICED17 و لها آثار سلبية على تشريعية أ
( ، يتم تعريف هذا الوضع على أنه 'مخاطر 2012. )Lloyd et alمخاطرة تهدد الربحية. في 

الأعمال البيئية'. ومع ذلك ، فإن البحث حول جوانب الاستدامة في إدارة المخاطر لا يزال في مرحلة 
أجل التمكن من تطوير الأطر الحالية وتطوير أدوات فعالة لدعم القرار ، يتعين على المرء  مبكرة. من

أولًا فهم وتحديد فجوات البحث الحالية والخصائص المميزة لمخاطر الاستدامة. الغرض من هذه 
ى الدراسة ، لذلك ، هو تحليل العمل الحالي على حالة من فن مخاطر الاستدامة ، سواء على المستو 

المفاهيمي وفيما يتعلق بالتكامل في عمليات إدارة المخاطر وأدوات الدعم. وبالتالي ، يهدف هذا العمل 
إلى تحديد الشروط المسبقة والتحديات لإدارة مخاطر الاستدامة التي يمكن أن توجه البحوث 

 ال البحث هذا.المستقبلية. بناءً على النتائ  ، تم اقتراح عدد من الخطوات الرئيسية للنهوض بمج

 ش ان  المااطر  ي اياق تن يمي 

يمكن تعريف المخاطر على أنها تأثير عدم اليقين على الأهداف، بما في ذلك الفرص والتهديدات على 
(. توجد كل من عدم اليقين والأهداف على المستويات الاستراتيجية ISO  ،2009حد سواء )

، وهذا يتطلب عمليات وأدوات لإدارة المخاطر على جميع والتكتيكية والتشغيلية للشركة وترتبط بينهما
. وبالتالي، فإن المخاطر في تطوير المنتجات لا 1هذه المستويات، كما هو موضح في الشكل رقم 

يمكن إدارتها عزلة تامة عن المخاطر الاستراتيجية والتكتيكية والأهداف. على سبيل المثال، قد يحتاج 
تطوير المنتجات التشغيلي إلى الانتقال إلى المستويات التنظيمية العليا  المخاطر الكبيرة على مستوى 

حيث قد تتطلب استجابات استراتيجية أو تكتيكية. بالمثل، يجب أن تُعتبر بعض الأهداف الاستراتيجية 
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والمخاطر في تطوير المنتجات. هذا ينطبق بشكل خاص على مخاطر الاستدامة. لهذا السبب، قررنا 
( على المستوى ERMي البداية على دم  الاستدامة في إدارة المخاطر الشاملة للمؤسسة )التركيز ف

أيضًا على الروابط الممكنة  غايتناتركز تالاستراتيجي وإدارة مخاطر المنت  على المستوى التشغيلي. 
 بين هذين الجانبين وكيفية ارتباطهما بالأهداف والغايات.

 

 

 

 

خضع لعدم اليقين على جميع مستويات المنظمة. وهذا يتطلب عمليات : هناك أهداف ت1الشكل رقم 
 وأدوات مترابطة لإدارة المخاطر.

 تط ير المنتجاا المستدامة لتجنش المااطر

يحتاج العديد من الحلول المتقدمة والمعقدة للمنتجات إلى الدعم في السوق لفترة طويلة، وتأتي 
طر للشركة، مع تأثيرات محتملة على سمعة وصورة الاعتمادات على حلول غير مستدامة مع مخا

الشركة على المدى الطويل، وخطط الاستثمار، وضبط الجودة، والكفاءة. يهدف تطوير المنتجات 
المستدامة )وهنا يعنى أن تكون منظور الاستدامة الاستراتيجية متكاملة ومطبقة في المراحل المبكرة من 

التفكير في دورة حياة المنت ( إلى دعم شركات تطوير المنتجات  عملية الابتكار للمنت ، بما في ذلك
لتكون نشطة وتجنب المخاطر المذكورة. يلزم الجمع بين نه  التنبؤ ونه  العودة للوراء، والذي يتمتع 
بميزة تضمين جوانب اليوم مع جوانب المخاطر للحل المقترح من منظور المجتمع المستدام المستقبلي 

(Hallstedt ،2017 النظرة طويلة المدى لا تعتبر عادة في أدوات الدعم المستخدمة في فرق .)
تطوير المنتجات، مما يجعل من الصعب اتخاذ إجراءات اليوم للقضايا التي قد تنشأ في وقت لاحق 

(Hallstedt  ،في الوقت نفسه، يحتاج التطور نحو مجتمع مستدام إلى منظور 2013وآخرون .)
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( أن منظور الزمن الأطول مهم كبعد في فهم الاستدامة، 2008ذكر لوزانو )تخطيط طويل الأجل. 
لكنه لم يتم تغطيته بوضوح في معظم التمثيلات المستخدمة للأستدامة. تم تقديم إطار للتنمية 

 (SPs)( يستخدم العودة للوراء من مبادئ الاستدامة الأساسية FSSDالمستدامة الاستراتيجية )
(Broman and Robèrt ،2017) من خلال تعريف واضح للحل المستدام من هذا القبيل، يمكن .

تحديد التوجيهات حول كيفية العمل نحو هذا الرؤية المستدامة بطريقة استراتيجية وخطوة بخطوة. هذا 
يختلف عن التصميم البيئي التقليدي، الذي يركز ببساطة على تقليل التأثير البيئي للمنت  أو الخدمة 

(Hallstedt et al. ،2013.) 

 النتااج ذالنقاش

؛ 2006لا توجد تعريف متفق عليه بشكل عام لمخاطر الاستدامة ولاكيفية تحديدها. يعرف أندرسون )
( هذه المخاطر على أنها المخاطر التي تنشأ عن قضايا البيئة أو Palousis et al. 2008في 

ريف قضايا البيئة والعدالة الاجتماعية. العدالة الاجتماعية. ومع ذلك، يبقى السؤال عن كيفية تع
( المخاطر الفعلية i( ست فئات لمخاطر الاستدامة، تتراوح بين )2008. )Palousis et alيعرض 

( المخاطر iii( المخاطر التنظيمية؛ )iiمثل اضطراب الأعمال بسبب الظروف الجوية المتطرفة؛ إلى )
 ( مخاطر سلسلة التوريد.viخاطر السمعة؛ إلى )( المv( المخاطر التنافسية؛ و )ivالقضائية؛ )

4.1 RQ1الحالة الحالية لدمج اجاتدامة  ي ش ان  المااطر : 

 ش ان  المااطر الشاملة للمراسة 4.1.1

أصبح من الواضح في المقابلات أن بعض مخاطر الاستدامة الأكثر وضوحًا تُعتبر بالفعل على نطاق 
اث الجوية المتطرفة. ومع ذلك، فإن هذه المخاطر لا يتم تحديدها واسع، مثل التغيير التشريعي والأحد

وإدارتها بشكل واع ومنهجي كمخاطر الاستدامة على هذا النحو. بدلًا من ذلك، يتم تحديد هذه 
المخاطر بشكل عرضي عند التحقيق في فئات المخاطر الأخرى. وبالتالي، فمن المرجح أن يتم تفويت 

 مما يجعل الشركات عرضة للتهديدات وفائتة الفرص. مخاطر الاستدامة المهمة،

في الأدب، يتم التعرف بشكل متزايد على أهمية دم  منظور الاستدامة في إدارة المخاطر الشاملة 
 ,Giannakis and Papadopoulosللمؤسسة، وتم تقديم عدد من الاقتراحات لإطارات جديدة )

( ودم  الاستدامة في الإطارات Yilmaz and Flouris, 2010؛ Saardchom, 2013؛ 2016
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 Pollard and؛ Lam and Quinn, 2014؛ Faris et al., 2013؛ Aon, 2007القائمة )
Stephen, 2008 تستوعب الإطارات القائمة عمومًا مخاطر الاستدامة بشكل جيد على المستوى .)

دامة بعدًا إضافيًا إلى إدارة المفاهيمي، دون تغييرات كبيرة في هيكلها. بدلًا من ذلك، تضيف الاست
المخاطر الشاملة للمؤسسة. على الرغم من أن الإطارات المقترحة متشابهة إلى حد كبير، إلا أن هناك 

( أن المنظور الاستدامي يضيف 2013وآخرون ) Farisأيضًا بعض العلامات المميزة الهامة. يرى 
الأهداف التنظيمية. وعلى النقيض من ذلك، إلى مجموعة المخاطر المحتملة التي يمكن أن تؤثر على 

( أن الاستدامة يجب أن تكون هدفًا منفصلًا. فيما 2013) Saardchom( و 2007) Aonيؤكد 
Lam and Quinn (2014 )يتعلق بالصلة بين المستويات الاستراتيجية والتكتيكية والتشغيلية، يشير 

ة. في حلقة ردود الفعل، ستتدفق معلومات المخاطر إلى أن تقارير لوحة القيادة يمكن أن تكون أداة قيم
إلى الإدارة العليا والمجلس، الذين سيدرسون التداعيات ويتخذون القرارات، التي ستمر إلى وحدات 

 العمل لاتخاذ إجراءات.

( أهمية إدارة علاقات أصحاب المصلحة، حيث يرون أنها مفتاح 2005) Kytle and Ruggieيؤكد 
الاجتماعية. ومع ذلك، فإن حججهم صحيحة إلى حد كبير أيضًا بالنسبة لمخاطر لإدارة المخاطر 

البيئة. إدارة العلاقات تختلف عن مجرد إدارة أصحاب المصلحة، حيث يتعلق الأمر بى "نشر المعلومات 
لأصحاب المصلحة، من خلال العلاقات العامة أو العلاقات المجتمعية، بالقرارات التي تم اتخاذها 

(، بينما تتطلب إدارة Kytle and Ruggie, 2005ل دون استكمال حلقة التغذية الراجعة" )بالفع
علاقات أصحاب المصلحة إغلاق الحلقة وإشراك أصحاب المصلحة بشكل فعلي. وهذا يعني أنه 
يتعامل مع أصحاب المصلحة، يستمع إليهم، ويشركهم في صنع القرارات أو إيجاد الحلول. ميزة إشراك 

المصلحة ذوي الصلة إلى حد كبير هي أن المشاركة في كثير من الأحيان تكون متبادلة، مما أصحاب 
يعني أنه إذا اختارت الشركة إشراك أصحاب المصلحة في بعض قرارات الشركة، فإن هؤلاء الأصحاب 
قد يشركون أيضًا الشركة في صنع قراراتهم، على سبيل المثال، فيما يتعلق بالتنظيم وحملات 

نظمات غير الحكومية وما إلى ذلك. توفر هذه المشاركة المتبادلة أيضًا للشركة هوائيات تستقبل من الم
خلالها إشارات المشكلات والتحديات الناشئة، بالإضافة إلى معلومات عن استجابات ممكنة في وقت 

 ,Kytle and Ruggieمبكر. يجب ربط هذه الطموحات بإدارة المخاطر الاستراتيجية للشركة )
2005.) 

 أامية  مج من  ن اجاتدامة  ي ش ان  المااطر
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دم  الاستدامة في إدارة المخاطر هو عملية مهمة تهدف إلى تحقيق التوازن بين تحقيق أهداف 
المؤسسات والشركات من ناحية، وبين الحفاظ على البيئة والمجتمع من ناحية أخرى. تُعنى الاستدامة 

ي دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتها. ومن ناحية بتلبية احتياجات الجيل الحال
أخرى، تتعلق إدارة المخاطر بتحديد وتقييم ومعالجة المخاطر التي يمكن أن تؤثر على تحقيق الأهداف 

 والنجاح العام للمؤسسة.

 ( (Lam & Quinn, 2014 هناك عدة أسباب لأهمية دم  الاستدامة في إدارة المخاطر:

تكون المؤسسات المستدامة عادةً أكثر جاذبية للمستثمرين والعملاء. بالتالي،  :. تحسين الأداء المالي1
يمكن أن يؤدي دم  العوامل المستدامة في إدارة المخاطر إلى تحسين الأداء المالي عبر زيادة 

 الاستثمارات وزيادة قاعدة العملاء.

لعديد من البلدان والقطاعات الالتزام بمعايير بيئية واجتماعية تتطلب ا . الامتثال للتشريعات واللوائح:2
 معينة. إذا لم تتبع المؤسسات هذه المعايير، قد تواجه عقوبات قانونية وتشوه سمعتها.

بدلًا من التركيز فقط على المخاطر التقليدية مثل المخاطر المالية  :. تقليل المخاطر المستقبلية3
تنظر المؤسسات إلى المخاطر المستقبلية المرتبطة بالتغيرات المناخية  والتشغيلية، يجب أيضًا أن

 ونضوب الموارد وغيرها من التحديات المستدامة.

إذا كانت المؤسسة تعتمد على ممارسات غير مستدامة، فقد  :. حماية السمعة وبناء العلامة التجارية4
علام. وبالمقابل، يمكن أن يؤدي اتخاذ تتعرض للانتقادات والانتقادات من قبل الجمهور ووسائل الإ

 إجراءات مستدامة إلى بناء سمعة إيجابية وتعزيز العلامة التجارية.

تهيئة بيئة مستدامة تشجع على الابتكار وتلتقط اهتمام المواهب  :. تعزيز الابتكار وجذب المواهب5
 المهرة. المبدعة. قد تكون المؤسسات الملتزمة بالاستدامة أكثر جاذبية للموظفين

يمكن أن تقلل المؤسسات المستدامة من تبعيات المخاطر من  :. تقليل التبعيات المالية للمخاطر6
 خلال تحديد ومعالجة المخاطر المتعلقة بالتغيرات المناخية والتشريعات البيئية المتزايدة.

مل للمؤسسة على بشكل عام، يمكن أن يسهم دم  الاستدامة في إدارة المخاطر في تعزيز النجاح الشا
 المدى الطويل من خلال تحقيق توازن بين الأهداف المالية والاجتماعية والبيئية.
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 ش ان  مااطر المنتج 4.1.2

( أكثر إطار شامل حتى الآن، يسمى تقييم مخاطر 2008، 2010وآخرون ) Palousisقدمت 
( IBLالسفلي المتكامل ) الاستدامة، والذي يعال  بشكل خاص تطوير المنت . يستخدمون منظور الخط

، حيث (Elkington ،1997) (TBL)لتحديد مخاطر الاستدامة. على عكس الخط السفلي الثلاثي 
يُعتبر الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية بأنها أبعاد منفصلة ومتساوية الأهمية، في الخط 

جال الاقتصادي. يستند إطار تقييم السفلي المتكامل، تعتبر الجوانب الاجتماعية والبيئية وظائف للم
(. ولذلك، فإن تحديد مخاطر 2010وآخرون،  Palousisمخاطر الاستدامة إلى هذا التفكير )

الاستدامة مرتبط بخط سبب ونتيجة، يربط المجالات البيئية والاجتماعية بالمجال الاقتصادي. الحقيقة 
احل حياته المختلفة لا يعني تلقائيًا أن جميع البسيطة أن المنت  يؤثر على البيئة أو الاجتماع في مر 

هذه التأثيرات هي مخاطر استدامة. لكي يعتبر التأثير على الاستدامة مخاطر استدامة، يجب أن تتوفر 
ثلاثة شروط: أولًا، يجب أن يعتبر التأثير جزءًا من اتجاه غير مستدام؛ ثانيًا، يجب أن يتخذ الحكومة 

بشأن هذا الاتجاه؛ وثالثًا، يجب أن يكون لهذا الإجراء تأثير مباشر أو غير  أو المجتمع العالمي إجراءً 
مباشر على تكلفة دورة حياة المنت . على سبيل المثال، يعتبر التغير المناخي اتجاهًا غير مستدام 
وهناك عدة تنظيمات تؤثر في تكلفة دورة حياة المنت  ويمكن توقع تشديدها في المستقبل. يتم تحقيق 

ه الاتجاهات التي تربط بين التأثيرات البيئية والآثار الاقتصادية بناءً على نفس منظور الوقت الذي هذ
( على 2010وآخرون ) Palousisيغطيه دورة حياة المنت . تعتمد منهجية التقييم المقترحة من قبل 

تم تقييم سلاسل السبب ( وتكلفة دورة الحياة المستندة إلى الأنشطة. يLCAمزي  من تقييم دورة الحياة )
والنتيجة وتصورها كأشجار مخاطر الاستدامة. يمكن استخدام أشجار المخاطر ثم لصياغة تصريحات 
المخاطر، على سبيل المثال: تصحيح الأحماض بسبب انبعاثات النيتروجين، مما يؤدي إلى اتخاذ 

رائب على النيتروجين، إجراءات سياسية أكثر صرامة في قطاع الانبعاثات، مما يؤدي إلى فرض ض
مما يؤدي إلى ارتفاع تكاليف النقل، مما يؤدي إلى ارتفاع التكاليف في سلسلة التوريد والتوزيع. بعد 
تحديد بيانات المخاطر، يتم تطبيق تحليل كمي للمخاطر لحساب التأثير المحتمل لمخاطر الاستدامة 

واقب. ينت  عن ذلك النات  النهائي، تكلفة على تكلفة دورة حياة المنت  عن طريق ضرب الاحتمال والع
دورة الحياة المعدلة للاستدامة للمنت ، والتي يمكن استخدامها لتحسين التصميم من خلال استبدال 

 المواد الحرجة لتقليل مخاطر الاستدامة أو اختيار بين بدائل التصميم المختلفة.
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(. ومع FMEAخاطر والأخطاء المحتملة )تم اقتراح عدة طرق لدم  الجوانب البيئية في تحليل الم
( ضيقة جدًا في نطاقها، وتقتصر على 2015وآخرين ) Rozakذلك، فإن الطريقة المقترحة بواسطة 

مخاطر عدم الامتثال للتشريعات البيئية مع التركيز على فشل الآلات أو المعدات. ومع ذلك، هذا ليس 
بالإضافة إلى ذلك، استخدام التشريعات كنقطة  سوى جزء صغير من الجوانب الاستدامة ذات الصلة.

( نهجًا أكثر شمولًا يجب استخدامه في 1999) Lindahlالإشارة هو نه  سلبي جدًا وبحد أدنى. اقترح 
( تحديد مراحل دورة حياة المنت  أو iالمراحل الأولى من تطوير المنت ، بما في ذلك الخطوات التالية: )

( ربط iii( تحديد الجوانب البيئية، مثل الانبعاثات إلى الهواء والماء؛ )iiها؛ )العملية والأنشطة المتصلة ب
( تقييم الجوانب البيئية والآثار التي يجب أن تعتبر ذات ivالآثار البيئية الناجمة عن كل جانب بيئي؛ )

( إعداد قائمة vأهمية، باستخدام الصورة العامة للجمهور والوثائق التحكمية والعواقب البيئية كمعيار؛ )
بالإجراءات الموصى بها. يعتبر هذا النه  أكثر نظامية ويأخذ الحياة الكاملة في الاعتبار ويستفيد من 
مدخلات من مصادر متعددة، وليس فقط التشريعات. يتضمن هذا النه  بعض المزايا بما في ذلك 

مستوى المكونات التفصيلية. وجود اختلافات أكبر بين المفاهيم المختلفة مقارنة بالاختلافات على 
أيضًا، التغييرات التي يمكن أن تقلل من أنماط فشل البيئة أسهل في المراحل الأولى. ومع ذلك، لا 
يتضمن النه  منظورًا استراتيجيًا استدامة كاملًا ولا ينظر على الإطلاق إلى الجوانب الاجتماعية. كما 

الخسارة المالية غامضة. وقد تم انتقاد هذا النه  أيضًا أن الصلة بين أوضاع الفشل البيئي والقيمة أو 
(. وأخيرًا، لا يُعرف بوضوح كيف Lenzen et al. ،2003لنطاقه المحدود في الفضاء والزمان )

 Hallstedtيمكن تحديد الجوانب والآثار بطريقة منهجية، حيث لا يوجد تعريف أساسي لذلك. اقترح 
 Hervaييم استدامة استراتيجي وتحليل صافي القيمة الحالية. قدم ( إكمال الطريقة بتق2015وآخرون )
( لاتخاذ ERA( وتقييم مخاطر البيئة )EF( دراسة حالة تجمع بين بصمة البيئة )2011وآخرون )

محدود جدًا إلى مخاطر الصحة نتيجة التعرض  ERAقرارات في تصميم الأحذية للأطفال. نطاق 
، ERAأو  EFباط بالآثار المحتملة على أهداف الشركة جزءًا من إما للمركبات الضارة. لا يشكل الارت

مما يجعل الاختيار بين بدائل التصميم في تطوير المنت  أمرًا صعبًا. في دراسة حديثة، اقترح 
Gargalo ( إطارًا متعدد المستويات لتحليل الاستدامة التكنولوجية والاقتصادية 2016وآخرون )

وآخرون  Anandم المخاطر يستخدم في مرحلة مبكرة من تطوير المنت . قدم والبيئية من خلال تقيي
( إطارًا لتقييم مخاطر الاستدامة للأنظمة الميكانيكية في مرحلة تصميم المفهوم. يستند على 2016)

تحديد وتحليل ما يسمى معلمات تقييم مخاطر الاستدامة. يتم استخدام مؤشر تم تطويره حديثًا لتقييم 
 لتصميم المختلفة من منظور المخاطر.بدائل ا
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4.2 RQ2التحدياا المتعلقة بدمج اجاتدامة  ي ش ان  المااطر : 

استنادًا إلى الإجابات من المقابلات والمراجعة الأدبية، نؤكد أن هناك نوعين من التحديات لإدارة 
تميزها عن  المخاطر بشكل فعال. أولًا، لدى مخاطر الاستدامة بعض الخصائص الأساسية التي

المخاطر التقليدية والتي تعتبر الأسباب الجذرية للتحديات الرئيسية في دمجها في عمليات إدارة 
المخاطر، سواء كان ذلك على مستوى المؤسسة أو المنت . على غرار عدم اليقين التصادفي، لا يمكن 

نيًا، هناك عدد من التحديات حل هذه التحديات أو تقليلها، ولكن يمكن إدارتها بأفضل طريقة ممكنة. ثا
الناجمة عن الثغرات في البحث وعدم وجود المعرفة. مثل اليقين المعرفي، يمكن التغلب على هذه 
التحديات من خلال مزيد من الاستقصاءات والاختبارات والتعلم، على سبيل المثال، من خلال تطوير 

لتحديات المحددة لا تنطبق حصريًا فقط وتطبيق أدوات جديدة وتغييرات في العملية وما إلى ذلك. ا
على مخاطر الاستدامة؛ ومع ذلك، يجعل الجمع بينها الأمر صعبًا واحدة من أصعب جوانب 

 الاستدامة للإدارة.

 التحدياا النا مة عن  اااص مااطر اجاتدامة الأاااية 4.2.1

ى، فإن الارتباط بين المخاطر تشتبه هذه التحديات في العديد من المخاطر الأخر  الدينامياا ال منية:
القصيرة والمدى الطويل للمستدامة غالبًا ما يكون غامضًا. ومع ذلك، يترتب على هذا الارتباط أهمية 
كبيرة: إذا كان عمر المنت  قصيرًا، فقد يكون الشركة عميانًا بشأن المخاطر الطويلة الأجل المهمة. 

المخاطر طويلة الأجل للخيارات الحالية. التحدي هو وإذا كانت الفترة طويلة، فعلى الشركة تحديد 
تحقيق توازن في النظرة الزمنية لإدارة المخاطر الاستدامة من أجل أن تكون مستدامة على المدى 

 الطويل ومربحة على المدى القصير.

يجب أن يستند مفهوم "الاستدامة" إلى الأخلاق والحكم القيمي، على سبيل المثال، لماذا  البعد الن عي:
تهتم المجتمع بالاستدامة والأجيال المستقبلية. وهذا واضح أيضًا في تطوير المنتجات وإدارة المخاطر: 

ساعة  1000كجم من الرصاص أم  50على سبيل المثال، ما هو أكثر خطورة للاستدامة، انبعاث 
بشكل منطقي بشكل  عمل للأطفال؟ بالإضافة إلى ذلك، هناك أبعاد للاستدامة لا يمكن التعبير عنها

كمي دون تقليل، على سبيل المثال، القيمة الجمالية للمناظر الطبيعية. وبالتالي، لا يمكن اتخاذ قرارات 
منطقية أو موضوعية، ولا يمكن تحقيق تكامل تام للأثر الاستدامي. ما يعنيه هذا هو أنه يجب الجمع 

ذ القرارات. ومع ذلك، من المهم أن نضع بين النه  الكمي والنوعي لإنشاء أفضل أساس ممكن لاتخا
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في اعتبارنا أن القرار يشمل درجة من الحكم القيمي وقد يستند إلى حكم الخبراء بشأن مخاطر 
الاستدامة. التعامل مع هذا البعد النوعي يشكل تحديًا كبيرًا لكل من إدارة المخاطر وتطوير المنتجات 

تأخرة من تطوير المنت  حيث يكون متطلب البارامترات المستدامة بشكل عام، خاصة في المراحل الم
 الكمية مرتفعًا.

لا يمكن تقدير الاحتمالات أو العواقب للعديد من الأحداث المتعلقة بالاستدامة  عد  اليق ن العم  :
بأي دقة معقولة، مما يعني أن "الطرق الإحصائية والأدوات التقليدية غير مناسبة، حيث لا يمكن تبرير 

(. وفي هذه الحالات، يكون Aven ،2013ج الدعم اللازمة بسهولة وتفتقد البيانات اللازمة" )نماذ
التكميم بالأرقام مجرد مخاطرة، لأن الأرقام قد تخلق شعورًا كاذبًا بالتأكيد. بالإضافة إلى ذلك، لا تلتقط 

امة قد يتم تجاهلها. الأرقام الجوانب النوعية كما تمت مناقشتها أعلاه، مما يعني أن الجوانب اله
التحدي النات  عن ذلك هو أنه من الصعب التعبير عن مخاطر الاستدامة في أرقام وربطها بسمات 
أخرى مثل الربحية. وهذا، بدوره، يجعل من الصعب تحديد الأهداف الكمية واتخاذ استجابات المخاطر 

بلين، يمكن أن يؤدي صعوبة إدارة ورصد وقياس التقدم وفعالية الاستجابات. وكما أشار عدد من المقا
مخاطر الاستدامة إلى تجاهلها ببساطة أو إعطاء أهمية للمخاطر الأخرى أكثر ملموسية وقابلة 

أدوات يمكن أن تعزز فهم اليقين العميق واتخاذ القرارات  10( استعراض 2012للقياس. أقترح كوكس )
الأدوات على استراتيجيتين، إما إيجاد قرارات عندما لا تكون الموديلات الصحيحة معروفة. تعتمد هذه 

قوية تعمل بشكل مقبول للعديد من النماذج، أو إدارة المخاطر التكيفية، مما يعني التعلم من خلال 
Stephen (2008 )و  Pollardالمحاكاة المصممة بشكل جيد والتحليل والخطأ. بالمثل، يقترح 

مما يعني تقليل ضعف الشركة والاستعداد للمجهول. ومع إضافة "التكيف" كاستجابة مناسبة للمخاطر، 
( إلى أن تقييم المخاطر والتحليلات لا توجه ما يجب فعله، إنها مجرد أداة 2013) Avenذلك، يشير 

لإبلا  صانع القرار. تعتمد التحليلات أيضًا على الافتراضات والمعرفة الأساسية بدرجة من اليقين وما 
في سياق أكبر. يشكل هذا أيضًا تحديًا بالنسبة لكيفية عرض النتائ  بطريقة  إلى ذلك، ويجب أن تنظر

( أنه 2013) Aven(. لذا، يرى Aven ،2016تعكس الافتراضات الأساسية ودرجة المعرفة واليقين )
"مطلوب استعراض وتقدير إداري يمكن أن يرى ما هو أبعد من المعايير التقنية الضيقة عند اتخاذ 

ل قبول المخاطر أو عدمها". يمكن أن تساعد معايير قبول المخاطر ولكن لا تستبدل القرارات حو 
 الحكم الإداري واتخاذ القرار.

 التحدياا البحثية ذالإ انية 4.2.2
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عدم وجود فهم واضح ومشترك لما يعنيه الاستدامة: يشير معظم الأعمال الموجودة إما إلى تعريف 
(، أو تستخدم تصنيفًا تصنيفيًا نوعيًا TBLعاد الثلاثة للأداء )(، أو الأبWCED ،1987بروندتلاند )

نوعيًا لمخاطر الاستدامة. كما أنه لا يوجد فهم مشترك في الشركات، والذي يعد شرطًا أساسيًا للتواصل 
، Hallstedtو  Schulteالفعال، وكذلك للقدرة على بناء القدرات وتحديد وتحديد مخاطر الاستدامة )

2017.) 

النظرة الاستراتيجية: بالنسبة لإدارة المخاطر التكتيكية والاستراتيجية، يُلاحظ أهمية ربطها  غياب
؛ Bromiley et al. ،2015؛ Arena et al. ،2010؛ Aon ،2010بالتخطيط الاستراتيجي )

Farrell and Gallagher ،2015 ومع ذلك، في حين قد يكون هناك منظور استدامة .)
أن المشكلة تكمن في عدم وجود منظور استراتيجي لمخاطر الاستدامة. على سبيل للإستراتيجية، إلا 

على المنت  أي توجيه استراتيجي طويل الأجل. ولذا،  LCCالمثال، لن توفر النظرة فقط إلى تأثيرات 
 يلزم تعريف واضح لحالة مستقبلية للإستدامة الكاملة. قد يعزز العمل المنفذ من النه  العكسي للإنجاز

(Backcasting( هذا المنظور )Hallstedt et al. ،2013.) 

( كعلامة تميز لنجاح CROالمسؤوليات غير واضحة: يُشار إلى وجود مسؤول المخاطر الرئيسي )
(. يعمل هذا بشكل جيد Yazid et al. ،2011؛ Liebenberg and Hoyt ،2003إدارة المخاطر )

المخاطر الداخلية والقابلة للتحكم. ومع ذلك، فإن  طالما تركز إدارة المخاطر بشكل رئيسي على
مخاطر الاستدامة غالبًا ما تكون خارجية وبالتالي من الصعب تعيينها لأي وظيفة داخلية محددة. في 
الوقت نفسه، فإن قضايا الاستدامة معقدة ومتنوعة للغاية بحيث لا يمكن توقع أن يكون المدير التنفيذي 

 (.Pollard and Stephen ،2008بها وقادرًا على إدارتها )أو مجلس الإدارة ملمًا 

التضارب الذي يُدرك بشكل غير مفهوم بين أهداف الاستدامة والأهداف المالية: على الرغم من وجود 
(، Willard ،2005اعتراف متزايد بالعلاقة المتبادلة المفيدة بين الاستدامة وأهداف الشركة التقليدية )

 ( بدلًا من الاشتراكية.Saardchom ،2013؛ Aon ،2007بدائل للتنازلات ) يرى البعض لا توجد

الربط غير الواضح بين التكلفة والقيمة: نظرًا لتعقيد وارتباط مخاطر الاستدامة وصعوبة تحليلها بشكل 
كمي، فإن تأثيرها على التكاليف والفوائد غير واضح. ومع ذلك، يشير بعض المقابلين إلى أهمية فهم 

الارتباط من منظور الشركة من أجل إجراء حسابات عائد الاستثمار واتخاذ استجابات المخاطر  هذا
 المناسبة.
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قلة نض  إدارة المخاطر الشاملة: قد يكون إدارة المخاطر كتخصص غير ناض  بما فيه الكفاية وقد لا 
لا يكون هناك فهم تكون هناك الشروط الأساسية اللازمة لدم  الاستدامة. على سبيل المثال، قد 

أساسي لما هي إدارة المخاطر، وما هو الدور الذي يجب أن تلعبه في الشركة، وكيفية استخدامها. قد 
يكون درجة التنفيذ الحالية بشكل عام غير كافية لإضافة منظور الاستدامة كبعد جديد. تم التعبير عن 

خرى، قد توفر البدء في الاستدامة في هذه المخاوف أيضًا في بعض المقابلات الأولية. ومن ناحية أ
مرحلة مبكرة من تطوير إدارة المخاطر وتنفيذها فرصًا لتحقيق الاستدامة تصبح جزءًا طبيعيًا من إدارة 
المخاطر بدلًا من أن تكون ملصقة عليها في وقت لاحق عندما تتم تعزيز الأسس الأساسية لإدارة 

 المخاطر.

ليس من المستغرب أن البُعد الاجتماعي للإستدامة غير متطور بشكل البُعد الاجتماعي غير المتطور: 
خاص في الممارسات الحالية لإدارة المخاطر، تمامًا كما هو الحال في تطوير المنتجات المستدامة 

 (.Schulte and Hallstedt ،2017؛ Hallstedt et al. ،2013بشكل عام )

 أذ ادل؟   ر   للتبااي(اجاتدامة:  4.2.3

قًا للتخطيط الاستراتيجي، تبدأ برؤية النجاح وتبدأ إدارة المخاطر بتحديد الأهداف. لذا، من المهم أن وف
يكون واضحًا كيف يجب تضمين الاستدامة في تحديد الأهداف حيث يعتمد بقية عملية إدارة المخاطر 

مكن صياغة الاستدامة عليها. هناك طريقتان يمكن أن يتصل بهما منظور الاستدامة بالأهداف. أولًا، ي
بوصفها هدفًا جديدًا في حد ذاته، جنبًا إلى جنب مع أهداف أخرى للأداء المالي والجودة وما إلى ذلك 

(Saardchom ،2013 ثانيًا، يمكن استخدام منظور الاستدامة كعدسة يتم من خلالها عرض .)
يا وعيوب. صياغة أهداف (. لكل من هاتين النهجين مزاFaris et al. ،2013الأهداف الحالية )

الاستدامة المحددة هو بيان واضح وملموس، مما يرمز أيضًا للتزام. كما أنه أكثر تحديدًا ويتيح تفكيك 
الأهداف إلى أهداف ومؤشرات أداء رئيسية وما إلى ذلك. من ناحية أخرى، لا يجب صياغة الاستدامة 

. بعبارة أخرى، إذا كانت الشركة مهتمة فقط بوصفها هدفًا محددًا إذا كانت ليست هدفًا في حد ذاته
بجوانب الاستدامة عندما توفر ميزة اقتصادية، فيجب أن لا تُعرَضُ جوانب الاستدامة على أنها أهداف 
محددة. عيب آخر هو أنه إذا كانت الاستدامة هي هدف من بين العديد من الأهداف الأخرى، فإنه 

على أولوية أقل من الأهداف الأخرى، مما يؤدي إلى إجراء  ينشأ تنازلات ويمكن أن تحصل الاستدامة
اعتبارات الاستدامة فقط في الأوقات الجيدة، وهو أمر أشير إليه أيضًا من قبل أحد المقابلين. بالإضافة 
إلى ذلك، قد يؤدي معاملة الاستدامة كهدف منفصل إلى تفويت الروابط الهامة مع الأهداف الأخرى. 
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لاستخدام الاستدامة كعدسة هو أن الروابط بين الاستدامة والأهداف الأخرى تكون في الميزة الرئيسية 
الصميم. في هذه الحالة، لا يجب أن توجد تنازلات، يمكن أن تُعتبر الاستدامة بدلًا من ذلك أداة 

ية، لتحقيق الأهداف الأخرى، بما في ذلك الأهداف المالية. العيب الرئيسي هو أن الاستدامة في البدا
على الأقل، أقل ملموسية ويمكن أن تكون صعوبة في تحديد الروابط مع المخاطر الأخرى بدون توجيه 

 ( اقتراحًا بشأن كيفية تحديد الاستدامة لمنتجات الشركة.2017) Hallstedtوتدريب. قد قدم 

إذا كان من الواضح أن قوة النه  الأول هي عيوب النه  الثاني والعكس بالعكس. السؤال هو ما و 
يمكن ويجب دم  هاتين الطريقتين. يعني ذلك أن هناك هدف مستدل عليه بوضوح للإستدامة، ولكن 
في نفس الوقت يتم تطبيق عدسة الاستدامة أيضًا لعرض جميع الأهداف الأخرى. يمكن لهذا النه  أن 

لمزيد من البحث، يجمع بين مزايا كلا الطريقتين. ومع ذلك، قد يؤدي أيضًا إلى الارتباك. يتطلب ا
سواء على المستوى المفاهيمي أو التطبيقي، للتحقيق بتفصيل أكثر إذا كان مثل هذا النه  سيعمل في 

 الممارسة و، في هذه الحالة، كيف سيبدو.

 الدناااا السابقة:

 ( بعن ال : 2022 نااة محمد  منا    -

ر ذأقره  ي تنمية التمک ر المستدا  بر امج مقترح  ي ت   أبعا  التنمية المستدامة ذاجتتاا  الأ  

 التربية ذالت الل المعر ي ذاجتجاااا المستدامة لدم ط لا الشعش العلمية بکلية

هدفت الدراسة التعرف على فاعلية برنام  مقترح في ضوء التنمية المستدامة والاقتصاد الأخضر في 
بالاقتصاد الأخضر والاتجاهات  طة إکساب طلاب الشعب العلمية بکلية التربية بعض المفاهيم المرتب

( طالبا وطالبة من شعب 30المستدامة، وفي ضوء ذلک تم اختيار عينة بحث ووقد تکونت من )
جامعة سوهاج بالفصل الدراسي الأول للعام -الکيمياء( بالفرقة الثالثة بکلية التربية -الفيزياء-)البيولوجيا
ث )اختبار المفاهيم المرتبطة بالاقتصاد الأخضر م، وطبقت عليهم أدوات البح21۲۰-2۲۰۲الجامعي 

مقياس الاتجاهات المستدامة( ، ثم تم  -مقياس التوازن المعرفي –اختبار مهارات التفکير المستدام –
تدريس البرنام  المقترح للعينة، وبعد الانتهاء منه تم تطبيق أدوات البحث بعديًا، ومن النتائ  التي تم 

ب مجموعة البحث في التطبيق البعدي عن التطبيق القبلي بفرق دال إحصائياً التوصل إليها تفوق طلا
من حيث اکتساب بعض المفاهيم المرتبطة بالاقتصاد الأخضر و التوازن ( 1۰٫۰عند مستوى )
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، وايضا تفوق طلاب مجموعة البحث في التطبيق البعدي عن التطبيق القبلي بفرق دال   المعرفي
من حيث تنمية التفکير المستدام والاتجاهات المستدامة، وتم تقديم ( 1۰٫۰إحصائياُ عند مستوى )

بعض التوصيات والمقترحات في ضوء النتائ  التي تم التوصل إليها. ومنها الاهتمام بتضمين مفاهيم 
الاقتصاد الأخضر و التنمية المستدامة في مناه  طلاب الشعب العلمية بکلية التربية و تقديم برام  

 .م في هذا المجالعلمية له

 بعن ال: Al-Khalifat, Abdullah, & Magassouba( 2019 نااة   -

تاايق ر  مس ااة أ ا  ش ان  المشاارذ  مااإ أ ذان ش ان  مااااطر المشاارذ  ذالثقا ااة التن يميااة علااى  جاااح 
 المشرذ 

الوسىىيط  ( والتىىأثيرOCوهىىدفت الىىى مراجعىىة الدراسىىات السىىابقة حىىول التىىأثير المعىىدل للثقافىىة التنظيميىىة )
( PS( ونجىىىاح المشىىىىروع )PMP( والعلاقىىىىة بىىىين أداء إدارة المشىىىىاريع )PRMلإدارة مخىىىاطر المشىىىروع )

التىىىي وضىىىحت ان المشىىىاريع تعىىىاني مىىىن تجىىىاوزات فىىىي التكلفىىىة، أو تىىىأخيرات، أو أداء ضىىىعيف الجىىىودة. 
مشىىروع، وخلصىىت ووفىىرت هىىذه الدراسىىة إطىىاراً نظريىىاً هادفىىاً جىىول أداء إدارة المشىىروع وارتباطىىه بنجىىاح ال

( لهىىا PRM( وإدارة مخىىاطر المشىىروع )OC( والثقافىىة التنظيميىىة )PMPالدراسىىة الىىى ان أداء المشىىروع )
تىىأثير كبيىىر علىىى المشىىاريع الناجحىىة. ولا بىىد مىىن اجىىراء تغييىىرا فىىي سىىلوكيات المىىوظفين بطريقىىة يمكىىن ان 

 (تنعكس بشكل ايجابي على نجاح المشروع. )دراسة نواعية

 بعن ال: .Margues,L.,Habitzreuter, S.& Zanievicz,M(. 2019 نااة   -

Corporate risk management: Perception of chief risk officers 

 ش ان  المااطر المراسية: تا ن ببان مسرذلي المااطر

الغرض من هذه الورقة من التحقق من كيفية تجسيد إدارة المخاطر فىي الشىركات لقيىام بىذلك، ثىم اجىراء 
حث وصفي مع نه  كمي، وكانت أداة جمىع البيانىات عبىارة عىن اسىتبانة منظمىة تىم ارسىالها الىى كبىار ب

مسؤولي المخاطر فىي الشىركات البرازيليىة ومراجعىي الحسىابات واستشىاريي إدارة المخىاطر. ثىم الحصىول 
ك القليل من هنا –من بين الذين تمت مقابلتهم  –رداً. يكشف تحليل البيانات أنه  22على ما مجموعة 

المعرفة حول العمل المتعلق بادارة المجتمع المدني. في ما يتعلق بالادوات وتقنيات إدارة المخاطر،وجىد 
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نىىادراً مىا تسىىتخدم مىن قبىىل المسىتجيبيبن فىىي حىين أن الأكثىىر COSO( 2007أن التقنيىات التىىي حىددها )
 استخداماً هي تلك الأقل تعقيداً في التنفيذ.

تحساا ن ذ مااج ممانااااا ش ان   بعناا ال: Fernandes, Ward & Araujo( 2018 نااااة   -
 المشانيإ  ي الشرباا:  نااة   لية

علىىى  PMP( وإدارة أداء المشىىروع PRMوالتىىي هىىدفت الىىى التحقيىىق فىىي تىىأثير إدارة مخىىاطر المشىىروع )
قىىة علىىى نجىىاح المشىىروع، أظهىىرت النتىىائ  التىىي تىىم الحصىىول عليهىىا أن إدارة مخىىاطر المشىىروع لهىىا علا

ايجابيىىة مىىع إدارة أداء المشىىروع ونجىىاح المشىىروع. بالاضىىافة الىىى أن إدارة مخىىاطر المشىىروع تعىىد عنصىىراً 
حاسىىماً مىىن إدارة أداء المشىىروع ونجىىاح المشىىروع، وأنىىه، ووفقىىاً للأدبيىىات الموجىىودة، هنىىاك فجىىوات واسىىعة 

جىىىد تعىىىارض بىىىين نتىىىائ  بىىىين إدارة المخىىىاطر مىىىن الناحيىىىة النظريىىىة والممارسىىىة داخىىىل الشىىىركات، حيىىىث يو 
الدراسىىات التىىي اثبتىىت التىىأثير المىىنخفض لإدارة مخىىاطر المشىىروع علىىى أداء المشىىروع. مىىع مراعىىاة هىىذه 
العلاقات وبجانىب مراجعىة الأدبيىات ثىم تأكيىد الفرضىية "تتوسىط إدارة مخىاطر المشىروع العلاقىة بىين أداء 

 إدارة المشروع ونجاح المشروع".

 Determinants and value ofبعن ال: ,Lechner, & Gatzert( 2018 نااة   -
enterprise risk management:Empirical evidence from Germany 

 المحد اا ذقيمة ش ان  المااطر  ي المراسة:  ل ل تجريبي من ألما يا

ي الهدف من هذه الورقة هو التحليل التجريبي لخصائص الشركة التي تحدد تنفيذ نظام إدارة المخاطر ف
المؤسسة ودراسة تأثير إدارة مخاطر المؤسسة على قيمة الشركة. أصبحت إدارة المخاطر فىي المؤسسىة 
ذات صلة متزايدة في السنوات الأخيرة، خاصة بسبب التعقيد المتزايد للمخاطر ومواصىلة تطىوير الأطىر 

ت أول دراسة تجريبية التنظيمية. وقد أجريت الدراسة على الشركات المدرجة في البورصة الأمانية، وكان
مع تحليل مقطعي لألمانيىا وواحىدة مىن الأولىى لدولىة أوروبيىة. تشىير النتىائ  التىي توصىلت اليهىا الىى ان 
الحجم والتنويع الدولي وقطاع الصناعة )البنوك والتأمين والطاقة( يؤثران بشكل ايجابي على تنفيذ نظام 

بالاضىىافة الىىى ذلىىك. وتؤكىىد  ERMسىىلباً بمشىىاركة إدارة المخىىاطر فىىي المؤسسىىة. ويىىرتبط النفىىوذ ألمىىاني 
 النتائ  على وجود تأثير ايجابي كبير لادارة مخاطر المؤسسة على قيمة الشركة.
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لسىابقة، تتحىىدد مجىالات الاسىتفادة مىن الدراسىات السىابقة، ومجىالات اسىتفادة هىذه الدراسىة مىن الدراسىات ا
 من الدراسات السابقة بى:مجالات الاستفادة من 

التعىىىرف  -يئىىة بعىىض المجىىالات المتعلقىىة بالإطىىار النظىىري، وبنىىاء جانىىب مىىن إطىىار هىىذه الدراسىىة ته -
 والوصول إلى الكثير من المراجع والدراسات السابقة، والمواقع الإلكترونية المتعلقة بموضوعات الدراسة.

زت القناعة الموجودة لدى الباحث بأن الدراسة يجب أن تختبر ميدانيا للحاجة  -  إلى هذا النوع مىن عز 
الدراسىىىىات لاكتشىىىىاف دور موضىىىىوعات الدراسىىىىة فىىىىي تطىىىىوير منظمىىىىات الأعمىىىىال الأردنيىىىىة بشىىىىكل عىىىىام، 

 وشركات الصناعات الدوائية بشكل خاص.

الاعتمىىاد علىىى الأسىىلوب الوصىىفي التحليلىىي للجانىىب الميىىداني للدراسىىة بهىىدف الوصىىول لىىدلالات تبىىين  -
 . بالمقابلاتأسئلة الدراسة والأسئلة المتعلقة صحة 

التعىىىرف علىىىى البنىىىاء المعرفىىىي التراكمىىىي لتلىىىك الدراسىىىات وتوظيفىىىه فىىىي تىىىأطير الظىىىواهر ذات العلاقىىىة  -
 بالدراسة الحالية.

 اجاتنتا اا:

تشير الأبحاث حول دم  منظور الاستدامة في إدارة المخاطر إلى أنها في مرحلة مبكرة. لا توجد 
ة مخاطر الاستدامة، وتلك القليلة التي توجد لديها قيود كبيرة العديد من الطرق المنهجية لتحديد وإدار 

أيضًا. في الممارسة العملية، على الأقل في الشركات التي شملتها هذه الدراسة، لا توجد عمليات أو 
(، 2013أدوات لإدارة مخاطر الاستدامة في المكان حاليًا. ومع ذلك، على عكس ما يعتقده ساردشوم )

لمؤسسة  ERMوأطر  ISO 31000القائمة لإدارة المخاطر، مثل المواصفة القياسية نعتبر أن الأطر 
COSO تتفق عمومًا مع قضايا الاستدامة وأنه لا يوجد تعارض بين هذه الأطر وضم الجوانب ،

المتعلقة بالاستدامة في إدارة المخاطر. ومع ذلك، يجب أن يتذكر المرء أن هذه الأطر هي مجرد 
وملء هذه الأطر بالمحتوى هو مهمة مختلفة وليس  -التوجيه والهيكل العام وسائل توفر بعض 

 الغرض من الأطر.

استنادًا إلى المقابلات ومراجعة الأدبيات، تم تحديد العديد من العوائق لإدارة مخاطر الاستدامة وتم 
تحديات البحثية تجميعها في نوعين؛ العوائق التي تعود إلى الخصائص الجوهرية لمخاطر الاستدامة وال

والإدارية. تقترح الدراسة العديد من الخطوات للبحث المستقبلي في هذا المجال، بما في ذلك تطوير فهم 
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مفاهيمي أعمق لمخاطر الاستدامة وإجراء دراسات تطبيقية مفصلة تنظر في الحالة الحالية للممارسة 
المخاطر. كما تقترح رسم خرائط للأدوات لتحديد احتياجات الشركات وإمكانات دم  الاستدامة في إدارة 

والتقنيات العامة لإدارة المخاطر وقدرتها على إدارة مخاطر الاستدامة، وتطوير إطار عمل وأدوات 
 لإدارة مخاطر الاستدامة الاستراتيجية، والتحقق من صحة واختبار هذه النه . 

 الت صياا:

همًا نظرًا للتعقيدات المرتبطة بالمجال الصحي دم  الاستدامة في إدارة المخاطر يشكل تحديًا مإن 
التوصيات التي يمكن للشركات اتباعها للتقليل  ومنوالتشريعات الصارمة لشركات صناعات الأدوية. 
 :ودمجها في إدارة المخاطر من التحديات وتحقيق التوازن بين الأداء والاستدامة

دئ الاستدامة في استراتيجيات الشركة. حدد قم بتضمين مبا :. تضمين الاستدامة في الاستراتيجية1
الأهداف المستدامة التي تتوافق مع مجال الأدوية وتسعى للتوازن بين تقديم منتجات آمنة وفع الة 

 والحفاظ على البيئة والمجتمع.

والمهنيين الصحيين  العاملينتواصل مع الأطراف المعنية مثل  :. التواصل مع الأطراف المعنية2
 والمساهمة في تلبيتها. المنظمةغير الحكومية لفهم احتياجاتهم وتوقعاتهم من والمنظمات 

قم بتقييم سلسلة الإمداد للتحقق من أن الموردين يتبعون ممارسات مستدامة.  :. تقييم سلسلة الإمداد3
 قد تشمل هذه الممارسات استخدام الموارد بشكل فع ال والحد من الفاقد والتلوث.

اعتمد على الابتكار لتطوير منتجات أدوية أكثر استدامة، سواء من حيث  :تدام. الابتكار المس4
 التصميم أو الإنتاج أو التغليف. قد تكون التقنيات الجديدة أكثر صديقة للبيئة أو تقلل من الهدر.

قدم تدريبًا مناسبًا للموظفين حول أهمية الاستدامة وكيفية تضمينها في مهامهم  :. تدريب الموظفين5
 اليومية. تعزيز الوعي والمشاركة في المسؤولية الاجتماعية سيسهم في تحقيق أهداف الاستدامة.

استثمر في البحث والتطوير لتطوير منتجات طبية مبتكرة وفعالة من الناحية  :. البحث والتطوير6
ه نحو البيئية والاقتصادية. هذا يمكن أن يساعد في تلبية الاحتياجات المتغيرة للمرضى والتوج

 الاستدامة.
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قدم تقارير شفافة حول مبادرات الاستدامة وتأثير الشركة على البيئة والمجتمع. ذلك  :. تقارير شفافة7
 سيساهم في بناء الثقة وتوعية الجمهور بالتزامكم بالاستدامة.

في  احرص على الامتثال للتشريعات البيئية والصحية المعمول بها :. الامتثال للمعايير واللوائح8
 الصناعة. ضمن اللوائح والمعايير الصارمة، قد تصبح الاستدامة جزءًا من الامتثال الأساسي.

تعاون مع مؤسسات أخرى، بما في ذلك المنظمات البيئية والمجتمعية  :. شراكات استراتيجية9
 والأكاديمية، للعمل معًا على حلول مستدامة وتبادل المعرفة.

لى التحسين المستمر من خلال تقييم دوري للجهود المستدامة حافظ ع :. التحسين المستمر10
 واستعراض النتائ  وتحديث الإجراءات وفقًا للتجارب والتحديثات.

باستخدام هذه التوصيات، يمكن لشركات صناعات الأدوية تقليل التحديات المرتبطة بدم  الاستدامة 
 في إدارة المخاطر وتحقيق النجاح في هذا المجال.

 :إالمرا 
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ر مقترَح لتطوير العمل الإداريِّّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المست  دامةتصوُّ

 د. الجوهرة بنت عثمان الركبان

 

 الملخَّص:

ر مقترَح ل تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية، في ضوء أبعاد هَدَفت الدراسة إلى تقديم تصوُّ
لتنمية التنمية المستدامة، من خلال التعرُّف على واقع العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد ا

المستدامة، وتحديد متطلَّبات ومقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية 
، كما تَمَّ استخدام أسلوب دلفي من خلال استطلاع آراء الخبراء من وقد تَمَّ تطبيق  المستدامة، المنه  الوصفي ِّ التحليلي ِّ

، حيث شارك في كلٍ  أعضاء هيئة التدريس في  الجامعات الحكومية السعودية، ممن لديهم خبرةٌ إدارية في العمل الإداري ِّ
وقد كانت الاستبانة هي أداةَ جمع ( خبيرًا، 36( خبيرًا، وشارك في الجولة الثالثة )41من الجولة الأولى والجولة الثانية )

ة نتائَ ، منها: لت الدراسة إلى عدَّ بيَّنت النتائ  واقع العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية  البيانات، وقد توصَّ
في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، كما أظهرت موافقة خبراء الدراسة بدرجة عالية على متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ 

ط الحسابيُّ العامُّ في الجولة الأولى في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة؛ حيث بلغ المتوس ِّ 
(، وأظهرت النتائ  موافقة خبراء الدراسة بدرجة عالية على مقترَحات تطوير العمل 2.95(، وفي الجولة الثانية )2.70)

ط الحسابيُّ العامُّ في  الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة؛ حيث بلغ المتوس ِّ
رًا مقترَحًا ل(، كما 2.94(، وفي الجولة الثانية )2.86الجولة الأولى ) تطوير العمل الإداري ِّ في قدَّمت الدراسة تصوُّ

الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، وفي ضوء النتائ  أوصت الدراسة بتبن ِّي الجامعات 
ر المقترَح في   هذه الدراسة.الحكومية السعودية للتصوُّ

 تطوير، العمل الإداري، الجامعات الحكومية السعودية، التنمية المستدامة. الكلمات المفتاحية:

A proposed vision for the development of administrative work in Saudi public 

universities in the light of the dimensions of sustainable development 

Dr. Al Jaohara bint Othman bin Ali Al-Rukban 

Associate Professor of Administration and Educational Planning 

College of Education- Imam Mohammad Ibn Saud Islamic University (IMSIU) 

  

Abstract: 

The study aimed to provide a proposed vision for the development of administrative 

work in Saudi public universities in light of sustainable development dimensions by 
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identifying the reality of administrative work in Saudi public universities in light of the 

dimensions of sustainable development and identifying requirements and proposals for 

developing administrative work in Saudi public universities in light of sustainable 

development dimensions. The analytical descriptive approach was applied, and the Delphi 

method was used through surveying the opinions of experts who were faculty members in 

Saudi public universities and have administrative experience in administrative work. A 

total of  (41) experts participated in both the first and second rounds, While a (36) experts 

participated in the third round, and the questionnaire was the tool for data collection, and 

the study reached several findings, including: The results revealed the actual status of 

administrative work in Saudi public universities in light of sustainable development 

dimensions, the study showed a high level of agreement among the experts regarding the 

requirements for developing administrative work in Saudi public universities in light of 

sustainable development dimensions, with an overall mean score of 2.70 in the first round 

and 2.95 in the second round, Furthermore, the results indicated a high level of agreement 

among the experts on the proposed measures for developing administrative work in Saudi 

public universities in light of sustainable development dimensions, with an overall mean 

score of 2.86 in the first round and 2.94 in the second round. 

The study concluded by presenting a proposed vision for the development of 

administrative work in Saudi public universities in light of sustainable development 

dimensions. And based on the results, it recommended that Saudi public universities adopt 

the proposed vision in this study. 

Keywords: Development, Administrative work, Saudi public universities, Sustainable 

development. 

مة:  المقدِّ
هارات المختلفة، وتوفير ما للجامعات دور مهمٌّ في التنمية الشاملة للمجتمع، من خلال تزويد أفراده بالمعارف والم

تحتاجه خُطَط التنمية من كوادرَ بشَريةٍ مؤهَّلة في مختلِّف المجالات، بالإضافة إلى أنها تمث ِّل المركز الأساسيَّ للبحوث 
عات، العلمية اللازمة للتنمية العلمية والاقتصادية والاجتماعية، لذا؛ فقد أَوْلت الدول على اختلافها اهتمامًا كبيرًا بالجام

 وحَرَصت على تطوير أهدافها وبرامجها، والعمل الإداري ِّ فيها.
إلى الارتقاء بمعاييرها  -بوصفها واحدةً من تلك الدول  –لذا؛ تسعى الجامعات في المملكة العربية السعودية 

ا؛ وذلك للحصول على وتصنيفها، وتطوير وَحَداتها الإدارية والأكاديمية، من خلال تطوير برامجها والعمل الإداري ِّ فيه
 (.19، ص2021الاعتماد الأكاديمي ِّ والوطني ِّ والدولي ِّ )البشر، 

ر دور الجامعات بشكل أكبرَ، بحيث لا يقتصر على التنمية الشاملة الحاليَّة للمجتمع؛ وإنما  وفي ضوء ذلك، تطوَّ
 يمتدُّ أثرها إلى المستقبل؛ لتُصبح تنميةً مستدامة.

تدامة هدفًا إستراتيجيًّا للجامعات الفاعلة؛ لكونها مطلبًا اجتماعيًّا يستهدف تطوير قدرات فقد أصبحت التنمية المس
 (.954، ص2015ومهارات الفرد، وفي الوقت ذاتِّه تلبية احتياجاته الحاليَّة، ومتطلَّباته المستقبلية )العتيبي، 

ر، من فالتنمية المستدامة في الجامعات بمفهومها الشمولي ِّ تعني: "قُدرة ال جامعات على الاستمرار والازدهار والتطوُّ
، وخدمة المجتمع(، في الوقت الحاضر والمستقبل،  خلال قيامها بوظائفها وأدوارها الأساسية: )التعليم، والبحث العلمي ِّ

 (.   38، ص2020دون التأثير بشكل سلبيٍ  على البيئة والموارد" )العمري والعريني، 
ل البرام  والأنشطة والأعمال الإدارية في الجامعات نحوَ التنمية المستدامة، وهذا يتطلَّب ومن هنا تَبرُز أهمية تح وُّ

ل، مع توفير الدعم الكافي والموارد اللازمة، ودعم وتمكين الإداري ِّين في  المبادرة من إدارات الجامعات لقيادة هذا التحوُّ
ل نحوَ الاستدامة، مع أهمية المراجعة وا م والإنجاز الذي تَمَّ عملية التحوُّ لمتابعة المنتظمة من قِّبَل إدارات الجامعات للتقدُّ

 .   Togo & Lotz-Sisitka, 2013)تحقيقه )
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ل الجامعات الحكومية  ( إلى2020العمري والعريني )كما تشير نتائ  العديد من الدراسات كدراسة  أهمية تحوُّ
( إلى أهمية تهيئة بيئة عمل مناسبة تعمل 2021الختم وأُخريات )السعودية نحوَ الاستدامة، وتُشير نتيجة دراسة سر 

 على تحقيق التنمية المستدامة في الجامعة.
في الجامعات ومن منطلَق ما سبق، تأتي هذه الدراسة للإسهام في تفعيل التنمية المستدامة في العمل الإداري ِّ 

 .الحكومية السعودية

 مشكلة الدراسة:

دامة أداةً للتطوير؛ حيث تَهدُف لرفع جودة حياة الفرد بما يتوافق مع موارده واحتياجاته وتطلُّعاته، تُعتبَر التنمية المست
دون المساس بمتطلَّبات واحتياجات الأجيال القادمة، لذا؛ فقد سارعت دول العالم إلى تحقيق التنمية المستدامة في 

ساتها المختلفة.  مؤسَّ
م، 2030التنمية المستدامة السبعةَ عَشَرَ، المحق ِّقة لخُطَّة التنمية المستدامة لعام  فمنذ إطلاق الأمم المتَّحدة لأهداف

والتي تسعى من خلالها إلى توفير الحياة الكريمة للجميع، والعمل على حماية كوكب الأرض، والْمُضي ِّ قُدمًا لمحاربة 
ة والتعلي م، والمساواة بين الجنسين، والسلام والعدالة )الأمم المتحدة الفقر والجوع، والحد ِّ من تَدَهْور البيئة، وتعزيز الصحَّ

على بناء أُطر  -بوصفها إحدى الدول الأعضاء في الأمم المتحدة  -(، فقد حَرَصت المملكة العربية السعودية 2023، 
ؤتمرات ووِّرش وطنية لتحقيق تلك الأهداف بما يتوافق مع ثوابتها وخصوصيَّتها، كما أن مشاركتها في العديد من الم

العمل المتعل ِّقة بأهداف التنمية المستدامة، أسهمت بشكل كبير في توضيح جهود المملكة لتحقيقها بأبعادها الاقتصادية 
 م(.2018والاجتماعية والبيئية )الهيئة العامَّة للإحصاء، 

سات المج  تمع، ومنها الجامعاتُ؛فالتنمية المستدامة تُعَدُّ عمليةً مجتمَعية تشترك في تحقيقها جميع مؤسَّ
اه إلى قيامها بممارسات تتعلَّق بجميع  فدَور الجامعات في تحقيقها لا يقتصر على التوعية والتثقيف فحسبُ؛ بل يتعدَّ
وظائفها، من تعليم وبحث علميٍ  وخدمة مجتمع، هذا بالإضافة لجميع الممارسات الإدارية التي تَتِّمُّ في البيئة الجامعية 

 (.2016)كفافي، 
ل المجتمعات إلى مجتمعاتٍ أكثرَ استدامةً، وذلك من خلال  كما أنه بمقدور الجامعات أن تقوم بدور رئيس في تحوُّ
إسهامها في تنمية وتطوير المهارات والمفاهيم والأدوات التي يُمكِّن أن تُستخدَم في خفض أو إيقاف الممارسات غير 

 (.44، ص2022المستدامة )أبو أحمد، 
يونيو عام  1-مايو 30المنعقِّد في الفترة من  -ذلك؛ فقد أوصى المؤتمر العالميُّ للتنمية المستدامة  وبناءً على

م الجامعات نحو تحقيق أهداف التنمية المستدامة، من خلال تأثير أبحاثها على السياسة البيئية  -م 2023 بتسريع تقدُّ
ات المستدامة، وبتوفير الدعم الكافي للباحثين والمبتكِّرين، وإنشاءِّ والابتكار، وأن تكون قياداتها مثالًا يُحتذى به للممارس

ع الممارساتِّ الإيجابيةَ  لها المصانع داخلَ الجامعات، وأن تضع الجامعات وشركاؤها حوافزَ تشج ِّ مختبَرات بحثية تمو ِّ
 (.2023التي تَدعَم أهداف التنمية المستدامة )جامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية، 

الأمرُ الذي يستدعي تطوير وتحديث الجامعات بصفة مستمرَّة، باعتبارها ذاتَ القُدرة العالية على مواجهة ومواكبة 
، وتبن ِّي أساليبَ حديثةٍ تُمك ِّنها من  متطلَّبات التنمية المستدامة، من خلال تغيير الأساليب التقليدية في العمل الإداري ِّ

 (.99، ص2015مة )أحمد، تحقيق متطلَّبات التنمية المستدا
فقد أشارت الدراسات إلى وجود مشكلات إدارية تُعاني منها بعض الجامعات الحكومية السعودية، وتَحُول دون 

، حيث أشارت نتائ  دراسة الدوسري ) ( إلى الروتين في الإجراءات الإدارية، 2017التطوير والتحسين في العمل الإداري ِّ
 القرارات، وتقليدية البرام  والمشاريع والأنشطة، وضعف الاستفادة من تجارب الآخرين. وعدم الاستقلالية في ات ِّخاذ

( إلى قلَّة البرام  الإدارية المرتبطة بالتنمية المستدامة، وضعفِّ التدريب المهني ِّ 2020وأشارت نتائ  دراسة البلوي )
، و   .امعةفي الج التخطيط الشامل لمستويات الأداء المختلفة غيابالمستمر ِّ
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لذا؛ يُعَدُّ تبن ِّي الجامعات الحكومية السعودية تطويرَ العمل الإداري ِّ في ضوء التنمية المستدامة مطلبًا مهمًّا لمعالجة 
هات العالمية والمحلية.   المشكلات الإدارية التي تواجهها، ومواكبة التوجُّ

ر مقترَح لتطوير العمل وبناءً على ما سبق، واستنادًا على نتائ  الدراسات السابقة؛ جاءت  هذه الدراسة لتقديم تصوُّ
 الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة.

 أائلة الدنااة:
 ما واقعُ العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة؟ .1
ي الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة من ما متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ ف .2

 وجهة نظر خبراء الدراسة؟
ما مقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة من  .3

 وجهة نظر خبراء الدراسة؟
ر المقترَح ل .4 الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية تطوير العمل الإداري ِّ في ما التصوُّ

 ؟المستدامة

 أادال الدنااة:
 التعرُّف على واقع العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. .1

 ية المستدامة.تحديد متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنم .2
 وضع مقترَحات لتطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. .3
ر مقترَح ل .4 تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية تقديم تصوُّ

 المستدامة.
 حدذ  الدنااة: 

 :الدراسة التعرُّف على واقع العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء  تناولت الحدذ  الم ت لية
(، وتحديد متطلَّبات ومقترَحات تطوير  ، البُعد البيئي ِّ ، البُعد الاجتماعي ِّ أبعاد التنمية المستدامة: )البُعد الاقتصادي ِّ

ر مقترَح لالتنمية المستدامة، و العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد  تطوير تقديم تصوُّ
 العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة.

 :اقتصرت على الجامعات الحكومية السعودية. الحدذ  الماا ية 
 :هى.1444 طب ِّقت الدراسة في الفصل الدراسي ِّ الثالث من العام الجامعي ِّ  الحدذ  ال ما ية 

 أامية الدنااة: 
 .تُسهم في الجانب البحثي ِّ والمعرفي ِّ في مجال التنمية المستدامة 
 ( هات الدولة في السعي نحوَ التنمية المستدامة، التي تُعَدُّ حَجَرَ الأساس لرؤية المملكة  (.2030تستجيب لتوجُّ
  ِّ هَ وزارة التعليم الساعيَ نحوَ تطوير العمل الإداري   وتجويده في الجامعات السعودية.تواكِّب توجُّ
 .  تأتي استجابةً لتوصيات بعض الندوات والمؤتمرات المهتمَّة بتحقيق التنمية المستدامة في العمل الإداري ِّ
  بما ، إسهام نتائ  الدراسة وتوصياتها في مساعدة صانعي القرار في الجامعات السعودية على تطوير العمل الإداري ِّ

 نمية المستدامة. يُسهم في تحقيق الت
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  تعريف المسؤولين عن تطوير العمل في الجامعات السعودية بالمتطلَّبات اللازمة لتطويره وتحسينه؛ لتوفير تلك
 المتطلَّبات، وإعداد البرام  التدريبية اللازمة لتحقيق التنمية المستدامة.

 ماطلحاا الدنااة:
:  تط ير العمل الإ انتِّ

ي ِّ بأنه: "عملية مخطَّطة تَهدُف إلى زيادة الفاعلية الإدارية للمنظَّمة عن طريق العملية يُعرَّف تطوير العمل الإدار 
، وأدائهم لأعمالهم" )عبوي،  ، 2017التربوية الهادفة إلى تغيير وجهات نظر العاملين؛ للتأثير في سلوكهم الإداري ِّ

 (.  111ص
منظَّمة تَهدُف إلى زيادة الفاعلية الإدارية للجامعات الحكومية  وتُعر ِّفه الباحثة إجرائيًّا في هذه الدراسة بأنه: عملية

السعودية، وذلك من خلال إحداث تغيير فعَّال في أداء العاملين لأعمالهم الإدارية، بما يَضمَن تحقيق أبعاد التنمية 
 المستدامة.

 التنمية المستدامة:
حتياجاتِّ الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال المقبِّلة على تلبية تُعرَّف التنمية المستدامة بأنها: "التنمية التي تلب ِّي ا

ة، والاستدامة هي نَموذَج للتفكير حول المستقبل الذي يضع في الحُسبان الاعتباراتِّ البيئيةَ  احتياجاتها الخاصَّ
للتربية والعلم والثقافة والاجتماعية والاقتصادية في إطار السعي للتنمية، وتحسين جودة الحياة" )منظَّمة الأمم المتحدة 

 م(.2013)اليونسكو(، 
؛ لتلبية  وتُعر ِّفها الباحثة إجرائيًّا في هذه الدراسة بأنها: سعيُ الجامعات الحكومية السعودية نحوَ تطوير العمل الإداري ِّ

ية، احتياجات الحاضر، دون المساس باحتياجات الأجيال القادمة، وذلك من خلال الاهتمام بالأبعاد الاقتصاد
 والاجتماعية، والبيئية للتنمية، بما يَضمَن تحسين جودة الحياة. 

:  الإطان الن رتُّ
( تبعًا لاختلاف المجال الذي  دت تعريفات الباحثين للمصطلح الأول في الدراسة وهو )تطوير العمل الإداري ِّ تعدَّ

يادة كفاءة وفاعلية أداء الجهاز الإداري ِّ إلى وضع تناوله كلٌّ منهم، حيث يُعرَّف بأنه: "الجهد المخطَّط الذي يَهدُف إلى ز 
 (.24، ص2007أفضلَ وأحسنَ مما هو عليه، حسَبَ الإمكانات المادية والبشرية الْمُتاحة" )التمام، 

ويُعرَّف بأنه: "إحداث تغيرات إيجابية في طبيعة النشاطات الفكرية والسلوكية داخل الجهاز الإداري ِّ في أي ِّ منظَّمة، 
 (. 88، ص2013ية الاستفادة الْمُثلى من الإمكانات الْمُتاحة" )الشريف، وكيف

كما يُعرَّف بأنه: "التغيير الإيجابيُّ الذي يَحدُث من خلال عملية مخطَّطة ومستمرَّة لجميع جوانب المنظَّمة 
ية، والت ِّقْنيَّة، والبشرية(، مع الأخذ بعين الاعتبار البِّنيَة الداخلية والخارجية  )الهيكلية، والإستراتيجية، والإجرائية، والماد ِّ

 (.343، ص2018للمنظَّمة؛ بهدف تحقيق التحسين الملائم" )الغامدي، 
ومما سبق تستخلص الباحثة أن تطوير العمل الإداري ِّ يعتمد على زيادة كفاءة وفاعلية الموارد البشرية، وحُسن 

 فْقَ عمليات مخطَّطٍ لها ومدروسة، كما أنه يسعى إلى تحسين المخرَجات.الاستفادة من الإمكانات الْمُتاحة، وأنه يَتِّمُّ وَ 
دعم كفاءة وفاعلية المنظَّمة، ورفع الإنتاجية كمًّا ونَوعًا، وتقليل هدر  وتبرز أهمية تطوير العمل الإداري ِّ من حيث:

والمجتمع والعاملين، الاستفادة من المال، تنمية الموارد البشرية، وتحسين أدائها، العمل على تكامل أهداف المنظَّمة 
رات في مجالات العلوم الأخرى، مراجعة خُطوات العمل وتسلسلها ومدى تداخلها، بما يضمن السرعة في الإنجاز،  التطوُّ
زيادة قدرة المنظَّمة على التكيُّف مع البيئة ومتغي ِّراتها، تعزيز درجة الثقة بالعاملين في كافَّة المستويات، بما يضمن 

 (.99، ص2013(، )العتيبي، 100، ص2007لوصول إلى مستويات عالية في الأداء )الصيرفي، ا
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وتُضيف الباحثة أن تطوير العمل الإداري ِّ تَبرُز أهميتُه للجامعات السعودية من خلال ما يلي: تزايد الاهتمام بمفهوم 
، إيجاد مُناخ ملائم يُسهم في حل ِّ  المشكلات، ويتنبَّأ بالأزمات قبل وقوعها؛ لمواجهتها،  الجودة الشاملة في العمل الإداري ِّ

والحد ِّ من آثارها، بروز مفهوم التنافسية بين الجامعات السعودية، فقد أصبح نجاح الجامعات مرتبطًا بمدى قدرتها على 
دمات متطو ِّرة في أعمالها الإدارية، بعيدةٍ عن البيروقراطية، وتواكب الات ِّجاهاتِّ المعاصر  ةَ، الارتقاء بمستوى تقديم خِّ

دماتها. دمات الإدارية في الجامعات السعودية، وزيادة رضا المستفيدين من خِّ  الخِّ
ال لجميع المصادر  ويعرف المصطلح الثاني في الدراسة وهي )التنمية المستدامة( بأنها: "الاستعمال المثاليُّ والفعَّ

أفضلَ ذاتِّ قيمة عالية لكل ِّ فرد من أفراد المجتمع في الحاضر البيئية والاجتماعية والاقتصادية، مع التركيز على حياة 
 (.31، ص2016والمستقبل، دون إهدار حق ِّ الأجيال القادمة من الانتفاع بهذه المصادر" )مليحة، 

وعُر ِّفت بأنها: "العمل على تحقيق زيادة سريعة تراكُمية ودائمة عبر الزمن، والقدرة على تلبية حاجات العالم دون 
 (.346، ص2020حاق الضرر بقدرة الأجيال المستقبلية على تلبية احتياجاتها" )حماد والعكر، إل

ب من  وعُر ِّفت بأنها: "تحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية للمجتمع، بما يضمن تحقيق مستوى مناسِّ
فراد المجتمع، والحفاظ على البيئة الخارجية الرفاهية في معيشة الأفراد داخل مجتمعهم، وضمان العدالة والمساواة بين أ

بثرواتها، وعدم استنزافها وإهدارها، بما يضمن استمرار حدوث التنمية في المستقبل للأجيال القادمة، وبالتالي تتحقَّق 
 (. 2803، ص2021استمرارية وديمومة التنمية في المجتمع" )إسماعيل، 

 ما يمي ِّز التنمية المستدامة، وهي كالتالي: تأكيدها على الالتزام بحفظ ومن التعريفات السابقة تستخلص الباحثة أهمَّ 
، والأجيال القادمة المستقبَلية، تركيزها على التنمية بجميع أبعادها: )الاقتصادية، والاجتماعية،  حقوق الجيل الحالي ِّ

.  والبيئية(، تأكيدها على التطوير والتحسين المستمر ِّ
دت الأمم المتَّ  حدة أهداف التنمية المستدامة ضمن الخُطَّة الجديدة في مؤتمر قمَّة الأمم المتحدة للتنمية وقد حدَّ

 ( هدفًا، كالتالي:17("، وهي )2030- 2015م( تحت عنوان "تحويل عالمنا )2015)
 .القضاء على الفقر بجميع أشكاله في كل ِّ مكان 
 والتغذية ال ، نة، وتعزيز الزراعة المستدامة.القضاء على الجوع، وتوفير الأمن الغذائي ِّ  محسَّ
 .ضمان تمتُّع الجميع بأنماط عيش صحية، وبالرفاهية في جميع الأعمار 
 .ف والشامل للجميع، وتعزيز فُرص التعلُّم مدى الحياة  ضمان التعليم الجي ِّد المنصِّ
  .تحقيق المساواة بين الجنسين، وتمكين النساء والفتيات من حقوقهن 
 دمات الصرف الصحي ِّ للجميع.ضمان توافر الميا  ه وخِّ
  دمات الطاقة الحديثة الموثوقة والمستدامة. -بتكلفة ميسورة  -ضمان حصول الجميع  على خِّ
 تعزيز النُّمو ِّ الاقتصادي ِّ المطَّرِّد والشامل للجميع والمستدام، والعمالة الكاملة والمنتِّجة، وتوفير العمل اللائق للجميع. 
 رة على الصمود، وتحفيز التصنيع المستدام والشامل للجميع، وتشجيع الابتكار.إقامة بِّنيَة تحتية قاد 
 .الحدُّ من انعدام المساواة داخل البُلدان، وفيما بينها 
 نةً، ومستدامة، وقادرة على الصمود   .جعل الْمُدن شاملةً للجميع، وآمِّ
 .ضمان وجود أنماط استهلاك وإنتاج مستدامة 
 تصد ِّي لتغيُّر الْمُناخ وآثارهات ِّخاذ إجراءات عاجلة لل. 
 .حفظ المحيطات والبحار والموارد البحرية، واستخدامها على نحو مستدام؛ لتحقيق التنمية المستدامة 
  ،ر حماية النُّظم الإيكولوجية البر ِّية، وترميمها، وتعزيز استخدامها، وإدارة الغابات على نحوٍ مُستدام، ومكافحة التصحُّ

 .ي، وعكس مساره، ووقف فقدان التنوُّع البيولوجيووقف تدهور الأراض
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  التشجيع على إقامة مجتمعات مسالِّمة، لا يُهمَّش فيها أحد من أجل تحقيق التنمية المستدامة، وإتاحة إمكانية وصول
الة. سات فعَّ  الجميع إلى العدالة، وبناء مؤسَّ

  (2023التنمية المستدامة )الأمم المتحدة، تعزيز وسائل التنفيذ، وتنشيط الشراكة العالمية؛ من أجل تحقيق 
هة لجميع شعوب الأرض، بما يضمن تحقيق العدالة  ح أن التنمية المستدامة موجَّ وفي ضوء تلك الأهداف، يتَّضِّ

 والمساواة فيما بينها، كما أنها تحتاج إلى تضافُر جهود جميع الدول لتنفيذ تلك الأهداف. 
لاع الباحثة على الأذ ةَ ثلاثةَ أبعاد للتنمية المستدامة، من خلال اط ِّ دبيَّات المرتبطة بالتنمية المستدامة، تبيَّن أن ثَمَّ

(، حيث تتكامل تلك الأبعاد فيما بينها، كما يلي: ، والبُعد البيئيُّ ، والبُعد الاجتماعيُّ  هي: )البُعد الاقتصاديُّ
: يستند البُعد الاقتصاديُّ على المبدأِّ الذ ي يقضي بزيادة الرفاهية للتمتُّع والوصول إلى أقصى حدٍ  البُعد الاقتصاديُّ

ممكِّن، متزامنًا مع إدارة الموارد الطبيعية بطريقة عقلانية ورشيدة ومتوازنة، مع منع حدوث اختلالات اجتماعية ناتجة 
ة الاستهلاك الفردي ِّ من  الموارد الطبيعية، عن السياسات الاقتصادية، ويندرج تحت هذا البُعد القضايا التالية: حِّصَّ

ث وعن معالجته، والمساواة في توزيع  مة الصناعية عن التلوُّ وإيقاف تبديد الموارد الطبيعية، ومسؤولية البُلدان المتقد ِّ
 (.98، ص2015الموارد، والحدُّ من التفاوت في المداخيل )بلخضر، 

: هو حقُّ الإنسان الطبيعيُّ في العيش في بيئة نظ يفة وسليمة، يُمارِّس من خلالها جميع الأنشطة، مع البُعد الاجتماعيُّ
دمات البيئية والاجتماعية، يستثمرها بما يَخدُم احتياجاتِّه  كفالة حق ِّه في نصيب عادل من الثروات الطبيعية، والخِّ

لة؛ لرفع مستوى المعيشة: )سيَّارة، عمل،  ترفيه(، دون الأساسيةَ من مأكلٍ ومَشرَب ومَلبَس، فضلًا عن احتياجاته المكم ِّ
 (.491، ص2009تقليل فُرص الأجيال القادمة )ديب، 

: تعمل التنمية المستدامة من خلال البُعد البيئي ِّ على حماية وسلامة النُّظم، وحُسن التعامل مع الموارد  البُعد البيئيُّ
نات البيئة: )الأرض، والم اء، والهواء(؛ لِّما لها من الطبيعية، وتوظيفها لصالح الإنسان، دون إحداث الخَلل في مكو ِّ

 (.95، ص2012أهمية في الحفاظ على ديمومة الحياة البشرية والحيوانية والنباتية )السعيد، 
ح مما سبق أن كلَّ بُعد من تلك الأبعاد يَندرِّج تحتَه عددٌ من الأهداف، التي تَهدُف  لتحقيق مستقبل أكثرَ ويتَّضِّ

يات المختلفة التي تواجههم؛ كالفقر، والْمُناخ، والسلام، والعدالةاستدامةً لجميع شعوب الأرض، ولمواجهة ال  .تحد ِّ
سات الْمَعنيَّة بإنتاج ونشر مختلِّف ويبرز دور الجامعات في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة من خلال؛  أنها المؤسَّ

م العام ِّ، وتخري  الكوادر البشرية المؤهَّلة المعارف للأجيال القادمة، كما أنه يَتِّمُّ من خلالها إعداد وتأهيل معل ِّمي التعلي
 والقادرة على الإسهام في التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية.  

فالجامعات من خلال هذا الدور تعمل على تنمية وتطوير المجتمع، وتوسيع آفاقه المعرفية والثقافية، من خلال 
صات المختلفة، حيث إسهامها بتخري  كوادرَ بشريةٍ تمتلك المعرفة وا لعلم، والتدريب على العمل في المجالات والتخصُّ

، إضافة إلى خدمة  ف طاقاتِّها وإمكاناتِّها لتحقيق أهدافها المتعل ِّقة بالتعليم، وإعداد القوى البشرية، والبحث العلمي ِّ توظ ِّ
 (. 177، ص2017المجتمع )أبو عمشة، 

فَ والمهاراتِّ تكون من أولويات أي ِّ جهة لاستثمارها ضمن أنواع فالموارد البشرية التي تمتلك الخبرة والمعار 
ر أي ِّ  الاستثمار المختلفة؛ إذ إن المعارفَ والمهاراتِّ والخبراتِّ التي تتمتَّع بها الموارد البشرية هي الأساس في نمو ِّ وتطوُّ

، لذا؛  تسعى المنظَّمات الرائدة في الوقت الحالي ِّ إلى منظَّمة، فالإبداع والابتكار ما هو إلا نتيجة لقيمة رأس المال البشري ِّ
دة على الأداء الوظيفي ِّ لموظَّفيها )سر الختم وأخريات،  ، 2021بناء رأس مالها البشري ِّ وَفْقَ أُسس علمية معتمِّ

 (.132ص
؛ بل يتعدَّى ذلك لتُسهِّ  م بصورة ولا يقتصر دور الجامعات على تخري  الكوادر البشرية، وبناء رأس المال البشري ِّ

م، وتتحمَّل مسؤولية  مؤث ِّرة في مسيرة التنمية المستدامة، ونشر المعرفة، والقيام بالبحوث العلمية، التي تحق ِّق التقدُّ
 (.44، ص2013اجتماعية تُجاه المجتمع الذي أُنشئت فيه لتلبية احتياجاته وتطلُّعاته )إبراهيمي، 
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ح أن دور الجامعات في تحقيق أ د أنشطة تُمارَس داخلَ الجامعات، ومما سبق يتَّضِّ بعاد التنمية المستدامة ليس مجرَّ
رات تُضاف لبرامجها؛ وإنما عملية شاملة تَتِّمُّ وَفْقَ معاييرَ واضحةٍ تَشمَل جميع وظائف الجامعة من تعليم وبحث  أو مقرَّ

 لأبعاد.علميٍ  وخدمة مجتمع، وتطوير لأعمالها الإدارية المختلفة، بما يضمن تحقُّق تلك ا
 الدراسات السابقة:

( دراسة هَدَفت إلى تقييم مستوى الوعيِّ والمعرفة بأهداف التنمية (Jati et al., 2019أجرى جاتي وآخرون 
، وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، التي طب ِّقت على  المستدامة، وقد استخدمت الدراسة المنه  الوصفيَّ المسحيَّ

جامعة المحمدية بجاكرتا، وبيَّنت النتائ  أن مستوى الوعي والمعرفة بأهداف التنمية المستدامة ( طالبٍ وطالبة من 200)
كان جي ِّدًا، كما بيَّنت النتائ  أن معرفة الطلبة تتأثَّر فقط بإمكانية الوصول إلى المعلومات، بينما يتأثَّر وعيُ الطلبة 

 بإمكانية الوصول إلى المعلومات، ونوع الجنس. 
( دراسة هَدَفت إلى تحديد الدور المقترَح لإدارات الجامعات الحكومية السعودية في 2020لعمري والعريني )أجرى ا

ل نحو الاستدامة، وقد  ل نحو الاستدامة، وتحديد المتطلَّبات الإدارية اللازمة لتفعيل دور إدارات الجامعات في التحوُّ التحوُّ
( قائدًا 297، وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، التي طب ِّقت على )استخدمت الدراسة المنه  الوصفيَّ المسحيَّ 

أكاديميًّا من خمس جامعات، هي: )الملك عبد العزيز، والملك سعود، والملك فهد للبترول والمعادن، والملك خالد، 
ل نحو الاست دامة تتمثَّل في: إعداد خُطَّة إستراتيجية والحدود الشمالية(، وبيَّنت النتائ  أن أهمَّ المتطلَّبات الإدارية للتحوُّ

ل نحو الاستدامة،  توفير مجموعة كبيرة من البرام  التدريبية والدورات القصيرة حول الاستدامة وموضوعاتها، للتحوُّ
ل نحو الاستدامة تتمثَّل في: تنظيم واستضافة الأنشطة البحثية والمؤتمر  ات ووِّرش وبيَّنت النتائ  أن أهمَّ مقترَحات التحوُّ

إعدادِّ توصيف وظيفيٍ  يتضمَّن أهدافَ خُطَط وسياسات الاستدامة في الجامعة حسب ما يُناسب العمل حول الاستدامة، و 
 .كلَّ وظيفة

ل الجامعات الحكومية المصرية إلى جامعات 2020أجرت محمود ) ر مقترَح لتحوُّ ( دراسة هَدَفت إلى تقديم تصوُّ
ل الداخلية والخارجية في ضوء أهداف التنمية المستدامة، وقد استخدمت الدراسة بحثية، وتحديد أهم ِّ متطلَّبا ت التحوُّ

، وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، التي طب ِّقت على ) ( عضوَ هيئةِّ تدريس بجامعة بنها، 250المنه  الوصفيَّ
ل الجامعات الحك ومية المصرية إلى جامعات بحثية في ضوء أهداف وبيَّنت النتائ  ات ِّفاق العي ِّنة على متطلَّبات تحوُّ

التنمية المستدامة، التي تمثَّلت في مجموعة من المتطلَّبات الداخلية: )البشرية، والإدارية، والتكنولوجية، والمادية(، 
، والشراكة البحثية(.  ومجموعة من المتطلَّبات الخارجية: )تسويق البحوث العلمية، وتدويل البحث العلمي ِّ

( دراسة هَدَفت إلى معرفة وعيِّ الطلبة ومواقفهم وممارساتهم فيما (Michael et al., 2020رى ميشيل وآخرون أج
، وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، التي طب ِّقت  يتعلَّق بالتنمية المستدامة، وقد استخدمت الدراسة المنه  الوصفيَّ

%( من الطلبة ليس لديهم معرفة كافية بالتنمية 40.7لنتائ  أن )( من طلبة جامعة ماليزيا، وبيَّنت ا507على )
المستدامة، كما بيَّنت النتائ  أن طلبة السنة النهائية لديهم أعلى مستوى من الوعيِّ بالاستدامة مقارنةً بالسنة الأولى 

 والثانية. 
ارة المعرفة، ودورها في تفعيل ( دراسة هَدَفت إلى التعرُّف على إستراتيجيات إد2021أجرت سر الختم وأخريات )

 ، المهارات المعرفية بالجامعات السعودية؛ لإحداث التنمية المستدامة، وقد استخدمت الدراسة المنه  الوصفيَّ التحليليَّ
( فردًا من العاملين في إدارة الموارد البشرية بجامعة 137وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، التي طب ِّقت على )

، وتزويد الموظَّفين بالطرق  الملك خالد، وبيَّنت النتائ  أن إدارة المعرفة تعمل على تحسين عملية التخطيط الإستراتيجي ِّ
تهيئة بيئة عمل السليمة لتنظيم المعارف المتوف ِّرة لديهم، والاستفادة منها؛ مما يعمل على إيجاد التنمية المستدامة، وأهمية 

ي إلى تحسين الأداء المالي ِّ  مناسبة تعمل على تحقيق التنمية المستدامة في الجامعة، وتحديد المسؤوليات؛ مما يؤد ِّ
 عة. والإداري ِّ في الجام
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قات تحقيق التنمية المستدامة بالجامعات 2021أجرى الفضالي ) ( دراسة هَدَفت إلى الكشف عن أهم ِّ متطلَّبات ومعو ِّ
ر مقترَح يُسهم في تحقيق مت طلَّبات التنمية المستدامة بالجامعات المصرية، وقد استخدمت الدراسة المصرية، وتقديم تصوُّ

، وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، التي طب ِّقت على ) ( عضوَ هيئة تدريس بالجامعات 421المنه  الوصفيَّ
توفيرُ برامَ  لمستدامة، ومنها: المصرية، وبيَّنت النتائ  موافقة أفراد العي ِّنة بدرجة كبيرة على متطلَّبات تحقيق التنمية ا

دة للطاقة والموارد الطبيعية، وكشفت  تدريبيةٍ تلب ِّي احتياجاتِّ وتطلُّعاتِّ العاملين، وتخفيضُ مستويات الاستهلاك المبد ِّ
قات تحقيق التنمية المستدامة، ومنها: النتائ   اني والمواردعن معو ِّ كما  الطبيعية، قلَّة وجود مواءمة بين النمو ِّ السكَّ

رًا مقترَحًا يُسهم في تحقيق متطلَّبات التنمية المستدامة بالجامعات المصرية.  وضعت الدراسة تصوُّ
( دراسة هَدَفت إلى التعرُّف على واقع تطبيق التعليم من أجل التنمية المستدامة بجامعة 2022أجرى الرويلي )

، وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، التي طب ِّقت الحدود الشمالية، وقد استخدمت الدراسة المنه  الوصفيَّ المس حيَّ
( عضوِّ هيئة تدريس بجامعة الحدود الشمالية، وبيَّنت النتائ  أن واقع تطبيق التعليم من أجل التنمية 204على )

ط، حيث جاء ترتيب الأبعاد كالتالي: فلسفة الجامعة  المستدامة بجامعة الحدود الشمالية جاء بمستوى متوس ِّ
.  وإستراتيجيتها، يليها خدمة المجتمع، ثم التعليم، وأخيرًا البحث العلميُّ

( دراسة هَدَفت إلى معرفة درجة تأثير التخطيط الإستراتيجي ِّ على التنمية المستدامة، وقد 2023أجرى شكشك )
، وتمَّ جمع المعلومات بواسطة الاستبانة، ال ( فردًا من 59تي طب ِّقت على )استخدمت الدراسة المنه  الوصفيَّ التحليليَّ

العاملين بالجامعة الأسمرية الإسلامية، وبيَّنت النتائ  أن التخطيط الإستراتيجيَّ يُسهم في تطوير الجامعة، وأن 
م الأجهزةَ والت ِّقْنيَاتِّ المتطو ِّرةَ في العمل، حيث يَتِّمُّ   التكنولوجيا تقل ِّص زمن إنجاز العمل، وأن مجتمع الدراسة لا يَستخدِّ

ه نحو استخدام التكنولوجيا  .التخطيط للتوجُّ

 التعليق على الدراسات السابقة:

اتَّفقَت الدراسة الحاليَّة مع الدراسات السابقة في استخدام المنهج الوصفيِّّ منهجًا للبحث والدراسة، والاستبانةِّ أداةً  -

 للدراسة.

 على الجامعات. اتَّفقَت الدراسة الحاليَّة مع الدراسات السابقة في تطبيقها -

(، ودراسة 2020اتَّفقَت الدراسة الحاليَّة مع بعض الدراسات السابقة في بعض أهدافها؛ كدراسة العمري والعريني ) -

 (.2021(، ودراسة الفضالي )2020محمود )

 اختلفت الدراسة الحاليَّة عن الدراسات السابقة في أنها تناولت مجال تطوير العمل الإداريِّّ.  -

راسة الحاليَّة عن الدراسات السابقة في استخدام أسلوب دلفي لاستطلاع آراء الخبراء حول متطلَّبات اختلفت الد -

 ومقترَحات تطوير العمل الإداريِّّ.

 أفادت الدراسة الحاليَّة من الدراسات السابقة في إبراز مشكلة الدراسة، وتحديد منهج الدراسة وأداتها، وتفسير النتائج. -

رًا مقترَحًا لتطوير العمل الإداريِّّ في الجامعات تميَّزت الدراسة ا - لحاليَّة عن الدراسات السابقة في كونها قدَّمت تصوُّ

 الحكومية السعودية، في ضوء أبعاد التنمية المستدامة.

 منهج الدراسة: 

، الذي يعرَّف بأنه: "المنه  الذي يَهدُف إلى  لتحقيق أهداف الدراسة وإجراءاتها؛ تَمَّ استخدام المنه  الوصفي ِّ التحليلي ِّ
وصف الظاهرة المدروسة، أو تحديد المشكلة، أو تبرير الظروف والممارسات، أو التقييم والمقارنة، أو التعرُّف على ما 
يعمله الآخرون في التعامل مع الحالات المماثِّلة لوضع الخُطَط المستقبلية، وهذا المنه  لا يقتصر على وصف الظاهرة 

اه إلى التفسير والتحليل؛ للوصول إلى حقائقَ عن الظروف القائمة؛ من أجل تطويرها وتحسينها" فقط؛ وإنما يتع دَّ
 (.187، ص1421)القحطاني وآخرون، 

رات المستقبلية، من خلال  كما استخدمت الدراسة أسلوب دلفي، الذي يعرَّف بأنه: "منه  قائم على وضع التصوُّ
د،  ات المحتمَلِّ حدوثُها جمع آراء الخبراء حول موضوع محدَّ ويَتِّمُّ ذلك بناء على فَهم الواقع، والقدرة على استقراء المستجدَّ

يات كذلك، وهو أسلوب علميٌّ يوظَّف بهدف رسم السياسات  في المستقبل، إضافةً إلى إمكانية توقُّع العقبات والتحد ِّ
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مزج بين الأساليب الحَدْسية والاستطلاعية والمعيارية والبدائل، والوصول إلى مستوى مقبول من الات ِّفاق، كما أنه يقوم بال
 (.802، ص2019في توليفة واحدة قادرةٍ على استشراف جماعيٍ  وتكنولوجيٍ  للمستقبل" )نوار، 

وبناءً عليه؛ فقد تَمَّ توظيف المنه  الوصفي ِّ التحليلي ِّ من خلال تشخيص واقع العمل الإداري ِّ في الجامعات 
رات الخبراء  الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، كما تَمَّ توظيف أسلوب دلفي من خلال عرض تصوُّ

التي يمكِّن الاستفادة منها، والاسترشاد بها في تحديد متطلَّبات ومقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية 
 السعودية، في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. 

 ااة: مجتمإ الدن 
تمثَّل مجتمع الدراسة في الخبراء من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الحكومية السعودية، ممن لديهم خبرةٌ 

 .  إدارية في العمل الإداري ِّ

 ع ِّنة الدنااة:
نت عي ِّنة الدراسة من ) رةٌ ( خبيرًا تَمَّ اختيارهم بالطريقة القصدية من أعضاء هيئة التدريس، ممن لديهم خب98تكوَّ

إدارية في العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية، وهي: )جامعة الإمام محمدِّ بنِّ سعودٍ الإسلامية، وجامعة 
الملك سعود، وجامعة الملك عبد العزيز، وجامعة أم ِّ القرى، وجامعة الملك خالد، وجامعة الأمير سطام بن عبد العزيز، 

ة، وجام عة الباحة، وجامعة نجران، وجامعة الحدود الشمالية، وجامعة جازان، وجامعة وجامعة القصيم، وجامعة جدَّ
المجمعة، وجامعة حفر الباطن، وجامعة تبوك، وجامعة شقراء، وجامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل(، حيث تَمَّ مراعاة 

صات الأكاديمية للخبراء، وقد أجاب عن استبانة الجولة الأولى ) ( خبيرًا في الجولة 41يرًا، و)( خب41تنوُّع التخصُّ
 .( خبيرًا في الجولة الثالثة36الثانية، و)

 خصائص خبراء الدراسة وَفْقَ متغيِّّرات الدراسة:

 (: توزيع خبراء الدراسة وَفْقَ متغيِّّر الجامعة1جدول )

 الجولة الثالثة الجولة الثانية الجولة الأولى الجامعة

 11 16 16 الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 1 1 1 الأمير سطام بن عبد العزيز

 1 1 1 الإمام عبد الرحمن بن فيصل

 1 1 1 الباحة

 1 1 1 الحدود الشمالية

 4 4 4 القصيم

 1 1 1 المجمعة

 1 1 1 الملك خالد

 2 2 2 الملك سعود

 2 2 2 الملك عبد العزيز

 1 1 1 أم القرى

 1 1 1 تبوك

 1 1 1 جازان

 2 2 2 جدَّة

 2 2 2 الباطنحفر 

 3 3 3 شقراء

 1 1 1 نجران

 36 41 41 المجموع

 

ح من الجدول ) ع خبرات خبراء 1يتَّضِّ رًا إيجابيًّا على تنوُّ ع الجغرافيُّ لخبراء الدراسة؛ مما يعُطي مؤشِّّ ( التنوُّ

 الدراسة.

 (: توزيع خبراء الدراسة وَفْقَ متغيِّّر التخصُّص2جدول )
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 الجولة الثالثة لجولة الثانيةا الجولة الأولى التخصُّص

 2 2 2 أصول تربية

 9 13 13 إدارة وتخطيط تربوي  

 2 2 2 الإعلام

ة  1 1 1 التربية الخاصَّ

 1 1 1 العمارة

 1 1 1 التربية الفنية

 2 2 2 تِّقْنيَات التعليم

 1 1 1 حاسب آلي  

 2 2 2 دراسات إسلامية

 2 2 2 صيدلة

 4 4 4 طب

 3 3 3 طب الأسنان

 1 1 1 علم نفس

 3 3 3 علوم إدارية

 1 1 1 لغة إنجليزية

 1 2 2 مناهج وطرق تدريس

 36 41 41 المجموع

ح من الجدول ) ع خبرات خبراء 2يتَّضِّ رًا إيجابيًّا على تنوُّ ع تخصُّصات خبراء الدراسة؛ مما يعطي مؤشِّّ ( تنوُّ

 الدراسة.

 ر الدرجة العلمية(: توزيع خبراء الدراسة وَفْقَ متغيِّّ 3جدول )

 الجولة الثالثة الجولة الثانية الجولة الأولى الدرجة العلمية

 7 7 7 أستاذ

 11 13 13 أستاذ مشارك

 17 20 20 أستاذ مساعد

 1 1 1 محاضر

 36 41 41 المجموع

ح من الجدول ) لون درجة أستاذ مساعد، وأستاذ 3يتَّضِّ  مشارك.( أن النسبة العظُمى من خبراء الدراسة يَحمِّ

 سنوات الخبرة في العمل الإداريِّّ (: توزيع خبراء الدراسة وَفْقَ متغيِّّر 4جدول )

 الجولة الثالثة الجولة الثانية الجولة الأولى سنوات الخبرة

 9 9 9 ( سنوات5أقلُّ من )

 27 32 32 ( سنوات فأكثر5)

 36 41 41 المجموع

؛ مما ( سنوات فأكثر5)الدراسة خبرتُهم في العمل الإداري ِّ  %( من خبراء75( أن أكثر من )4يتضح من الجدول )
. رًا إيجابيًّا؛ وذلك لمعرفتهم بشكل أكبرَ بمتطلَّبات ومقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ  يعطي مؤش ِّ

ث لتحقيق أهداف الدراسة؛ فإن أسلوب دلفي المستخدَم اعتمد على الاستبانة، التي طب ِّقت من خلال ثلاأ ا  الدنااة: 
 جولات، كما يلي:

( خبيرًا، وقد استُخدمت في هذه الجولة الاستبانة المفتوحة، التي بُنِّيت في 41عدد الخبراء المستجيبين ) الج لة الأذلى:
ه  نت من خطاب موجَّ لاع على الأدبيَّات التربوية، والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة، وقد تكوَّ ضوء الاط ِّ

ء؛ لتعريفهم بأهداف ومحاور الدراسة التي يشاركون فيها، كما اشتملت الاستبانة على جُزأين؛ الأول: للسادة الخبرا
يتضمَّن بياناتٍ عامَّةً عن الخبير، والثاني: يتضمَّن سؤالين حول متطلَّبات ومقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في 

مة، وقد طُلب من الخبراء الإجابة عن الأسئلة، والتعبير عن الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدا
ؤى.  آرائهم بحُرية مُطلَقة في ضوء خبرتهم؛ لأنه سيَتِّمُّ في هذه المرحلة توليد الأفكار، وبناء الرُّ
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اء ( خبيرًا، فقد قامت الباحثة بتحليل وتصنيف استجابات وأفكار الخبر 41عدد الخبراء المستجيبين ) الج لة الثا ية:
لاع على الأدبيات التربوية، والدراسات السابقة، ومن ثَمَّ أعََدَّت استبانةً مُغلَقة تشتمل  المشاركين في الجولة الأولى، والاط ِّ

ص، الدرجة العلمية،  (، سنوات الخبرة في العمل الإداري ِّ على بيانات عامَّة عن الخبير: )الاسم، الجامعة، التخصُّ
 ومحورين، هما:
ول: متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، وعدد المحور الأ

 (. 11عباراته )
المحور الثاني: مقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، وعدد 

 (. 9عباراته )
 مِّحوَر ما يسمح للخبراء بإضافة عبارات أخرى لم يَتِّمَّ إضافتها، وقد جاءت كما تركت الباحثة في نهاية كل ِّ 

طة )3الاستجابة وَفْقَ المقياس المتدر ِّج الثلاثي ِّ كالتالي: عالية ) (، ولتحديد طول فئات 1(، منخفضة )2(، متوس ِّ
(، ثم تقسيمه 2=1-3اسة؛ تَمَّ حساب الْمَدى )المقياس المتدر ِّج الثلاثي ِّ )الحدود الدنيا والعليا( المستخدَم في محاور الدر 

(؛ وذلك 1(، بعد ذلك تَمَّ إضافة هذه القيمة إلى أقل ِّ قيمةٍ في المقياس، وهي )0.66=  2/3على عدد فئات المقياس )
ح في الجدول:   لتحديد الحد ِّ الأعلى لهذه الفئة، وهكذا أصبح طول الفئات كما هو موضَّ

ج الثلاثيِّّ (: تحديد فئات الم5جدول )  قياس المتدرِّّ
طة    عالية      منخفضة   متوس ِّ

2.34 – 3 1.67 – 2.33 1 – 1.66 

( خبيرًا، وقد تَمَّ إعداد استبانة مُغلَقة وَفْقًا لنتائ  تطبيق استبانة الجولة 36عدد الخبراء المستجيبين ) الج لة الثالثة:
%( فيما 85 الاستبانة قد وافق عليها خبراء الدراسة بنسبة تفوق )الثانية، حيث أظهرت النتائ  أن جميع عبارات محورَيِّ 

، والتي حصلت على نسبة تقلُّ عن )3عدا ) %( وهي العبارات 85( عبارات في مِّحور متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ
(، و)وضع المحف ِّ  راتٍ لقياس الأداء الإداري ِّ تراجع بشكل دوريٍ  زات للعمادات والإدارات التالية: )إيجاد معاييرَ ومؤش ِّ

المتمي ِّزة في تطوير العمل في ضوء أبعاد التنمية المستدامة(، و)توفير الموارد المالية اللازمة لتطوير العمل الإداري ِّ في 
ارات ( عبارات اقترحها الخبراء، وهي العب3ضوء أبعاد التنمية المستدامة(، حيث تَمَّ استبدالها في استبانة الجولة الثالثة بى)

التالية: )توفير الإمكانات المادية اللازمة لتطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة(، و)توفير كفاءات 
بشرية تَدعَم تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة(، و)إعادة هيكلة التنظيم الإداري ِّ بما يَدعَم تطوير 

ء أبعاد التنمية المستدامة(، وقد تَمَّ إرسال الاستبانة بعد تعديلها إلى جميع الخبراء المشاركين في العمل الإداري ِّ في ضو 
دَةٍ، مُرفَقًا معها نتائُ  استجاباتهم إحصائيًّا في الجولة الثانية؛ لكي يتعرَّف كلُّ خبير على  الجولة الثانية كلٌّ على حِّ

على العبارات التي حصلت على نسبة موافقة عالية؛ لمراجعة استجاباته التي العبارات التي تَمَّ إضافتها أو تعديلها، و 
مها في الجولة الثانية، ثم تَمَّ بعد ذلك جمع استجابات الخبراء على استبانة الجولة الثالثة وتحليلها، حيث زادت نسبة  قدَّ

 . %( على جميع عبارات الاستبانة97الموافقة عن )

 باحثة بالتأكُّد من صدق أداة الدراسة من خلال ما يلي:قامت ال صدق أ ا  الدنااة:
1. : ص  الادق ال اارتُّ لية على ذَوي الخبرة في تخصُّ تَمَّ عرض الاستبانة المفتوحة في الجولة الأولى في صورتها الأوَّ

لية على ذَوي  الإدارة التربوية؛ للتأكُّد من توافقها مع أسئلة الدراسة، كما تَمَّ عرض استبانة الجولة الثانية في صورتها الأوَّ
ل بإبداء ملاحظاتهم حول مدى وضوح ومناسبة عباراتها  ص الإدارة التربوية، والطلب منهم التفضُّ الخبرة في تخصُّ

 لأهداف الدراسة، ثم قامت الباحثة بتعديل الاستبانة في ضوء مقترَحاتهم.

2. : ؛ تَمَّ حساب معامل الارتباط )بيرسون( لاستبانة الجولة للتأكُّد من صدق الات ِّساق الداخلي ِّ  صدق اجتِّساق الدا ليِّ
ح ذلك الجد  ول:الثانية؛ وذلك لقياس العلاقة بين درجة كل ِّ عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه، كما يوض ِّ
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 يه(: معاملات الارتباط لكلِّّ عبارة من عبارات المحور بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إل6جدول )

 م
 معامل الارتباط

 المحور الثاني المحور الأول

1 0.558** 0.707** 

2 0.479** 0.681** 

3 0.452** 0.591** 

4 0.387** 0.809** 

5 0.617** 0.553** 

6 0.331** 0.748** 

7 0.605** 0.741** 

8 0.518** 0.461** 

9 0.664** 0.786** 

10 0.482** 
 

11 0.644** 

 (0.01)**( دالَّة عند )                  

ح من الجدول ) ( أن قيم معاملات ارتباط بيرسون لقياس العلاقة بين درجة كل ِّ عبارة والدرجة الكلية للمحور 6يتَّضِّ
 (؛ مما يدلُّ على صدق الات ِّساق الداخلي ِّ للاستبانة، ومناسبتها0.01الذي تنتمي إليه دالَّة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة )

عت لقياسه.  لقياس ما وُضِّ

ح ذلك  قباا أ ا  الدنااة: للتأكُّد من ثبات استبانة الجولة الثانية؛ تَمَّ استخدام معامل الثبات ألفا كرونباخ، كما يوض ِّ
 الجدول:

 

 (: معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة7جدول )

 معامل الثبات المحور

 ِّ في الجامعات السعودية في ضوء أبعاد التنمية متطلَّبات تطوير العمل الإداريّ

 المستدامة
0.780 

مقترَحات تطوير العمل الإداريِّّ في الجامعات السعودية في ضوء أبعاد التنمية 

 المستدامة
0.853 

 0.778 الثبات العامُّ 

ح من الجدول ) (، وهذا يدلُّ على أن 0.778( أن قيم معاملات الثبات مرتفعة، حيث بلغ معامل الثبات العامِّّ )7يتَّضِّ

ة بالدراسة. ن الاعتماد عليها في الحصول على المعلومات الخاصَّ  الاستبانة على درجة عالية من الثبات، يمكِّ

 ش را اا الدنااة:
رة للحصول على نتائَ  متقاربةٍ بين آراء خبراء الدراسة،  طبَّقت الدراسة أسلوب دلفي، الذي يعتمد على جولات متكر ِّ

 نت الإجراءاتُ الخطواتِّ التاليةَ:حيث تضمَّ 
  اختيار مجموعة خبراء من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الحكومية السعودية ممن لديهم خبرةٌ إدارية في

.  العمل الإداري ِّ
  .بناء استبانة مفتوحة للجولة الأولى، بحيث تَمنَح لخبراء الدراسة مساحة للتعبير عن الأفكار والمقترَحات 
 أو برام  التواصل تمَّ إ ، رسال رابط الاستبانة المفتوحة إلى الخبراء المشاركين عن طريق البريد الإلكتروني ِّ

؛ كتويتر، وواتس أب.  الاجتماعي ِّ
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  ة تمَّ تحليل استجابات خبراء الدراسة على الاستبانة المفتوحة، وفي ضوء النتائ ، تَمَّ بناء استبانة مُغلَقة خاصَّ
 بالجولة الثانية. 

 أو ت ، ة بالجولة الثانية إلى الخبراء المشاركين عن طريق البريد الإلكتروني ِّ مَّ إرسال رابط الاستبانة الْمُغلَقة الخاصَّ
؛ كتويتر، وواتس أب.  برام  التواصل الاجتماعي ِّ

 .بعد انتهاء خبراء الدراسة من الإجابة على استبانة الجولة الثانية، تَمَّ تحليلها إحصائيًّا 
 ةٍ بالجولة الثالثة، وذلك في ضوء نتائ  الجولة الثانية، حيث كانت نسبة الموافقة عاليةً، تمَّ بن اء استبانة مُغلَقة خاصَّ

 .%(، وقد تَمَّ استبدالها بعبارات اقترحها الخبراء85( عبارات حصلت على نسبة تقلُّ عن )3فيما عدا )

 ة بالجول ة الثالثة إلى الخبراء المشاركين عن طريق البريد الإلكترونيِّّ، أو تمَّ إرسال رابط الاستبانة الْمُغلقَة الخاصَّ

برامج التواصل الاجتماعيِّّ؛ كتويتر، وواتس أب، مُرفقًَا معها نتائجُ استجاباتهم إحصائيًّا في الجولة الثانية؛ لمراجعة 

 استجاباتهم التي قدَّموها في الجولة الثانية.

 ة على استبانة الجولة الثالثة، تمََّ تحليلها إحصائيًّا، حيث زادت نسبة الموافقة بين بعد انتهاء خبراء الدراسة من الإجاب

 %( على جميع عبارات الاستبانة.97الخبراء عن )

 تمََّ استخدام الأساليب الإحصائية التالية: الأساليب الإحصائية:

 .التَّكرارات والنسب المئوية: لوصف خصائص خُبراء الدراسة 

 طات ا  لحسابية: لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات خبراء الدراسة عن محاور الدراسة.المتوسِّّ

 .ِّّطها الحسابي  الانحرافات المعيارية: لمعرفة مدى التشتُّت في استجابات خُبراء الدراسة عن متوسِّّ

 .مُعامل الارتباط بيرسون: للتحقُّق من صدق الاتِّّساق الداخليِّّ للاستبانة 

 نباخ: للتحقُّق من ثبات الاستبانة.معامل ألفا كرو 

 نتائج الدراسة ومناقشتها:

 ش ابة السرا  الأذ : ما ذاتإ العمل الإ انتِّ  ي الجامعاا الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  التنمية المستدامة؟
الصادرة عن للإجابة عن السؤال الأول؛ قامت الباحثة بتحليل ما جاء في الدراسات السابقة المحلية، والتقارير 

الجامعات الحكومية السعودية، ومواقع الجامعات الحكومية السعودية على شبكة الإنترنت، المرتبطة بجهود الجامعات 
، وجاءت نتيجة السؤال كالتالي:  الحكومية السعودية في مجال تحقيق أبعاد التنمية المستدامة في العمل الإداري ِّ

منها الشفافية والْمُساءلة، تتبنَّى الجامعات الح المبا ئ ذالقي : كومية السعودية عددًا من المبادئ والقيم، التي من ضِّ
ويُقصَد بها الالتزام بالموضوعية في جميع المعاملات الإدارية والأكاديمية، ووضوح الأنظمة والتعليمات، ودعم متطلَّبات 

لإستراتيجية مبادئَ الحَوْكمة، وأُسس الإدارة الْمُساءلة والنزاهة، ولتحقيق ذلك؛ تبنَّت الجامعات من خلال خُططها ا
ز ذلك )جامعة تبوك،   .(1444الفاعلة، التي من شأنها أن تعز ِّ

وقَّعت بعض الجامعات الحكومية السعودية ات ِّفاقياتِّ شَراكةٍ لتعزيز تحقيق التنمية المستدامة، ومن هذه  عقد الشراكاا:
 :(رنتالات ِّفاقيات )مواقع الجامعات على شبكة الإنت

جامعة الملك عبد الله للعلوم والت ِّقْنيَة، ومجتمع أيون، مذك ِّرة تفاهم لتعزيز التعاون في المشاريع والمبادرات وقَّعت  
الإستراتيجية بشأن التنمية المستدامة، وتطوير خطوط العمل بشأن الموضوعات الناشئة للاستدامة، وإنجاز مشاريعَ 

 الخبرات ونتائ  الدراسات. بحثيةٍ وتعليمية مشترَكة، وتبادُل
أقامت جامعة تبوك شراكةً مع الشركة الوطنية لخدمات كفاءة الطاقة )ترشيد(؛ لترشيد استهلاك الطاقة في الجامعة،  

كما وقَّعت مذك ِّرة تعاون مع محميَّة الملك سلمانَ في مجال الدراسات البيئية، والمشاركة في تدريب الكوادر الوطنية؛ 
 وتَنميَتها.لحماية البيئة 
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رة؛ لتعزيز التعاون المشترَك في   وقَّعت جامعة طيبة عقد شراكة مع المديرية العامَّة للزراعة بمنطقة المدينة المنوَّ
توعية المجتمع بالتنمية المستدامة، وذلك من خلال البحوث، وورش العمل، وتقييم الأداء، والتطوير، كما وقَّعت 

م في رفع كفاءة المتدر ِّبين.ات ِّفاقية تعاون مع جمعية الرعاي رة؛ لتقديم دَوْرات تدريبية بما يُسهِّ  ة الصحية بالمدينة المنوَّ
أقامت جامعة الملك فيصل ات ِّفاقية تعاون مع المركز الوطني ِّ لأبحاث وتطوير الزراعة المستدامة؛ لنقل وتوطين   

، والتعاون في المجالات البحثية والتدريبية المعارف والت ِّقْنيَات الحديثة، وتسهيل تبادل المعلومات والبيانات
 والتشغيلية.

ترشيد(؛ لإعادة تأهيل مبانيها الرئيسة بمدينة )وقَّعت جامعة الإمام محمدِّ بنِّ سعودٍ الإسلامية ات ِّفاقية تعاون مع  
 ( مبنًى؛ لتكون أكثرَ كفاءةً، وأفضلَ أداءً في استهلاك الطاقة.255الرياض، بمجموع )

الملك خالد ات ِّفاقية تعاون مع شركة أسمنت المنطقة الجنوبية، وتشمل مجالاتُ التعاون التدريبَ،  وقَّعت جامعة 
 والاستفادة من جهود الباحثين في وضع الحلول المناسبة للمشكلات.

  وقَّعت جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل ات ِّفاقية تعاون مع شركة أرامكو السعودية؛ لتنفيذ العديد من البرام 
ز مفاهيم التنمية المستدامة في المجتمع. ، وتعز ِّ  الإثرائية والإستراتيجية التي تُسهم في تنمية المجتمع السعودي ِّ

تسعى الجامعات الحكومية السعودية إلى الحد ِّ من أوجه عدم المساواة، من خلال تقديم الدعم  الحدُّ من عد  المساذا :
ة على المشاركة في للفئات المختلفة، التي من ضمنها ذَوُو  ع ذَوي الاحتياجات الخاصَّ ة، حيث تشج ِّ الاحتياجات الخاصَّ

ل لهم الانخراط داخلَ الحَرَم  دمات، والت ِّقْنيَات الحديثة التي تسه ِّ الأنشطة المختلفة، من خلال توفير المرافق، والخِّ
، ةمن  كما أن لدى الجامعات خُطَطًا وإجراءاتٍ لمتابعة توظيف الطلاب الجامعي ِّ ، وذلك من ذَوي الاحتياجات الخاصَّ

سات المختلفة   .(1444)جامعة تبوك، خلال شَراكات عَقَدتها مع المؤسَّ
أقامت بعض الجامعات الحكومية السعودية مبادراتٍ تَهدُف من خلالها إلى تحقيق التنمية المستدامة في العمل  مبا ناا:

، ومنها:  الإداري ِّ
سية: بادرت جامعة القصيم إلى إطلاق هذا المشروع؛ تأكيدًا لالتزامها برسالتها التي تجعل من  مشرذ  الا ر ة المرار

سية، والسعي لتحقيق الجامعة لريادة وطنية في مجال إدماج  الاستدامة ركنًا أساسيًّا في إستراتيجيتها، وبِّنيَتها المؤسَّ
سية، كما يسع ى المشروع إلى تطوير وتنمية القدرات والمهارات، مع مفاهيم الاستدامة في الأبعاد الإستراتيجية والمؤسَّ

 .(1444الإفادة من التجارب المميَّزة )جامعة القصيم، 
سيِّ لتحق   ااتدامة الم    التنا سية: ة هذا البرنام  بر امج التم ُّ  المرار لتحقيق استدامة الميزة  أطلقت جامعة جدَّ

سي ِّ الشامل، وممارساته التطبيقية المصاحبةالتنافسية؛ للوصول لإنتاج حالة من التميُّز  ، بما في نُظم الأداء المؤسَّ
يتوافق مع المرتكَزات الرئيسة لرؤية الجامعة الحديثة التي تمك ِّن الجامعة من الوصول إلى نتائَ  تنافسيةٍ على معايير 

ة،  رات الأداء )جامعة جدَّ  (.1444ومؤش ِّ
عَقَدت العديد من الجامعات الحكومية السعودية ندواتٍ وبرامَ   مل  ذالْمَعانِض:الندذاا  ذالبرامج التدنيبية  ذذنش الع

، ومنها:  تدريبيةً، وورشَ عمل، ومَعارضَ؛ للتعريف بالتنمية المستدامة، وأهمية تفعيلها في العمل الإداري ِّ
 امتها جامعة تبوك.ندوة بعنوان: "مستقبل التغيُّر الْمُناخي ِّ وأثره على التنمية المستدامة"، التي أق 
 التنمية المستدامة في منطقة الباحة"، التي أقامتها جامعة الباحة.ندوة بعنوان: " 
 حقوق الإنسان والتنمية المستدامة"، التي أقامتها جامعة الملك خالد.ندوة بعنوان: " 
 أقامته جامعة المجمعة. خبير تطبيقات أهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة"، الذيبعنوان: "برنام  تدريبيٌّ  
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جامعة الإمام عبد الرحمن بن ، التي أقامتها ورشة عمل بعنوان: "التنمية المستدامة ودور الجامعات السعودية" 
 .فيصل

دور قطاع الشركات وقطاع الأعمال في تحقيق أهداف التنمية المستدامة"، التي أقامتها جامعة بعنوان: "ورشة عمل  
 الحدود الشمالية.

 .(، الذي أقامته جامعة تبوك )مواقع الجامعات على شبكة الإنترنتحلول مبتكَرة لبيئة مستدامة"بعنوان: "معرض  
ح من العرض السابق جهود الجامعات الحكومية السعودية في مجال تحقيق أبعاد التنمية المستدامة، فمُعظَم  يتَّضِّ

في الجامعات، ولا ترك ِّز تحديدًا على تفعيلها في العمل  تلك الجهود ترك ِّز على تحقيق التنمية المستدامة بشكل عام ٍ 
ع بها، وتعميمها على جميع  قات تَحُدُّ من إمكانية التوسُّ الإداري ِّ في الجامعات، كما أن تلك الجهود قد تواجَه بمعو ِّ

بيةٍ لذوي ( إلى عدم إقامة برامَ  تدري2017الدوسري )الجامعات الحكومية السعودية، حيث أشارت نتيجة دراسة 
ة؛ لتعريفهم بأهمية ودور التنمية المستدامة، والروتين في الإجراءات الإدارية؛ مما يؤد ِّي إلى التأخُّر  الاحتياجات الخاصَّ

مة لأفراد المجتمع، وأشارت  البلوي  دراسةفي إنجاز الأعمال المختلِّفة، وضعف المعلومات والبيانات الت ِّقْنيَّة المقدَّ
 التخطيط الشامل لمستويات الأداء المختلفة ، وغياببرام  الإدارية المرتبطة بالتنمية المستدامة( إلى ضعف ال2020)

 .في الجامعة
ح أهمية تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية  وبناءً على ما سبق؛ يتَّضِّ

 المستدامة، وتوفير المتطلَّبات اللازمة لذلك. 

بة السرا  الثا ي: ما متطلربااُ تط ير العمل الإ انتِّ  ي الجامعاا الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  التنمية ش ا
 المستدامة من ذ  ة   ر  برا  الدنااة؟

تمَّت الإجابة عن السؤال الثاني من خلال استعراض نتائ  جولات دلفي الثلاث التي تَمَّ تطبيقها، كلُّ جَولة على 
دَةٍ،   كالتالي:  حِّ

طُلِّب من خبراء الدراسة في استبانة مفتوحة أن يعب ِّروا عن آرائهم في ضوء خبرتهم الإدارية حول   تااج الج لة الأذلى:
متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية، في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، وفيما يلي أهمُّ 

 عليها معظم الخبراء: الاستجابات التي اتَّفَق
 دَعْمُ قيادات الجامعة جهودَ تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. 
 نشرُ الوعيِّ بين الموظَّفين بأهمية التنمية المستدامة.  
 توزيع المهام ِّ والمسؤوليات الوظيفية بما يتناسب مع قدرات الموظَّفين.  
 ية صُنع القرارات الإدارية. تفعيل مشاركة الموظَّفين في عمل 
وْرات التدريبية لتطوير مهارات الموظَّفين في مجال التنمية المستدامة.    إقامة الدَّ
 تحديث اللوائح والأنظمة في الجامعة بما يتناسب مع عملية التطوير. 

 توفير البيانات اللازمة لتطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. 
في ضوء نتائ  الجولة الأولى، تَمَّ بناء استبانة مُغلَقة للجولة الثانية، حيث أظهر تحليل استجابات  لج لة الثا ية: تااج ا

 خبراء الدراسة على استبانة الجولة الثانية، ما يلي:
الجامعاا (:  تااج ااتجاباا  برا  الدنااة  ي الج لة الثا ية ح   متطلرباا تط ير العمل الإ انتِّ  ي 8 دذ   

 الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  التنمية المستدامة
ط درجة الموافقة العبارة ترتيب النسبة الانحراف  المتوس ِّ
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طة عالية  )%( المعياري  منخفضة متوس ِّ

1 
الاستفادة من الت ِّقْنيَات الحديثة في 
العمل الإداري ِّ للحفاظ على 

 البيئة.

 0 3 38 ك
2.92 0.263 97.3 

% 92.7 7.3 0 

2 
دعم قيادات الجامعة جهودَ 
تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء 

 أبعاد التنمية المستدامة.

 0 4 37 ك
2.90 0.300 96.7 

% 90.2 9.8 0 

 2م
تحديث اللوائح والأنظمة في 
الجامعة بما يتناسب مع عملية 

 التطوير.

 0 4 37 ك
2.90 0.300 96.7 

% 92.2 9.8 0 

4 
توزيع المهام ِّ والمسؤوليات 
الوظيفية بما يتناسب مع قُدرات 

 الموظَّفين.

 3 3 35 ك
2.78 0.570 92.7 

% 85.4 7.3 7.3 

 4م
توفير البيانات اللازمة لتطوير 
العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد 

 التنمية المستدامة.

 3 3 35 ك
2.78 0.570 92.7 

% 85.4 7.3 7.3 

بين الموظَّفين بأهمية  نشر الوعيِّ  6
 التنمية المستدامة.

 3 4 34 ك
2.75 0.582 91.7 

% 82.9 9.8 7.3 

7 
وْرات التدريبية لتطوير  إقامة الدَّ
مهارات الموظَّفين في مجال 

 التنمية المستدامة.

 5 2 34 ك
2.70 0.679 90 

% 82.9 4.9 12.2 

8 
تفعيل مشاركة الموظَّفين في 

 القرارات الإدارية.عملية صُنع 
 4 5 32 ك

2.68 0.649 89.3 
% 78 12.2 9.8 

9 
راتٍ لقياس  إيجاد معاييرَ ومؤش ِّ
الأداء الإداري ِّ تراجع بشكل 

.  دوريٍ 

 5 11 25 ك
2.48 0.711 82.7 

% 61 26.8 12.2 

10 

وضع المحف ِّزات للعمادات 
والإدارات المتمي ِّزة في تطوير 

د التنمية العمل في ضوء أبعا
 المستدامة.

 7 9 25 ك

2.43 0.776 81 
% 61 22 17 

11 
توفير الموارد المالية اللازمة 
لتطوير العمل الإداري ِّ في ضوء 

 أبعاد التنمية المستدامة.

 9 6 26 ك
2.41 0.835 80.3 

% 63 14.6 22 

ط الحسابيُّ العامُّ =   90، النسبة )%( = 0.299 = ، الانحراف المعياريُّ العامُّ 2.70المتوس ِّ
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ح من الجدول ) ( موافقة خبراء الدراسة بدرجة عالية على متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات 8يتَّضِّ
ط نسبة موافقة بين الخبراء ) ط حسابيٍ  عامٍ  90الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، بمتوس ِّ %(، ومتوس ِّ

(؛ مما يدلُّ على تجانُس استجابات خبراء الدراسة، حيث تراوحت 0.299بلغ الانحراف المعياريُّ العامُّ ) (، كما2.70)
طات استجابات خبراء الدراسة بين ) طات تقع في الفئة 2.92( كأدنى قيمة، و)2.41متوس ِّ ( كأعلى قيمة، وهي متوس ِّ

، التي تُشير إلى موافق  بدرجة عالية. الثالثة من فئات المقياس الثلاثي ِّ
ح من النتائ  أن جميع عبارات استبانة الجولة الثانية لهذا المحور، قد وافق عليها خبراء الدراسة  وفي التفصيل يتَّضِّ

%( وهي: العبارة الأولى: )إيجاد معاييرَ 85( عبارات حصلت على نسبة تَقِّلُّ عن )3%(، فيما عدا )85بنسبة تَفُوق )
راتٍ لقياس الأداء ا (، التي حصلت على نسبة موافقة ومؤش ِّ والعبارة الثانية: %(، 82.7)لإداري ِّ تراجع بشكل دوريٍ 

)وضع المحف ِّزات للعمادات والإدارات المتمي ِّزة في تطوير العمل في ضوء أبعاد التنمية المستدامة(، التي حصلت على 
ة لتطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية %(، والعبارة الثالثة: )توفير الموارد المالية اللازم81نسبة موافقة )

( عبارات 3%(، حيث سيَتِّمُّ استبدالها في استبانة الجولة الثالثة بى)80.3المستدامة(، التي حصلت على نسبة موافقة )
أبعاد التنمية  اقترحها الخبراء، وهي العبارات التالية: )توفير الإمكانات المادية اللازمة لتطوير العمل الإداري ِّ في ضوء

المستدامة(، و)توفير كفاءات بشرية تَدعَم تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة(، و)إعادة هيكلة 
 التنظيم الإداري ِّ بما يَدعَم تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة(.

ب دلفي في الدراسة الحاليَّة هو الوصول إلى نسبة موافقة عالية بما أن الهدف من تطبيق أسلو   تااج الج لة الثالثة:
بين آراء الخبراء حول متطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية 

%(، حيث أظهر 85فُوق )المستدامة؛ فقد قامت الباحثة بتطبيق الجولة الثالثة؛ للتأكُّد من موافقة خبراء الدراسة بنسبة تَ 
 تحليل استجابات الخبراء على استبانة الجولة الثالثة، ما يلي:

(:  تااج ااتجاباا  برا  الدنااة  ي الج لة الثالثة ح   متطلرباا تط ير العمل الإ انتِّ  ي الجامعاا 9 دذ   
 الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  التنمية المستدامة

 العبارة ترتيب
 وافقةدرجة الم

ط  المتوس ِّ
الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
طة عالية )%(  منخفضة متوس ِّ

1 
دعم قيادات الجامعة جهودَ 

تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء 
 أبعاد التنمية المستدامة.

 0 0 36 ك
3 0 100 

% 100 0 0 

 1م
تحديث اللوائح والأنظمة في 

الجامعة بما يتناسب مع عملية 
 التطوير.

 0 0 36 ك
3 0 100 

% 100 0 0 

3 
توزيع المهام ِّ والمسؤوليات 

الوظيفية بما يتناسب مع قدرات 
 الموظَّفين.

 0 1 35 ك
2.97 0.166 99 

% 97.2 2.8 0 

 3م
وْرات التدريبية لتطوير  إقامة الدَّ

مهارات الموظَّفين في مجال 
 التنمية المستدامة.

 0 1 35 ك
2.97 0.166 99 

% 97.2 2.8 0 

 99 0.166 2.97 0 1 35 كالاستفادة من الت ِّقْنيَات الحديثة في  3م
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ح من الجدول ) العمل الإداري ِّ في الجامعات  ( موافقة خبراء الدراسة بدرجة عالية على متطلَّبات تطوير9يتَّضِّ
ط حسابيٍ  عامٍ  ) (، كما بلغ الانحراف المعياريُّ العامُّ 2.95الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، بمتوس ِّ

طات استجابات خبراء الدراسة بين 0.079) (؛ مما يدلُّ على تجانُس استجابات خبراء الدراسة، حيث تراوحت متوس ِّ
، التي تُشير 3أدنى قيمة، و)( ك2.91) طات تقع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الثلاثي ِّ ( كأعلى قيمة، وهي متوس ِّ

ط نسبة الموافقة بين الخبراء لهذه الجولة ) ط 98.3إلى موافق بدرجة عالية، كما بلغ متوس ِّ %(، حيث ارتفع عن متوس ِّ
 %(. 90نسبة الموافقة للجولة الثانية، الذي بلغ )

ح من النتائ  أن جميع عبارات استبانة الجولة الثالثة لهذا المحور، قد وافق عليها خبراء الدراسة بنسبة تَفُوق و  يتَّضِّ
رًا لإدراك الخبراء أهميةَ تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء 85) %(، وهذا يعطي مؤش ِّ

نتيجة دراسة العمري جميع المتطلَّبات اللازمة لتطويره، وتتَّفِّق هذه النتيجة مع أبعاد التنمية المستدامة، وضرورة توفير 
ل الجامعات  ( التي بيَّنت2020والعريني ) موافقة أفراد الدراسة بدرجة كبيرة على المتطلَّبات الإدارية اللازمة لتحوُّ

افقة أفراد الدراسة على المتطلَّبات الداخلية ( التي بيَّنت مو 2020الحكومية السعودية نحوَ الاستدامة، ودراسة محمود )
ل الجامعات الحكومية المصرية إلى جامعات بحثية والخارجية، وضرورة توفير تلك المتطلَّبات  في ضوء أهداف لتتحوَّ

 التنمية المستدامة، وفيما يلي استعراض لبعض العبارات:
داري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة( في المرتبة جاءت العبارة: )دعم قيادات الجامعة جهودَ تطوير العمل الإ

ط حسابيٍ  ) ر هذه النتيجة%(، 100(، ونسبة موافقة )3الأولى بمتوس ِّ أهمية دعم وتبن ِّي قيادات الجامعة جهودَ  حيث تفسِّ 
قيادات الجامعة ، فلا يمكِّن تطوير العمل الإداري ِّ دون دعم تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة

، وتسهيل إجراءاته.  جهودَ التطوير، ووَعْيِّهم بأهمية التنمية المستدامة، وبدورها في تطوير العمل الإداري ِّ

العمل الإداري ِّ للحفاظ على 
 البيئة.

% 97.2 2.8 0 

6 
نشر الوعيِّ بين الموظَّفين بأهمية 

 التنمية المستدامة.
 0 2 34 ك

2.94 0.232 98 
% 94.4 5.6 0 

 6م
لتطوير توفير البيانات اللازمة 

العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد 
 التنمية المستدامة.

 0 2 34 ك
2.94 0.232 98 

% 94.4 5.6 0 

8 
تفعيل مشاركة الموظَّفين في 

 عملية صُنع القرارات الإدارية.
 0 3 33 ك

2.91 0.280 97 
% 91.7 8.3 0 

 8م
توفير الإمكانات المادية اللازمة 

 في ضوء لتطوير العمل الإداري ِّ 
 أبعاد التنمية المستدامة.

 0 3 33 ك
2.91 0.280 97 

% 91.7 8.3 0 

 8م
توفير كفاءات بشرية تَدعَم تطوير 

العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد 
 التنمية المستدامة.

 0 3 33 ك
2.91 0.280 97 

% 91.7 8.3 0 

 8م
إعادة هَيكَلة التنظيم الإداري ِّ بما 

لعمل الإداري ِّ في يَدعَم تطوير ا
 ضوء أبعاد التنمية المستدامة.

 0 3 33 ك
2.91 0.280 97 

% 91.7 8.3 0 

ط الحسابيُّ العامُّ =   98.3، النسبة )%( = 0.079، الانحراف المعياريُّ العامُّ = 2.95المتوس ِّ
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رةً  جاءت العبارة: )تحديث اللوائح والأنظمة في الجامعة بما يتناسب مع عملية التطوير( في المرتبة الأولى مكرَّ
ط حسابيٍ  ) ر هذه النتيجة%(، 100) (، ونسبة موافقة3بمتوس ِّ أهمية تطوير اللوائح والأنظمة في الجامعة  حيث تفسِّ 

باستمرار لتتماشى مع تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، فلا يمكِّن تطوير العمل الإداري ِّ دون 
ز من فاعلية العمل الإداري ِّ في الجامعات   الحكومية السعودية.تحديث للَّوائح والأنظمة، بما يعز ِّ

ط  جاءت العبارة: )توزيع المهام ِّ والمسؤوليات الوظيفية بما يتناسب مع قدرات الموظَّفين( في المرتبة الثالثة بمتوس ِّ
ر هذه النتيجة%(، 99(، ونسبة موافقة )2.97حسابيٍ  ) أهمية العدالة والمساواة في توزيع واجبات ومسؤوليات  حيث تفسِّ 

الموظَّفين، وبما يتناسب مع إمكاناتهم وقدراتهم، وتتَّفِّق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة سر الختم وأعباء العمل بين 
( التي أشارت إلى أهمية تحديد المسؤوليات؛ مما يؤد ِّي إلى تحسين الأداء المالي ِّ والإداري ِّ في 2021وأُخريات )
 الجامعة. 

وْرات التدريبية لتطوير مهارات الموظَّفين في مجال التنمية المستدامة( في المرتبة الثالثة  جاءت العبارة: )إقامة الدَّ
ط حسابيٍ  ) رة، بمتوس ِّ ر هذه النتيجة%(، 99(، ونسبة موافقة )2.97مكرَّ تعمل الجامعات الحكومية أهمية أن  حيث تفسِّ 

ولتطوير مهاراتهم وقدراتهم بما يَدعَم السعودية على تكثيف البرام  التدريبية؛ لتوعية الموظَّفين بأهمية التنمية المستدامة، 
( التي أشارت 2020وتتَّفِّق مع نتيجة دراسة العمري والعريني ) تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة،

إلى أهمية توفير مجموعة كبيرة من البرام  التدريبية والدورات القصيرة حول الاستدامة وموضوعاتها، ونتيجةِّ دراسة 
 ( التي أشارت إلى أهمية توفير برامَ  تدريبيةٍ تلب ِّي احتياجاتِّ وتطلُّعات العاملين. 2021الفضالي )

ش ابة السرا  الثال : ما مقترَحاا تط ير العمل الإ انتِّ  ي الجامعاا الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  التنمية 
 المستدامة من ذ  ة   ر  برا  الدنااة؟

السؤال الثالث من خلال استعراض نتائ  جولات دلفي الثلاث التي تَمَّ تطبيقها، كلُّ جَولة على تمَّت الإجابة عن 
دَةٍ، كالتالي:    حِّ

طُلب من خبراء الدراسة في استبانة مفتوحة أن يعب ِّروا عن آرائهم في ضوء خبرتهم الإدارية حول   تااج الج لة الأذلى:
معات الحكومية السعودية، في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، وفيما يلي أهمُّ مقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجا

 الاستجابات التي اتَّفَق عليها معظم الخبراء:
 إنشاء وَحْدة للاستدامة في الجامعة تتولَّى تنسيق جهود ومشاريع التنمية المستدامة. 
 أبعاد التنمية المستدامة.إعداد خُطَّة إستراتيجية شاملة لتطوير العمل الإداري ِّ في ضوء  
 تهيئة بيئة عمل محف ِّزة لتحقيق التنمية المستدامة في الجامعة. 
 تشجيع المبادرات الإبداعية في العمل الإداري ِّ للموارد البشرية. 
 إشراك الموظَّفين في المؤتمرات والندوات لتبادُل خبرات تطوير العمل في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. 
دمات  ة. توفير خِّ  إدارية تتناسب مع ذَوي الاحتياجات الخاصَّ

في ضوء نتائ  الجَولة الأولى تَمَّ بناء استبانة مُغلَقة للجولة الثانية، حيث أظهر تحليل استجابات   تااج الج لة الثا ية:
 خبراء الدراسة على استبانة الجولة الثانية، ما يلي:

ج لة الثا ية ح   مقترَحاا تط ير العمل الإ انتِّ  ي الجامعاا (:  تااج ااتجاباا  برا  الدنااة  ي ال10 دذ   
 الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  التنمية المستدامة

 العبارة ترتيب
 درجة الموافقة

ط  المتوس ِّ
الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
طة عالية )%(  منخفضة متوس ِّ

 97.3 0.263 2.92 0 3 38 كإعداد خُطَّة إستراتيجية شاملة  1
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ح من الجدول ) ( موافقة خبراء الدراسة بدرجة عالية على مقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات 10يتَّضِّ
ط نسبة موافقة بين الخبراء  ط حسابيٍ  95.3)الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، بمتوس ِّ %(، ومتوس ِّ

(؛ مما يدلُّ على تجانُس استجابات خبراء الدراسة، حيث 0.239(، كما بلغ الانحراف المعياريُّ العامُّ )2.86عامٍ  )
طات استجابات أفراد مجتمع الدراسة بين ) طات 2.92( كأدنى قيمة، و)2.80تراوحت متوس ِّ ( كأعلى قيمة، وهي متوس ِّ

ح من النتائ  أن جميع تقع في الفئة الثالث ، التي تُشير إلى موافق بدرجة عالية، ويتَّضِّ ة من فئات المقياس الثلاثي ِّ
 %(.85عبارات استبانة الجولة الثانية لهذا المحور، قد وافق عليها خبراءُ الدراسة بنسبة تَفُوق )

ة هو الوصول إلى نسبة موافقة عالية بما أن الهدف من تطبيق أسلوب دلفي في الدراسة الحاليَّ   تااج الج لة الثالثة:
بين آراء الخبراء حول مقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد التنمية 

%(، حيث أظهر تحليل 85المستدامة؛ فقد قامت الباحثة بتطبيق الجولة الثالثة؛ للتأكُّد من موافقة الخبراء بنسبة تَفُوق )
 بات خبراء الدراسة على استبانة الجولة الثالثة، ما يلي:استجا

ي ِّ في ضوء لتطوير العمل الإدار 
 أبعاد التنمية المستدامة.

% 92.7 7.3 0 

 1م
ترشيد استهلاك مصادر الطاقة 

.  في العمل الإداري ِّ
 0 3 38 ك

2.92 0.263 97.3 
% 92.7 7.3 0 

3 
إنشاء وَحْدة للاستدامة في 
الجامعة تتولَّى تنسيق جهود 

 .ومشاريع التنمية المستدامة

 0 4 37 ك
2.90 0.300 96.7 

% 90.2 9.8 0 

 3م

إعداد توصيف وظيفيٍ  يتضمَّن 
أبعاد التنمية المستدامة في 
الجامعة حسب ما يناسب كلَّ 

 وظيفة.

 0 4 37 ك

2.90 0.300 96.7 
% 90.2 9.8 0 

 3م
تشجيع المبادرات الإبداعية في 

 العمل الإداري ِّ للموارد البشرية.
 0 4 37 ك

2.90 0.300 96.7 
% 90.2 9.8 0 

6 
تنمية مهارات إدارة الأزمات 

 البيئية بصورة مستدامة.
 0 7 34 ك

2.82 0.380 94 
% 82.9 17.1 0 

7 
تهيئة بيئة عمل محف ِّزة لتحقيق 

 التنمية المستدامة في الجامعة.
 1 5 35 ك

2.82 0.441 94 
% 85.4 12.2 2.4 

8 
دمات  إدارية تتناسب مع توفير خِّ

ة.  ذَوي الاحتياجات الخاصَّ
 0 8 33 ك

2.80 0.401 93.3 
% 80.5 19.8 0 

9 

إشراك الموظَّفين في المؤتمرات 
والندوات لتبادل خبرات تطوير 
العمل في ضوء أبعاد التنمية 

 المستدامة.

 1 6 34 ك

2.80 0.459 93.3 
% 82.9 14.6 2.4 

ط الحسابيُّ ا  95.3النسبة )%( =  0.239، الانحراف المعياريُّ العامُّ = 2.86لعامُّ = المتوس ِّ
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(:  تااج ااتجاباا  برا  الدنااة  ي الج لة الثالثة ح   مقترَحاا تط ير العمل الإ انتِّ  ي الجامعاا 11 دذ   
 الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  التنمية المستدامة

ح من الجدول ) ( موافقة خبراء الدراسة بدرجة عالية على مقترَحات تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات 11يتَّضِّ
ط حسابيٍ  عامٍ  )الحكومية السعود (، كما بلغ الانحراف المعياريُّ العامُّ 2.94ية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، بمتوس ِّ

طات استجابات خبراء الدراسة بين 0.093) (؛ مما يدلُّ على تجانُس استجابات خبراء الدراسة، حيث تراوحت متوس ِّ
طات تق3( كأدنى قيمة، و)2.91) ، التي تُشير ( كأعلى قيمة، وهي متوس ِّ ع في الفئة الثالثة من فئات المقياس الثلاثي ِّ

ط نسبة الموافقة بين الخبراء لهذه الجولة ) ط نسبة 98إلى موافق بدرجة عالية، كما بلغ متوس ِّ %(، حيث ارتفع عن متوس ِّ
 %(.95.3الموافقة للجولة الثانية، الذي بلغ )

ح من النتائ  أن جميع عبارات استبانة الج ولة الثالثة لهذا المحور، قد وافق عليها خبراء الدراسة بنسبة تَفُوق ويتَّضِّ
%(، وهذا يدلُّ على حرص خبراء الدراسة على تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء 85)

ممارساته في ضوء أبعاد أبعاد التنمية المستدامة، ورغبتهم في تحسين وتجويد إستراتيجيات العمل الإداري ِّ وأساليبه و 
موافقة أفراد الدراسة بدرجة  ( التي بيَّنت2020نتيجة دراسة العمري والعريني )التنمية المستدامة، وتتَّفِّق هذه النتيجة مع 

ل الجامعات الحكومية السعودية نحوَ الاستدامة، وفيما يلي استعراضٌ لبعض العبارات:  كبيرة على الدور المقترَح لتحوُّ

 العبارة ترتيب
 درجة الموافقة

ط  المتوسِّّ
الانحراف 

 لمعياريا

النسبة 

طة عالية )%(  منخفضة متوسِّّ

1 
تهيئة بيئة عمل محفِّّزة لتحقيق 

 التنمية المستدامة في الجامعة.

 0 0 36 ك
3 0 100 

% 100 0 0 

2 

ن  إعداد توصيف وظيفيٍّّ يتضمَّ

أبعاد التنمية المستدامة في 

الجامعة حسب ما يناسب كلَّ 

 وظيفة.

 0 1 35 ك

2.97 0.166 99 
% 97.2 2.8 0 

 2م
ترشيد استهلاك مصادر الطاقة 

 في العمل الإداريِّّ.

 0 1 35 ك
2.97 0.166 99 

% 97.2 2.8 0 

4 

إنشاء وَحْدة للاستدامة في 

الجامعة تتولَّى تنسيق جهود 

 ومشاريع التنمية المستدامة.

 0 2 34 ك
2.94 0.232 98 

% 94.4 5.6 0 

 4م

ستراتيجية شاملة إعداد خُطَّة إ

لتطوير العمل الإداريِّّ في ضوء 

 أبعاد التنمية المستدامة.

 0 2 34 ك
2.94 0.232 98 

% 94.4 5.6 0 

 4م
تشجيع المبادرات الإبداعية في 

 العمل الإداريِّّ للموارد البشرية.

 0 2 34 ك
2.94 0.232 98 

% 94.4 5.6 0 

7 

إشراك الموظَّفين في المؤتمرات 

لندوات لتبادل خبرات تطوير وا

العمل في ضوء أبعاد التنمية 

 المستدامة.

 0 3 33 ك

2.91 0.280 97 
% 91.7 8.3 0 

 7م
دمات إدارية تتناسب مع  توفير خِّ

ة.  ذوي الاحتياجات الخاصَّ

 0 3 33 ك
2.91 0.280 97 

% 91.7 8.3 0 

 7م
تنمية مهارات إدارة الأزمات 

 امة.البيئية بصورة مستد

 0 3 33 ك
2.91 0.280 97 

% 91.7 8.3 0 

ط الحسابيُّ العامُّ =   98، النسبة )%( = 0.093، الانحراف المعياريُّ العامُّ = 2.94المتوسِّّ
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ط حسابيٍ  جاءت ال عبارة: )تهيئة بيئة عمل محف ِّزة لتحقيق التنمية المستدامة في الجامعة( في المرتبة الأولى بمتوس ِّ
ر هذه النتيجة%(، 100(، ونسبة موافقة )3) م في تحقيق  حيث تفسِّ  أهمية إيجاد بيئة عمل محف ِّزة للعمل والإبداع بما يُسهِّ

( التي 2021 في ضوء أبعادها، وتتَّفِّق مع نتيجة دراسة سر الختم وأُخريات )التنمية المستدامة، وتطوير العمل الإداري ِّ 
 أشارت إلى أهمية تهيئة بيئة عمل مناسبة تعمل على تحقيق التنمية المستدامة في الجامعة.

( جاءت العبارة: )إعداد توصيف وظيفيٍ  يتضمَّن أبعاد التنمية المستدامة في الجامعة حسب ما يناسب كلَّ وظيفة
ط حسابيٍ  ) ر هذه النتيجة%(، 99(، ونسبة موافقة )2.97في المرتبة الثانية بمتوس ِّ التوصيف أهمية تحديث  حيث تفسِّ 

الوظيفي ِّ لكل ِّ وظيفة من وظائف الجامعة؛ لتتناسب مع تحقيق التنمية المستدامة، بحيث يتضمَّن شروط الالتحاق بها، 
حقيق التنمية المستدامة، وتطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعادها، وتتَّفِّق مع ما يَدعَم تومهامَّ ومسؤولياتِّ شاغريها؛ 

( التي أشارت إلى أهمية إعداد توصيف وظيفيٍ  يتضمَّن أهداف خُطَط وسياسات 2020نتيجة دراسة العمري والعريني )
 الاستدامة في الجامعة، حسب ما يناسب كلَّ وظيفة.

ط حسابيٍ  جاءت العبارة: )ترشيد استهلاك م رة بمتوس ِّ ( في المرتبة الثانية مكرَّ صادر الطاقة في العمل الإداري ِّ
ر هذه النتيجة%(، 99(، ونسبة موافقة )2.97) ، بما يضمن  حيث تفسِّ  أهمية ترشيد استهلاك الطاقة في العمل الإداري ِّ

ف السابع من أهداف التنمية المستدامة، الذي استمرار التنمية في المستقبل للأجيال القادمة، وتتَّفِّق هذه النتيجة مع الهد
دمات الطاقة الحديثة الموثوقة والمستدامة(، كما تتَّفِّق مع  -بتكلفة ميسورة  -يُشير إلى )ضمان حصول الجميع  على خِّ

دة للطاقة والموارد الطبيعي2021نتيجة دراسة الفضالي )  ة.( التي أشارت إلى أهمية تخفيض مستويات الاستهلاك المبد ِّ

ن المقترَح ل ش ابة السرا  الرابإ: تط ير العمل الإ انتِّ  ي الجامعاا الحا مية السع  ية  ي ت   أبعا  ما التا ُّ
 ؟التنمية المستدامة

ر مقترَح ليَهدُف هذا السؤال إلى تقديم  تطوير العمل الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية في ضوء أبعاد تصوُّ
ن مما يلي:التنمية المستدامة  ، حيث يتكوَّ

ن المقترَح: ر المقترَح في تبن ِّي مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها في العمل  أذجً:  لسمة التا ُّ تتَبَلْوَر فلسفة التصوُّ
ا دَّ ت الإداري ِّ في الجامعات الحكومية السعودية كأداةٍ لتحسين وتطوير العمل الإداري ِّ فيها، ومواكبة التغيُّرات والمستجِّ

رات في تِّقْنيَة المعلومات  العالمية في المجالات التنموية، الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، والاستفادة من التطوُّ
والات ِّصالات، بما يَخدُم تطوير العمل وتحسينه، وذلك انطلاقًا من دور الجامعة في تنمية المجتمع وتطويره، وتزويد 

 . مةأفراده بالمعارف والمهارات اللاز

ر المقترَح: ر المقترَح إلى ما يلي: ثانيًا: أهداف التصوُّ  يَهدفُ التصوُّ

 نشر مفهوم التنمية المستدامة، وبيان أهميتها لتطوير العمل الإداريِّّ في الجامعات الحكومية السعودية. .1

 المستدامة. تحسين جودة العمل الإداريِّّ في الجامعات الحكومية السعودية بما يَدعَم تحقيق أبعاد التنمية  .2

نها من تأَدْيَة الأعمال المطلوبة منها  .3 الإسهام في تنمية الموارد البشرية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، بما يمكِّّ

 على الوجه الأمثل. 

 زيادة كفاءة وفاعلية الممارسات الإدارية في الجامعات الحكومية السعودية؛ لتعزيز تحقيق التنمية المستدامة. .4

 في تطوير العمل الإداريِّّ؛ للحفاظ على البيئة. قْنيَة الحديثةتوظيف التِّّ  .5

 الاستثمار الأمثل للموارد الْمُتاحة في الجامعات الحكومية السعودية، بما يَدعَم تحقيق أبعاد التنمية المستدامة. .6

ر المقترَح: نطلَقات التصوُّ ر المقترَح لتطوير العمل الإداريِّّ في ثالثاً: مو الجامعات الحكومية السعودية من  ينَطلِّق التصوُّ

ها:  عدَّة مُنطلقَات، أهمُّ

مْنَ أهمِّّ جهود 2030رؤية المملكة العربية السعودية )  .1 (، التي وَضَعت التنمية المستدامة، وتحقيقَ أهدافها ضِّ

 الرؤية منذ إطلاقها. 
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زة خُطَّة التنمية العاشرة، التي من أوَْلويَّاتها التطوير والإصلاح المؤسَّسيُّ  .2 ، وتطوير الأنظمة واللوائح المعزِّّ

للإصلاح المؤسَّسيِّّ، ورفع كفاءة العاملين وإنتاجيتهم، ومواصلة تحقيق التنمية المستدامة والمتوازنة في مناطق 

 المملكة.

ل الوطنيِّّ ) .3  (، الذي يَدعَم تحقيق أهداف التنمية المستدامة التي اعتمدتها الأمم المتَّحدة.2020برنامج التحوُّ

 نظام الجامعات السعودية الجديد، الذي يَدعَم تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الجامعات السعودية. .4

د على أهمية تطوير العمل الإداريِّّ في الجامعات  .5 خلاصة الأدبيَّات والدراسات النظرية والتطبيقية، التي تؤكِّّ

 عات.الحكومية السعودية، وتحقيق أبعاد التنمية المستدامة في الجام

نتائج الدراسة الحاليَّة، التي بيَّنت أهمية تطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، وتوفير   .6

 المتطلَّبات اللازمة لذلك.

ر المقترَح: رات التصوُّ لاع على الإطار النظريِّّ والدراسات السابقة المرتبطة بمجال الدراسة، وفي  رابعاً: مبرِّّ بعد الاطِّّ

ر المقترَح:ضوء  رات التي تدَعَم تقديم التصوُّ  نتائج الدراسة الحاليَّة، برزَ عدد من المبرِّّ

يات التي تواجهها الجامعات الحكومية السعودية تستلزم التطوير المستمرَّ في العمل الإداريِّّ؛ لمواجهة  .1 التحدِّّ

 المتغيِّّرات الحاضرة والمستقبَلية.

من منافسة بين الجامعات، يستلزم تحسين كفاءة وفاعلية العمل الإداريِّّ في تدويل التعليم العالي وما أحَدثَه  .2

 الجامعات الحكومية السعودية.

 تزايدُ الدعوة إلى تطوير وتجويد العمل الإداريِّّ بالجامعات بما يَدعَم تحقيق التنمية المستدامة. .3

 منظَّمات المختلفة.زيادة اهتمام الدول والحكومات بتحقيق أهداف التنمية المستدامة في ال .4

ية تستطيع من خلالها  .5 مات بشرية ومادِّّ الدور الكبير للجامعات في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة؛ لِّما لديها من مقوِّّ

 تنمية الموارد البشرية، وتزويد المجتمع بالكفاءات المؤهَّلة اللازمة لتنميته.

ر المقترَح: لدراسة الحاليَّة، اتَّضَح وجود عدد من المتطلَّبات اللازمِّ توفُّرُها في ضوء نتائج ا خامسًا: متطلَّبات التصوُّ

ر المقترَح لتطوير العمل الإداريِّّ في الجامعات الحكومية السعودية، في ضوء أبعاد التنمية المستدامة،  لتطبيق التصوُّ

 وهي:

العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد أن تعمل قيادات الجامعات على توفير الدعم والتشجيع للجهود الرامية لتطوير   .1

 التنمية المستدامة.

 بما يتناسب مع عملية تطوير العمل الإداريِّّ. في الجامعات الحكومية السعودية،أن يتَِّمَّ تحديث اللوائح والأنظمة  .2

 .توزيع المهامِّّ والمسؤوليات الوظيفية بما يتناسب مع قدرات الموظَّفينأن تعمل الجامعات على  .3

 .مهارات الموظَّفين في مجال التنمية المستدامةامعات على إيجاد البرامج التدريبية التي تعُنى بتطوير أن تعمل الج .4

 أن تستفيد الجامعات من التِّّقْنيَات الحديثة في تطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. .5

وذلك من خلال عقد اللقاءات ، ية المستدامةالوعيِّ بين الموظَّفين بأهمية التنمنشر أن تعمل الجامعات على  .6

 .والندوات والمؤتمرات

أن يتَِّمَّ توفير البيانات اللازمة لتطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة؛ وذلك لتحديد إستراتيجيات  .7

 التطوير، ووضع الخُطَط والبرامج اللازمة للتطوير.

فين بها في عملية صُنع القرارات الإدارية؛ لزيادة دافعيَّتهم للعمل، وللحدِّّ الموظَّ أن تعمل الجامعات على إشراك  .8

 من مقاومتهم للتطوير.

 .الإمكانات المادية اللازمة لتطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة توفيرأن تعمل الجامعات على  .9

 لإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة.بكفاءات بشرية تدَعَم تطوير العمل اأن تستعين الجامعات  .10

نة تسمح بالتعديل والتغيير، أن تسعى الجامعات لإ .11 بما يَدعَم تطوير العمل الإداريِّّ في يجاد هياكلَ تنظيميةٍّ مَرِّ

 .ضوء أبعاد التنمية المستدامة
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ر المقترَح:  ية المستدامة بعدَّة مراحلَ، هي:يمرُّ تطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنم سادسًا: مراحل التصوُّ

 تتطلَّب مرحلة التهيئة والإعداد التاليَ: . مرحلة التَّهْيِّئة والإعداد:1

 إنشاء وَحْدة للاستدامة في الجامعة تتولَّى تنسيق جهود ومشاريع التنمية المستدامة. -

 اد التنمية المستدامة.إعادة هيكلة التنظيم الإداريِّّ بما يَدعَم تطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبع -

ة تحديد إجراءات  - ل في العمل الإداريِّّ نحو التنمية المستدامة، حيث يتولَّى مَهمَّ تشكيل فريق عمل لقيادة التحوُّ

ف على تنفيذها، ويضع آليَّاتٍّ للتغذية الراجعة.  التطوير، ويشُرِّ

ن أبعاد التنمية المستدامة في الجامعة حسب -  ما ينُاسب كلَّ وظيفة. إعداد توصيف وظيفيٍّّ يتضمَّ

نشر ثقافة تطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة بين الموظَّفين بالجامعة، وذلك من خلال  -

 اللقاءات والندوات والمؤتمرات.

ن مرحلة التخطيط ما يلي: . مرحلة التخطي :2  تتضمَّ

 ضوء أبعاد التنمية المستدامة.الحصول على البيانات اللازمة لتطوير العمل الإداريِّّ في  -

 تحديد الإستراتيجيات التي تعتمد عليها الجامعة لتطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة. -

وضع معاييرَ للعمل الإداريِّّ في الجامعة، في ضوء رؤية ورسالة وأهداف الجامعة، وفي ضوء أبعاد التنمية  -

 المستدامة.

 ادية اللازمة لتطوير العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة.توفير الإمكانات الم -

تدريب الموظَّفين في الجامعة، وتحديد أدوارهم، في ضوء متطلَّبات تطوير العمل الإداريِّّ، وفي ضوء أبعاد  -

 التنمية المستدامة.

ن مرحلة التنفيذ التاليَ: . مرحلة التنفيذ:3  تتضمَّ

 اريِّّ في الجامعة؛ لتحديد مستوى العمل الفعليِّّ في الجامعة.قياس مستوى العمل الإد -

مقارنة مستوى العمل الإداريِّّ بالمعايير الموضوعية؛ لتحديد الفجوة في العمل، وتحليل الأسباب التي أدَّت لهذه  -

 الفجوة.

ن هذه الخُطَّة إجراء عملية التطوير، وذلك بوضع خُطَّة لتطوير العمل الإداريِّّ في ضوء نتائج المقارنة، و - تتضمَّ

مجموعة من الأنشطة والبرامج والمشاريع، تعمل على زيادة فاعلية العمل الإداريِّّ في ضوء أبعاد التنمية 

 المستدامة.

تُعَدُّ هذه المرحلة ركنًا أساسيًّا لتحقيق أهداف عملية التطوير، فبَعْدَ وضع الأنشطة والبرام   مرحلة المتابعة ذالتق ي :.4
ط له، ومن والمشاري ع موضعَ التنفيذ، تأتي هذه المرحلة بهدف المتابعة، والتأكُّد من أن تنفيذ التطوير يسير وَفْقَ ما خُط ِّ

ثَمَّ تأتي عملية تقويم عملية التطوير؛ وذلك لتحديد جوانب القوَّة والضعف؛ للعمل على تعزيز جوانب القوَّة، ومعالجة 
 فيه في الجامعة.جوانب الضعف، وتثبيت التطوير المرغوب 

ن المقترَح  ذاُبل التغلُّش عل  ا: تاا تطب   التا ُّ  اابعًا: مع ِّ
ضعف اهتمام بعض قيادات الجامعات بعملية تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، ويمكِّن  .1

لعمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التغلُّب عليها بعقد دَوْرات تدريبية، وورش عمل لهم؛ لنشر الوعيِّ بأهمية تطوير ا
 التنمية المستدامة.

جمود بعض اللوائح والأنظمة، وعدم مسايرتها لمتطلَّبات تطوير العمل الإداري ِّ في ضوء أبعاد التنمية المستدامة،  .2
 .ويمكِّن التغلُّب عليها بتحديث اللوائح والأنظمة بما يتوافَق مع متطلَّبات التطوير
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ن التغلُّب عليها نقص الكفاءات البشرية ال .3 ِّ نحو التنمية المستدامة، ويمكِّ ل في العمل الإداريّ قادرة على التحوُّ

 باستقطاب الكفاءات المؤهَّلة في مجال التنمية المستدامة، سواءٌ من داخل الجامعات أو من خارجها. 

الأمرُ الذي ينعكس سلبًا  ستدامة،في ضوء أبعاد التنمية الم اللازمة لتطوير العمل الإداريِّّ الإمكانات المادية قلَّة   .4

ن التغلُّب عليها اللازمة، وعقد بتوفير الإمكانات المادية  على قدرة الجامعات على القيام بعملية التطوير، ويمكِّ

 اتِّّفاقيات مع القطاع الخاصِّّ لتقديم الدعم اللازم لعملية التطوير.

عادةً إلى المحافظة على الأمور المألوفة لديهم، لذا؛ فهم يميل الأفراد مقاومة التغيير من قِّبَل الموظَّفين، حيث  .5
دة للحوار؛ يخشَوْن التغيير لِّما يَجلِّبه من أوضاع جديدة غيرِّ مألوفة لديهم ، ويمكِّن التغلُّب عليها بفتح قنوات متعد ِّ

ع على ا ، وتوفير نظام للحوافز يشج ِّ لمشاركة في تحقيق لبيان أهمية تحقيق التنمية المستدامة في العمل الإداري ِّ
.  التنمية المستدامة في العمل الإداري ِّ

م الباحثة التوصياتِّ التاليةَ: ت صيَاا الدنااة:  في ضوء نتائ  الدراسة، تُقد ِّ
ر المقترَح في الدراسة الحاليَّة.   تبن ِّي الجامعات الحكومية السعودية للتصوُّ
جهود ومشاريع التنمية المستدامة، مع توفير الإمكانات البشرية  إنشاء وَحْدة للاستدامة في كل ِّ جامعة؛ لتتولَّى تنسيق 

 والمادية اللازمة لها.
 .ضوء أبعاد التنمية المستدامةتحديث اللوائح والأنظمة بما يَدعَم تطوير العمل الإداري ِّ في  
اتهم في مجال التنمية مهار التي تُعنى بتطوير تحفيز القيادات الجامعية والموظَّفين للالتحاق بالبرام  التدريبية  

 المستدامة.
عقد الندوات والمؤتمرات لمناقشة سُبل تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات السعودية، والاستفادة من الخبرات  

 الرائدة في ذلك.
، بما يَدعَم تفعيل تحقيق التنمية المستدامة.   الاستفادة من الت ِّقْنيَات الحديثة في العمل الإداري ِّ

 المرا إ:
 المرا إ العربية:
(. متطلبات تطبيق ستة سيجما لتحقيق الميزة التنافسية بالجامعات: دراسة تطبيقية على بعض 2015أحمد، محمد. )

 .234-99(، 3)39، مجلة كلية التربيةكليات جامعة جنوب الوادي. 
امعات الأردنية وعلاقته في تحقيق دور القادة الأكاديميين في كليات التربية الرياضية بالج(. 2022أبو أحمد. نيفين. )

 ]رسالة دكتوراه غير منشورة[. جامعة اليرموك.أهداف التنمية المستدامة للجامعات: مقترحات تطويرية 
]رسالة أثر التقييم الذاتي في التنمية المستدامة لدى الجامعات الفلسطينية في قطاع غزة (. 2017أبو عمشة، أحمد. )

 عة أم درمان الإسلامية.دكتوراه غير منشورة[. جام
 https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar أهداف التنمية المستدامة.(.  2023الأمم المتحدة. )

]رسالة ماجستير غير  دور الجامعة في تنمية رأس المال البشري لتحقيق التنمية المستدامة(. 2013إبراهيمي، نادية. )
 منشورة[. جامعة فرحات عباس سطيف.

(. تصور مقترح لحضانة أعمال تكنولوجية بجامعة جنوب الوادي كمدخل لتحقيق التنمية 2021إسماعيل، آمال. )
 .2887-2791، 91  المجلة التربويةالمستدامة في صعيد مصر. 

 دار الحامد للنشر والتوزيع. .الذكاء الاصطناعي في العمل الإداري في الجامعات السعودية(. 2021البشر، فاطمة. )
]رسالة استراتيجيات الطاقة وإمكانيات التوازن البيئي في ظل التنمية المستدامة  (.2015بلخضر، عبد القادر. )

 ماجستير غير منشورة[. جامعة سعد دحلب.



 

267 

 

مجلة (. تطوير أداء القيادات الإدارية بجامعة تبوك على ضوء متطلبات التنمية المستدامة. 2020البلوي، جميلة. )
 .254-223(، 28)3 وية،العلوم الترب

 ]رسالة دكتوراه غير منشورة[. جامعة أم القرى. الإدارة الإلكترونية كمدخل للتطوير الإداري (. 2007التمام، عبد الله. )
 https://www.iau.edu.sa/ar(. 1444جامعة الإمام عبد الرحمن بن فيصل. )

 https://imamu.edu.sa/Pages/default.aspx(. 1444حمد بن سعود الإسلامية. )جامعة الإمام م
 https://bu.edu.sa/web/guest/home(. 1444جامعة الباحة. )

https://www.ut.edu.sa/ar/administration/Pages/Sustainable-(. 1444جامعة تبوك. )
Development.aspx 

 :nsuv.uj.edu.sa/programs//https برنام  التميز المؤسسي.(. 1444جامعة جدة. )
 /https://www.nbu.edu.sa(. 1444جامعة الحدود الشمالية )

 https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/Home.aspx(. 1444جامعة طيبة. )
 /69https://sdc.qu.edu.sa/content/p الخضرنة المؤسسية.(. 1444لقصيم. )جامعة ا

 https://www.mu.edu.sa/ar(. 1444جامعة المجمعة. )
 https://www.kku.edu.sa(. 1444جامعة الملك خالد. )

 https://www.kaust.edu.sa/ar(. 1444ك عبد الله للعلوم والتقنية. )جامعة المل
 https://www.kfu.edu.sa/ar/pages/home.aspx(. 1444جامعة الملك فيصل. )

(. دور القيادة الخادمة في تحقيق التنمية المستدامة: دراسة ميدانية على جامعة 2020مد. )حماد، رشاد، والعكر، مح
 . 363-339(، 8)13 مجلة الباحث الاقتصادي،الأقصى في قطاع غزة. 

دور عمادات خدمة المجتمع والتعليم المستمر بالجامعات السعودية في تحقيق متطلبات (. 2017الدوسري. محمد. )
 ]رسالة دكتوراه غير منشورة[. جامعة الملك سعود.تدامة: تصور مقترح التنمية المس

-487(، 25)1 مجلة جامعة دمشق للعلوم الهندسية،(. التخطيط من أجل التنمية المستدامة. 2009ديب، ريدة. )
520. 

من وجهة نظر (. واقع تطبيق التعليم من أجل التنمية المستدامة بجامعة الحدود الشمالية 2022الرويلي، سعود. )
 .610-585(، 7)2 مجلة الشمال للعلوم الإنسانية،أعضاء هيئة التدريس. 

(. تطوير استراتيجيات إدارة المعرفة لخلق 2021سر الختم، عبير، علي، رقية، عوض، سلوى، وعثمان، علوية. )
 .142-126(، 5)13 ة،مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونيالتنمية المستدامة في جامعة الملك خالد. 

 العراق. التنمية المستدامة نحو مجتمع أفضل.(. 2012السعيد، نضال. )
]رسالة ماجستير غير دور إدارة التغيير في التطوير الإداري في تحسين الأداء الوظيفي (. 2013الشريف، ريم. )

 منشورة[. جامعة الملك عبد العزيز.
ي وأثره في تحقيق التنمية المستدامة: دراسة ميدانية على الجامعة (. التخطيط الاستراتيج2023شكشك، أسامة. )

 .221-197، 66 مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية والاجتماعية،الأسمرية. 
 دار الكتاب القانوني.  الإصلاح وتطوير العمل الإداري كمدخل للحكومة الإلكترونية.(. 2007الصيرفي، محمد. )

 دار المعتز للنشر والتوزيع. يجية الحديثة في إدارة التخطيط والتطوير.الاسترات(. 2017عبوي، زيد. )
(. مساهمة جامعة نجران في التنمية المستدامة من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية 2015العتيبي، منصور. )

 .1002-953(، 8)3 مجلة العلوم التربوية والنفسية،بالجامعة. 
 .دار المسيلة للنشر والتوزيع ير الأداء في المؤسسات التعليمية.تطو (. 2013العتيبي، نواف. )

https://www.iau.edu.sa/ar
https://imamu.edu.sa/Pages/default.aspx
https://bu.edu.sa/web/guest/home
https://www.ut.edu.sa/ar/administration/Pages/Sustainable-Development.aspx
https://www.ut.edu.sa/ar/administration/Pages/Sustainable-Development.aspx
https://www.ut.edu.sa/ar/administration/Pages/Sustainable-Development.aspx
https://nsuv.uj.edu.sa/programs
https://www.nbu.edu.sa/
https://www.taibahu.edu.sa/Pages/AR/Home.aspx
https://www.mu.edu.sa/ar
https://www.kku.edu.sa/
https://www.kaust.edu.sa/ar
https://www.kfu.edu.sa/ar/pages/home.aspx
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(. دور إدارات الجامعات الحكومية السعودية في التحول نحو الاستدامة 2020العمري، ماجد، والعريني، عبد العزيز. )
 .59-37(، 41)156 رسالة الخلي  العربي،من وجهة نظر القيادات الأكاديمية. 

مجلة البحث (. واقع الإدارة الإلكترونية وعلاقته بتطوير العمل الإداري في جامعة الباحة. 2018الغامدي، سميحة. )
 .380-337(، 11)19 العلمي في التربية،

(. متطلبات تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بالجامعات 2021الفضالي، محمد. )
 .84-1 (،29)4 مجلة العلوم التربوية،المصرية. 

مناه  البحث في العلوم السلوكية مع (. 1421القحطاني، سالم، العامري، أحمد، آل مذهب، معدي، والعمر، بدران. )
 المطابع الوطنية الحديثة. . spssتطبيقات على 

ة (. دراسة مقارنة للتعليم من أجل الاستدامة في جامعتي بريتش كولومبيا ونوتنجهام وإمكاني2016كفافي، إيمان. )
 .348-290(، 170)3 مجلة التربية،الإفادة منها في جامعة الأزهر. 

(. متطلبات التحول لجامعة بحثية مصرية في ضوء أهداف التنمية المستدامة "تصور مقترح". 2020محمود، ولاء. )
 .912-802(، 14)11 مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية،

 يط الاستراتيجي ودوره في استدامة منظمات الخدمات الاجتماعية في قطاع غزةواقع التخط (.2016مليحة، محمود. )
 ]رسالة ماجستير غير منشورة[. أكاديمية الإدارة والسياسة للدراسات العليا. 

 التربية من أجل الاستدامة.(. 2013منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة )اليونسكو(. )
rg/ark:/48223/pf0000216383_arahttps://unesdoc.unesco.o 

يونيو(. جامعة الملك عبد الله للعلوم والتقنية، ثول، المملكة  1-مايو 30،2030المؤتمر العالمي للتنمية المستدامة. )
 العربية السعودية.

لمجلة ا(. التخطيط لدم  التابلت في مدارس التعليم الثانوي المصري: دراسة حالة استشرافية. 2019نوار، أحمد. )
 .378 -288، 64 التربوية،

(. أهداف التنمية المستدامة في المملكة العربية السعودية. التقرير الإحصائي للوضع 2018الهيئة العامة للإحصاء. )
 الراهن.

 المرا إ الأ نبية:
Jati, H. F., Darsono, S. N. A. C., Hermawan, D. T., Yudhi, W. A. S., & Rahman, F. F. 
(2019). Awareness and Knowledge Assessment of Sustainable Development Goals 
Among University Students. Jurnal Ekonomi & Studi Pembangunan, 20(2), 163-175. 
Michael, F. L., Sumilan, H., Bandar, N. F. A., Hamidi, H., Lim, S. L., Abdullah, S. M., & 
Nor, N. N. M. (2020). Sustainable development concept awareness among student in 
higher education. Journal of Sustainability Science and Management, 15(7), 113-122. 
Togo, Muchaiteyi, & Lotz-Sisitka, Heila. (2013). Exploring a systems approach to 
mainstreaming sustainability in universities: A case study of Rhodes University in South 
Africa. Environmental Education Research Journal, 19(5), 673-693. 
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 ين المرأة في التنمية المستدامة )الجندر(تمك

 منال عمر البريزاتد.

 الملخص

مدى تمكين المرأة في مجالات التنمية المستدامة ، ومدى إكساب المرأة القدرة على استخدام  هدف هذا البحث لمعرفة

ت مشاركة المرأة في مجالات الموارد المتاحة واتخاذ القرارات الإستراتيجية التي تؤثر في حياتها ، والتعرف على معيقا

 التنمية المستدامة .

اتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي التنمية المستدامة وقضايا النوع الاجتماعي،  حيث  ولهذا جاء هذا البحث ليتناول

مكينها في لدور المرأة وت، لما يحتويه هذا المنهج من قواعد استقراء وتفسير  ا البحثوذلك لأنه الأنسب لطبيعة هذ، 

عن  فيه تحدثتهذا البحث إلى مبحثين الأول الباحثة وقسمت ( ، 1325التنمية المستدامة  وقرار مجلس الأمن رقم )

لعلاقات مفهوم النوع الاجتماعي باعتبارها "ا الأول في المطلب جاءحيث  ،التأصيل النظري للنوع الاجتماعي )الجندر( 

، وفي المطلب الثاني تحدثت  "دها المجتمع لكل من الجنسين )النساء والرجال (والأدوار الاجتماعية والقيم التي يحد

الباحثة  ركائز مفهوم الجندر والنوع الاجتماعي  وطبيعة العلاقة بين الرجل والمرأة وتحليلها من حيث توزيع الأدوار، 

 لخطة الإستراتيجية الوطنية  للمرأة .أهم التشريعات الوطنية المتعلقة بالمرأة وا تناولت الباحثة الثالثوفي المطلب 

 الأولجاء في المطلب حيث مؤشرات التنمية المستدامة في المساواة الجندرية  ،وتناولت الباحثة في المبحث الثاني 

مفهوم التنمية المستدامة باعتباره قياس لقدرة المرأة على تحقيق التنمية في كل مجالاتها سواء الاقتصادية أو الاجتماعية 

تحدثت الباحثة عن الآليات والهياكل المؤسسية لتعزيز المساواة بين الجنسين  وفي المطلب الثانيو الصحية وغيرها ، أ
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( ، من حيث آليات التمكين الاقتصادي للمرأة لتساهم بشكل فعال في التنمية الاقتصادية ، 15)وفق منهاج عمل بجين+

 لتنمية المستدامة سواء كانت معيقات مادية أم معيقات معنوية ونفسية.وتضمن المطلب الثالث معيقات تمكين المرأة في ا

هناك تحرك حقيقي من أجل تفعيل دور المرأة في التنمية  وتوصلت الباحثة إلى مجموعة  من نتائج  من أهمها ،

، أوصت الباحثة  ( المعني بتمكين المرأة وإدماجها في كافه مجالات الحياة1325المستدامة ، تبنى الأردن لقرار رقم )

بالعمل على القضاء على كل أشكال التمييز ضد المرأة  والتصدي لكافة أشكال العنف ، وضرورة زيادة مساهمة 

منظمات المجتمع المدني لرفع مستوى مشاركة المرأة في الأنشطة المجتمعية والتوعية بأهمية دورها في تحقيق أهداف 

 ي تتعرض لها المرأة ومتابعة الإجراءات المتخذة ضد هذا الانتهاك .التنمية المستدامة ،رصد الانتهاكات الت

Abstract 

This research aims to find out the extent to which women are empowered in the areas of 

sustainable development, the extent to which women acquire the ability to use the available 

resources and make strategic decisions that affect their lives, and to identify the obstacles 

to women's participation in the areas of sustainable development. 

That is why this research dealt with sustainable development and gender issues. The 

researcher followed the descriptive analytical approach because it is most appropriate for 

the nature of this research, this approach contains rules of extrapolation and interpretation 

of the role of women and their Empowerment in sustainable development and Security 

Council Resolution No. (1325), and the researcher divided this research is divided into two 

sections; the first in which, she talked about the theoretical rooting of Gender, where the 

first requirement included the concept of Gender as "the relationships, social roles, and 

values that society defines for both sexes (women and men)," and in the second 

requirement, the researcher spoke about the pillars of the concept of Gender and Gender 

and the nature of the relationship between men and women and its analysis regarding the 

distribution of roles. In the third requirement, the researcher dealt with the most critical 

national legislation related to women and the national strategic plan for women. 

In the second topic, the researcher dealt with indicators of sustainable development in 

gender equality. In contrast, in the first requirement, the concept of sustainable 

development came as a measure of women's ability to achieve development in all its fields, 

whether economic, social, health, etc., and in the second requirement, the researcher talked 

about mechanisms and institutional structures to promote equality between Gender 

(According to the Beijing +15 Platform), in terms of mechanisms for women's economic 

Empowerment to contribute effectively to economic development. The third requirement 

includes obstacles to women's Empowerment in sustainable development, whether material 

or moral and psychological. 

The researcher reached a set of results, the most important of which is that there is an 

actual move to activate the role of women in sustainable development. Jordan adopted 

Security Council Resolution No. (1325)concerned with empowering women and 

integrating them in all areas of life. Forms of violence, and the need to increase the 

contribution of civil society organizations to raise the level of women's participation in 

community activities and raise awareness of the importance of their role in achieving the 

goals of sustainable development, monitoring violations against women, and following up 

on actions taken against this violation. 
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قدمة  المو

نحن بحاجة فعلية لمزيد من إيمان النساء بأنفسهن ، والعمول علوى تغييور الاتجاهوات المجتمعيوة السولبية التوي تحوول دون "

استفادة النساء والفتيات من حقوقهن الإنسانية الكاملة ، والفرص المتساوية لتحقيوق التنميوة الشواملة والمسواواة " )صواحبة 

 كي الأميرة بسمة بنت طلال المعظمة ( .السمو المل

حيث أن  الاستثمار في الموورد البشوري هوو القووة الإسوتراتيجية لتطوور الشوعوب وازدهارهوا باسوتغلال وتطووير مختلوف 

القدرات والمهارات وتوفير الظروف الملائمة ، وبما أن  المرأة هوي  شوريكاً  أساسويا فواعلاً فوي المجتموع  بالإضوافة إلوى 

ود الأسرة و مسؤولة عن تكوين الأجيال فهوي قوادرة أيضواً علوى المسواهمة فوي التنميوة المسوتدامة بمختلوف أشوكالها أنها تق

 متى توفرت الظروف  والاستثمار في المرأة هو أساس التطور المنشود.

الهامووة  كمووا ويعوود موضوووع تمكووين الموورأة وإدماجهووا فووي المجتمووع ومسوواهمتها والتنميووة المسووتدامة ،  موون الموضوووعات

والحساسة في الوقت الراهن ، خاصة مع الاهتمام الدولي بمفهووم الجنودر والنووع الاجتمواعي وتمكينوه  و إدماجوه،  إذ توم 

ربط التنمية بقضوايا الجنودر ومفهووم تمكوين المورأة فوي المورأة فوي العديود مون الموؤتمرات الدوليوة ، حيوث حرصوت الأموم 

لتنمية وقضية المرأة منها ما جاء فوي تقريور الموؤتمر العوالمي للمورأة فوي كوبنهواجن المتحدة على تأكيد العاقة بين مفهوم ا

( "لا ينبغي النظر إلى تنمية المرأة باعتبارها مسوألة مون مسوائل التنميوة الاجتماعيوة فحسوب ، وإنموا ينبغوي النظور 1980)

 ". إليها باعتبارها عنصراً أسياسيا في كل بعد من أبعاد التنمية

ى المحلي كان هناك إيمان من المملكة الأردنية الهاشمية بأن مراعاة حقوق المرأة في السياسات والتشريعات على المستو

الوطنية هو أداة تنموية تهودف إلوى أشوراك النسواء فوي جميوع مجوالات الحيواة وصوولا للتنميوة المسوتدامة واعترافواً بالودور 

الميوادين كافوة ، وإطولاق الخطوة الإسوتراتيجية الوطنيوة  للمورأة يعود الريادي والقيادي الذي مارسوته المورأة الأردنيوة  فوي 

 انطلاقاً في الاتجاه الصحيح في  تمكين المرأة و إدماجها في المجتمع   .

كموا أن تحقيوق المسواواة بوين الجنسوين وتمكوين جميوع النسواء والفتيوات ، هوو الهودف الخوامس مون أهوداف الأجنودة الدوليوة 

(  ، والتي يسعى العالم اجمع لتحقيق الأهوداف السوبعة عشور الوواردة فوي الأجنودة ، لهوذا 2030-2015للتنمية المستدامة )

يجب المسير باتجاه تحقيق المساواة وسد الفجوة الجندرية ، وتمكين النساء والفتيات  ، والنظور إلوى المورأة مون زاويتوين ، 

والزاويوة الثانيوة النظور إليهوا كفاعول أي شوريك أساسوي الأولى  كموضوع من حيث مناقشة قضاياه واحتياجاته وحقوقه ، 

 يقع على عاتقها تنفيذ التنمية على ارض الواقع .

 موشكلة البحث :

، ويمثل الهدف الخامس الوارد في الاجندة الدولية للتنمية مرتكزات برامج التنمية المستدامة  احد أهم هوإن تمكين المرأة 

وعلووى الوورغم موون اهتمامووات  ى عاتقهووا جووزء كبيوور موون بوورامج التنميووة المجتمعيووة ،حيووث أن الموورأة يقووع علووالمسووتدامة ، 

كافووة وكووذلك نسووبة مشوواركة الموورأة فووي  الحكومووات فووي الوودول بتمكووين الموورأة ،إلا أن طاقووات الموورأة غيوور مسووتغلة جيووداً ،

المرأة وتمكينها فوي المجتموع مون ما الذي يعيق إدماج ما زالت متدنية ،ومن هنا تظهر إشكالية هذا البحث  مجالات الحياة 

 اجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة ؟ 

 -ومن هذا التساؤل تتفرع أسئلة البحث التالية :
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 ما هو النوع الاجتماعي "الجندر"؟ (1

 ما هي التنمية المستدامة ؟ (2

 ما هي الاتفاقيات الدولية المتعلقة بالمرأة ؟ (3

 جنسين ؟ما هو تمكين المرأة و تعزيز المساواة بين ال (4

 هي معيقات مشاركة المرأة في التنمية المستدامة ؟ ما (5

 أهداف البحث : 

 يلي : يهدف البحث لمعرفة ما

 والمفاهيم المرتبطة به . النوع الاجتماعي "الجندر" معرفة (7

 والمفاهيم المرتبطة بها .التنمية المستدامة  معرفة (8

 معرفة الاتفاقيات الدولية المتعلقة بالمرأة . (9

 مكين المرأة و تعزيز المساواة بين الجنسين .معرفة  ت (10

 .معيقات مشاركة المرأة في التنمية المستدامة  معرفة (11

 أهمية البحث :

تعزيوز تمكوين المورأة و إبوراز دورهوا الفعوال فوي المجتموع ومسواهمتها فوي تكمون فوي أن أن الأهمية النظريوة لهوذا البحوث 

م والتركيوز العوالمي والمحلوي علوى ضورورة تمكوين المورأة وإدماجهوا فوي مجالات التنميوة المسوتدامة ،كوون حاليواً الاهتموا

 ( وتطبيق الهدف الخامس من أهداف التنمية المستدامة  .1325المجتمع ، وتفعيل قرار مجلس الأمن رقم )

ن لهوذه هذا الموضووع لا زالوت خجولوة ، وبالتوالي يمكو أن الدراسات والأبحاث في والأهمية العملية لهذا البحث تكمن في

الأبحاث والدراسات مساعدة أصحاب القرار "من خلال ما نتوصل له مون نتوائج وتوصويات " فوي اتخواذ قورارات تسواهم 

 في تمكين المرأة في المجتمع وإدماجها في كافة مجلات التنمية المستدامة . 

 منهجية البحث :

عوة هوذه  الدراسوة ، لموا يحتويوه هوذا المونهج مون اعتمد البحث على المنهج الوصوفي والتحليلوي ، وذلوك لأنوه الأنسوب لطبي

( والتشووريعات 1325لوودور الموورأة وتمكينهووا فووي التنميووة المسووتدامة  وقوورار مجلووس الأموون رقووم )قواعوود اسووتقراء وتفسووير 

 ومن ثم الوصف الدقيق  .ه بعد وصفه الوصف المجمل ل الوطنية المعنية بالمرأة ، وتحليله

 الدراسات السابقة :

( تمكووين الموورأة العربيووة لتحقيووق أهووداف التنميووة المسووتدامة ،مووؤتمر 2020الرحمن ،مووريم شوووقي )دراسووة عبوود -

 .   ms1523853@gmil.comالشراكة المجتمعية لتحقيق التنمية المستدامة في الجمهورية اليمنية ،
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ت مشواركة المورأة فوي واقع مشاركة المرأة في مجالات التنمية المستدامة والتعورف علوى معوقواهذه الدراسة  استعرضت

الآليوات والهياكول المؤسسوية لتعزيوز ، أما الموضوعات التي تشكل إضافة واخوتلاف عون هوذه الدراسوة التنمية المستدامة 

 المساواة بين الجنسين ، التشريعات الوطنية المتعلقة بالمرأة والخطة الإستراتيجية الوطنية  للمرأة .

لمرأة السعودية ودورها في التنمية المسوتدامة ،المجلوة العربيوة للنشور ( مبادرات تمكين ا2022دراسة العنزي ) -

 .    www.ajsp.netالعلمي ،الإصدار الخامس ، العدد خمسون ،

دور مبووادرات تمكووين الموورأة فووي التنميووة المسووتدامة ، وتعزيووز دورهووا فووي الخدمووة المدنيووة ودورهووا تناولووت هووذه الدراسووة 

أما الموضوعات التي تشوكل إضوافة واخوتلاف عون وتقلدها للمناصب الوظيفية القيادية ، القيادي في زيادة نسبة مشاركتها

هي المعيقات التي تواجه المرأة  وتحد من مشاركتها في التنمية،الآليات والهياكل المؤسسية هذه الدراسة  في نطاق بحثي 

 خطة الإستراتيجية الوطنية  للمرأة .لتعزيز المساواة بين الجنسين ، التشريعات الوطنية المتعلقة بالمرأة وال

 المبحث الأول : التأصيل النظري للنوع الاجتماعي )الجندر( 

ً ، حيث بدأ  في الظهور مع إعلان العام الدولي للمرأة  يعد مصطلح النوع الاجتماعي من المصطلحات الحديثة نسبيا

المجالات الحياتية ، بهدف تحقيق عدالة  مختلف ( كنتيجة لمعالجة الفجوات النوعية القائمة على الجنس في1976سنه)

النوع الاجتماعي ، وقد شاع مصطلح النوع الاجتماعي شيوعا كبيراً خلال عقد السبعيات وأصبح يتردد في المؤتمرات 

   (2009)حوسو،  الدولية بين أوساط النخبة المتخصصة في العلوم الاجتماعية  في معظم أرجاء العالم .

( بداية العقد الثاني للمرأة ، وبدأ التركيز على أهمية إدراج مفهوم المساواة النوعية 1985مر نيروبي )ومع انطلاق مؤت

في الحصول على الموارد الإنتاجية ، في  ظل الاعتراف بوجود مشكلة عدم المساواة ، وعلية قسمت الباحثة هذا المبحث 

 أهدافجتماعي "الجندر "  ، والمطلب الثاني تحدثت عن  إلى ثلاثة مطالب ، الأول  تحدثت فيه عن ماهية النوع الا

 في المطلب الثالث .  المتعلقة بالمرأة، والاتفاقيات الدولية  وأسبابه النوع الاجتماعي

 ماهية النوع الاجتماعي  المطلب الأول  :

الفرع وفي ،  جتماعيللنوع الاالمعنى اللغوي  تحدثت فيه عن ، الفرع الأول فرعينهذا المطلب من  قسمت الباحثة

 . مفهوم النوع الاجتماعي في الاصطلاح عنالثاني 

الفرع  الأول : النوع الاجتماعي في اللغة : كلمة "نوع " ، إذ يقال تنوع ، يتنوع ،تنوعا، فهو متنوع ، وهي جمع )ن ، 

در نوع ، يقال عمل على تنوع و،  ع ( يقال متنوع الأشكال : مختلفها ، ويقال نوعية :اسم منسوب إلى نوع ، وتنوع مص

 )منظور، فصل النون ( الأسئلة  .

كلمة اجتماعي  ، اسم منسوب إلى اجتماع واصلها )ج،  م ، ع ( يقال هو اجتماعي بطبعة ، واجتمع ، يجتمع ، اجتماعاً ، 

 (2008)مختار، فهو مجتمع 

 في الاصطلاحمفهوم النوع الاجتماعي الفرع الثاني : 

تماعي "العلاقات والأدوار الاجتماعية والقيم التي يحددها المجتمع لكل من الجنسين )النساء والرجال ( يقصد بالنوع الاج

هذه الأدوار العلاقات والقيم تتغير وفقاً لتغير المكان والزمان وذلك لتداخلها وتشابكها مع العلاقات الاجتماعية الأخرى 

 (2008)عباس،  مثل الدين ،الطبقة الاجتماعية ، العرق .
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 نلاحظ على هذا التعريف انه جاء ليركز على الدور الاجتماعي للرجل والمرأة .

ويعرف النوع الاجتماعي بأنه "التوقعات السلوكية التي تكتسب من التعلم من المجتمع والمرتبطة بالجنسين ويشير إلى 

  (2012الدبابنة، ) الأدوار الاجتماعية المتنوعة والسمات التي تعزى إلى ثقافة الرجل والمرأة

 نلاحظ على هذا التعريف أنه أضاف موضوع السلوك المكتسب لكل من الرجل والمرأة في المجتمع .

بأنه عملية دراسة للعلاقة المتداخلة بين الرجل والمرأة في المجتمع ،تحددها وتحكمها عوامل ويعرف النوع الاجتماعي 

 (2006)ابوشمالة، . ئيةاقتصادية واجتماعية وثقافية وسياسية وبيمختلفة 

 نلاحظ على هذا التعريف أنه تطرق إلى دراسة العلاقة مابين كل من الرجل والمرأة .

إعادة توزيع الأدوار في المجتمع بين الرجل والمرأة بشكل تكاملي مع احترام الاختلاف بينهما بما يخدم  هويمكن القول ان

  (2009)السمان،  . تطور المجتمع في كافة المجالات

نلاحظ على هذا التعريف ـنه تحدث عن الهدف من تحقيق النوع الاجتماعي وهو أعادة توزيع الأدوار الاجتماعية في 

 . المجتمع لكل من الرجل والمرأة

ويختلف مفهوم النوع الاجتماعي عن مفهوم الجنس المحدد للصفات البيولوجيه لكل من الذكر و الأنثى ، التي لا تقبل 

تشير إلى أعضاء ووظائف جنسية ، بينما يشير مفهوم النوع الاجتماعي إلى ادوار وعلاقات للرجل  التغيير كونها

 (2008)القش،  والمرأة وهي مكتسبة ومتغيره وقابلة للتعديل .

وصوف الاختلافوات الاجتماعيوة بوين الأفوراد بنواءً علوى الأدوار والتوقعوات المرتبطوة ويقصد أيضا بالنوع الاجتماعي أنه 

نس. على الرغم من أنه يتم اسوتخدام مصوطلح "النووع" عوادة للإشوارة إلوى الاختلافوات بوين الوذكور والإنواث، إلا أنوه بالج

 .يمكن أيضًا استخدامه للإشارة إلى التباينات الاجتماعية المرتبطة بالهوية الجنسوية والتوجوه الجنسوي والتعبيور عون النووع

 (2022)شكري، 

 

توزيوع السولطة  ، إلى فهم كيفية تشكل الثقافة والمجتمع والمؤسسات الاجتماعيوةيهدف اعي مفهوم النوع الاجتم إن معرفة

يسوعى إلوى تحليول العوامول الاجتماعيوة والثقافيوة التوي توؤثر علوى  ،  بنواءً علوى الجونس ،  والفرص والموارد بين الأفوراد

لوى تحقيوق المسواواة والعدالوة بوين الجنسوين توزيع الدور والمسؤوليات والفرص بين الأفراد بنواءً علوى جنسوهم، ويهودف إ

 (2011)الروسان،  .والأجناس المتعددة

 

 

وهناك مفهوم يرتبط ارتباط وثيق بمصلح النىوع الاجتمىاعي هىو إدمىاج  النىوع الاجتمىاعي:هو مصىطلح يشىير إلىى الجهىود 
الىة ، والمتسىاوية للأفىراد مىن والإجراءات التي تتخذها المجتمعات والمؤسسىات ،  لتعزيىز المسىاواة ، وتعزيىز المشىار  كة الفع 

، كمىا يهىدف إدمىاج   جميع الأجنىاس ، والتوجهىات الجنسىية فىي جميىع جوانىب الحيىاة الاجتماعيىة والاقتصىادية والسياسىية
النوع الاجتماعي إلى تغيير الأنماط الاجتماعيىة والثقافيىة التىي تىؤدي إلىى التمييىز وتحيىز الجىنس، وتهىدف إلىى خلىق بيئىة 

عادلىىة ومتسىىاوية ، للجميىىع بغىىض النظىىر عىىن جنسىىهم ، ويعتبىىر إدمىىاج النىىوع الاجتمىىاعي إطىىارًا شىىاملًا يسىىتهدف تعامىىل 
، وتعتبىر النظريىة النوعيىة الاجتماعيىة أساسىية فىي فهىم   تحقيق المساواة والعدالة ، في الفرص والموارد والقرارات والتمثيىل

حليىل السىلطة ، والعدالىة الاجتماعيىة ، وتهىدف مبىادئ النىوع الاجتمىاعي التفاوتات الاجتماعية بين الأفراد والجنسىين ،  وت
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إلىىىى تحقيىىىق التكىىىافؤ والعدالىىىة ، مىىىن خىىىلال معالجىىىة التمييىىىز ، والتحيىىىز القىىىائم علىىىى الجىىىنس ،  وتعزيىىىز المشىىىاركة العادلىىىة 
 (2003)الهمشري،  .والمتساوية لجميع أفراد المجتمع ، بغض النظر عن جنسهم أو هويتهم الجنسية

 وهي:ركائز  ولغايات فهم مصطلح النوع الاجتماعي لا بد من توافر ثلاثة 

أولا : النوع الاجتماعي )الجندر( عملية اجتماعية وثقافية بمعنى أنها عملية إنتاج وإعادة إنتاج باستمرار ،وهو يمارس 

 على شكل ادوار وسلوكيات ولا يعبر عنه في الكلام فقط .

وإنما سلوكيات تظهر في البناء ،   هو نظام من الممارسات المتشابكة وليس خصائص لأفرادثانياً : النوع الاجتماعي 

 الاجتماعي .

 (2021)الضلاعين،  ثالثاً  : تكمن أهمية النوع الاجتماعي في تنظيم علاقات عدم المساواة بين الجنسين . 

الأدوار الاجتماعية للرجل والمرأة في المجتمع ، وترى الباحثة أن مفهوم  النوع الاجتماعي ) الجندر (  يقصد به تحديد 
وسهولة الوصول إلى الموارد  ، والذي يكون وفق منظومة المجتمع الثقافي والاجتماعي والسياسي في حقبة زمنية 
محددة، بمعنى  أن الفروقات بين كل من الرجل والمرأة تنقسم إلى فروقات أصولها بيولوجية ، والكثير منها ذو أصل 

اعي ثقافي ، وبالتالي يمكن أن تختلف من مجتمع لآخر، وتتغير في كل حقبة تاريخية ، لذا فان استخدام مصطلح اجتم
النوع الاجتماعي ومصطلح الجنس ، أصبحا يعبران عن مدلولين : الأول ثقافي ، والأخر بيولوجي ، وان أهمية استخدام 

أن نوضح و نحلل بها الأسباب الثقافية والعوامل السياسية النوع الاجتماعي وتحليله ، فهو الوسيلة التي نستطيع 
 والاقتصادية التي أدت إلى التمايز وساهمت في استمرارها فيما بين الرجل والمرأة  .

 المطلب الثاني : أهداف النوع الاجتماعي وأسبابه

لاجتماعي ، والذي كان وراء ظهوره إن تحقيق المساواة بين الجنسين  والعدالة الاجتماعية هي الغاية المنشودة للنوع ا

أسباب حقيقية وضرورية من اجل تحقيق التنمية للمجتمعات ، وعليه قسمت الباحثة هذا المطلب إلى فرعين ، الفرع 

 الأول تناولت فيه أهداف النوع الاجتماعي ، والفرع الثاني  أسباب ظهور النوع الاجتماعي .

 أهداف النوع الاجتماعيالفرع الأول : 

 عى النوع الاجتماعي إلى تحقيق مجموعة من الأهداف أهمها ما يلي : س

يهىىدف النىىوع الاجتمىىاعي إلىىى تحقيىىق المسىىاواة بىىين الجنسىىين فيمىىا يتعلىىق بىىالحقوق تحق اا  المساااذا  باا ن الجنساا ن  :    (1
المسىىاواة بىىين الجنسىىين ،  والفىىرص  والمعاملىىة ويسىىعى إلىىى  تقليىىل الفجىىوات الاقتصىىادية بىىين الرجىىال والنسىىاء ،  ومىىن اجىىل تحقيىىق 

يجىىب أن تعمىىل المجتمعىىات والحكومىىات علىىى وضىىع  سياسىىات وبىىرام  تعىىزز المسىىاواة وتحمىىي حقىىوق المىىرأة وتعىىزز دور النسىىاء فىىي 
المجتمع ، ويعد تشجيع  المشاركة  في الحياة السياسية ،  والاقتصادية ،  والاجتماعية ،  وتوفير فرص متسىاوية للتعلىيم والتىدريب 

، كمىا أنهىا مسىاواة  فىي  طوير بيئة تشجع على المساواة والتعاون بىين الجنسىين  ، مىن بىين الخطىوات الرئيسىية لتحقيىق الهىدف،  وت
الحقوق و والفرص والمساواة لا تعني أن النساء والرجال سيصبحون نفس الشيء ، ولكن حقوق المرأة والرجىل والمسىؤليات والفىرص 

أم إناثىىىاً ، فالعدالىىىة تقىىىوم بتطىىىوير اسىىىتراتيجيات محىىىددة ومختلفىىىة للنسىىىاء والرجىىىال علىىىى أسىىىاس  لىىىن تعتمىىىد عليهىىىا سىىىواء ولىىىدوا ذكىىىورا
    (2000)الاسكوا،  المتطلبات )الإنصاف ( بنفس الفرص التي توفرها المساواة .

وار :  حيث يمكن القول أن الأد توزيع الأدوار والمسؤوليات  لكل من الرجل والمرأة و تكاملية العلاقة بينهما (2

 الاجتماعية للنوع الاجتماعي تتمثل بما يلي : 
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المنزلي ،بالرغم  من أهمية  ليعبر هذا الدور عن مسؤوليات حمل الطفل وولادته ، ورعايته ، والعم الدور الإنجابي :

صة بالنساء هذا الدور إلا انه عادة ما ينظر إليه على انه عمل غير حقيقي ، وإنما جزء من الطبيعة والفطرة البشرية الخا

 (2020)الجهني،  .

هذا الدور امتدادا لدور التكاثر من حيث أن محوره ركز على المحافظة على المجتمع البشري ،  يعتبر الدور المجتمعي :

من اهتمام اسري إلى اهتمام مجتمعي ، ويؤدي هذا الدور بشكل طوعي ، حيث يهتم بتوفير الموارد  ولكن يمتد الاهتمام

الخدمات التي تساعد المجتمع البشري على البقاء والتطور ،  تقديمإلى  ها من قبل المجتمع ، بالإضافةوتنظيم استخدام

السائدة في  والمجتمعية توزيعه ما بين الجنسين على المفاهيم الثقافية وعادة ما يتم يقوم بهذا الدور الرجال والنساء 

 مجتمع ما .

يث تبدأ عملية اتخاذ القرار داخل الأسرة ، وتمتد لتصل النقابة والمجلس ح ،هي سلطة اتخاذ القرار  الدور السياسي :

 المحلي ، وحتى المجالس التشريعية ، عادة ما ينظر لهذا الدور على انه دور خاص بالرجال بالرغم من دخول نساء لهذا 

رتباطه ارتباطاً وثيقاً بالمركز ، وعادة ما يكون هذا الدور مدفوع الأجر ، إما بطريقة مباشرة أو غير مباشرة لا المجال

 والسلطة .

هو الدور الخاص بإنتاج سله وخدمات قابلة للاستهلاك والتجارة ، بمعنى أن هناك قيمة تبادلية لذلك  الدور الإنتاجي :

الدور مما يكسبه أهمية مجتمعية خاصة ، وما زال هناك تقسيم واضح لهذا الدور ما بين النساء والرجال ، حيث تعرف 

في حين تعرف أخرى على إنها ادوار ذكورية ، علما بأن هذه التقسيمات متغيرة  أنثويةبعض الأدوار على أنها ادوار 

 (2015)الاغوات،  .وتتأثر بعوامل عدة 

 

: يكمن جوهر التمكين في قدرة الناس على التحكم في مصيرهم ، بمعنى يجب   تمكين المرأة وإدماجها في المجتمع (3

ع النساء فقط بفرص متساوية مثل التعليم والصحة ، وموارد متساوية مثل الأرض وفرص العمل ، بل يجب إن لا تتمت

خيارات وقرارات في فرص المشاركة في القيادة ،  يكون هناك ممارسة لهذه الحقوق والمنفعة من اجل خلق أن

من خلال توفير الوسائل الثقافية  والمشاركة في المؤسسات السياسية ، والتمكين أيضا عنصر أساسي في التنمية

تشمل ، و والتعليمية والمادية ، حتى يتمكن الأفراد من المشاركة في اتخاذ القرار والتحكم في الموارد التي تعنيهم 

وسياسات  ، والتعليم، والتدريب ، والترقيات  ،  استراتيجيات إدماج النوع الاجتماعي التدابير المتعلقة بالتوظيف

وإنشاء بيئات عمل شاملة وخالية من التمييز، بالإضافة إلى تعزيز الوعي والتثقيف حول قضايا النوع  ، الحوافز

عد إدماج النوع الاجتماعي أساسيًا في بناء مجتمع يعتمد على المساواة والعدالة، ويعمل على تحقيق فرص ، ويالاجتماعي

. يساهم إدماج النوع الاجتماعي في خلق مجتمع متكافئ التنوع والاحترام للتعددية الجنسيةمتساوية للجميع وتعزيز 

 ( Chancer 2006) .يستفيد من مختلف مواهب وإمكانات الأفراد بغض النظر عن جنسهم أو هويتهم الجنسية 

يشمل : يتضمن التكافؤ بين الجنسين معاملة النساء والرجال وفقاً للحق ، حيث قد  التكا ر ذتحق   العدالة  ي الن   اج تماعي (3

ذلك معاملة مختلف ولكنها متكافئة  من حيث الحق ، وهي عملية تخصيص الموارد والبرام  واتخاذ القرار بشكل عادل للنساء 

والرجال على حد سواء ، ويتطلب الأمر حصول كل فرد على مجموعة كاملة من الفرص ، وتعني العدالة في التعامل مع الرجال 

ل كامل بحيث تكون المرجعية في المعاملات هي مبادئ المساواة في الحقوق والمكتسبات والنساء واحترام احتياجاتهم بشك

 (2021)الضلاعين،  والحريات المدنية والسياسية وكذلك الفرص .
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ذ يسعى النوع الاجتماعي لمكافحة التمييز والعنف مكافحة التمييز ضد المرأة  والعنف القائم على النوع الاجتماعي  :إ (4

هو أي تفرقة أو استبعاد أو قيد على أساس الجنس ، والتمييز  الذي يمكن أن يتعرض له الأفراد بسبب جنسهموالاستغلال 

الذي له تأثير أو غرض إضعاف أو إبطال الاعتراف بها أو ممارستها من قبل المرأة ، بغض النظر عن حالتها الاجتماعية ، 

فة ضد المرأة والتي ينتج عنها أذى جسدي ، أو جنسي ، أو معنوي أو وكذلك محاربة العنف ضد المرأة وهو كل الأفعال العني

  (2012)العواودة،  اقتصادي .

وترى الباحثة أن هدف تمكين المرأة  وإدماجها في المجتمع ، وقدرتها في الوصول والحصول على 

ي يسعى إلى الموارد ، من خلال التدريب والتطوير لقدراتها يعد من أهم أهداف النوع الاجتماعي الذ

 تحقيقها  ،من احل تحقيق الهدف الأبعد وهو التنمية المستدامة للمرأة خاصة اقتصادياً .

 

 

 .النوع الاجتماعيظهور  الفرع الثاني : أسباب

يمكن أن نرجع الأسباب وراء ظهور النوع الاجتماعي إلى عدة عوامل ساهمت بشكل مباشر أو غير مباشر في ظهوره  

 منها ما يلي : 

: إن تطور الثقافات والقيم المجتمعية عبر الزمن ، وكذلك  انتشار وسائل الإعلام والاتصالات عزز  تغيرات الثقافية والإعلاميةال (1

من مفهوم المساواة بين الجنسين و أدى إلى زيادة الوعي بمفهوم النوع الاجتماعي ،ونشر التوجهات والأفكار المتعلقة بالمساواة بين 

 ( Chancer 2006الجنسين ) 

 

الثورة الصناعية كان لها تأثير كبير على ظهور مفهوم  النوع الاجتماعي ، حيث شهدت :  الثورة الصناعية والتحول الرقمي (2

المجتمعات تحولات هائلة  في الاقتصاد والتكنولوجيا ،  مما اثر في الأدوار الاجتماعية بشكل جذري ، حيث أن العمل في المصانع  

)الفاعوري،  جديد للنساء وبدأت تعمل المرأة خارج المنزل ، وتغير معها الأدوار الاجتماعية للمرأة . فتح فرص مجال عمل

2003)  

 

: تطورت حركات المرأة ونضالها من اجل المساواة ، وحقوق المرأة على مر العصور ،  حرباا المرأ  ذالن ا  من ا ل المساذا  (3

وتعديل القوانين والسياسات التي تميزت ضد المرأة ، ومنعها من الاشتراك الكامل  حيث تطلبت هذه الحركات التغيير الاجتماعي،

في المجتمع والاقتصاد والسياسة كذلك ، حيث نشأت هذه الحركات للدفاع عن حقوق المرأة وتحقيق المساواة ، وأثرت بشكل كبير 

التي كان يفرضها عليها المجتمع ،  وأصبح هناك وعي  على الوعي الاجتماعي ،  وذلك أصبحت تطالب بالمساواة  ، وإلغاء القيود

   (2006)الخاروف،  جماعي بأهمية تحقيق العدالة للمرأة ،  والمطالبة بتغيير القوانين التمييزية .

: إن وجود وظهور منظمات دولية ملتزمة بقضايا النوع   ذ    ا ئاا ذ من ماا  ذلية ذمحلية لمراعا  الن   اج تماعي (4

عي ، قد اثر بشكل كبير على تعزيز وتطوير مفهوم النوع الاجتماعي ، حيث تعمل الأمم المتحدة ومنظماتها الدولية الاجتما



 

278 

 

الصحة العالمية والعمل وغيرها من المنظمات على تعزيز الوعي ، وتشجيع التشريعات والسياسات التي تدعم حقوق  كمنظمة

  (2012لعرادي، )ا المرأة ،  وتوفير العدالة الاجتماعية لها .

 

إن التطور في قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات ، و انتشار مواقع التواصل الاجتماعي ،   الفضاء السيبراني الواسع : (5

زيادة الوعي بمفهوم تمكين  الذي جعل العالم عبارة عن قرية صغيرة ، أتاحت إمكانية وسرعة الاطلاع والمعرفة بين الشعوب  

 (2012)الدبابنة،  ا في المجتمع .المرأة وإدماجه

 

أصبحت مسالة المساواة بين  :  مفهوم النوع الاجتماعيلاب عالمي هتمام التحديات العالمية وأهمية التنمية المستدامة  و الا (6

 الجنسين والاهتمام بالنوع الاجتماعي من أولويات التنمية المستدامة .

 

دوراً رئيسياً بتغيير الكثير من المفاهيم والمصطلحات ، وكذلك  العادات ترى الباحثة أن تطور الزمان وتغييره  يلعب 

والتقاليد ، حيث أصبحت هناك متطلبات ضرورية وأساسية لتحقيق التنمية المستدامة ، منها تمكين المرأة ومراعاة 

 النوع الاجتماعي .  

  (1325قرار مجلس الأمن رقم ) و أة المتعلقة بالمرالاتفاقيات الدولية والمؤتمرات المطلب الثالث : 

قسمت الباحثة هذا المطلب إلى فرعين ، الأول تناولت فيه أهم الاتفاقيات الدولية والتي تعنى بالمرأة ، وفي الفرع الثاني 

 (  .1325تناولت الباحثة قرار مجلس الأمن الدولي رقم ) 

   الفرع الأول : الاتفاقيات والمؤتمرات الدولية المتعلقة بالمرأة

هناك العديد من الاتفاقيات الدولية التي تتعلق بحقوق المرأة وتمكينها ،  وهذه الاتفاقيات تهدف إلى حماية حقوق المرأة  ، 

 وتعزيز المساواة بين الجنسين على المستوى الدولي ومن هذه الاتفاقيات  ما يلي : 

 (1995مؤتمر بيكين ) (1

ويعتبر حدثاً هاماً في تاريخ حقوق المرأة والمساواة بين الجنسين ، وتم ( في الصين ، 1995عقد مؤتمر بيكين في عام )

تنظيمه من قيل الأمم المتحدة ، وركز المؤتمر على مناقشة قضايا تحقيق المساواة بين الجنسين وتعزيز حقوق المرأة ، 

   (unBeijing, 1995)هذا وتبنى المؤتمر وثيقة عمل بيكين والوثيقة الإعلامية . 

يعتبر النوع الاجتماعي فئة اجتماعية على غرار الطبقة والعرق أو أي مجموعة تحدد حقوق أعضائه وآفاقهم ، هذا و

)الاتحاد  . وكذلك يعتبر تحليل النوع الاجتماعي أحد الوسائل التي تسمح بالتخطيط لمجموع السكان نساء ورجال

 (85،ص  2004البرلماني الدولي ، 

ريق أهداف ألفية الأمم المتحدة للتعليم إطار لقياس المساواة بين الرجل والمرأة يقوم على وقد حدد الأطر التي وضعها ف

 ثلاثة مستويات : 

المستوى الأول : المساواة بين الرجل والمرأة  من جهة اكتساب القدرات ،كالصحة والتعليم والتغذية وسائر القدرات 

 البشرية الأساسية .
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الرجل والمرأة في الوصول للموارد ، والتساوي في فرص توظيف الفرد قدراته الأساسية  المستوى الثاني : المساواة بين

أو تطبيقها عبر ضبط الأصول الاقتصادية مثل الأراضي والممتلكات والموارد  مثل العائدات والوظائف والمشاركة في 

 صنع القرار .

 ي قلة التعرض للعنف والنزاعات المستوى الثالث : المساواة بين الجنسيين على المستوى الأمني ف

 وقد اعتبرت هذه المستويات الثلاثة مصدر تنمية لسلطة المرأة وتعزيز قدرتها على اتخاذ القرارات .

واتخذ مؤتمر بيكين شعاراً يحمل الكثير يحمل الكثير من المعاني وهو "انظروا إلى العالم بعيون المرأة " ، وقد أعطى 

)التائب،  سالة مشاركة المرأة في صناعة القرار في كل الميادين وعلى كل المستويات .ذلك المؤتمر مكانة خاصة لم

2011) 

وجاءت ،  هي اتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة :  ( CEDAWتفاقية القضاء على جميع إشكال التمييز )ا (2

ساواة الجوهرية ، والتزام الدول بالبنود المتفق عليها ، وقد هذه الاتفاقية لتحقيق ثلاثة مبادئ أساسية وهي رفض التمييز ، والم

 عليه قانونياً . و تنصنصت الاتفاقية على هذه البنود وقسمتها إلى أجزاء ، لكل جزء عدد من المواد التي تثبته 

قوق المرأة في على أنها مشروع قانون دولي لح 1979وقد اعتمدت الجمعية العامة للأمم المتحدة هذه الاتفاقية في عام 

حين تتألف اتفاقية سيداو من مقدمة وثلاثون مادة وضعت لتحديد ما يشكل تمييزاً ضد المرأة حيث جاء مصطلح الجندر 

في المادة الخامسة من الاتفاقية وطالبت هذه المادة بتغيير الأنماط الاجتماعية والثقافية لدور كل من الرجل والمرأة ، 

حيز والعادات العرفية  إذ تتفاوت الأدوار التي يلعبها الرجال والنساء تفاوتاً كبيراً بين ثقافة بهدف تحقيق القضاء على الت

أخرى في إطار الثقافة نفسها ، فالعرف ، والطبقة الاجتماعية ، والظروف  إلى وأخرى ومن جماعة اجتماعية

ً للنساء من أعمال .مل تؤثر على ما يعتبر ماالاجتماعية ، والظروف الاقتصادية ، والعمر ، عو  ناسبا

(www://un.org 03-60793A )  ، 

( ودخلت حيز التنفيذ في   1993( : وقعت هذه الاتفاقية في عام ) 1993الإعلان العالمي بشأن القضاء على العنف ضد المرأة ) (3

" أي فعل عنيف تدفع إليه  ( وتهدف إلى تعزيز حماية المرأة من العنف بمختلف أشكاله  ، ويعني العنف ضد المرأة 2000عام )

عصبية الجنس ويترتب عليه أذى أو معاناة للمرأة ،سواء من الناحية الجسدية أو الجنسية أو النفسية بما في ذلك التهديد بأفعال من 

 (  http://ncw.gov.eg 104/48 هذا القبيل " )

تركز هذه الاتفاقية على حماية حقوق الطفل بما في ذلك الفتيات  ، إذ (  :   CRC) اتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الطفل (4

تعترف هذه الاتفاقية وتركز على الفتيات في النمو والتطور بصورة صحية وآمنة والحصول على التعليم والحماية من 

 اتفاقية حقوق الطفل (   org. https://www.unicef   ) الاستغلال والعنف .

 (  1325الفرع الثاني : قرار مجلس الأمن الدولي  رقم )

إذ تم اعتماده بالإجماع  ،  الأمن والسلام الدوليين تفعيل دور المرأة في ( ب1325الدولي رقم ) قرار مجلس الأمن  يتعلق 

القرار الأول الذي يعترف بدور المرأة القيادي في وهو قرار رائد ترأسته القيادات النسائية ،وكان هذا (  2000عام) 

، ربط المرأة بجدول أعمال السلام والأمن على مستوى العالم ي تحقيق السلام و الأمن الدوليين وتكمن أهميته أيضاً بأنه

نزاعات المشاركة المتساوية والكاملة كعناصر فاعلة في منع ال، و على النساء  وب والنزاعاتتأثير الحرمعرفة مدى 

تدريب في مجال حقوق المرأة واتخاذ إجراءات فعالة لحمايتهن والعمل على الويشمل ،كما وحلها وبناء السلام وحفظه 

، وعلى الرغم من ذلك وإعمال المساءلة وتطبيق القوانين  ، من خلال تعزيز حقوق المرأة ،  منع العنف ضد المرأة

http://ncw.gov.eg/
http://ncw.gov.eg/
https://www.unicef/
https://www.unicef/
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ع الاجتماعي للنزاع ، ونادراً ما تعالج حقوق الإنسان للمرأة في عمليات حل غالباً ما يتم تهميش الطبيعة الخاصة بالنوو

ً في عمليات حل النزاعات كمفاوضين للسلام والأمن على كافة  النزاعات ، وكذلك النساء ممثلات تمثيلاً ناقصا

ة ومخاطر الحماية التي المستويات وسبيل تحقيق هذا الهدف تعمل على مواجهة العوائق الاجتماعية والثقافية والسياسي

 ( https://peacekeeping.un.org تحد من المشاركة الكاملة للمرأة في تحقيق السلام وحفظه .)

ً في إحلال السلام في النزاعات المسلحة ، لكن أدوارهن كلاعبات أساسيات  النساء لديهاكما  عوامل فاعلة أيضا

إن الإقرار بالمفهوم المختلف للمرأة وخبراتها وإمكانياتها ، و يلات للتغيير وإحلال السلام لم يعترف به بشكل كافيووك

ودمج كل ذلك في جميع جوانب عمليات حفظ السلام التابعة للأمم المتحدة هو أمر جوهري لنجاح جهود الأمم  المتحدة 

 لحفظ السلام .

 الأخرى والأمين العام والدول الأعضاء وجميع الأطراف كل من مجلس الأمن 1325قرار مجلس الأمن رقم   وحث

بدمج  والأخذلأخذ التدابير اللازمة في المسائل المتعلقة بمشاركة المرأة في عمليات صنع القرار والعمليات السلمية ، 

تقارير  أنظمةجتماعي في جميع النوع الا إدماجإلى  النوع الاجتماعي في التدريب وحفظ السلم ، وحماية المرأة إضافة

 المتحدة واليات تنفيذ البرامج . الأمم

وترى الباحثة أنه هناك اهتمام عالمي بموضوع النوع الاجتماعي وتمكين المرأة و إدماجها في المجتمع ، وبالتالي 

المرأة ، وذلك من فان اغلب الاتفاقيات الدولية والمؤتمرات تحث وبشكل مستمر على دعم النوع الاجتماعي وتمكين 

 اجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة .

    التنمية المستدامة في المساواة الجندريةالمبحث الثاني  : 

إن التنمية بكافة إشكالها ، هي المتطلب الأساسي لكافة المجتمعات من اجل التقدم والنهوض على كافة المستويات ، ومع 

المستدامة أصبح من الضروري تمهيد الطريق لغايات الوصول إلى تلك الأهداف دخول الأهداف )السبعة عشر ( للتنمية 

 ، ومنها الهدف الخامس الذي يعنى بالمساواة بين الجنسين وتمكين المرأة )الجندر ( .

وأن مفهوم المساواة يعني بالضرورة عدم حرمان البعض من الفرص المتساوية في كافة الميادين والمجالات بسبب 

لان الطبيعة تقوم على وجود جنسين مستفدين من القضاء على التمييز القائم على أساس الجنس ،و لأن الرجل جنسهم ، 

والمرأة يتمتعان بقدرات عقلية متساوية ، فان المساواة في الفرص بين الجنسين في مؤسسات المجتمع المختلفة 

 دالة .الاقتصادية والتعليمية والسياسية  يجب أن تكون بالمساواة والع

وعليه قسمت الباحثة هذا المبحث إلى ثلاثة مطالب ، الأول سأتحدث فيه عن ماهية التنمية المستدامة ، وفي المطلب 

 ، ومعيقات تمكين المرأة للمشاركة في التنمية في المطلب الثالث . تمكين المرأة وأهداف التنمية المستدامة الثاني عن  

 ستدامةماهية التنمية المالمطلب الأول : 

سأقسم هذا المطلب إلى فرعين الأول أتناول فيه مفهوم التنمية المستدامة في اللغة ، وفي الفرع الثاني سأتحدث عن 

 . مفهوم التنمية المستدامة في الاصطلاح

 الفرع الأول : مفهوم التنمية المستدامة في اللغة .

 (2008)مختار،  عفة .تعريف التنمية لغة : الزيادة ، والنماء ، والكثرة ، والمضا

 الفرع الثاني : مفهوم التنمية المستدامة في الاصطلاح .

https://peacekeeping.un.org/
https://peacekeeping.un.org/
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يعد مفهوم التنمية من أهم المفاهيم العالمية في القرن الحادي والعشرين حيث أطلق على النظم الاقتصادية والسياسية ب 
م الأخرى مثل التخطيط والإنتاج والتقدم ، التنمية  وبرز مفهوم التنمية في تعدد أبعاده ومستوياته مع العديد من المفاهي

وبما أن الشعوب لا تحيى إلا بالنمو والتطور ، والإيمان  بالتطور  رسالة اجتماعية  يدفعه بشكل دائم ومستمر إلى 
 . البحث عن كل السبل والطرق  التي تؤدي إلى تحقيق نموه وازدهاره

لتنمية الاقتصادية لأسرتها والمتمثلة في الادخار و إقامة المشاريع يقصد بالتنمية المستدامة "قدرة المرأة على تحقيق ا
الصغيرة ، وتحقيق التنمية الصحية المتمثلة في توفير المسكن والرعاية الصحية لأفراد الأسرة ، والتنمية الاجتماعية 

   (2018)عطية،  المتمثلة في سلامة المناخ الأسري والعائلي ".

 ه جاء مفصلًا لثلاث من مجالات التنمية وهي )الاقتصاد والبيئة والمجتمع( .نلاحظ على هذا التعريف أن

ويمكن أن تعرف التنمية بأنها "مجموعة الجهود المنظمة التي تبذل وفق تنظيم مرسوم للتنسيق بين الإمكانات البشرية، 
من الداخل القومي ،  والدخول والمادية ، والطبيعية ، المتاحة في وسط اجتماعي معين يهدف إلى تحقيق مستوى أعلى 

الفردية ومستويات أعلى للمعيشة والحياة الاجتماعية ، بنواحيها المختلفة كالتعليم والصحة والأسرة والشباب ومن ثم 
  (2009)قشوع،  الوصول إلى تحقيق أعلى مستوى من الرفاه الاجتماعي

 جامع لمفهوم التنمية المستدامة .نلاحظ أن هذا التعريف مميزاً ، إذ تناول التنمية بشكل شامل و 

وتعرف التنمية المستدامة بأنها "  عملية شاملة ومتواصلة ،يمثل الناس جوهر اهتمامها ، ولب غايتها ، كما إنها  تنطلق 
 (2009)الجوارنة، منه ، وتعتمد على الطاقات والإمكانيات المحلية 

 ري وهو أساس التنمية المستدامة .نلاحظ على هذا التعريف بأنه جاء يركز على العنصر البش

ومفهوم التنمية المستدامة هو تحديث لمفهوم التنمية بما يتناسب و يتلائم مع متطلبات العصر الحاضر ، أي بما يراعي 
  (2015)فؤاد،  . الموارد الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المتاحة والتي من الممكن إتاحتها مستقبلًا لتحقيق التنمية

مجموعة السياسات والإجراءات التي تتخذ للانتقال بالمجتمع إلى وضع أفضل باستخدام التكنولوجيا المناسبة للبيئة وهي 
   لتحقيق التوازن بين بناء الموارد الطبيعية وهدم الإنسان لها في ضل سياسة محلية وعالمية للمحافظة على هذا التوازن 

 (1983)وفاء، . 

تحقيق الحد الأعلى من الكفاءة الاقتصادية للنشاط الإنساني ضمن حدود ما هو متاح من  وهي العملية التي تهدف إلى
)الشرقاوي، . الموارد المتجددة وقدرة الإنسان الحيوية الطبيعية على استيعابه والحرص على احتياجات الأجيال القادمة

2014)  

وهي المفهوم الاقتصادي للتنمية والمفهوم  وترى الباحثة انه مفهوم التنمية المستدامة مرتب  بعدة مفاهيم ،

الاجتماعي ، والمفهوم السياسي ، والمفهوم الإنساني ، والمفهوم البيئي ، والمفهوم التقني  ، وبالتالي لا يمكن 

 حصره  كمفهوم في مجال معين .
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 تمكين المرأة والمطلب الثاني : أهداف التنمية المستدامة 

نت بشرية أم مستدامة تقوم على مبدأ المشاركة التي تستدعي عدم إقصاء أو تهميش أي إن التنمية في الأساس سواء كا

من القوى المجتمعية باعتبارها المستفيد من قيام التنمية و مردودها ، كان للمرأة أن تشارك بل تتاح لها فرص المشاركة 

ً للتنمية الحقيقية في التنمية بكل النواحي  الاجتماعية والسياسية والاقتصادية طب ً لمفاهيم النوع الاجتماعي ، وتحقيقا قا

  (2013)الدباغ،  وإرساء لمبدأ العدالة الاجتماعية .

وعليه سأتحدث في الفرع الأول عن أهداف التنمية المستدامة ، والفرع الثاني سأتناول  تمكين المرأة والمساواة بين 

 الجنسين )الهدف الخامس (  .

 مية المستدامة الفرع الأول : أهداف التن 

 (  هدفاً وهي:  17خطة تنموية متكاملة من ) 2030 -2015اعتمدت أجندت التنمية المستدامة بدءاً من العام 

 الهدف الأول :  القضاء على الفقر . 

وباستعراض واقع هذا الهدف نلاحظ أنه لا يزال الفقر بجميع أشكال يشكل العقبة الأكبر في تحقيق الأهداف المستدامة 

انعدام فرص التكافؤ والوصول غير المتساوي للموارد الاقتصادية والاجتماعية وانخفاض مشاركة المرأة في المجالات و

 (2014)ابومعاطي،  .السياسية والاقتصادية والحياة العامة في المجتمع 

 الهدف لثاني :  القضاء التام على الجوع .

ورياً لمعالجة سوء التغذية لطفلها ، إذ له اثر ايجابي على الوضع وبالنسبة للقضاء على الجوع يعد تمكين المرأة ضر

الغذائي لأطفالها  إذا منا تم مقارنته  حيث وبحسب مصادر منظمة الصحة العالمية تعاني معظم البلدان العربية من نقص 

 (2020)شوقي،  التغذية .

 الهدف الثالث :  الصحة الجيدة و الرفاه .

برز معاناة في "الهدف الثالث وهو الصحة"  وذلك بسبب التمييز القائم على النوع الاجتماعي وما تزال المرأة هي الأ

والقيود الاجتماعية المفروضة وخاصة في المناطق الريفية التي تحد من قدرتها على تحمل التكاليف إلى صعوبة التنقل 

 (WDR, 2016)وغيرها من متطلبات الحياة الضرورية. 

 عليم الجيد .الدف الرابع : الت

( دولة عربية التكافؤ في التعليم 12اهتمت )اليونسكو( اهتماماً بالغاً بأهمية المساواة بين الجنسين في التعليم وقد حققت )

 بين الجنسين في مرحلة التعليم الابتدائي .

 الهدف الخامس :  المساواة بين الجنسين  .

 سأتطرق لهذا الهدف في فرع مستقل .

 : المياه النظيفة والنظافة الصحية ، طاقة نظيفة .الهدف السادس 

أما ما يتعلق بهذا الهدف  فان شح المياه يشكل عبئاً إضافياً على النساء و الأطفال في جلب المياه من المصادر ، حيث ما 

 ( 2015زالت هذه المهمة من مسؤوليات المرأة في البلدان العربية .)موسوعة المعلومات ، 

 : طاقة نظيفة وبأسعار معقولة.الهدف السابع 

ً للطاقة ن  ً واستهلاكا تعتبر الطاقة من المستلزمات الضرورية للنهوض الاقتصادي، وتعتبر المرأة هي الأكثر استخداما

 وتشير بعض الدراسات بأن النساء يحافظن على الطاقة أكثر من الرجال

 الهدف الثامن :   العمل اللائق ونمو الاقتصاد  .
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%( 72.1%( مقارنة بالرجال) 14.5رات التنمية الاقتصادية الدولية بلغ معدل النشاط الاقتصادي للمرأة )وبحسب مؤش

%( ، هذا يتعلق بالهدف الثامن النمو 8.5%( مقارنة مع الرجل )22.2، وكذلك تعتبر المرأة الأعلى بمؤشر البطالة )

 والاقتصاد .

 لأساسية  .الهدف التاسع  : الصناعة والابتكار والهياكل ا

( مليار شخص في العالم لا يستطيعون  الوصول إلى شبكة الانترنت منهم 4تشير التقارير الدولية إلى انه لازال هناك )

 (CHOHEN, 2005) % ( من الدول النامية .90)

 الهدف العاشر : الحد من أوجه عدم المساواة .

اة  أن ممارسات الدول الغنية وهيكلة الاقتصاد العالمي وفيما يتعلق بالهدف العاشر وهو الحد من أوجه عدم المساو

 ساهمت بانعدام المساواة في الدخل ن والمرأة هي الأكثر تضررا  )منشورات الأمم المتحدة ( 

 الهدف الحادي : مدن ومجتمعات محلية مستدامة . 

 الهدف الثاني عشر : الاستهلاك والإنتاج .

 الهدف الثالث عشر : العمل المناخي .

 الهدف الرابع عشر :  الحياة تحت الماء   . 

 الهدف الخامس عشر : الحياة في البر .

 الهدف السادس عشر :  السلام والعدل  والمؤسسات القوية.

هذا الهدف و المعني  بالسلام والعدل والمؤسسات القوية إذ يسود السلام بين جميع الأفراد من خلال وجود قوانين 

لمنطقة العربية ارتفعت معدلات العنف المسلح وانعدام الأمن وتأثيراتها على المرأة حيث هن ومؤسسات فعالة ،وفي ا

 (WDR ،2016) الأكثر عرضة للتمييز  .

 الهدف السابع عشر :عقد شراكات لتحقيق الأهداف  .

مبدأ الالتزام الوثيق  والهدف الأخير من أهداف التنمية المستدامة هو عقد الشراكات لتحقيق الأهداف السابقة ، إذ يشكل

 بمبدأ الشراكة والتعاون بين الدول الموجودة تحت مضلة الأمم المتحدة الحجر الأساس لتحقيق أهداف التنمية المستدامة .

 الفرع الثاني : تمكين المرأة والمساواة بين الجنسين )الهدف الخامس ( 

نمية المستدامة ، لا يمكن تحقيقها تحقيقاً جيداً على ارض أصبح من المؤكد في الزمن الحالي أن التنمية البشرية ، والت
الواقع  ، دون مشاركة المرأة على كافة المستويات الاجتماعية ، والسياسية ، والاقتصادية ، بحسب مفهومي التنمية 

مجرد حق   البشرية ، والتنمية المستدامة وربطهما بمفاهيم النوع الاجتماعي ، كما أن المساواة بين الجنسين ليست
أساسي  من حقوق الإنسان ، لكنها قاعدة ضرورية لعالم مسالم ومزدهر ، وجاء الهدف الخامس من أهداف التنمية 

بهدف تحقيق المساواة بين الجنسين  2030( التي وضعتها الأمم المتحدة لتتحقق بحلول عام  SDGSالمستدامة )
  (2017)بغورة، وتمكين جميع الفتيات والنساء .  
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يمكن تعريف التمكين " بأنه إكساب المرأة القدرة على استخدام الموارد المتاحة واتخاذ القرارات الإستراتيجية التي تؤثر و 
في حياتها ، مما يمكنها من تحديد مصيرها وتحقيق مصالحها ، وينطبق مفهوم التمكين على الفئات المهمشة في أي 

 (2020)مشري، مجتمع ولا يقتصر على المرأة فقط . 
يمكن القول أن التمكين قد يكون تمكين ظاهري ، ونعني به قدرة الشخص على إبداء رأيه ، وتوضيح وجهة نظره في 
الأعمال و الأنشطة التي يقوم بها ، حيث تعتبر عملية المشاركة في اتخاذ القرار المكون الأساسي للتمكين الظاهري ، 

مل في المجموعة من أجل حل المشكلات وتعريفها وتحديدها ، وتجميع وتمكين سلوكي ، ونقصد به قدرة الفرد على الع
المعلومات عن المشاكل وتقديمك مقترحات لحلها ، وهناك تمكين متعلق بالنتائ  ، والمتعلق بالقدرة على التحسين 

  (2020)التميمي،  والتغيير والفعالية .
 (80، ص   Pathania 2017وتشمل المساواة  بين الجنسين عدة جوانب منها : )  

 إنهاء جميع أشكال التميز والعنف ضد النساء والفتيات . (1
 تحسين فرص الفتيات والنساء في الوصول إلى التعليم والصحة وتوظيف والمشاركة السياسية والاقتصادية . (2
 تعزيز دور المرأة في صنع القرار والقيادة في المجتمع ودعمهن لتحقيق التنمية المستدامة . (3
 شريعات وسياسات قابلة للتنفيذ من أجل تعزيز المساوة بين الجنسين .تعزيز ت (4

 
 :  وهناك مؤشرات لتحقيق هذا الهدف ومنها

 توافر اطر قانونية من اجل تعزيز وضمان المساواة وعدم التميز على أساس الجنس . (1

 نسبة النساء والفتيات الأتي تعرضن لعنف بدني أو جنسي . (2

 النساء في البرلمانات الوطنية والحكومات المحلية . نسبة المقاعد التي تشغلهن (3

 نسبة النساء في المناصب الإدارية . (4

 نسبة الأفراد الذين يملكون الهاتف المحمول حسب نوع الجنس . (5

  

 وغيرها من المؤشرات الأخرى التي تقيس مدى تحقيق هدف المساواة بين الجنسين .

ً تعد من العوامل الهامة لتحقيق النمو الاقتصادي والتنمية  كما أن المساواة بين الرجل والمرأة وتمكين المرأة اقتصاديا

المستدامة ، حيث يشير الواقع إلى انه ما زال هناك فجوات غي مجال العمل بين المرأة والرجل في الدول العربية سواء 

،  MCKINSEYسمي )كان ذلك في مجال العمل مدفوع الأجر أو غير مدفوع الأجر ،والعمل الرسمي وغير الر

2015) 

وعند النظر أيضا إلى واقع تعليم المرأة ، خاصة في الدول العربية نلاحظ أنه هناك تقدم ملحوظ على مستوى سد الفجوة 
في التعليم بين الجنسين تحديداً في مرحلتي الابتدائي و الإعدادي ، ولكن لا يزال هناك فجوة وتفاوت في مرحلتي التعليم 

  (2018)عبدالمنعم، عات ، الثانوي والجام
كما يمكن القول أن واقع مشاركة المرأة في العمل السياسي ضعيف إلى حدا ما ، خاصة مع وجود تحديد للأدوار 

النمطية لكل من الرجل والمرأة ، واقتصار دور المرأة على الرعاية ، وعدم وجود توعية بأهمية المشاركة بالانتخابات و 
  (2، ص 2013لمرأة في هذا المجال .) اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي اسيا ، الأحزاب ، وتفعيل دور ا

وهناك أربعة عوامل أساسية تحول دون تحقيق المساواة بين الرجل والمرأة في مختلف أشكال العمل وكل مستويات 
وعدم وجود حماية قانونية للمرأة ،  التنمية وهي تشمل العادات الاجتماعية الرجعية ، والتمييز في القوانين ضد المرأة ،
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والفجوة بين الرجل والمرأة في مجال العمل الغير مدفوع في المنزل  والخدمة بالمنزل ، بالإضافة إلى عدم وجود مساواة 
 (WEF ،2017)  في تمليك الأصول سواء كانت مالية رقمية أو عقارية

ين الجنسين ، لا بد من التركيز على العمل على المستوى وترى الباحثة أنه من أجل التمكين للنساء وسد الفجوة ب
الوطني لكل بلد من خلال وضع الخطط والبرام  الواضحة والقابلة للتنفيذ على ارض الواقع الداعمة للمرأة على كافة 

والاستفادة المجالات دون استثناء ، والتشاركية على المستوى الدولي من خلال شبكات عالمية لتبادل الأفكار والخبرات 
 منها في التطوير لغايات تحقيق المساواة بين الجنسين ، والذي يؤدي بالمحصلة إلى تحقيق تنمية مستدامة للمرأة . 

 المطلب الثالث :معيقات تمكين المرأة للمشاركة في التنمية

ي تحديد مسار العمل ، إن تحديد المعيقات هي الخطوة الأولى نحو التمكين ،إذ أن معرفة مواطن الخلل يسهل البدء ف
والمعيقات التي تمنع وتعيق المرأة في تحقيق التنمية المستدامة ، قد تكون معيقات اجتماعية ناتجة عن المجتمع ، وقد 

 تكون معيقات شخصية نابعة من ذات المرأة ، وقد تكون معيقات تنظيمية تعود للدولة وللحكومات .
ة فروع ، الأول تناولت فيه المعيقات الاجتماعية ،وفي الفرع الثاني المعيقات وعلية قسمت الباحثة هذا المطلب إلى ثلاث

 الشخصية ، والمعيقات التنظيمية في الفرع الثالث .
 الفرع الأول : المعيقات الاجتماعية  

 يمكن تلخيص المعيقات الاجتماعية بما يلي : 

 

يؤثر بشكل كبير على تمكين المرأة في التنمية المستدامة التحيز الثقافي والتقاليد : هي معيق اجتماعي قوي  يمكن أن  (1

حيث يعتمد التحيز الثقافي على العادات والتقاليد والقيم الاجتماعية الموروثة على الأجيال ، والتي قد تؤدي إلى تحديد دور محدد 

ج و الأمومة في حين يتم تجاهل أو تعقيد للمرأة في المجتمع وقد تعطي الأولوية للأدوار التقليدية المعتادة في للنساء مثل الزوا

فرص المرأة في التعليم والعمل والمشاركة السياسية والاقتصادية ، وتصبح هذه التقاليد والتحيزات عوائق تجعل من الصعب على 

لنساء مثل الاعتماد المرأة تحقيق إمكاناتها الكاملة والمساهمة الفعالة في التنمية المستدامة حيث قد يتم فرض توقعات محددة على ا

على الرجل أو الاكتفاء بدور الرعاية والأعمال المنزلية مما يقيد فرص تحصيل التعليم والوصول إلى  فرص عمل متنوعة،  

وكذلك  نظرة المجتمع لعمل المرأة  ، وهذا التحيز يمكن أن يكون  في قيم المجتمع والمعتقدات والتراث الثقافي ، وقد يحتاج إلى 

مرة لتغيير هذه النظرة وإحداث تحول اجتماعي يدعم تمكين المرأة ومشاركتها الفعالة في جميع جوانب الحياة وعملية جهود مست

التنمية المستدامة ، وهذا يتطلب توعية المجتمع  وتشجيع  الحوار  لنقاش هذه المسائل وتغيير السلوكيات التصورات التي تعيق 

  (2002)بادوار،  ها الحياتي والمهني .تقدم المرأة وحريتها في اختيار مسار

 

العنف القائم على النوع الاجتماعي : وهي من المعيقات التي تؤثر بشدة على تمكين المرأة في التنمية المستدامة ، يعاني  (2

لى التعليم العديد من النساء حول العالم من التمييز الذي  يتعرض له بسبب نوعهن الاجتماعي ، وهذا يشمل التمييز في الوصول إ

والفرص الاقتصادية والصحة والمشاركة السياسية وتتسبب هذه التحيزات في إحداث فجوة بين فرص النساء والرجال ، مما يمنع  

النساء من تحقيق إمكاناتهن الكاملة والمساهمة بشكل كامل في التنمية المستدامة  ، بالإضافة إلى ذلك فان النساء يتعرضن إلى 

ائم على النوع الاجتماعي بشكل اكبر من الرجال سواء في الأسرة أو المجتمع أو في المناطق المتضررة من مخاطر العنف الق

النزاعات والأزمات ، هذا العنف يمكن يشمل العنف الأسري والاعتداء الجنسي  ،الزواج المبكر وغيرها من أشكال الاضطهاد و 

ا من المهم أن تعمل الحكومات والمؤسسات على تعزيز الوعي بأهمية تجاوز الانتهاكات التي تؤثر على النساء بشكل جسيم ، لهذ

هذا التمييز والعنف وتنفيذ التشريعات والسياسات التي تحمي حقوق المرأة وتعزز مشاركتها المتكافئة في المجتمع وهذا يساعد في 

  (2005)البراك،  بناء مجتمعات أكثر عدلاً وازدهاراً.

 

ة للمرأة : هذا يؤثر بشكل مباشر على تمكينها في التنمية المستدامة ، وهي مشكلة شائعة في العديد قلة الفرص الاقتصادي (3

من المجتمعات  ، حيث يمكن أن تواجه النساء تحديات كبيرة في الحصول على فرص عمل مناسبة ، والمشاركة بشكل كامل في 

هناك مجتمعات تفضل الرجال في بيئة العمل وتعينهم في الوظائف القوة العاملة من بين العوامل التي تسهم في هذه العائق ، و



 

286 

 

ً على قدرتها في المساهمة في التنمية المستدامة و  الرئيسية مما يقيد فرص النساء بالتعيين لهذه الوظائف الرئيسية ، وتؤثر سلبا

للنساء وتطوير مشاركتهن في القوة تحقيق  التقدم الاقتصادي والاجتماعي ، لذلك من الضروري تحسين فرص العمل والتوظيف 

العاملة ،وتمكينها اقتصادياً من خلال اتخاذ سياسات تعزز المساواة بين الجنسين في العمل وتشجيع على توفير فرص متساوية في 

 (2002)رمزي،  التدريب

و تطوير مشاريعها قلة الوصل إلى التمويل : قد يكون من الصعب على المرأة  الحصول على التمويل اللازم لتأسيس أ (4

الاقتصادية  بسبب التميز المالي والقيود المصرفية  ، وقد يكون هناك نقص في التمويل المخصص للمبادرات النسوية والمشاريع 

والمشاريع التي تستهدف تمكين المرأة اقتصادياً واجتماعياً ن ويمكن أن تعود أسباب نقص التمويل والدعم إلى التحيزات والمفاهيم 

يمة حول دور المرأة في المجتمع قد يرتبط قله التمويل  أيضا بعدم الاعتراف بأهمية دور المرأة في التنمية وقيمتها المضافة القد

  (2018)الفضل،  للمجتمع والاقتصاد كما أن تكدس الديون والفقر.

 

لوجيا والاتصالات  ، مما يمنعهن ( الفجوة الرقمية : في بعض المجتمعات قد تكون النساء اقل فرصة للاستفادة من التكنو 5

 . (2017)ابوكليلة،  من الوصل إلى فرص اقتصادية  جديدة والمشاركة في الاقتصاد الرقمي .

( عدم المساواة في الأجور :  هناك مناطق  يكون فيها أجور النساء اقل من أجور الرجال في نفس المهنة  الواحدة رغم  6

 داء .تقديمهن لنفس مستوى الخدمة وبنفس الأ

 

وترى الباحثة انه ومن اجل التغلب على هذا العائق الاجتماعي والاقتصادي ، يجب أن يكون هناك جهود لزيادة التمويل  

المخصص للمبادرات التي تهدف إلى تمكين المرأة ، وتحسين فرصها في التنمية المستدامة ، ويمكن ذلك من خلال 

توجيه الاستثمارات نحو القضايا المرتبطة بتحسين وضع المرأة وتمكينها  التمويل الحكومي والخاص للبرامج النسوية و

،كما يمكن تعزيز الشراكات بين المؤسسات الحكومية والمنظمات غير الحكومية والقطاع الخاص لتحسين تمويل 

 المشاريع والمبادرات التي تعزز دور المرأة في التنمية المستدامة  .

 

 شخصية الفرع الثاني : المعيقات ال

 هناك العديد من المعيقات الشخصية التي قد تؤثر على تمكين المرأة وتقف عائقاً وهي مرتبطة بالمرأة نفسها  منها :

عدم الثقة بالنفس : صعوبة في بناء الثقة بأنفسهن والاعتراف بقدراتهن وقيمتهن ،حيث يعتقدن بأنهن غير  (1

)الشهابي،  درة المرأة بالإبداع والابتكار بسبب عدم الثقة .مؤهلات للعمل الذي يتقدمن له ، وهذا ينعكس على ق

2003) 

الخوف من المخاطر : يمكن أن يكون الخوف من المخاطر والفشل عائقاَ للمرأة في المشاركة في بعض الفرص  (2

والمجالات الجديدة ، ويمكن التغلب على مشكلة الخوف من الفشل من خلال تغيير وجهة النظر تجاه الفشل ، 

تبر الفشل فرصة ثانية للتعلم ، وخطوه أولى نحو النجاح ، وكذلك التشجيع والدعم لأنه يساهم في تعزيز الرغبة يع

)الباجوري،  ،وتعلم مهارات إستراتيجية من خلال تحليل أسباب  الفشل وتحديد نقاط الضعف للبدء من جديد .

2019)  

ة والاجتماعية ، يمكن أن تمنع المرأة من التفرغ لتحقيق المنزلي تالضغوط الأسرية والاجتماعية : أن المسؤوليا (3

أهدافها ، ويمكن التغلب عليها من خلال التواصل مع أفراد الأسرة والمحيطين بها ،والبحث عن الحل المناسب 

 ،كما أن تحديد الأولويات و الأهداف للمرأة يساعد على التركيز ما هو الأكثر أهمية لها  ، هذا وقد تؤثر الضغوط

 ( 11، ص 2018الأسرية على الصحة النفسية والعاطفية للمرأة . )قسم إحصاءات التنمية البشرية ،

القلق بشأن توازن الحياة الشخصية ومابين الحياة المهنية  : يؤثر هذا القلق على قرارات المرأة والانخراط في  (4

وبالتالي ترى انه من غير المناسب أن  فرص جديدة  ، حيث أن المرأة هي غالبا المسؤولة عن الرعاية للأسرة ،

صندوق الأمم تتنازل عن الأسرة والاهتمام بها في سبيل حياتها المهنية ، ومن هنا يتولد هذا القلق لدى المرأة  . )

 (2004المتحدة الإنمائي 



 

287 

 

مثل الزواج ارتفاع معدل دوران المرأة في العمل : ونقصد به الخروج المتكرر للنساء من العمل لأسباب متعددة  (5

، وتربية الأبناء ،وهذا لا تكسبها الخبرة الكافية أو الفرصة لتدرج في السلم الوظيفي ، مما ينعكس على عدم 

  (2021)الضلاعين، وصولها للمناصب القيادية 

المرأة تؤدي مهامها  أنالرغم من العقبات التي تواجهه المرأة ن هناك دراسات أكدت  وعلى وترى الباحثة أنه

( من الزملاء ومن بين لمجالات 600( المتقدمة دراسة شملت )  TEAM WAREشركة ) أجرتالية حيث بفع

( مجالاً ، من بينها حل الصراعات ،وجودة العمل ، والتكيف 28( التي تم فحصها تفوقت النساء على الرجال في )31)

المجموعتان على درجات متساوية فيما  في حين حصلت ، الآخرينوتحفيز  الأفكارالانتاجية وتوليد  مع التغيير و

 ( Micco,1996يتعلق بتفويض السلطة .)

 

 الفرع الثالث : المعيقات التنظيمية   

 

التشريعات والسياسات التمييزية إذ قد تواجه إلغاء تشريعات وسياسات تميزية تمنعهن من الحصول على حقوق متساوية  (1

 (1998)العضايلة، رث والحقوق العمالية . مع الرجال في مجالات مثل الزواج والطلاق والإ

 

نقص الحماية القانونية : قد تقلق بعض النساء للحماية القانونية ضد التميز والعنف الناجم عن التحيزات الجنسانية ، إذ أن  (2

لى المرأة ، لن توفير الحماية القانونية فعالة للمرأة أمر ضروري لتمكينها ، فعند وجود العنف الجنسي والأسري إلي يمارس ع

تتمكن من التفكير لا في تمكين نفسها ولا في تحقيق التنمية لها ، وهذا يتطلب تعاون ما بين الحكومات  والمجتمع لوضع وتوفير 

 الحماية القانونية لها .

  

بشكل مناسب عدم وجود بنيه تحتية للدعم  المرأة : إن عدم توافر بنية تحتية قوية ومتكاملة في مكان عمل المرأة يؤثر  (3

على أدائها في عملها ، وقد يكون عائقا من الإبداع والابتكار لديها ، حيث أن عدم توفير الحضانات مثلا لأطفالها قد يشتت تفكيرها 

 (2020)الجهني، وقد يجعلها تترك هذا العمل بسبب عدم وجود بنية تحتية فذ هذا المكان . 

ً أمام الإجراءات البيروقراطية : أن وجود إجراءات  (4 بيروقراطية معقدة ويصعب الوصول إليها يمكن أن تكون عائقا

المرأة ، إذ يمكن عندما يكون هناك فترات طويلة للمعاملات وقد تستغرق وقتاً طويلا يشكل عائق لدى المرأة ، وكذلك تعقيد 

قد تشكل عائق ،ويمكن التغلب عليها الإجراءات المطلوبة أو الإجراءات الزائدة التي تؤدي إلى إضاعة الوقت ، كل هذه الأمور 

  (2002)رمزي،  من خلال تبسيط الإجراءات وغيرها من الأمور التي تسهل عمل المرأة وتشجعها على تمكين وتطوير ذاتها .

 

نقص التمثيل النسائي : يعتبر هذا تحدي كبير يواجه المرأة ويرجع إلى عدة أسباب منها التحيزات الثقافية والاجتماعية ،   (5

والتحيزات في الاختيار "عملية الانتقاء " ونمط العمل الثقافي ، هذا ويمكن اتخاذ بعض الإجراءات للحد من هذه الإشكالية من 

خلال تبني سياسات التشجيع على التمثيل النسائي في المناصب القيادية وضمان المساواة في الفرص والتعليم وتوفير دورات 

 . ير مهارات النساء وتعزيز ثقتهن بأنفسهن ، والترويج للنماذج الايجابية للمرأة القائد الناجحةتدريبية وورش عمل تهدف إلى تطو

  (2001)الشهابي، 

 

ضعف القناعة والثقة بقرارات المرأة :إذ يعتقد بعض القادة بأن المرأة ذات طبيعة عاطفية وتتأثر بالآخرين ومشاكلهم  (6

  (2006)البشابشة،  ت الرشيدة .الخاصة ، وهي غير مؤهلة على اتخاذ إقرارا
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تدني موضوعية سياسة الترقية والترفيعات ، حيث في بعض المواقع لا ترتكز سياسة الترقية على أساس موضوعي ،اذ  (7

  .(2001)الشهابي،  تبنى على الواسطة والمحسوبية وليس على الكفاءة والقدرة.

 

مشاركة المرأة ، ويؤثر سلباً على التمثيل النسائي في القيادة  أن التمييز القانوني ، يحد من فرصةوترى الباحثة أنه 

والمناصب الحكومية والشركات ، كما ويعيق  تحقيق التمكين الكامل للمرأة ، والذي ينعكس بدورة على عدم قدرتها من 

ً ، فهو في متناول يد الحكومات ، فقط نح تاج تعديل بعض تحقيق التنمية المستدامة ، وأن حل هذا العائق ليس صعبا

 القوانين والسياسات ، لا أكثر .

 الخاتمة

 إلاأن تمكين المرأة وتحقيق المساواة بين الجنسين )تنفيذاً للهدف الخامس من أهداف التنمية المستدامة ( ، لا يكون 

تطوير نفسها " في عملية التمكين بأنها قادرة على الأساسبوجود أرادة حقيقية نابعة من المرأة ذاتها "وهي العنصر 

من أجل الوصول  المجتمعاتوتدريبها واستلامها للمناصب القيادية ، واردة حقيقة من قبل الحكومات بدهم المرأة في 

 الباحثة . إليهاتحقيق التنمية المستدامة بكامل أهدافها ، وفي ما يلي بعض النتائج والتوصيات التي توصلت  إلى

 : النتائج

 -من نتائج  من أهمها : توصلت الباحثة إلى مجموعة 

الاجتماعية والقويم فوي المجتموع لكول مون الرجول والمورأة ، وطبيعوة  الأدوارأن النوع الاجتماعي هو الذي يحدد  (1

 العلاقة بينهما .

لموا تحتويوه الأجنودة الدوليوة للتنميوة المسوتدامة هو أحد ركائز التنمية المستدامة في المجتمع ، ة  ةالمرأأن تمكين  (2

 تقاطع مع تمكين المرأة والمساواة بين الجنسين .من أهداف ت

فوي المجتموع  وإدماجهوا( المعني بتمكين المرأة 1325رقم ) الأمنالهاشمية لقرار مجلس  الأردنيةتبنت  المملكة  (3

 ، وهناك تحرك حقيقي من أجل تفعيل هذا القرار .

 لتنمية المستدامة .ا أهداففي تحقيق  وإشراكهاهناك تحديات ومعيقات تواجه تمكين المرأة  (4

 التوصيات :

 -توصي الباحثة بما يلي :

التنمية  أهدافمع  دور المرأة في تحقيق   يتوائمبما ، تعديل التشريعات الوطنية المعنية بحقوق المرأة   (1

 المستدامة .

 يةالمجتمع الأنشطةبذل المزيد من الجهد من قبل منظمات المجتمع المدني لرفع مستوى مشاركة المرأة في  (2

 التنمية المستدامة . أهدافدورها في تحقيق  بأهميةالتوعية  وكذلك

 نشر مفهوم النوع الاجتماعي )الجندر(  في المجتمع  من خلال المدارس والجامعات والندوات . (3

التمييز ضد المرأة ، والتصدي لكافة أشكال العنف بما فيها العنف المبني على النوع  أشكالالقضاء على كافة  (4

 اعي .الاجتم

 توفير دورات تدريبية وورش عمل تهدف لتطوير المهارات  القيادية لدى النساء في المجتمع . (5

 المراجع 
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 الكتب العربية : 

، عموان ، الأردن ، فضواءات  صوراعه الأدوار الجندريوة ودورة فوي العنوف الأسوري(،  2015الأغوات ، فتحي سالم ، )

 للنشر والتوزيع .

دور المنظمة العربية للتنمية الإدارية في تفعيل دور المرأة الإداري والقيادي في المجتمع (،  2002بادواد ،تغريد  ،) 

 تشرين أول ،الدوحة ،قطر . 14-12، دور المرأة في الإدارة في منطقة الخليج العربي ،  العربي

، عمان ، الأردن ،  1،ط  لنظم التعليميةالتنمية البشرية المستدامة وا( ، 2009الجوازنة ،المعتصم بالله ،صوص ، ديمة محمد ، )

 دار الخليج .

 والتوزيع  .للنشر ، عمان ، دار الشروق 1،ط والثقافةالاجتماعية  الأبعادالجندر ،  2009حوسو عصمت ،

 ،بيروت ،لبنان ، دار صادر للنشر والتوزيع . النوع الاجتماعي والتنمية البشرية(،  2008حمد ، فؤاد ،القش ،تركي ،)

( ، دار الفكر ،الطبعة الأولى المرأة والجندر)، إلغاء التميز الثقافي والاجتماعي بين الجنسين(  2022ي ،شيرين ،)شكر

 ، دمشق .

،  1،ط  الجندر )فجوة النوع الاجتماعي ودورها في اختلال البيئة الجامعية( ( ،  2021الضلاعين ،معتصم تركي  ،) 

 دار الخليج للنشر 

 ع ،عمان ، الأردنوالتوزي          

 ( .1( ،  معجم اللغة العربية المعاصر ، عالم الكتب ،القاهرة الطبعة رقم )2008مختار ، أحمد عمر ، )

 . ،الطبعة الأولى ،عمان ، دار صفاء للنشر والتوزيع التنشئة الاجتماعية للطفل( ، 2003الهمشري ، عمر ،)

 الدراسات والرسائل :

المجلة العربية للدراسات ( معوقات تمكين المرأة :الأسباب ومقترحات الحل ،  2017)  أبو كليلة، هادية محمد رشاد
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 ،القاهرة التربوية             

مجلة الدراسات الأفريقية وحوض النيل ( تمكين المرأة لتحقيق التنمية المستدامة في أفريقيا ، 2019الباجوري ،سمر  ،)

 ، المركز 

 . لديمقراطي العربيا          

درجة ممارسة المرأة  القيادية  بوزارة التربية والتعليم الأردنية للمهارات (  ،  2006البشابشة ، عبير طايل ، ) 

 ، رسالة ماجستير غير منشورة ،الجامعة الهاِّشمية ، عمان ، الأردن .  الإبداعية في عملها

تماعية والتنظيمية والشخصية على تولي المرأة في مراكز الوزارات أثر المعوقات الاج( ، 2005البراك ، ماجد لافي ،)

 الأردنية 

 ، رسالة ماجستير غير منشورة ،جامعة مؤتة ، الأردن . للمناصب القيادية       

 (3( العدد )30مجلة العلوم الاجتماعية ،مجلد )( المرأة العربية والعمل الواقع والآفاق ، 2002رمزي ، ناهد  ،) 

 

( ،  دراسة تحليلية نقدية للفلسفة الجندرية ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية  ، جامعة 2017،جمال الدين ) بغوره

 محمد بوضياف 
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 ،المسيلة ،الجزائر         

 ، مصر  منشورات منظمة المرأة العربية(،  النوع وعلم الاجتماع العمل والمؤسسة،  2011التائب ، عائشة ،)

( دور برامج التعليم المستمر في تمكين المرأة  في ضوء 2020ى بنت عبدالله بن سعود ،هيفاء بنت فهد )التميمي ،ند  

 التجارب الدولية 

 ، جامعة عين شمس . ، مجلة أفاق جديدة        

، مجلة التربية(  ،التمكين الاقتصادي للمرأة وفق رؤية تربويه اسلامية ، 2020الجهني ،حنان بنت عطية الطوري )

 جامعة الأزهر .

( ، أثر معرفة أعضاء المجلس التشريعي 2009حنة ، زياد سرا ، ،سامر مرار ،وغادة السمان ، معمر القواسمي )

 الفلسطيني لمفهوم  

النوع   الاجتماعي على استعدادهم لتطبيق اتفاقية سيداو في القوامين وتشريعات السلطة ،الضفة الغربية ،فلسطين ،       

 المركز 

 الفلسطيني للإعلام والأبحاث والدراسات .      

( الأدوار الجندرية التي يكتسبها الشباب في الأسرة الأردنية : دراسة 2006الخاروف ، أمل محمد ، طروب جمال الدين البدور ،)

 ( 3(، العدد)  33دراسات العلوم الإنسانية والاجتماعية ، المجلد )ميدانية في مدينة الطفيلة ،

المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعية ( أبعاد النوع الاجتماعي في المجلس الأعلى للشباب ومديرياته ، 2010، أمل محمد ) الخاروف

 (3( ،العدد )3،المجلد )

(، واقع إدماج النوع الاجتماعي في القطاع الخاص ،دراسة تحليلية لمجموعة 2012دبابنة ،عبير ، أمل العواودة ،) 

 الشركات نقل ، 

 (1( ، العدد ) 5المجلة الأردنية للعلوم الاجتماعية ، المجلد )        

( النوع الاجتماعي نحو تأصيل المفهوم في الوطن العربي واستخدامه في صوغ سياسات عاملة 2013الدباغ ، مي )

 ( 23نافعة ،ج)

 ، لبنان  المجلة العربية لعلم الاجتماعكلية التربية ،

 

لجندر )النوع الاجتماعي ( في المؤسسات الحكومية وغير الحكومية في مدينوة أربود مون ا( ،  2003الروسان ،صفوت ،)

 وجهة نظر 

 ،رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة اليرموك ، اربد .  العاملين   فيها         

 

ت وصول المرأة إلى ( اتجاهات المرأة القيادية في الأردن نحو معوقا2003الشهابي ، إنعام ، و العزام ،عبدالمجيد ،) 

 ( .2( ،العدد )6المجلة الأردنية للعلوم التطبيقية ن المجلد )المواقع القيادية العليا ، 

( مشكلات تبؤ المرأة للموقع القيادي من وجهة نظر القيادات النسائية ، التجربة العراقية 2001الشهابي ، إنعام  ،)

 ربية للتنمية الإدارية ، جامعة الدول العربية ،القاهرة ، مصر .،المؤتمر العربي الثاني في الإدارة ،المنظمة الع

(  ، تمكين المرأة العربية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة ، مؤتمر الشراكة 2020شوقي ، مريم شوقي عبدالرحمن ، )

 .  22/10/2020والمشاركة في التنمية الوطنية في الجمهورية اليمنية ، 

،نابلس ، رسالة  الأمان الحضري :التصميم العمراني من وجهة نظر المرأة( ،  2008) عباس ،مكرم محمد قدري ،

 ماجستير غير منشورة          
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 جامعة النجاح الوطنية ،فلسطين .    

، قسم البحوث والدراسات ،إدارة شؤون اللجان  مفهوم الجندرة وصحة الأمومة( ،    2012العرادي،علي عبدالله ) 

 امة والبحوث ،المن

 ،البحرين .     

،المؤتمر لمستدامة (،  المساندة الاجتماعية للمرأة المعيلة وعلاقتها بالتنمية ا2018عطية ،نيبال فيصل عبدالحميد ،)

السنوي العربي الثالث عشر الدولي "التعليم العالي النوعي في مصر والوطن العربي في ضوء استراتيجيات التنمية 

 معة ( جا1المستدامة ، مجلد )

 المنصورة .         

مجلة حولية المكتبات ( دور المعلوماتية في التنمية المستدامة للمرأة ، 2018الفضل ، فاطمة عبدالله الزين ،) 

 والمعلومات،جامعة أفريقيا 

 العالمية .         

طينية "حالة دراسية منطقة ، استراتيجيات التنمية الريفية المتكاملة في الأراضي الفلس(  2009قشوع ، منال محمد ،)

 " ، رسالة  الشعراوية

 ماجستير غير منشورة ، جامعة النجاح ، فلسطين        

،كلية  مجلة الفنون والآداب وعلوم الإنسانية والاجتماع( تمكين المرأة الفرص والتحديات ، 2020الكعبي ، سهام مطشر ،)

 الإمارات للعلوم التربوية

( التمكين الإداري للمرأة في ظل الإدارة الالكترونية ودوره في فعالية تطبيق إدارة   2020مشري ، سميرة منزر ،)

 مجلة العربية للآداب والدراسات الإنسانية ،المؤسسة العربية للتربية والدراسات الإنسانية .المعرفة ، 

مجلة  نمية المستدامة ، ،رؤية تطويرية لبحوث خدمة الجماعة في إطار تحقيق أهداف الت2014محمد كامل شرقاوي ،

 دراسات في الخدمة الاجتماعية والعلوم الإنسانية  .
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 الوقف الإعلامي والإعلام الوقفي وعلاقتهما بمؤسسات التعليم العالي لتحقيق التنمية المستدامة 

 )الأمانة العامة للأوقاف في الكويت نموذجاً(

 هبه محمد الشرماند.                                              ةمهند مصطفى عقايلد.

علام الوقفي وعلاقتهما بمؤسسات التعليم العالي وبيان تناولت الدراسة ماهية الوقف الإعلامي والإ
دورهما في تحقيق التنمية المستدامة، بالإضافة لبيان دور الأمانة العامة للأوقاف في دولة الكويت في 

 دعم الوقف الإعلامي التعليمي، وسبل تحقيق التنمية المستدامة وصولًا للتنمية الشاملة.
تشاركي للمؤسسات الوقفية الإعلامية ومؤسسات التعليم العالي، وقد هدفت إلى توضيح الدور ال

وسبل النهوض بالقضايا الاجتماعية والاقتصادية، وصولًا لتحقيق التنمية المستدامة وأهمية توسيع 
النشاط الاقتصادي والاجتماعي للوقف الإسلامي وخصوصاً في دعم مؤسسات المجتمع المحلي، 

 .ومنها مؤسسات التعليم العالي
وقد خلصت الدراسة إلى جملة من النتائ ، ومن أهمها، أن الوقف على وسائل الإعلام يستطيع 
النهوض بالدور التنموي، من خلال تحقيق مفهوم التشاركية بين الوقف الذي يهتم بالقضايا الاجتماعية 

ع النشاط والاقتصادية والإعلام الذي ينهض بالمجتمع، ثم إن دعم الإعلام للوقف يساهم في توسي
 الاقتصادي للوقف، ويخدم أغراض التنمية بكافة جوانبها، وصولًا لتحقيق التنمية المستدامة.

 
 : الوقف الإعلامي، الإعلام الوقفي، مؤسسات التعليم العالي، التنمية المستدامة.الكلمات المفتاحية

The study dealt with the nature of the media endowment and the 

endowment media and their relationship to higher education institutions and 

the statement of their role in achieving sustainable development, in addition to 

the statement of the role of the General Secretariat of Endowments in the State 

of Kuwait in supporting the educational media endowment, and ways to 

achieve sustainable development leading to comprehensive development. 
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It aimed to clarify the participatory role of media endowment institutions 

and institutions of higher education, and ways to advance social and economic 

issues, in order to achieve sustainable development and the importance of 

expanding the economic and social activity of the Islamic endowment, 

especially in supporting local community institutions, including institutions of 

higher education. 

The study concluded a number of results, the most important of which is 

that the endowment on the media can advance the developmental role, by 

achieving the concept of participatory between the endowment that is 

concerned with social and economic issues and the media that promotes 

society, then the media support of the endowment contributes to the expansion 

of the economic activity of the endowment, It serves the purposes of 

development in all its aspects, leading to achieving sustainable development. 

Keywords: media endowment, endowment media, higher education 

institutions, sustainable development. 

 المقدمة
الحمد لله والصلاة والسلام رحمة للعالمين سيدنا محمد صلى الله عليه وسلم وعلى آله الطاهرين 

 وأصحابه الذين عملوا على نشر هذا الدين بالحجة والدليل الواضح المبين أما بعد: 
لمسلم، فقد راعت الشريعة الإسلامية كل السبل الممكنة التي تسعى من خلالها للارتقاء بالمجتمع ا

وتلبي رغباته وحاجاته المتنوعة، وحرصت كل الحرص على النظم المرتبطة بأوجه الإنفاق كالزكاة 
 والصدقات والوقف والنفقات الأخرى.

والوقف واحدة من هذه النظم التي تنصرف إلى تعميم الانتفاع من المال الخاص عبر تخلي 
ا، وقد أثبت التاريخ الإسلامي أن للوقف دوراً المالك عنه لصالح المجتمع أو لشريحة منه حسبة وتبرر 

اقتصادياً بارزاً وفعالًا يؤثر من خلاله في المجتمع الإسلامي عبر مؤسسات كثيرة يسهم في تمويلها 
 ومن ذلك المؤسسات الإعلامية.

ومن ناحية أخرى يسعى الإعلام الإسلامي إلى تقديم الصورة الصحيحة للإسلام، وتمسيك الناس 
تفعيل النوازع الخيرية ومأسستها ومن ذلك الدعوة إلى الوقف، ليصبح على درجة عالية من بمنهجه و 

الكفاءة وينقله نقلة نوعية تصب في خدمة المجتمع المسلم، لتحقيق التنمية المستدامة، ومن هنا جاء 
 هذا البحث ليبحث في التكامل والتضافر بين هاتين المؤسستين من مؤسسات المجتمع الإسلامي.
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 مشكلة الدراسة:
 تتمحور مشكلة هذه الدراسة حول سؤال رئيس هو:

ما دور الإعلام الوقفي والوقف الإعلامي في قطاعي الصحة والتعليم من خلال تجربة الأمانة 
 العامة للأوقاف في دولة الكويت؟

 ويتفرع منه الأسئلة الفرعية التالية:

 ما الإعلام الوقفي والوقف الإعلامي؟ .1

 علام الوقفي والوقف الإعلامي؟ما أهمية الإ .2

ما دور الإعلام الوقفي والوقف الإعلامي في تحقيق التنمية المستدامة لقطاعي الصحة  .3
 والتعليم؟

 ما دور الأمانة العامة للأوقاف في دولة الكويت في المساهمة بالعمل الوقفي الإعلامي؟ .4

 أهداف الدراسة:
 تهدف الدراسة الى:

 قفي والوقف الإعلامي.توضيح مفهومي الإعلام الو  .1

 وبيان أهميتهما ومن ثم بيان دورهما في قطاعي الصحة والتعليم .2

 والوقوف على دور الأمانة العامة للأوقاف في دولة الكويت في العمل الوقفي الإعلامي. .3

 أهمية الدراسة:

ن تشكل الد راسة أهمية اقتصادية لأصحاب القرار في الدولة الإسلامية باعتماد الربط ما بي .1
 مؤسسات الإعلام ومؤسسات الوقف.

 توجيه أصحاب الولاية العامة للواقفين وتشجيعهم على الوقف في مجال الإعلام الإسلامي. .2

 الدراسات السابقة:
من خلال البحث في المصادر العلمية وقواعد البيانات وفي حدود علم الباحث، لم يقف الباحث 

لا أن هناك بعض الدراسات والأبحاث التي تناولت بعض على دراسة تناولت موضوع الدراسة الحالية، إ
 الجوانب المشتركة والمتعلقة بموضوع الدراسة:

م": "الإعلام الوقفي )دور وسائل الاتصال الجماهيري في دعم وتطوير 2006أولًا: دراسة الصلاحات "
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 .3أداء المؤسسات الوقفية("
مل الإعلامي للمؤسسة الوقفية الإسلامية، هدفت هذه الد راسة إلى الإسهام في دائرة تطوير الع

من خلال تحديد ماهية العملية الإعلامية الوقفية ومدى أهمية وسائل الاتصال الجماهيري في عمليات 
الإعلام والعلاقات العامة والتسويق في تطوير الرسالة الوقفية. كما سعت الد راسة أيضا إلى فهم أهم 

ة الوقفية من خلال الانتقال من الرسالة العمومية الهلامية إلى الخصائص للشرائح المستهدفة للمؤسس
الرسالة المتخصصة الناجعة، من خلال البرام  الإعلامية الهادفة والعلاقات العامة المتميزة، وتهدف 
الد راسة أيضا إلى بيان أهم المشاكل والمعوقات التي تواجه العمل الإعلامي الوقفي لتساهم في رسم 

 ناجحة في مجال وسائل الإعلام والعلاقات العامة والتسويق. خطة إعلامية
م": "الوقف والإعلام، دراسة لمشروعية الوقف على وسائل الإعلام وحاجة 1999ثانياً: دراسة القاسم "

 .4المشروعات الوقفية لخدمة وسائل الإعلام"
راسة إلى بيان مشروعية الوقف على وسائل الإعلام، ومدى قد رة الوقف على هدفت هذه الد 

خدمة الإعلام والأساليب التي يستطيع أن يدعمه بها، وخلصت هذه الد راسة إلى أن الإعلام يمثل 
إحدى الوظائف التي كان يقوم بها ناظر الوقف قديما، وإلى أن المؤسسات الوقفية محتاجة أيضا 

حة هذه المشروعات وهذا للإعلان عن نفسها وتعريف الناس بمشروعاتها، ليقوموا بتوقيف أموالهم لمصل
 يشترط له بذل الوسع في دراسة الجدوى.

 منهجية الدراسة:
 من أجل تحقيق أهداف الدراسة، يستخدم الباحث المنه  الوصفي التحليلي.

 المبحث الأول
 الإعلام الوقفي، مفهومه وأهميته

 المطلب الأول: مفهوم الإعلام الوقفي
تمعات في ظل الإنتشار الواسع لها، وخصوصاً أنها إن لوسائل الإعلام أهمية كبيرة في المج

أصبحت اليوم وسيلة لتبادل الثقافات المتنوعة، وأداة مهمة وعصرية تربط العالم بعضه ببعض، ولا 
غنى للإنسان عن هذه الوسائل بأي شكلٍ من الأشكال؛ لأنها تسهل عليهم طرق الوصول لمختلف 

عية، في المقابل تعددت الدراسات والبحوث المختلفة التي المجالات السياسية والاقتصادية والاجتما
تبين أهمية الوقف وما له من آثار اقتصادية واجتماعية على الأفراد، ولا شك أن الوقف من أهم أوجه 

                                                 

بة الصلاحات، سامي، الإعلام الوقفي )دور وسائل الاتصال الجماهيري في دعم وتطوير أداء المؤسسات الوقفية(، الأمانة العامة للأوقاف، مكت
 م.2006الكويت الوطنية، الكويت، 

، -دراسة لمشروعية الوقف على وسائل الإعلام وحاجة المشروعات الوقفية لخدمة وسائل الإعلام-والإعلام القاسم، خالد بن محمد، الوقف 4
 م.1999ندوة مكانة الوقف وأثره في الدعوة والتنمية، وزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد، مكة المكرمة، 
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الإنفاق وسبل الخير التي يجب إثرائها بالدراسات والبحوث المختلفة، هذا ولا نغفل عن الجانب العملي 
 وره في تقدم المجتمعات والنهوض بها. للوقف ومؤسساته ود

وفي ظل هذا التطور التقني والتكنولوجي، لا بد أن نلفت أنظار المؤسسات الإعلامية للعمل 
الخيري والوقفي تحديداً، ومدى أهميته وتأثيره على المجتمعات، وأننا بحاجة اليوم لمن يدعم القطاع 

مطلوب، ولفت أنظار الواقفين والمهتمين بالعمل الخيري الوقفي ويساهم في نمائه واستثماره في الشكل ال
 للمشاريع الوقفية القائمة أو المستجدة، وتوعية الجمهور بحقيقة العمل الخيري والوقفي. 

فالإعلام الوقفي هو: تزويد الجماهير، مسلمين أو غير مسلمين، بحقائق الوقف الدينية وأهميته 
خصصة ومتطورة، وبواسطة القائم بعملية الاتصال الذي يمتاز الإنسانية، من خلال وسائل اتصالية مت

بخلفية واسعة عن ثقافة الوقف المتعددة، والغاية التي ينشدها هي تكوين رأي عام يدرك أهمية الوقف 
 5ويعمل لصالح فعاليته الخاصة والعامة.

للعمل الوقفي فنشر ثقافة الوقف وإبراز صورته، يؤسس لقيم ومبادئ راسخة في التأصيل الشرعي 
والعمل على نشره واستمالة آراء الناس لكافة أوجه الخير المختلفة، وهذا لا يقتصر على المجتمع 
المسلم، بل يتعدى الأمر في نشر الوقف في كافة المجتمعات الغربية من خلال تقديم خطاب عصري 

ض المشكلات التي يحاكي التطور في هذه المجتمعات ويقدم الوقف على أنه نظام عملي يعال  بع
 6تواجه الدول، من خلال وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمقروءة.

وعليه فإن الإعلام الوقفي هو تزويد الجماهير والمهتمين بالعمل الخيري والوقفي من خلال وسائل 
الإعلام المختلفة بأهمية الوقف ومشاريعه، ومؤسساته، وما يقدمه للمجتمع من دعم في مختلف 

 قطاعات التعليمية والصحية والثقافية.ال
 المطلب الثاني: أهمية الإعلام الوقفي

قد سبق ذكر أن وسائل الإعلام لها أهمية بالغة في المجتمعات لدورها المهم والحساس في تعزيز 
آراء الجماهير والتأثير عليهم في إتخاذ قراراتهم، وإشراكهم في شتى مجالات الحياة، ومن هذه المجالات 

لعمل الخيري والوقفي لما له أيضاً من أهمية بالغة في المجتمع وفي دفع عجلة التنمية بمختلف ا
أنواعها، لذا فإن وسائل الإعلام لها دور كبير في جذب جماهير الناس للقطاعات الوقفية ومؤسساته 

المسلم  وتعريفهم بأهمية الوقف وضرورته في المجتمع، وأنه سنة حث عليها الشرع الكريم، فيحصل
على الأجر والثواب الجزيل بإستثمار أمواله في أوجه الخير والبر، ولوسائل الإعلام دور بتوعية 

                                                 
، الأمانة العامة للأوقاف، صال الجماهيري في دعم وتطوير أداء المؤسسات الوقفية(الإعلام الوقفي )دور وسائل الاتالصلاحات، سامي،  5

 . 39م، ، ص: 2006مكتبة الكويت الوطنية، الكويت، 
 .48م، ص: 2021، رسالة ماجستير، جامعة اليرموك، الأردن، الوقف والإعلام ودورهما في التنمية البشريةعقايله، مهند مصطفى،  6
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الجمهور بالمؤسسات الوقفية ونشاطاتها ومشاريعها، وبناء صورة ذهنية إيجابية للمؤسسة الوقفية 
 7وتعزيزها؛ بهدف ترسيخ القناعة بكفاءتها وبدورها في المجتمع.

لتشاركي بين القطاع الإعلامي والوقفي يساهم في تطور الأوقاف القائمة، ويساعد فهذا الدور ا
على إقامة العديد من المشاريع الوقفية، فالتسويق الإعلامي للوقف ومؤسساته يجذب الكثير من 
المهتمين بالعمل للوقفي للميدان ويجعل الوقف محط أنظارهم، من خلال عرض نماذج حية للمشاريع 

التعريف بعوامل نجاحها والأسس النظرية والعملية لتطويرها، بالإضافة لبث الرسائل التسويقية الوقفية و 
(، وشبكات الإنترنت، وخدمات البريد الإلكتروني، والإعلانات SMSالحديثة كالرسائل القصيرة )

 8المنبثقة عن المواقع الإلكترونية المختلفة.
يد العون للمؤسسات الوقفية، للنهوض بها وبالعمل  وعليه فإن وسائل الإعلام لا بد لها أن تمد

 الخيري عموماً، فتطور الوقف ومؤسساته يساهم في تحقيق التنمية المستدامة والشاملة للمجتمعات. 
 المبحث الثاني

 الوقف الإعلامي، مفهومه وأهميته
 المطلب الأول: مفهوم الوقف الإعلامي

الخيرية وأوجه البر المختلفة، واليوم وفي تطور الوسائل  يتميز الوقف بإستثمار أمواله في المشاريع
التكنولوجية والإعلامية على وجه التحديد، يستطيع الوقف أن يساهم في دعم القطاع الإعلامي 
والإرتقاء به، ومحاولة تمسيك الناس بالمبادئ والقيم الإسلامية من خلال هذه الوسائل، ولا شك أن 

المختلفة، فمنها المقروء ومنها المسموع والمرئي، فوسائل الإعلام  وسائل الإعلام تعددت بصورها
تحتاج في وقتنا الحاضر إلى دعم متواصل من ناحية تقنية وفنية، ووعاء الوقف يتسع للكثير من 

 المشاريع التي تدعم الاقتصاد وتنمي الثقافات وترتقي بالمجتمعات.
لام في العديد من الدراسات السابقة إلا أنها وقد تناول الباحثون مصطلح الوقف على وسائل الإع

لم تكن واضحة الدلالة، فقد عرفها البعض منهم على أنها: "إيجاد إعلام إسلامي بأموال الأوقاف أو 
 9تحويل الإعلام الإسلامي القائم إلى وقف أو تمويل الإعلام الإسلامي جزئياً أو كلياً بأموال وقفية".

لامي هو: تحبيس الأصول واستثمارها لينفق ريعها أو أرباحها على والتعريف الأقرب للوقف الإع
 10أدوات وسائل الاتصال والإعلام المسموعة والمرئية والمقروءة.

                                                 
م، 2013، 1، الأمانة العامة للأوقاف، الكويت، طىالتربية الوقفية )الأمانة العامة للأوقاف نموذجاً(لمحسن الجار الله، وآخرون، الخرافي، عبد ا 7

 ، بتصرف. 183ص: 
 . 52مرجع سبق ذكره، عقايله، مهند مصطفى، ص:  8
م، 2016، رسالة ماجستير، الجامعة الأردنية، عمان، الوقف على الإعلام: أحكامه وتطبيقاته في الفقه الإسلاميالعازمي، عمر مبارك،  9

 .21ص:
 .17عقايله، مهند، الوقف والإعلام ودورهما في التنمية البشرية، مرجع سابق، ص:  10



 

299 

 

وعليه فإن الوقف على وسائل الإعلام يتضمن تحبيس الأصول الإعلامية واستثمارها، والنات  
لامي، في كافة مجالاته المختلفة، فنستطيع المتحقق من هذا الاستثمار يُنفق ريعه في نفس النشاط الإع

تدريب العديد من الكوادر المتخصصة في العملية الإعلامية، وعقد الدورات والندوات والمؤتمرات 
المتخصصة بالوقف على التكنولوجيا والتقنيات المتقدمة ومدى استجابة هذه المؤسسات للمستجدات 

التسويق الوقفي، وهذه نقطة مهمة يجب إدراكها بالشكل التي تطرأ على المجتمعات، بالإضافة لعملية 
الصحيح، أن الوقف يستطيع خدمة وسائل الإعلام والإرتقاء بها، كما أن الإعلام أيضاً يستطيع دعم 
الوقف ومؤسساته وتسويق الوقف على أنه منت  خيري يجذب المهتمين بأعمال الخير والبر المختلفة 

هذا الدور التشاركي بين قطاع الوقف والإعلام، لا يمكن أن نغفل عن والواقفين على وجه التحديد، ف
أهميته ومدى فاعليته، ولذلك نؤكد بإستمرار على الشراكة الدائمة بين القطاعات الخيرية والوقفية 
والمشاريع المختلفة والجديدة، لأن الوقف يستطيع أن يتسوعب العديد من المشاريع القائمة أو حتى التي 

 الإنشاء.  على قيد
كما أن الوقف يقدم الدعم المالي لكافة وسائل الإعلام المختلفة، فبعض المجلات العلمية القائمة 
تعاني اليوم من العنصر المالي، والبعض الآخر منها يتلقى دعم كبير من قِّبل مؤسسات الوقف، بل 

عملها، بل وقد دعت إن هذه المؤسسات ضمت إليها العديد من هذه المجلات وتبنتها وأشرفت على 
من خلالها لأهمية الوقف ومدى أثره على المجتمعات، وهذا الدور التشاركي الذي لطالما ننادي به بين 
وسائل الإعلام والوقف، بإختصار الإعلام الوقفي يتقاطع مع الوقف الإعلامي في نفس الأهداف 

 المجتمعية والاقتصادية، ومن الأمثلة على الوقف الإعلامي: 

 أوقاف مجلة -1

مجلة أوقاف هي مجلة فصلية محكمة تابعة للأمانة العامة للأوقاف في دولة الكويت وتُعنى 
بشؤون الوقف والعمل الخيري وتهدف إلى إحياء ثقافة الوقف من خلال التعريف بدوره التنموي 

مستديم  وبتاريخه وفقهه، وفاءً لفكر الوقف في تأسيس المشاريع والخدمات الاجتماعية من خلال نظام
ومتمول ذاتياً، وأنشأت الأمانة العامة للأوقاف "وقفية مجلة"، وبالتالي فإن الدورية لن تعتمد على 
تسعير أعدادها، بل تحاول تحقيق الأهداف والغايات التي جاءت من أجلها، والوصول بكل السبل 

ف مجاناً، في المقابل المتاحة إلى المهتمين والباحثين ومراكز البحوث والمؤسسات ذات الصلة بالوق
تعمل الأمانة العامة للأوقاف على تطوير تمويل وقفية مجلة من خلال الدعوة للتبرع سواء كان 
بالاشتراك أم بالاقتطاع أم بأي مبلغ يُصرف للمجلة، وذلك في اتجاه تأصيلها، وتقديم الإمكانات التي 

والمساهمة في النهوض بقطاع  من شأنها أن تساعد الباحثين على طرق موضوع الوقف كاختصاص،
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له من الإمكانات والمميزات ما يؤهله للمشاركة في تحمل جزء من أعباء المجتمع، وتقديم مساهمات 
 11تنموية في غاية الأهمية.

 اعلاميات الأمانة العامة للأوقاف في الكويت -2

وي على أخبار فتضم الأمانة العامة للأوقاف في الكويت قسم في موقعها يُسمى "اعلاميات"، يحت
الأمانة وما تقوم به من جهود في خدمة الوقف، والسعي في تطوير الأوقاف القائمة من خلال إقامة 
المسابقات المختلفة، ومن ضمنها مسابقة " الكويت الدولية لأبحاث الوقف"، بالإضافة لقسم البرام  

كبرنام  "شركاء بالتنمية"، وأيضاً الإذاعية التي تسعى من خلاله لنشر ثقافة الوقف ودوره في التنمية، 
قسم إصدرات الأمانة الذي يقدم كل ما هو جديد في مجال الأبحاث والدراسات المتعلقة بالوقف 

 12ومؤسساته وحوكمته وغيرها من الأمور المتعلقة بالوقف.

 إعلام نشر ثقافة الوقف -3

روعاته، فهذا موقع متكامل يمتاز موقع الأمانة العامة للأوقاف في الكويت بنشر ثقافة الوقف ومش
الأركان يهتم في العديد من القضايا الوقفية المختلفة، ويسعى لنشر ثقافة الوقف من خلال دعوة 
الباحثين لتقديم أبحاثهم للأمانة، وعقد المؤتمرات والندوات والفعاليات والأنشطة المختلفة، وإقامة 

 المسابقات التي تهتم بقضايا الوقف ومستجداته.
  :13العديد من الأعمال التي يعرضها الموقع الإلكتروني للأمانة ومن ضمن هذه الأعمالهناك 

المصارف الوقفية: فتشرف الأمانة العامة للأوقاف على مجموعة من المصارف الوقفية،  -1
كمصرف الرعاية الصحية الذي يقوم بدعم جهود ومشاريع المؤسسات الصحية التي تعمل في 

ن ضعف المواد المالية لتلبية حاجات مجتمعية ملحة ومتزايدة المجال الصحي، وتعاني م
ويشمل هذا المصرف مشاريع عديدة وجهات مختلفة مثل صندوق اعانة المرضى، ومركز 
الفهد للعلاج الطبيعي، ومستشفى للرعاية الصحية وغيرها، بالإضافة إلى مصرف التنمية 

نة العامة للأوقاف لدعم وتعزيز الجهود المجتمعية وهو أحد مصارف الخير التي أنشأتها الأما
على الصعيدين الرسمي والأهلي في سبيل رفع مستوى الخدمات العلمية والثقافية   المبذولة

والاجتماعية بما يحقق تنمية المجتمع وتوعيته من خلال مجموعة من الأنشطة والمشاريع 
                                                 

مجلة أوقاف، الأمانة العامة للأوقاف في دولة الكويت، الكويت، الموقع الإلكتروني للمجلة، ينظر الرابط:  11
https://www.awqaf.org.kw/AR/Pages/AwqafJournal.aspx 

 fault.aspxhttps://www.awqaf.org.kw/AR/Pages/deالأمانة العامة للأوقاف في الكويت، الكويت، ينظر الرابط:  12
الأمانة العامة للأوقاف في الكويت، الكويت، الموقع الإلكتروني، ينظر الرابط:  13

https://www.awqaf.org.kw/AR/Pages/default.aspx 

https://www.awqaf.org.kw/AR/Pages/AwqafJournal.aspx
https://www.awqaf.org.kw/AR/Pages/default.aspx
https://www.awqaf.org.kw/AR/Pages/default.aspx
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من المصارف الأخرى، كمصرف الوقفية لتحقيق المقاصد الشرعية للواقفين ، بالإضافة للعديد 
رعاية المعاقين وذوي الاحتياجات الخاصة، ومصرف رعاية العلم والمبدعين، ورعاية القرآن 

 الكريم، ومصرف الكسوة، وتسبيل المياه، والإطعام والعشيات والنوافل.

الصناديق الوقفية: فمن أعمال الأمانة العامة للأوقاف أيضاً إنشاء العديد من الصناديق  -2
وقفية، كالصندوق الوقفي للدعوة والإغاثة، والصندوق الوقفي للتنمية الصحية، والصندوق ال

 الوقفي للقرآن الكريم وعلومه.

المشاريع الوقفية: نفذت الأمانة العامة للأوقاف العديد من المشاريع الوقفية، كمشروع وقف  -ج
شروع مركز رؤية، ومركز الوقت، ومشروع إصلاح ذات البين، ومشروع رعاية طالب العلم، وم

 الاستماع، ومشاريع قسم المنح. 
إن موقع الأمانة العامة للأوقاف يقوم بنشر مختلف النشاطات والمشاريع التي ترعاها الأمانة 
وتشرف عليها، وهنا يأتي دور الإعلام الوقفي، وهذا ما أشرنا إليه سابقاً للدور التشاركي ما بين الإعلام 

 مي. الوقفي والوقف الإعلا
 المطلب الثاني: أهمية الوقف الإعلامي

إن الوقف على وسائل الإعلام له أهمية بالغة على مستوى الأفراد والمجتمعات؛ وذلك لما يحقق 
من أهداف تخدم المجتمعات الإسلامية على المستوى العلمي والعملي، فإن الوقف الإعلامي يستطيع 

ومنهجهم الحق، على العكس من بعض الأوقاف أن يُظهر الصورة الصحيحة لعقيدة المسلمين 
الإعلامية التي تُشرف عليها جهات غير سوية، فتعكس صورة غير صحيحة للإسلام ومجتمعاته، وهذه 
من أهم النقاط التي بحاجة لعناية تامة من قِّبل القائمين على وسائل الإعلام، فاليوم أنشئت العديد من 

وسيطرت هذه الوسائل على عقول الناس وحرفتهم عن المنه   القنوات والإذاعات المضللة للحقائق،
الحق، لذلك فإن وسائل الإعلام أداة مهمة في ظل التطور التكنولوجي الذي يعيشه العالم اليوم، 
فأصبحت هذه الوسائل متاحة للجميع، وبإمكان الصغير والكبير أن يطلع على ما يريد من معلومات، 

ة الإعلامية أن تُظهر الحقائق والمعلومات الصحيحة، وأن تبين للناس فالواجب على المؤسسات الوقفي
ما ينفعهم، وهذا يتطلب كادر متخصص بكافة الجوانب )الشرعية، والإدارية، والتقنية، والفنية(، ولا بد 

 للواقفين أن يهتموا بالعمل الإعلامي وتأمين ما تحتاجه المؤسسة من أصول ونفقات وغيرها. 
لوقف على وسائل الإعلام تختلف بإختلاف وجهات نظر الواقفين من حيث الأهمية أيضاً أهمية ا

النسبية لبعض المشاريع عندهم، فالبعض منهم يُوقف في مجال الأصول والمباني والعقارات، والبعض 
الآخر منهم يُوقف في المنافع المملوكة، وبعضهم يخصص وقف لتدريب الكوادر وإعدادهم، لتقديم 
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مي متميز، فالوقف على وسائل الإعلام تتعدد صوره وطرقه، فيمكن خدمته في شتى محتوى إعلا
 المجالات الفنية والتقنية. 

ويمكن وقف منافع بعض الأصول المالية بما يخص وسائل الإعلام المختلفة، مما يفتح آفاق 
لك مع منافع الأقمار تطبيقية كبيرة أمام المنافع المستأجرة لخدمة الإعلام الإسلامي، فيمكن أن يجري ذ

 14الصناعية، أو تأجير المعامل والورش ومراكز الأبحاث والمعدات لخدمة أغراض متعلقة بالإعلام.
أن الوقف على وسائل الإعلام له أهمية بالغة، لما له من أثر على المجتمع في  وخلاصة القول:

لية الإعلامية وتنميه، وهذا دعم الإعلام ورفده بالكوادر المؤهلة، ووقف أصول ومباني تخدم العم
يتقاطع مع الدور المشترك للإعلام الوقفي في خدمة الوقف عن طريق الإعلام، فكلاهما يدفع بالآخر 

 نحو التنمية الشاملة.
 المبحث الثالث

 الإعلام الوقفي والوقف الإعلامي ودورهما في تحقيق التنمية المستدامة لقطاعي التعليم والصحة 
 لإعلام الوقفي ودوره في قطاعي التعليم والصحةالمطلب الأول: ا

إن وسائل الإعلام كما ذكرنا آنفاً تدعم الوقف من خلال التسويق له، والوقف عبادة لا بد من 
العناية بها، وفي عصرنا هذا تعددت متطلبات الحياة واختلفت، فأصبحنا نحتاج لإنشاء العديد من 

نية الهائلة في العالم، ففي الماضي كانت متطلبات البشرية المدارس والمستشفيات لنغطي الثورة السكا
مقتصرة على حدود ضيقة؛ لأن عدد السكان لا يتطلب الكثير من إقامة المشاريع الواسعة، أيضاً 
اختلفت الوسائل الموجودة اليوم عما مضى، فأصبح العالم في وقتنا كالقرية الصغيرة بل كالبيت 

كة العنكبوتية، والأقمار الصناعية، وغيرها من الوسائل المختلفة التي الصغير، فهناك الأجهزة، والشب
 تجتاح العالم. 

فوسائل الإعلام أصبحت المروج الأول للأعمال الخيرية والوقفية على وجه التحديد، ولأن الوقف 
ن يتسع للعديد من المشاريع المختلفة، كالوقف التعليمي، والوقف الصحي، والوقف العلمي، وغيرها م

الأوقاف الأخرى، لا بد لوسائل الإعلام أن تسوق للوقف وتبين ماهيته وأنواعه وأهميته ومدى اتساع 
وعائه للمشاريع الاستثمارية، والجدير بالذكر أن وسائل الإعلام المختلفة لها أثر واضح في التروي  

هيم الدينية كالأعمال لأي فكرة أياً كانت، فمن باب أولى أن تنشغل هذه الوسائل في التسويق للمفا
الخيرية  والوقفية على وجه التحديد، وبيان مدى أهمية إقامة المشاريع الخيرية المختلفة، كالمشاريع 

 التعليمية والصحية.

                                                 
م، 2006، المؤتمر الثاني للأوقاف، جامعة أم القرى، مكة المكرمة،فع والحقوق مجالات وقفية مستجدة: وقف المناانظر: دنيا، شوقي أحمد،  14

 .  14ص:
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يمكن لوسائل الإعلام تسليط الضوء على تطوير نظام التعليم عن طريق الوقف، فلم يكتفِّ الوقف 
يمية، وإنما أسهم إسهاماً فاعلًا في تطوير النظام التعليمي من بدوره مصدراً تمويلياً للمؤسسات التعل

خلال تلك الاشتراطات التي يضعها الواقفون في سير الدراسة في المدارس التي يقفونها، ومما تتضمنه 
من تنظيمات مالية وإدارية من حيث شروط القبول في هذه المدارس، والكتب المعتمدة للتدريس، وإعداد 

 15تخصص، وغيرها من التنظيمات. الطلبة في كل
ولا يقتصر الوقف التعليمي في وقتنا الحالي على الشكل التقليدي للتعليم، فمع تطور التكنولوجيا، 
أصبحت هناك العديد من الكتب والمكتبات الرقمية، والمعاهد الدراسية للتعليم عن بعد، وخلال جائحة 

المختلفة لتلقي المعلومة، فالوقف التعليمي يتضمن  كورونا أدركنا مدى أهمية وجود مثل هذه الوسائل
الشكل التقليدي للتعليم وأيضاً الرقمي، فوسائل الإعلام تستطيع بيان مدى حاجة المجتمعات لمثل هذا 

 الوقف وأثره على التنمية الشاملة. 
 أيضاً تستطيع وسائل الإعلام تسويق مفاهيم الوقف الصحي المختلفة وأهم مصارفه ومؤسساته

وبيان بعض الأحكام الشرعية المتعلقة بالوقف الصحي من خلال إقامة البرام  مع أهل الاختصاص، 
ومدى حاجة المجتمعات لمثل هذا النوع من الوقف، وخصوصاً في مجال التعليم الطبي، والبحث 
العلمي والتأليف في مجال الطب والصيدلة، وبناء المستشفيات الوقفية، ووقف الأدوية الطبية 
والإسعافات الطارئة، وسيارات الإسعاف، ووقف المباني الطبية المؤجرة، ووقف الاستشارات الطبية، 

 16والعديد من المسائل المتعلقة بالوقف الصحي.
 المطلب الثاني: الوقف الإعلامي ودوره في قطاعي التعليم والصحة

أن الوقف بحاجة لدعم وسائل  إن العلاقة بين وسائل الإعلام والوقف علاقة تبادلية تشاركية، فكما
الإعلام في تسويق مؤسساته واستثماراته وتنميتها، أيضاً نحن بحاجة اليوم لوقف وسيلة إعلامية 
إتصالية ذات شخصية مستقلة من ناحية إدارية ومالية، وتتبنى المفاهيم الصحيحة للإسلام بتعاليمه 

ف القنوات والكتب والبرام  الإلكترونية وأحكامه، وعليه تتعدد صور الوقف الإعلامي، من خلال وق
والندوات العلمية والمؤتمرات، ووقف الموسوعات العلمية، كالموسوعة الفقهية التي تشرف عليها وزارة 
الأوقاف في الكويت، التي أصدرت ما يزيد على خمسين مجلداً، كما أنها صدرت في نسخة إلكترونية، 

وقاف والدعوة والإرشاد بشراء نسبة كبيرة من هذه الموسوعة وقد قامت وزارة الشؤون الإسلامية والأ
وإتاحتها مجاناً على موقع الإسلام التي تشرف عليه الوزارة، وكل هذا يساهم ولا بد في النهضة العلمية 

                                                 
، منتدى فقه الاقتصاد الإسلامي، الإمارات، الوقف التعليمي في المجتمع الإسلامي )آثاره، وطرق إدارته، واستثماره(ضميرية، عثمان،  15

 ، بتصرف. 20-19م، ص: 2017
، 53-43هىى، ص: 1436، رسالة ماجستير، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، السعودية، الصحي أحكام الوقفالبليهي، يزيد،  16

 بتصرف. 
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في دولة الكويت، فالوقف على وسائل الإعلام المختلفة يساهم في دفع عجلة التنمية وصولًا لتحقيق 
أيضاً يساهم الوقف الإعلامي في دعم المؤسسات الصحية من خلال توجيه  17مة.التنمية المستدا

أنظار الواقفين نحو إنشاء العديد من مراكز الرعاية الصحية والمستشفيات، وتوعية المجتمعات بسبل 
الوقاية الصحية، كما حصل في جائحة كورونا، فقد استطاعت العديد من القنوات التلفزيونية بناء صورة 

املة في مدى أهمية أخذ الإجراءات الطبية المناسبة للوقاية من الفايروس، فهذا ساهم في تثقيف متك
 المجتمعات وتزويد أفراده بالمعلومات الصحية الصحيحة والسليمة.

وفي حال إنشاء مؤسسة وقفية إعلامية متكاملة الأركان فنياً وإدارياً ومالياً، ورفد كوادرها 
نهوض بالقطاع التعليمي والصحي، وهذا سيساهم مساهمة واضحة في بالمتخصصين، نستطيع ال

 تحقيق التنمية البشرية وصولًا لتحقيق التنمية المستدامة.
 الخاتمة

الحمد لله في البدء والختام، والصلاة والسلام على رسوله، وعلى آله وأصحابه الكرام، فقد خلصت 
ترحنا بضعاً من التوصيات المناسبة لها، وهي الدراسة إلى مجموعة من النتائ ، ومن جهة أخرى اق

 كالآتي:
 النتائ :

يستطيع الوقف على وسائل الإعلام النهوض بالدور التنموي عند تحقيق التشاركية بين الوقف  .1
الذي يهتم بالقضايا الاجتماعية والاقتصادية، والإعلام الذي ينهض بالمجتمع نحو تحقيق 

 التنمية المستدامة

قف من خلال التعريف به وبيان أهميته ودوره في جوانب التنمية المختلفة، دعم الإعلام للو  .2
 يساهم في توسيع النشاط الاقتصادي والاجتماعي.

إن الإعلام الوقفي والوقف الإعلامي لهما دوراً تنموياً واضحاً في دعم مؤسسات التعليم  .3
 العالي، وبالشراكة مع مختلف فئات المجتمع المحلي.

 التوصيات:

ة توسيع قاعدة المشاركة بين قطاع الوقف وقطاع الإعلام، من خلال لفت أنظار ضرور  .1
 الواقفين إلى أهمية الإعلام التنموي ودوره في تحقيق التنمية المستدامة.

                                                 
، منتدى المشاركة المجتمعية في مجال البحث العلمي في المملكة -دراسة فقهية –دور الوقف في دعم البحث العلمي العمراني، عبد الله،  17

 . 9م، ص: 2015د الإسلامية، الرياض، السعودية، جامعة الإمام محمد بن سعو 
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بذل المزيد من الجهود من قبل المؤسسات الوقفية والإعلامية، لاستقطاب أصحاب رؤوس  .2
دعم التجارب الوقفية الإعلامية القائمة، وإيجاد الأموال المهتمين بالعمل الوقفي، من أجل 

 مؤسسات وقفية إعلامية تسعى لدعم مؤسسات التعليم العالي بشكل أكبر وأوسع.

 المصادر والمراجع

الإعلام الوقفي )دور وسائل الاتصال الجماهيري في دعم وتطوير أداء الصلاحات، سامي،  .1
 م.2006كتبة الكويت الوطنية، الكويت، ، الأمانة العامة للأوقاف، مالمؤسسات الوقفية(

، رسالة ماجستير، جامعة الوقف والإعلام ودورهما في التنمية البشريةعقايله، مهند مصطفى،  .2
 م.2021اليرموك، الأردن، 

، التربية الوقفية )الأمانة العامة للأوقاف نموذجاً(الخرافي، عبد المحسن الجار الله، وآخرون،  .3
 م.2013، 1، الكويت، طىالأمانة العامة للأوقاف

، رسالة الوقف على الإعلام: أحكامه وتطبيقاته في الفقه الإسلاميالعازمي، عمر مبارك،  .4
 م.2016ماجستير، الجامعة الأردنية، عمان، 

، المؤتمر الثاني للأوقاف، مجالات وقفية مستجدة: وقف المنافع والحقوق دنيا، شوقي أحمد،  .5
 م.2006جامعة أم القرى، مكة المكرمة،

، الوقف التعليمي في المجتمع الإسلامي )آثاره، وطرق إدارته، واستثماره(ضميرية، عثمان،  .6
 م.2017منتدى فقه الاقتصاد الإسلامي، الإمارات، 

، رسالة ماجستير، جامعة الإمام محمد بن سعود أحكام الوقف الصحيالبليهي، يزيد،  .7
 هىى.1436الإسلامية، السعودية، 

، منتدى المشاركة -دراسة فقهية –دور الوقف في دعم البحث العلمي ، العمراني، عبد الله .8
المجتمعية في مجال البحث العلمي في المملكة السعودية، جامعة الإمام محمد بن سعود 

 م.2015الإسلامية، الرياض، 

مجلة أوقاف، الأمانة العامة للأوقاف في دولة الكويت، الكويت، الموقع الإلكتروني للمجلة،  .9
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ات العربية في ضوء أبعاد التنمية المستدامةسبل تفعيل وظائف الجامع  

 د. نهى موسى العتوم 

 الملخص

هدفت الدراسة إلى التعرف على سبل تفعيل وظائف الجامعات العربية في ضوء أبعاد التنمية 

المستدامة، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، وذلك بالرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة 

لصلة بهدف الدراسة، وعليه فقد تكونت الدراسة من ثلاثة مباحث رئيسة وهي: المبحث الأول وظائف ذات ا

الجامعة، المبحث الثاني أبعاد التنمية المستدامة، والمبحث الثالث سبل تفعيل وظائف الجامعة في ضوء أبعاد 

سبل تفعيل وظائف اسة إلى أهم التنمية المستدامة، وبجمع المادة العلمية وتحليلها وتصنيفها، خلصت الدر

توعية القيادات في مؤسسات التعليم العالي وأعضاء هيئة  الجامعة في ضوء أبعاد التنمية المستدامة وهي:

وضع البرامج التدريبية والتدريس بالدور الذي يمكن أن تؤديه الجامعات في تطبيق أبعاد التنمية المستدامة، 

تعزيز تقديم الدورات ويات الإنماء المهني وزيادة تمكين قدراتهم، الخاصة بالخريجين للمساهمة في عمل

التعليمية والتدريبية لرفع الكفاءات المهنية والعلمية لأعضاء هيئة التدريس في أثناء خدمة مختلف مؤسسات 

ة والقادمة، الاستفادة من الخبرات العالمية والتكنولوجية لتحسين نوعية الحياة البشرية للأجيال الحاليوالمجتمع، 

رفع الوعي بأهمية تطبيق ووتوفير الوسائل التعليمية وتقنية المعلومات والاتصالات لتنفيذ البرامج الجامعية، 

التركيز على ، وأوصت الدراسة بضرورة اللوائح والقوانين التي تساهم بتنظيم العمل بمؤسسات المجتمع

ضع ، ووقيام بدراسات تقدم حلولًا للمشكلات المجتمعيةوتوجيه طلبة البحث العلمي لل، البحث العلمي التطبيقي

 استراتيجيات لتفعيل دور وظائف الجامعات في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة.

 وظائف الجامعات، أبعاد التنمية المستدامة. الكلمات المفتاحية:

Abstract: The study aimed to identify ways to activate the jobs of Arab universities in light 

of the dimensions of sustainable development, and the researcher used the descriptive 

analytical approach, by referring to theoretical literature and previous related studies with 

the aim of studying, and therefore the study consisted of three main investigations: the first 

topic university functions, the topic The second is the dimensions of sustainable 

development, and the third topic is ways to activate university functions in light of the 

dimensions of sustainable development, and by collecting, analyzing and classifying 

scientific material, The study concluded the most important ways to activate the 

university's jobs in light of the dimensions of sustainable development, namely: educating 

leaders in higher education institutions and faculty members about the role that universities 

can play in applying the dimensions of sustainable development, and developing training 

programs for graduates to contribute to professional development and increasing their 

capabilities, And enhance the provision of educational and training courses to raise the 

professional and scientific competencies of faculty members during the service of various 

institutions of society, and to benefit from global and technological experiences to improve 

the quality of human life for current and future generations, and to provide educational 

means, information and communication technology to implement university programs, and 

raise awareness of the importance of implementing the regulations and laws that contribute 

By organizing work in community institutions, the study recommended the need to focus 

on applied scientific research, directing students of scientific research to carry out studies 

https://www.awqaf.org.kw/AR/Pages/default.aspx
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that provide solutions to societal problems, and to develop strategies to activate the role of 

university jobs in achieving the dimensions of sustainable development. 

Key words: university jobs, dimensions of sustainable development 

 

 

 

 

 المقدمة

إن لمؤسسات التعليم العالي دورًا في تحديد المسارات التي توجه تعلم الأجيال القادمة، كمحاولة 

للتصدي لتعقيدات التنمية المستدامة، وذلك لما تقوم به الجامعة من إعداد خريجين يتسلحون بمؤهلات تساهم 

لم مدى الحياة، وتسهم في تقدم وإثراء في إشباع حاجات النشاط البشري بكافة مجالاته، وتوفر فرصًا للتع

المعارف ونشرها عن طريق البحوث، كما توفر للمجتمعات الخبرات المتخصصة لدعم التنمية بكافة أبعادها 

 الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والبيئية.

بتقديم  يقع على عاتق مؤسسات التعليم العالي، مسؤولية قيادة المجتمعات نحو مستقبل مستدام، وذلك

والتقدم، ويتم ذلك  الارتقاءالعلوم والمعارف والتدريب، وتعليم القادة، وتعزيز المشاركة المجتمعية، وبالتالي 

 (.Waas,& others,2012جل تحقيق وتعزيز التنمية المستدامة )أمن خلال إجراء البحوث من 

عضو هيئة التدريس لإعداد  وتتعدد وظائف الجامعات، ولعل أبرزها وظيفة التدريس والتي يقوم بها

الطلبة وتأهيلهم التأهيل العلمي والعملي، ليصبحوا أعضاء فاعلين متميزين في مجتمعاتهم في ضوء 

المستجدات العالمية، وتلبية للمتطلبات المتغيرة، ومن هنا تظهر الحاجة إلى تحديث طرق التدريس، لتتلاءم مع 

لبة للوصول بهم لأعلى درجات من الفاعلية والكفاءة متطلبات العصر، وتؤكد على تنمية مهارات الط

 (.2021)الخضاري والمانع، 

( بأن الجامعات تقوم بوظيفة البحث العلمي، والتي تعد مركزًا أساسيًا له، فهي 2014وترى النويهي )

ات بدور هام التي تربط العلم بالمجتمع وتنسق الجهود العلمية، بهدف تقدم المعرفة الإنسانية، كما تقوم الجامع

في تنمية المعرفة وتطويرها، من خلال ما تقدمه من بحوث تتناول مشكلات المجتمع المختلفة، وما تتوصل 

إليه هذه البحوث من حلول علمية في مختلف التخصصات، وميادين المعرفة المختلفة بهدف تطوير المجتمع 

 تماعية أفضل.والنهوض به لمستويات تكنولوجية واقتصادية وصحية وثقافية واج

فراد ومؤسسات ( بأن الوظيفة الثالثة للجامعات تقوم بتحديد احتياجات الأ2015وتشير العمري )

المجتمع، وإقامة البرامج والأنشطة التي تلبي تلك الاحتياجات، وتتبلور هذه الوظيفة في نشاط تعليمي، يعمل 

، بهدف إحداث التغيرات السلوكية على جذب الأفراد من خارج الجامعة، بنشر المعرفة خارج حدودها

والتنموية في المجتمع، والعمل على نشر الفكر العلمي الخاص بالبيئة الأكاديمية، وتوعية الرأي العام بدور 

مؤسسات التعليم العالي في المشاركة مع المجتمع لتقديم الحلول والبدائل والتصورات لعلاج المشكلات 

 .المجتمعية المختلفة

ة المستدامة على مجموعة من المبادئ ومنها: الإنتاجية والتي تعبر عن مقدرة البشر وتقوم التنمي

بالقيام بنشاطات منتجة، والمساواة والتي تعبر عن تساوي الفرص المتاحة أمام جميع أفراد المجتمع دون 

استنزاف الموارد  تمييز، وكذلك الاستدامة والتي تعبر عن عدم إلحاق الاضرار بالأجيال القادمة، والناتجة عن

الطبيعية وتلويث البيئة، وعدم الاهتمام بتنمية الموارد البشرية، مما يسبب ظروفًا صعبة نتيجة لخيارات 

الحاضر، وأخيرًا التمكين والذي يعبر عن أن التنمية تركز على مشاركة أفراد المجتمع بشكل تام في القرارات 

 (.2017 والإجراءات التي تشكل حياتهم )رجب والهجرسي،

( بأن التنمية لم تعد تعتمد على ما تمتلكه الدول من إمكانيات ورأس مال مادي، 2017وقد أكد جميل )

بل يرتبط بناء الأمم بتوفر الكفاءات المؤهلة والتي تسهم بشكل بارز في تنمية الدولة برسم سياسات تنموية 
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م العالي بدورها الجوهري في التنمية صحيحة، والعمل على تنفيذها، ومن هنا يبرز دور مؤسسات التعلي

 وإيجاد الثروات المنتجة في كافة مجالات التنمية.

ويتوجب على مؤسسات التعليم العالي أن تقوم بالأدوار والوظائف التي تساهم في تعزيز التنمية 

نماذج الحياتية المستدامة، وخصوصًا في تعميق البحوث التي تتعلق بالعمليات المجتمعية والتي تسهم في تبني ال

الأكثر استدامة، وتحسين الكفاءة والجودة في مجال التعليم والتدريس، وجسر الفجوة بين العلم والتعليم 

والمعارف التقليدية، والعمل الدؤوب على تقوية التفاعل مع الأطراف غير الجامعية والتي تتمثل في 

الطلبة واكسابهم للمهارات اللازمة للعمل  المجتمعات المحلية ومؤسسات المجتمع المدني، وتعزيز تمكين

 (.2015)الدعمة، 

 

وأسئلتها مشكلة الدراسة  

يعتبر التعليم الأساس الاستراتيجي لدفع عجلة التنمية في المجتمعات، وهو المدخل الرئيس لتحقيق 

يات واضحة تتيح أبعاد التنمية المستدامة الشاملة واحتياجاتها، ومن هنا يتوجب على المجتمعات تبني استراتيج

وقد جاءت نتائج بعض الدراسات السابقة تحقيق أبعاد التنمية المستدامة، لالمجال أمام مؤسسات التعليم العالي 

مثل دراسة  أن تعزيز التنمية المستدامة يتم من خلال قيام الجامعات بالأدوار والوظائف المنوطة بهالتؤكد 

تواجه مجموعة من العوائق التي  ض الدراسات أن الجامعة، وقد أظهرت نتائج بع(2020الكميم وعرشان )

 تحول دون تحقيق التنمية المستدامة، منها نقص الموارد المالية، ومحدودية البرامج، وقلة إقبال الطلبة عليها

رز تحديات التنمية أبأن ( 2015، كما أظهرت نتائج دراسة محمد )(Ekene & Suleh,2015مثل دراسة )

، وتبلورت مشكلة الدراسة لدى الباحثة ي ضعف الإمكانات المالية، وضعف مصادر التمويلل فتتمثالمستدامة 

 سؤال الرئيس الآتي:عن البالإجابة 

 ما طرق تفعيل وظائف الجامعات العربية في ضوء أبعاد التنمية المستدامة؟             

 ويتفرع عنه الأسئلة الآتية:

 ما وظائف الجامعات العربية؟ .1

 اد التنمية المستدامة؟ما أبع .2

 ما سبل تفعيل وظائف الجامعة في ضوء أبعاد التنمية المستدامة؟ .3

 أهداف الدراسة

 . التعرف على وظائف الجامعات العربية.1

 .. التعرف على أبعاد التنمية المستدامة2

 .بعاد التنمية المستدامةأ. تقصي سبل تفعيل وظائف الجامعة في ضوء 3

 أهمية الدراسة

لموضوع مهم، يربط بين وظائف مؤسسات التعليم وتحقيق أبعاد  اهمية هذه الدراسة بتناولهتبرز أ

التنمية المستدامة، وذلك لأن التنمية المستدامة هي هدف استراتيجي لجميع المجتمعات، كما تبرز أهمية هذا 

للمواد البشرية والمالية  البحث بضرورة التركيز على أهمية تطوير التعليم الجامعي بتحقيق الاستثمار الأمثل

المتاحة، لتحقيق التطلعات المستقبلية للارتقاء بالمجتمعات، وقد يدفع العديد من الباحثين بإجراء المزيد من 

، كما تبرز البحوث لكيفية تعزيز الدور المناط بمؤسسات التعليم العالي لتحقيق أبعاد التنمية المستدامة بفعالية

اء المكتبة العربية بالمزيد من الدراسات التي تبحث في وظائف الجامعات في ضوء الأهمية التطبيقية في إثر

 أبعاد التنمية المستدامة، سعيًا للنهوض بالاقتصاد الوطني، ورفع سوية التعليم العالي.

 حدود الدراسة
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 الحدود المكانية: الجامعات في الوطن العربي.

 .2022/2023الحدود الزمانية: العام الدراسي 

قتصرت الدراسة على استعراض وظائف الجامعة، وأبعاد التنمية المستدامة، حدود الموضوعية: اال

 وكذلك سبل تفعيل وظائف الجامعة في ضوء أبعاد التنمية المستدامة.

 مصطلحات الدراسة

جملة الالتزامات التي تقوم بها الجامعة تجاه مجتمعها المحلي والمتمثل في  التنمية المستدامة:

هيئة التدريس، والطلبة، والعاملين، وكذلك المجتمع الخارجي وذلك من خلال القيام بوظائفها الأساسية  أعضاء

والمتمثلة في التدريس، والبحث العلمي، وخدمة المجتمع، من أجل تحسين نوعية الحياة داخل الجامعة 

 (.2021:255وخارجها، بما يضمن تحقيق أهداف التنمية المستدامة )البراوي، 

ذلك النشاط الذي يؤدي إلى الارتقاء بالرفاهية الاجتماعية أكبر قدر ممكن، بعاد التنمية المستدامة: أ

: 2019مع الحرص على الموارد الطبيعية المتاحة، وبأقل قدر ممكن من الإضرار والإساءة للبيئة )محمد، 

905). 

  منهج الدراسة:

أنسب المناهج لتحقيق أهداف البحث، وذلك تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي والذي يعد من 

 بالرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بهدف الدراسة.

 الدراسات السابقة

عاد أبفي ضوء الاطلاع على الدراسات والبحوث المتعلقة بموضوع وظائف الجامعات في ضوء 

لخصات العلمية والرسائل الجامعية، تبين وجود التنمية المستدامة، وذلك من خلال البحث في الدوريات والم

عدد من الدراسات التي بحثت في هذا الموضوع، حيث تم تصنيف هذه الدراسات من الأحدث إلى الأقدم، وفيما 

 يلي عرض لبعض منها:

والوقوف  ،( إلى إبراز الإطار المفاهيمي والفكري للتنمية المستدامة2021الراوي ) هدفت دراسة

امعة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وتم استخدام المنهج الوصفي، وتم استخدام استبانة كأداة على دور الج

( عضو هيئة تدريس، وقد أظهرت نتائج الدراسة، بأن جامعة 250لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من )

مدى مساهمتها في تقديم حلول المنصورة تعمل على تحقيق الأهداف الاقتصادية للتنمية المستدامة من خلال 

جذرية للمشكلات الاقتصادية بالمجتمع من خلال البحوث، كما تسهم جامعة المنصورة في تحقيق الأهداف 

الاجتماعية للتنمية المستدامة من خلال تقديمها لدورات تدريبية لتنمية أفراد المجتمع المحلي، كما تسهم 

ة المستدامة من خلال توسع الجامعة في زراعة المساحات الخضراء الجامعة في تحقيق الأهداف البيئية للتنمي

المزودة بالمقاعد والاستراحات والإضاءة الجيدة في الحرم الجامعي، وأخيرًا تسهم الجامعة في تحقيق الأهداف 

 التكنولوجية للتنمية المستدامة من خلال توفر قواعد بيانات إلكترونية خاصة بأعضاء هيئة التدريس وشؤون

 الطلبة، واتجاه الجامعة نحو رقمنة المقررات الدراسية بشكل كلي.

( إلى تقديم تصور مقترح لتفعيل وظائف الجامعات اليمنية 2020الكميم وعرشان ) وهدفت دراسة

في ضوء أبعاد التنمية المستدامة من خلال التعرف على واقع الوظائف الرئيسة للجامعة في اليمن والمتطلبات 

فعيل الوظائف الرئيسة للجامعة في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، وتم استخدام المنهج الوصفي والآليات لت

التحليلي، وأظهرت نتائج الدراسة أن تعزيز التنمية المستدامة يتم من خلال قيام الجامعات اليمنية بالأدوار 

 والوظائف المنوطة بها.

لجامعة في تفعيل التنمية المستدامة ( إلى إبراز دور ا2019لخضر ونسيمة ) وهدفت دراسة

باعتبارها إحدى أهم المؤسسات المعرفية التي تشكل والمجتمع علاقة الكل بالجزء، وتم تطوير استبانة كأداة 

ن هناك نقص أ( عضو هيئة تدريس، وأظهرت نتائج الدراسة ب50لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من )

لت لمهامه لفائدة التنمية المستدامة سواء في مجال البحث العلمي، طرق في تأدية المركز الجامعي تيسمسي
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ومناهج التدريس والتدريب، كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق دالة إحصائيًا تربط التنمية المستدامة 

 بالمتغيرات الديمغرافية المتمثلة في: الرتبة العلمية، المستوى التأهيلي وسنوات الخبرة.

( الكشف عن دور أعضاء هيئة التدريس Chinnasamy & Daniels,2019) دراسةوهدفت 

هداف التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العالي الاسكتلندية، وتم استخدام المنهج الوصفي، ألتحقيق 

خبرة وأظهرت نتائج الدراسة أن أعضاء هيئة التدريس على الرغم من تقديرهم بدرجة كبيرة، فإنهم يتمتعون بال

اللازمة للمساهمة في تطوير السياسات، من خلال تصميم المناهج الدراسية وتدريسها، إذ يقدم أعضاء هيئة 

التدريس دورًا رئيسًا في تنفيذ الاستراتيجية المؤسسية، والتي تعتبر مفيدة لتطوير سياسات الاستدامة، وأن عدم 

 أعضاءن أتنفيذها، كما أظهرت نتائج الدراسة  مشاركتهم في وضع السياسات يؤثر على فهمها وقدرتهم على

التنمية المستدامة المدمجة في الخطط الاستراتيجية  أهدافهيئة التدريس لديهم إمكانات مهملة في تطوير 

 لجامعاتهم.

( التعرف إلى دور الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة في تلبية 2016البورنو ) وهدفت دراسة

امة لديه وسبل تفعيله، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتم استخدام الاستبانة متطلبات التنمية المستد

( فرداً، 190كأداة لجمع البيانات، كما تم اعتماد المقابلات كأداة ثانية للدراسة، وتكونت عينة الدراسة من )

تلبية متطلبات التنمية وأظهرت نتائج الدراسة أن الدرجة الكلية لممارسة الجامعة الإسلامية لدورها في 

المستدامة لديها من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بدرجة عالية نسبيًا، وقد حاز المجال التكنولوجي على 

 المرتبة الأولى، وجاء المجال الاقتصادي على المرتبة الرابعة والأخيرة.

ولية في ( الكشف عن دور كلية مارست الجامعية الدEkene & Suleh,2015) وهدفت دراسة

تعزيز التنمية المستدامة في كينيا، من خلال عرض رؤيتها وأهدافها وبرامجها، وأهم التحديات التي تواجهها 

وسبل مواجهتها، وتم الاعتماد على المنهج النوعي، واستخدام المقابلة، وأداة تحليل الوثائق، كأدوات لجمع 

( خريجين، وأظهرت نتائج الدراسة أن 10ظفين، و)( مو5( فرداً، )15البينات، وتكونت عينة الدراسة من )

الكلية تواجه مجموعة من العوائق التي تحول دون تحقيق التنمية المستدامة، منها نقص الموارد المالية، 

 ومحدودية البرامج، وقلة إقبال الطلبة عليها.

للعلوم  ( التعرف على برامج التنمية المستدامة بجامعة السودان2015محمد ) وهدفت دراسة

والتكنولوجيا ودورها في تحقيق التنمية المستدامة، وتم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وبناء استبانة كأداة 

هيئة  وأعضاء( فرداً من عمداء ورؤساء الاقسام والطلبة 300لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من )

برز برامج التنمية المستدامة في الجامعة هي البرامج التدريس والمجتمع المدني، وأظهرت نتائج الدراسة أن أ

التربوية، وبرامج البحث التطبيقي، ويبرز الدور الأساس للجامعة في تحقيق التنمية المستدامة بتخريج الكوادر 

في التخصصات المختلفة، وتأهيل أعضاء هيئة التدريس بمراحل التعليم المختلفة، وإقامة المحاضرات 

رز تحديات أبسرية والمجتمعية، كما أظهرت نتائج الدراسة أن المجتمع والطلبة لنشر الثقافة الأوالورش لأفراد 

 التنمية المستدامة في ضعف الإمكانات المالية، وضعف مصادر التمويل.

( التعرف على درجة مساهمة جامعة نجران في التنمية المستدامة، 2015العتيبي ) وهدفت دراسة

لوصفي التحليلي، واستخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من وتم استخدام المنهج ا

( من القيادات الأكاديمية والإدارية بالجامعة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن درجة مساهمة جامعة نجران 113)

لتعليمية، ثم الإدارية، ويليها في التنمية المستدامة كانت متوسطة، وتمثلت المساهمة في التنمية الاقتصادية، ثم ا

الصحية، ثم التنمية الاجتماعية، والتنمية البيئية، وأخيرًا التنمية الثقافية، كما أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود 

فروق دالة إحصائيًا في استجابات عينة الدراسة تعزى لمتغير طبيعة العمل، والمؤهل العلمي، بينما يوجد 

 زى لمتغير الخبرة ولصالح الأقل خبرة.فروق دالة إحصائيًا تعُ

 التعقيب على الدراسات السابقة

بعد الاطلاع على الدراسات السابقة التي أجريت في موضوع سبل تفعيل وظائف الجامعات العربية 

في ضوء أبعاد التنمية المستدامة، يلُاحظ أن هذه الدراسات اختلفت باختلاف الأهداف التي سعت إلى تحقيقها، 

ف البيئات التي تمت فيها، فمن هذه الدراسات ما سعى إلى إبراز الإطار المفاهيمي والفكري للتنمية واختلا

(، 2021، مثل دراسة الراوي )المستدامة والوقوف على دور الجامعة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

امعات اليمنية في ضوء ( إلى تقديم تصور مقترح لتفعيل وظائف الج2020الكميم وعرشان )وهدفت دراسة 

( الكشف عن دور أعضاء هيئة Chinnasamy & Daniels,2019)، وهدفت دراسة أبعاد التنمية المستدامة

( التعرف 2016البورنو ) ، وهدفت دراسةهداف التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العاليأالتدريس لتحقيق 
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، وهدفت ية متطلبات التنمية المستدامة لديه وسبل تفعيلهإلى دور الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة في تلب

 .بعاد التنمية المستدامةأتقصي سبل تفعيل وظائف الجامعة في ضوء الدراسة الحالية إلى 

وقد تشابهت معظم الدراسات السابقة مع الدراسة الحالية في استخدام المنهج الوصفي التحليلي مثل 

العتيبي ، ودراسة (2015محمد )، ودراسة (2016البورنو )سة ، ودرا(2020الكميم وعرشان )دراسة 

، ودراسة (2021الراوي )، بينما استخدمت بعض الدراسات المنهج الوصفي مثل دراسة (2015)

(Chinnasamy & Daniels,2019.) 

وقد أظهرت نتائج الدراسات السابقة دور الجامعات ووظائفها في تحقيق التنمية المستدامة، فقد 

، جامعة المنصورة تعمل على تحقيق الأهداف الاقتصاديةأن  (2021الراوي )نتائج دراسة  أظهرت

أن  (2020الكميم وعرشان )، كما أظهرت نتائج دراسة للتنمية المستدامة والاجتماعية، والبيئية، والتكنولوجية،

، وأظهرت نتائج ف المنوطة بهاتعزيز التنمية المستدامة يتم من خلال قيام الجامعات اليمنية بالأدوار والوظائ

أن الكلية تواجه مجموعة من العوائق التي تحول دون تحقيق التنمية  (Ekene & Suleh,2015)دراسة 

، وأظهرت نتائج دراسة المستدامة، منها نقص الموارد المالية، ومحدودية البرامج، وقلة إقبال الطلبة عليها

، دامة في ضعف الإمكانات المالية، وضعف مصادر التمويلرز تحديات التنمية المستأبأن  (2015محمد )

وجاءت نتائج الدراسة الحالية لتبرز دور الجامعة في تفعيل أبعاد التنمية المستدامة المختلفة، الاقتصادية، 

 والأكاديمي والإداري، والاجتماعي والبيئي، والثقافي، والتكنولوجي، والسياسي.

 محاور الدراسة 

العربية؟ وظائف الجامعةا مالمحور الأول:   

تختلف وظائف الجامعة تبعًا لاختلاف المجتمعات ونظمها واختلاف تركيبها ونوع العلاقات السائدة 

بين مكوناتها، إلا أن قدرتها على تحقيق أهدافها ورسالتها في بناء وتنمية المجتمع، يتوقف على مدى قدرتها 

ها في ثلاث وظائف رئيسة، وهي نقل المعرفة من خلال التعليم، على أداء وظائفها المختلفة والتي يمكن إجمال

وإنتاج المعرفة من خلال البحث العلمي، وتوظيف المعرفة لخدمة المجتمع، ونجد أن كل وظيفة لا تعبر عن 

جهود مستقلة تتم بمعزل عن الوظيفة الأخرى، بل توجد صلة وثيقة بينها، فالعملية التعليمية تعد الكوادر 

المؤهلة للعمل في القطاعات المختلفة بالمجتمع وفي نفس الوقت تعد مجالًا خصبًا لإثراء البحث بينما  البشرية

يهدف البحث العلمي إلى تحسين العملية التعليمية من ناحية ويسعى إلى إنتاج المعرفة من ناحية أخرى، ومن ثم 

تتمثل وظائف الجامعة في ثلاث وظائف توظف الجامعات الدراسات والبحوث لتنمية المجتمع وحل مشكلاته، و

 أساسية: وهي

 أولًا: التدريس

وتعبر هذه الوظيفية عن كل ما يقوم به عضو هيئة التدريس من إجراءات وأنشطة وعمليات 

وسلوكيات تعليمية تتعلق بعملية التدريس داخل أو خارج القاعات التدريسية، وبالتأكيد تنعكس على سلوك 

تقاء للمادة العلمية، وتنظيمها، وتحديد إجراءات واستراتيجيات تطبيقها، وتتنوع الطلبة، ويتضمن ذلك ان

 (.2018الاستراتيجيات بين طريقة المحاضرة، والمناقشة، والتدريس في مجموعات، والمشاريع )عمر، 

وفي ظل ما تعيشه المجتمعات من مستجدات عالمية وانفجار معلومات وتكنولوجي، أصبح من 

ضمن المنهاج الجامعي كل ما تقدمه الجامعة تحقيقًا لأهدافها التربوية لتحقيق النمو المتكامل الضروري أن يت

لشخصية الطالب من جميع جوانبها العقلية والنفسية والاجتماعية، وبالتالي يجب على المناهج الجامعية أن 

بفعالية بها، وتنعكس على تتضمن مجموعة من الأنشطة والفعاليات والمواقف المتنوعة التي تشارك الطالب 

صقل شخصيته وتنمية مهاراته وقدراته في حل المشكلات الحياتية، وتعزيز قدرته على اتخاذ القرارات 

الأصوب في مواقف مختلفة، وبالتالي اكتساب الطلبة للمعارف والمهارات التي تساهم في إعدادهم بشكل 

 (2020مجالات )عيد، مناسب للمشاركة في خدمة المجتمع وتطوره في مختلف ال

لى ضرورة دمج المفاهيم المرتبطة بأبعاد التنمية إ( Ellis and Martin,2015وقد أشار )

المستدامة في المقررات والمناهج الجامعية ويمكن تحقيق ذلك من خلال: تناول القضايا الاجتماعية والبيئية 

نمية المستدامة وأبعادها، أو تناول التنمية والتكنولوجية بالمقررات الجامعية، ويمكن إضافة مقرر خاص بالت

المستدامة كمفاهيم داخل المقررات الجامعية، ويرى أحيانا بأنه يمكن تقديم التنمية المستدامة كتخصص ضمن 

 إحدى كليات الجامعة.
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 ثانيًا: البحث العلمي

دة على حقل يعرف البحث العلمي على أنه مجموعة النشاطات التي تحاول إضافة معرفة أساسية جدي

أو أكثر من حقول المعرفة من خلال اكتشاف الحقائق باستخدام أساليب منهجية موضوعية 

 .(40،2014)الجبوري:

يعد البحث العلمي هو أحد أهم أسباب تقدم المجتمعات وتطورها في جميع مناحي الحياة الاقتصادية، 

كنًا أساسيًا من أركان المعرفة البشرية، ويمثل والاجتماعية، والثقافية، فهو المصدر الرئيس للتنمية، ويشكل ر

البحث العلمي أحد ركائز النهضة في الدول، وبالتالي هو الركيزة الأساسية التي تكفل الرفاهية للمجتمع، 

صبح التوجه للارتقاء بمنظومة البحث العلمي أوتضمن له التفوق في المنافسة محليًا وإقليميًا ودوليًا، لذا 

مثل للموارد المتاحة، والنهوض تكار من أهم الأهداف التي تسعى لها الأمم لتحقيق الاستثمار الأوالتطوير والاب

 .(2018بمستوى القدرات العلمية والعملية والمنافسة العالمية )الدجج، 

أساسيًا  طًالقد أصبحت البحوث العلمية الجامعية جزءًا أساسيًا من مهام عضو هيئة التدريس وشر

، لذا يبذل أعضاء الهيئات أهمية لذلك الوظائف القيادية في الجامعات ومؤسسات التعليم العالي للترقية وتولي

التدريسية قصارى جهدهم لإنجاز البحوث العلمية والسعي لنشرها في المجلات والدوريات العلمية المحكمة 

 .(2010م المختلفة )مكرد، العال تذات السمعة الدولية المرموقة والانتشار الواسع بين الباحثين في جامعا

ويمكن أن يوظف البحث العلمي لخدمة أهداف التنمية المستدامة من خلال: إنشاء المراكز البحثية 

التي تعنى بالتنمية المستدامة، وإجراء البحوث التي تقدم حلولًا مقترحة للمشكلات المجتمعية أو التي تتعلق 

ي والمحلي ذات العلاقة بقضايا التنمية المستدامة، وطرح برامج بالقضايا الملحة على الصعيد الدولي والإقليم

 .(2015الماجستير أو الدكتوراه بهذا المجال )ابراهيمي، 

 ثالثاُ: خدمة المجتمع

تعبر خدمة المجتمع عن مجموعة الخدمات والأعمال المقدمة من الجامعات إلى المجتمع في الجوانب 

الاقتصادية أو الرياضية والاستفادة من جميع الإمكانات والطاقات  و الصحية أو الاجتماعية أوأالثقافية 

المحلية، وكذلك الخدمات التدريبية والتعليمية المقدمة من الجامعات لأفراد المجتمع المحلي من غير طلابها 

عامة ن تضع الجامعة جميع إمكاناتها المادية والبشرية في الخدمة المجتمعية أوفق تنظيم معين، ويتطلب ذلك 

وخدمة المجتمع الإقليمي خاصة، ويتطلب ذلك معرفة الاحتياجات العامة للمجتمع، وترجمتها الى نشاط تعليمي 

في المجتمع الذي تقدم له الجامعة خدمة مجتمعية، ويدل هذا على اختلاف الخدمات المقدمة من كل جامعة 

 .(2012اشدة، لاختلاف طبيعة المجتمعات المحلية واحتياجاتها ومشكلاتها )الرو

تمثل الجامعات في أي مجتمع مؤسسات فاعلة تقدم خدمات تعليمية وبحثية واجتماعية، فلم تعد 

 ا مؤسسة تعليمية تهتم بتخريج المتعلمين للمجتمع أو مركز بحثي متخصص، بل لا بدأنهالنظرة للجامعة على 

لتي تواجه المجتمع، فأصبحت مهمة الخروج من الانعزالية عن المجتمع ومواجهة التحديات والمشاكل ا من

ساسية من المهام التي يجب على الجامعة أدائها، وتظهر هذه المهمة من أالخدمة المجتمعية محورًا ومهمة 

ضاء الهيئة التدريسية أعخلال الخروج للمجتمع ودراسة مشاكله الحقيقية وتقديم الاستشارات ومهارات 

كمركز للفكر والعمل والمشاركة في تنمية وتطوير المجتمع )الحرون،  وقدراتهم البحثية لتحقيق رسالة الجامعة

2015). 

فمن خلال تحقيق وظيفة الخدمة المجتمعية يمكن تعزيز سمعة الجامعة داخل المجتمع وتنمية إحساس 

يح أفراد المجتمع برسالة الجامعة ورؤيتها وكذلك تحقيق عائد طويل الأجل في الاستثمار داخل المجتمع، كما تت

راد المجتمع بحيث يصبح لديهم أففرصة لابتكار واختبار منتجات وخدمات الجامعة، وكذلك تطوير مهارات 

مجالات واضحة متصلة بسوق العمل، كما تزيد انتماء المجتمع وأفراده للجامعة كمركز تنوير حضاري 

 .(2017، هدفه تنمية المجتمع أكاديميًا واقتصاديًا وعلميًا )العياشي وعلمي واجتماعي

الجامعة بإنشاء شبكة داعمة لمنظمات المجتمع، فغالبًا ما تؤدي وويمكن زيادة الترابط بين المجتمع 

سهولة الوصول إلى الأبحاث التي يتم إجراؤها بين المجتمع لالشراكات بين المنظمات المجتمعية والجامعات، 

كما يدعم قدرة المنظمة على تحقيق مهمتها كما يعمل على زيادة موارد المنظمة وقاعدة معارفها  ، إذوالجامعة

 .(Muse,2018تزيد من قدرة المنظمات المجتمعية وتسهل خدمة عملائها )
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 ( إلى دور الجامعة في خدمة المجتمع، ويتمثل ذلك من خلال التركيز على:2018وقد أشار الكردي )

 عمل على نشر المعرفة تنظيم المحاضرات والمؤتمرات والندوات، واللقاءات العلمية التي ت

وتبادل الرأي والخبرة في جميع التخصصات العلمية، وعرض نتائج الدراسات التي تخدم 

 .كافة شرائح المجتمع

  تقديم الاستشارات والدراسات والتجارب العلمية لمؤسسات المجتمع المدني، ويكون ذلك

لول نابعة من بعدة طرق منها: طلب الاستشارة من الجامعة وبالتالي الحصول على ح

مقتضيات العمل وطبيعة التعامل مع المؤسسة، كما يمكن الاستفادة من القاعدة العلمية 

 .المعلوماتية المبتكرة

  تقديم التعلم المستمر للأفراد ممن ضاعت عليهم فرص التعليم النظامي بتبني برامج

امج المهنية الدراسات المسائية النظامية أو التعلم عن بعُد، وتقديم الدورات والبر

المتخصصة، وكذلك الدورات الفنية، والدورات العامة لمن يرغب لزيادة تحصيلهم 

 المعرفي وتوسيع مداركهم العلمية.

ومن هنا فإن مساهمة خريجي الجامعات في تحسين إنتاجية العمل والتنمية أمر مهم، وذلك لان 

تقرير البنك الدولي فأن التعليم يعتبر من أهم خريجي الجامعات يمكنهم استخدام رأس المال بكفاءة، ووفقًا ل

(، وقد أكدت العديد من الدراسات بأن التنمية لا 2014العوامل المساهمة في تحقيق النمو المستدام )الحريري، 

تعتمد بالدرجة الأولى على ما تمتلكه الدولة من إمكانيات ورأس مال مادي، بل اصبح بناء الأمم مرتبط بمدى 

ت المؤهلة التي تساهم في تنمية الدولة من خلال رسم سياسات تنموية فعالة، والعمل على تنفيذها، توفر الكفاءا

ومن هنا برز دور التعليم العالي والجامعات بدورها الجوهري في التنمية وخلق الثروات المنتجة في كافة 

في سبيل تحقيق أهداف التنمية (، وبالتالي لا بد من تفعيل وظائف الجامعة 2017المجالات والاصعدة )جميل، 

المستدامة وذلك بالقيام بالتخطيط في قطاع التعليم العالي، والتركيز على عدد من المحاور وأهمها: رفع كفاءة 

التعليم الداخلية من حيث تحقيقه لأهدافه والحد من الهدر فيه، ورفع كفاءته الخارجية من حيث تحقيقه لأهدافه 

لقومية، وكذلك تحديث التعليم في كافة مراحله التعليمية من حيث المناهج وطرق الاقتصادية والإنسانية وا

التدريس وتوفير أعضاء هيئة تدريس أكفاء، وتلبية احتياجات الخطط التنموية سواء الاقتصادية أو الاجتماعية 

 (.2012بين أصحاب المعارف والمهارات اللازمة )الدويكات، 

؟ية المستدامةأبعاد التنمما المحور الثاني:   

ها تمثل مجموعة مترابطة أنتتنوع وجهات نظر الباحثين حول تصنيف أبعاد التنمية المستدامة، إلا 

 ومتكاملة فيما بينها يتأثر كل بعُد بالتغيير الحاصل في الأبعاد الأخرى، وتتمثل أبعاد التنمية المستدامة في:

ات الراهنة والمستقبلية للاقتصاد على البيئة، أولًا: البعد الاقتصادي: والذي يتمحور حول الانعكاس

الأمثل والعقلاني لموارد  بالاستثمارويهدف بالدرجة الأولى إلى زيادة الرفاه الاجتماعي والقضاء على الفقر 

وازن بين النمو تالبيئة الطبيعية، ويمكن القول بأن الهدف الأساسي لظهور مفهوم التنمية المستدامة هو تحقيق ال

 (.2014دي ورفاهية الإنسان من جهة، وحماية البيئة وعدم اختلال توازنها من جهة أخرى )حسيني الاقتصا

ثانيًا: البعد البيئي: والذي يتمحور في تحقيق الاستدامة البيئية بترك الأرض بحالة جيدة للأجيال 

يعية، وقلة استهلاك الموارد القادمة، ويتأتى ذلك من خلال استثمار الإنسان للبيئة بدون استنزاف لمواردها الطب

الطبيعية والتركيز على استخدام المواد القابلة للتدوير ويمكن تجديدها كي لا تحدث أي خلل بالبيئة، ويتطلب 

 (.2012ذلك تنمية القضايا الأخلاقية والتربوية، وكذلك تفعيل التشريعات والقوانين بشأن ذلك )أبو علي، 

يتمحور حول رفض الفقر والبطالة، والتفرقة التي تحد من حقوق ثالثاً: البعد الاجتماعي: والذي 

المرأة، وجسر الفجوة بين الفقراء والأغنياء، ويتجلى هذا البعد بوصفه أساس الاستدامة عن طريق تحقيق 

العدل الاجتماعي، وهو حق الإنسان في العيش في بيئة نظيفة وسليمة يمارس من خلالها جميع الأنشطة مع 

(، كما تتعلق المؤشرات 2017في توزيع عادل للثروات الطبيعية والخدمات الاجتماعية )الكردي،  كفالة لحقه

الاجتماعية بمكافحة الفقر، والديناميكية الديمغرافية والاستدامة، ومعدل التعليم والوعي العام والتدريب، 

الجرائم، ، ويتضمن البعد الأفراد من  بحمايةوحماية صحة الإنسان، وتوفير المسكن والأمن الاجتماعي 

البشري بتوسيع خيارات الأفراد لبناء القدرات البشرية، وبالتالي استثمار تلك القدرات لبناء المجتمع، وتحقيق 

 .(2014التنمية البشرية المرتبطة بالتعليم )شبلي، 
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، وإدماج الثقافة رابعًا: البعد الثقافي: ويتضمن تعزيز التنوع الثقافي من خلال التعليم ووسائل الإعلام

بسياسات واستراتيجيات التنمية الاقتصادية والاجتماعية، وتمكين المرأة، والحفاظ على المعارف والممارسات 

التقليدية لإدارة البيئة، وتعزيز الوعي العالمي بالروابط القائمة بين التنوع الثقافي والتنوع البيولوجي، والسعي 

لكات الثقافية والاعتراف بحقوق الملكية الفكرية، وبالمقابل وضع آليات للحفاظ على التراث الثقافي والممت

 .(2014ابتكارية لتمويل الثقافة، وتوجيه الثقافة لتعزيز قيم التسامح والتفاهم والسلام )اليونسكو، 

خامسًا: البعد التكنولوجي: باستخدام التكنولوجيا النظيفة، واستخدام مصادر الطاقة المتجددة، وتفعيل 

النصوص القانونية الخاصة بمستخدمي التكنولوجيا الملوثة، للحفاظ على عدم تدهور البيئة، ويتم ذلك 

 .(2017بالاستثمار في التعليم والتنمية البشرية بما يحقق أهداف التنمية المستدامة )أبو النصر ومدحت، 

تبني سياسات التنمية سادسًا: البعد السياسي: ويتمحور حول تعهد النظام السياسي في المجتمع ب

المستدامة، ووضع استراتيجيات لتحقيقها، والالتزام بتنفيذ البرامج من خلال إجراءات وتشريعات يتم الالتزام 

بها، كما يتطلب ذلك البعد ضمان المشاركة المجتمعية الحقيقية للأفراد والمؤسسات المجتمعية لاتخاذ القرار 

سانية والسياسية، ويعد غياب البعد السياسي للتنمية المستدامة ذو أثر بالغ المجتمعي وتمتع الأفراد بالحرية الإن

الأهمية في كافة الأبعاد الأخرى، لأنه الركيزة الأساسية لتحقيق التنمية المستدامة بتجسيد مبادئ دعم الحكومة 

ت والاستقلالية للمجتمع الرشيدة وإدارة الحياة السياسية بشكل يضمن تحقيق الشفافية المشاركة في اتخاذ القرارا

 .(2019بأجياله القادمة والمتلاحقة)مبارز، 

ومن هنا وحتى تتحقق التنمية لا بد من ربطها مع مؤسسات التعليم العالي، وذلك عن طريق وضع 

الخطط للتعليم العالي، والتي تتناسب مع خطط التنمية الاقتصادية وتهدف إلى تحقيق أهدافاً رئيسة وأهمها: 

ي التعليم العالي بما يتناسب مع حاجات التنمية، والسعي لتحقيق العدالة الاجتماعية وتوفير الفرص التوسع ف

لكافة مناطق وطبقات المجتمع، والسعي لرفع كفاءة التعليم الداخلية بالتقليل من الهدر في الإنفاق، وبالمقابل 

بعاد التنمية المستدامة، والحث على القيام رفع كفاءة التعليم الخارجية بتطوير المناهج التعليمية وربطها بأ

بالمزيد من الدراسات والأبحاث المتعلقة بالتنمية والتعليم العالي للعمل على إيجاد حلول للمعوقات التي تواجهها 

 (.2012)عبد الحي، 

؟سبل تفعيل وظائف الجامعة في ضوء أبعاد التنمية المستدامةما المحور الثالث:   

ر أساسي في تأهيل الأجيال القادمة وإعدادهم للمشاركة في تحقيق التنمية تقوم الجامعات بدو

المستدامة، لأنها تستهدف فئات عمرية أكثر نضجًا واهتمامًا ضمن تخصصات متعددة لكل منها دوره في 

 تحقيق التنمية المستدامة، حيث تقوم مؤسسات التعليم العالي بتطوير التعليم وتحسينه في جميع المستويات،

وإعداد خريجين ذوي كفاءات عالية ومواطنين مسؤولين قادرين على إشباع حاجات النشاط البشرية المختلفة، 

ا للتعليم العالي، وتسهم في تطوير المعارف ونشرها من خلال البحوث، وتقدم المجتمعات كما توفر فرصً 

ة والثقافية، وذلك كجزء من الخبرة المتخصصة اللازمة للمساعدة في المجالات الاقتصادية والاجتماعي

الخدمات التي تقدمها مؤسسات التعليم العالي للمجتمعات المحلية، والعمل على تعزيز ونشر الثقافات الوطنية 

والإقليمية والدولية لتحقيق التعدد والتنوع الثقافي، والمساهمة في حماية القيم المجتمعية والارتقاء بها بتدريب 

 (.2018ساسًا للمواطنة الديمقراطية والعالمية )براهيمي وسنوسي، ألتي تعد الشباب في مجال القيم وا

 :أهداف التعليم العالي من أجل تحقيق أبعاد التنمية المستدامة

يقع على عاتق مؤسسات التعليم العالي، تحقيق أبعاد التنمية المستدامة وذلك من خلال أجندة الاستدامة العالمية، وذلك 

الأجيال القادمة بالمعرفة والمهارات الأساسية بشكل استباقي، والعمل على أهداف التنمية المستدامة بالعمل على تزويد 

 & Francoفي سياسة التعليم العالي من أجل التنمية المستدامة ومناهجها وممارساتها من خلال مبادرات مختلفة )

others,2018). 

 ليم من أجل التنمية المستدامة في التعليم العالي على النحو الآتي:ويتم تحديد أهداف برنامج التدريب الدولي على التع

 أهداف قصيرة المدى، وتتمثل في:

 .تعميق فهم الأبعاد الاقتصادية والثقافية والاجتماعية والبيئية للتنمية المستدامة 

 ي بما يتعلق بالتعليم تعزيز التعليم والتعلم وعمليات البحث والمشاركة المجتمعية وإدارة مؤسسات التعليم العال

 من أجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة.
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 .بناء وتقوية الشبكات في مجال التعليم من أجل تحقيق التنمية المستدامة في التعليم العالي 

 الأهداف طويلة المدى، وتتمثل في:

 ناسب.المساهمة الفعالة في تعزيز الأساليب والعمليات والمراقبة لتمكين التعليم الجيد الم 

 .زيادة الوعي بأهمية التعليم من أجل التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العالي 

 تحسين البنية التحتية لمؤسسات التعليم العالي من أجل تحقيق التنمية المستدامة بأبعادها المختلفة. 

 ( تعزيز واستدامة الشبكات في مجال التعليم العاليAlicia & others,2015.) 

للجامعات أن تؤدي دورًا بارزًا في دعم وتطوير استراتيجيات التنمية المستدامة من خلال عمليات البحث  كما يمكن

والتعليم، كما يمكن المساهمة في اكتساب متخذي القرار المعرفة والمهارات، وذلك من خلال دمج قضايا التنمية 

ك عن طريق: إدخال التنمية المستدامة في (، ويمكن أن يتم ذلHuff & Naguyen,2014المستدامة في مناهجها )

جميع المناهج والأنظمة، وتشجيع البحث في مجال التنمية المستدامة، وتوجيه العمليات الخاصة بالحرم الجامعي 

للاستدامة، والتعاون مع الجامعات الأخرى في مجال تحقيق التنمية المستدامة، وتعاون واضعي السياسات 

الحكومية ورجال الأعمال لتحقيق الاستدامة، كما لا بد من نشر رؤية للاستدامة في  والحكومات والمنظمات غير

ص في: مجال التعليم والذي يتناول موضوعات الاستدامة خالجامعات، والتي تقوم على مجموعة من المبادئ تتل

ستدامة ويضع لها الحلول، ويكسب الطلبة اتجاهات ايجابية للتعامل مع البيئة، ومجال البحث العلمي بتناول قضايا الا

وخدمة المجتمع بزيادة الوعي بأهمية الاستدامة والتعريف بمبادئ الاستدامة وأهدافها، ومجال الحرم الجامعي 

 .(Lozano & others, 2013بهدف ممارسة أنشطتها المختلفة وكيفية الحد من آثارها على البيئة )

كن تفعيل وظائف الجامعة في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة من ه يمأن( ب2016وقد أشارت نتائج دراسة البورنو )

 خلال:

  التدريس والتعليم لتأهيل القوى البشرية المؤهلة والمدربة، والبحث العلمي لمعالجة مشكلاته وتحسين

 .نوعية الحياة، وخدمة المجتمع والمساهمة في حل مشكلاته وتنميته

 ده بالكوادر المؤهلة التي تسهم في تنمية المجتمع والنهوض تزويد المجتمع بالتخصصات المختلفة، ورف

 .فراده ليسهموا بالتنميةأبه، والإسهام في إثراء البنية التحتية للمجتمع، وصقل شخصيات 

 المشاركة في المشاريع مع المؤسسات التي تعمل على تطوير والحفاظ على المصادر الطبيعية. 

  العمل على توعيتها للحفاظ على المصادر المتجددة لخدمة الأجيال ى شرائح المجتمع المختلفة وإلالوصول

 .القادمة، بتوعيتهم ونشر ثقافة الاستدامة من خلال الندوات والمؤتمرات

  لى حد ما، وتقديمها للبرامج إتطوير العملية التعليمية بما يتواءم مع المستجدات التكنولوجية العالمية

 .زمة للتنمية، وتوظيف التقنيات الحديثة لتجويد الخدمات المجتمعيةالمتنوعة والتخصصات المختلفة اللا

  الحرص على دراسة الاحتياجات المحلية الحالية منها والمستقبلية، لإعداد خريجين متخصصين في

 .مجالات التنمية

 تطوير المجتمع واقتراح حلولًا لمشكلاته بالتركيز على البحث العلمي التطبيقي. 

( بأنه يمكن لوظائف الجامعة أن تفعل أبعاد التنمية المستدامة من خلال الآتي: 2020راسة دبابي )كما أظهرت نتائج د

تفعيل التدريس بالطرق العلمية والعملية بدل الاكتفاء بالتدريس النظري، وتطوير دور عضو هيئة التدريس من ملقن إلى 

هيئة التدريس، والقيام بورشات تدريبية لأعضاء هيئة  مرشد وموجه للعملية التربوية، وتغيير طريقة تقييم وترقية عضو

التدريس، وتشجيعهم على نشر أبحاثهم، من خلال خلق التنافس بينهم، وإنشاء اللجان لمتابعة نتائج البحوث العلمية الجادة 

وتشجيعهم على  والاستفادة منها، والعمل على تنمية فكر وقدرات الطلبة أثناء دراستهم وإعدادهم لمتطلبات سوق العمل،

العمل الخاص المنتج، وعقد الدورات التدريبية التي تؤهل الطلبة لاكتساب مختلف المهارات، والتفاعل مع الخريجين 

كار أو مهارات فردية يمكن تطويرها لتصلح كأساس لإقامة المشاريع الجديدة، والتواصل مع رجال أفممن لديهم 

ورات التدريبية المختلفة واكتسبوا المهارات والقدرات التي يتطلبها العمل الأعمال وتعريفهم بالطلبة ممن حضورا الد

لإيجاد فرص عمل لهم، والاتصال بمصادر التمويل المختلفة والتفاوض معهم لإقامة المشروعات وتلبية احتياجاتها 

ين المناهج والمقررات التمويلية بأساليب تشجيعية وغير تقليدية، كما لا بد من تطوير أساليب تقويم الطلبة، وتحس

الدراسية لتشكل كلًا مترابطًا متكاملًا، وتحديث المقررات بما تقتضيه المستجدات العالمية، وأن تتم عملية التطوير وفق 

شكل شامل ومتوازن بالدرجة التي تسمج بها قدراتهم، والتركيز بأهداف واضحة ومحددة يتم من خلالها تنمية الطلبة 

وجيا وتحويل الاهتمام من الكم إلى الكيف، والاستفادة من التجارب السابقة، ونتائج الدراسات على استخدام التكنول

 والبحوث العلمية الخاصة بطرق واستراتيجيات تطوير المناهج الجامعية.

ة ( والتي حددت متطلبات دور الجامعة بوظائفها المختلفة لتعزيز أهداف التنمي2015كما أشارت نتائج دراسة القوقا )

المستدامة، وتتحدد في: اكساب الطلبة ثقافة الاستدامة، بحيث يصبحوا راغبين من ذواتهم، وقادرين على أداء أدوارهم 
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في تحقيق التنمية المستدامة، وتقديم المعارف اللازمة لصانعي ومتخذي القرارات، والقيام بدور حيوي في الاتصال 

لات الحياتية المختلفة، وترقية وتحسين جودة التعليم قبل الجامعي، بالجمهور وتدريبهم وتوعيتهم للتعامل مع المشك

بمراجعة وتجديد مستمرين للمناهج والمقررات الدراسية لتوليد المعارف الجديدة المطلوبة للاستدامة، وإعادة توجيه 

نات المبنية على الدليل السياسات التربوية والبرامج بتقوية الصلة بين نتائج البحوث واتخاذ القرارات باستخدام البيا

وتكامل أنظمة المعرفة عبر التخصصات المختلفة، والعمل على إيجاد قواعد بحثية لجهود التنمية المستدامة، وإعداد 

المتخصصين للعمل في شتى المجالات، ورسم السياسات التي تعزز التنمية الاقتصادية وتحقيق العدالة الاجتماعية 

ن نوعية وجودة وكفاءة التعليم والبحث، لتضييق الفجوة بين العلم والتعليم والمعرفة لشرائح المجتمع كافة، وتحسي

والتعليم، وتنمية موارد الدولة العلمية والتكنولوجية واستثمارها من خلال الأفراد القادرين على تحمل أعباء التنمية 

اهات الفكرية والاجتماعية بما يوفر ثقافة وقيادتها، ونشر المعرفة وتأصيل الهوية الوطنية والقومية، وتطوير الاتج

 مشتركة، ومنهجًا فكريًا موحداً في التخطيط والتنظيم والعمل والإنتاج.

 بعاد التنمية المستدامة من خلال توفير متطلبات ذلك ومن خلال:أوتظهر سبل تفعيل وظائف الجامعة في تحقيق 

 القيادات في مؤسسات التعليم العالي وأعضاء هيئة  يمكن تفعيل البعد الأكاديمي والإداري من خلال: توعية

التدريس بالدور الذي يمكن أن تؤديه الجامعات في تطبيق أبعاد التنمية المستدامة، وتوفير البرامج التدريبية 

 المتعلقة بالتنمية المستدامة وأبعادها، وتوجيه الخطط البحثية للأكاديميين للبحوث التي تتعلق بالتنمية المستدامة

 .خبراء الأكاديميين وكفاياتهم لخدمة التنمية الشاملة المستدامةالفي مجالات مختلفة، وتوظيف 

  ويمكن تفعيل البعد الاقتصادي من خلال: وضع البرامج التدريبية الخاصة بالخريجين للمساهمة في عمليات

جهة التحديات الاقتصادية الإنماء المهني وزيادة تمكين قدراتهم، وتطوير وظائف الجامعة بما يساهم بموا

ومتغيرات سوق العمل، وتوظيف البرامج الجامعية في تحقيق حاجات ومتطلبات المؤسسات الإنتاجية 

المجتمعية، والسعي لتحويل دور الجامعة بالتركيز على مبدأ إيجاد فرص العمل ونشر ثقافة العمل لدى 

ضاء هيئة التدريس لتطوير أداء المؤسسات الخدمية الأجيال، كما لا بد من توجيه البحوث العلمية للطلبة وأع

والمجتمعية، وتطوير البرامج التدريبية لتنمية مهارات الطلبة وأعضاء هيئة التدريس بما يحسن المستوى 

 الاقتصادي، وتسويق المعارض السنوية لتسويق أنشطة الطلبة في مجال تكنولوجيا التعليم.

 ي: بالعمل على دمج التربية البيئية ضمن المقررات الجامعية، ورفع ويمكن تفعيل البعد الاجتماعي والبيئ

مستوى الوعي بالمشكلات السكانية والبيئية التي قد تواجه أفراد المجتمع، وإدماج المفاهيم السكانية وحقوق 

واهر الإنسان في المناهج التعليمية، وتوعية أفراد المجتمع بدور الطلبة وأعضاء هيئة التدريس لمعالجة الظ

الاجتماعية والسلوكية السلبية بتطبيق نتائج الأبحاث في حل المشكلات، وتوجيه الطلبة لخدمة المجتمع، 

والعمل على تفعيل الحوار والتعاون بين مؤسسات التعليم العالي ومراكز البحث العلمي بما يختص بالمشكلات 

 المجتمعية المختلفة.

  تعزيز تقديم الدورات التعليمية والتدريبية لرفع الكفاءات المهنية ويمكن تفعيل البعد الثقافي: بالعمل على

والعلمية لأعضاء هيئة التدريس في أثناء خدمة مختلف مؤسسات المجتمع، كما لا بد من العمل على تنفيذ 

الدورات التدريبية الخاصة بأعضاء هيئة التدريس لمواكبة المستجدات العالمية، والعمل على استضافة 

والكفاءات المحلية والإقليمية للاستفادة من الخبرات والتجارب في مجال التنمية المهنية، وتفعيل  الخبرات

اصدار النشرات والمجلات الدورية التي تنمي ثقافة الأفراد ومؤسسات المجتمع بدور وظائف الجامعة في 

فعيل دور الطلبة وأعضاء هيئة المشاركة المجتمعية، والعمل على إقامة الورش المهنية والندوات الثقافية لت

 التدريس لرفع مستوى وعي أفراد المجتمع.

  ويمكن تفعيل البعد التكنولوجي: بالعمل على الاستفادة من الخبرات العالمية والتكنولوجية لتحسين نوعية الحياة

لتنفيذ البرامج  البشرية للأجيال الحالية والقادمة، وتوفير الوسائل التعليمية وتقنية المعلومات والاتصالات

معلومات لمتابعة التطورات في الالجامعية، والعمل على إنشاء المكتبات الورقية والإلكترونية المرتبطة بشبكة 

مختلف مؤسسات التعليم العالي، والعمل على توفير البنى التحتية من الأجهزة وتقنيات الاتصال الحديث ليسهل 

معارف العلمية بسرعة، والعمل على إنشاء المختبرات حصول الطلبة وأعضاء هيئة التدريس على ال

 الحاسوبية المتقدمة لتنمية معارف ومهارات التعلم الإلكتروني بين الطلبة.

  ويمكن تفعيل البعد السياسي: بالعمل على رفع الوعي بأهمية تطبيق اللوائح والقوانين التي تساهم بتنظيم العمل

ية السياسية للطلبة أو أعضاء هيئة التدريس في البرامج الجامعية، بمؤسسات المجتمع، وتعزيز مبادئ الترب

والعمل على نشر مبادئ وقيم العدالة والسلام داخل الجامعات وخارجها، وتنظيم الأنشطة التي تسهم في تحقيق 

دريس مبدأ المساواة، والعمل على تعزيز قيم الحوار والديمقراطية وتقبل الحوار لدى الطلبة وأعضاء هيئة الت

 في البرامج الجامعية.

 التوصيات
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  دعوة مؤسسات التعليم العالي إلى تبني استراتيجية تعزز وظائف الجامعة، وتستجيب لمتطلبات التنمية

 المستدامة.

 .العمل على استحداث تخصصات تلبي متطلبات التنمية المستدامة، لمواكبة المستجدات العالمية 

 المراجع

دور الجامعة في تحقيق التنمية المستدامة: دراسة لواقع الجامعة (. 2015ابراهيمي، نادية. )

 .282-260(، 1)24 ،مجلة الحكمة للدراسات الاقتصاديةالجزائرية، 

، التنمية المستدامة: مفهومها، أبعادها، مؤشراتها(. 2017أبو النصر، مدحت، ومحمد، ياسمين. )

 المجموعة العربية للتدريب والنشر، مصر.

، التنمية المستدامة في العمارة التقليدية في المملكة العربية السعودية(. 2012يف. )أبو علي، نا

 ، جامعة أم القرى، السعودية.(رسالة ماجستير غير منشورة)

دراسة -دور الجامعة في تحقيق التنمية البشرية المستدامة(. 2017براهيمي، نادية، وسنوسي، علي. )
 ، جامعة محمد بوضياف بالمسيلة، الجزائر.(منشورة رسالة دكتوراه غير)، حالة الجزائر

، مجلة كلية التربية(. دور الجامعة في تحقيق اهداف التنمية المستدامة، 2021البراوي، الزهراء. )

 .280-251(، 1)115جامعة المنصورة، 

 دور الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة في تلبية متطلبات التنمية(. 2016البورنو، أماني. )
، الجامعة (رسالة ماجستير غير منشورة)، المستدامة لديها وسبل تفعيله )الجامعة الإسلامية دراسة حالة(

 الإسلامية، غزة.

، دار صفاء للنشر منهجية البحث العلمي مدخل لبناء المهارات البحثية(. 2014الجبوري، حسين. )

 والتوزيع، عمان

 ، الجنادرية للنشر والتوزيع، عمان.الحديثة التنمية البشرية(. 2017جميل، عبد الكريم. )

 ، الجنادرية للنشر والتوزيع، الأردن.التنمية البشرية الحديثة(. 2017جميل، عبد الكريم. )

مجلة تقويمية،  دراسة-المحلي(. دور جامعة مدينة السادات في خدمة المجتمع 2015الحرون، منى. )
 .295، (1)68، دراسات عربية في التربية وعلم النفس

، دار المناهج اقتصاديات وتخطيط التعليم في ضوء إدارة الجودة الشاملة(. 2014الحريري، رافده. )

 للنشر والتوزيع، عمان.

دراسة حالة بلدية -أبعاد التنمية المستدامة وعلاقتها بالتنمية المحلية(. 2014حسيني، مريم. )
 الجزائر. ، جامعة قاصدي،(رسالة ماجستير غير منشورة)، الحجيرة

(. متطلبات تنمية مهارات المستقبل في الجامعات 2021الخضاري، محمد، والمانع، عبد الله )

 .171-133(، 6)37، جامعة أسيوط-المجلة العلمية لكلية التربيةالسعودية من خلال وظائف الجامعة الثلاث، 

ة من وجهة نظر الأستاذ في (. سبل تفعيل مساهمة الجامعة في التنمية المستدام2020دبابي، بوبكر. )

 .654-645(، 1)12، مجلة الباحث في العلوم الإنسانية والاجتماعيةالجامعة الجزائرية، 

(. تعزيز التعاون ين الجامعات المصرية الحكومية والخاصة لتحسين قدرتها 2018الدجدج، عائشة. )

 .170-99(، 114)29، مجلة كلية التربية جامعة بنهاالتنافسية في مجال البحث العلمي، 

دار المناهج للنشر والتوزيع،  التنمية البشرية بين النظرية والواقع،(. 2015الدعمة، إبراهيم. )

 الأردن.
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، مؤتمر إدارة دور التعليم المفتوح في تحقيق التنمية البشرية في فلسطين(. 2012الدويكات، خالد. )

 الموارد البشرية في المنظمات، جامعة القدس المفتوحة.

(. متطلبات التنمية البشرية في مقررات الدراسات 2017رجب، أماني، والهجرسي، أمل. )

(، 96)32، مجلة كلية التربية بالزقازيق: دراسات تربوية ونفسيةالاجتماعية بالمرحلة الإعدادية المهنية، 

171-270 

أعضاء هيئة (. دور الجامعة في خدمة المجتمع المحلي من وجهة نظر 2012الرواشدة، علاء. )

 .(4)40 مجلة العلوم الاجتماعيةالتدريس فيها، جامعة البقاء التطبيقية نموذجًا، 

دور استراتيجية الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في المؤسسة (. 2014شبلي، إلهام. )
 ، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة فرحات عباس الاقتصادية، الجزائر.الاقتصادية

دراسة حالة -(. دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة في السودان2012الحي، محمد. ) عبد

 (، الأردن.1)16، مجلة جرش للبحوث والدراساتجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، 

(. مساهمة جامعة نجران في التنمية المستدامة من وجهة نظر القيادات 2015العتيبي، منصور. )

 .1002-953(، 3)8، مجلة العلوم التربوية والنفسيةوالإدارية بالجامعة، الأكاديمية 

(. دور التعليم الجامعي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في ضوء رؤية مصر 2018عمر، منى. )

 .253-210(، 3)33، مجلة كلية التربية جامعة المنوفية، 2023

بالجامعات الاهلية السعودية: دراسة حالة  (. تقييم برامج خدمة المجتمع2015العمري، نورة. )

 .192-157(، 1)1، المجلة العربية لدراسات وبحوث العلوم التربوية والنفسيةبجامعة الأمير سلطان، 

(. دور الجامعات العربية غي خدمة المجتمع في ضوء مسؤوليتها 2017العياشي، زرزار. )

 255.(، 32)10 الكوفة، جامعة-الآدابمجلة كلية الاجتماعية، 

(. تحقيق الأنشطة الطلابية لبعض أهداف التنمية المستدامة بالجامعات 2020عيد، محمود. )

، مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسيةالمصرية من وجهة نظر الطلاب: دراسة حالة لجامعة الفيوم، 

5(11 ،)311-397. 

داخلية لكليات التربية في جامعات محافظات تطوير كفاءة العمليات ال(. 2015القوقا، عبد الوهاب. )
 ، جامعة الازهر، فلسطين.(رسالة ماجستير غير منشورة) ،غزة في ضوء متطلبات التنمية المستدامة

استراتيجية مقترحة لتطوير قيادة التغيير في مؤسسات التعليم العالي (. 2017الكردي، زهير. )
 ، الجامعة الإسلامية، غزة.(رسالة ماجستير غير منشورة)، بمحافظة غزة في ضوء مبادئ التنمية المستدامة

(. الدور المأمول من الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية المستدامة، 2018الكردي، ضياء. )

 جامعة النجاح الوطنية، فلسطين.، بحث مقدم لمؤتمر: التنمية المستدامة في ظل بيئة متغيرة

(. تصور مقترح لتفعيل وظائف الجامعات اليمنية في ضوء 2020الكميم، سماح، وعرشان، اتحاد. )

 .206-164(، 7)32، مجلة الأندلس للعلوم الإنسانية والاجتماعيةابعاد التنمية المستدامة، 

(. دور الجامعة في تجسيد التنمية المستدامة: دراسة 2019لخضر، بوساحة، ونسيمة، بحوص. )

(، 1)3، مجلة شعاع للدراسات الاقتصاديةبالمركز الجامعي تيسمسيلت، ميدانية لعينة من الأساتذة الجامعيين 

70-86. 

(. تصور مقترح لتفعيل دور جامعة الوادي في تحقيق التنمية البشرية 2019مبارز، صقر. )

 .176-113(، 1)117 ،هانبمجلة كلية التربية ب، المحليالمستدامة للمجتمع 
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قيق التنمية المستدامة في السودان: دراسة حالة جامعة (. دور الجامعات في تح2015محمد، أحمد. )

 338-315(، 1)16، مجلة جامعة جرش للبحوث والدراساتالسودان للعلوم والتكنولوجيا، 

مجلة العربي (. التنمية المستدامة معارف ومهارات وخبرات المجتمع المدني، 2019محمد، حسين. )
 .146-117(، 1)2 للدراسات والأبحاث،

، (. تطوير البحث العلمي بالجامعات اليمنية في ضوء الخبرات العالمية الحديثة2010ائدة. )مكرد، ع
 أكتوبر، 13-11 المؤتمر العلمي الرابع لجامعة عدن، جودة التعليم العالي نحو تحقيق التنمية المستدامة

 لجمهورية اليمنية.ا

المركز  ،أثره على المجتمعدور الجامعات في تقدم البحث العلمي و(. 2014النويهي، آية. )

 الديمقراطي العربي، مشاريع بحثية.

 .21، المقدمة للدورة التاسعة والستون، البند تقرير الثقافة والتنمية المستدامة(. 2014اليونسكو، )
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 " ذن الجامعة  ي ت ظيف تكن ل  يا التعلي  لتحق   أادال التنمية المستدامة"

 حال  أحمد   ح ال عبي  .

 لملاصا

، الجامعة في توظيف تكنولوجيا التعليم لتحقيق أهداف التنمية المستدامةهدفت الدراسة الى التعرف على دور 

اتبع الباحث المنه  الوصفي القائم على الاطلاع على المراجع والكتب والدوريات العلمية والرسائل العلمية وقد 

. المتخصصة بهدف جمع المعلومات، تم تنظيمها وتحليلها، والتي سوف تساعد في تحقيق هدف الدراسة

وأظهرت نتائ  الدراسة امكانية الجامعات من استخدام التكنولوجيا لتوفير فرص التعليم للجميع بغض النظر عن 

الجنس او العمر او الخلفية الاجتماعية ويمكن انشاء دورات عبر الانترنت والتعلم عن بعد لتحقيق هذا الهدف، 

الطلبة المستقبلية وتجهيزهم لسوق العمل، بواسطة ويمكن للتكنولوجيا في التعليم ان تسهم في تنمية مهارات 

استخدام تقنيات التعلم النشط والتعليم التفاعلي بحيث يتمكن الطلبة من تطوير مهارات الابداع والتفكير النقدي 

ومهارات التكنولوجيا الحديثة. وأوصت الدراسة الى ان تستثمر الجامعات في تكنولوجيا التعليم وتطوير البنية 

ية اللازمة لاستخدامها بشكل فعال، وان تتعاون الجامعات مع المؤسسات والشركات التكنولوجية لتطوير التحت

 وتحسين التكنولوجيا التعليمية.

 الكلماا الممتاحية: الجامعة  تكن ل  يا التعلي   التنمية المستدامة.



 

321 

 

Summary 

The study aims to identify the university's role in employing educational technology 
to achieve development goals 

The teacher followed descriptive lessons on Portuguese on references, books and 
periodicals 

Scientific dissertations and dissertations required to collect information, and it is 
analyzed and analyzed, which will 

Helps achieve study objectives. And the results of the comprehensive study of their 
use 

Technology provides educational opportunities for everyone regardless of gender, 
age or social background 

Online learning can be created to achieve this goal and can be enhanced 

Education should enable the development of students’ future skills and prepare 
them for the labor market, through the use of... 

Smart learning and intelligence techniques so that students can develop creativity 
and thinking skills Summary 

The study aims to identify the university's role in employing educational technology 
to achieve development goals 

The teacher followed descriptive lessons on Portuguese on references, books and 
periodicals 

Scientific dissertations and dissertations required to collect information, and it is 
analyzed and analyzed, which will 

Helps achieve study objectives. And the results of the comprehensive study of their 
use Technology provides educational opportunities for everyone regardless of 
gender, age or social background Online learning can be created to achieve this 
goal and can be enhanced Education should enable the development of students’ 
future skills and prepare them for the labor market, through the use of... 

Smart learning and intelligence techniques so that students can develop creativity 
and thinking skills Cash and modern technology skills. The study recommended 
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that universities invest in technology Education and developing the necessary 
infrastructure to use it effectively, and for universities to cooperate with institutions 

And technology companies to develop and improve educational technology. 

Keywords: university, educational technology, sustainable development. 

 المقدمة:

تُعد  الثورة العلمية التكنولوجية من أهم مظاهر العصر الحديث الفعالة في نقل الأفكار والمعلومات بين الشعوب  

والأفراد والتي ساهمت في التنمية الشاملة للمجتمعات اقتصاديًا وسياسيًا وثقافيًا واجتماعيًا وتربويًا وهو ما كان لهُ الأثر 

ت لضرورة إجراء التعديلات البناءة في النظم التعليمية في مختلف أنحاء العالم لتواكب الأبرز في تشكيل القناعا

 مقتضيات العصر.

إذ دخل استخدام التكنولوجيا التعليمية الحديثة إلى الصفوف الدراسية لكافة المستويات في الدول المتقدمة  

م الحاسوب وهو إحدى هذه التقنيات في التعليم من وأصبح امتلاك مهارات استخدامها إحدى الأساسيات إذ يرتبط استخدا

جانبين، الأول: يتعلق بتعليم مهارات استخدام الحاسوب والثاني استخدامه كوسيلة لعملية التعلم والتعليم في الموضوعات 

  تعليمية تتعلق المختلفة والمستويات التعليمية المختلفة بهدف زيادة فاعلية التعليم وانتاجية التعلم من خلال توفير برام

 بمعلومات وخبرات دراسية محددة.

وكان للتقدم العلمي والتكنولوجي والنمو الاجتماعي والاقتصادي أثره على النظم البيئية وقدرات أنشطة الإنسان  

ن غير الواعية وسوء إدارته للموارد المتاحة إلى الإخلال بالتوازن البيئي وعليه شهد العالم المعاصر ظهور العديد م

التغيرات والأزمات والكوارث البيئية المتمثلة في التلوث بكافة أنواعه )ماء، هواء، تربة،...( ونقص الطاقة وتعقد الأمر 

حتى ليهدد سلامة الأرض وتنوع الحياة البيولوجية عليها، كما هدد حقوق الأجيال القادمة، وكنتيجة لذلك أولت العديد 

مها بما يسمى بى "التنمية المستدامة" وذلك بمجابهة الخطر البيئي الذي بات يهدد من الدول والمنظمات العالمية اهتما

 بقاء الحياة على كوكب الأرض.

وتعود فكرة التنمية المستدامة إلى السبعينات من القرن الماضي حيث قدم التقرير الأول المنبثق عن نادي  

البيئية للنمو الاقتصادي، محدداً بذلك نقاشات حادة بين " ويعني فرضية الحدود 1970روما بعنوان: "حدود النمو عام 

النشطاء البيئيين وأنصار النمو وبعد ذلك اصدر الاتحاد الدولي لحماية الطبيعة تقريرا بعنوان "الاستراتيجية العالمية 
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باسم "التنمية للمحافظة على الطبيعة" وترتب على ذلك إزالة الفوارق المتناقضة بين البيئة والتنمية وعرفت آنذاك 

(، وبموجب ذلك أصبحت التنمية الاقتصادية ملائمة للعدالة 1972الأمم المتحدة عام) الملائمة للبيئة" والتي أقرتها

 (2018،6الاجتماعية وللحذر البيئي. )فتح الله،

ن العشرين، وبرز مفهوم التنمية المستدامة كأحد المفاهيم الأساسية في أدبيات التنمية في الثمانينات من القر  

عام  our common futureفي مستقبلنا المشترك  (Brundtland)وبدأ يزداد شيوعًا عند نُشر تقرير براند تلاند 

( والذي عرف التنمية المستدامة بأنها: التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون المساومة على قدرة الأجيال 1987)

 ( وقد أشار التقرير إلى عدة نقاط منها، أهمها:65 ،2006المقبلة في تلبية احتياجاتهم )سعد، 

 وحدة المصير العالمي على كوكب الأرض، وحدة المجال الحيوي.

تستهلك الموارد الطبيعية التي هي ملك العالم بأكمله، بشكل كبير من قبل بعض الدول فقط دون الأخذ في الاعتبار 

 حق الأجيال القادمة.

جود نسبة كبيرة من سكان ودول العالم التي تعاني الفقر والتي تستهلك أقل من القليل وجود الطرف النقيض أيضًا أي و 

 من الموارد العالمية الطبيعية والبيئية.

ومنذ ظهور تقرير براند تلاند وحتى الوقت الحاضر، شهد العالم فعاليات دولية كثيرة لمناقشة موضوع التنمية المستدامة، 

 ث والمؤتمرات والندوات.تلاحقت فيه الدراسات والأبحا

هي نواة تقدم أي مجتمع لمواكبة ركب الحضارة العالمية ومواجهة  –كمؤسسة تربوية -من جانب آخر تعد الجامعة  

تحديات الحاضر والمستقبل، وإيماناً بالدور المحوري الذي تقوم به الجامعة في ضبط السلوك الإنساني في تعامله مع 

من المبادرات على المستوى الاقليمي والدولي والتي تؤكد على أهمية دور الجامعة في تحقيق النظم البيئية ظهرت العديد 

 وتعزيز التنمية المستدامة.

ويقع على عاتق الجامعات مسؤولية قيادة المجتمع نحو مستقبل مستدام، عن طريق تقديم العلوم والمعارف  

وتدعيم النهضة والتقدم، ومن خلال محاكاة المجتمعات المستدامة والتدريب وتعليم القادة، وتعزيز المشاركة المجتمعية، 

الجامعي على اعتباره نموذج مصغر للمجتمع المحيط أو مختبر للتعلم وإجراء البحوث من أجل تحقيق  في حرمها

 وتعزيز التنمية المستدامة.
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 مشالة الدنااة:

في أي مجتمع، والمدخل الرئيس في تحقيق التنمية  نظرًا لكون التعليم هو الأساس الاستراتيجي لرفع عجلة التنمية

الشاملة المستدامة واحتياجاتها، فيجب على المجتمعات تبنى استراتيجية واضحة يتيح توظيف تكنولوجيا التعليم في 

 مؤسسات التعليم عامة والجامعة خاصة في الاتجاه المأمول.

 وعليه يمكن بلورة مشكلة البحث الحالي في السؤال الآتي:

 ما دور الجامعة في توظيف تكنولوجيا التعليم لتحقيق أهداف التنمية المستدامة؟

 أادال الدنااة:

هدفت الدراسة إلى استقصاء دور الجامعة في توظيف تكنولوجيا التعليم من أجل تحقيق أهداف التنمية  

 المستدامة.

 أامية الدنااة:

 تكمن أهمية الدراسة في عدة اعتبارات أهمها ما يلي:

أن هذه الدراسة تتناول موضوع على درجة كبيرة من الأهمية، وهو التنمية المستدامة فالتنمية المستدامة تعد  -

 هدفاً استراتيجياً للمجتمعات المتقدمة والنامية على حد سواء كونها تجمع مجالات الحياة المتعددة.

ت على ضرورة أجراء المزيد من البحوث أن هذه الدراسة تعد استجابة لتوصيات العديد من الدراسات التي أكد -

 حول واقع الدور الذي تقوم به الجامعات لتوظيف تكنولوجيا التعليم من أجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

المساهمة في حيوية الجامعات على المدى البعيد من خلال التأكيد على ضرورة تعزيز ونشر ثقافة الاستدامة  -

 فيها.

 لي طلاب الجامعات والباحثين المهتمين بموضوع التنمية المستدامة.قد يفيد البحث الحا -

 من ج الدنااة:
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على ضوء تساؤلات الدراسة وتحقيقاً لأهدافها، اتبع الباحث المنه  الوصفي القائم على الاطلاع على المراجع  

ها وتحليلها، والتي سوف والكتب والدوريات العلمية والرسائل العلمية المتخصصة بهدف جمع المعلومات، تم تنظيم

تساعد في تحقيق هدف الدراسة وهو التعرف على دور الجامعة في توظيف التكنولوجيا في التعليم من أجل تحقيق 

 أهداف التنمية المستدامة.

 ماطلحاا الدنااة:

 -التنمية المستدامة: 

صف بمجموعة من الخصائص منها: تعرف التنمية المستدامة بأنها "أحد أنماط التنمية الحديثة نسبياً والذي يت

أن الإنسان فيها هو هدفها وغايتها ووسيلتها، مع تأكيدها على التوازن بين البيئة بأبعادها المختلفة وحرصها 

الحاضر والمستقبل  على تحقيق كل من تنمية الموارد الطبيعية والبشرية دون إسراف وذلك لتلبية احتياجات

ية مع الإبقاء على الخصوصية الثقافية والحضارية لكل مجتمع". )أبو على أساس من المشاركة المجتمعو 

 (.17، 2017النصر محمد، 

وفي ضوء أهداف الدراسة تُعرف التنمية المستدامة بأنها: جملة الالتزامات التي تقوم بها الجامعة اتجاه 

المجتمع الخارجي وذلك من مجتمعها المحلي والمتمثل في )أعضاء هيئة التدريس، والطلاب والعاملين( وكذلك 

القيام بوظائفها الأساسية والمتمثلة في )التدريب، البحث العلمي، وخدمة المجتمع( من أجل توظيف  خلال

 تكنولوجيا التعليم بما يضمن تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

 -تكنولوجيا التعليم:

عرفة والتعلم الإنساني من أجل إثراء التعليم بما ( بأنها توظيف كل ما هو متاح في مجال الم2013عرفها الشرمان، )

 يعود بالنفع على الفرد والجماعة.

لذا تعرف التكنولوجيا: بأنها الاستخدام الأمثل للمعرفة العلمية وتطبيقاتها وتطويعها لخدمة الإنسان ورفاهيته  -

 (.2012)الحيلة، 
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وسائل الاتصال من اجهزة وبرمجيات تعليمية وفي ضوء أهداف الدراسة تعرف تكنولوجيا التعليم: بأنها جميع  -

 يتم استخدامها داخل أروقة الجامعة.

 الأ لا الن رت ذالدناااا السابقة:

 يتناول هذا الفصل عرضا تفصيليا للأدب النظري المتعلق بالدراسة والدراسات السابقة ذات العلاقة. -

 أذجً: الأ لا الن رت:

 -س:تكن ل  يا التعلي  ذااتادام ا  ي التدني

نظرا للتطورات التي يشهدها العالم في مجالات العلوم المختلفة والتي أدت إلى النمو والتطور المستمر الذي لا  -

يقف عند حد، أصبح العالم بأكمله كأنه قرية صغيرة ، بسبب ما قدمته هذه التكنولوجيا من تسهيل لعمليات 

يكون لذلك التطور في وسائل الاتصالات  الاتصالات والتواصل بين العالم، وبالتالي فمن المؤكد أن

والمعلومات أثر مباشر أو حتى غير مباشر على عمليتي التعليم والتعلم، وكان لا بد من إعادة النظر في 

والمتعلم، فلم يعد المتعلم مجرد مستقبل للرسالة والمعلم مجرد مرسل بل أصبحت  المناه  وأدوار كل من المعلم

أكبر وفعال في عملية التعلم فهو مشارك نشط ومتفاعل في العملية التعليمية،  لم له دورالعلاقة تبادلية، فالمتع

ما يشجعه على التفكير الإبداعي، وتنمية التفكير الناقد، ورفع مستوى التحصيل الدراسي، وزيادة دافعية المتعلم 

 (.2012للتعلم )الحيلة )

نولوجيا التعليم الحديثة قاصرا على التلقين والإلقاء، ( أن دور المدرس لم يعد في ضوء تك2008ويری نبهان ) -

بل أصبح دوره أكبر وأشمل في العملية التعليمية التربوية، فهو المصمم، والمبرم  التربوي الذي يوظف جميع 

معطيات التقنية لخدمة الأغراض التعليمية، فاستعماله الأمثل لتكنولوجيا التعليم ومستجداتها التعليمية 

ن فاعلية المدرس، ويُسهم في نشر أكبر قدر ممكن من التعليم لأكبر قدر من الطلبة بوقت سيضاعف م

 أقصر وبأفضل طريقة ممكنة.

( على أن ظهور تكنولوجيا التعليم بمفهومها الحديث قد أسهم بشكل أو بآخر في تطوير 2000ويؤكد حكيم ) -

على أنها أدوات للتدريس يمكن استخدامها في بعض العملية التعليمية، فتكنولوجيا التعليم لم يعد ينظر إليها 
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الأوقات، والاستغناء عنها في أوقات أخرى، فالنظرة الحديثة لتكنولوجيا التعليم ضمن العملية التعليمية، تقوم 

على أساس تصميم جميع جوانب عملية التعليم والتعلم وتنفيذها، وتعد تكنولوجيا التعليم عنصرًا من عناصر 

ا يعني أن اختيار تكنولوجيا التعليم يسير وفق نظام تعليمي متكامل، ألا وهو أسلوب النظم الذي النظام، وهذ

 يقوم على عمليات أربع المدخلات والعمليات والمخرجات ومن ثم التغذية الراجعة

 -اماا التكن ل  يا  ي التعلي :

منها: إسهامها في تعليم أعداد كبيرة  ( أن هناك سمات متعددة للتكنولوجيا في التعليم2010يرى عبد الحميد ) -

من الطلبة في وقت قصير دون قيود المكان والزمان كما تعد إمكانية تبادل الحوار والنقاش واستخدام العديد 

من مساعدات التعليم والوسائل التعليمية والتي قد لا تتوافر لدى العديد من المتعلمين من الوسائل السمعية 

فوري والسريع، والتعرف على النتائ  وتصحيح الأخطاء، وتشجيع التعلم الذاتي والمشاركة والبصرية، والتقييم ال

الجماعية بين الزملاء، وتعدد مصادر المعرفة نتيجة الاتصال بالمواقع المختلفة على الانترنت ومراعاة الفروق 

لتي تساعد على تقريب المسافات الفردية لكل متعلم نتيجة الذاتية في الاستخدام )جهاز واحد أمام كل متعلم(،وا

وأنها أيضا تنمي الجانب الإبداعي لديهم، ونشر اتصال المتعلمين،  والحصول على المعلومة وقت حدوثها،

 مما يحقق التوافق بين الفئات المختلفة ذات المستويات المتساوية والمتوافقة.

أهمها: أنها تجعل التعليم أكثر تشويقا  ( إلى أن للتكنولوجيا في التعليم سمات عديدة2002وأشار الموسى )

ومتعة، والابتعاد عن الرتابة والملل في التعليم التقليدي، وإمكانية تبادل الخبرات بين المدارس والجامعات والمراكز 

 البحثية والمؤسسات التعليمية، وتتسم بسهولة وسرعة تحديث المحتوى المعلوماتي، ودعم الابتكار والإبداع للمتعلمين.

إن من سمات التكنولوجيا في التعليم اختصار الوقت الذي لا يكفي عند استخدام المعلم الطريقة التقليدية، 

وتسهل حصول المتعلم على الإجابة من المعلم عن طريق المراسلة بالوسائل الحديثة، ومراسلة المتعلمين فيما بينهم عن 

 حل المشكلات وتقليل الأعباء على المعلم.طريق البريد الإلكتروني، ومواقع التواصل الاجتماعي ل

 أادال ااتادا  التكن ل  يا  ي التعلي 

 ( إلى مجموعة من أهداف استخدام التكنولوجيا في التعليم وهي:2004أشار سلامة )
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  .رفع مستوى قدرات المعلمين في توظيف تقنية التكنولوجيا في الأنشطة العلمية كافة 

 ع الفئات العمرية مع مراعاة الفروق الفردية بين الطلبة. تقديم التعليم الذي يناسب جمي 

 .نشر التقنية الحديثة في المجتمع وجعله مجتمعا إلكترونيا 

 .تطوير دور كل من المعلم والمتعلم في العملية التعليمية حتى يتواكب مع متطلبات العصر 

 .سد النقص في إعداد المعلمين المتخصصين 

 فتاح مع الآخرينالمساعدة على التواصل والان 

 .تحقيق مستوى وأداء وظيفي عال ورفع مستوى الإنتاجية للهيئة التعليمية التربوية 

 .سرعة تطوير المناه  والبرام  بما يتواكب مع متطلبات العصر 

 .توسيع دائرة الاتصال بالطالب عن طريق شبكات الاتصال العالمية والمحلية 

 متطلباا التكن ل  يا  ي التعلي 

( أن التكنولوجيا في التعليم تتطلب توفير الإمكانات المادية، مثل: )أجهزة الحاسوب 2004ليح )ذكر الف

وملحقاتها وأجهزة العرض الإلكترونية، وشبكة للاتصال عبر الانترنت، والفضائيات والمكتبة الإلكترونية والقاعات 

ة التعلم وإدارة المحتوى الإلكتروني وأنظمة التحكم والأثاث المناسب، وتوفير البرمجيات التعليمية مثل: )تطبيقات لإدار 

والسيطرة للأجهزة التابعة للشبكة(، وإن تطبيق التكنولوجيا في التعليم يتطلب إجراء تدريب للمعلم والمتعلم على حد سواء 

الفنية على مهارات التعامل مع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وعلى البرمجيات التعليمية، وتوفير الكوادر 

المتخصصة بتشغيل وصيانة الأجهزة المتعلقة بتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات والتدريب عليها، كما ينبغي وجود 

 تخطيط ومنهجية مدروسة لتطبيق التكنولوجيا في التعليم من خلال الاستفادة من تجارب الدول في هذا المجال.

 -الإطان المماهيمي ذالمكرت للتنمية المستدامة:

 -    التنمية المستدامة:مم

تنوعت التعريفات التي تناولت مفهوم التنمية المستدامة لتغطي كافة مجالات التنمية؛ وعليه قسم أبو النصر 

 ( مفهوم التنمية المستدامة إلى مايلي:83 – 82:  2017ومحمد )

 المم    اجتتاا ت: -أ
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 ا: وبموجبه يأخذ مفهوم التنمية المستدامة نمطين أساسيين هم

  النمط الأول: في دول الشمال الصناعية، ويعني: خفض عميق ومتواصل في استهلاك هذه الدول من الطاقة

 والموارد الطبيعية وإحداث تحولات جذرية في الأنماط الحياتية السائدة.

 ن الأكثر النمط الثاني في الدول الفقيرة والنامية، ويعني: توظيف الموارد من أجل رفع المستوى المعيشي للسكا

 فقراً في الجنوب. 

المفهوم الاجتماعي الإنساني: ويعنى السعي من أجل استقرار النمو السكاني ووقف تدفق الأفراد على المدن وذلك  /ب

من خلال تطوير مستوى الخدمات الصحية والتعليمية وتحقيق أكبر قدر ممكن من المشاركة الشعبية في التخطيط 

 للتنمية.

: ويعنى التنمية ذات القدرة على الاستمرار والتواصل في استخدامها وحمايتها للموارد الطبيعية وخاصة ج/ المفهوم البيئي

الزراعية والحيوانية والمحافظة على تكامل الإطار البيئي في تنظيم الموارد البيئية والعمل على تنميتها في العالم بما 

 يؤدي إلى مضاعفة المساحات الخضراء على الأرض.

مفهوم التقني )التكنولوجي( : ويشير إلى ذلك النمط من التنمية الذي ينقل المجتمع إلى عصر من الصناعات د/ ال

والتقنيات النظيفة التي تستخدم أقل قدر ممكن من الطاقة والموارد وتنت  الحد الأدنى من الغازات الضارة، حتى يتسنى 

 الحد من التلوث وتحقيق استقرار المناخ.

 نمية المستدامة:مبا ئ الت -2

 (:207 – 206، 2017هناك أربعة مبادئ أساسية تقوم عليها التنمية المستدامة، وهي )رجب والهجرسي، 

 : أي مقدرة البشر على القيام بنشاطات منتجة وخلاقة.  Productivityأ/ الإنتاجية 

 ن أي عوائق أو تمييز. أي تساوي الفرص المتاحة أمام أفراد المجتمع دو  Social Equalityب/ المساواة 

أي عدم إلحاق الضرر بالأجيال القادمة، سواء بسبب استنزاف الموارد الطبيعية وتلويث  Sustainabilityج/ الاستدامة 

البيئة، أو الديون العامة التي يتحمل عبئها الأجيال اللاحقة، أو بسبب عدم الاكتراث بتنمية الموارد البشرية؛ مما يخلق 

 المستقبل نتيجة خيارات الحاضر. ظروفاً صعبة في
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فالتنمية تتم بالناس وليس فقط من أجلهم، مما أوجب عليهم المشاركة بشكل تام في  Empowermentد/ التمكين 

 القرارات والإجراءات التي تشكل حياتهم.

 -. أبعا  التنمية المستدامة:3

 ( :302: 281، 2010تتمثل أبعاد التنمية المستدامة فيما يلى )مرداوي، 

أ/ البعد الاقتصادي: ويتعلق بالانعكاسات الراهنة والمستقبلية للاقتصاد على البيئة؛ حيث يطرح مسألة اختيار وتمويل 

التقنيات الصناعية في مجال توظيف الموارد الطبيعية وإنتاج السلع والخدمات بشكل مستمر، كما يتعلق بتحديد حصة 

والمساواة في توزيع هذه الموارد، وإيقاف تبديد الموارد من قبل الدول المتقدمة الاستهلاك الفردي من الموارد الطبيعية 

 ومراعاة الدول الفقيرة. 

ب/ البعد الاجتماعي )الإنساني(: ويتعلق بالاستثمار الأمثل للموارد البشرية، وتوفير وتحسين الخدمات الصحية 

اث توازن في توزيع السكان وتحسين خصائصهم وتحقيق والتعليمية لجميع فئات المجتمع، وتعزيز مكانة المرأة وإحد

 استقرار في النمو الديموغرافي.

ج/ البعد البيئي: ويتمثل في المحافظة على النظم البيئية والاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية والحد من إتلاف التربة 

 ية المناخ من الاحتباس الحراري.واستخدام المبيدات وتدمير الغطاء النباتي والمصايد، وصيانة المياه وحما

د/ البعد التكنولوجي: ويركز على التحول إلى تكنولوجيات أنظف وأكفأ تقلل من استخدام الطاقة والموارد وتعمل على 

 الحد من الغازات والملوثات وتدفق النفايات.

 -أهداف التنمية المستدامة :

 -الي، يصنف الباحث أهداف التنمية المستدامة إلى ما يلي:في ضوء الأبعاد السابقة وتماشياً مع أهداف البحث الح

وتتعلق بإقامة بنية اقتصادية قوية من خلال الاستغلال الأمثل للموارد المتاحة، وزيادة معدل  -أ/ الأهداف الاقتصادية:

 الدخل السنوي، وتحقيق تنمية شاملة لكافة قطاعات الدولة ) الزراعة، الصناعة السياحة.. إلخ(. 

وتتضمن تعزيز قيم العدالة والمساواة والقضاء على الفقر والجهل والمرض وتحسين نوعية  -الأهداف الاجتماعية: ب/

 حياة الأفراد.
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 وتتعلق بالمحافظة على قدرة النظم البيئية وتنمية الموارد ومجابهة حدة التلوث. -ج/ الأهداف البيئية:

ولوجيا الحديثة في خدمة أهداف المجتمع دون إلحاق أي ضرر بيئي وتتعلق بتوظيف التكن -د/ الأهداف التكنولوجية:

 أي استخدام تقنيات ومنتجات صديقة للبيئة.

 

 

 -الدناااا السابقة:

( بعنوان: دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة في "السودان" دراسة حالة جامعة ٢٠١٥دراسة محمد،احمدادم)

 السودان للعلوم والتكنولوجيا"

هذه الدراسة إلى التعرف على برام  التنمية المستدامة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ودورها في  هدفت

تحقيق التنمية المستدامة بالسودان، وكذلك الوقوف على أهم التحديات التي تواجه تحقيق هذا الدور، وقد اعتمد الباحث 

فرد من عمداء ( ۳۰۰ستبانة وطبقها على عينة بلغ قوامها )في دراسته على المنه  الوصفي التحليلي، وقام ببناء ا

ورؤساء أقسام وأساتذة وطلاب كليات جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا وأفراد من المجتمع المدني، وقد توصلت 

ي تهدف إلى الدراسة إلى عدة نتائ  أهمها: أن أبرز برام  التنمية المستدامة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا والت

تحقيق التنمية بالسودان هي )برام  علوم الغابات البرام  التربوية برام  البحث التطبيقي(، وأن أهم دور لجامعة السودان 

للعلوم والتكنولوجيا في تحقيق التنمية المستدامة هو تخري  الكوادر في التخصصات المختلفة، تأهيل أساتذة للعمل 

امة محاضرات وورش عمل لإفراد المجتمع والطلاب في نشر الثقافة الأسرية والمجتمعية( ، بمراحل التعليم المختلفة، إق

أما بالنسبة لمعوقات وتحديات التنمية المستدامة في السودان، فقد تمثلت في )ضعف الإمكانات المالية، الخلافات 

 والحروب القبلية، ضعف مصادر التمويل(.

مة جامعة نجران في التنمية المستدامة من وجهة نظر القيادات ( بعنوان: "مساه٢٠١٥دراسة العتيبي )

 الأكاديمية والإدارية بالجامعة".
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هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة مساهمة جامعة نجران في التنمية المستدامة واعتمد الباحث في دراسته  

القيادات الأكاديمية والإدارية بالجامعة،  من( ۱۱۳على المنه  الوصفي التحليلي واستخدم أداة الاستبانة وطبقها على )

النتائ  التي توصل إليها: أن درجة مساهمة جامعة نجران في التنمية المستدامة كانت متوسطة، وقوة درجة  ومن أبرز

لتنمية المساهمة تمثلت في التنمية الاقتصادية، ثم التنمية التعليمية، ثم التنمية الإدارية، ويلي ذلك التنمية الصحية، ثم ا

الاجتماعية، ثم التنمية البيئية، وأخيراً التنمية الثقافية، ومن النتائ  التي توصلت إليها الدراسة أيضا أنه لا توجد فروق 

ذات دلالة إحصائية في استجابات عينة الدراسة تعزى لمتغيرات طبيعة العمل والمؤهل العلمي، في حين توجد فروق 

 الخبرة لصالح الخبرة الأقل. ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير 

"أثر استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال على اداء المؤسسات الصغيرة  (:۲۰۰۷دراسة شادلي شوقي )

 والمتوسطة الجزائرية".

هدفت الدراسة إلى تقييم كثافة وطرق استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال وأثرها على مستويات الأداء في  

%( على 29توسطة والصغيرة، حيث توصلت الدراسة إلى أن معدل استخدام التكنولوجيا لا يتجاوزه )المؤسسات الم

مستوى المؤسسات الجزائرية وهي درجة تتناسب ودرجة امتلاكها لهذ التكنولوجيا طرديا وحجم المؤسسة، أما عن تأثيرها 

ة الخدمات المقدمة للزبائن، وسهولة تداول فقد تبين أنه يبرز في تخفيض تكاليف الاتصال والتروي ، وتحسين جود

 المعلومات التنسيق والتوسع إلى السوق المحلية.

" تكنولوجيا المعلومات والاتصال وأثرها على إدارة الموارد البشرية دراسة ( :۲۰۰۷دراسة عبد الرحمن القري )

 حالة جامعة محمد بوضياف بمسيلة".

ه تكنولوجيا المعلومات على أداء الموارد البشرية كأحد أهم الوظائف هدفت الدراسة إلى تحديد الأثر الذي تترك

في المؤسسة الجزائرية، توصلت الدراسة إلى ضرورة تفعيل جانبين هما: الاهتمام بالمورد البشري في المؤسسة وترقية 

 هذه الوظيفة حسب استخدام تكنولوجيا المعلومات.

لوجيا المعلومات والاتصال على تفعيل تنمية الخدمات المالية" "أثر تكنو  ( :۲۰۱۲دراسة محمد جاب الله ) ) 

 دراسة حول كفاءة شركات التأمين وأفاق استثمارها الإلكتروني.
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تهدف الدراسة إلى الوقوف وادارك الإيجابيات والسلبيات الخاصة بذلك، والتي تؤثر على واقع تكنولوجيا  

دمات في هذ الشركات حيث بينت النتائ  أنه توجد وفرة في الإمكانات المعلومات في الجزائر، على فعاليات وتنمية الخ

المتعلقة بتكنولوجيا المعلومات على مستوى الشركات لكن دون الاستغلال الأمثل كالوصول للمزايا التي تمكن المؤسسة 

 من زيادة منافستها وانتشارها بزيادة استثماراتها.

 قا ياً: الدناااا الأ نبية

 (Escrigas, and others   2011ر يجا  ذآ رذل .  نااة ااا١

 بعنوان: تعزيز التنمية المستدامة من قبل مؤسسات التعليم العالي في جنوب الصحراء الأفريقية.

هدفت الدراسة إلى تعزيز التنمية المستدامة من قبل مؤسسات التعليم العالي في جنوب الصحراء الأفريقية، من 

الجامعية الرئيسة، والتي تشمل الإدارة المؤسسية، والتعليم والتعلم والبحث العلمي، وأنشطة  خلال التركيز على العمليات

التوعية، وقد اتبعت الدراسة المنه  المسحي، حيث قامت بعرض وتحليل البيانات من خلال استطلاع على الإنترنت تم 

(، واتحاد الجامعات الأفريقية IAUولية للجامعات )اطلاقه من قبل شبكة الجامعة العالمية للابتكار )جوني(، والرابطة الد

جامعة، وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائ ، منها: أن الجامعات الأفريقية تواجه ( ۷۳جامعة أديس أبابا، وطبق على )

 بعض التحديات التي تحول دون تحقيق التنمية المستدامة، كنقص الموارد البشرية، وانعدام وجود الوعي مما ترتب عليه

 تدنى مستوى المشاركة والاستدامة بالجامعات.

 (:Ekene,and Salah   2015 نااة شك ن ذا لح 

 بعنوان "دور مؤسسات التعليم العالي في تعزيز التنمية المستدامة في كينيا".

استهدفت الدراسة الكشف عن دور كلية مارست الجامعية الدولية في تعزيز التنمية المستدامة في كينيا، من 

ل عرض رؤيتها وأهدافها وبرامجها، وأهم التحديات التي تواجهها وسبل مجابهتها، وقد اعتمدت على المنه  النوعي، خلا

خريجين، ( ۱۰( موظفين، و )٥( فردا )۱٥واستخدمت أداة المقابلة، وأداة تحليل الوثائق واشتملت عينة الدراسة على )

العوائق التي تحول دون تحقيق التنمية المستدامة، منها نقص وتوصلت الدراسة إلى أن الكلية تواجه مجموعة من 

 الموارد المالية، ومحدودية البرام  وقلة إقبال الطلاب عليها.
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 تعق ش عا  على الدناااا السابقة:

 أوجه التشابه: تشابه البحث الحالي مع الدراسات السابقة في تناول موضوع دور الجامعة في التنمية المستدامة.

ختلاف : اختلف البحث الحالي مع الدراسات السابقة في منه  البحث حيث اتبع الباحث المنه  الوصفي القائم أوجه الا

على الاطلاع على المراجع والكتب والدوريات العلمية والرسائل العلمية المتخصصة بهدف جمع المعلومات، تم تنظيمها 

التعرف على دور الجامعة في توظيف التكنولوجيا في وتحليلها، والتي سوف تساعد في تحقيق هدف الدراسة وهو 

 التعليم من أجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

أوجه الاستفادة: استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة، في تحديد وصياغة مشكلة البحث، وكذلك تحديد المنه  

 ختيار الأساليب البحثية المناسبة.المتبع ، كما ساهمت هذه الدراسات في إثراء الإطار النظري، وا

 -النتااج ذالت صياا :

تكنولوجيا التعليم تلعب دورا حاسما في تحقيق أهداف التنمية المستدامة وتلعب الجامعات دورا رئيسا في توظيف هذه 

يف تكنولوجيا التكنولوجيا لتحقيق تلك الاهداف وفيما يلي النتائ  التي توصلت اليها الدراسة حول دور الجامعة في توظ

 التعليم لتحقيق أهداف التنمية المستدامة :

توفير فرص التعليم للجميع :حيث يمكن للجامعات استخدام التكنولوجيا لتوفير فرص التعليم للجميع بغض  -1

النظر عن الجنس او العمر او الخلفية الاجتماعية ويمكن انشاء دورات عبر الانترنت والتعلم عن بعد لتحقيق 

 .هذا الهدف

تحقيق جودة التعليم : تستطيع الجامعات توظيف التكنولوجيا لتقديم تعليم ذو جودة عالية حيث يمكن استخدام  -2

 التطبيقات والبرمجيات التعليمية لتحسين العملية التعليمية وجعلها أكثر فاعلية ومثمرة.

ارات الطلبة المستقبلية تطوير مهارات الطلبة: حيث يمكن للتكنولوجيا في التعليم ان تسهم في تنمية مه -3

وتجهيزهم لسوق العمل، بواسطة استخدام تقنيات التعلم النشط والتعليم التفاعلي بحيث يتمكن الطلبة من تطوير 

 مهارات الابداع والتفكير النقدي ومهارات التكنولوجيا الحديثة .
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يئة مناسبة للابتكار والبحث العلمي تعزيز الابتكار والبحث العلمي: حيث يوفر استخدام التكنولوجيا في التعليم ب -4

من خلال توفير الجامعات للمختبرات المتقدمة وموارد بحثية متاحة عبر الانترنت لتحفيز الطلبة والباحثين على 

 اجراء البحوث وتطوير الابتكارات.

مكن للخريجين التعلم مدى الحياة : يمكن للجامعات استخدام التكنولوجيا لتعزيز فرص التعلم مدى الحياة،حيث ي -5

 والمحترفين من تطوير مهاراتهم ومواصلة التعلم من خلال الدورات والبرام  عبر الانترنت. 

 -الت صياا :

 -بنا  على اسه النتااج ي صي الباح  بمايلي :

 ان تستثمر الجامعات في تكنولوجيا التعليم وتطوير البنية التحتية الازمة لاستخدامها بشكل فعال.-

امعات دورات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس والطلبة لتعلم كيفية استخدام تكنولوجيا التعليم ان توفر الج-

 بشكل جيد.

 ان تتعاون الجامعات مع المؤسسات والشركات التكنولوجية لتطوير وتحسين التكنولوجيا التعليمية. -

 للتعلم واجراء البحوث  ان توفر الجامعات موارد مفتوحة ومجانية عبر الانترنت للطلبة والباحثين -

ان تضمن الجامعات توافر التكنولوجيا المناسبة لجميع الطلبة بغض النظرعن الوضع الاقتصادي او -

 الجغرافي.

لذلك يعتبر توظيف تكنولوجيا التعليم بشكل فعال له دور كبير في تحقيق أهداف التنمية المستدامة ويمكن أن 

 تالي يمكن أن يمهد الطريق لتنمية مستدامة ومزدهرة.يجعل التعليم أكثر شمولية وجودة وبال

 أذجً: المرا إ العربية

تفعيل دور البحوث التربوية لتحقيق استراتيجية التنمية المستدامة للبحث العلمي ( ۲۰۲۰. إبراهيم زكريا سالم سليمان )1

 ، يناير. ٢١، مجلة البحث العلمي في التربية ع(۲۰۳۰)رؤية مصر )
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( . دور الجامعة في تحقيق التنمية المستدامة : دراسة لواقع الجامعة الجزائرية مجلة الحكمة ٢٠١٥نادية ). ابراهيمي، 2

 ، الجزائر، مؤسسة كنوز الحكمة للنشر والتوزيع.  ٢٤للدراسات الاقتصادية ، ع 

ؤشراتها المجموعة التنمية المستدامة: مفهومها وأبعادها وم(. ۲۰۱۷. أبو النصر، مدحت و محمد ياسمين مدحت .)3

 العربية للتدريب والنشر.

"إدارة الجودة في مجال البحث العلمي بالجامعات"، المؤتمر العلمي الدولي الأول  ( .۲۰۱۳أبو زيد، مجدى محمد ) 4.

ية بعنوان : رؤية استشرافية لمستقبل التعليم في مصر والعالم العربي في ضوء التغيرات المجتمعية المعاصرة ، كلية الترب

 فبراير . ۲۱ - ۲٠، في الفترة ۱، ج ۱جامعة المنصورة، م 

التنمية البيئية والتنمية المستدامة، ورقة بحثية مقدمة في المؤتمر العربي الرابع (. ۲۰۰۵. أبو شريح نبيل إسماعيل )5

 ( نوفمبر . ٢٤-٢٠للإدارة البيئية حول التنمية المستدامة والإدارة المجتمعية المنامة البحرين في الفترة )

التنمية المستدامة: مدخل تكاملي لمفاهيم الاستدامة وتطبيقاتها مع التركيز ( ۲۰۱۵. البريدي عبد الله عبد الرحمن )6

 على العالم العربي الرياض المملكة العربية السعودية العبيكان للنشر.

يات الحاضر والمستقبل : دراسة حالة حدود التنمية المستدامة في الاستجابة لتحد(. ۲۰۰۹. حمدانی، محى الدين )7

 الجزائر، رسالة دكتوراه كلية العلوم الاقتصادية وعلوم التيسير جامعة الجزائر.

متطلبات التنمية البشرية في مقررات الدراسات  (۲۰۱۷رجب، أماني على السيد و الهجرسي، أمل معوض ). 8

 ، يوليو.  ٩٦، ع ۱ية بالزقازيق دراسات تربوية ونفسية، ج الاجتماعية بالمرحلة الإعدادية المهنية مجلة كلية الترب

اقتصاديات البيئة مشكلات البيئة التنمية الاقتصادية التنمية المستدامة الإسكندرية، دار (. ۲۰۱۵الريفي، حامد ). 9

 التعليم الجامعي.

ضمن بحوث المؤتمر  (. التنمية المستدامة والإصحاح البيئي في مصر، بحث مقدم٢٠٠٦سعد کامل کمال ). 10

. العبد الله، 11إبريل ( ۱۲-۱۱السنوي للعلوم الاجتماعية والتنمية فى مصر، كلية الآداب جامعة القاهرة، في الفترة )
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( علوم الإعلام والاتصال في الوطن العربي: رؤية نقدية للتجربة البحثية، بيروت، لبنان، دار ۲۰۱٦می وآخرون .)

 النهضة العربية.

(. مساهمة جامعة نجران في التنمية المستدامة من وجهة نظر القيادات الأكاديمية 2015ي، منصور ). العتيب12

 والإدارية بالجامعة مجلة العلوم التربوية والنفسية، جامعة القصيم السعودية.

مصر  دور التعليم الجامعي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في ضوء رؤية( ۲۰۱۸. عمر، منى عرفة حامد )13

 والتوزيع، الطبعة الأولى. س 33، مجلة كلية التربية جامعة المنوفية، م  ۲۰۳۰

 (، وسائل الاتصال والتكنولوجيا في التعليم، عمان: دار الفكر للطباعة1996. سلامة، عبد الحافظ محمد )14

 والنشر.

مرحلة الأساسية في منطقة لواء بني كنانة ( واقع استخدام التقنيات التعلمية في مدار ال2007. أحمد، ديما عبد الله )15

 من وجهة نظر المعلمين، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة ال البيت المفرق الأردن

(، تحديد معوقات استخدام الوسائل التعليمية في التعليم العام بالمملكة العربية السعودية من 2000حكيم، أحمد ). 16

قة، بحث مقدم إلى ندوة تكنولوجيا التعليم المنعقدة في كلية التربية جامعة الملك خلال مراجعة نتائ  الدراسات الساب

 سعود.

(، معوقات استخدام التعلم الإلكتروني من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة 2011. الحوامدة محمد )17

 البلقاء التطبيقية، مجلة جامعة دمشق.

تطبيقات الحاسوب والوسائط المتعددة في التعليم، عمان، دار البداية للنشر  (20103. سلامة، عبد الحافظ محمد )18

 والتوزيع.

 (، تكنولوجيا التعليم المعاصرة وتطوير المناه  عمان دار وائل للنشر. 2013. الشرمان عاطف أبو جهيد )19

وجهة نظر المشرفين التربويين  (، أهمية ومعوقات استخدام المعلمين للتعليم الإلكتروني من2007. الشمري فواز ،)20

 بمحافظة جدة رسالة ماجستير غير منشورة جامعة ام القرى مكة المكرمة، السعودية. 
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( معوقات استخدام الحاسوب في تعليم اللغة العربية للصفوف الثلاثة الأولى من وجهة 2009العمري، أكرم ،). 21

 نظر معلميهم في مديرية تربية اربد الأولى.

( ، مدى حاجة كتب التربية الإسلامية للصفوف الثلاثة الأولى للوسائل التعلمية من وجهة 2003ي، حازم ). الزعب22

 نظر المعلمين في محافظة اربد رسالة ماجستير غير منشورة ، جامعة اليرموك، اربد، الأردن.

 قا يا: المرا إ الأ نبية:

Deborah, L. & Liza. D. (2007) integrating computer technology in to classroom, journal. 

Of Education, Technology 5 (3). 9-18. 

Fable, C. (1998) Technology use by collages of education faculty and factors 

influencing integration of technology in program" Dissertation Abstract international 

29(70) 2.457.  

How, k. (2004) The important technological competencies need by secondarily school's 

teachers and the applying them. Dissertation Abstract international. 62 (1) 657-658. 

Navarro. And Rodriguez. (2012) Factors affecting the use of an e & Learning 

portal at university. Journal of Educational Computing Research. 46 (1) pp: 85- 

103. 
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فاعلية برنامج التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات الحسابية لدى 

طالبات صعوبات التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات 

 )دراسة حالة(

 لأخضرعبير مروان ا

 الملخص:

هدفت هذه الدراسة للتعرف على فاعلية برنام   التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات الحسابية 
لدى طالبات صعوبات التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات. استخدمت الباحثة المنه  

طالبات ملتحقات بغرفة المصادر وتم  4الواحدة، حيث تكونت عينة الدراسة من التجريبي واتبعت تصميم المجموعة  شبه
 اختيارهم بطريقة قصدية من مدرسة بيسان الأساسية للبنات في محافظة الخليل من مستوى الصف الثالث الأساسي.

والتأكد من صدق الأداة قامت الباحثة بإعداد الأدوات التالية: الإختبار القبلي والبعدي والتتبعي لمهارات الحساب  
وثباتها. كما واستخدمت الباحثة كلًا من الأدوات التالية وفق نماذج معدة من قبل وزارة التربية والتعليم )دائرة التربية 
الخاصة( دولة فلسطين، وهي: نموذج تفريغ الحقيبة التشخيصية الأكاديمية، الخطط التربوية الفردية، الخطط التعليمية 

 ذج تكوين المجموعات، سلم المتابعة اليومية، نموذج تحضير الدروس اليومي.الفردية، نمو 

وتوصلت الدراسة الى النتائ  التالية: فاعلية برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات الحسابية 
ات مابين القياس القبلي والبعدي لدى طالبات صعوبات التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبن

لصالح القياس البعدي، فاعلية برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات الحسابية لدى طالبات 
صعوبات التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات مابين القياس البعدي والتتبعي لصالح 

كما وأشارات النتائ  إلى: تحسن طالبات عينة الدراسة بعد تطبيق برنام  التفكير الرياضي )الحسي  القياس التتبعي.
المعرفي(، وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلى التدرج في عرض الحصة من  المحسوس إلى شبه المحسوس فالمجرد، 

درة الطالبة في إجراء العلميات تحسن قوالتنوع في استخدام المحسوسات وربط المحسوسات بالتفكير الرياضي، 
الحسابية: )الطرح، الضرب، القسمة( باتباع الطرق الخاصة، كما وساهم البرنام  في رفع التحصيل الأكاديمي لدى 
الطالبات، زيادة ثقة الطالبة بنفسها، المشاركة في الصف العادي بدون خوف، زيادة دافعيتها للتعلم والإهتمام بمتابعة 

 .وادها الدراسيةدروسها ببقية م
توصي الباحثة بإجراء المزيد من الدراسات والبحوث فيما يتعلق باستخدام برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في 
معالجة صعوبات تعلم الحساب للصفوف الأخرى، وإشراك الأسر في البرام  التربوية الموجهة للطلبة ذوي صعوبات 

 .ة في المنزلالتعلم ليتسنى لهم متابعة الطالب

bstract: 

The Effectiveness of Using the Sensory Cognitive Mathematical Thinking Program in 

Addressing Mathematical Difficulties Among Female Students with Learning 

Disabilities Enrolled in the Resource Room at Beesan Elementary School for Girls: a 

Case Study 

The study aimed at identifying to The Effectiveness of Using the Sensory Cognitive 

Mathematical Thinking Program in Addressing Mathematical Difficulties Among Female 
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Students with Learning Disabilities Enrolled in the Resource Room at Beesan Elementary 

School for Girls. The researcher employed a quasi-experimental method and followed a 

one-group design. The study sample consisted of 4 students in the resource room, selected 

purposively from at Beesan Elementary School for Girls in Hebron Governorate, at the 

level of third grade. 

 The researcher prepared the following tools: pre-test, post-test, and follow-up test for 

assessing mathematical skills and ensuring the validity and reliability of the instrument. 

The researcher also utilized various tools provided by the Palestinian Ministry of Education 

and Higher Education (Special Education Department), including the academic diagnostic 

portfolio template, individual educational plans, individual teaching plans, group formation 

template, daily monitoring scale, and daily lesson plan template. 

 The study found the following results: The Effectiveness of Using the Sensory Cognitive 

Mathematical Thinking Program in Addressing Mathematical Difficulties Among Female 

Students with Learning Disabilities Enrolled in the Resource Room at Beesan Elementary 

School for Girls, in both the pre-test and post-test measurements, favoring the post-test. 

The Effectiveness of Using the Sensory Cognitive Mathematical Thinking Program in 

Addressing Mathematical Difficulties Among Female Students with Learning Disabilities 

Enrolled in the Resource Room at Beesan Elementary School for Girls, in both the post-test 

and follow-up measurements, favoring the follow-up measurements. The study also 

indicated that the students' performance improved after implementing the program, 

attributed to the progression from concrete to semi-concrete to abstract content in the 

lessons, the varied use of sensory materials, and connecting sensory experiences with 

mathematical thinking. Furthermore, the program contributed to enhancing the students' 

ability to perform arithmetic operations (subtraction, multiplication, division) using 

specific strategies. Additionally, it resulted in increased academic achievement, enhanced 

self-confidence, participation in regular classes without fear, increased motivation for 

learning, and interest in following up on other subjects. The researcher recommends 

conducting further studies and research regarding the use of the Cognitive Sensory-Motor 

Mathematical Thinking program in addressing arithmetic difficulties in other grade levels. 

Moreover, involving families in educational programs aimed at students with learning 

disabilities would enable them to support and follow up on their children's progress at 

home. 

 مقدمة الدراسة 1.1

تعد التربية الخاصة من الموضوعات الحديثة في ميدان التربية، وتؤكد على ضرورة الإهتمام بذوي الإعاقة بما يتضمن 
تكييف المناه  وطرق التدريس وإعداد البرام  التربوية بما يتلاءم مع احتياجاتهم وقدراتهم بهدف الوصول بهم إلى 

وللتربية الخاصة فئات مختلفة ومتعددة منها: )الإعاقة العقلية، والإعاقة السمعية، ت. الإستقلالية والإعتماد على الذا
 الإعاقة البصرية، واضطرابات النطق والتواصل، والاضطرابات السلوكية، وصعوبات التعلم، والإعاقة الحركية، والتوحد(.

، حيث 2001سم التربية الأمريكي لعام وتعد فئة صعوبات التعلم أحد أكبر فئات التربية الخاصة، حسب تقديرات ق
 51.1تشكل فئة صعوبات التعلم أكثر من نصف الطلبة المعرفين والمخدومين ضمن التربية الخاصة، أي ما يعادل )

 (.2011%( من مجموع الطلبة ذوي الحاجات الخاصة في عمر المدرسة. )الخطيب وآخرون، 
ة انتشاراً، وتشير أحدث إحصاءات قسم التربية الخاصة في مديرية تعد صعوبات التعلم من أكثر فئات التربية الخاص

( طالب وطالبة 481وصل إلى ) 2022التربية والتعليم في محافظة الخليل إلى أن عدد طلبة غرف المصادر لعام 
 ( إناث. 266( ذكور و)215منهم )
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جموعة غير متجانسة، إلا أن لديهم ( إلى أن الأفراد ذوي صعوبات التعلم يشكلون م2011ويشير الخطيب وآخرون )
مشكلة أساسية تجمعهم جميعاً وهي عدم القدرة على التعلم بنفس الطريقة والكفاءة التي يتعلم بها أقرانهم العاديون بالرغم 
من أنهم يتمتعون بقدرات ذكائية عادية، في حين أن أدائهم الأكاديمي ينخفض وبشكل ملحوظ عن مستوى القدرات 

تي يمتلكونها. وبعضهم يواجه مشكلات جمة في تعلم الرياضيات، في حين أن أكثرهم يعاني من مشكلات في الذكائية ال
 تعلم واتقان القراءة والكتابة.

( في صعوبة في قراءة الأرقام والتمييز بين منازل الرقم، 2012وتتمثل صعوبات تعلم الحساب كما يراها سهيل ) 
عوبة في تذكر الحقائق الرياضية، وصعوبة في تذكر بعض خطوات العمليات صعوبة في نسخ الأرقام والمسائل، ص

 الحسابية، صعوبة في فهم المسائل الحسابية والتمييز بين إشاراتها، صعوبة في تحويل المسألة المكتوبة إلى أرقام. 
يدة، وقد حقق الأطفال لقد تم استخدام الخبرات المجردة والوسائل الحسية الملموسة في تعليم الرياضيات لسنوات عد

والكبار نجاح من خلال أسلوب الوسائل الحسية الملموسة، وفشل في عالم العمليات الحسابية حيث كان لديهم مشاكل 
تطبيقية، وحتى يمكن تطبيق هذه المهارات على المشاكل الوظيفية، فقد كان التصور الذهني هو الربط المفقود لتذكر 

 (2015خلال أسلوب الوسائل الحسية الملموسة. )يحيى، المفاهيم التي تم تعلمها من 
( على أهمية البرام  التربوية للأفراد ذوي صعوبات التعلم، ومن أهمها برنام  التفكير الرياضي 2015وتؤكد يحيى )

كل )الحسي المعرفي(، وفيه يطلب من الأفراد عندما تصبح لديهم معرفة بالعمليات المجردة، ويوجهون لنقل خبرتهم بش
مقصود إلى صورة ذهنية أو رمزية، إذ يتصورون المجردة واللغة ذات الصلة في مخيلتهم وبذلك يطبقون التصور الذهني 

 المدم  مع اللغة على الحساب، ويطورون عمليات حسية معرفية لفهم واستخدم المنطق في الحساب العقلي والمكتوب. 
رياضي )الحسي المعرفي( لمعالجة الصعوبات الحسابية لدى طالبات لذا ارتأت الباحثة أن تستخدم برنام  التفكير ال

صعوبات التعلم الملتحقات بغرفة المصادرفي مدرسة بيسان الأساسية للبنات، وذلك بالإعتماد على القاعدة الأساسية 
ي للأرقام واللغة التي تهتم بتقديم المعلومات للطالبة عن طريق قنوات حسية متعددة وربطها بالتصوير الذهني أو الرمز 

 بصورة شبه محسوسة، وصولًا إلى تنمية معارف الفرد وتطوير إدراكه ضمن المجرد.
 مشالة الدنااة 2.1

نبعت مشكلة الدراسة من خلال عمل الباحثة كمعلمة غرفة مصادر في مدرسة حكومية، حيث وجدت أن هناك فروقاً 
فة المصادر مع وجود أنماط متنوعة من التعليم تميز كل طالبة فردية بين قدرات طالبات صعوبات التعلم الملتحقات بغر 

عن الأخرى، وبالتالي فإن استراتيجية تدريس واحدة غير كافية لهم. مما دفع الباحثة لإيجاد برنام  متكامل قائم على 
ولا بد من المهارات الحسية والمعرفية ينتقل بتدريسه لهم من )المحسوس، شبه المحسوس، المجرد(. ومن هنا كان 

استخدام برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات الحسابية لدى طالبات صعوبات التعلم. 
التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات وتتحدد مشكلة الدراسة في ما يلي: استقصاء فاعلية برنام  

 قات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات.الحسابية لدى طالبات صعوبات التعلم الملتح
 أادال الدنااة 3.1

الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات الحسابية لدى هدفت الدراسة للتعرف على فاعلية برنام  التفكير الرياضي )
 طالبات صعوبات التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات.

 الدنااة أامية 4.1
  الأامية الن رية:

التي  -على حد علم الباحثة-تعد هذه الدراسة الأولى على مستوى فلسطين والثانية على مستوى الوطن العربي .1
تمكنت من استخدام برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة صعوبات التعلم الحسابية لدى 

 مصادر. طالبات صعوبات التعلم الملتحقات بغرفة ال
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تكمن الأهمية النظرية للدراسة من خلال ما ستضيفه من معلومات جديدة الى المعرفة الإنسانية والمكتبات في  .2
 توفير إطار نظري حول البرام  التدريبية اللازمة لعلاج صعوبات تعلم الحساب.

 الأامية التطبيقية: 
الدراسات فيما يتعلق باستخدام برنام  التفكير تفتح الدراسة آفاقاً أمام الباحثين لإجراء مزيد من البحوث و  .1

 الرياضي )الحسي المعرفي( في علاج صعوبات تعلم الحساب.
توفر الدراسة الحالية برنام  قائم على التفكير الرياضي ) الحسي المعرفي( يمكن الإستفادة منه في رفع  .2

 تحصيل الطالبات وخفض فرص التأخر الدراسي لديهم.
راسة في تقديم معلومات ذات أهمية تتعلق بكيفية إعداد وتصميم برام  تربوية تناسب قد تساعد نتائ  الد .3

 احتياجات وقدرات طلبة صعوبات التعلم.
تسهم الدراسة الحالية في إضافة معرفة علمية ومعرفية للأهل والأخصائيين العاملين في مراكز التربية الخاصة  .4

  .والباحثين في الاستفادة من الأدوات والبرنام
 أائلة الدنااة: تسعى الدنااة الحالية ل  ابة عن السرا  الرايس: 5.1

ما فاعلية برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة الصعوبات الحسابية لدى طالبات صعوبات التعلم 
 الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات؟

 محد اا الدنااة 6.1
 شري: الطالبات الملتحقات بغرفة المصادر ) الصف الثالث الأساسي(المحدد الب

 ( 2022/2023المحدد الزماني: الفصل الثاني )الفترة الدراسية الثالثة والرابعة(  للعام الدراسي )
 المحدد المكاني: مدرسة بيسان الأساسية للبنات 

 ماطلحاا الدنااة 7.1
 Mathematical Computation and) ( للرياضياتOn Cloud Nineبرنام  )بر امج التمك ر الرياتي: 

Reasoning:) " وهو برنام  تصور ذهني وتعبيري للرياضيات، وقد تم تطويره من قبلKimbery Tuley & Nanci 
Bell  ،يحفز هذا البرنام  القدرة على التصور الذهني وعلى التعبير عن المفاهيم الأساسية في العمليات الرياضية ."
تكون التصورات المفهومة والعددية مدمجة مع اللغة وتطبق على الحساب الرياضي وحل المشاكل مع التأكيد  بحيث

 (2015على الإستنتاج الرياضي والحساب الرياضي. )يحيى، 
هو عبارة عن الطريقة التي سيتم استخدامها في تدريس الطالبات وتتكون من بر امج التمكي الرياتي  ش رااياً( : 

ة من المهارات والأنشطة المنظمة التي سوف يتم بها تدريب الطالبات الملتحقات بغرفة المصادر من مستوى مجموع
 طالبات لمعالجة الصعوبات الحسابية لديهم.  4الصف الثالث والبالغ عددهم 

الحسابية، قد  هي اضطراب في إجراءات العمليات الحسابية وتتحدد في تعلم المفاهيم الرياضية" الاع باا الحسابية:
تظهر هذه الصعوبات من خلال عدة فئات منها صعوبات الحساب اللفظية، صعوبات الحساب اللغوية، صعوبات 

 ( منقول بتصرف2012الحساب الكتابية، صعوبات الحساب الحياتية، صعوبات الحساب المجردة". )سهيل، 
ية لدى الطالبات الملتحقات بغرفة المصادر، تتضمن هي مشكلات في المهارات الحسابالاع باا الحسابية  ش رااياً(:  

 صعوبة في إجراء العمليات الحسابية الأربعة وهي: )الطرح، الضرب، القسمة(. 
هي عبارة عن غرفة صفية ملحقة بالمدرسة العادية، مجهزة بالأثاث والوسائل والألعاب التربوية، وتداوم لر ة الماا ن: 

داوم الطلبة في غرفة المصادر دوام جزئي في مادتي اللغة العربية والرياضيات، أما باقي بها معلم/ة التربية الخاصة، وي
الحصص فتكون في الصف العادي، ويقوم معلم/ة التربية الخاصة بتقييم الطلبة وبناء خطط تربوية فردية لكل طالب 
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وعات خاصة. )دليل معلم التربية تتناسب مع احتياجاته وقدراته، ويأتي الطلبة لغرفة المصادر بشكل فردي أو مجم
 (2014الخاصة في فلسطين، 

هي الغرفة الصفية التي تضم الطالبات الملتحقات بغرفة المصادر واللواتي تم تشخصيهم لر ة الماا ن  ش رااياً(: 
واحتياجاتهم، باستخدام الحقيبة التقييمية لمهارات الرياضيات، وتم إعداد الخطط التربوية والتعليمية لهم ضمن قدراتهم 

 وسوف يتم تدريسهم باستخدام برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي(.
 التط ن التانياي لم دال صع باا التعل : 1.1.2

بفضل البروفسور سامويل كيريك،  1963في ابريل من عام   Learning Disabilityظهر اصطلاح صعوبات التعلم 
تمر شيكاغو. وقد تطور الميدان بصورة مذهلة منذ ذلك التاريخ، حيث شهد الذي أطلق هذا الإصطلاح لأول مرة في مؤ 

زيادة في عدد الطلبة ذوي صعوبات التعلم، وزيادة في برام  إعداد المعلمين المختصين بصعوبات التعلم، وتوسعت 
شمل المدارس الثانوية الخدمات المقدمة لهؤلاء الطلبة، حيث بدأت الخدمات على مستوى المدراس الإبتدائية ثم اتسعت لت

(. كما شهد مجال صعوبات التعلم 2011والخدمات المقدمة للراشدين من ذوي صعوبات التعلم. )الخطيب وآخرون، 
تطوراً هاماً خلال النصف الثاني من القرن الماضي )القرن العشرين(، وكانت أكثر التطورات أهمية هي تعاظم وتزايد 

أفراد المجتمعات بحق الجميع في الحصول على فرص تعليمية متكافئة. وقد شكلت الوعي لدى الأجيال المتعاقبة من 
( وفي الوقت 2007تلك التوجيهات دعماً متزايداً للفكر النظري والبحثي لمجال صعوبات التعلم. )القمش والمعايطة، 

دائهم الأكاديمي وهو اتجاه الراهن يركز أدب صعوبات التعلم على تقصي تأثير تعليم الطلبة الاستراتيجيات لتحسين أ
منبثق عن النظرية المعرفية بالإضافة إلى الأساليب السلوكية التي أثبتت فعاليتها في معالجة الصعوبات التعليمية والتي 

 (2011يمثلها أسلوب التدريس المباشر. )الخطيب وآخرون، 
 ين: ( صعوبات التعلم إلى نوع2014ويصنف بطرس )تانيف صع باا التعل :  2.1.2

: هي الصعوبات التي تتعلق بالوظائف الدماغية، وبالعمليات العقلية والمعرفية التي يحتاجها صع باا التعل  النمااية. 1
الطفل في تحصيله الأكاديمي. وتقسم إلى نوعين هما: صعوبات أولية تتمثل بالإنتباه، والإدراك والذاكرة. وصعوبات 

 فهم واللغة الشفوية.ثانوية تتمثل بالتفكير، والكلام، وال
 : وهي صعوبات القراءة والكتابة والحساب، وتنت  عن الصعوبات النمائية.. صع باا التعل  الأكا يمية2 

  سش ا تشان صع باا التعل  3.1.2
( إلى اختلاف التقديرات حول أعداد ونسبة انتشار صعوبات التعلم اختلافاً كبيراً، وتتراوح تلك 2012يشير سهيل ) 

%، ويعود السبب في ذلك عدم وضوح التعريفات من جهة، وعدم توافر اختبارات متفق عليها 30-%1يرات ما بين التقد
( أن السبب في ذلك يعود إلى اختلاف المعايير المستخدمة في 2011من جهة أخرى. ويضيف الخطيب وآخرون )

التعلم، فكلما كانت المعايير متشددة أكثر كلما تحديد أهلية الطلبة لتلقي الخدمات التربوية الخاصة تحت مظلة صعوبات 
 قلل ذلك من نسب الانتشار والعكس صحيح.

 ( الأسباب إلى أربع فئات عامة، وهي:2014يصنف الخطيب والحديدي )أابالا صع باا التعل :  4.1.2
جة الأولى تقدم بعض الأدلة فالدراسات العلمية التي أجريت حول التوائم المتطايقة والأقارب من الدر الأابالا الج نية: .1

 على أن العوامل الجينية تلعب دوراً سببياً في الصعوبات التعلمية.
يفترض الباحثون أن التلف الدماغي البسيط يشكل احد الأسباب الأساسية المحتملة لصعوبات  الأابالا الب  ل  ية:. 2

 التعلم.
ل تحسسية لبعض المواد الغذائية أو أنها تنت  عن خلل في تنت  صعوبات التعلم عن ردود فع الأابالا الب  بيماذية:. 3

 وظائف الناقلات العصبية أو في سرعة السيالات العصبية.
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يؤكد بعض الباحثين أن الصعوبات التعلمية ترتبط بعوامل خطر بيئية، مثل: الإشعاع والتدخين  الأابالا الب ئية:. 4
 والكحول والعقاقير.

( الخصائص 2011: يصنف الخطيب وآخرون ) بية للأ را  ذذت صع باا التعل الااااص النمسية ذالسل 5.1.2
 العامة للأفراد ذوي صعوبات التعلم إلى: 

تتمثل بصعوبات القراءة والكتابة والحساب. مشكلات الحساب تتمثل بصعوبات في مشا ا التحا ل الأكا يمي:   .1
 ، حل المسائل الحسابية اللفظية.إجراء العمليات الحسابية )الجمع، الطرح، الضرب، القسمة(

وتتمثل بمشكلات بالإدراك البصري والإدراك السمعي، مشا ا  ي الإ ناك الحسي ذالإ ناك الحربي ذالتآلن:  .2
 بالإضافة إلى مشكلات في استخدام العضلات الدقيقة والعضلات الكبيرة.

ت الانتباه، والقهرية، والنشاط الزائد، ويتصف يظهر الطلبة مشاكل تتمثل بتشتاتطراباا الإ تباه ذالنشاط ال ااد:   .3
 هؤلاء الطلبة بعدم المحافظة على انتباههم لفترة طويلة أثناء تأدية المهام المختلفة. 

 : تتمثل بمشكلات الذاكرة قصيرة المدى ومشكلات الذاكرة العاملة.المشا ا المعرةية ذما ذنا  المعرةية ذالساكر   .4
تتمثل برفض الأقران، وتدني مفهوم الذات لديهم، ضعف الإدراك الاجتماعي  معالية: المشا ا اج تمالية ذالإ   .5

 لديهم، ولا يدركون متى يكون سلوكهم مزعجاً للآخرين. 
يعتقدون بأن الظروف الخارجية هي التي تسيطر على حياتهم كالقدر والحظ، وقد يظهر هؤلاء مشا ا الدا عية:  .6

 وهو الميل إلى الإستسلام وتوقع الأسوأ. الطلبة ما يعرف بالعجز المتعلم
 ( بعضاً منها:2015: تذكر يحيى )البرامج الترب ية للطلبة ذذت صع باا التعل  6.1.2

 Mathematical Computation and  ( للرياتيااOn Cloud Nineبر امج التمك ر الرياتي   
Reasoning :) تطويره من قبل "وهو برنام  تصور ذهني وتعبيري للرياضيات، وقد تمKimbery Tuley & 
Nanci Bell "  يحفز هذا البرنام  القدرة على التصور الذهني وعلى التعبير عن المفاهيم الأساسية في العمليات

الرياضية، بحيث تكون التصورات المفهومة والعددية مدمجة مع اللغة وتطبق على الحساب الر وحل المشاكل مع 
ياضي والحساب الرياضي. يعتمد هذا البرنام  على النظرية التي تشير إلى أن الرياضيات التأكيد على الإستنتاج الر 

هي تفكير )ترميز ثنائي( بالأعداد،  يعتمد على التصور الذهني واللغة، كما أن القراءة والتهجئة هي تفكير بالحروف 
تصور الذهني للمساعدة في العمليات يعتمد على التصور الذهني واللغة، وكلتا العمليتين تتطلب دم  اللغة مع ال

 الأساسية والتطبيقية. 
: هو  التا ن الرم ت العد ت  الأ  ا / التماص ل( ويتطلب الترميز الثنائي في الرياضيات، مظهرين أو جانبين هما:

 3مثل مفهوم فإننا نعرف أن ي 3أحد العلميات المعرفية الأساسية الضرورية لفهم الرياضيات، مثلًا: عندما نرى العدد 
: الفهم وحل المشكلة والعلميات  . تا ن المم     الكل/ الجشتالت(نقاط ...( 3تفاحات،  3قروش،  3لشيء ما ) 

الحسابية في الرياضيات القدرة على القيام بالعملية الجشتالتية الكلية، حيث تتطلب المهارة الرياضية القدرة على رؤية 
لي فهم العملية التي تمثل الإحساس بالمنطق الرياضي، وفي حين يسبب الضعف في الصورة الكبيرة الجشتالتية وبالتا

 التصور الذهني مشاكل في الإستنتاج والرياضيات، فإن القوة في التصور الذهني تكون هي الأساس للرياضيات.
ت لإختبار حقائق يتكون البرنام  من ثلاث خطوات رئيسية لتطوير الإستنتاج الرياضي والعلميات الحسابية: عمليا

الرياضيات، التصور الذهني واللغة لتجريد الحقائق في النظام الحسي، العمليات الحسابية لتطبيق الرياضيات على حل 
المشاكل. في هذا البرنام  يطلب من الأفراد عندما تصبح لديهم معرفة بالعمليات المجردة ويوجهون لنقل خبرتهم بشكل 

ية. إذ يتصورون المجردة واللغة ذات الصلة في مخيلتهم وبذلك يطبقون التصور الذهني مقصود إلى صورة ذهنية أو رمز 
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 المدم  مع اللغة على الحساب، ويطورون عملية حسية معرفية لفهم واستخدام المنطق في الحساب العقلي والمكتوب.
والإستلاف، حقائق الجمع والطرح،  ويعلم البرنام  المفاهيم الرياضية التالية: خط الأعداد، المسائل اللفظية، الحمل

 القيمة المكانية والكسور العشرية والعادية، الضرب والقسمة.
 التعق ش على الدناااا السابقة المتعلقة ببر امج التمك ر المنطقي  الحسي المعر ي(: 2.2

الأداء  رفة ( التي هدفت  إلى مع2022دراسة أجوستيني وآخرون ) مع اتمقت الدنااة الحالية من ح   اد  ا
الر ِّياضي المكون من سلسلة من المهارات العددي ة والرياضي ة )الفطري ة منها والمشتق ة من التَّدريب الرسمي كذلك( 
بالإضافة إلى بعض القدرات المعرفي ة العامة، والتي في حالة عدم كفايتها، يمكن أن تؤثر تأثيرًا متتاليًا في تعلُّم 

كر هي محور المراجعة المنهجية الحالية، أُجريت عملية المراجعة وفقًا لبيان الر ِّياضيات، كانت هذه الم هارات آنفة الذ ِّ
PRISMAتأثير طويل الأمد على حياة  ( التي هدفت إلى أن التعليم الرسمي له2022زاكاروبولوس وآخرون ) ، ودراسة

( التي هدفت إلى 2022ونسون وآخرون )الفرد ويتمثل ذلك في معالجة المهارات الضعيفة في الرياضيات، ودراسة ج
تعزيز الإستيعاب المفاهيمي ومهارت حل المشكلات في تأثيرات الدافع المعرفي الاخلي على الإنخراط في المهام 

( التي هدفت إلى تنمية مهارات الكتابة الهجائية وعادات 2020بصل )الرياضية المعرفية الصعبة.  وكما في دراسة 
و دراسة المغاصبة  لمرحلة الإبتدائية من خلال برنام  مقترح قائم على التعلم المستند إلى الدما ،العقل لدى تلاميذ ا

( التي هدفت إلى الكشف عن فاعلية برنام  تعليمي قائم على استراتجية الحواس المتعددة في معالجة صعوبات 2020)
من خلال تطبيق برنام  الرياضيات اللمسي تعلم الرياضيات لدى طلبة غرف المصادر في لواء الأغوار الجنوبية 

(Touch Math و .)( التي هدفت لمعرفة فاعلية برنام  تدريبي لتنمية الذكاء المنطقي 2020دراسة بن عتيبة )
( إلى الكشف عن 2019الرياضي لدى التلاميذ ذوي صعوبات التعلم بالمرحلة الإبتدائية، كما وهدفت دراسة الهمص )

( لتنمية مهارات التفكير الرياضي لدى طالبات الصف التاسع الأساسي PBLمي قائم على المشاريع )فاعلية برنام  تعلي
(  إلى تنمية التفكير المنطقي لدى أطفال ذوي صعوبات التعلم من خلال برنام  قائم 2019بغزة. وهدفت دراسة نعمان )

على مدى فاعلية برنام  قائم على  ( إلى التعرف2018على أدوات مينتيسوري، كما وهدفت دراسة الحساوي )
استراتيجية الحواس المتعددة في علاج صعوبات تعلم الحساب لدى تلميذات الصف الثاني الإبتدائي، وهدفت دراسة 

( إلى التعرف على فاعلية برنام  تدريبي قائم على بعض استراتيجيات التصور العقلي في 2018الضويحي وأبو زيد )
وكما في دراسة أبو عطايا و أبو حمادة ى التلميذات ذوات صعوبات التعلم بمدينة الرياض. علاج صعوبات التذكر لد

( التي هدفت إلى التعرف على فاعلية برنام  مقترح قائم على التدريس لجانبي الدما  لتنمية التحصيل 2018)
إلى بحث فاعلية استخدام التي هدفت ( 2018والإتجاهات نحو الرياضيات لدى طلاب الصف الثامن، ودراسة جودة )

الواقع المعزز في تنمية مهارات حل المشكلات الحسابية والذكاء الإنفعالي لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية ذوي صعوبات 
( إلى التعرف على فاعلية برنام  قائم على الأنشطة المتكاملة في 2017وهدفت دراسة صومان ) تعلم الرياضيات.

( إلى التعرف إلى فاعلية 2016جية لطفل ما قبل المدرسة في الأردن، كما وهدفت دراسة أمين )إكساب المفاهيم التوبولو 
برنام  أنشطة تعليمية لتنمية بعض مهارات التفكير لدى ذوي صعوبات التعلم النمائية في رياض الأطفال، ودراسة 

لى تحصيل واتجاهات طلبة الصف ( التي هدفت إلى التعرف على أثر توظيف أنماط التفكير الرياضي ع2014صبح )
( 2012كما وهدفت دراسة ماناما وآخرون )الثامن الأساسي في الرياضيات في المدارس الحكومية في محافظة نابلس، 

إلى البحث في العلاقات بين عدد من القدرات المعرفية وثلاثة مجالات لمهارات الرياضيات ) المعرفة والتطبيق وحل 
  وفي إطار متعدد المتغيرات. المشكلات( في وقت واحد

(، 2020(، ودراسة المغاصبة )2021مع دراسة صابر )ذاتمقت الدنااة الحالية بااتادام ا المن ج التجريبي كما 
اتمقت الدنااة الحالية من ح   التامي  المتبإ ذا   تامي  المجم عة التجريبية (. في حين 2019ودراسة نعمان )

 (.2016(، ودراسة أمين )2020(، ودراسة بصل )2020(، ودراسة المغاصبة )2021) دراسة صابركما في ال احد ( 
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(، ونعمان 2020(، ودراسة بن عتيبة )2020مع دراسة المغاصبة ) اتمقت الدنااة الحالية من ح   مجتمإ الدنااة
 (.2013(، ودراسة جودة )2018(، ودراسة الحساوي )2019)

كما في دراسة نعمان   ناا الاغ ر  ذا  ما يتم  مإ ع نة الدنااة الحاليةي حظ اعتما  بعض الدناااا على الع
( تكونت عينة الدراسة 2016أطفال من ذوي صعوبات التعلم، ودراسة أمين ) 10( حيث بلغت عينة الدراسة 2019)

ذوي بنات( من  4بنين، و 6أطفال ) 10( حيث تكونت عينة الدراسة من 2021( أطفال، ودراسة صابر )10من )
 صعوبات التعلم النمائية الأولية.

وذلك تبعا للمتغيرات التي تناولتها كل دراسة، حيث اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة  المستادمةتن عت أ ذاا الدنااة 
( قام الباحث بإعداد 2020( حيث أعدت الباحثة اختبار صعوبات التعلم النمائية، ودراسة المغاصبة )2021صابر )

( حيث استخدمت الباحثة اختبار تحصيلي 2020ياضيات لقياس مهارات الجمع والطرح، ودراسة بن عتيبة )اختبار الر 
( 2019( استخدمت الباحثة اختبار مهارات التفكير الرياضي، ودراسة نعمان )2019في الرياضيات. ودراسة الهمص )

( أعد الباحثان اختبار 2018وأبو حمادة )استخدمت الباحثة مقياس التفكير المنطقي الرياضي، ودراسة أبو عطايا 
( أعدت 2018( أعدت الباحثة اختبار تحصيلي قبلي وبعدي، ودراسة جودة )2018تحصيلي، ودراسة الحساوي )

)تحديد المعلومات الضرورية في المشكلة، الباحثة قائمة بمهارات حل المشكلات الحسابية اشتملت على خمس مهارات 
لعمليات الحسابية والرياضية المناسبة، إجراء العمليات الحسابية المطلوبة بطرقة صحيحة، تحديد المطلوب، تحديد ا

( استخدمت الباحثة بطارية الكشف عن ذوي صعوبات التعلم النمائية )إعداد سهير 2016إيجاد النات (، ودراسة أمين )
قبلي الوارد في دراسة ( استخدمت الباحثة الإختبار ال2014(، ودراسة صبح )2011كامل وبطرس حافظ،

 (.2011)هزيم،
(، 2020( ودراسة بوردافود وآخرون )2022جونسون وآخرون ) اتفقت الدراسة الحالية من حيث النتائ  مع دراسة

(، 2018(، ودراسة الضويحي وأبو زيد )2019(، ودراسة نعمان )2019(، ودراسة الهمص )2020ودراسة بن عتيبة )
(، ودراسة زانغ وفان 2018جودة )(، ودراسة 2018(، ودراسة الحساوي )2018ة )دراسة أبو عطايا و أبو حماد

 (.2012ماناما وآخرون )(، ودراسة 2014(، دراسة صبح )2017وآخرون )
)تصميم المجموعة الواحدة( نظراً لملائمته لأغراض هذه  اعتمدت الباحثة المنه  شبه التجريبيمن ج الدنااة:  1.3 

 الدراسة.
: تكون من جميع الطالبات الملتحقات بغرفة مصادر مدرسة بيسان الأساسية للبنات البالغ عددهم الدنااةمجتمإ  2.3
 طالبة. 22

( طالبات ملتحقات بغرفة المصادر من مستوى الصف الثالث، واللواتي تم 4تكونت من )ع نة الدنااة:  3.3
ات تعلم في الحساب، وتم اختيارهم بالطريقة القصدية. تشخيصهم باستخدام الحقيبة التقييمية لمهارات الرياضيات بصعوب

 ( ت ليإ أ را  ع نة الدنااة1.3ذيش ر الجدذ  نت   
 (: ت ليإ أ را  ع نة الدنااة ذ اااا   الديمغراةية1.3 دذ  
 المدناة العمر الطالبة

 مدناة بيسال الأاااية للبناا 8 ق
 مدناة بيسال الأاااية للبناا 8 لا
سال الأاااية للبناامدناة بي 8    
 مدناة بيسال الأاااية للبناا 8  

 متغ راا الدنااة: 4.3
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 طريقة التدريس )برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي((.المتغ ر المستقل:  1.4.3
  معالجة الصعوبات الحسابية.المتغ ر التابإ:  2.4.3

 أ ذاا الدنااة: 5.3
 معدة من قبل وزارة التربية والتعليم دولة فلسطين: الأدوات التي استخدمتها الباحثة وفق نماذج

نموذج الخطة التعليمية الفردية، نموذج تكوين المجموعات، الخطط التربوية الفردية، نموذج تفريغ الحقيبة التشخيصية، 
 سلم المتابعة اليومي.تحضير الدروس اليومي، 

 الأ ذاا التي أعدت ا الباحثة:
( 10( أسئلة لقياس )10ارات الحساب لدى طالبات عينة الدراسة، وتكون الإختبار من )لقياس مه اج تبان القبلي:.1

باستلاف أفقياً، تمييز مفهوم الضرب،  9999باستلاف عمودياً، طرح ضمن  9999طرح  ضمن ) مهارات، وهي:
(، الضرب ضمن العشرات، الضرب ضمن 9(، ضرب منزلة مع منزلة ضمن )5ضرب منزلة مع منزلة ضمن )

لمئات، تمييز مفهوم القسمة، قسمة عدد على عدد بدون باق، قسمة عددين على عدد بدون باقٍ(. وذلك لهدف تحديد ا
 جوانب القوة لتعزيزها وجوانب الضعف للإفادة منها في إعداد الخطط التربوية والتعليمية الفردية. 

التي تحققت خلال الفترة الدراسية الثالثة، وتكون لقياس مهارات الحساب لدى طالبات عينة الدراسة .اج تبان البعدت: 2
باستلاف عمودياً، تمييز مفهوم الضرب،  9999طرح ضمن )( مهارات، وهي: 4( أسئلة لقياس )4الإختبار من )

 ((. 9(، ضرب منزلة مع منزلة ضمن )5ضرب منزلة مع منزلة ضمن )
لفترة الدراسية الرابعة لدى عينة الدراسة، وتكون لقياس مهارات الحساب التي تحققت خلال ا.الإ تبان البعدت: 3

( مهارات، وهي: )الضرب ضمن العشرات، الضرب ضمن المئات، تمييز مفهوم 4( أسئلة لقياس )4الإختبار من )
 القسمة، قسمة عددين على عدد بدون باقٍ(( 

لطالبات عينة الدراسة اللواتي حصلن  لقياس مهارات الحساب التي تتحققت بعد المعالجة التتبعية الإ تبان التتبعي:. 4
على متوسطات حسابية متوسطة في نتائ  الإختبار البعدي نهاية الفترة الثالثة ونتائ  الإختبار البعدي نهاية الفترة 

 الرابعة.
قامت الباحثة بالتأكد من صدق الأدوات من خلال عرضهم على  محكمين من أصحاب الخبرة صدق الأ ا :  6.3

من تخصص التربية الخاصة والمناه  والأساليب. وتم الأخذ بآراء المحكمين في مدى ملائمة أسئلة والاختصاص 
 (1مر   ملح  نت   الإختبار لطبيعة المهارات التي تم قياسها، ومدى انسجام صياغة الأسئلة لعينة البحث. 

( 0.912نباخ ألفا، وبلغت قيمته )تم حساب معامل ثبات الأداة باستخدام معاملات الثبات كرو قباا الأ ا :  7.3
 ( طالبات من خارج عينة الدراسة ولديهم صعوبات تعلم في مجال الحساب.4وتكونت العينة الإستطلاعية من )

استخدمت الباحثة برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( وذلك بهدف معالجة صعوبات الما   التعليمية:  8.3
( حصة تعليمية بواقع حصتين أسبوعياً لمدة شهرين في الفترة الدراسية الثالثة الواقعة 12وتكون البرنام  من )الحساب، 
( حصص من 5(. والفترة الدراسية الرابعة استمرت لمدة شهر ونصف  بمعدل )26/3/2023-29/1/2023ما بين )
 (22/5/2023-9/4/2023تاريخ ) 

 ملي للبر امج تشتمل على :ما  اا البر امج: تامت الباحثة بلعدا   طة للتطب   الع
قامت الباحثة بإشتقاقها من نقاط الضعف التي ظهرت بعد  تحديد الأادال الترب ية العامة لم اناا الرياتياا: -1

تطبيق الإختبار القبلي على طالبات عينة الدراسة، كما وتم اشتقاقها من الحاجات التدريبية اللازمة للطالبة، ويتم 
أل +المعل السل بي+ الطالش/ + الم مة+ ت صياغتها وفق الأهداف السلوكية )تنفيذها خلال فصل. حيث تم

. وتتمثل الأهداف التربوية العامة بما يلي: )أن تطور الطالبة مهاراتها ظرل ماال ذلمال+ معيان للنجاح+ شرط(
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تمييز مفهوم باستلاف عمودياً وأفقياً باستلاف،  9999في مجال الرياضيات المتعلقة في )طرح الأعداد ضمن 
(، 9(، ضرب الأعداد ضمن منزلة مع منزلة ضمن )5الضرب، ضرب الأعداد ضمن منزلة مع منزلة ضمن )

الضرب ضمن العشرات، الضرب ضمن المئات، تمييز مفهوم القسمة، قسمة عدد على عدد بدون باق، قسمة 
والرابعة للفصل الدراسي الثاني % خلال الفترة الدراسية الثالثة 90عددين على عدد بدون باقً بنسبة نجاح 

(2022/2023.) 
قامت الباحثة بإعداد وصياغة الأهداف التعليمية الفردية وفق ما يتناسب مع  تحديد الأادال التعليمية الااصة: .1

احتياجات الطالبة وتم صياغتها وفق أسلوب تحليل المهمة، وتتمثل بما يلي: )أن تطرح الطالبة الأعداد ضمن 
( 9999%، أن تطرح الطالبة الأعداد ضمن )90( حصص بنسبة نجاح 3ف عمودياً خلال )( باستلا9999)

%، أن تميز الطالبة مفهوم الضرب )الجمع المتكرر( خلال 90( حصص بنسبة نجاح 3باستلاف أفقياً خلال )
( 3( خلال )5%، أن تجد الطالبة نات  الضرب ضمن منزلة مع منزلة أخرى ضمن )90( حصص بنسبة نجاح 3)

( 9%، أن تجد الطالبة نات  الضرب لعدد من منزلة مع عدد من منزلة أخرى ضمن )90حصص بنسبة نجاح 
( حصص بنسبة 3%، أن تجد الطالبة نات  الضرب )ضمن العشرات( خلال )90( حصص بنسبة نجاح 3خلال )
أن تميز  %،90( حصص بنسبة نجاح 3%، أن تجد الطالبة نات  الضرب )ضمن المئات( خلال )90نجاح 

%، أن تجد الطالبة نات  القسمة لعدد من منزلة 90( حصص بنسبة نجاح 3الطالبة مفهوم القسمة )توزيع( خلال )
%، أن تجد الطالبة نات  القسمة لعدد من 90( حصص بنسبة نجاح 3على عدد من منزلة بدون باقٍ خلال )

 %(.90ح ( حصص بنسبة نجا3منزلتين على عدد من منزلة بدون باقٍ خلال )
من الوسائل التعليمية المستخدمة في البرنام  بشكل دائم وفي تحديد ال ااال ذالأ ذاا المستادمة  ي التدنيس:  .2

كل حصة تعليمية وجميعها من إعداد الباحثة: وسيلة الحضور والغياب، وسيلة القوانين الصفية، وسيلة مفاهيم 
لأربعة، حالة الطقس(. ولوحة التعزيز، بالإضافة إلى الوسائل الزمان والمكان )أيام الأسبوع، التاريخ، الفصول ا

 التعليمية التفاعلية جميعها من إنتاج الباحثة.
الخرز، لوح السدادات، لوح المغناطيس، أقلام،  بطاقات، أقماع، أطواق، أرقام بارزة )فلين(، اللوح الأ ذاا المستادمة:  

 حبل، ملاقط، سلة البيض.التفاعلي، صياد السمك، كرات، أكواب، عيدان، 
 برنام  التفكير الرياضي، اللعب التعليمي، التكرار.تحديد الأاال ش المعتمد   ي تنم س التدنيس:  .3
 مادي، معنوي، لفظي. التع ي : .4
 دقيقة 40المدة الزمنية مد  تنم س الحاة:  .5
 الكتاب التعليمي أو ورقة العمل. تحديد أاال ش التق ي  المناابة:  .6

  لدنااة:تامي  ا 9.3
 

EG:     O1            X1         O2           X2          O3        X 3            O 4  
  

(EG)  المجموعة التجريبية الواحدة 
(O1)  .القياس القبلي: تطبيق الإختبار القبلي لتحديد جوانب القوة والضعف 
 (X1)الرياضي. المعالجة التجريبية: باستخدام برنام  التفكير 
(O2) .القياس البعدي: تطبيق الإختبار البعدي لقياس المهارات التي تحققت خلال الفترة الدراسية الثالثة 
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(X2) .المعالجة التجريبية: إستكمال الخطط التربوية باستخدام برنام  التفكير الرياضي 
(O3) خلال الفترة الدراسية الرابعة. القياس البعدي: تطبيق الإختبار البعدي لقياس المهارات التي تحققت 
(X3)  المعالجة التتبعية: باستخدام برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( للطابات اللواتي لم يتحسنَ خلال الفترة

 الدراسية الثالثة والرابعة.
(O4) التتبعية. القياس التتبعي: تطبيق الإختبار التتبعي لقياس المهارات التي تحققت بعد تطبيق المعالجة 

 ش را اا الدنااة 10.3  
 تحديد المنه  المتبع بالدراسة وهو المنه  شبه التجريبي ذو تصميم المجموعة الواحدة. .1
قامت الباحثة بإرسال نموذج موافقة خطية لأولياء الأمور وإعلامهم بنية الباحثة بتنفيذ بحث علمي وإعلامهم  .2

 بتصوير الطالبة، تم تجميع أربعة موافق.
الباحثة بتطبيق القياس القبلي لتحديد جوانب القوة لتعزيزها وجوانب الضعف للإفادة منها في بناء الخطط  قامت .3

التربوية والتعليمية الفردية، تم رصد جوانب الضعف ضمن نماذج تفريع الحقيبة التقييمية تمهيداً لإعداد الخطط 
 التربوية والتعليمية لطالبات عينة الدراسة.

باستخدام نموذج تكوين المجموعات وتم فيه تقسيم طالبات غرفة المصادر إلى مجموعات متجانسة قامت الباحثة  .4
طالبات مع  4( أي مجموعة مكونة من 4من حيث الخصائص والقدرات. تحديد عينة الدراسة وهم )مجموعة 

 القسمة(. مراعاة التجانس بالخصائص والقدرات والصعوبات التي يظهرونها ضمن مستوى )الطرح، الضرب،
( حصة تعليمية يتم تحقيقها خلال أسبوع، وتخصيص 25قامت الباحثة بإعداد برنام  الحصص الأسبوعي بواقع ) .5

حصتين في الأسبوع لعينة الدراسة، والتوصل لإتفاق مع أعضاء هيئة التدريس يسمح بخروج طالبات عينة الدراسة 
 من بعض الحصص.

لتفكير الرياضي )الحسي المعرفي( للفترة الدراسية الثالثة، خلال شهرين بمعدل بدء تنفيذ المعالجة باستخدام برنام  ا .6
بتحضير كل حصة باستخدام نموذج تحضير الدروس اليومي الخاص بغرف  ( حصة تعليمية. قامت الباحثة12)

المصادر، ويتضمن الهدف العام وخطوات ومجريات سير الحصة في غرفة المصادر، بالإضافة للوسائل 
خدمة والأساليب المتبعة وأدوات التقويم المناسبة. رصد الأهداف التعليمية الفردية باستخدام نموذج المتابعة المست

 اليومي للحصص )السلم الأدائي( وتحديد درجة اتقان الهدف بالإشارات )اتقان كلي، اتقان جزئي، لم تتقن(.
 الفترة الدراسية الثالثة وتطبيقه على عينة الدراسة.. إعداد اختبار بعدي لقياس المهارات التي تم تحقيقها خلال 7
. الإستمرار في تنفيذ الخطط التربوية والتعليمية الفردية خلال الفترة الدراسية الرابعة بواقع شهر ونصف بمعدل 8

 ( حصص تعليمية. 5حصتين بالأسبوع  وبواقع )
 فترة الدراسية الرابعة.. إعداد اختبار بعدي لقياس المهارات التي تم تحقيقها خلال ال9

. رصد مستوى التقدم والتحسن لدى الطالبات، رصد الأهداف التي تحققت بدرجة متوسطة ضمن المعالجة 10
( 6م( بمعدل )31/5/2023-23/5/2023الإجرائية، وتطبيق القياس التتبعي لدى الطالبات لمدة أسبوع للفترة مابين )

 حصص تعليمية.
 معالجة بيانات الدراسة عن طريق حساب المتوسطات الحسابية.تمت المعالجاا الإحاااية:  10.3
 النتااج المتعلقة بالسرا  الرايسي للدنااة: 1.4

ما  اعلية بر امج التمك ر المنطقي الرياتي  الحسي المعر ي(  ي معالجة الاع باا  الحسابية السرا  الرايسي: 
 دناة بيسال الأاااية للبناا ؟لدم طالباا صع باا التعل  الملتحقاا بغر ة الماا ن  ي م
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ذالجدذ  للإجابة عن السؤال الرئيسي، تم تحديد جوانب القوة والضعف بناءاً على القياس القبلي لمهارات الحساب، 
 ( ي تح ذلك:1.4 

 (:   ا ش الق   ذال عف  ي القيا  القبلي لدم طالباا صع باا التعل  الملتحقاا بغر ة الماا ن1.4 دذ   
     لا ق انااالم  الرت 
 ✓ ✓ X X باات ل عم  ياً  9999طرح تمن  1
 ✓ ✓ X ✓ باات ل أ قياً  9999طرح تمن  2
 X X X X تم    مم    ال رلا   مإ متكرن( 3
 X X X X (5ترلا من لة مإ من لة تمن   4
 X X X X (9ترلا من لة مإ من لة تمن   5
 X X X X ال رلا تمن العشراا 6
 X X X X ئااال رلا تمن الم 7
 X X X X  تم    مم    القسمة  الت ليإ( 8
 X X X X تسمة من لة على من لة بدذل باقو  9

 X X X X تسمة من لت ن على من لة بدذل باقو  10
نقطة قوة، أما الطالبة )ب( حصلت  1مهارات ضعف و 9بأن الطالبة )ق( حصلت على  (1.4من الجدذ   ي حظ 
مهارات ضعف، والطالبة )ل( حصلت على  8البة )س( حصلت على مهارتين قوة ونقاط ضعف، والط 10على 

مهارات ضعف. وبناءاً على نقاط الضعف الواردة في القياس القبلي، قامت الباحثة بإعداد  8مهارتين إتقان جزئي و
نة الدراسة بشكل موحد خطط تربوية وتعليمية فردية لطالبات عينة الدراسة، وتم إضافة الأهداف التعليمية لطالبات عي

 وذلك تبعاً لقدراتهم واحتياجاتهم. 
( حصة تعليمية من تاريخ 12استمر تطبيق المعالجة وتنفيذ الخطط التربوية والتعليمية لمدة شهرين بواقع )

قامت الباحثة بتطبيق الإختبار البعدي لقياس المهارات الحسابية التي م(، وبعد ذلك 29/1/2023-26/3/2023)
( ي تح 2.4 ذالجدذ  وحساب المتوسطات الحسابية لدى طالبات عينة الدراسة،  خلال الفترة الدراسية الثالثةتحققت 

 ذلك:
 

للدن اا المرلية للم اناا ذالدن ة الكلية للإ تبان البعدت لع نة الدنااة تمن (: المت اطاا الحسابية 2.4 دذ   
 م اناا الحسالا

     لا ق اجادال الرت 
( حاص 3باات ل عم  ياً       9999الطالبة الأعدا  تمن أل تطرح  1

 %90بنسبة  جاح 
90% 90% 90% 90% 

( حاص بنسبة  جاح 3أل تم   الطالبة مم    ال رلا  الجمإ المتكرن(       2
90% 

90% 90% 90% 90% 

( 5أل تجد الطالبة  اتج ال رلا لعد  من من لة مإ عد  من من لة أ رم تمن   3
 %90حاص بنسبة  جاح  (3     

90% 68% 90% 68% 

( 9أل تجد الطالبة  اتج ال رلا لعد  من من لة مإ عد  من من لة أ رم تمن   4
 %90( حاص بنسبة  جاح 3     

90% 75% 85% 65% 
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 %78.2 %88.7 %80.7 %90  ال اض الحسابي: المجم   الكلي للنسش المئ ية/ عد  الم اناا( 

( بأن طالبات عينة الدراسة قد حصلوا على نسب متفاوتة في الإختبار البعدي، فالطالبة 2.4ق )يتضح من الجدول الساب
%(، تليها الطالبة )س( بمتوسط حسابي 90)ق( حصلت على أعلى متوسط حسابي لجميع المهارات بنسبة )

%(. 78.2بي )%(، تليها الطالبة )ل( بأقل متوسط حسا80.7%(، تليها الطالبة )ب( بمتوسط حسابي )88.7)
باستلاف أفقياً تم التجاوز  9999وبمقارنة النتائ  مابين القياس القبلي والقياس البعدي نلاحظ بأن مهارة الطرح ضمن 

أفقياً  9999عنها وتخطيها من قبل طالبات عينة الدراسة، وتعزو الباحثة السبب في ذلك لفهم أساسيات الطرح ضمن 
ة المهارات فيتضح بأن الطالبة )ق( قد تحسنت بشكل كبير حيث استطاعت الطالبة من خلال الطريقة المتبعة. اما بقي

من التمكن من عملية الطرح والضرب بإتقان كلي وهذا يرجع لإهتمامها المتقدم بدراستها ولفهمها أساسيات حل المسألة. 
درة على استخدام الجمع ( وأصبحت قا5أما الطالبة )س( فقد تحسنت بشكل كبير في مهارات الطرح والضرب ضمن )

المتكرر في حل أي مسألة ضرب وزيادة ممارستها في حل المسائل مما ساعد في حفظها العديد من مسائل الضرب 
باستلاف عمودياً وتمييز مفهوم  9999(، أما الطالبتان )ب،ل( فقد تحسنتا كلياُ في مهارتي الطرح ضمن 5ضمن )

 (.5،9ئياً بمهارتي الضرب ضمن )الضرب )الجمع المتكرر(، فيما تحسنتا جز 
قامت الباحثة بإستكمال تنفيذ الخطط التعليمية الفردية وإستكمال تنفيذ المعالجة لبقية المهارت خلال الفترة الدراسية 

بعد انتهاء م(، و 22/5/2023-9/4/2023( حصص تعليمية من تاريخ )5الرابعة بواقع شهر ونصف بمعدل )
حساب يق الإختبار البعدي لقياس مهارات عينة الدراسة نهاية الفترة الدراسية الرابعة، و المعالجة قامت الباحثة بتطب

  ( ي تح ذلك:3.4 ذالجدذ  المتوسطات الحسابية لنتائ  الإختبار البعدي، 

 للدن اا المرلية للم اناا ذالدن ة الكلية للإ تبان البعدت لع نة الدنااة (: المت اطاا الحسابية 3.4 دذ   

     لا ق اجادال  الرت
 %90 %90 %90 %90 %90( حاص بنسبة  جاح 3أل تجد الطالبة  اتج ال رلا تمن العشراا       1
 %90 %90 %88 %90 %90( حاص بنسبة  جاح 3أل تجد الطالبة  اتج ال رلا تمن المئاا       2
 %90 %90 %90 %90 %90( حاص بنسبة  جاح 3أل تم   الطالبة مم    القسمة  ت ليإ(       3
( حاص 3أل تجد الطالبة  اتج القسمة لعد  من من لت ن على من لة بدذل باقو       4

 %90بنسبة  جاح 
90% 90% 90% 88% 

 %89.5 %90 %89.5 %90  ال اض الحسابي: المجم   الكلي للنسش المئ ية/ عد  الم اناا( 
سة قد حصلوا على نسب متفاوتة في الإختبار البعدي بأن طالبات عينة الدرا (3.4الجدذ  الساب   يتضح من 

%( في جميع المهارات، اما الطالبتان )ب( و )ل( 90فالطالبتان )ق( و )س( حصلتا على أعلى متوسط حسابي وقدره )
%(. وهذا يشير لزيادة انتباههم في الحصص مما 89.5حصلتا على متوسط حسابي عالٍ أيضاً لكنه أقل من سابقتهما )

على أدائهم الأكاديمي في الإختبار البعدي. وهذا يشير لفاعلية برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في  انعكس
معالجة الصعوبات الحسابية لدى طالبات صعوبات التعلم المتلحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات 

 بين القياسين القبلي والبعدي لصالح القياس البعدي.

قامت الباحثة برصد مستوى التقدم والتحسن لدى الطالبات ورصد الأهداف التي حصلت فيها الطالبات على متوسط 
-23/5/2023حسابي بدرجة متوسطة، وإعداد خطط تربوية، وتطبيق المعالجة التتبعية لمدة أسبوع من تاريخ )
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ارات خلال الفترة الدراسية الثالثة والرابعة، م( للطالباتان )ب( و )ل( اللتان لم تتحسنا في معظم المه31/5/2023
 ( ي تح ذلك:4,4ذالجدذ  نت   ( حصص تعليمية، وبعد ذلك تم تطبيق الإختبار التتبعي، 6بمعدل )

 للدن اا المرلية للم اناا ذالدن ة الكلية للإ تبان التتبعي للطالبتال(: المت اطاا الحسابية 4.4 دذ   
  لا( ذ   ( تمن م اناا الحسالا

   لا اجادال الرت 
(     5أل تجد الطالبة  اتج ال رلا لعد  من من لة على من لة أ رم تمن   1

 %90( حاص بنسبة  جاح 3 
88% 85% 

(     9أل تجد الطالبة  اتج ال رلا لعد  من من لة على من لة أ رم تمن   2
 %90( حاص بنسبة  جاح 3 

87% 82% 

 %83.5 %87.5 لنسش المئ ية/ عد  الم اناا( ال اض الحسابي: المجم   الكلي ل 

%( تليها الطالبة )ل( بأقل متوسط 87.5يوضح الجدول السابق بأن الطالبة )ب( حصلت على أعلى متوسط حسابي )
(. ويلاحظ من الجدول السابق بأن الطالبة )ب( حصلت على درجات عالية في المهارات التالية: 83.5حسابي قدره )

((. تعزو الباحثة تحسن الطالبة وتقدمها يرجع إلى زيادة اهتمام الطالبة بالدراسة 9( وضمن )5) )ضرب الأعداد ضمن
وتكرار متابعتها في المنزل لتلك المهارات، والتزامها بحل مسائل الضرب ضمن طريقة الجمع المتكرر، كما ولوحظ 

(، وتحسن 5في مهارة الضرب ضمن )حفظها لبعض جداول الضرب غيباً. أما الطالبة )ل( فقد تحسنت بشكل جيد 
(. تعزو الباحثة السبب في ذلك يرجع لنقص تركيز الطالبة أثناء شرح الحصة، 9متوسط ضمن مهارة الضرب ضمن )

وبطء استرجاع ما يتم أخذه في الحصة مثل: بطء في استرجاع طريقة الحل فهي بحاجة للتذكير دوماً بطريقة الحل 
تمامها بمتطلبات المصادر من واجبات وحل أوراق عمل  تزامناً مع قلة المتابعة البيتة المتبعة، بالإضافة لفقدان اه

 اللازمة.
وهذا يشير لفاعلية برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي ( في معالجة الصعوبات الحسابية لدى طالبات صعوبات 

ين القياسين البعدي والتتبعي لصالح القياس التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات ب
 التتبعي. 

 :ملاص  تااج الدنااة 2.4
فاعلية برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة صعوبات التعلم الحسابية لدى طالبات صعوبات  .1

 والبعدي لصالح القياس البعدي.  التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات بين القياسين القبلي
. فاعلية برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( في معالجة صعوبات التعلم الحسابية لدى طالبات صعوبات 2

التعلم الملتحقات بغرفة المصادر في مدرسة بيسان الأساسية للبنات بين القياسين البعدي والتتبعي لصالح القياس 
 .التتبعي

تحسن طالبات عينة الدراسة بعد تطبيق برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي(. وتعزو  النتااج شلى: بما ذأشاناا 
الباحثة هذه النتيجة إلى التدرج في عرض الحصة من المحسوس إلى شبه المحسوس فالمجرد، والتنوع في استخدام 

في إجراء العلميات الحسابية: )الطرح، الضرب، تحسن قدرة الطالبات المحسوسات وربط المحسوسات بالتفكير المنطقي، 
القسمة(، كما وساهم البرنام  في رفع التحصيل الأكاديمي لدى الطالبات، زيادة ثقة الطالبة بنفسها، المشاركة في 

 .الصف العادي بدون خوف، زيادة دافعيتها للتعلم والإهتمام بمتابعة دروسها ببقية موادها الدراسية
 الت صياا  3.4
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توصي الباحثة بإجراء المزيد من الدراسات والبحوث فيما يتعلق باستخدام برنام  التفكير الرياضي )الحسي المعرفي( .1
 في معالجة صعوبات تعلم الحساب لمستويات أخرى غير مستوى الصف الثالث

 الطالبة في المنزل. . إشراك الأسر في البرام  التربوية الموجهة للطلبة ذوي صعوبات التعلم ليتسنى لهم متابعة2
  

 الماا ن ذالمرا إ:
 المرا إ العربية:

(. فاعلية برنام  مقترح قائم على نظرية التعلم المستند إلى جانبي 2018أبو عطايا، أشرف، أبو حمادة، رمضان. )
مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية الدما  لتنمية التحصيل في الرياضيات والإتجاه نحوها. 

 .297-275، (3) 27فسية، والن
(. فاعلية برنام  أنشطة تعليمية لتنمية بعض مهارات التفكير لدى ذوي صعوبات التعلم النمائية 2016أمين، عبير. )

 .94-17، (1) 25مجلة الطفولة والتربية، في رياض الأطفال. 
في تنمية مهارات الكتابة الهجائية  (. فاعلية برنام  مقترح قائم على التعلم المستند إلى الدما 2020بصل، سلوى. )

 .126-15، (4) 44، مجلة كلبة التربيةوعادات العقل لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية. 
 (. دار المسيرة للنشر والتوزيع. الأردن.3، )ط.تدنيس الأطما  ذذت صع باا التعل  .(2014بطرس، حافظ.)

ترح لتنيمة الذكاء الرياضي لدى التلاميذ ذوي صعوبات تعلم فاعلية برنام  تدريبي مق(. 2020بن عتيبة، صليحة. )
. كلية ] جامعة محمد البشير الإبراهيمي برج بوعريري رسالة ماجستير، [ الرياضيات في المرحلة الإبتدائية

 https://dspace.univ-العلوم الإنسانية والإجتماعية. الجزائر.
bba.dz/handle/123456789/2100 

(. فاعلية برنام  تعليمي قائم على استراتيجية الحواس المتعددة في علاج بعض صعوبات 2018الحساوي، عبير.)
 22-1، (23) 6 مجلة التربية الخاصة والتأهيل،الحساب لدى للتلميذات ذوات صعوبات التعلم. 

لية استخدام الواقع المعزز في تنمية مهارات حل المشكلات الحسابية والذكاء الإنفعالي (. فاع2018جودة، سامية. )
-23، (95) 95رابطة التربويين العرب، لدى تلاميذ المرحلة الإبتدائية ذوي صعوبات تعلم الرياضيات. 

52 . 
10.21608/saep.2018.32353https://dx.doi.org/ 

الخطيب، جمال والحديدي، منى والزريقات، ابراهيم والصمادي، جميل ويحيى، خولة والعمايرة، موسى والروسان، فاروق 
(. دار 4. )ط.مقدمة في تعليم الطلبة ذوي الحاجات الخاصة(. 2011) والناطور، ميادة والسرور، ناديا.

 الفكر للنشر والتوزيع. الأدرن.
. دار الفكر للنشر والتوزيع. مناه  وأساليب التدريس في التربية الخاصة(. 2014خطيب، جمال، الحديدي، منى. )ال

 الأردن.
. عمادة البحث العلمي والدراسات العليا. جامعة القدس صعوبات التعلم بين النظرية والتطبيق(. 2012سهيل، تامر.)

 المفتوحة. رام الله، فلسطين.
(. برنام  قائم على استراتيجية الحواس المتعددة لخفض صعوبات التعلم النمائية الأولية لدى 2021صابر، ألاء. )

 .48-23(، 1)17، مجلة التربية وثقافة الطفلأطفال الروضة. 
أثر توظيف أنماط التفكير الرياضي على تحصيل واتجاهات طلبة الصف الثامن الأساسي (. 2014. )صبح، وجيهة

. كلية ]جامعة النجاح الوطنيةرسالة ماجستير، [ لمدارس الحكومية في محافظة نابلسفي الرياضيات في ا
 الدراسات العليا، نابلس، فلسطين.

https://dspace.univ-bba.dz/handle/123456789/2100
https://dspace.univ-bba.dz/handle/123456789/2100
https://dx.doi.org/10.21608/saep.2018.32353
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(. فاعلية برنام  قائم على الأنشطة المتكاملة في إكساب المفاهيم التوبولوجية لطفل ما قبل 2017صومان، أحمد. )
 .130-92(، 7، العدد )علوم التربويةمجلة الجامع في الدراسات النفسية والالمدرسة. 

(. فاعلية برنام  تدريسي قائم على بعض استراتيجيات التصور العقلي في 2018الضويحي، هناء، أبو زيد، أحمد. )
-85، (16)19مجلة البحث في التربية، علاج صعوبات التذكر لدى التلميذات وات صعوبات التعلم. 

110 
سيكولوجية الأطفال ذوي الإحتياجات الخاصة مقدمة في التربية (. 2007القمش، مصطفى، المعايطة، خليل. )

 (. دار المسيرة للنشر والتوزيع. الأردن.1. )ط.الخاصة
فاعلية برنام  تعليمي قائم على استراتيجية الحواس المتعددة في معالجة صعوبات تعلم (. 2020المغاصبة، مؤيد.)

. كلية ]جامعة مؤتةرسالة ماجستير، [ الأغوار الجنوبيةالرياضيات لدى طلبة غرف المصادر في لوار 
 الدراسات العليا، الأردن.
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 تطوير كفايات أداء أعضاء هيئة التدريس في الجامعات وانعكاساتها على تعزيز التنمية المستدامة

 الكرد أحمد ضياء د.
 الملخص:

 المستدامة التنمية تعزيز على وانعكاساتها الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات هدف البحث إلى تطوير

ومدى انعكاساتها على تعزيز التنمية المستدامة , واستخدم الباحث المنهج   لتطوير تلك الكفايات مقترحة رؤية ووضع

 هيئة أعضاء من عينة على البحث طبق والعلاقات المرتبطة بمتغيرات البحث , و والظواهر الظروف الوصفي لدراسة

 - الأزهر جامعة - الإسلامية الجامعة) غزة محافظات في والدكتوراه الماجستير درجتي من في الجامعات التدريس

 عالٍّ  لمستوى يرقى الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفاءات واقع أن البحث نتائج وأظهرت ،( الأقصى جامعة

 ينعكس  الجامعات في التدريس هيئة لأعضاء الحديثة التدريس كفايات اعتماد وكذلك تعزيز التنمية المستدامة في يساهم

 ً  مؤسسات قبل من التدريس هيئة أعضاء عمل أداء متابعة بضرورة البحث ستدامة, وأوصىالم التنمية تعزيز على ايجابيا

 المستدامة. التنمية وتعزيز التعليم في جودة يحقق بما العالي التعليم

 . المستدامة التنمية – الجامعات -أعضاء هيئة التدريس  –الكفايات :  مفتاحية كلمات

Abstract: 

The aim of the research is to develop the competencies of the performance of faculty 

members in universities and their implications for promoting sustainable development, and 

to develop a proposed vision for developing these competencies and the extent of their 

implications for promoting sustainable development. The researcher used the descriptive 

approach to study the conditions, phenomena, and relationships associated with the 

research variables. In the universities of master's and doctoral degrees in the governorates 

of Gaza (Islamic University - Al-Azhar University - Al-Aqsa University), and the results of 

the research showed that the reality of the performance competencies of faculty members 

in universities rises to a high level that contributes to the promotion of sustainable 

development, as well as the adoption of modern teaching competencies for faculty 

members in universities It reflects positively on the promotion of sustainable development, 

and the research recommended the need to follow up the performance of the work of 

faculty members by higher education institutions in order to achieve quality in education 

and promote sustainable development. 

Keywords: competencies - faculty members - universities - sustainable development. 

 

 : مقدمة

التنمية وأن نجاح أي عملية تنموية يعتمد في الأساس على نجاح النظام  يعتبر التعليم هو حجر الأساس , وهو محور

التعليمي في هذا المجتمع، والتعليم مفتاح التقدم وأداة النهضة ومصدر القوة في المجتمعات. ويعتبر التعليم والتنمية 

ن أجل تحقيق تنمية مستدامة وجهين لعملة واحدة فمحورهما الإنسان وغايتهما بناء الإنسان وتنمية قدراته وطاقاته م

 شاملة تنهض بالفرد والمجتمع إلى مقام الدول المتقدمة.

لذا فتحقيق التنمية المستدامة من أبرز تحديات التعليم بوجه عام والتعليم العالي المتمثل بالجامعات العربية بوجه خاص 

  إلى مخرجات مفيدة تساهم في زيادة الانتاج.لما تملكه من طاقات بحثية وإنتاجية تساهم في التنمية المستدامة وصولاً 

بأن يكون لديها دور رئيسي في تعزيز التنمية المستدامة لما تمتلكه من عوامل  الفلسطينيةولهذا كان لزاماً على الجامعات 

المقدرة التنمية البشرية والمجتمعية والاقتصادية في عصر التطور المعرفي والتكنولوجي , فالتنمية هي التي تزيد من 

 .المعرفية , ومقدرة الابتكار , ومقدرة الاكتشاف والتميز

 بصورة التنمية وبين المتعددة ومستوياتها بأنواعها والتعليم التربية بين قوي ارتباط ( بأن هناك2015ويرى أحمد محمد )

ً  وتنميته المجتمع تطوير الي يهدفان والتعليم فالتربية خاصة، بصورة المستدامة التنمية وبين عامة ً  اقتصاديا  واجتماعيا

 ً  ومشاكل مشاكله حل في والاسهام بيئته مع التكيف على قادر المجتمع هذا في الإنسان يكون حتي وبشرياً، وثقافيا

 لا والذي التعليم في الاستثمار فمشاريع الشاملة، التنمية في وحيوي مهم دور يلعب التعليم في الاستثمار فمفهوم مجتمعه،
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 والسياسي الاقتصادي كالاستقرار التعليم زيادة إلي والمحفزة الملائمة البيئة لها توفرت اذا إلا جحين أن يمكن

 وعلى الاقتصادي النمو وتحقيق الفقر على للقضاء هو التعليم خلال من البشرية الموارد في فالاستثمار والاجتماعي،

 في فعالة بشرية  ومهارات قدرات بناء في يتمثل لذيوا البشرية الموارد تنمية من يتجزأ لا جزء التعليم أن أساس

 في التعليمية المؤسسات تتضافر أن على التعليمية المؤسسات وبين المجتمع بين منفعة تبادل علاقة وهناك ، المجتمع

 ه،ذات الوقت في التنمية وهدف وسيلة الفرد يصبح نحو على المجتمعات في البشرية التنمية تحقيق على مراحلها كافة

 التربية عملية مهمتها تتولي والتي البشرية للموارد تنمية تصحبها مالم ناجحة اقتصادية تنمية تحقيق يمكن لا وأنه

 والتعليم.

يعتبر عضو هيئة التدريس العنصر الحركي في معايير ضمان الجودة فهو بالتالي العنصر الذي يستطيع نقل وتنفيذ 

ي، ولكي يتسم أداء عضو هيئة التدريس بالجامعات بالجودة والإتقان لا بد له من الأهداف والخطط المحددة إلى واقع عمل

التركيز والاهتمام باتجاه التطوير المستمر في مجالات البحث العلمي وطرائق أدائه للمنهج التدريسي وتطويره للمحتوى 

 ليمية .الذي يتضمنه هذا المنهج وبالتالي هذا  الأمر سينعكس على مخرجات العملية التع

لهذا يعتبر تقويم كفايات عضو هيئة التدريس يساهم في تحديد الجوانب الايجابية والسلبية في أدائه، وبالتالي يساعد على 

تطوير الأداء التدريسي له، جودة البحث العلمي فيتجه نحو استخدام الوسائل التعليمية وطرائق التدريس الجيدة، وأساليب 

 .تساهم في تعزيز التنمية المستدامة والتفاعل معهم على اسس علمية سليمةالتقويم الموضوعية للطلاب 

 وجـودة التميـز الى وصـولاً  التدريـسية بالعمليـة للارتقاء تتظافر التي العناصر أهم أحد التدريس هيئة عضو يمثل حيث

 معرفيـة ثـورة يشهد الذي ،العولمة عصر في العالي التعليم مؤسسات بين الشديد التنافس ظل في وخاصة المخرجات،

ً  هائلة، وتكنولوجية ً  أصـبح لذلك. والاتصالات المعلومات تكنولوجيا باستخدام الحديثة التدريس أساليب في وتنوعا  لزاما

 التقويم عمليـات خـلال من التدريس هيئة عضو أداء لتحسين جودة الظروف كل  تهيئة العالي التعليم مؤسسات على

ً  ينعكس الذي الأمر مستمر، بشكل تمارس التي والتطوير والتحسين ومخرجاتها )  التعليميـة المؤسـسة جـودة علـى إيجابا

 (. 78,  2012الفقهاء , 

 مجموعة تحقيق في العالي التعليم مؤسسات تساعد التدريس هيئة لأعضاء التدريسية الكفايات تقويم عملية فإن لهذا

,  والاجتماعية والمعرفية النفسية وخصائصهم أعضائها ومؤهلات التدريس ةمهن متطلبات بين الموائمة منها الاهداف

 اتخاذ من التعليمية المؤسسة يمكن مما التدريس هيئة أعضاء اداء في والضعف القوة جوانب عن الكشف إلى فضلاً 

,  1994الشامي , التقويم         )  عملية خلال من هذا ويكون وتعزيزه أدائه مستوى تطوير تكفل التي الاجراءات

112). 

 التعليم مؤسسات إدارات على ينبغي التي الأولويات من المستمر والأكاديمي العلمي التدريس هيئة عضو نمو ويعتبر

 من لابد فعال بشكل بدوره القيام من الجامعات في التدريس هيئة بعضو وللوصول. جداً  كبيرة أهمية إبلائها الجامعي

 الوسائل استخدام ، والتنفيذ ، التخطيط: الآتية الكفايات في أساسا والمتمثلة التدريسية ياتالكفا من لمجموعة امتلاكه

    والتي تساهم في تعزيز التنمية المستدامة . وغيرها التقويم ، التعليمية

 : البحث مشكلة

 وتنفيذ نقل ستطيعي الذي العنصر بالتالي فهو الجودة ضمان معايير في الحركي العنصر التدريس هيئة عضو يعتبر

 من له بد لا والإتقان بالجودة بالجامعات التدريس هيئة عضو أداء يتسم ولكي عملي، واقع إلى المحددة والخطط الأهداف

 للمحتوى وتطويره التدريسي للمنهج أدائه وطرائق العلمي البحث مجالات في المستمر التطوير باتجاه والاهتمام التركيز

 .و تعزيز التنمية المستدامة  التعليمية العملية مخرجات على سينعكس الأمر  هذا وبالتالي جالمنه هذا يتضمنه الذي
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 على يساعد وبالتالي أدائه، في والسلبية الايجابية الجوانب تحديد في يساهم التدريس هيئة عضو كفايات تقويم يعتبر لهذا

 الموضوعية التقويم وأساليب الجيدة، التدريس وطرائق ميةالتعلي الوسائل استخدام نحو فيتجه له، التدريسي الأداء تطوير

 .( 20,  2004الحكمي , .)سليمة علمية اسس على معهم والتفاعل للطلاب

تدريس في الجامعات وانعكاساتها المن هنا جاءت هذه الدراسة لتسلط الضوء على كيفية تطوير كفايات أداء أعضاء هيئة 

 تمثل في الأسئلة التالية: والم تعزيز التنمية المستدامةعلى 

 ما معايير تعزيز التنمية المستدامة لأعضاء هيئة التدريس في الجامعات الفلسطينية ؟ .1

 ما واقع كفايات أداء أعضاء هيئة التدريس في الجامعات في ضوء تعزيز التنمية المستدامة ؟ .2

 ت وانعكاساتها على تعزيز التنمية ما الرؤية المقترحة لتطوير كفايات أداء أعضاء هيئة التدريس في الجامعا .3

 المستدامة ؟

 :البحث أهداف

 :يلي فيما البحث أهداف تتضح

 التدريس هيئة قبل أعضاء من المستخدمة الكفايات افضل وإيجاد ، المستخدمة التدريس كفايات تطوير إلى الحاجة .1

 . في الجامعات

 المستدامة. التنمية تعزيز ضوء في الجامعاتفي  التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات لتطوير مقترح تصور وضع .2

 أعضاء أداء كفايات وتطوير لتحسين جديدة بحث نافدة فتح بغية الدراسة هذه بنتائج التربوي العلمي التراث إثراء  .3

 .  المستدامة التنمية تعزيز على وانعكاسها الجامعي التدريس هيئة

 :البحث أهمية

 :يلي فيما البحث هذا أهمية تتضح

 . المستدامة التنمية ضوء تعزيز في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات رتطوي .1

 تعزيز على في الجامعات وانعكاساتها التدريس هيئة لأعضاء التدريسية الكفايات تطوير أهمية على الضوء إلقاء .2

 .المستدامة التنمية

 مهاراته تنمية خلال في الجامعات من تدريسال هيئة لعضو الأكاديمي بالأداء الارتقاء بأهمية الوعي زيادة .3

 .المستدامة التنمية تعزيز إلى بأدائه الوصول بغية وتطويرها

 .أخرى مجالات في مماثلة بحوث إجراء في نتائج من البحث عنه يكشف مما الاستفادة .4

 في مؤسساتنا إليها تفتقر المستدامة التي التنمية تعزيز معايير بتطبيق المعنية الدراسات هذه مثل على الضوء تسليط .5

 .الحاضر وقتنا

 :البحث حدود

 :التالية بالحدود البحث هذا نتائج تتحدد

 الرئيسية بالجامعات والدكتوراه الماجستير حملة من في الجامعات التدريس هيئة أعضاء من عينة على البحث طبق 

 ( . الأقصى جامعة -الأزهر جامعة – الإسلامية الجامعة)  غزة بمحافظات

 م2023 للعام الثاني الدراسي الفصل في البحث طبق   . 

 عليه طبقت التي والعينة إجرائه بظروف محددة البحث هذا نتائج. 

 :البحث مصطلحات
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 مجموع أخرى بعبارة إنها ما، هدف لتحقيق يلزم الذي الأدنى الحد تمثل التي الأداء أشكال مختلف هي:  الكفايات

 والنفسحركية المعرفية أهدافها تحقيق التعليمية للعملية تيسر أن شأنها من التي راتوالمها الفهم وأشكال الاتجاهات

 (38,  2011على , ) والوجدانية 

 هيئة عضو على الواجب المختلفة الوظائف تعكس التي والاتجاهات المعارف تصف بدقة محددة سلوكية أهداف هي

 .( Watters & Weeks, 1999,18)أدائها على قادر يكون أن التدريس

 حملة من الجامعة في بالتدريس يقوم من كل" بأنه الجامعي التدريس هيئة عضو ويعرف: التدريس هيئة أعضاء

 .الجامعة أهداف تحقيق في ويساهم والدكتوراه الماجستير

 داخل  والأقسام الكليات في( محاضر - مساعد أستاذ - مشارك أستاذ - أستاذ) وظيفة يشغلون الذين الأشخاص هم أو

 .الدراسة عينة شملتهم والذين ،(  الأقصى جامعة -الأزهر جامعة – الإسلامية الجامعة)  الجامعات

 البيئة قدرة يضعف لا معيشي ومستوى اقتصادية تنمية"  بأنها( 11:  2006,  الحي عبد)  : يعرفها التنمية المستدامة

 الاجيال حاجات استنزاف دون الحالي الجيل احتياجات تلبية إلى للسكان الحياة وعماد,  الغذاء توفير على المستقبل في

 . القادمة

 : النظري الاطار

 : سابقة دراسات:  أولاً 

 للكفايات الجامعي التدريس هيئة عضو ممارسة عن للكشف الدراسة هذه هدفت( : 2019) نعيم ، بوعموشة دراسة

 الوصفي المنهج باستخدام الباحث قام حيث. الطلبة نظر هةوج من التعليم في الشاملة الجودة معايير ضوء في التدريسية

 والاجتماعية الإنسانية العلوم بكلية الجامعي التدريس هيئة أعضاء ان إلى الدراسة نتائج توصلت وقد ، الدراسة، هذه في

 نظر وجهة من مالتعلي في الشاملة الجودة معايير ضوء في للتدريس  والتقييم والتنفيذ التخطيط كفايات جيجل بجامعة

 . الطلبة

 التنمية تعزيز في الفلسطينية الجامعات من المأمول الدور على التعرف الدراسة ( :هدفت2018دراسة الكرد )

,  المستدامة والتنمية بالجامعات المتعلقة الأدبيات على للتعرف المكتبي الوصفي المنهج الباحث واستخدم, المستدامة

 اجتماعية و اقتصادية تنمية وتحقيق,  العلمي البحث توجيه على والعمل الفكري المال رأسب الاهتمام أن الدراسة وبينت

 الجامعات اهتمام زيادة و الدولية والجامعات الفلسطينية الجامعات بين الخارجية العلاقات توطيد وكذلك, مستدامة

ً و,  والابتكار الإبداع على القائم التعليم و التقني بالتعليم الفلسطينية  التوظيف على التركيز من الجامعات دور تحويل أيضا

 . المستدامة التنمية تعزيز في يساهم مما,  العمل فرص خلق مبدأ على التركيز إلى

 والتكنولوجيا للعلوم السودان بجامعة المستدامة التنمية برامج على التعرف الدراسة هذه (: هدفت2015دراسة محمد )

 عمداء من الدراسة عينة تكونت بالسودان، المستدامة التنمية تحقيق في تواجهها التي والتحديات والمعوقات ودورها

 عدد بلغ حيث المدني، المجتمع من وأفراد والتكنولوجيا للعلوم السودان جامعة كليات وطلاب وأساتذة أقسام ورؤساء

 وقد البيانات، لجمع الاستبانة دامباستخ التحليلي الوصفي المنهج على الباحث اعتمد فرد،( ۳۰۰) من العينة أفراد

 في الكوادر تخريج:  هـو المستدامة التنمية تحقيق في والتكنولوجيا للعلوم السودان لجامعة دور أهم إلى الدراسة توصلت

 المجتمع الإفراد عمل وورش محاضرات إقامة المختلفة التعليم بمراحل للعمل أساتذة تأهيل المختلفة، التخصصات

 . والمجتمعية الأسرية الثقافة نشر في والطلاب

 هدفت,  الفلسطينية بالجامعات المستدامة التنمية تحقيق في التمكين دور  أهمية إلى هدفت( 2015)  عساف دراسة

 في التمكين لدور غزة محافظات في الفلسطينية بالجامعات التدريس هيئة أعضاء تقدير درجة على التعرف إلى الدراسة

 التنمية: ) مجالات ثلاث على موزعة فقرة( 28) من مكونة استبانة بتطبيق الباحث وقام,  مستدامةال التنمية تحقيق
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 والجامعة,  الأزهر جامعة من تدريس هيئة عضو( 165) على(  المؤسسي البناء دعم – وتجويده العمل تفعيل – المهنية

 التنمية تحقيق في التمكين لدور العينة أفراد لتقدير الكلية الدرجة مستوى أن الدراسة نتائج وأظهرت,  غزة في الإسلامية

ً  المحددة الثلاثة المجالات في المستدامة  %( .89) نسبي بوزن مسبقا

,  الطلبة نظر وجهة من المستدامة التنمية تحقيق في الجامعي التعليم دور هدفت إلى أهمية ( 2015) نصير دراسة 

,  جرش جامعة طلبة نظر وجهة من المستدامة التنمية تحقيق في لجامعيا التعليم دور عن الكشف إلى الدراسة هدفت

 على الدراسة وطبقت,  السابقة والدراسات النظري الأدب إلى بالرجوع وذلك,  خماسي بتدريج استبانة الباحثة وصممت

 المستدامة التنمية يحقق يالجامع التعليم أن النتائج وأظهرت,  المنتظمة العشوائية بالطريقة اختيارهم تم( 253) من عينة

 .   الاداري المستوى وعلى والطلبة المجتمع خدمة مجالات في متوسطة بدرجة

 من العديد من الحالية للكفاءة المقاييس ( استعرضت2013)  Townsend &Krentzma توسيند دراسة كرنتزمان،

 بالعدالة والعالقة والموثوقية الصالحية: اييرمع 8 الاجتماعية بناء على الخدمة لتعليم ملاءمتها مدى وقيمت التخصصات

 .الاجتماعي العمل وملاءمة الاجتماعية والرغبة والترابط وتعريف التنوع العناصر ووضوح الاجتماعية

 المستدامة التنمية لتحقيق البشري المال رأس تنمية في الجامعة إلى دور الدراسة هذه ( : هدفت2013) إبراهيمي دراسة

 استخدمت البشري، المال رأس تنمية في الجامعة دور على التعرف إلى الدراسة هدفت المسيلة جامعة حالة دراسة)

 هناك أنه ألا الجزائرية الجامعة حققتها التي الإنجازات رغم: في النتائج أهم تمثلت التحليلي، الوصفي المنهج الباحثة

 وظيفة على تركز المسيلة جامعة المستدامة التنمية قيقتح في بها المنوط الدور أدائها دون تحول التي المعوقات بعض

 .الاقتصادي ومحيطها الجامعة بين الفصال هناك العلمي البحث حساب على الجامعي التكوين

 هدفت فلسطين، في المستدامة التنمية تحقيق في العليا الدراسات دور إلى الدراسة هذه : هدفت( 2012) دويكات دراسة

 الوصفي المنهج الباحث استخدم فلسطين، في المستدامة التنمية تحقيق في العليا الدراسات دور على التعرف إلى الدراسة

 والتعليم والمهني التقني التعليم بين التناسب عدم منها عدة مشاكل من فلسطين في العالي التعليم إن: النتائج أهم التحليلي

 الإنتاج الجامعات بين التنسيق ضعف البرامج ونوعية للجودة تباهالان دون العليا الدراسات في السريع التوسع الجامعي

 .الأخرى الأمم لمستوى يرتقى لا الفلسطينية بالجامعات العلمي

 لمعلمي اللازمة التعليمية بالكفايات قائمة بناء إلى وهدفت نيفادا، بجامعة الدراسة هذه أجريت( Kilber 2002) دراسة -

 تبعا الكفايات بترتيب الباحث قام وقد التاريخ، مادة معلمي من بمجموعة تمثلت دراسةال عينة وكانت التاريخ، مادة

 وكان مجالات، ست ضمن كفاية( 186) من وتألفت الاستبانة, الدراسة أداة وكانت المعلمين، آراء إلى بالنسبة لأهميتها

 الخبرات كفايات التدريس، كفايات التخطيط، كفايات التقويم، كفايات الإنسانية، الكفايات: وهي الأولوية حسب ترتيبها

 الصف. إدارة كفايات التعليمية،

 تحديد إلى وهدفت الأمريكية، جورجيا ولاية في الدراسة هذه أجريت( 1992Esterday and Smith) دراسة -

 الهيئة أعضاء من الدراسة عينة تكونت الأمريكية، جورجيا ولاية في التدريسية الهيئة أعضاء لدى التدريسية الكفايات

 المعرفي، المحتوى: وهي مجالات ستة على موزعة فقرة( ۳۱) من مكونة باستبانة الدراسة اداة وتمثلت التدريسية،

 الكفايات من مجموعة وجود إلى الدراسة نتائج دلت وقد والتقويم، القياس الإنسانية، والعلاقات النظام التدريس، طرائق

 الحديثة. والتقويم القياس طرق الحديثة، التدريس طرائق المعارف،: مثل تدريسيةال الهيئة أعضاء يحتاجها التي

 : السابقة الدراسات على تعقيب

 في الدراسات هذه تشابهت,  الحالية الدراسة بموضوع والمتعلقة,  للباحث أتيحت التي الأدبيات استعراض خلال من

 بقيمتها والوعي المستدامة التنمية معدلات زيادة في عاتالجام فيه تسهم أن يمكن ما معينة واعتبارات ظروف ضوء

 ً  الكفايات، تلك تطوير خلال من التدريس هيئة أعضاء وقدرات مهارات من خلال تحسين القادمة الاجيال على حفاظا
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 أداؤهم ليتميز وأنواعها، مستوياتها مختلف على الحديثة العالمية المتغيرات مواكبة على التركيز ضرورة إلى بالإضافة

ً  لتنعكس ومعرفية مهارية بنوعية  تعزيز التنمية المستدامة . على ايجابا

 المقترحة والآليات ومحاورها الاستبانة وبناء الدراسات تلك اتبعتها التي والاجراءات المنهجية من الحالي البحث واستفاد

 لتنمية المستقبلية والرؤية الجامعي التعليم ةاستدام في يساعد بما التدريس هيئة لأعضاء التدريسية بالكفايات للارتقاء

 ربط خلال من الدراسات لهذه استكمالاً  الحالية الدراسة , وتعد التدريس هيئة لأعضاء التدريسية الكفايات وارتقاء

 المستدامة . التنمية تعزيز و المهنية التنمية ببرامج التدريسية الكفايات

 ؟ الفلسطينية الجامعات في التدريس هيئة لأعضاء مستدامةال التنمية تعزيز معايير ثانيا ً : ما

 وعلاقتها بتعزيز التنمية المستدامة : الكفايات -

 الجودة أو للبرامج الأكاديمية الجودة أو للأفراد الشخصية الجودة على الحكم في الأساسية المقومات من الكفايات تعد

 الأفضل، نحو والتغيير والتطوير للإبداع يؤهله الذي الذكاء من قدر يملك فهو الكفاية يملك من ولهذا للمؤسسات، الشاملة

ً  يشغل الكفاية مفهوم أن( "49,  2008 )الأنصاري, ويری ً  جانبا  قبل من فيستخدم الإدارية والممارسات التفكير في مهما

ً  معياراً  بصفته سواء حد على والإداريين الأكاديميين  ". فشلهم أو نجاحهم سبةن وقياس الأفراد أداء لتقويم أساسيا

 أداء من ولتمكينها,  واقعها من لإنقاذها الجامعية للقيادات المتاح الأحدث الاستراتيجي الخيار هي الاستدامة تعد لهذا

 القادمة الأجيال تورث ولا,  ثمارها المجتمعات لاتجني ثم,  مواطنيها من الآلاف وتشغل,  والتنموي الوطني دورها

 ً ً  الاستدامة تصبح وحتى,  إرثها أو نتائجها من بعضا  فإنها,  وطلبتها لأساتذتها وفكراً  وفلسفة,  الجامعات لقيادات نهجا

 وسيصبح,  المخلوقات من الأحياء لبقية أو, البشر من للأحياء سواء,  البيئية الحياة نوعيه في تلمسه يمكن أثراً  ستحدث

ً  التعليم في الاستثمار ً  الطموح هذا يصبح ولكي. والاجتماعية لاقتصاديةوا,  البيئية بأبعاده مجزيا ً  واقعا ,  فاعل وبرنامجا

 ( : 2017,  الخواجة)  التالية الخطوات اتخاذ يجب

  وعوائدها مخرجاتها وتقويم أدائها قياس ومؤشرات,  ورؤيتها,  رسالتها ضمن الاستدامة الجامعات تدخل أن -1

 الطاقة توظيف على وحريصة,  نقلها ووسائل, وإنارتها,  نيهامبا في سواء,  مستدامة ذاتها الجامعات تكون أن -2

 . حرمها في البيئة ونظافة,  البديلة

,  الاقتصادية بأبعادها الاستدامة لخدمة مكرسة واقسامها كلياتها وبعض,  ومناهجها,  برامجها تكون أن -3

 . استدامة وأطول , إنسانية أكثر التنمية و الامن من تجعل ان أجل من والبيئة,  والاجتماعية

 . الاستدامة لسلوكيات ورعاة,  ودعاة أصدقاء طلبتها,  وموظفوها,  أساتذتها يكون أن -4

 (.2004, اليونسكو)  والعلوم والثقافة للتربية المتحدة الأمم لمنظمة الاستراتيجي المشروع من الاستفادة -5

 ألف من أكثر يضم والذي,  المستدامة التنمية أجل من,  العالي التعليم في العالمية الشراكة مبادرة في المساهمة -6

, للتنمية الأول الدفاع خط الجامعات تصبح أن بالاستدامة ويمكن, ,  الجامعات في المستدامة التنمية لدمج جامعة

 والقوة,  الفقري العمود هم وخريجوها شبابها ويكون,  الرصينة الجامعات مصاف في وتصبح, المستدام وللأمن

 (.   2015,  الكبيسي)  يخلفهم ولمن لهم الواعد المستقبل داثلإح الفاعلة

 وطاقاته قدراته وتنمية الإنسان بناء وغايتهما الإنسان فمحورهما واحدة لعملة وجهين والتنمية ويرى الباحث أن التعليم   

 .المتقدمة الدول مقام إلى والمجتمع بالفرد تنهض شاملة مستدامة تنمية تحقيق أجل من

 :  التدريس هيئة لأعضاء التعليمية الكفايات وتنمية تطوير أسباب -

 هيئة أعضاء قدرات التدريس هيئة لأعضاء التعليمية الممارسات وتنمية تطوير وأسباب لدواعي الباحثين نظرة إن     

 بصفة العالي التعليم مؤسسات تواجه التي التحديات مواجهة أجل من الأسباب لتلك ينظر من هناك أن إذ تختلف التدريس

 يربطها ثالث وفريق الجامعة، على المجتمع يمارسها التي الضغوط خلال من الأسباب لهذه ينظر من وهناك إجمالية،
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 عضو إلى مباشرة الأسباب تلك يعيد من هناك أن كما منهاجية، أو معلوماتية أو تقنية كانت سواء المتعددة بالتطورات

 :  في الأسباب تلك هـ( يحدد1416)حداد ,  فهذا ذاته التدريس هيئة

 التنمية في الفعَّالة والمساهمة الأفضل نحو لتعديلها المناهج مراجعة في المستمر للعمل التدريس هيئة أعضاء حاجة.1

 . البشرية

ً  ويتطلب النظرية المعرفة على قائمة مهارات يتطلب إذ مهنة الجامعي التدريس اعتبار.2 ً  تدريبا ً  وتعليما  . عاليا

 التعليم مؤسسات معه تحتاج الذي الأمر التدريس هيئة أعضاء أعداد نقص مع الجامعات في الطلاب عدد رتفاعا.3

 . أساتذتها من المثلي الإفادة نحو للعمل العالي

 . أعمالها وطبيعة مقاصدها في جذرية تغيرات حصل إذ العالي التعليم مؤسسة وظائف تعدد.4

 ليتمكنوا التدريس هيئة لأعضاء جادة مؤسسة تنمية يتطلب ،مما القرن هذا لمتطلبات والاستعداد العلمي التغير سرعة.5

 .  ومشكلاته تحولاته لكل للمستقبل الفاعل والمهني العلمي والاستعداد رسالتهم، أداء من

 تنموية برامج وتنظيم التدريس هيئة أعضاء كفاءة زيادة خلال من العالي التعليم بمؤسسات الثقة استمرار ضرورة.6

 . المهني أدائهم مستوى من ترفع

 مؤتمر به طالب ما التدريس هيئة لعضو التدريس هيئة لأعضاء التعليمية الممارسات وتنمية تطوير مبررات من أن كما

 : من( 1998اليونسكو , ) والعشرين الحادي القرن في العالي التعليم

ً  نطاقها وتوسيع يزهاوتعز الأساسية العالي التعليم وقيم مهام صون ضرورة.1  . المستديمين والتطوير التنمية وخصوصا

 . البشري النشاط قطاعات كل متطلبات تلبية على قادرين ومواطنين عالية مهارات ذوي خريجين إعداد إلى الحاجة.2

 طويروت صون العالي التعليم ومؤسسات التدريس هيئات من تتطلب التي والمسؤولية والاستقلال الأخلاقي الدور.3

 . وظائفهم

ً  تتيح الجديدة التقنيات أن ملاحظة.4  دور يجعل مما التدريس وأساليب الدراسية المقررات مضامين في للتجديد فرصا

 . وتفاعله وتدريسه تعامله طريقة في متغير التدريس هيئة عضو

ً  يتطلب وتطويره التعليم إصلاح أن الترّبويــة الأدبيات أفــادت فقــد سبق لما واستنادا    وتدريبه إعداده في متطوراً  معلما

 أدائه؛ في الجودة تحقيق في تسهم معينة، معايير وضــع ذلــك ويلــزم أدائــه، تطــوير بضــرورة الاهتمــام جــاء لـذا ؛

ً ,  معداً  المعلم يكن لم إذا  التعليم مستويات أعلى يحق لن المتعلم إن حيـث  عاليـة معـايير ضـوء فـي جيداً  ومدربا

 لرفـع الخدمة أثناء تقويمه وأساليب للمعلم، التدريبية والبـرامج الإعـداد، بـرامج تطـوير ضـرورة يعني ما المسـتوى،

والمهنيـــــــة  والتقّـــــــويم، الفصـــــــل،  وإدارة والتعلم والتدريس التخطيط مجال في فاعليته وزيادة أدائـه، مسـتوى

 .( 2003عليم , وزارة التربية والت)

 تعزيز التنمية المستدامة : -

 بمهمة تضطلع لأنها بل,  فحسب التعليمي السلم مراحل آخر كونها لمجرد ليس التعليمي الهرم قمة الجامعات تمثل 

 مستقبل يمثلون الذين الشباب إعداد خلال من البشرية الطاقات وهي,  للمجتمع الحقيقية الثروة تنمية في تتمثل خطيرة

 ( .366:  2015,  عساف)  وانتماءاً , وفعلاً ,  فكراُ  ةالأم

,  استراتيجي منظور من المعرفة وإدارة الابتكاري الفكر بتنمية الاهتمام الفلسطينية الجامعات على ولهذا كان لزاما ً

 او سلع)  منتجات تقديم هدفه مستمر تكنولوجي إبداع وجود لضمان المعرفي المال رأس وتنمية بناء يضمن بشكل

 موجود هو ما تحسين أو,  موجودة تكن لم انتاجية عمليات ابتكار طريق عن الحالية المنتجات تحسين أو جديدة( خدمات

 . التقليدية التنافسية المزايا عن جديدة تنافسية ميزة توليد في يساهم المعرفي المال رأس فوجود,   الانتاجية الأساليب من

 ,  المستدامة التنمية تحقيق في تساهم بمراحل يمر الفكري المال رأس ينتكو أن( 336: 2011, مزريق) ويري
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ً  : يعتبر مصدراً  المعرفي التراكم -1  له يكون وابتكار إلهام التراكم هذا يعتبر حيث الفكري المال رأس لتكوين أساسيا

 . ومستقبلها المنظمة حاضر في الأهمية

 .الفكري المال رأس ركائز أهم : تعتبر من صيةالشخ والقيم والمهارات والبدنية الذهنية القدرات -2

,  والتنظيمية الإنتاجية المهارات بين بالتنسيق تتعلق معرفية قدرات من تمتلكه بما حالية مرهون المنظمات نجاح -3

 . المستخدمة الإنتاج تقنيات وتكامل وتحسين

 المؤسسات مع علاقاتها بتوطيد وذلك,  واسعة دولية علاقات شبكة بناء الفلسطينية الجامعات ويرى الباحث أن على

 التنمية تعزيز بهدف المجتمعية، والخدمات والإدارية الأكاديمية النواحي مختلف في والبحثية والتعليمية الدولية

 وذلك. العالم مستوى على العريقة والجامعات الفلسطينية الجامعات بين الاكاديمية الاتفاقيات ابرام خلال من, المستدامة

 العمل وكذلك,  والمحلي الدولي المستوى على العلاقة ذات والمؤسسات الجامعة بين والمعرفي العلمي التشجيع جلأ من

 تخدم مستدامة تنمية وتحقيق التعليم نهضة أجل من الفلسطينية الجامعات بها تقوم لمشاريع المادي الدعم توفير على

 . الجميع

 :والإجراءات الطريقة

 :البحث منهج

 للدراسة ومتاحة قائمة وممارسات وظواهر أحداث يتناول الذي المنهج وهو التحليلي، الوصفي المنهج على لبحثا يعتمد

 عبر وذلك محدده، نتائج إلى للوصول والتحليل بالوصف معها يتفاعل أن وعليه مجرياتها، في الباحث يتدخل أن دون

 من تدخل دون تعزيز التنمية المستدامة على اتهاوانعكاس الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات وصف

 . مجالات ثلاث على اشتملت استبانة باستخدام تطويرها، على للوقوف وذلك الباحث،

 وتحليل الدراسة موضوع الظاهرة وصف يمكن خلاله من الذى المنهج:  بأنه التحليلي الوصفي المنهج يعرف حيث

 ابو)  تحدثها التي والآثار تتضمنها التي والعمليات,  حولها تطرح التي والآراء مكوناتها بين العلاقات وبيان,  بياناتها

 (. 104,  2010,  وصادق,  حطب

 :البحث مجتمع

 - الإسلامية الجامعة ) غزة محافظة في الثلاث الرئيسة الجامعات في التدريس هيئة أعضاء جميع البحث مجتمع يمثل

 (الأقصى جامعة - الأزهر جامعة

 :لبحثا عينة

 الثلاث ( عضو من هيئة التدريس في الجامعات الرئيسة30العينة الاستطلاعية :تكونت عينة الدراسة الاستطلاعية من )

 وذلك لحساب صدق وثبات اداة الدراسة . (الأقصى جامعة - الأزهر جامعة - الإسلامية الجامعة)  غزة محافظة في

 بالطريقة اختيارهم تم وقد ، الجامعات في التدريس من هيئة عضو( 60) نم البحث الفعلية عينة تمثلت العينة الفعلية :

 ،(الأقصى جامعة - الأزهر جامعة - الإسلامية الجامعة)  وهي غزة محافظات في رئيسية جامعات ثلاثة في العشوائية

 التكراري التوزيع يوضح( 1) رقم والجدول  الجامعات تلك في التدريس هيئة أعضاء لثقل النسبي التوزيع مراعاة مع

 .الخبرة وسنوات العلمية، والدرجة الجنس، حسب الدراسة لعينة

 (1) رقم الجدول

 جامعة - الأزهر جامعة - الإسلامية في الجامعات )الجامعة التدريس هيئة أعضاء من البحث عينة  حجم يوضح

 .العلمية والدرجة الجنس، حسب  غزة بمحافظات( الأقصى

 النسبة المئوية ددالع التصنيف المتغير

 %73.33 44 ذكر الجنس
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 % 26.66 16 انثى

 % 100 60 المجموع

 الدرجة العلمية

 % 25 15 محاضر

 % 56.66 34 أستاذ مساعد

 % 18.33 11 أستاذ مشارك

 % 100 60 المجموع

 % 100 60 المجموع

 

 : البحث أداة

 على قادرة أنها الباحث رأى رئيسة محاور ثلاثة تحديد إلى باحثال بها قام التي والبحثية الأدبية المراجعات أسفرت

 – التنفيذ – التخطيط: تعزيز التنمية المستدامة وهي ضوء في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات تطوير

 . التقويم

 : طريق عن الاستبانة صدق من التأكد تم : الاستبانة صدق

مين صدق.  أ دق عرفيُ  ما وهو: المحكِّّ  من مجموعة على الأولية صورتها في الاستبانة بعرض وذلك المنطقي، بالصِّّ

 وسلامة أجله، من أعُدَّ  لما الاستبانة مناسبة من التَّأكد بهدف وذلك متعددة، جامعات في الاختصاص ذوى من المحكمين

مين بين الاتِّّفاق نسبة بلغت وقد الفقرات، صياغة  لعدم فقرات( 8) حذف تم لذا ،%( 94) ةالاستبان عبارات على المحكِّّ

مين، آراء بحسب صلاحيَّتها  منطقي بصدق تتمتَّع الاستبانة أن إلى يشُير وهذا فقرة،( 30) على الاستبانة واستقرّت المحكِّّ

 .مقبول

 اءأعض من عضو( 30) على الباحث طبق ،حيث" كرونباخ ألفا"  معامل طريق عن الاستبانة ثبات تم :الاستبانة ثبات

 التالي والجدول,  غزة بمحافظات (الأقصى جامعة - الأزهر جامعة - الإسلامية الجامعة)  في الجامعات التدريس هيئة

 : نتائج من إليه الباحث توصل ما يبين

 ( 2)   جدول

 " كرونباخ ألفا"  معامل باستخدام الاستبيان ثبات

 كرونباخ قيمة ألفا المجال الرقم

 0.82 التخطيط  .1

 0.87 فيذالتن  .2

 0.90 التقييم  .3

 0.88 الاستبانة ككل 

 

 للمجالات كرونباخ ألفا ثبات معامل تراوحت كما( 88.0) ككل الاستبانة ثبات قيمة بلغ أنه السابق الجدول من يتضح

 أن على يدل وهذا( 90.0) التقييم ومجال( 87.0) التنفيذ ومجال( 82.0) التخطيط مجال:  التالي النحو على الثلاثة

 . جيد بثبات يتمتع الاستبيان

 : وتفسيرها النتائج عرض

 ضوء في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات واقع ما: يلي ما على وينص: الثاني التساؤل على الاجابة

  ؟ المستدامة التنمية تعزيز
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 مرتبة ككل الاستبانة المئوي والتقدير  النسبي والوزن الرقمي التقدير باستخراج الباحث قام السُّؤال، هذا عن وللإجابة

 ً ً  ترتيبا  .التالي الجدول يوضحها كما محور، كل على العينة أفراد استجابات حسب تنازليا

 

 (3) جدول

ً  مرتبة ككل للاستبانة المئوي والتقدير  النسبي والوزن الرقمي التقدير  تنازلياً  ترتيبا

الرقمي التقدير المجال الرقم النسبي الوزن   تقديرال 

 المئوي

 الترتيب

 1 76.16 22.85 1371 التخطيط 1

 2 75.93 22.78 1367 التنفيذ 2

 3 74.03 22.21 1333 التقييم 3

 75.38 67.85 4071 ككل الاستبانة 

 يليه ،%(76.16) قدرة مئوي بتقدير الأولى المرتبة احتلت( التخطيط) الأول المجال أن( 3) الجدول خلال من يتضح

 هذه ضوء وفي ،%( 74.03) قدرة مئوي بتقدير( التقييم) مجال وأخيراً  ،%( 75.93) قدرة نسبي بوزن( تنفيذال) مجال

تعزيز التنمية  في يساهم مما مرتفع مستوى تلبي الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات واقع أن يتبين النتائج

 .  المستدامة 

 باهتمام تحظى غزة محافظات في الرئيسية الجامعات أن: التالية عتباراتالا من مجموعة إلى النتيجة هذه تعزى وقد

 والتطبيقية والتقنية العلمية المجالات كافة في والتطوير النهوض على القدرة ولديها التدريس هيئة لأعضاء كبير

ً  ذلك ويظهر والثقافية،  فصل كل في الجامعة دمهاتق التي والتدريبية المهنية التنمية برامج من العديد خلال من جليا

 . والتربوية العلمية المؤتمرات من العديد في التدريس هيئة أعضاء مشاركة خلال ومن التدريس، هيئة لأعضاء دراسي

 الثاني المحور

 المستدامة التنمية تعزيز ضوء في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات واقع :الاجابة على التساؤل الثالث

 :يلي كما العينة أفراد استجابة( 4) جدول ويوضح ؟

 (4) جدول

 من التخطي :  الأول المجال عبارات من عبارة لكل المئوي والتقدير  النسبي والوزن الرقمي والتقدير التكرارات

 الكفايات استبانة

 

 م

 

 الفقرات
 درجة الموافقة

ر 
التقدي

 

ي
رقم

ال
 

ن
ز
الو

ي 
سب
الن

ر  
التقدي

 

ي
المئو

 

ب
رتي
الت

 

 موافقغير  محايد موافق

     % ك % ك % ك مجال التخطيط أ

للمساقات  معرفيةصياغة الأهداف ال 1

والعمل على تحقيقها أثناء 

 المحاضرات.

30 50 20 33.3 10 16.6 140 2.3 76.6 5 

التنوع في مكان عرض المحاضرة  2

مساق من مساقات كل  عند تدريس

 .الجامعة

17 28.3 19 31.6 24 40 113 1.8 60 10 

التنوع في استعمال الوسائل التعليمية  3

 عند عرض المادة الدراسية.

41 68.3 12 20 7 11.6 154 2.5 85.5 1 
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التأكيد على الجوانب العقلية والانفعالية  4

 للطلبة عند تدريسهم المادة الدراسية.

33 55 14 23.3 13 21.6 140 2.3 77.7 4 

اون بين التأكيد على تحقيق علاقة التع 5

 أعضاء هيئة التدريس وطلبتهم.

15 25 20 33.3 35 58.3 120 2 66.6 9 

اعتماد التغذية الراجعة عند تدريس  6

 .المساقاتالطلبة 

27 45 17 28.3 16 26.6 131 2.1 72.7 7 

مساقات للطلبة بشكل تسلسلي التقديم  7

 ومنطقي.

25 41.6 18 30 17 28.3 152 2.5 84.4 3 

لمساقات لاتيجيات حديثة  توظيف استر 8

 تساهم في تنمية الابداع والتفكير التي 

 م2 85.5 2.5 154 13.3 8 16.6 10 70 42

التحقق من مهارات وقواعد التعلم  9

التعاوني لدى الطلبة لنجاح عمليتي 

 . المساقاتتعليم وتعلم 

27 45 22 36.6 11 18.3 136 2.2 75.5 6 

مية تنمية مهارات المناقشة العل 10

 لموضوعي لدى الطلبة. اوالحوار 

 م8 72.7 2.1 131 33.3 20 15 9 21.6 31

 الأول المحور لعبارات والترتيب  المئوي التقدير و النسبي والوزن  الرقمي التقدير يوضح الذي( 4) جدول من يتضح

 :يلي بما ةتعزيز التنمية المستدام ضوء في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء بكفايات الخاص

 المادة عرض عند التعليمية الوسائل استعمال في التنوع"  ونصها مكررة الأولى المرتبة في( 3) عبارة جاءت -

 عليها العينة أفراد من وافق(   85.5)المئوي وتقديرها( 154) الرقمي وتقديرها( 2.5) النسبي وزنها وبلغ ،" الدراسية

 في التدريس هيئة أعضاء رغبة إلى النتيجة هذه الباحث ويعزو%( 11.6) أوافق ولا%( 20) محايد و%( 68.3)

 التعليمية العملية أثناء والتقنيات الوسائل لاستخدام في الاهتمام إلى مرده يكون قد , وذلك الحديثة التعليم وسائل مواكبة

 المستجدات مواجهة نم يمكنهم بحيث, والاتصالات والمعلومات التكنولوجية الثورة ضوء في بأهميتها لقناعتهم

ً , المصاحبة والمهنية الأكاديمية  متابعة الأهمية من أصبح إذ,  التعليم تقنيات مجال في التطور سرعة عامل هنالك وأيضا

 .ومجاراته التطور ذلك

 قبل من المحاضرة عرض مكان في التنوع"  ونصها  العاشرة المرتبة في(  2) عبارة جاءت أخرى ناحية ومن -

 الرقمي وتقديرها( 1.8) النسبي وزنها وبلغ ،. " مساق من مساقات الجامعة كل تدريسهم عند التدريس ةهيئ أعضاء

 ويعزو%( 40) أوافق ولا%( 31.6) محايد و%( 28.3) عليها العينة أفراد من وافق( 60) المئوي وتقديرها( 113)

 عدم إلى يؤدي قد الجامعي الحرم داخل الطلبة عم العلاقات بناء ان يعتقدون التدريس هيئة أعضاء أن إلى ذلك الباحث

 .    بتدريسها يقومون التي للمساقات بالحضور الاهتمام

 التنمية تعزيز ضوء في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات واقع ما: الثالث التساؤل على الاجابة

 :يلي كما العينة أفراد استجابة( 5) جدول ويوضح,  المستدامة؟

 (5) ولجد

 من التنفيذ:  الثاني المجال عبارات من عبارة لكل المئوي والتقدير  النسبي والوزن الرقمي والتقدير التكرارات

 الكفايات استبانة

 

 م

 

 درجة الموافقة الفقرات

ر
التقدي

ي 
رقم

ال
 

ن
ز
الو

ي 
سب
الن

 

ر
التقدي

ي 
المئو

ب 
رتي
الت

 

 موافقغير  محايد موافق

     % ك % ك % ك مجال التنفيذ ب

اصدار نشرات تربوية تفيد في فهم  1

التغيرات الجديدة في المساقات 

 المقررة.

36 60 15 25 9 15 147 2.4 80 3 

 6 73.3 2.5 152 11.6 7 23.3 14 65 39بالوسائل لجامعي تدريس االدعم هيئة  2
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اللازمة لتوظيف التكنولوجيا في 

 التدريس

د تعزيز بيئة التعلم الافتراضي عن 3

 . الجامعيتدريس الهيئة 

 م4 80 2.4 147 18.3 11 18.3 11 63.3 38

على  الجامعيتدريس التشجيع هيئة  4

 الابداع في تدريسهم للمقررات.

14 23.3 14 23.3 32 53.3 116 1.9 63.3 8 

التحفيز على اجراء البحوث  5

الاجرائية حول البحث العلمي في 

 المساقات

 م7 73.3 2.2 133 30 18 18.3 11 51.6 31

اعتماد طرائق تدريسية حديثة  6

التعلم  –مثل)حل المشكلات

 المناقشة (. –التعاوني

27 45 21 35 12 20 135 2.2 75 5 

 

 

استعمال وسائل تعليمية تساعد في  7

 العلميةتكوين بناء المفاهيم 

 الصحيحة في ذهن الطلبة .

44 73.3 12 20 4 6.6 160 2.6 86.6 1 

دف من استعمال الوسائل تحديد اله 8

التعليمية قبل البدء في تدريس 

 مساقات ال

33 55 19 31.6 8 13.3 145 2.4 80.5 2 

استعمال طرائق تدريس تناسب  9

 والمعرفية . علميةقدرات الطلبة ال

16 26.6 14 23.3 30 50 106 1.7 56.6 1

0 

  المفاهيم توضيح على القدرة 10
 للطلبة علمية بطريقة

24 40 18 30 18 30 126 2.1 70 9 

 

 الأول المحور لعبارات والترتيب  المئوي التقدير و النسبي والوزن  الرقمي التقدير يوضح الذي( 5) جدول من يتضح

 -يلي: بما العلمي البحث جودة تحقيق ضوء في الجامعات في العربية اللغة تدريس هيئة أعضاء أداء بكفايات الخاص

 الصحيحة العلمية المفاهيم بناء تكوين في تساعد تعليمية وسائل استعمال"  ونصها الأولى بةالمرت في( 7) عبارة جاءت

 العينة أفراد من وافق(   86.6)المئوي وتقديرها( 160) الرقمي وتقديرها( 2.6) النسبي وزنها وبلغ" الطلبة ذهن في

 %(.  6.6) أوافق ولا%( 20) محايد و%( 73.3) عليها

 في وتقنياته الحديثة التعليم وسائل استخدام إلى الجامعات في التدريس هيئة أعضاء اهتمام إلى النتيجة هذه الباحث ويعزو

معرفة المفاهيم العلمية الصحيحة طريقاً للوصول إلى التميز في  يعد حيث, العلمية المفاهيم وخاصة المساقات تدريس

 .    حاقهم في سوق العمليساهم في تنوير الطلبة بعد التخرج والت فهو.مجال التخصص 

 الطلبة قدرات تناسب تدريس طرائق استعمال"  ونصها  العاشرة المرتبة في(  9) عبارة جاءت أخرى ناحية ومن -

 أفراد من وافق( 56.6) المئوي وتقديرها( 106) الرقمي وتقديرها( 1.7) النسبي وزنها وبلغ ،"  والمعرفية العلمية

 %(.  50) أوافق ولا%( 23.3) دمحاي و%( 26.6) عليها العينة

جميع  في الملتحقين للطلبة مقابلات بعمل تقوم غزة محافظات في الفلسطينية الجامعات أن إلى ذلك الباحث ويعزو

 استعمال في الكافي بالقدر الاهتمام إلى يؤدي بدوره وهذا,  لديهم مستواهم العلمي والمعرفي من تتأكد حتى التخصصات

 . الجامعات في التدريس هيئة أعضاء قبل من العلمية والمعرفية  الطلبة قدرات تناسب تدريس طرائق

 المستدامة التنمية تعزيز ضوء في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات واقع: الثالث التساؤل على الاجابة

 :يلي كما العينة أفراد استجابة( 6) جدول ويوضح ؟ 

 (6) جدول

 من التقييم:  الثالث المجال عبارات من عبارة لكل المئوي والتقدير  النسبي والوزن الرقمي والتقدير التكرارات

 الكفايات استبانة
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 موافقغير  محايد موافق

     % ك % ك % ك مجال التقويم ج

ليب التقويم التحريرية اعتماد أسا 1

والشفهية بصيغها السليمة باستمرار 

 مع الطلبة .

16 26.6 13 21.6 31 51.6 105 1.7 58.3 9 

طرح أسئلة تقويمية ذات مستويات  2

معرفية تنمى عوامل البحث والتفكير 

 لدى الطلبة 

38 63.3 14 23.3 8 13.3 150 2.5 83.3 3 

المشاركة الحسية والوجدانية مع  3

لطلبة في المواقف التعليمية داخل ا

 قاعات التدريس.

25 41.6 17 28.3 18 30 127 2.1 70.5 8 

استخدام أساليب تدريس متنوعة تثير  4

 الدافعية عند الطلاب.

28 46.6 19 31.6 13 21.6 135 2.2 75 6 

العملي في اعتماد اساليب التقويم  5

 مع الطلبة . المختبرات العلمية

23 38.3 20 33.3 17 28.3 146 2.4 81.1 4 

التقويم  عملية شاملة للجوانب التي  6

 تؤثر في نمو الطلبة 

11 18.3 16 26.6 33 55 98 1.6 54.4 10 

الوسائل التعلمية المستخدمة في  7

تجعل التعلم باقي  المساقاتتدريس 

 الأثر

44 73.3 8 13.3 8 13.3 156 2.6 86.6 1 

ة تقيس استخدام أساليب تقويم شامل 8

نتاجات التعلم في مجالات التعلم 

 –الوجدانية  –الثلاثة ) المعرفية 

 المهارية (

41 68.3 9 15 10 16.6 151 2.5 83.8 2 

تقديم التغذية الراجعة بطرق مختلفة  9

ترشد الطلبة إلى مستواهم الاكاديمي 

 مساقات جميع الفي 

26 43.3 16 26.6 18 30 128 2.1 71.1 7 

أساليب تقويم تحتوي على استخدام  10

أنماط لمساعدة الطلبة على التقويم 

 الذاتي لتعلمهم.

29 48.3 19 31.6 12 20 137 2.2 76.1 5 

 

 الأول المحور لعبارات والترتيب  المئوي التقدير و النسبي والوزن  الرقمي التقدير يوضح الذي( 6) جدول من يتضح

 :يلي بما تعزيز التنمية المستدامة ضوء في الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء بكفايات الخاص

 باقي التعلم تجعل المساقات تدريس في المستخدمة التعلمية الوسائل"  ونصها الأولى المرتبة في( 7) عبارة جاءت -

 عليها العينة أفراد من وافق(   86.6)المئوي  وتقديرها( 156) الرقمي وتقديرها( 2.6) النسبي وزنها وبلغ ،" الأثر

 التعليمية الوسائل واستعمال اختيار إلى النتيجة هذه الباحث ويعزو%( 13.3) أوافق ولا%( 13.3) محايد و%( 73.3)

 بالمفاهيم الطلبة معرفة إلى يؤدي هذا فإن للطلبة منها الهدف وتحديد الجامعات في التدريس هيئة أعضاء قبل من

 على قدرتهم وتنمية الخبرات اكتساب في ايجابية وتزيد المحاضرة يف الفاعلة المشاركة وتكوين للمساقات الصحيحة

 .    الطلبة لدي الاثر إبقاء في كبير بشكل يساهم بدوره وهذا,  المنظم العلمي التفكير واتباع,  والملاحظة والدقة التأمل

 نمو في تؤثر التي للجوانب شاملة عملية  التقويم ونصها  العاشرة المرتبة في(  6) عبارة جاءت أخرى ناحية ومن -

 عليها العينة أفراد من وافق( 54.4) المئوي وتقديرها( 98) الرقمي وتقديرها( 1.6) النسبي وزنها وبلغ ،"  الطلبة

 تسير أن الواجب من التقويم عملية أن إلى النتيجة هذه الباحث ويعزو%( 55) أوافق ولا%( 26.6) محايد و%( 18.3)

 فإن وبالتالي الخط هذا عن الخروج التدريس هيئة أعضاء على ينبغي ولا,  واهدافه المنهج فلسفة مع يتمشى خط في
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 من جانب الطلبة تقدم على يصب أن التقويم على المفترض ومن,  الشامل النمو على الطلبة مساعدة إلى يهدف التقويم

 .   النمو جوانب

 المحور الثالث :

تعزيز التنمية  على وانعكاساتها الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات لتطوير المقترحة السبل ما

 المستدامة؟

 مكان ويحتل فيها الزاوية حجر حيث يمثل الإطلاق على التعليمية العملية عناصر أبرز أحد التدريس هيئة عضو يعد و

 بين الفصل يمكن ال أنه كما غاياتها، بلوغ في العملية التعليمية نجاح عليها يتوقف التي المتغيرات بين الصدارة

 المشكلات معظم أن إلا ( 2009العبدلات ) دراسة أثبتته ما وهذا المجتمع في التي تتم الأساسية والتغيرات مسؤولياته

 واضحة معايير وضع يتوجب مما المهنية الكفاءة إلى المعلمين افتقار عن أساسها في التعليمية ناشئة

 وآخر،  ميأكادي بين المهنية الكفاءة تميز

 على وانعكاساتها الجامعات في التدريس هيئة أعضاء أداء كفايات لذلك يستدعي لدى الباحث بناء تصور مقترح لتطوير

 .منطلقات عدة يطرح من المقترح التصور هذا تعزيز التنمية المستدامة و

 :المقترح التصور منطلقات: أولاً 

ء بالمستويات العلمية والتعليمية والوظيفية في الجامعات للوصول الاهتمام بالبحث العلمي وخدمة المجتمع للارتقا .1

 إلى تحقيق التنمية المستدامة.

 لتنمية  ضرورة الاهتمام بكفايات التدريس الحديثة لتحسين اداء أعضاء هيئة التدريس في التعليم الجامعي .2

 تعزيز إلى إضافة العصر، تمتطلبا مع المنسجمة بأدوارهم الاضطلاع من يمكنهم النحو الذي على قدارتهم

  .التعليمية العملية مخرجات تحقيق في الفاعل دورهم

ضرورة الاهتمام بالأنشطة التعليمية والبرامج التدريبية والمناهج الدراسة ومواكبتها والمعايير العالمية  في التعليم  .3

 الجامعي .

4.  ً  فاعليتهـا تفقـد والتعليميـة التربوية العملية وتوعيته فإن البشري العنصر تنمية في التربية أهمية من وانطلاقا

 من تتطلب التي المهمة تلـكَ  المهمـة، لهـذه تؤهلـه تعليمية وصفات بخصائص يتحلى معلم لها يتوافر لمّ  إذا وأهميتهـا

ً  ممارسها ً  نشاطا ً  عقليا ً  فكرياً، عضو هيئة التدريس نضوجا من يسـتلزم وهـذا وجسمياً، ونفسيا  الياً انفع واتزانا

 ً ً  وجسميا   .ناجعـة واعيـة بصـورة التعلـيم مهنـة مزاولـة إلى تؤدي منقذة وموهبة جامحـة، ورغبة معافى، سليما

 : المقترح التصور أسس: ثانياً 

 :وهي الأسس، من مجموعة على المقترح التصور يقوم

 نمية المستدامة .تنعكس ايجابياً على تعزيز الت لأعضاء هيئة التدريس جديدة كفايات ضرورة وضع .1

 تحسينها. من يتمكن حتى يمارسها التي التدريسية بالكفايات الجامعي التدريس هيئة عضو تبصير ضرورة .2

ً  هيئة العمل على تنمية أعضاء .3 للتدريس الجامعي  الكفايات الافضل عن الكشف في لهم راجعة كتغذية التدريس مهنيا

. 

 الجامعية التعليم بأهداف والإلمام وتعليماته، الجامعي بالنظام لتزامالتدريس في الا هيئة الحرص على متابعة أعضاء .4

 .تحقيقها وكيفية

 ً  :المقترح التصور أهداف: ثالثا

 بتكنولوجيا المرتبطة الاتجاهات تحديد الكفايات الخاصة بتطوير أداء اعضاء هيئة التدريس الجامعي في استخدام .1

 التعليمية. المنصاتو التفاعل، أسلوب تحليل أبرزها من و التعليم
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 التمسك بالكفايات اللازمة لأعضاء هيئة التدريس الجامعي للمساهمة في تعزيز التنمية المستدامة . .2

 التنمية الاهتمام بتطوير الجوانب المعرفية لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامعات للوصول بهم إلى تعزيز .3

 . المستدامة

ً على تعزيز هيئة اعتماد كفايات التدريس الحديثة لأعضاء .4  التنمية التدريس في الجامعات حتى ينعكس ايجابيا

 . المستدامة

 ً  : التنفيذ آليات: رابعا

 ً  حيوي دور وما يلعبه من للتعليم الجامعي، النوعي التطوير في الجامعي التدريس هيئة عضو دور أهمية من انطلاقا

الكفايات  ولب جوهر تمثل والتي به، المنوطة والمسؤوليات ارللأدو استنادا وذلك تعزيز التنمية المستدامة , في وأساسي

 :التالية النقاط في تلخيصها يمكن التي الآليات، من مجموعة خلال من تحقيقه يمكن ما وذلك. اللازمة لتطويره

 تطوير الكفايات الخاصة لأعضاء هيئة التدريس الجامعي في مجال التقويم وذلك من خلال الآتي: .1

 المعرفة أو المهارة من الطالب تمكن من التأكد فيه يتم الذي الأداء تقويم أسلوب باعتماد التطبيقي نببالجا العناية. 

 وليس النجاح في الرغبة هو الجامعي للتعلم الدافع يكون بحيث والتقدم، للنجاح الإيجابي الحافز إيجاد على الحرص 

 .الفشل من الخوف

 التقويم أدوات درجات بأن والشعور التنافس على التركيز عن الناتجة النفسية الآثار الطلاب تجنيب على الحرص 

 .التعليم من الهدف هي

 والعملية والشفهية الكتابية الاختبارات: مثل وسائل بعدة الطلبة أداء عن المعلومات جمع مراعاة . 

 س يساههم في تطوير ادائه العمل على تقييم الطلبة لأعضاء هيئة التدريس الجامعي , لان تقويم أعضاء هيئة التدري

 التدريسي مما يعزز التنمية المستدامة .

 وانتقاء والمناقشة الحوار أسلوب تطوير كفايات اعضاء هيئة التدريس في الجامعات من خلال حثهم على استخدام .2

 ومهني. تعليمي موقف لكل المناسبة الطريقة

, وذلك من  الجانب النظري من اكثر التطبيقي بالجانب في الجامعات التدريس هيئة أعضاء العمل على زيادة اهتمام .3

 الحديثة. العلمية المناسب للتقنيات والمكان المستلزمات الخاصة بها, وتوفير مختبرات علمية متطورة  خلال انشاء

 لجميع المساقات التربوية الأهداف العلمية و وضع في الجامعي التدريس هيئة أعضاء اشراك على العمل .4

 ي الجامعات.ف المطروحة

الطلبة  الى المساقات المقررة ايصال في تعينهم في الجامعات التدريس هيئة أعضاء لدى  علمية حديثة تقنيات توفير .5

 بطريقة سلسة .

 التنمية المستدامة . ثقافة نشر وذلك للمساهمة في الجامعات في الجودة ضمان خلايا تفعيل العمل ضرورة .6

 في سواء ودراساتهم الطلبة بحوث على والإشراف والتوجيه، والإرشاد التقويم،تفعيل دور عضو هيئة التدريس في  .7

 الدراسية. والأدلة التعليمية المواد وإعداد التعلم، عملية وتسهيل وتيسير التالية، المراحل أو الأولى الجامعية المرحلة

 التوصيات :

 التدريسية وتعزيز الكفاءات الخبرات لتبادل التدريس هيئة أعضاء بين والاجتماعات عقد المؤتمرات و اللقاءات .1

 متطلبات تعزيز التنمية المستدامة. مع يتوافق بما الإيجابية

 متابعة أداء عمل أعضاء هيئة التدريس من قبل مؤسسات التعليم العالي بما يحقق جودة في التعليم وتعزيز التنمية .2

 . .المستدامة
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ئة التدريس وفق أسس علمية , والاستفادة منها في تحسين جودة اعتماد وتحديد كفايات خاصة بتقويم أعضاء هي .3

 البحث العلمي .

 في والمبدع المتميز الأداء للمتميزين من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات وتشجيعهم على حوافز تقديم .4

 ومادية. عينية مكافآت تقديم خلال من التدريسية الممارسات

 للفروق مراعاة المساق الواحد في تدريسية طريقة من ي الجامعات لأكثرف التدريس هيئة أعضاء استخدام ضرورة .5

 الطلبة. بين الفردية

 مشاركات المساقات وتعزيز تدريس في الإلكتروني كالتعليم الحديثة التربوية والعلمية التقنيات توفير ضرورة .6

 التعليمية. بالعملية توظيفه في التدريس هيئة أعضاء

 مؤسسات التعليم العالي انتباه للفت تطوير كفايات التدريس الجامعي عن دراسية موأيا مؤتمرات عقد ضرورة .7

 .بأهميتها

 المراجع :

 حالة دراسة)  المستدامة التنمية لتحقيق البشري المال رأس تنمية في الجامعة دور( : 2012) أحمد,  إبراهيمي -1

 .الجزائر,  منشورة غير ماجستير رسالة( ,  المسيلة جامعة

( . مناهج البحث وطرق التحليل الاحصائي في العلوم النفسية والتربوية 2010ب , فؤاد ؛ صادق , أمال )أبو حط -2

 والاجتماعية , مكتبة الانجلو المصرية , القاهرة .

 معايير ضوء في الطلبة نظر وجهة من الجامعي التدريس هيئة لعضو التدريسية الكفايات( :2019) نعيم بوعموشة، -3

 غير دكتوراه رسالة, جيجل بجامعة والاجتماعية الإنسانية العلوم بكلية ميدانية دراسة:  التعليم في الشاملة الجودة

 . الجزائر,  باتنة لخضر الحاج جامعة والاجتماعية الإنسانية العلوم كلية, منشورة

 الاكاديمية اداتالقي لدى الاستراتيجي التخطيط عمليات لإدارة اللازمة الكفايات( , ه1429) الانصاري , خلود -4

 ص,  السعودية العربية المملكة,  القرى جامعة,  التربية كلية,  منشورة غير ماجستير رسالة,  السعودية بالجامعات

49. 

( 9-5) من الفترة خلال اليونسكو،( م1998) والعشرين الحادي القرن في العالي التعليم لمؤتمر النهائي التقرير -5

 .21 ص,  أكتوبر

 العربية المملكة في مقارنة دراسة بالجامعة التدريس هيئة لأعضاء المهنية .التنمية( هـ1416) بشير محمد حداد ,  -6

 . .41-35 ص, شمس عين جامعة منشورة، غير دكتوراه رسالة وانجلترا، ومصر السعودية

 ببعض وعلاقتها طلابه نظر وجهة من الجامعي للأستاذ المتطلبة المهنية . الكفايات(2004, ) الحكمي  , ابراهيم -7

 .20 ص,  الرياض, السعودية العربية المملكة( , 24)  لسنة( 90)  العدد, العربي الخليج رسالة مجلة, المتغيرات،

 جامعة,  فلسطين في المستدامة التنمية تحقيق في العلمي والبحث العليا الدراسات دور( : 2012) خالد,  دويكات -8

 المفتوحة. القدس

 والأعضاء الطلاب يدركه كما أدائها وواقع التدريس هيئة اعضاء مهام بعض .(1994) ,الله عبد الشامي ,ابراهيم -9

-111 ص ص,  السعودية, 6 العدد, الثالثة السنة, التربوية البحوث مركز مجلة بالأحساء، فيصل الملك بجامعة

112. 

 دكتوراه الأردن, رسالة في معيالجا التدريس هيئة لعضو مقترحة تميز معايير تطوير (.2009فاطمة )  العبدلات، -10

 .الأردن –الأردنية الجامعة. منشورة غير

 للبحوث جرش مجلة,  الفلسطينية بالجامعات المستدامة التنمية تحقيق في التمكين دور( : 2015) محمود,  عساف -11

 . 392-365( ,1) العدد( , 16) المجلد ، الأردن, والدراسات

 .  38 ص,  1 ط عمان، ، المسيرة دار التربوية، مصطلحاتال موسوعة .(2011) السيد علي , محمد -12

 التنافسية الميزة تحقيق في ودورها والتعليم التعلم في التميز استراتيجيات تبني(. 2012) القادر عبد سام الفقهاء، -13

 .78 ص, دراسية حالة- الوطنية النجاح جامعة: العالي التعليم لمؤسسات المستدامة

 للعلوم نايف جامعة,  إزائها الجامعات ودور,  المستدامة التنمية دراسة إلى المدخل:  (2015) عامر,  الكبيسي -14

 . السعودية,  الأمنية
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 التنمية" المستدامة, مؤتمر التنمية تعزيز في الفلسطينية الجامعات من المأمول ( . الدور2018الكرد , ضياء أحمد ) -15

 الوطنية. النجاح جامعة – الاجتماعية والعلوم قتصادالا كلية تنظمه التي" متغيرة بيئة ظل في المستدامة

 للبحوث جرش مجلة العالي، بالتعليم وعلاقتها المستدامة التنمية المنظومة، . دار (2015) أدم محمد , أحمد -16

 .323ص م، نيسان الاردن، والدراسات،

 جامعة السودان حالة دراسة:  نالسودا فى المستدامة التنمية تحقيق فى دور الجامعات (.2015) أدم أحمد,  محمد -17

 . 338- 315, ص ص  1, ع  16الأردن , مج  – والدراسات للبحوث جرش والتكنولوجيا , مجلة للعلوم

,  مستديمة واجتماعية اقتصادية تنمية تحقيق في العلمي والبحث العالي التعليم دور( :2011) عاشور,  مزريق -18

,  الاردن – الإدارية للتنمية العربية المنظمة"  العربي الوطن في لعلميا بالبحث للنهوض المستقبلية الرؤيا" مؤتمر

345-321. 

 .مصر الأول، المجلد مصر، فـي القوميـة المعايير إعداد مشروع(. م2003) والتعليم التربية وزارة -19

20- Esterday , E., smith k, asurvey of mathematics teacher need ,school science and 

mathematics ,1992. 

21- Kilber , E., educational competences among history teachers in Nevada public school , 

the educational research journal , 2002.  

22- Krentzman,A&Townsend ,A.,(2013) Review of multidisciplinary measures of cultural 

competence for use in social work education , Journal of Social Work Education, 44:2, 

7-32. 

Watters, James & Weeks, Patricia (1999) Professional development of part – time or casual 

academic staff in universities : A model for empowerment . Higher Education,p18. 

 

 دور مؤسسات التعليم العالي والجهود العربية في مجالات التنمية المستدامة

رباب أسعد طهبوب د.  

 ملخص

أهداف التنمية المستدامة للقضاء على الفقر، والحد من عدم المساواة،  2015أقرت كل البلدان في الأمم المتحدة عام

لجامعات ومؤسسات البحث العلمي هي الأدوات ،وحيث أن ا2030وبناء مجتمعات أكثر سلما واذدهار بحلول عام 

الأولى والبوبات الحقيقية للتنمية والمؤهلة لتطوير المجتمع، لذا لاقت مؤسسات التعليم العالي اهتماما خاصا لتحقيق 

متطلبات التنمية المستدامة، وجاءت هذه الورقة بهدف أبرازالدور التنموي للجامعات، وهدفت الى التعرف الى واقع 

امعات العربية في التنمية المستدامة. ما دور جامعاتنا في تحقيق  التنمية المستدامة. وقد اعتمدت الباحثة على تحليل الج

  الأدبيات السابقة والتي تناولت موضوع التنمية المستدامة من خلال المنهج التحليلي الوصفي.

 كلمات الافتاحية:مؤسسات التعليم العالي،التنمية المستدامة. 

ABSTRACT: 

In 2015, all countries in the United Nations approved the Sustainable Development Goals 

to eradicate poverty, reduce inequality, and build more peaceful and prosperous societies 

by 2030, and since universities and scientific research institutions are the first tools and real 

gates for development that are eligible for the development of society, so higher education 

institutions have received attention Especially to meet development requirements This 

paper came with the aim of highlighting the developmental role of universities, What is the 

role of universities in sustainable development. What is the roll of arab universities in 

achieving sustainable development. On the analysis of previous literature that dealt with 

the issue of sustainable development through the descriptive analytical approach. 

Key words: institutions of higher education, sustainable development. 
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الاستدامة هي مصطلح بيئي يصف كيف تبقى الأنظمة الحيويةة متنوعةة ومنتجةة مةع مةرور الوقةت.   

والاستدامة بالنسبة للبشةر هةي القةدرة علةى حفةظ نوعيةة الحيةاة التةي نعيشةهاعلى المةدى الطويةل وهةذا 

صةطلح الاسةتدامة بدوره يعتمد على حفظ العالم الطبيعي والاستخدام المسؤول للمةوارد. ولقةد أصةبح م

واسع النطاق ويمكن تطبيقه تقريبا على وجه من وجوه الحياة على الأرض. بدء من المستوي العالمي 

 وعلى  وعلى فترات مختلفة. 

(. الةةى ضةةرورة ايةةلاء التعلةةيم بمةةا فيةةه الكفايةةة مةةن الاهتمةةام 2019وأشةةار كةةل مةةن الشةةهاب وعكةةور ) 

التفاعل مع كل أفراد المجتمع، ويعتبر الدور الرئيسي للتعلةيم ليتغيرتلقائيا ليتناسب مع جوانب التنمية و

في ادماج التعلم في المجتمع ليكون له دور رئيسي في دعةم أهةداف التنميةة الوطنيةة، لتلبيةة احتياجةات 

المجتمع وتطلعاته، لنعيش بسلام ورفاهية، يجب الانسةجام مةع سةلوكياتنا وفهمهةا وتطبيقهةا علةى كافةة 

عليةةه، يجةةب أن يةةدرس الأطفةةال والكبةةار المعرفةةة والقةةيم التةةي مةةن شةةأنها أن تسةةمح المسةةتويات وبنةةاء 

بالأستدامة أو التنمية المستدامة، الذي أشار الى أن التعليم من أجل التنمية المستدامة يمكن الطلاب من 

م فهةةم البيئةةة والانسةةجام معةةا، حيةةث تقةةوم الاسةةتراتيجية علةةى تغيةةر طريقةةة تفكيةةر الانسةةان، وهكةةذا تقةةو

 "التنمية" لخلق الوعي والقيم الموجهة نحو حياة جيدة على الأرض.

ويعد التعليم العالي من الضروريات الهامة الأساسية الواجب وضعها في أولويةات الخطةط التنمويةة    

      (.2021)أبو عبادة،

مجتمةع، فمةن وحيث أن الجامعة هي منظمة أو مؤسسة اجتماعية لها الدور الريادي في تعلةيم أفةراد ال 

المتوقع أن يكون لها دورا هاما في تعليم أفراد المجتمع، وأن يكون لها دورا هاما في عملية التنمية في 

كافة المجالات، ولها الدور الأول في بناء المجتمعات، من خلال ما تنتجه من طاقات بشرية كقةوة لهةا 

لمسةؤولين الةى التفكيةر فةي أفضةل الطةرق الدورالاساسي في تقدم المجتمع  الى الأمام، وهذا ما دفةع با

للاستفادة من هذا  القطاع الحيوي من أجل تحقيق رفاهية المجتمةع ورقيةه، وتعتبةر معيةار للحكةم علةى 

تطور المجتمعات أو تأخرها، باعتبارها يمنه في تحقيق التنمية لكونها ذات طابع علمي معرفةي ثقةافي 

 (. 2025ير أدمغة المؤسسات العصرية )برقل،وانتاجي متميز، لتزويد المؤسسات بطاقات تغ

ولقةةد تةةم تشةةيد الجامعةةات العربيةةة والاسةةلامية فةةي بةةدايات القةةرن الماضةةي علةةى أمةةل تحقيةةق نهضةةة   

حضةةةارية مصةةةدرها ذواتنةةةا، مسةةةتندة علةةةى امكانياتهةةةا، رخةةةذة  بعيةةةدة الاعتبةةةار حاجاتهةةةا وتحسةةةيناتها 

عكةس مةا يؤمةل منهةا، اذ أنهةا مشةت علةى الةنمط  وكمالياتها، الى أن بدايةة هةذه الجامعةات كانةت علةى

الغربي،وتبنى روادها المذاهب الفكرية الغربية، والنظرية المادية التي تحكم هذه المذاهب، فوصةل بنةا 

الحال الى ما نحن علية من اضطراب وفوضى في حركة البحث والتعلةيم والانتةاج المعرفةي الجةامعي 

جامعي من مقومات تقدم الأمة ، وأحد منةابر التطةور المعرفةي وطبيعة توجهاته، حيث أصبح التعليم ال

 (. 2017والمادي )حسان،

التنمية المستدامة بمفهومها العام هي عملية تهدف الى نقل المجتمع من الأوضاع القائمة الةى أوضةاع  

 أكثر تقدما لتحقيق أهداف محددة تسعى لرفع مسةتوى معيشةة المجتمةع ككةل مةن كافةة جوانبةه عمرانيةا

واجتماعيأ واقتصاديا وجماليا وذلك عن طريق استغلال كاقة الموارد والامكانيةات المتاحةة فةي تحقيةق 

 (. 2013أهداف وحل المشكلات وتلبية احتياجات المجتمع في البيئات المختلفة. )علي،

اديمين، وتعتبر التنمية من المسائل الحيوية والمتجددة في عقول الساسة،والاقتصةاديين والبةاحثين الأكة 

وذلك باعتبارها حجر الأساس الذي يسعى لوضعه الانسةان مةن أجةل تغييةرواع فةي مجتمعةه يرفةع بةه 
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مستوى معيشته وتحقيق بها أهدافةه مةن الرفاهيةة والحصةول ونيةل حقوقةه بالكامةل، وهةي لةذلك عمليةة 

ة الواعيةة شمولية ذات تدخلات مع مؤسسات ونظم اجتماعيةة مختلفةة، لةذلك ،ومةا لةم تكةن هنةاك القيةاد

التي تحسن التخطيط والتنسيق والربط بين هذه النظم والمؤسسات عن طريق البرامج التنموية الهادفةة 

 (.1989فان عملية التنمية تصاب بالفشل وتفقد الهدف المؤمل منها.)الضبيب،

 مشكلة الدراسة:

يةةاة جميةةع تسةةعى جميةةع الحكومةةات فةةي العةةالم يشةةكل عةةام والعةةالم العربةةي بشةةكل خةةاص لتحسةةين ح 

 -2018المةةواطنين وخاصةةة الأضةةعف والأكثةةر ضةةعفا، ويعتبراطةةار الأمةةم المتحةةدة للتنميةةة المسةةتدامة 

، الأداة الأساسية لتنفيذ أنشطة الأمم المتحدة الانمائية. وحيث للتعليم بشةكل عةام والتعلةيم العةالي 2022

تربيةةة البيئيةةة لامةةم المتحةةدة بشةةكل خةةاص الةةدور الريةةادي فةةي التنميةةة المسةةتدامة، فقةةد أشةةار برنةةامج ال

( لمفهةةوم الاسةةتدامة فةةي التعلةةيم العةةالي، بهةةدف دمةةج مبةةادا وقةةيم وتطبيقةةات التنميةةة 1995 -1975)

المستدامة في كل مظاهر التعليم والتعلم، وقد أشار التقرير النهائي لليونسكو الصادر فةي كةل عةام الةى 

لتنمية المستدامة على مسةتوى العةالمي الةى أن أنه بالرغم  من وجود في تحقيق تعلم جامعي من أجل ا

 الدول العربية مازالت دون المستوى المطلوب وقد جاءت هذه الدراسة للاجابة على الأسئلة التالية: 

 ما هو دور الجامعات في التنمية المستدامة؟ -1

 ما واقع الجامعات العربية في التنمية المستدامة؟  -2

 التنمية المستدامة؟ ما دور جامعاتنا  العربية في تحقيق -3

 أهمية الدراسة: 

تكمن أهمية الدراسة لأهمية موضوعها للدور الهام التنمية المستدامة في تطوير المجتمعات وتقةدمها،  

وتحسين حياة أفرادها وخاصة الضعفاء منهم، وللدور الهام للجامعات في تحقيةق أهةداف التنميةة وهةي 

 هامة:

 للساسة والمخططين الأستراتيجين. -1

 وزراء التربية والتعليم،ووزراء التعليم العالي ولرؤساء الجامعات.ل -2

 لعمداء الكليات.  -3

 لاكاديمين الجامعين.  -4

 أهداف الدراسة:

  تهدف الدراسة لتحقيق مايلي : 

 تهدف الدراسة الى ابراز دور الجامعات في التنمية المستدامة. -1

 ية.تهدف الى بيان واقع التنمية المستدامة للجامعات العرب -2

 تهدف  الى ابراز دورجامعاتنا في تحقيق التنمية المستدامة.  -3

 منهج الدراسة

تةةم اسةةتخدم المةةنهج الوصةةفي والمةةنهج التحليلةةي لتفسةةير الظةةاهرة محةةل الدراسةةة، فةةالمنهج الوصةةفي   

المناسب لتفسيرالظاهرة كما هي في الواقع والتعبيرعنها تعبيرا كيفيا، أم المةنهج التحليلةي للتعبيةر عةن 

 دورالجامعات في تحقيق التنمية المستدامة تعبيرا كليا بمراجعة الأدب النظري
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 مفاهيم الدراسة:

مفهوم التنمية: بأنها التنميةة التةي تحقةق العدالةة بةين الأجيةال، وذلةك مةن خةلال الموائمةة بةين الأهةداف 

لثةروة التةي تضةمن الاقتصادية وتلةك الانسةانية والبيئةة، مةن أجةل المحافظةة علةى المكونةات المختلفةة ل

 (.2022استمرارية توليد الدخل عبر الأجيال المختلفة )باحمدان والديب،

 المحور الأول : ماهية التنمية والدرسات ذات الصلة

 الفرع الاول : مفهوم التنمية 

رئيسةة وزراء   برئاسةة WCDEلجنةة عالميةة للبيئةة والتنميةة  1983شكلت الأمةم المتحةدة فةي عةام    

مشةةكلات البيئةةة والتنميةةة فةةوق كوكةةب الأرض وتةةم   لدراسةةة  Gro Harlem Brunltandالنةةروج 

وظهةر  Brunltandمةن خةلال لجنةة  1989التطرق بشكل رسمي الي مفهةوم التنميةة المسةتدامة سةنة 

 علثى تتحقثق بحيثث التنميثة فثي الحثق انجاز ضرورةتقرير بعنوان " ومستقبلنا المشترك". فعرفتها " 

 (. 2019)لخضرو نسيمة، الحاضر والمستقبل"  لأجيال والبيئية التنموية الحاجات متساو نحو

( أن التنميةةة المسةةتدمة عبةةارة عةةن ا دارة المةةوارد الاقتصةةادية بطريقةةة 2018وقةةد عرفتهةةا الشةةبعاني )

تحافظ على الموارد البئية ، أو تحسينها وتلبيةة احتياجةات الحاضةر وبطريقةة تتضةمن ادمةاج الأهةداف 

الاجتماعيةة والبيئيةة، أو تحسةينها وتلبيةة احتياجةات الحاضةردون المسةاس بقةدرة الاجيةال الاقتصادية و

 المقبلة على تلبية احتياجاتها.

 (، الى تعريف المفاهيم التالية للتنمية: 2021وقد أشارت البراوي )

 : وبموجبه يأخذ مفهوم التنمية المستدامة نمطين أساسيين هما:المفهوم الاقتصادي  

الأول: في دول الشمال الصناعية، ويعني خفض عميةق ومتواصةل فةي اسةتهلاك هةذه  النمط -

 الدول من الطاقة والموارد الطبيعية واحداث تحولات جذرية في الأنماط الحياتية السائدة.

الةةنمط الثةةاني: فةةي الةةدول الفقيةةرة والناميةةة ويعنةةي توظيةةف المةةوارد مةةن أجةةل رفةةع المسةةتوى  -

 قرا في الجنوب. المعيشى للسكان الأكثرف

: ويعنةي السةعي مةن أجةل اسةتقرار النمةو السةكاني وفةق تةدفق المفهوم الاجتماعي الانسااني -

الأفراد على المدن وذلك من خلال تطوير مستوى الخةدمات الصةحية والتعليمةة وتحقيةق أكبةر 

 قدر ممكن من المشاركة الشعبية في التخطيط للتنمية.

التنميةةة ذات القةةدرة علةةى الاسةةتمرار والتواصةةل فةةي اسةةتخدمها  يعنةةيالمفهااوم البيئااي للتنميااة: و -

وحمايتها للموارد الطبيعية وخاصة الزراعية والحيوانية والمحافظة علةى تكامةل الاطةارالبيئي والعمةل 

 على تنميتها في العمل بما يؤدي الى مضاعفة المساحة الخضراء على الأرض.

لك النمط من التنميةة الةذي ينقةل المجتمةع الةى عصةر مةن ويشير الى ذ المفهوم التنقي )التكنلوجي(: -

الصناعات والتنقيات النظيفة التي تستخدم أقل قدر ممكن من الطاقة والمةوارد وتنةتج الحةد الأدنةي مةن 

 الغازات الضارة، حتى يتسنى الحد من التلوث وتحقيق واستقرر المناخ.

 الفرع الثاني: الدرسات السابقة
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اسة هدفت الةى معرفةة دور البحةث العلمةي فةي دعةم التنميةة المسةتدامة فةي (. در2011أجرى حلاوة )

جامعة القدس، وما دور الادارة العليا فةي تشةجيع البحةث العلمةي مةن خةلال اسةتخدام المةنهج الوصةفي 

حيث كانت نتيجةة الدراسةة بةأن دائةرة البحةث بةدعم البةاحثين بقةوة ، كةم أظهةرت بةأن مجةالات التنميةة 

  الجامعة نتجية الدعم الخارجي وجهود الادارة العليا خاصة في مجال التمويل. والتطور في مرافق

(. دراسة هةدفت الةى الكشةف عةن التعلةيم مةن أجةل التنميةة 2017وأجرى عبد الرحمن، حسنية حسين)

المسةةتدامة فةةي كةةل مةةن أسةةتراليا، نيوزيلنةةدا، والمملكةةة  الممتحةةدة وامكانيةةة الافةةادة منهةةا فةةي مصةةر، 

احثة على المنهج المقارن، وتم الاستعانة بالتطبيق على بعض معلمي المةدارس الحكوميةة واعتمدت الب

بمراحل التعليم قبل الجامعي لاطلاع على وجهة نظرهم في التعليم من أجل التنمية المستدامة، وبلغةت 

م ( معلةةم مةةن معلمةةي المةةدارس دارسةةي الةةدبلوم العةةام بكليةةة التربيةةة جامعةةة الفيةةو217عينةةة الدرسةةة )

والقةةاهرة، وهةةي عينةةة عشةةوائية، وتوصةةل البحةةث الةةى وضةةع تصةةور مقتةةرن للتعلةةيم مةةن أجةةل التنميةةة 

 المستدامة في جمهورية مصر العربية في ضوء وخبرات كل من استراليا نيوزيلاند والمملكة المتحدة. 

 ( دراسة هدفت الى بيان أهمية منحنى التعليم من أجل التنمية المستدام 2019أجرت عكور) 

وبيان أثره في خلق مجتمع مستدام يلتزم بالقيم المجتمعية والبيئية والاقتصةادية، واسةتخدمت الدراسةة  

المةةنهج الوصةةفي التحليلةةي مةةن خةةلال تحليةةل تقريربةةي بةةون العةةالمين )( عةةن الةةتعلم مةةن أجةةل التنميةةة 

لهةذه الدراسةة  % وبينت نتائج التحليةل 6, 55المستدامة باتباع أسلوب تحليل المحتوى.حيث حاز على

الدور يلعبه التعليم من أجةل التنميةة المسةتدامة فةي تنميةة المجتمةع والاقتصةاد الةوطني، وتةدعيم مبةادا 

الديمقراطية وغيرها. وتم ستعراض بعةض العناصةر التةي تسةهم فةي تحقيةق أهةدافها مةن خةلال تقريةر 

طني، وتدعيم مبادا الديموقراطية التعليم للجميع، ومعالجة جدية لقضايا البيئة والمجتمع والاقتصاد الو

     وغيرها.

دراسة  هةدفت إلةى بيةان مفهةوم التعلةيم مةن أجةل  (Sinako U et al,2018 ) وأجرى سيناكووأخرون

أكاديما فةي برنةامج تةدريب المعلمةين مةن مختلةف الجامعةات العالميةة  249التنمية المستدامة تم اختيار 

، ومصةر وغيةره، تةم اسةتطلاع علةى الأنترنةت باسةتخدام أداة كنةدا، الولايةات المتحةدة الأمريكيةة  مثةل

ومتكامةل، تتةألف  )الاستبانة( تم تنظيمها لتعكس تفسيرات مختلفة للتنمية المستدامة من منظور شةمولي

جملة تكونت من أربع مستويات من التعقيةد لمفهةوم التنميةة المسةتدامة، وقةد أظهةرت  16الاستبانة من 

فةةي مجةةال التعلةةيم مةةن أجةةل التنميةةة المسةةتدامة لا يةةدركون بشةةكل كلةةي مفهةةوم "  النتةائج أن الأكةةادييمين

التنميةةة المسةةتدامة". ووجةةد أن هنةةاك تجةةاه نحةةو الجوانةةب الاجتماعيةةة والاقتصةةادية لمفهةةوم" التنميةةة 

 لمستدامة أكثر من البيئية.

ميةة المسةتدامة (. بدراسةة هةدفت  لمعرفةة دور الجامعةات فةي تحقيةق التن2020وقام خةداد وفةورغتن )

   للمجتمع من خلال شباب الجامعة.

واستخدم الباحثان الاستبانه وقةد توصةل الباحثةان الةى هنةاك وعي"تنمةوي"  لةدى طلبةة الجامعةة لعينةة 

البحث، وهذا يتماشى مع الدور المتوقع أن تلعبه هذه الفئة في تحقيق التنمية المستدامة وأظهرت نتائج 

تجةارب أن المجتمةع لديةه تجةارب تؤهلةه للنهةوض ببرنةامج نهضةة يضةمن الاستبانه أن المجتمةع لديةه 

وصول الثروة الى الاجيال القادمة، وفيما يتعلق بدور الجامعات فةي اعةداد الطةلاب للعةب أدوار للعةب 

بةةدور فعةةال فةةي تحقيةةق أهةةداف التنميةةة المسةةتدامة، والتأكيةةد علةةى دور الجامعةةات فةةي خلةةق الأجةةواء 

 لاب من أن يكونوا مشاركين فعاليين في هذه العملية.والظروف التي تمكن الط
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 المحور الثاني :  أهداف ومراحل الاهتمام بالتنمية المستدامة

 الفرع الاول : أهداف التنمية المستدامة

( الى الأهداف التي تسعى لها التنمية المستدامة من خلال 2015أشار كل من محمد، داودي،خضير) 

 ول اليها وهي:رليتها ومحتويها الى الوص

تحقيق نوعية أفضل للسكان: التركيز على العلاقات بين نشاطات الأفراد والبيئة، وتتعامل مع  -1 

نظام الطبيعة ومحتواها على أساس حياة الأنسان، وذلك عن طريق مقياس الحفاظ على نوعية البيئة 

 والاصلان وتعمل على ان تكون العلاقة الأخيرة علاقة تكامل وانسجام. 

احترام البيئة الطبيعية: وذلك من خلال التركيز على العلاقة بين أنشطة الأفراد  والبيئة وتتعامل  -2

مع نظام الطبيعة ومحتواها على أساس حياة الأنسان، وبالتالي التنمية المستدامة هي التي تستوعب 

 مل وانسجام.العلاقات الحساسة بين البيئة المبنية وتعمل على تطوير هذه لتصبح علاقة تكا

تحقيق نمو اقتصادي تقني: بحث يحافظ على الرأسمالية الذي يضم الموارد الطبيعية والبيئية، مما  -3

يتطلب تطوير مؤسسات وبنى تحتية وادارة ملائمة للمخاطر والتقلبات لتؤكد المساواة في تقاسم 

 الثروات بين الأجيال وفي الجيل نفسه. 

ت البيئة القائمة: وكذلك تنمية احساسهم بالمسؤولية اتجاهها وحثهم تعزيز وعي السكان بالمشكلا - 4

على المشاركة الفعالة في ايجاد حلول مناسبة لها من خلال مشاركتهم في اعداد وتنفيذ ومتابعة وتقدير 

  برنامج ومشاريع للتنمية المستدامة.

ة توظيف التكنلوجيا الحديثة بما ربط التكنلوجيا الحديثة بأهداف المجتمع: تحاول التنمية المستدام -5

يخدم أهداف المجتمع، وذلك من خلال توعية السكان بأهمية التقنيات الحديثة المختلفة في المجال 

التنموي، وكيفية استخدام المتان والجديد منها في تحسين نوعية حياة المجتمع وتحقيق أهدافه 

لبة، أو على الأقل أن تكون هذه الآثار مسيطر المنشودة، دون أن يؤدي ذلك الى مخاطر وأثار بيئية سا

 عليها بمعنى وجود حلول مناسبة.

 الفرع الثاني : الاستراتيجيات والاتفاقيات 

(  تمثل الكثيرمن المنظمات الدولية تناولت موضوع التنميةة المسةتدامة 2018وقد أشارت الشعباني )  

 ا مايلي:  وأعدت لها المؤتمرات العالمية بخصوص البيئة ومن أهمه

 1980الاستراتيجية العالمية للحفااظ علاا الماوارد الطبيعياة مان أجال التنمياة المساتدامة عاام 

The World conservation Union حينهةا بالاسةتراتيجية العالميةة للحفةاظ  بةاطلاق مةا سةمي

مثلت في على الطبيعة.  ومن خلال هذه  الاستراتيجية تم مناقشة قضايا التنمية المستدامة والتي ت

لألجيةال بمةا القضاء على الفقر والوصول  الى الأمن الغذائي وتحقيةق  مسةتوى عةال مةن التعلةيم 

بةةين العةةالم الثالثةةة والفقيةةرة، وكةةذلك تحسةةين مسةةتوى الصةةحة وتطويرهةةا، ومةةن بلةةدان فةةي ذلةةك 

بةةين هةداف القضةاء علةةى التميةز بةةين الجنسةين وتحقيةةق المسةاواة والعةةدل بةين الجنسةةين، ومةن االأ

قتصةادي المسةتدام والبنيةة المةائي والحصةول علةى الطاقةة والنمةو الاالأمن هداف ايضا تحقيق لأا

ظ علةةى انتةةاج المسةةتدامين والحفةةالاك وسةةتهلاالاالتحتيةة المرنةةة وتطةةوير الريةةف والمةةدن وتحقيةق 

قتصةادية ورفةاه الصحة الا المناخ، حيث تم الدعوة من قبل اعضائها إلى ان الصحة البيئية اساس
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في كيفية الوصول إلى "كوكب صحي مةن اي وقةت مضةى" الاستراتيجية ، وهدفت هذه لانسان ا

تراتيجية إلةى الاسة،وتسةعى  2030عمةال يمتةد حتةى عةام أستراتيجية جدول لاسحيث حددت في ا

التعةةاون الةةدولي مةةع المنظمةةات والجمعيةةات الدوليةةة التةةي تعنةةي بالتنميةةة المسةةتدامة بهةةدف تحقيةةق 

 . بغية الوصول إلى مستقبل مستدام الثالثة ية هداف االنمائالأ

والةذي أصةدره بروتتلانةد  1987تقرير اللجنة للبيئة والتنمية بعنوان مستقبلنا المشترك" عاام  

رئةةيس اللجنةةة الدوليةةة للبيئةةة والةةذي تطةةرق الةةى الكثيةةر مةةن المفةةاهيم الخاصةةة بالتنميةةة المسةةتدامة 

هي أنواعها كما تطةرق الةى النمةو الصةناعي ودوره  والبيئة وما هي أضرار استخدام الطاقة وما

في الوصول الى التنمية المستدامة وتطرق أيضا الى السلام والأمن  والتنمية والبيئة كمةا تطةرق 

الةةى العمةةل المشةةترك لتحقيةةق التنميةةة كمةةا العمةةل المشةةترك لتحقيةةق التنميةةة المسةةتدامة والاضةةرار 

قتصاد في تحقيق التنمية المستدامة، وشةرن اهميةة الار وتطرق التقرير إلى دوبالمناخ والطبيعة ا

الغةذائي، كمةا تطةرق التقريةر إلةى الأمةن الغذائي وتطرق التقرير إلى اهميةة تحقيةق الأمن تحقيق 

مصةةادر الطاقةةة وكيفيةةة اسةةتخدامها لتحقيةةق التنميةةة المسةةتدامة ومةةاهي اضةةرار اسةةتخدام الطاقةةة 

عي واثرها على تحقيق التنمية المسةتدامة كمةا تطةرق وماهي انواعها كما تطرق إلى النمو الصنا

إلى التنمية الصناعة المستدامة في سياق عالمي وماهي استراتيجيات التنمية الصناعية المستدامة 

والتنمية والبيئية كما تتطرق إلى العمل المشةترك لتحقيةق التنميةة الأمن وتطرق ايضا إلى السلم و

لضةرر ازيةد مةن الضةرر علةى البيئيةة والتنميةة المسةتدامة والمستدامة وتجنب الصةراعات التةي ت

وضع العديد من المقترحات القانون تساعد  وأخيرال التجارب النووية، لابالمناخ والطبيعية من خ

 .على تحقيق التنمية المستدامة وتجنب الضرر بالطبيعة

الأبةرز د كان الحةدث : لقم2991" عام الأرضالمتحدة الطارية بشأن المناخ "قمة  الأمماتفاقية 

في البرازيل والتي باتةت تعةرف بقمةة الأرض فيما يخص التنمية المستدامة والبيئة فقد كانت قمة 

ممثةل عةن ( 2400) دولةة، وكةان هنةاك بحةدود 180ريو دي جانيرو حيةث حضةرها مةا يقةارب 

ول شخص حاضرين هذا المؤتمر وسمي جد( 17000)ضافة إلى المنظمات الغير الحكومية، بالا

عمةةال القةةرن الحةةادي والعشةةرين، وكانةةت هنةةاك لجنةةة التنميةةة المسةةتدامة وكافةةة أعمالهةةا بجةةدول أ

لامةم ستشاري لشؤون التنمية المستدامة التابعةة الاتمة بالتنمية المستدامة والمجلس هالم لاتالوكا

ت التةي البشةرية الصةناعية فةي زيةادة الغةازاالأنشةطة المتحدة وقد تتطةرق هةذا المةؤتمر إلةى اثةر 

شار المؤتمر ان الدول المتقدمة هي اكثر البلةدان سةببا  أحتباس الحراري الطبيعي، وتؤدي إلى الا

، وبمةا ان لكةل الةدول الاقل ضررا بمناخ الأرض المناخي بينما الدول النامية هي إلى للاحتباس 

مواردهةةا وفقةةا  ل لاالمتحةةدة ومبةةادا القةةانون الةةدولي الحةةق السةةيادي فةةي اسةةتغ الأمةةم وفقةةا  لميثةةاق

ن المؤتمر اكد على ان تتحمل هذه الدول المسؤولية البيئية و ان تحد مةن أ الىلسياساتها التنموية 

تحةت الرقابةة بمةا يضةمن التةزام الأنشةطة نشطة ذات التأثير علةى البيئيةة وان تكةون مثةل هةذه الأ

  .(UNFCCC,1992) بالحفاظ على البيئية الأنشطة اصحاب هذه 

قام المجلس الأوروبي في مدينة بروكسل  2006ية المجلس الأوروبي للتنمية المستدامة استراتيج   

باعتماد استراتيجية للتنمية المستدامة حيث حدد سبعة استراتيجيات للتنمية المستدامة  وتتمثل 

الاستراتيجية الأولى وهي الحد من تغيرالمناخ واثارة ذلك بالألتزام بموجب بروتكول كيتو شعار 

ستراتيجية الأوروبية بخصوص تغير المناخ، والاهتمام بالطاقة والطاقة المتجدة وسائل النقل الا

المستدامة وليس لها ضرر على البيئة وتستهلك كمية طاقة أمل. كما تداولت الاستراتيجية الى أنواع 

لاستراتيجية الانتاج والاستهلاك حيث تم الربط بين التطورالاقتصادي والتدهور البيئي حيث أشارت ا

الى الاهتمام بالمشتريات العامة الخضراء والتعاون مع المنتجين بالاهتمام بالأهداف البيئة 
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والاجتماعية وتطور الابتكاربالمنتجات المصاحبة للبيئة والتي تعد أحد أهداف الاستراتيجية المرتبطة 

ب في ضمان جودة الأغذية بالصحة العامة ذات العلاقة، فقد كان أحد أهداف الاستراتيجة حيث ترغ

حيث  2020وازالة الأخطار التي تهدد الصحة العامة والبيئة الناتجة عن المواد الكيميائية بحلول عام 

يتطلب البحث في العلاقة بين الصحة والمواد الغذائية المسببة لامراض والتصدي لها ...وأما 

حة الفقر في العالم،فقد وافق الاتحاد استراتجية الاندماج الاجتماعي ، فالهدف منها تحقيق مكاف

الأوروبي على زيادة مبالغ الدعم الممنوحة للدول الفقيرة بهدف المساعدة في مواجهة الفقر،وتطوير 

 سياسة التنمية المستدامة في مثل هذه الدول.

 المحور الثالث : دور الجامعات في التنمية المستدامة 

لعنصر البشري لما له من فوائد جمة على التنمية المستدامة، بل لقد كثر التركيز على الاستثمار في ا  

أنه البداية لكل عملية تنمويةة، مةن هنةا ظهةر دور الجامعةات فةي ضةمان هةذا العنصةر الحيةوي للتنميةة 

بحيث تعد خريجين مؤهلين وبوعي ومسئولية كبيرين، كما يتجلةى دورهةا فةي تقةدم وتطةور المعةارف 

ات والتطورات كما تمد المجتمعات بالخبرات الضرورية وهذا كله في اطار والعلوم واثرائها بالمستجد

 (. 2019الخدمات التي تقدمها للمجتمعات عامة وللمحلية خاصة )لخضير، ونسمية،

وفةةي عصةةرنا الحةةديث بةةرز بوضةةون، المشةةكلات البيئيةةة والقيميةةة والثقافيةةة، وكةةذلك الةةدور الخةةدمي   

بها لعةرض الحلةول المناسةبة والعمليةة التةي تحةد مةن تأثيراتهةا السةلبية  للتعليم العالي، وبدأ في الالتحام

على الفرد والمجتمع، ومةن هنةا لايجةب علينةا أن لاننظةر الةى التعلةيم العةالي علةى أنةه الحصةول علةى 

مؤهلات معترف بها يحصل من خلالها الشخص مكانة بانضةمامه الةى الطبقةة المتعلمةة، بةل يجةب أن 

داد شخص يحمل في داخلة قيما متنوعةة ومثةل ومعةارف يسةتطيع بواسةطتها أن يكون دور الجامعة اع

 (.2020يكون فعالا منتجا في مجتمعه )برقل،

وهذا يتطلب مرتكزات من خلال روابط شراكة مدروسة جيدة مع المجتمةع سةواء كانةت مؤسسةات     

لخرجين فضلا  عن بنةاء قطاع العام أو الخاص لتحقيق المواءمة بين  احتياجات سوق العمل ونوعية ا

أواصر التعاون بين الجامعة والمجتمع لغرض تبادل الخبرات من أرض الواقع من خلال التدريب في 

سةةوق العمةةل،مع بنةةاء الشةةركات الاسةةتراتيجية مةةع المؤسسةةات والمراكةةز البحثيةةة المحليةةة والاقليميةةة 

تهةا ومةن مةا أفرزتةه البحةث مةن والعالمية لرفد الجامعة لكل ما هو معاصر،فضلا عن رفةد المراكةز ذا

 (. 2019نتائج ثم اجراءه في الجامعات )يعقوب،

تساهم الجامعات بدور فعال في تحديد الطرق التي يتوجب على الأجيال القادمة أن تتعلمها وكيف 

تواجه التعقيدات التي تواجه التنمية المستدامة، وتعمل مؤسسات التعليم العالي بتأهيل أقراد المجتمع 

صحاب المؤهلات العالية، مواطنين مسؤولون قادرين على اشباع حاجات المجتمع البشري )أبو من أ

 (.2021عبادة،

 الفرع الاول : واقع الجامعات العربية في التنمية المستدامة

 التعليم  

 ( إلى مايلي :2020أشارت مجاهد )   

 بالبيئة.  تقدم معظم  الدول العربية مالايقل عن برنامج واحد يرتبط مباشرة .1
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برنامجةةا للةةدرجات  221جامعةةة  57تقةةدم الجامعةةات التةةي شةةملها الاسةةتطلاع والبةةالغ عةةددها  .2

درجةةة 71العلميةةة حةةول المواضةةيع البيئيةةة، موزعةةة علةةى البةةرامج الدراسةةية المختلفةةة بهةةا )

 في الدبلوم التقني(.  21درجة دكتوراة و 36درجة ماجستير 102للبكالوريس. 

لمتعلقة بالبيئة والتي تقدمها الجامعةات العربيةة بةين مختلةف التخصصةات يتم توزيع البرامج ا  .3

مثل الهندسية البيئة وادارة موارد المياه، بالاضافة الى مجموعة تلك البرامج المتعلقة بةالتعليم 

البيئةةي، والقةةانون البيئةةي، والسياسةةة البيئةةة، وهنةةاك نقةةص فةةي البةةرامج الأكاديميةةة المتعلقةةة 

 راعي للبيئة والتعليم البيئي.بموضوع اقتصاد الم

 

 البحث العلمي 

موضوع " الجامعة  والبحث العلمي والتنمية" متةداول بقةوة فةي عالمنةا، وذلةك لأهميةة الةدور التةي     

تقةةوم بهةةا الجامعةةة فةةي المجتمةةع والآفةةاق الرحبةةة التةةي يستشةةرقها البحةةث العلمةةي فةةي عصةةرنا وحاجةةة 

 (.1409)الدجاني، المجتمعات الانسانية للتنمية الشاملة 

( الى معاناة الدول العربية في العشر الماضية من استنفاذ كبير لمصادر 2020وقد أشارت مجاهد )   

المياه، المياه السطحية والجوفيه على حد سواء بسبب ارتفاع معدل النمو السكاني والأنشطة الزراعيةة 

هةة التحةديات البيئيةة والمشةاركة فةي المكثفة، وتلعب الجامعات ومراكةز البحةوث دور مهمةا  فةي مواج

التنمية المستدامة في الدول العربية، ومن الأمثلة على ذلك معاهد جامعة الملك عبد الله للعلةوم والتقنيةة 

المتخصصة )كاوست( في المملكةة العربيةة السةعودية والتةي يوجةد بهةا ثةلاث مراكزبحثيةة متخصصةة 

الحاليةة، وبةالأخص فةي دول مجلةس التعةاون الخليجةي، لتقديم حلول، التكييف وتخفيض مشةاكل البيئةة 

كما تركزالجهود على تحلية المياه وكذلك السعي لايجاد حلول مبتكرة تتعلق بالطاقة الشمسية،بالاضافة 

لدراسة الوضع الحالي للبيئة البحرية فةي البحرالأحمةر. وبتحليةل البحةوث المنشةورة التةي تةم عرضةها 

)سةكوبكس( مةن جهةة الجامعةات ومراكةز البحةوث العربيةة فةي العلةوم  على موقع الفهرسةة اللكترونيةة

%، وتعةةد المملكةةة العربيةةة السةةعودية ومصةةر أكثةةر الةةدول 7البيئةةة الةةى اجمةةالي الأبحةةاث. تبلةةغ حةةوالي 

نشاطا في مجال الأبحاث استنادا لتحليل ابحةاث  العلةوم البيئةة، كمةا لةوحظ زيةادة عامةة فةي الدراسةات 

% بةةالفترة 3,8بيئيةةة بالمملكةةة العربيةةة السةةعودية بالنسةةبة  لاجمةةالي الدراسةةات مةةن المتعمقةةة بةةالعلوم ال

% خةلال 6,4%:5،4(. وكةذلك كثةرة فةي مصةر مةن 2009،2018% بالفترة)6( الى 1996،2008)

 الفترة نفسها.

 الفرع الثاني : دور مهمة جامعاتنا العربية في تحقيق التنمية:

الانتماء الى أمته وأرضه وثقافته. وهذا أمةامهم، فالتنميةة تحتةاج أولا: زيادة احساس المواطن العربي ب

الى انسان، الانسان الذي يملك القدرة على العطاء والذي يحثه حب الوطن الى التضحية. وبالرغم من 

كثةةرة الةةدول العربيةةة فةةان خصةةائص الثقافةةة العربيةةة وخصةةائص الشخصةةية العربيةواحةةدة،لأنها تسةةتمد 

 العربية وخصائص الشخصية العربية واحدة. معالمها من الثقافة 

ثانيةةا: تعميةةق شةةعور المةةواطن العربةةي بالكرامةةة والحريةةة، فهوكثيرالشةةعور بكرامتةةه، وهةةذا حةةق لكةةل 

انسان، والجامعةة هةي مةوطن تكةوين الانسةان،...... ولا يجةوز للجامعةة أن تتجاهةل دورهةا الأخلاقةي 

 والتكافل قي المجتمع أكثر مما بنته بالمعرفة والعلم.والانساني، فان تجاهلت ذلك هدمت من قيم الخير 
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ثالثا: تجسيد الطموحات الاجتماعية في تنمية حقيقية، أولا عن طريق تكةوين مهةارت شخصةية قةادرة  

 على التعامل مع التكنلوجيا بطريقة سليمة وثانيا طريق تشجيع مهارات البحث العلمي.

 الفرع الثالث : نماذج جامعية

وفقا لمقايسس تايمز  11: تعتبر واحدة من أفضل الجامعة العالمية وتمثل المرتبة رقم اسلجامعة نيوك 

نحو أهداف التنمية المستدامة واتخذت ادارة الجامعة العديد من المبادرات لتحقيةق  2020للتعليم العالي

 (2022الاستدامة البيئية من أهمها: )مجاهد،

طةةة ادارة الكربةةون للمشةةروعات الانتاجيةةة وخفةةض هةةذه أ.  ادارة الطاقةةة : وضةةع اسةةتراتيجية وخ  

 الانبعاثات.

 ب.  ادارة المخلفات. توزيع صناديق اعادة التدوير الخارجية والداخلية للمخلفات. 

ت.  المواصلات: وضعت بةرامج لاتوبيسةات والةدرجات لأعضةاء هيئةة التةدريس والطلبةة والعةاملين 

 الى الحرم بهدف الحد من السفر الى الحرم الجامعي.بالجامعة،بهدف الحد من السفر بالسيارة 

ث.  التنوع البيلوجي :تطويرالكفاية المحيطة بالمرافق الرياضية الخارجية بالجامعة وتحويلها الى 

 موطن متنوع وداعم. 

: من الجامعات العالمية ذات الشهرة العالمية في مجال التعليم العالي، والتجربة التي جامعة هارفد   

 تها في مجال الاستدامة تمثلت بالتالي:                                     خاض

 تبني استراتيجية الاستدامة في جميع برامجها البحثية. -  1   

تعزيةةز الاسةةتدامة مةةن خةةلال زيةةادة الكفةةاءة واسةةتخدام المةةوارد وتقليةةل انتةةاج النفايةةات والمةةواد  -2  

 (.  2019الخطرة)يعقوب وعباس،

 ئج والتوصيات النتا

 توصلت الدراسة الى نتائج عدة هي التالية: 

يمكن للجامعات أن تلعب دورا كبيرا في دعم الاسةتدامة فةي تنظيمهةا والبحةث العلمةي وخدمةة  .1

 المجتمع.

لدى الجامعات القدرة على خلق الأجواء والظروف التي تمكن الطلاب مةن أن يكونةوا فةاعلين  .2

 في عملية التنمية المستدامة.

ير تحليةةل واقةةع اسةةتدامة الجامعةةات العربيةةة وفقةةا للمؤشةةرات المختلفةةة مثةةل التعلةةيم، البحةةث يشةة .3

العلمي،خدمة المجتمعة. أن الجامعات العربية قطعةت شةوطا لتحقيةق الاسةتدامة،الا أنةه لا زال 

 أمامها الكثير في هذا الشأن.

 التوصيات:

 ع بين الابتكار والواقعية.تعديل  مداخل سياسية التعليم الجامعي ووظائفها التي تجم .1

انشةةاء قنةةوات اتصةةال قويةةة بةةين الجامعةةات ومواقةةع العمةةل المجتمعةةي وخاصةةة مراكةةز  .2

 الانتاج.
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زيادة لانفاق على الجامعات وخاصة المخصصات  المخصصة للبحث العلمي وتوجيهةه  .3

 كل مشاكل المجتمعي.

لاكتسةاب مرونةة العقةل بناء تفكيرالأجيال على مفاهيم تقوم على التغير والتكيف والتنقل  .4

 في التفكير والانفتان على المعرفة البشرية.

 التنسيق بين الجامعات العربية باعتبار العالم العربي عالما  متكامل. .5

 المصادر والمراجع

 المراجع العربية 

(. دور التعلةةيم فةةي تحقيةةق التنميةةة المسةةتدامة فةةي 2022باحمةةدان، محمةةد سةةعيد والةةديب، خالةةد زكةةي .)

 .1992-167(:42ع). المجلة العربية للنشر العلميالسعودية.  المملكة

مجلاة (. دور الجامعات في تحقيق أهداف التنمية المسةتدامة. 2021البراوي، الزهراء حسن البراوي.)

 .282 -251(11)8التربية بالمنصورة.  كلية

أكاديميةةةة  .دور الجامعاااات فاااي الخدماااة العاماااة للتنمياااة البشاااريةه(، 1409الدجاني،أحمةةةد صةةةدقي )

 الرباط:مطبوعات أكاديمية المغربية. 

المااؤتمر العلمااي الرابااع (، دور الجامعةةات فةةي التنميةةة المسةةتدامة، 2021أبةةو عيةةادة، هبةةة توفيةةق ) 

 ، كلية المصطفى الجامعية، العراق.المدمج

مة ، (. دور مراجعةة البعةد البيئةي فةي دعةم تقةارير التنميةة المسةتدا2018الشبعاني، منى محمةد علةى )

- 1147( 1)21 مجلاة الفكار المحاسابيدراسة استكشافية في منشئات الأعمةال فةي البيئةة المصةرية. 

1204. 

(، طريقة تفكير الانسةان، وهكةذا تقةوم "التنميةة" 2019الشهاب، محمد حمزة وعكور، نوال، عيسى .)

( 14) 3 التربوياة مجلاة العلاومو"البيئة" لخلق الوعي والقيم الموجهة نحةو حيةاة جيةدة علةى الأرض، 

71- 90. 

. الربةاط : أكاديميةة المملكةة المغربيةة الجامعاات ومسايرة التنمياة(. 1989الضبيب، أحمد بةن محمةد )

 للنشر. 

(، دور الجامعةةةةةةةةةات العربيةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةي تحقيةةةةةةةةةق التنميةةةةةةةةةة 1409النبهةةةةةةةةةان، محمةةةةةةةةةد فةةةةةةةةةاروق)

ملكااااااة أكاديميااااااة المملكااااااة الماربيااااااة سلساااااالة الاااااادورات  الرباااااااط الم مطبوعاااااااتالاقتصةةةةةةادية،

 الماربية.

مجلااة (. دور الجامعةةة فةةي تجسةةيد التنميةةة المسةةتدامة. 2019لخضربوسةةاحة محمةةد ونسةةيمة بةةوحص .)

 .86 -68( 3)1 شعاع للدراسات الاقتصادية

(. الجامعة الحضارية مفهومها ووظائفهةا ومتطلباتهةا. عمةان :دارالفكةر 2021حسان، عبد لله حسان. )

 الاسلامي.
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مجلاة البحث العلمي في دعم التنمية المستدامة فةي فلسةطين، دراسةة حالةة (، دور 2011حلاوة،جمال)

 .31-21( 4)2، أماراباك 

(. التعلةةيم مةةن أجةةل التنميةةة المسةةتدامة فةةي مةةدارس التعلةةيم قبةةل 2010عبةةد الةةرحمن، حسةةنية حسةةين )

جلاة التربوياة المالجامعة في كل استراليا ونيوزيلاد والمملكة المتحدة وامكانية الافادة منها في مصر. 

 .115-50،59سوهاج: جامعة

دور البحااث العلمااي والدراسااات العليااا فااي الجامعااات الفلسااطنية فااي (. 2013علي،اشةةرف يةةونس )

 -جامعةات غةزة نموذجا.رسةالة ماجسةتيرغير منشةورة. الجامعةة الاسةلامية -تحقيق التنمية المساتدامة

 غزة.

فعيل مساهمة الشباب في التنمية المستدامة وفقا (، تطوير التعليم الأردني لت2019عكور،نوال عيسى )

-71( 14) 3. والنفسية مجلة العلوم التربويةللتقارير الأممية المترجمة للغة لعربية: دراسة تحليلية. 

90. 

(، التنميةةة المسةةتدامة المفهةةوم 2015محمةةد، عبةةد حسةةون وداوي، مهةةدي صالح،واخضير،اسةةراء عبةةد)

 .  365-338( 67) 4: مجلة دياليوالعناصر والأبعاد. 

 El Khaldounia (. التعلةةيم مةةن أجةةل التنميةة المسةةتدمة.2021يةونس، عةةيس وعائشةةة،عماري )

Journal 

 of Human an Science.3(1) 62-69. 

 المراجع الاجنبية 
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لإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس واقع الأنماط ا

  الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين

 ا نش نشا لبريّ أ.
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 ملاّص 
راسة الحالي ة الت عر ف إلى الأنماط الإشرافي ة المستخدمة في العملي ة الإشرافي ة، في  واقع هدفت الد 

نظر المديرين والمعل مين ، في ضوء المتغي رات )الجنس،  وجهة من المدارس الحكومي ة في القدس
، وعدد سنوات الخدمة(، و  ، والمسم ى الوظيفي    ، الوصفي المسحياعتمدت على المنه  والمؤه ل العلمي 

نت عي نة الد راسة من ) (؛ 2022/2023( مديرًا ومديرة خلال عام )51( معلمًا ومعل مة، و)283وتكو 
( عبارة، والأداة 37ستبانة، وتضمنت محورين هما: الأنماط الإشرافية مكون من )واستخدم أداتَين؛ الا

( مدير ومديرة، ومعلم ومعلمة في مدارس حكومي ة مختلفة في 17المجموعة البؤري ة؛ استهدفت ) الثانية
 القدس، وقد جرى الت أكد من صدقهما وثباتهما.

المدارس المستخدمة في العملية الإشرافية  الإشراةيةالأ ماط وأظهرت النتائ  ان الدرجة الكلية لمستوى 
(، 3.24جاء متوسطًّا، وبمتوسط حسابي بلغ )الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين 

وبي نت نتائ  المجموعات البؤرية عدد من النتائ  مثل، تبادل المشرفُ التربوي الخبرات مع المعل مين في 
وأظهرت نتائ  المجموعات البؤرية استخدام المعلم للأساليب، والوسائل، الإجراءات داخل الصف. 

أظهرت النتائ  وجود فروق دالة إحصائيًّا عند والاستراتيجيات التي تُسهم في تنميته وتطويره ذاتيًّا. كما 
المستخدمة في العملية الإشرافية على  الأ ماط الإشراةيةعلى مقياس  (α ≤. 05)مستوى الدلالة 

رجة الكلية، وفقاً لمتغير الجنس ولصالح الذكور، ووجود فروق دالة إحصائياً وفقاً لمتغير المؤهل الد
العلمي، ولصالح لِّمَن يحملون درجة البكالوريوس؛ ووجود فروق دالة إحصائيًّا وفقاً لمتغير المسمى 

تغير عدد سنوات الوظيفي ولصالح مديري المدارس الحكومية، ووجود فروق دالة إحصائيًّا وفقاً لم
الخدمة. وأظهرت عدم وجود فروق دالة إحصائياً وفقا للتفاعل بين متغيري الجنس، والمؤهل العلمي ، 

سنوات  10كما أظهرت وجود فروق دالة إحصائيا وفقًا لمتغي ر عدد سنوات الخدمة، وكانت لصالح )
لمشرفين الت ربوي ين على الأنماط . واعتمادًا على تلك الن تائ ، فإن  الد راسة توصي بتدريب افأكثر(

دة.  الإشرافي ة بأنواعها المتعد 

.، الأنماط الإشرافي ةالكلماا الممتاحيّة:    الإشراف الت ربوي 
Abstract 

 

This study investigated The Reality  of Supervisory styles used in the 

supervision process in public schools in Jerusalem from of perspective of 

principals and teachers, taking into account the variables (sex, educational 

qualifications, job title, and number of years of experience).  The study used 
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Survey Descriptive  method curriculum  and the study sample included 283 

male and female teachers as well as 51 male and female principals in the year 

2022/2023. It utilized two tools which contained two topics: supervisory style 

containing 37 statements. Secondly, a focus group was conducted. It targeted 

17 male and female principals as well as male and female teachers from 

different public schools in Jerusalem and their validity and reliability were 

confirmed. 

   Among principals and teachers in public schools in Jerusalem, the total 

score for the level of supervisory styles used in the supervision process from 

the perspective of principals and teachers in public schools in Jerusalem was 

average with an arithmetic mean of (3.24). Several results emerged from the 

focus groups including the exchange of experiences between the educational 

supervisor and the teachers regarding classroom procedures. and the results of 

the focus groups indicated that the teacher used methods, means and strategies 

that contributed to his self-development and development as a teacher. The 

results also showed that there were statistically significant differences at the 

level of significance (0.05 ≥ α) on the supervisory patterns scale used in the 

supervision process on the total score according to the gender variable in 

favor of males as well as statistically significant differences based on the 

educational qualification variable in favor of those possessing a bachelor's 

degree. There are statistically significant differences according to the job title 

variable in favor of public school principals and the number of years of 

service variable also shows statistically significant differences. According to 

the interaction between the variables of gender and educational qualification, 

there were no statistically significant differences. In addition to the absence of 

statistically significant differences according to the job title variable. 

However, statistically significant differences were also found in the number of 

years of service variable which was in favor of those in service for (10 years 

and more.)  

  Based on these findings, the study recommends that educational supervisors 

be trained using the supervisory styles and all its various kinds. 

 Keywords: supervisory styles, educational supervision. 

 مقدّمة
يُعد  التعليم شرطًا أساسيًّا للتنمية البشرية الشاملة، إذ يقوم على التخطيط التعليمي المنعكس على 
ها ضرورة قومية وحياتية وتنموية، تُحت مها الظروف الاقتصادية  شكل خطط تطويرية، بعد ِّ
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عداد برام  تطويرية؛ والاجتماعية. كون المدرسة مركزًا للتغيير، وقاعدة أساسية في التطوير، فيجب إ 
من أجل السير في العملية التعليمية، وتحسينها، وتقدمها إلى الأمام، وتغييرها للأفضل، فلا يحدث 

مو  بنتاج هذه العملية ضذلك إلا  إذا ت –افرت الجهود، وتعاضدت السواعد؛ من أجل الن مو  والس 
بية والوزارة التعليمية للنهوض بالأفراد، محور العملية التعليمية، فهو أهم ما تهدف إليه التر  -الطالب

 وبالتالي بالمجتمع، والأمة الإسلامية بأكملها.
فقد بدأت إدارات التعليم محاولاتها بخصوص ضبط نوعية المعلمين، ذلك بفحص أداء المعلم من  

-نها خلال ما يسمى بى)التفتيش المركزي(، إذ تجري زيارة المدارس بشكل مفاجئ، وتتولى كل  إدارة م
مراقبة المعلم، فتجري التوصية بترقيته، أو تثبيته، أو نقله. علمًا أن ه أصبح هناك  -حسب التخصص

تحديث على موضوع التفتيش، فغدا أقرب إلى التوجيه الفني، أي أنه أصبح يهدف إلى مساعدة 
هو  -بها المتعددةبجوان-المعلم على النمو المهني، والتقدم في الأداء، وأضحى تطور العملية التربوية 

 (. 2007الغاية، واستُحدِّث مصطلح الإشراف التربوي بمعناه المهني )نبهان، 
فيعمل المشرف التربوي على ذلك من خلال ات باعه الأنماط المستخدمة في العملية الإشرافية  

نحو  كالعلاجي والتطويري والتشاركي والبنائي وغيرها من الأنماط الإشرافية الهادفة إلى التقدم
ه والمعين والمساند  ،الأفضل في أداء وسلوكيات ونشاطات المعلم، فالمشرف التربوي هو القائد والموج 

( " أن المشرف  قائدٌ تربوي  يتحمل مسؤولية القيادة في العمل 2021فنار وصالح : كما يرى )
ه ومستشار التربوي وأن هذه الوظيفة للمشرف التربوي تتحقق من خلال دوره في العمل التربو  ي كموج 

ومرشد ، وخبير ، وأنه بكلمة واحدة القائد الرئيسي للمنهاج والعملية التعليمية أو التدريس وأن ه معاونٌ 
للمعلم على فهم فلسفة النظام التعليمي وأهدافه، وكذلك وضع الخطط المناسبة للعمل واختيار أساليب 

ة على التعامل الفعال معهم، ومتابعة تحقيق الأهداف ، وفهم خصائص الطلاب  واكتساب القدر 
 الخبرات المتميزة في المدارس الأخرى والاستفادة منها في  تحسين الأداء التدريسي". 

ة التي لا يمكن و  تعد  اللقاءات الإشرافية بين المشرفين والمعلمين من الضرورات التربوية الملح 
يتحقق المشرف التربوي من انتظام العمل  الاستغناء عنها في عملية الإشراف التربوي، فمن خلالها

في المدرسة، ويقف على مستوى سلوك المعلمين وأدائهم، ويرى كيفية التدريس في الغرفة الصفية، 
والطرائق المتبعة فيه، والوسائل الموظفة فيه، فضلًا عن كيفية تعلم الطلبة، وأثر ذلك في سلوكهم، 

 حي القوة والضعف فيعالجها، ويقدم للمعلم التغذية الراجعة. وحياتهم، إضافةً إلى أن ه يتعر ف على نوا
نات الرئيسية لتعليم المعل مين المستمر يهتم بتحسين الأساليب التعليمية بهم وقدرتهم  ولأن أحد المكو 
على تكييف التدريس لتلبية احتياجات الطلبة ومهاراتهم في إدارة الفصل الدراسي وبتأسيس ثقافة 
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المعتقدات المشتركة حول أهمية التعليم والتعلم والتأكيد على علاقة  مهنية تعتمد على
 (.Aklan&Hofman,2014الزمالة.)

لذلك فإن من المهم أن يتطور المعلم بنشاطاته وأدائه في الصف حتى يبلغ التمي ز من خلال 
ي المعلمين لزيادة المبادرات التي يقوم بها والتي تضيف الفائدة للعملية التعليمية ، وتعميمها على باق

الخبرات وتبادلها  بينهم ، وتقديم الأفكار الإبداعية الابتكارية التي من شانها أن تمي زه عن باقي 
زملائه ، باستخدام الوسائل التعليمية والاستراتيجيات الجاذبة لطلبته أثناء عرضه للدرس ، ومواكبته 

الصفية تفاعلية تخلو من الملل، وإضفاء  للتكنولوجيا باستخدامه اللوح الذكي والذي يجعل الحصة
 النشاط والحيوية في الصف بين الطلبة مع معلمهم.

ولكون الإشراف التربوي عملية شاملة، وله دور كبير في عملية التطوير في العملية التعليمية،   
لإشرافية التي والحاجة في أن ترتقي العملية التعليمية؛ فإن ه الدور المهم للمشرف التربوي، والأنماط ا

م أدائهم في الموقف التعليمي.  تحقق التطور، والتقدم في مهارات وقدرات المعلمين، وتحسين وتقد 
الأنماط الإشرافية المستخدمة في  التعرف إلى واقع -من خلال ما سبق-تسعى الدراسة الحالية 

والمعلمين ؛ انطلاقًا من العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين 
  أهمية هذا الموضوع للنظام التربوي، والتعليمي.

 مشالة الدنااة
يعمل الإشراف التربوي على تطوير العملية التعليمية، وسيرها على أفضل وجه، من خلال وقوف 

ي المشرف التربوي إلى جانب المعلم، وتطوير وتنمية قدراته كونه فردًا له دور في المدرسة، فيرتق
فية، ولهذا أهمية في رفع مستويات طلابه.  بممارساته، وأساليبه، ووسائله التي يتبعها في إدارته الص 

أنماط إشرافية متعددة  -المنظومة التربويةكونه عنصرًا مهمًّا من عناصر  -لذا ظهر للإشراف التربوي 
فهوم وأنماط الإشراف فإن  ومتنو عة وفق تطورها وتسلسلها التاريخي، على الرغم من هذا التطور في م

عملية الإشراف مازالت مرتبطة بالزيارة الصفية التي يظهر عليها مظهر التفتيش والتوجيه، وهذا ما 
زال يت صف بالطابع التفتيشي رغم التطور والتقدم  (، فهو يرى أن  الإشراف ما2008أكده نشوان )

 المعرفي، والتطور في المفاهيم الحديثة له.
دَتو بعض الصعوبات التي يعاني منها المعلم في الزيارات الإشرافية التي تسبب بعض  قد وُجِّ

المشكلات النفسية، مثل التوتر والقلق من حضور المشرف التربوي للقاءات الصفية، إذ يُركز 
المشرف التربوي على الأعمال الكتابية، مثل التحضير، ورصد علامات الطلاب، ومتابعتهم من 

ة، والسلوكية، والأكاديمية، والعقلية، والجسمية. في حين أن ه يجري إهمال الحاجات النواحي الأخلاقي
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الشخصية، والنفسية، والاجتماعية للمعلم التي تشير إلى طبيعة العلاقة بينهما، تلك التي تنمُّ عن 
يد مدر ب ومتدر ب، ورئيس ومرؤوس، مع عدم اتباع الأنماط والأساليب الإشرافية التي تؤثر في توط

ي ة، والتعاون،  تكون مبنيةالعلاقة بين المشرف والمعلم، إذ يُفترض أن  على الاحترام المتبادل، والود 
 والمشاركة.

لتخط ي ذلك؛ فإن  المشرف التربوي يؤد ي دوره باستخدام الأنماط الإشرافية المتنو عة، ويُوط د العلاقة  
ه له في سير العملية التعليمية، فبذلك يساعد بينه وبين المعلم على أن ه زميل ومساعد ومعاون ومو  ج 

الأنماط واقع لذلك تسعى الدراسة الحالية إلى الكشف عن  على تنمية القدرات وتطويرها وتحسينها،
الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين 

د مشكلة الدرا  سة في السؤال الرئيس الآتي:والمعلمين ، وتتحد 
الأ ماط الإشراةية المستادمة  ي العملية الإشراةية   ي المدان  الحا مية  ي القد  من  ذاتإما

 ذ  ة   ر المديرين ذالمعلم ن ؟
 تفر ع عن هذا السؤال الأسئلة الفرعية الآتية:وي

رافية في المدارس الحكومية في الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإش واقع: ماالسرا  الأذ 
  القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين ؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية : السرا  الثا ي 
الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين تُعزى لمتغيرات 

 (؟والمسم ى الوظيفي ، وعدد سنوات الخدمةهل العلمي، )الجنس، والمؤ 
 أادال الدنااة 

الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في واقع  التعرف إلى . 1
 . القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين

مة في العملية الإشرافية في لأنماط الإشرافية المستخدفي ا فروق فيما إذا كان هناك تحديد . 2
المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين باختلاف متغيرات الدراسة )الجنس، 

 والمؤهل العلمي، والمسم ى الوظيفي، وعدد سنوات الخدمة(.

 أاميّة الدّنااة
 الأامية الن رية

 :يتناولها ما يأتتتمثلُ الأهمية النظرية للدراسة في 
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 .ن والمشرفين التربويينيفئة مهمة في العملية التعليمية هي فئة المعلم .1
   إذ تواكبوالمتطورة،  المتعددة والمتنوعةالمعلومات القي مة في الإشراف التربوي، وأنماطه  إضافة .2

 .العصر التكنولوجي والتقني
 م. وأدائهويستفيد منها المشرفون مستقبلًا في التطوير المهني للمعلمين  .3

 الأامية التطبيقية
بتنو عها  الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية، والوقوف على تطبيقها  واقعتحديد .1

دها في العملية التعليمية  .وتعد 
 ق الأنماط الإشرافية.تدريب المشرفين التربويين على كيفية تطبي .2
 عمل. من خلال عمل برام  ودورات وورش المشرفين وتوجيه.3
م بالعملية التعليمية ال تي يُعد أهم  ما فيها المعلم، وأداؤه في الصف، وإرشاده، وتحفيزه، . 4 مو  والت قد  الس 

 . ودعمه، وتوطيد العلاقات الاجتماعية معه
 .المهني بالخروج عن المعتاد والتقليد في العملية الإشرافية المعلم إيجابيًّا في تطور .التأثير5

 ااة رتياا الدّن 
 :تيْنالآتي تيْنالصفري تيْنفقد صيغت الفرضي ،(الثانيللإجابة عن السؤال )

( في متوسطات α≤.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) المرتية الأذلى:
لأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس واقع ااستجابة أفراد عينة الدراسة ل

مية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين تعزى لمتغيريْ الجنس والمؤهل العلمي، الحكو 
 والتفاعل بينهما.

( في متوسطات α≤.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) المرتية الثا ية:
شرافية في المدارس لأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإواقع ااستجابة أفراد عينة الدراسة ل

الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين تعزى لمتغيريْ المسم ى الوظيفي وعدد سنوات 
 الخدمة، والتفاعل بينهما.

 حدذ  الدّنااة ذمحدّ ات ا
دات الآتية:  أُجرِّيت هذه الدراسة في إطار الحدود والمحد 
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ا .1
في  المديرين والمعلمين في المدارس الحكوميةلحدود البشرية: اقتصرت الدراسة الحالية على 

 .القدس

ا .2
 لحدود المكانية: طُب ِّقت الد راسة الحالية على المدارس الحكومية في القدس.

ا .3
العام الدراسي  لأول منلحدود الزمانية: أُجرِّيت الدراسة الحالية في الفصل الدراسي ا

(2023/2022.) 

ا .4
ذه الدراسة على المفاهيم والمصطلحات الواردة لحدود الموضوعية " المفاهيمية": اقتصرت ه

 في الدراسة.

ا .5
لحدود الإجرائية: تحددت بالأدوات المستخدمة، وهي: مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في 

 العملية الإشرافية، ، ودرجة صدقها وثباتها، والمعالجات الإحصائية المستخدمة.

بدلالات صدق وثبات الأدوات المستخدمة، ومدى الاستجابة  إن  تعميم النتائ  للدراسة الحاليةُ مقي دٌ 
راسة من  الموضوعية لأفراد عي نة الد راسة لهذه الأدوات من جهة، ولمجتمعاتٍ مشابهة لمجتمع هذه الد 

 جهةٍ أخرى.
 التعريماا اجصط حية ذالإ رااية

لى المعلمين والمعلمات في هو "الموظ ف الذي تعي نه السلطة التربوية؛ للإشراف ع المشرل الترب ت:
إطار تخصصه العلمي؛ من أجل تحسين العملية الت عليمي ة الت عل مي ة. يتضح من هذا التعريف أن  
المشرف التربوي هو أحد الموظفين الذين عي نتهم وزارات التربية والتعليم، أو أي  سلطة تربوية تعليمية" 

 (.13: 2013)السبيل، 
جرائيًّا بأن ه معلمٌ تُكل فهُ وزارة التعليم بالإشراف على العملية التعليمية؛ بهدف يُعرَّف المشرف التربوي إ

تحقيق أهدافها تربويًّا وتعليميًّا؛ لتحسين أداء المعلمين، والر فع من مستوياتهم المهنية، من خلال 
 أساليب إشرافية متنوعة. 
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المشرف التربوي، والمعلم، والطلاب، "مجموعة من أوجه النشاط ال ذي يقوم به  الأ ماط الإشراةية:
ومديري المدارس؛ من أجل تحقيق أهداف الإشراف التربوي. يُعد  كل أسلوب من أساليب الإشراف 
قًا، ومنظ مًا، ومرتبطًا بطبيعة الموقف التعليمي، ويكون متغي رًا بتغيره في  التربوي نشاطًا تعاونيًّا منس 

الأنماط الإشرافية إجرائيًّا: هي وتعرف  (.27:2016طوي، اتجاه الأهداف التربوية المنشودة" )ع
النشاطات الإشرافية الفردية والجماعية، العلمية والعملية التي تستخدم؛ من أجل تقويم المحتوى 
والأداء، وتحقيق النمو  العلمي والمهني، وتحسين التعليم والتعلم، وتحقيق الأهداف المرجو ة. يُعب ر 

ذه الدراسة بأن ها مستوى الدرجات التي يحصل عليها أفراد عينة الدراسة على عنها إجرائيًّا في ه
ة لهذه الغاية.  مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية المُعد 

 الإطان الن رت ذالدناااا السابقة 

   مم    الإشرال الترب ت ذتط نه:أذجً 
من العمليات التي تسعى في تكاملها إلى تحسين وتطوير  يبدو الإشراف التربوي في حقيقته مجموعة

وتجويد العملية التعليمية، ويعد  أحد العناصر المهمة في المنظومة التربوية؛ إذ يُحق ق الأهداف 
المرجوة منه من خلال استخدام المشرف أساليب وأنماط واستراتيجيات متنوعة، يختار منها ما يلائم 

مع ذلك  ان التربوي. يُعد  الإشراف التربوي نظامًا متكاملًا في حد  ذاته، لكنالموقف التعليمي في الميد
فهو نظام فرعي من نظام كل ي هو النظام التعليمي في المجتمع، وبذلك يستمدُّ أهدافه من فلسفة 
المجتمع التي تعكس بدورها حياة المجتمع، وما تشهده من تطورات اجتماعية، واقتصادية، وحضارية. 

دة،  مثل -كمفهوم –الإشراف التربوي فكان  الكثير من المفاهيم التربوية التي تتخذ أشكالًا متعد 
الإشراف  -الإشراف الفني -التوجيه الفني -التوجيه التربوي  –فتراوحتْ مسم ياته بين )التفتيش 

امل (. يُعر ف الإشراف التربوي بأنه عملية تسعى إلى تحليل العو 2009التربوي( )العاجز وحلس، 
المؤثرة في عمليتيْ التعليم والتعلم، وتمي زت باهتمام المشرفين بالتخطيط له، وتحديد التغيرات التي 
يرغب في إحداثها، من خلال عدة أنشطة تربوية يقوم بها المشرف بصورة منظمة وتعاونية مستمرة؛ 

 بهدف تحسين وتطوير المهارات لدى المعلمين، 
شراف التربوي عملية تواصل وتعاون منظمة بين القائد التربوي ( أن الإ466:2021  يؤكد عباسو 

ر لتلك العملية، بتبادل الآراء والأفكار بينهما،  والمشرف على العملية الت عليمي ة الت عل م ي ة والعمل الميس 
والاط لاع على أحدث المستجدات التربوية، وتحليل الموقف التعليمي بجميع عناصره، والتعرف على 

ت التي تواجه المعلم، مع محاولة وضع الخطط العلاجية المناسبة لحلها، والبدائل المختلفة؛ المشكلا
من أجل الارتقاء بأدائه الفني، والمهني، والتعليمي؛ لتحسين العملية التعليمية، وتحقيق النتاجات 
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يعاونه ويساعده التعليمية المنشودة.إن  المشرف التربوي بمهماته التي يؤثر من خلالها في المعلم، ف
م والتطور المهني؛ فإن ه يُشركه في وضع الخطط، وينظ م معه المواقف التعليمية،  على التنمية والتقد 
وإدارة الصف، وكيفية استغلال قدراته ومهاراته الإبداعية في استخدام الوسائل العلمية الفنية التي من 

ق معه كيفية توظيفه  شأنها أن تثري المواد  الدراسية، وتعم ق المفاهيم لدى الطلاب.إن ه ينس 
( أن  الإشراف التربوي 1424الاستراتيجيات التعليمية، وإثرائه المناه  الدراسية، إذ يوضح البعداني )

عملي ة قيادية شورية تعاونية منظَّمة، تُعنى بالموقف التعليمي بجميع عناصره: من مناه ، ووسائل، 
الداخلية، –دف إلى دراسة العوامل المؤثرة في ذلك الموقف وأساليب، وبيئة، ومعلم، وطالب، فته

وتقييمها للعمل على تحسينها وتنظيمها، من أجل تحقيق أفضل الأهداف للتعلم والتعليم،  -والخارجية
 والحصول على مخرجات تعليمية مناسبة للإمكانات والموارد المتوفرة في النظام التربوي.

 أ ماط الإشرال الترب ت  قا ياً 
دة، متأثرةً في ذلك بالتطورات التي صاحبت مفهوم أ خذَت أنماط الإشراف التربوي أشكالًا متعد 

الإشراف التربوي، ودور المشرف التربوي، وتطور طبيعة النظام نفسه وعناصره؛ ما نت  عنه تطور 
أثيرات هذه العملية الإشرافية، وتأثيرها في التغيرات التربوية والاجتماعية والاقتصادية، ففي ضوء ت

دة التالية )عطوي،  الإشرال من الأنماط الإشرافية البارزة ف (.2016العوامل ظهرت الاتجاهات المتعد 
فقد أشار كثيرٌ من المهتمين بالإشراف التربوي إلى أنماط وأنواع للإشراف التربوي؛ نتيجةً الإكل نياي 

يعها إلى خدمة العملية التربوية، وتقديم للتطورات التي تم ت في ميدان الإشراف التربوي، إذ تهدفُ جم
العون والمساعدة للعاملين في الميدان التربوي والتعليمي، فقد أشارت المراجع التربوية إلى الكثير من 

الأنواع  فالإشراف التربوي لديه أربعة أنواع: الإشراف الإكلينيكي، والإشراف بالأهداف والنتائ ، 
 لمباشر وغير المباشر.والإشراف التشاركي، والإشراف ا

إن  الاتجاهات الحديثة في الإشراف تراعي التطور الفكري المعاصر في السلوك التنظيمي، وقد ثبتت 
جدواها على المستويين العربي والعالمي ومنها: الإشراف الإكلينيكي )العيادي أو العلاجي( الذي 

في، ويعتمد على مراقبة وتحليل المجريات  داخل الصف، ويركز على السلوك يعرف بالإشراف الص 
(.  يهتم الإشراف الإكلينيكي بتشخيص 2021الصفي للمعلمين والطلبة على حد سواء )محمود ،

المواقف التدريسية، ودراسة جوانب القوة والضعف فيها، وتفسيرها بهدف معالجة المشكلات التي 
بالإشراف العلاجي والإشراف تعترض تلك المواقف؛ لذا فإن هذا النوع من الإشراف يُدعى أيضاً 

العيادي، فهو يركز على التشخيص والعلاج، من خلال ملاحظة وتحليل سلوك المعلم التدريسي 
( بأنه أحد 2004يعر فه البابطين ) .داخل غرفة الصف، سعيًا نحو تحسينه وتطويره وتحديد احتياجاته
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ئق وأساليب التدريس؛ بهدف تحسين "الأنماط الإشرافية التي تؤكد على المهارات التعليمية، وطرا
ويؤكد حلس التعليم من خلال الملاحظة الصفية الفاعلة والمباشرة من المشرف التربوي".

ان )كوجان وجولد هامر( ( أن 2009والعاجز) را يعد  أول من طب ق هذا الأسلوب الإشرافي، فقد طو 
رنام  الماجستير في التربية في هذا المفهوم لتوظيفه في برام  إعداد المعلمين قبل الخدمة في ب

 .يُستخدم في تدريب المعلمين في أثناء الخدمة -فيما بعد-جامعة هارفرد، فأصبح هذا الأسلوب 
ه نحو تحسين سلوك المعلمين الصفي، وممارستهم التعليمية  يُعر فه )كوجان( بأنه "أسلوب إشرافي موج 

ل أنماط التفاعل الدائرة فيه؛ بهدف تحسين الصفية، عن طريق تسجيل الموقف الصفي بكامله، وتحلي
تعليم الطلاب، فهذا الاتجاه من الإشراف له عدة مراحل". أما )جولد هامر( فقد عر فه بأنه "ملاحظة 

أثناء الزيارة الصفية، ثم مقابلة   يالمعلم فسلوك المعلم الصفي بدقة، وجمع المعلومات عن أداء 
التعريف الإجرائي لمفهوم الإشراف الإكلينيكي: "هو عملية مشاركة  المشرف للمعلم بعد الزيارة مباشرة.

بين المشرف التربوي والمعلم، تقوم على الملاحظة لأدائه وسلوكه الصفي وتفاعله مع الطلاب، بحيث 
يتم فيها جمع المعلومات والبيانات من خلال اللقاءات في الزيارات الصفية، ووضع خطة لتحسين 

 ها.المعلم، مع رصد المشكلات المحتملة لديه، ووضع الخطة العلاجية لالأداء وتطويره لدى 
بكونه من أهم الاتجاهات الحديثة في  نشأته)التكاملي( إذ بدأت  الإشرال التشانبي  التعاذ ي( أما 

 –وهو أستاذ في الإشراف التربوي بجامعة جورجيا-الإشراف التربوي عندما طرح ) كارل جلكمان ( 
ربوية الحديثة، من خلال مجموعة من البحوث في مجلة القيادة الأمريكية، بحيث يرى الاتجاهات الت

أن الإشراف التشاركي يقوم على اشتراك كل  من له دور في العملية التعليمية، مثل المشرفين 
التربويين، والمعلمين، والمديرين، والطلبة. يتعلق هذا النمط بنظرية النظم المفتوحة، بحيث يتضمن 

أنظمة جزئية مستقلة، مثل السلوك الإشرافي، والسلوك التعلمي للمعلمين، والسلوك التعليمي  عدة
للطلبة، فتتشارك هذه الأنظمة حتى تتحقق الفاعلية الإشرافية، ويكون كلٌّ منها مفتوحًا مع الآخر ) 

 (. 775:2020العليمات، 
شراف التربوي من كونه عملية فنية ( أن ه ينبثق مفهوم المنحى التكاملي للإ287:2016يؤكد عطوي )

مصاحبة للعملية التعليمية الت عل مية في المدرسة، تهدف إلى تحسين نتاجاتها، وهي مسؤولية مشتركة 
ه  ه قائدًا تربويًّا ومشرفًا مقيمًا في مدرسته من ناحية، والمشرف التربوي بعد  بين مدير المدرسة بعد 

صًا  من ناحية ثانية، فكلاهما يقوم بدور تربوي تعاوني فاعل ومؤثر خبيرًا تربويًّا ومستشارًا متخص 
يتمثل في الإدارة، والتنظيم، والمتابعة من المدير، مع تقديم المساندة من المشرف، فيعمل  المشرف 
التربوي في الإشراف التشاركي أو الت كاملي بمجموعة من المهمات، والفعاليات التربوية بأسلوب 
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درسة، وهيئة العاملين فيها، في عدد من المجالات، من أبرزها مجال التخطيط إذ تعاوني مع مدير الم
نوية، مع التعاون مع المعل مين في إعداد خطتهم التدريسية،  يتمثل في إعداد الخطة الفصلية أو الس 
ومذكرات تحضير الد روس، إضافة إلى إعداد الخطط التطويرية، ومتابعتها، وتقويمها؛ لغايات 

ية والبشرية، إضافة إلى المساعدة في تقديم  التطوير الذاتي للمدرسة في ضوء إمكاناتها ومواردها الماد 
التسهيلات التي تحقق أهداف الخطة ضمن إمكانات المدرسة نفسها.يُعر ف الإشراف التشاركي كما 

المعنية ( بأنه أسلوب يعتمد على مشاركة جميع أطراف العملية التعليمية 775:2020ترى العليمات )
)المشرف التربوي، والمعلم، والطالب( في تحقيق الأهداف، فيتضمن السلوك المتعلق بالإشراف في 
هذا النظام المستقل، والسلوك التعليمي المتعلق بالمعلم والطالب؛ لذا يرتبط هذا بأسلوب النظم 

ية مستقلة بحد المفتوحة التي تنظر إلى العملية الإشرافية على أنها عبارة عن عدة أنشطة جزئ
يسمى الإشراف التشاركي بالتعاوني؛ لأنه يرتكز على أن تكون خطة الإشراف مشتركة، توضع و ذاتها.

بوساطة المشرف والمعلم والإداري معًا، فيميل إلى التشجيع على قبول الرأي الآخر، وتبن ي طريقة 
العملية الإدارية  عد  الطالب في الإشراف التشاركي محوري(. 203:2021المناقشة )محمود، 

ة أنظمة فرعية مستقل ة، مثل سلوك  والتربوية، فهو يعتمد على نظرية النظم التي تتأل ف من عد 
المشرفين، وسلوك مديري المدارس، وسلوك المعل مين، وسلوك الطلاب، فهذه الأنظمة يجب أن تكون 

اركي على روح الانفتاح، مفتوحة على بعضها، فيكون بينها اتصال مفتوح، إذ يعتمد الإشراف التش
والتعاون المستمر بين المشرف والمعلم، مع قدرة المشرف على التنسيق بين المعلمين، ودعم أفكارهم، 

 ومراعاة شؤونهم، وتوفير الثقة والأمان والتقدير ليكون مقياسًا لتقييمهم. 
تشاركية والعلمية والعمق فضلًا عن أن ه يُساعد في بناء شخصية متوازنة للمعلم، والمشرف، ويت سم بال

راسات أن  أسلوب الإشراف الإجرائي التعاوني أكثر فاعلية  في تناول القضايا التربوية، إذ كشفت الد 
عوة التي  في تحسين سلوك المعلمين الفعلي وات جاهاتهم نحو الإشراف، فهذه النتائ  تنسجم مع الد 

عملية التفاعل بين المعلم والمشرف. ومن أهم  تشير إلى أن العملية الرئيسة في الإشراف التربوي هي
أهدافه أنه يسعى إلى تحقيق مجموعة من الأهداف تتمثل في مساعدة المشرفين على تغيير معتقداتهم 
الإشرافية، والقيام بالعمليات الإرشادية للمعلمين؛ ليتمكنوا من تطبيق الاستراتيجيات التعليمية الأنسب 

معلم في أن يكون عضوًا فع الًا في التفاعل الصفي، وتدريبه على لحل المشكلات، مع مساعدة ال
وضع الفرضيات لحل  المشكلات، واختيار البديل في الحل  الأنسب في الغرفة الصفية، فضلًا عن 
ماح له بأن يُبدي رأيه ووجهة نظره، إضافة إلى تقديم العديد من الأفكار التي تُقي م وفقًا لأهميتها  الس 
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ربوية. وأخيرًا، العمل على تثبيت الثقة عند المعلم عند التعامل معه ضمن المنحى وقيمتها الت
 التشاركي. 

هدي )الإشرال التط نت من أكثر الأنماط حداثةً هو و  ( أن  الإشراف التطوري 14:1435، إذ يبي ن الش 
طرح كارل ( عندما 1980يعدُّ أحد الاتجاهات الحديثة في الإشراف التربوي، فهو يعود إلى عام )

ر في مجلة القيادة التربوية  جلكمان نظرية الإشراف التربوي التطوري، ذلك من خلال بحث نُشِّ
رى جالأمريكية، فبنى الفرضية الأساس على أن  المعلمين يختلفون في مستوى تفكيرهم التجريدي. قد 

م التفكير التجريدي تقسيم المعلمين إلى ثلاثة أقسام: المعلمون، فهناك المعلمون الذين يكون لديه
منخفض، فتتول د لديهم لديهم صعوبة في تحديد المشكلات التي تواجههم، إضافة إلى وجود صعوبة 
، مع عدم قدرتهم على التعايش مع ضغط العمل، بل يكون لديهم الإحساس  في تحديد اختياراتهم للحل 

وهناك المعلمون الذين الضعيف بالأمن الوظيفي، إضافة إلى عدم قدرتهم على إدارة صفوفهم. 
يمتازون بالتفكير التجريدي المتوسط، فتكون لديهم القدرة على تحديد المشكلات، لكنهم  يجدون 
صعوبة في وضع الخطط الشاملة لهاو وهناك المعلمون أصحاب التفكير التجريدي المرتفع الذين 

ة لها ،واختيار الأفضل منها، يكون لديهم القدرة على تحديد المشكلة بوضوح، مع وضع البدائل الكثير 
إذ يمتازون بالثقة بأنفسهم، والقدرة على التعامل الإيجابي، والعمل بروح الفريق الواحد )شلش: 

(.مفهوم الإشراف التطوري: هو اتجاه حديث، يهتم بالفروق الفردية لدى المعلمين، من خلال 2018
غير مباشر( تهي ئ له تطورًا بعيد المدى؛ تقديم خدمات إشرافية متدرجة للمعلم )مباشر، وتشاركي، و 

 ليكون قادراً على اتخاذ القرارات، وحل المشكلات التربوية التي تواجهه في عمله.
يرك ز هذا النمط الإشرافي على المستويات التطورية للمعلم، فيهتم بالفروق الفردية بين المعلمين، إذ و 

ع يقوم هذا المفهوم على دراسات نفسية لنظريات عدي دة عن تطور الناضجين، وتطور المعلم، فيشج 
الإشراف التطوري على اختيار طريقة تسمح بأكبر تطور ممكن لكل معلم، إذ إن  معرفة كيفية تطور 

ه للمشرفين التربويين. يمر  الإشراف التطوري كما كما المعلمين إلى ناضجين أكفاء هو العنصر الموج 
أهم ها التشخيص، إذ يمكن من خلالها الوقوف على واقع ( بمراحل عديدة 213:2018يبي ن شلش )

العملية التعليمية بشكل أكثر وضوحًا، فتجري هذه المرحلة من خلال الزيارات الصفية والملاحظة، 
واستخدام أدوات القياس، وتحديد الطرائق المناسبة للإشراف على المعلمين، من خلال تحديد أداء كل 

لاق من نقاط القوة عند كل معلم؛ للوصول إلى تحسين الأداء، ثم تحسين معلم وما يلزمه، ذلك بالانط
أداء الطلاب. المرحلة الثانية هي التنفيذ، إذ تأتي هذه المرحلة من خلال قيام المعلم بتغيير طرائق 
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التدريس، وجعلها أكثر إثارةً. أخيرًا التقويم، إذ يهتم بقياس دور الإشراف التطوري على التحسين في 
 داء.الأ

على حدوث بعض  -خاصةً في مجالات الاتصال والتواصل والمعلومات-ساعدت التكنولوجيا 
 .التغييرات في مجال التعليم والتعلم على حد سواء

فهو نموذج جديد في طرائق التدريس، والتقويم، وتصميم المناه ،  الإشرال الإلكترذ ي بذلك ظهر و
؛ كونهما عنصرين من عناصر العملية التعليمية، إذ هناك وارتباط عملية التدريس والإشراف التربوي 

( أن  "الإشراف 21:2010حاجة للتغيير والتطوير، وتوفر مرونة أكثر. ترى الخم اش والعتيبي )
الإلكتروني نمط إشرافي حديث، يعتمد على التقنيات الحديثة للحاسب، أو الشبكة العالمية ووسائطها 

لمستفيد، إذ يتواصل المشرف التربوي مع المعلمين من خلال مواقع المتعددة في إيصال المعلومة ل
 الإنترنت، أو عن طريق البريد الإلكتروني للمدرسة، أو البريد الإلكتروني الشخصي للمعلم". 

( بأن ه آلي ة لعملية التقويم، تتطلب خبرات متنوعة يجب توفرها لدى Albar, 2012:2قد عر فه )
ائ  أفضل، منها مهارات أكبر في استخدام شبكات الحواسيب، وقدرات مستخدميه؛ للوصول إلى نت

  متطورة للتواصل، إضافة إلى القدرة على التعبير الدقيق للأفكار والمفاهيم.يؤكد يوجو
(Ugwoke,2012:1) أن الإشراف الإلكتروني إشارة إلى استخدام تكنولوجيا المؤتمرات المرئية؛

(؛ وهذا ما يسمح للمشرف بمراقبة نشاطات المعلمين Realtime)لتوفير التقويم بالوقت الحقيقي 
بشكل أفضل وقت أدائها، فيقلل من كلفة نقل المشرفين، وإعدادهم، بل إن ه يضمن مخرجات تعليمية 

حه مرداح ) م المعلمين مع انتفاء التأثر بالعامل Merdah,2013:2أفضل. يوض  ( بقوله: "أدوات تقو 
لى بناء شبكة تواصل إلكترونية تسهل العمل بين المشرفين التربويين، الجغرافي، وهو ما يؤدي إ

 ومديري المدارس، والمعلمين. 
الإشراف المعتمد على الحاسب الآلي،  منهايمكن تصنيف الإشراف الإلكتروني إلى أربعة أنواع، و 

م من خلال وسائط ا لتخزين وهو الإشراف الذي يجري بوساطة الحاسب الآلي، وبرمجياته، ويُقد 
م  )الأقراص المدمجة، أسطوانات الفيديو، الأقراص الصلبة(، فهذا النوع يتيح للمعلم التفاعل مع ما يُقد 
له، من دون التفاعل مع المشرف التربوي، أو مع الأقران. الإشراف المعتمد على الشبكات: هو 

فيُتيح هذا النوع فرصة الإشراف الذي يجري من خلال إحدى شبكات الاتصال المحلية، أو الإنترنت، 
التفاعل النشط بين المعلمين والمشرفين التربويين من جهة، وبين المعلمين والأقران من جهة أخرى.  
أما الإشراف عن بُعد فهو الإشراف الذي يجري من خلال الوسائط كلها، سواء التقليدية )المواد 

يثة )الحاسب الآلي، وبرمجياته، وشبكاته، المطبوعة، وأشرطة التسجيل، والراديو، والتلفزيون( أم الحد
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أو كلا -والقنوات الفضائية، والهاتف المحمول(، فيكون فيه المعلمون بعيدين مكانيًّا، أو زمانيًّا 
 عن المشرف التربوي.   -الأمرين معًا

من ممي زات الإشراف الإلكتروني بأنه يساعد المعلمين على النمو المهني في أي وقت أو مكان، و 
مل أيضًا على تدريب المعلمين في أعمالهم، وتأهيلهم باستمرار، من دون الحاجة إلى ترك أعمالهم، يع

أو إيجاد بديل؛ إضافة إلى أن ه يقوم على تنمية قدرات المعلمين على التواصل مع بعضهم أو مع 
راف عن بعد؛ أقرانهم، ويُسهم في حل مشكلة ازدحام قاعات التدريب أو عدم توفرها، ذلك بطريقة الإش

يساعد أيضًا المشرفين والمعلمين على ملاحقة التغييرات والتطورات المتسارعة في المعرفة أو 
المعلومة،  ويدعم المشرفين في التواصل مع المدرسة، والحصول على المعلومة بيسر وسهولة ودقة؛ 

لتربويين، بل يساعد إضافة إلى ذلك فإن ه يُسهم في التغلب على ضعف أداء وتأهيل بعض المشرفين ا
في الحد  من ميل بعض المشرفين إلى الممارسات التفتيشية؛ فبذلك يكون للإشراف الإلكتروني إسهام 

 في تحقيق جودة التعليم.  

 :  السابقة الدّناااا 
دراسة هدفت التعرف إلى دور مشرفي اللغة العربية في تحسين أداء مدر سيها ( 2021أ رم لبا   

رسي اللغة العربية في محافظة كربلاء المقدسة، استخدمت الدراسة المنه  الوصفي من وجهة نظر مد
ن مجتمع الدراسة الكلي من جميع مدرسي اللغة العربية ومدر ساتها في  بالطريقة المسحية، وقد تكو 

( مدرسًا ومدر سة، 170منطقة قضاء الحسينية التابع لمحافظة كربلاء المقدسة، فتكونت العينة من )
ثلت الأداة بالاستبانة، وتم توزيعها على مجتمع الدراسة، فتوصلت الدراسة إلى عدة نتائ  أهمها أن تم

درجة إسهام المشرف التربوي في تحسين الأداء التدريسي من حيث )التخطيط، والتدريس، والنمو 
التدريبية المهني(، وقد تضمنت أبرز التوصيات في هذه الدراسة، منها ضرورة تنوع أنشطة البرام  

وفاعليتها للمشرفين التربويين؛ من أجل أن تتوافق المتطلبات المتجددة في مجال الإشراف التربوي مع 
 التجديد الحاصل في المناه  التدريسية.

للأسلوب  التعرف إلى درجة ممارسة المشرفين التربويين  هدفت  فقد( 2020أما  نااة العليماا  
ادية الشمالية الغربية في محافظة المفرق، فاستخدمت الدراسة المنه  الإشرافي التشاركي في لواء الب

( معلمًا ومعلمة من معلمي مادة التربية الاجتماعية 65الوصفي التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من )
في المرحلة الأساسية والثانوية في مدارس مديرية التربية والتعليم لواء البادية الشمالية الغربية في 

 (. لتحقيق  هدف الدراسة؛ 2018/2019ظة المفرق، خلال الفصل الثاني من العام الدراسي )محاف
( فقرة، فأظهرت نتائ  الدراسة أن درجة ممارسة المشرفين 33استبانة مكونة من ) جرى تطوير
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التربويين لأسلوب الإشراف التشاركي في لواء البادية الشمالية الغربية في محافظة المفرق كانت 
رة؛ بي نت أيضًا عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة كبي

تعزى لمتغيرات الدراسة المستقلة )النوع الاجتماعي، وسنوات الخبرة(. من أهم توصيات الدراسة تنمية 
تهم المتوفرة، مع المشرفين التربويين الاهتمامات المشتركة بين المعلمين، وتحديد حاجاتهم، وإمكانا

    .توفير فرص تدريبية مناسبة لهم في ضوء تلك الاحتياجات
التعرف إلى العلاقة   ( دراسة هدفت Mudawali& Mudazofri,2017)دذالي ذم  ل رت مأجرى و 

( 256بين الإشراف التربوي التطوري والتطور المهني لدى المعلمين، فتكونت عينة الدراسة من )
مدارس )حكومية وخاصة( تابعة لبلدية )لوكسيماو( في إندونيسيا، فأظهرت النتائ  معلمًا ومعلمة في 

أن هناك قصورًا في فهم المعلمين دور الإشراف التربوي، إضافة إلى وجود اختلاف بين نظرة 
 المعلمين للإشراف التربوي والإشراف التربوي المطب ق.

أن يكون في كلية  بما يجاف العلمي، و التعرف إلى واقع الإشر   ( 2016ذاد ت  نااة المال  
تكريت من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا فيها، فقد استخدمت الدراسة  التربية للبنات في جامعة

( 91المنه  الوصفي التحليلي، وتمثلت الأداة بالاستبانة، تم توزيعها على عينة عشوائية تكونت من )
ي كلية التربية للبنات في جامعة تكريت، قد توصل الباحث طالبًا وطالبة من طلبة الدراسات العليا ف

إلى عدة نتائ ، أبرزها: أن طلبة الدراسات العليا في كلية التربية للبنات في جامعة تكريت يرون أن 
واقع الإشراف العلمي جيد بشكل عام. أم ا أهم التوصيات التي تتضمنها الدراسة، فتتمثل في اختيار 

ومعايير محددة، بحيث لا يقوم بهذه المهمة الإشرافية إلا مَن كان مؤهلًا  المشرفين في ضوء أسس
 .ومتمكنًا من هذا العمل الإشرافي

التعرف إلى مدى فهم المعلمين  هدفت (  نااةThomas Francis,2013  ت ما أ رم ذ 
ليدي في العلاقة بين الزيارات الإشرافية المصغرة وأداء المعلم، وأثر النمط الإشرافي غير التق

( معلم ومعلمة، 47الممارسات التربوية في تطوير العملية التعليمية، فتكون مجتمع الدراسة من )
فكانت العينة عبارة عن ثلاثة معلمين وثلاثة إداريين. قد جرى استخدام المنه  النوعي؛ لتحقيق 

عبر الإنترنت؛ لذا  أهداف الدراسة، فضلًا عن أن  الدراسة استخدمت الأداة عن طريق استطلاع الرأي
أظهرت الدراسة بعض النتائ ، كان من أهمها: بناء علاقة أقوى بين المشرف والمعلم نتيجة الزيارات 
الإشرافية المتواصلة، وأظهرت نجاحاً في تطوير أداء المعلم واكتساب مهارات جديدة تُسهم في 

وير جدول زمني وخطة تحسين العمل التربوي. خرجت الدراسة بعدد من التوصيات، أهمها تط
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واضحة من بداية العام الدراسي؛ لتبادل الزيارات الإشرافية، وتفعيل النمط الإشرافي غير التقليدي في 
 المدارس.

ي الإشراف التعليمي في المدارس  (Wanzare,2012 نااة ذا  ير   في حين أن   هدفت إلى تقص 
في المدارس الحكومية الثانوية، فبعد تحليل  الثانوية في كينيا، فتكون مجتمع الدراسة من المعلمين

البيانات التي جُمعت أظهرت الدراسة أن المشرفين التربويين يحافظون على تطبيق الأنظمة 
والإجراءات البيروقراطية التي وضعتها الجهات العليا في وزارة التربية والتعليم في كينيا، وأن الإشراف 

مي، وتحسين جودة التعليم، وأداء المعلمين، فضلًا عن أن ه يمك ن التربوي تضم ن تسهيل الأداء الأكادي
المشرفين التربويين من التركيز على إظهار عمل المعلمين التعليمي. في ضوء هذه النتائ  أوصت 
الدراسة بتغيير سياسة الإشراف التربوي، وإمداد المشرفين التربويين بالمصادر الضرورية، وتدعيم 

 المتابعة.التغذية الراجعة، و 
دراسة هدفت إلى التعرف على درجة تحسين الإشراف التربوي التطوري ( 2012أ رم الل ح  ذ 

للممارسات التدريسية لمعلمي اللغة العربية، مع الكشف عن أثر متغيرات الدراسة في آراء معلمي 
ن نتيجةً للإشراف التربوي التطوري. لتحقيق هدف الدرا سة؛ استخدم اللغة العربية في درجة التحس 

( عبارة، وُز ِّعت على ثلاثة محاور، الأول الإشراف 62الباحث مقياس الاستبانة، وهو مكون من )
التطوري وممارسات التخطيط للتدريس؛ الثاني الإشراف التطوري وممارسات تطبيق التدريس؛ أما 

  الوصفي، إذ الثالث فهو الإشراف التطوري وممارسات تقويم التدريس. قد استخدم الباحث المنه
( معلمًا ومعلمة من معلمي وكالة الغوث الدولية، جرى اختيارهم بالطريقة 164شملت عينة الدراسة )

العشوائية، وقد توصلت الدراسة إلى أهم النتائ  الآتية: الإشراف التربوي التطوري يحسن الممارسات 
ا، لا توجد فرو  ق ذات دلالة إحصائية في درجة التدريسية لمعلمي اللغة العربية بدرجة كبيرة جدًّ

التحسين تعزى لمتغير الجنس والمرحلة التعليمية، لكن توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير 
سنوات الخدمة. من أهم توصيات الدراسة: عقد دورات تدريبية للمشرفين التربويين؛ لتطوير مهاراتهم 

 شرافية على المعلمين؛ لتحسين أدائهم.في مجال استخدام الإشراف التطوري في ممارساتهم الإ
 

 الطريقة ذالإ را اا
 ة الدّنااةمن جيّ 
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للحصول على المعلومات الخاصة بموضوع ، ال صمي المسحيالمن ج على  الدراسة اعتمدت
 الدراسة. 

 مجتمإ الدّنااة 
ن مجتمع الدراسة من جميع المعل مين والمديرين في المدارس الحكومية في مديرية ال قدس، ويبلغ تكو 

( مديراً ومديرة، حسب إحصائية وزارة التربية والتعليم في 51( معل مًا ومعل مة، و)1072)عددهم 
( يوضح توزيع مجتمع الدراسة حسب 1.3. الجدول )2021/2022الفصل الثاني الدراسي من العام

 متغيرات المسمى الوظيفي، والجنس.

ن  ي المدان  الحا مية  ي مديرية القد  للعا  ( ت ليإ أعدا  المعلم ن ذالمديري1.3 الجدذ  
2021/2022 

 المجم             ش ال     ذب ن                                         المسمى ال ظيمي                         
 معل      

 مدير                              

    174    

     51              

   899                       

    29                                                            

             1072 

               51 
 1123               928    196      المجم                         

 م2021/2022يم للعام المصدر: قسم الإحصاء في الإدارة العامة للتخطيط في وزارة التربية والتعل

 عّ نة الدنااة
اُختيرت عينة الدراسة وفق عدة مراحل، ففي المرحلة الأولى تم  اختيار جميع المديرين في مديرية 

( مديرًا ومديرةً؛ بسبب صغر حجم مجتمع الدراسة. في المرحلة الثانية 51القدس، ويبلغ عددهم )
لوب العينة العشوائية الطبقية، مع احتساب حجم اُختيرت عي نة ممث لة وفق جنس المعل م، ذلك بأس

( معل مًا ومعل مة في 283عينة الدراسة باستخدام معادلة )روبيرت ماسون(، قد بلغ حجم العينة )
معل مة(. أما بالنسبة إلى المديرين  237معل مًا، و 46المدارس الحكومية في القدس موز عين على )

مجموع ما تم  استرداده من استبانات من كل المعل مين والمديرين ( استبانة، وبلغ 44)فقد تم استرداد 
 ( استبانة. 327)

 ( ي تّح ت ليإ ع نة الدنااة حسش متغ رات ا الديمغراةية. 2.3الجدذ   
 %النسبة                 العد                            المئاا                  المتغ ر             

 20.2                         66     ذكر                     س               الجن        
 79.8                         261    أنثى                                                  

  74.9                         245        بكالوريوس               المؤهل العلمي           
  25.1                          82    ماجستير فأعلى                                       

  19.6                          64سنوات فما دون              5     عدد سنوات الخدمة    
      26.3                          86سنوات              10-6من                            

  54.1                        177سنوات             10أكثر من                           
 13.5                          44               المسم ى الوظيفي             مدير         



 

400 

 

                86.5                         283            معل م                                        
%( من عي نة الدراسة من الإناث، وبلغت نسبة من يحملون 79.8( أن  )2.3يتبي ن من الجدول )

%( من عينة الدراسة لديه 54.1%(. تبي ن أيضًا أن ما نسبته )74.9)مؤهل علمي بكالوريوس 
لوا سنوات، في حين أن  المعلم 10سنوات من الخدمة تزيد عن  %( من حجم عي نة 86.5)ين شك 

 الدراسة.
( 8والثانية ) ،من المعلمين والمعلمات (9)الأفراد المشاركين في المجموعات البؤرية الأولى  بلغ عددو 

 من مديري المدارس.

  أ ذاا الدّنااة
 أذجً: اجاتبا ة

 الأ ماط الإشراةية مقيا 
ية، وبعد الاط لاع على الأدب التربوي والد راسات من أجل تحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحال  

ر أيضًا المقياس بما يتلاءم مع  المسبقة؛ تم  تطويره وتقنينه بما يتلاءم مع أهداف الدراسة وعي نتها، طُو 
 Likertالبيئة الفلسطينية، وصيغت فقرات هذا المقياس بالاتجاه الإيجابي، فقد استخدم  مقياس )

Scale) الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية على النحو الآتي: درجة  الخماسي؛ لقياس
( نقطتان، 2( نقاط، وبدرجة قليلة )3( نقاط، وبدرجة متوسطة ) 4( نقاط، وبدرجة كبيرة )5كبيرة جداً )

ا )نقطة واحدة(، وقد بلغ عدد فقرات هذا المقياس ) مقياس  ( فقرة، قد وُز ِّعت فقرات37وبدرجة قليلة جدًّ
 الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية على أربعة مجالات على النحو الآتي:

 ( فقرات.10. النمط الإشرافي التطويري، ويضم )1
 ( فقرة.15. النط الإشرافي التشاركي، ويضم )2
 ( فقرات.6. النمط الإشرافي الإلكتروني، ويضم )3
 ( فقرات.6). النمط الإشرافي العلاجي، ويضم 4

( يب ن معام ا اجنتباط لكل  قر   ذالدن ة الكلية لمقيا  الأ ماط الإشراةية المستادمة 1الجدذ   
  ي العملية الإشراةية

قر 
الم

 

اجنتباط 
 مإ المجا 

اجنتباط مإ 
 الدن ة الكلية

قر 
الم

 

اجنتباط مإ 
 المجا 

اجنتباط مإ 
 الدن ة الكلية

قر 
الم

 

اجنتباط 
 مإ المجا 

جنتباط مإ ا
 الدن ة الكلية

قر 
الم

 

اجنتباط 
 مإ المجا 

اجنتباط مإ 
 الدن ة الكلية

 النمض الإشرا ي 
  التط يرت 

 النمض الإشرا ي 
  التشانبي

 النمض الإشرا ي             
  الإلكترذ ي

 النمض الإشرا ي 
 الع  ي

1 .73** .81** 11 .78** .83** 26 .78** .82** 32 .74** .81** 
2 .83** .85** 12 .76** .89** 27 .80** .85** 33 .82** .85** 
3 .78** .80** 13 .70** .77** 28 .82** .90** 34 .78** .80** 
4 .80** .86** 14 .72** .86** 29 .80** .83** 35 .80** .86** 
5 .74** .81** 15 .71** .85** 30 .80** .88** 36 .77** .81** 
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6 .76** .80** 16 .75** .81** 31 .82** .85** 37 .78** .80** 

 **87.الدن ة الكلية للمجا  **84.الدن ة الكلية للمجا  **96.الدن ة الكلية للمجا  **93.الدن ة الكلية للمجا  

( أن معامل الارتباط للفقرات لمقياس الأنماط الإشرافية 1يُلاحَظ من البيانات الواردة في الجدول )    
ر بى)  يالثالثة في مجال النمط الإشرافي التشاركي "يراع.( للفقرة 70المستخدمة في العملية الإشرافية يُقد 

ثقافة  ر.( للفقرة الرابعة في مجال النمط الإشرافي الإلكتروني "ينش83المعايير الأخلاقية في قراراته"، و)
ل الرقمي للتواصل في الأوقات التي يرغبها"، لكن يتضح أن معامل الارتباط لجميع  التوجه نحو التحو 

 .(. 01)قوي، وأن الفقرات كلها دالة إحصائيًّا ومقبولة عند مستوى الدلالة  فقرات هذا المقياس
 قا ياً: المجم عة البرنية 

الأسلوب الكيفي في البحث العلمي؛ تستخدم من أجل  قائالمجموعة البؤرية طريقة منهجية من طر  تعد  
سة،، ولها اهتمامات جمع معلومات كيفية عن موضوع محدد، من  أفراد لديهم  خبرة في مجال الدرا

مشتركة؛ من أجل الوصول إلى تصورات محددة حول موضوع الدراسة،   قد بُنِّيت هذه الأداة؛ اعتمادًا 
 المرتبطة بموضوع الدراسة؛ لتعزيز النتائ  الكمي ة. -مثل الإطار النظري -على الدراسات المسبقة 

 النتااج 

مستادمة  ي العملية الإشراةية  ي المدان   تااج السرا  الأذ : ماذاتإ الأ ماط الإشراةية ال
 الحا مية  ي القد  من ذ  ة   ر المديرين ذالمعلم ن؟

( المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والنسبة المئوية لمجالات الأنماط 2وضح الجدول )ي
 .الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية، وعلى المقياس ككل، مرتبة تنازليًّا

(: المت اطاا الحسابية  ذاج حرا اا المعيانية لمجاجا مقيا  الأ ماط الإشراةية 1.4 دذ   
 المستادمة  ي العملية الإشراةية

نت   الرتبة
 المجا 

المت اض  المجا 
 الحسابي

اج حرال 
 المعيانت 

النسبة 
 المئ ية

 المست م 

 مت اض 68.9 0.69 3.45 النمط الإشرافي العلاجي 4 1

 مت اض 64.7 0.70 3.24 لنمط الإشرافي التطويري ا 1 2
 مت اض 64.6 0.75 3.23 النمط الإشرافي الإلكتروني 3 3
 مت اض 63.4 0.69 3.17 النمط الإشرافي التشاركي 2 4

 مت اض 64.8 0.64 3.24 الدن ة الكلية للأ ماط الإشراةية                 

ابي لتقديرات عينة الدراسة على مقياس الأنماط الإشرافية ( أن  المتوسط الحس2يُلاحَظ من الجدول )
(، وبنسبة 3.24المستخدمة في العملية الإشرافية جاء متوسطًّا، بدلالة المتوسط الحسابي الذي بلغ )

( ترتيب مجالات 1.4%(. نلاحظ أيضًا من خلال البيانات الواردة في الجدول )64.8مئوية بلغت )
صل النمط الإشرافي العلاجي على المرتبة الأولى، بمتوسط حسابي بلغ الأنماط الإشرافية، فقد ح
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.( بتقدير متوسط أيضًا. 69%(، أما الانحراف المعياري له فقد بلغ )68.9(، وبنسبة مئوية )3.45)
(، فقد  في حين أن ه حصل مجال النمط الإشرافي التشاركي على أقل المجالات )المتوسط الحسابي 

%(، وبانحراف معياري بلغ 63.4(، وبنسبة مئوية )3.17حسابي الذي بلغ )حصل على المتوسط ال
إن  هذه النتيجة تُعزى إلى أن  المشرفين التربويين يستخدمون الأنماط .(، وبتقدير متوسط. 69)

الإشرافية؛ لمعرفتهم بأهمية الدور الذي يؤدونه، ولإدراكهم أهمية هذه الأنماط المتنو عة في سير العملية 
ليمية، والنهوض بالمعلمين، وأدائهم، مع توجيههم نحو تحقيق النتاجات التعليمية المرجو ة، لكنْ يقع التع

عي دومًا نحو تطوير الأنماط الإشرافية؛ لتصل إلى درجة الارتقاء، والمستوى  على عاتقهم الس 
(، وبنسبة 3.45)في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي بلغ  النمض الإشرا ي الع  يالمطلوب.قد جاء 

ر بى)  %(، بتقدير متوسط.68.9مئوية تُقد 
  تااج السرا  الثا ي

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في 
المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين تُعزى لمتغيرات )الجنس، والمؤهل 

 (؟سم ى الوظيفي ، وعدد سنوات الخدمةوالمالعلمي، 
  الأذلىالنتااج المتعلقة بالمرتية 

لالة ) بين متوسطات الأنماط الإشرافية  (α ≤ .05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي ة عند مستوى الد 
المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعل مين 

 ى لمتغي ريْ الجنس والمؤهل العلمي، والتفاعل بينهما. تُعز 
(: المت اطاا الحسابية  ذاج حرا اا المعيانية لمقيا  الأ ماط الإشراةية المستادمة 3الجدذ   

  ي العملية الإشراةية  ذ قًا لمتغ رَتْ الجنس ذالمرال العلمي  ذالتماعل ب ن ما. 
 اج حرال المعيانت  حسابيالمت اض ال المرال العلمي الجنس المجا 

 النمض الإشرا ي التط يرت       
  
  
  

 ذكر
  

 62. 3.55 بكالوريوس
 80. 3.24 ماجستير فأعلى

 69. 3.46 الدن ة الكلية

 أنثى
  

 69. 3.19 بكالوريوس
 71. 3.16 ماجستير فأعلى

 70. 3.18 الدن ة الكلية

 
 النمض الإشرا ي التشانبي

 
 
 

 ذكر
  

 50. 3.58 لوريوسبكا
 69. 3.26 ماجستير فأعلى

 58. 3.48 الدن ة الكلية

 أنثى
  

 68. 3.12 بكالوريوس
 72. 3.00 ماجستير فأعلى

 69. 3.09 الدن ة الكلية
 اج حرال المعيانت  المت اض الحسابي المرال العلمي الجنس المجا 
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 النمض الإشرا ي الإلكترذ ي
  
  
  

 ذكر
  

 63. 3.58 يوسبكالور 
 95. 3.15 ماجستير فأعلى

 76. 3.45 الدن ة الكلية

 أنثى
  

 74. 3.20 بكالوريوس
 76. 3.10 ماجستير فأعلى

 74. 3.18 الدن ة الكلية

 النمض الإشرا ي الع  ي 

 ذكر
  

 55. 3.75 بكالوريوس
 69. 3.63 ماجستير فأعلى

 59. 3.71 الدن ة الكلية

 أنثى
 64. 3.41 الوريوسبك

 84. 3.26 ماجستير فأعلى
 69. 3.38 الدن ة الكلية

 الدن ة الكلية لمقيا  الأ ماط الإشراةية
  
  
  

 ذكر
  

 51. 3.60 بكالوريوس
 71. 3.30 ماجستير فأعلى

 59. 3.51 الدن ة الكلية

 أنثى
  

 63. 3.20 بكالوريوس
 68. 3.10 ماجستير فأعلى

 64. 3.18 الكليةالدن ة 

 
( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية 3يُلاحَظ من خلال البيانات الواردة في الجدول )

لدرجات أفراد عينة الدراسة على مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس 
ا لمتغيرَي الجنس والمؤهل العلمي، الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين ، وفقً 

على مقياس الأنماط  (α ≤. 05)والتفاعل بينهما. وجود فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة 
الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين 

الإشرافي العلاجي، والنمط الإشرافي التطويري، والنمط والمعلمين على الدرجة الكلية، ومجالات )النمط 
لذكور؛ فبذلك نرفض الفرضية الصفرية، إذ إن  اتُعزى لمتغي ر الجنس، ولصالح  -( الإشرافي التشاركي

.(.وجود فروق 00.(، فمستوى الدلالة للدرجة الكلية لمتغير الجنس )05قيمة مستوى الدلالة أقل من )
على مقياس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية  (α ≤. 05)ى الدلالة دالة إحصائياً عند مستو 

الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين ، على الدرجة الكلية، 
تعزى إلى متغير المؤهل  -( ، والنمط الإشرافي الإلكترونيالتشاركي ومجالات )النمط الإشرافي 

لصالح عينة الدراسة لِّمَن يحملون درجة البكالوريوس؛ وبذلك نرفض الفرضية الصفرية، إذ إن العلمي، و 
 .(.04.(، فمستوى الدلالة للدرجة الكلية لمتغير المؤهل العلمي )05قيمة مستوى الدلالة أقل من )

ة المستخدمة على مقياس الأنماط الإشرافي (α ≤. 05لا توجد فروق دالة إحصائيًّا عند مستوى الدلالة )
في العملية الإشرافية في المدارس الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين ، على 

تعزى إلى التفاعل بين متغيرَي الجنس،والمؤهل العلمي؛ بذلك نقبل  -الدرجة الكلية، والمجالات 
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لمي، والتفاعل بينهما أكبر الفرضية الصفرية، إذ إن  قيمة مستوى الدلالة لمتغيرَي الجنس والمؤهل الع
.(، فمستوى الدلالة للدرجة الكلية لمتغيري الجنس والمؤهل العلمي، والتفاعل بينهما هو 05من )

(29.). 
بين متوسطات ( α≤.05)أظهرت النتائ  وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  

هة نظر المديرين والمعلمين في المدارس الأنماط الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية من وج
تعزى لمتغير الجنس لصالح الذكور. علمًا أن  ذلك يعود إلى أن  مديري  -الحكومية في القدس 

المدارس والمعلمين الذكور لا ينشغلون بمسؤوليات أخرى مثل المعلمات الإناث، إذ لديهم إقبال على 
فادة من النصائح والإمكانيات التي يوفرها المشرف حضور الدورات، والمشاركة في اللقاءات، والاست

 التربوي ويقدمها للمعلمين.
 النتااج المتعلّقة بالمرتية الثا ية  

الأنماط لواقع ( بين متوسطات  α≤. 05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )
والمعل مين في المدارس الحكومية  الإشرافية المستخدمة في العملية الإشرافية من وجهة نظر المديرين

 في القدس تُعزى لمتغيرَيْ المُسم ى الوظيفي وعدد سنوات الخدمة، والتفاعل بينهما.
(: المت اطاا الحسابية  ذاج حرا اا المعيانية لقيا  الأ ماط الإشراةية المستادمة  ي 4الجدذ   

 ظيمي ذعد  ان اا الادمة  ذالتماعل ب ن ماالعملية الإشراةية  تلك التي تع م لمتغ رَتْ المُسمّى ال  

 المسمى ال ظيمي المجا 
 عد  ان اا

 اج حرال المعيانت  المت اض الحسابي الادمة 

 النمض الإشرا ي التط يرت 
 
 
 

 مدير
 

 42. 3.53 سنوات 10أقل من  -6من 
 61. 3.56 سنوات فأكثر  10

 63. 3.62 الدن ة الكلية

 معلم
 

 44. 3.37 سنوات فما دون  5
 66. 3.28 سنوات 10أقل من  -6من 
 78. 3.04 سنوات فأكثر  10

 70. 3.18 الدن ة الكلية

 
 النمض الإشرا ي التشانبي

 
 
 

 مدير
 

 45. 3.25 سنوات 10أقل من  -6من 
 61. 3.44 سنوات فأكثر  10

 65. 3.46 الدن ة الكلية

 معلم
 

 52. 3.23 سنوات فما دون  5
 61. 3.23 سنوات 10أقل من  -6 من
 76. 3.03 سنوات فأكثر  10

 68. 3.12 الدن ة الكلية
 84. 3.11 سنوات 10أقل من  -6من  مدير النمض الإشرا ي الإلكترذ ي
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 69. 3.35 سنوات فأكثر  10 
 80. 3.37 الدن ة الكلية

 معلم
 

 71. 3.19 سنوات فما دون  5
 64. 3.31 سنوات 10أقل من  -6من 
 81. 3.17 سنوات فأكثر  10

 75. 3.21 الدن ة الكلية

 النمض الإشرا ي الع  ي

 مدير
 

 31. 3.67 سنوات 10أقل من  -6من 
 57. 3.67 سنوات فأكثر  10

 57. 3.73 الدن ة الكلية

 معلم
 

 63. 3.51 سنوات فما دون  5
 70. 3.40 سنوات 10أقل من  -6من 
 72. 3.36 سنوات فأكثر  10

 69. 3.40 الدن ة الكلية

 المسمى ال ظيمي المجا 
 عد  ان اا

 اج حرال المعيانت  المت اض الحسابي الادمة 

 الدن ة الكلية لمقيا  الأ ماط الإشراةية
 
 
 

 مدير
 

 42. 3.37 سنوات 10أقل من  -6من 
 56. 3.50 سنوات فأكثر  10

 61. 3.53 الدن ة الكلية

 معلم
 

 47. 3.30 سنوات فما دون  5
 58. 3.29 سنوات 10أقل من  -6من 
 71. 3.11 سنوات فأكثر  10

 64. 3.20 الدن ة الكلية

( وجود فروق ظاهرية بين المتوسطات الحسابية لدرجات 4يُلاحَظ من البيانات الواردة في الجدول )
فية المستخدمة في العملية الإشرافية في المدارس أفراد عينة الدراسة على مقياس الأنماط الإشرا

المسم ى الوظيفي وعدد سنوات  الحكومية في القدس من وجهة نظر المديرين والمعلمين وفقًا لمتغيري 
بي نت النتائ  أيضًا وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  .الخدمة، والتفاعل بينهما

(05.≥α)  سنوات فأقل(  5في التطويري وفقًا لمتغير عدد سنوات الخدمة بين ) في مجال النمط الإشرا
 سنوات فأكثر(.  5سنوات فأكثر( من جهة أخرى، ذلك لصالح )  10من جهة، و) 

سنوات  10تعود هذه النتيجة إلى أن مديري المدارس لديهم الخبرة الإدارية الكافية التي تصل إلى ) 
ون المشرفون المقيمون الذين يتحملون فأكثر( في التعامل مع المعلمين، وا لمشرفين التربويين، إذ يعد 

مسؤولية كبيرة في مؤسستهم التعليمية، من خلال مشاركتهم في تأدية المهمة مع المشرف التربوي في 
إصدار القرارات، وتنفيذ الأنشطة، والفعاليات، وتطبيق القوانين، بحيث يخدم المصلحة العامة في 

، فيقف إلى جانب المشرف التربوي؛ لتحقيق الأهداف الاستراتيجية، ووضع الخطط مؤسسته التعليمية
التي  من شأنها تسيير العملية التعليمية بشكل منظم، ومنسق. في حين أن  المعلمين الذين يُوظَّفون 

سنوات  5حديثًا في السلك التعليمي ليس لديهم أي خبرة في التعليم وممارسات؛ لذلك تكون خبرتهم ) 
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فأقل(؛ لذا فهم يحتاجون إلى التطوير والتدريب والتجريب؛ حتى يمتلكوا الخبرة، ويتلقوا الدعم والتحفيز 
من المشرف التربوي؛ لتحسين مهاراتهم، وقدراتهم واتباع أهم الأنماط الإشرافية التي بدورها تُسهم في 

 التقدم نحو الأفضل، مثل النمط الإشرافي التطويري.
 حاا الت صياا ذالمقتر 

 في ضوء النتائ  التي توصلت إليها هذه الدراسة، فإن  الباحثة تُوصي بما يأتي:
. تدريب المشرفين التربويين على الأنماط الإشرافية بأنواعها المختلفة، ومتابعتهم في ذلك من خلال 1

 الزيارات الميدانية.
مشرف التربوي في تطبيقه . العمل على عقد دورات توعوية للمعلمين والمديرين؛ لأهمية دور ال2

 الأنماط الإشرافية.
. ضرورة إشراك المدير والمعلم في وضع الخطط؛ فهذا يزيد التعاون في سير العملية التعليمية، 3

 والمشاركة في تنفيذ الحصص النموذجية؛ للتسهيل على المعلم الجديد.
 الماا ن ذالمرا إ 

(، المملكة العربية 1ط ) ي الإشراف التربوي،تجاهات حديثة فا(. 2004البابطين، عبد العزيز. )
 . السعودية: الرياض

جامعة  منظورها العام والإسلامي.بساسيات الإدارة والإشراف التربوي أ(. 2013البعداني، محمد. )
 الإيمان.

الإشراف التربوي وظائفه مجالاته أنماطه وكيفية  (.2010). الخم اش، فاطمة والعتيبي، جيهان
 . الرياضه. التخطيط ل

 ، عنيزة. (1الطبعة )  الإبداع في الإدارة المدرسية في الإشراف التربوي  ه(.1435السبيل، مضاوي. )
مجلة آ الا (. الإشراف العلمي بين ما هو كائن وما ينبغي أن يكون، 2016)سلمان، محسن مولود.  

 .331-330:24، المراا دت
لتطوري في تحسين ممارسات التدريس لدى استخدام الإشراف ا ردو  (.2018شلش، محمد باسم. )

، مجلة جامعة القدس المفتوحة المعلمين في محافظة رام الله والبيرة من وجهة نظر المعلمين أنفسهم
 .216-213(: 9)26 للأبحاث والدراسات التربوية والنفسية،

هدي، خالد. ) ا. تجديد الإشراف التربوي . (2013الش  م   ية للنشر.م:مكتبة الملك فهد الوطنالد 
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دليل المشرف التربوي لتحسين عمليتي التعليم  (.2009. )درويش ، داودعلي وحلس العاجز، فؤاد
  .، فلسطينغزة ، كلية التربية، الجامعة الإسلامية،والتعلم

مشرفي اللغة العربية في تحسين أداء مدرسيها من وجهة نظر  ر(. دو 2021)عباس، علي صاحب. 
 . 468-461: 30محافظة كربلاء المقدسة، مجلة نسق،مدرسي اللغة العربية في 

(، 7الطبعة ) ا".الإدارة التعليمية والإشراف التربوي "أصولها وتطبيقاته (.2016)عطوي، جودت. 
 عمان: دار الثقافة للنشر والتوزيع.

درجة ممارسة المشرفين التربويين لأسلوب الإشراف التشاركي في  (.2020العليمات، فوزية محمد. )
مجلة كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية،     لواء البادية الشمالية الغربية في محافظة المفرق 

  .776-774(: 47العدد )
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 لتدنيس ذن  امعاا شما  الأن ل  ي تحق   أادال التنمية المستدامة من ذ  ة   ر أع ا  ا ئة ا  

  . نلد  محم   علي بطاينة

 ملاص

لتعرف على دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء اهدفت الدراسة 
( فرداً من الأكاديميين تم اختيارهم بالطريقة العشوائية العنقودية. ولتحقيق 82تكونت عينة الدراسة من )، هيئة التدريس

قد أظهرت نتائ  الدراسة أن  كأداة رئيسية. تم استخدام المنه  الوصفي التحليلي المعتمد على الاستبانة راسةأهداف الد
دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاءت بدرجة 

( في درجة 0.05إحصائية عند مستوى الدلالة )متوسطة على جميع المحاور كما تبين عدم وجود فروق ذات دلالة 
تقدير أفراد عينة الدراسة حول دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء 

 نوع الجامعة(.–هيئة التدريس تبعاً للمتغيرات التالية: )الجنس

 .، أعضاء هيئة التدريس، الأردنردنالتنمية المستدامة، جامعات شمال الأ الكلماا الممتاحية:

The role of northern Jordanian universities in achieving sustainable development 

goals from the perspective of faculty members 

Abstract 

The study aimed to identify the role of northern Jordanian universities in achieving 

sustainable development goals from the viewpoint of faculty members, The study sample 

consisted of (82) academic individuals who were selected by Cluster Sample. To achieve 



 

409 

 

the objectives of the study, The descriptive analytical approach based on the questionnaire 

was used as the main tool, The results of the study showed that the role of northern 

Jordanian universities in achieving the sustainable development goals from the point of 

view of faculty members was moderate, On all axes, it was also shown that there were no 

statistically significant differences at the significance level (0.05) in the degree of 

appreciation of the members of the study sample According to the variables: (gender - type 

of university). 

Keywords: sustainable development, universities in northern Jordan, faculty members, 

Jordan. 

 لمقدمة:ا

يعتبر مفهوم التنمية المستدامة من المفاهيم الحديثة التي ظهرت في العصر الحالي بفعل التطورات السريعة وازداد  
اهتمام العالم بها خلال السنوات الأخيرة، وخاصة في الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لبناء جيل المستقبل 

د الأهداف الاستراتيجية للتنمية المستدامة في التركيز على حياة الأجيال المستقبلية القادر على التعامل معها ويتمثل أح
 وجودة الحياة وايجاد مجتمع قادر على حماية المصادر الطبيعية.

فالتنمية المستدامة رؤية جديدة للمستقبل، تعمل على تحقيق المساواة وتخفف من حدة الفقر وتعزز العدالة والديمقراطية 
 Peterson ,2022 )استراتيجيات تنموية يستفيد منها كل طبقات المجتمع )وتتبنى 

( إلى أن التنمية عملية مهمة لتحريك المجتمعات المتخلفة والنامية إلى مراحل متقدمة، 2000كما أشار عبداللطيف )
ت بالاعتماد على وكثيرًا ما تخفق بعض المجتمعات في تحقيق هذه الغاية بسبب قيام المسؤولين في هذه المجتمعا

المداخل الاقتصادية وحدها كوسائل لتحقيق التنمية متجاهلين دور باقي المداخل الأخرى المكونة للمجتمع وفاعليتها مثل 
 المداخل الاجتماعية والدينية والسياسية.

والتدريب وتعليم  يقع على عاتق الجامعات مسؤولية قيادة المجتمع نحو مستقبل مستدام عن طريق تقديم العلوم والمعارف
القادة وتعزيز المشاركة المجتمعية وتدعيم النهضة والتقدم، ومن خلال محاكاة المجتمعات المستدامة في حرمها 
الجامعي على اعتباره نموذج مصغر للمجتمع المحيط أو مختبر للتعلم وإجراء البحوث من أجل تحقيق وتعزيز التنمية 

 (.waas et al,2012المستدامة )

معة هي تلك المؤسسة التعليمية، فلسفية المنشأ، تنموية الهدف، تأهيلية الأسلوب ولديها القدرة على الفهم فالجا
والاستجابة للعلاقات المتبادلة بين مختلف النظم وكافة الفئات في المجتمع وتحديد خياراته وضبط مساراته، تشرف 

يم خدمات استراتيجية لاستعادة التوازن بين الاحتياجات عليها وتديرها طاقات بشرية وفكرية وأكاديمية من أجل تقد
 (.2008والأهداف ضمن سياسة الدولة لتنمية الشباب وتوجيههم نحو الطريق السليم )عوجان،

أجريت العديد من الدراسات والمؤتمرات التي بينت أهمية التعليم العالي في تحقيق وإحداث التنمية المستدامة وذلك من 
لباته من العلوم الحديثة وتنمية الموارد البشرية والكوادر الأكاديمية والفنية المؤهلة والمدربة لإحداث خلال توفير متط
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التغيير ودفع عجلة التنمية، فالاستثمار في التعليم العالي هو نمط من الاستثمار في رأس المال البشري والذي يشكل 
 (.2011بشكل كبير في الارتقاء بها )مقداد،عنصرًا أساسيًا من عناصر التنمية الاقتصادية ويساهم 

 مشالة الدنااة:

يعد التعليم حجر الأساس في المساهمة في تحقيق التنمية الشاملة المستدامة واحتياحاتها فيجب على المجتمعات تبني 
ق سياسة واضحة لإتاحة توظيف مؤسسات التعليم بشكل عام والجامعات بشكل خاص لما لها من دور فعال في تحقي

أهداف التنمية المستدامة بأشكالها وأبعادها المختلفة لأنه حق أساسي من حقوق الإنسان والذي ينبغي أن يصل إلى 
 (.2009جميع أفراد المجتمع في تناغم مع بقية الوسائط الأخرى )حسن،

وجهة نظر وجاءت هذه الدراسة للكشف عن دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من  
 أعضاء هيئة التدريس، واستنادًا إلى ذلك يمكن بلورة أسئلة الدراسة على النحو الآتي:

 أائلة الدنااة:

 ما دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟ 
 ور جامعات شمال الأردن في تحقيق ما دلالات الفروق بين متوسطات تقديرات أفراد عينة الدراسة حول د

 ( يعزى لمتغيرات الدراسة؟a=0.05أهداف التنمية المستدامة عند مستوى الدلالة )

 أامية الدنااة:

  تتناول هذه الدراسة موضوع حديث وحيوي وهو التنمية المستدامة التي تعتبر هدفًا أساسيًا للمجتمعات
 المتقدمة والنامية على حد سواء.

 فاهيمي عن التنمية المستدامة وأبعادها وأهدافها.تقديم إطار م 
  الإثراء العلمي الذي من الممكن أن تضيفه من خلال التعرف على دور جامعات شمال الأردن في تحقيق

 اهداف التنمية المستدامة.
 .قد تفيد طلاب الجامعات والباحثين والمهتمين بموضوع التنمية المستدامة 

 أادال الدنااة:

  مفهوم التنمية المستدامة وأهدافها وأبعادها.التعرف على 
 .تحديد دور جامعات شمال الاردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 ماطلحاا الدنااة:

" هي عملية تلبية احتياجات الأجيال الحالية والمستقبلية دون التقليل من شأن مرونة الخصائص  التنمية المستدامة:
 (.2015اسك النظم الاجتماعية )سردار،الداعمة للحياة أو تكامل وتم
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وتعرف إجرائيًا على أنها مجموعة من الإلتزمات التي تقوم بها الجامعة تجاه مجتمعها و المتمثل في أعضاء هئية 
 -التدريس، الطلاب، العاملين، والمجتمع الخارجي من خلال القيام بوظائفها الأساسية التي تتمثل في البحث العلمي

 المجتمع لتحسين الحياة داخل الجامعة وخارجها وبما يكفل تحقيق أهداف التنمية المستدامة. خدمة -التدريس

وتعرف بأنها الجامعات الحكومية والخاصة الموجودة في إقليم شمال المملكة الأردنية الهاشمية،  : امعاا شما  الأن ل
الاهلية، جامعة جدارا، جامعة جرش، وجامعة والتي تضم جامعة اليرموك، جامعة العلوم والتكنولوجيا، جامعة إربد 

 عجلون.

 حدذ  الدنااة:

 اقتصرت الدراسة التعرف على دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة. الحدذ  الم ت لية:

 .2024-2023طبقت الدراسة قي الفصل الدراسي الثاني  الحدذ  ال ما ية:

 على عينة من أعضاء هيئة التدريس في جامعات شمال الأردن.: طبقت الدراسة الحدذ  البشرية

 : طبقت الدراسة على جامعات شمال الأردن.الحدذ  الماا ية

 الأدب النظري:

 مم    التنمية المستدامة:

تعتبر التنمية المستدامة أحد الأنماط التنمية الحديثة نسبيًا والذي تتصف بمجموعة من الخصائص منها : أن الإنسان 
هدفها وغايتها ووسيلتها مع التأكيد على التوازن بين البيئة بأبعادها المختلفة وحرصها على تحقيق كل من تنمية  هو

الموارد الطبيعية والبشرية دون إسراف ووفق خطط محددة بشكل جماعي وتعاوني وعلمي سليم وذلك لتلبية احتياجات 
لكل مجتمع مع الإبقاء على الخصوصية الثقافية والحضارية الحاضر والمستقبل وعلى أساس من المشاركة المجتمعية 

من المفكرين والعلماء والخبراء والمنظمات الدولية مفهوم التنمية المستدامة، و (. تناول العديد 17:2017)أبو النصر،
التجارية  ( أنها " عملية تطوير الأرض والمدن والمجتمعات وكذلك الأعمال2012من بين هذه التعريفات عرفها بشير)

بشرط أن تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية حاجاتها، وهي ليست بالعبء وإنما 
فرصة فريدة فهي تتيح من الناحية الاقتصادية إقامة الأسواق وفتح أبواب العمل، ومن الناحية الاجتماعية دم  

اسية منح كل إنسان رجلًا كان أم إمرأة صوتًا وقدرة على الاختيار لتحدي المهمشين في تيار المجتمع ،ومن الناحية السي
 مسار مستقبله. 

  أامية التنمية المستدامة:

أصبح الاستثمار في المعرفة اليوم ضرورة ملحة، فالمجتمع اليوم يتطلب التنمية المستدامة؛ التنمية المستدامة تتوقف 
تثمار في تقنيات المعلومات والاتصالات والهندسة الوراثية والتكنولوجيا على الاستثمار في المعرفة وهذا يعني الاس



 

412 

 

الحيوية أي لا بد من الاستثمار في تثقيف العقل البشري إضافة إلى الأرض والمصانع وبشكل لا يسمح بهدر الموارد 
ة الاقتصادية (. ومما سبق تتلخص أهمية التنمية المستدامة على أنها: وسيلة لتقليل الفجو 93:2009)مذكور،

والتكنولوجية والمعرفية والتقنية بين الدول النامية والمتقدمة مع الحفاظ على الموارد البيئية والحياتية للأجيال القادمة وذلك 
من خلال: تكوين القدرات البشرية بتحسين المستوى الصحي والمعرفي وتجويد المهارات، استخدام البشر لهذه القدرات 

طة الإنتاجية والإبداعية والثقافية والاجتماعية والسياسية، استخدام مستوى الرفاه البشري المتوقع للمساهمة في الانش
 (.617-616:2003ت البشرية والقدرات المعرفية)المنظمة العربية،ابلوغه لإثراء القدر 

 أادال ذأبعا  التنمية المستدامة:

لخيارات ووضع الاستراتيجيات وبلورة الأهداف ورسم من أبرز أهداف التنمية المستدامة : المساهمة في تحقيق ا
السياسات التنموية برؤية مستقبلية أكثر توازنًا وعدلًا ، إضافة إلى تحليل الأوضاع الاقتصادية والسياسية والاجتماعية 

ول ما يتفق والإدارية برؤية أكثر شمولًا ، توحيد الجهود والتعاضد بين المنظمات الحكومية والخاصة والغير حكومية ح
عليه من أهداف وبرام  تساهم في إسعاد جميع الفئات المجتمعية الحالية والمستقبلية، إحداث التغير الفكري والسلوكي 
المؤسسي الذي يتطلبه وضع السياسات والبرام  التنموية وتنفيذها بكفاءة وفاعلية، زيادة فرص الشراكة والمشاركة في 

همة في تفعيل دور التعليم والتدريب والتوعية لتحفيز الإبداع والبحث عن أساليب حديثة تبادل الخبرات والمهارات والمسا
تزيد من توظيف المعرفة وتداخل حقولها من خلال فرق البحث العلمي )المجلس العربي والافريقي للتنمية 

 (. 2013المستدامة،

المساومة على قدرة الاجيال المقبلة على تلبية أما عن أبعادها فبما أن التنمية المستدامة تلبي حاجات الحاضر دون 
 ( فهذا يؤكد أن للتنمية المستدامة ثلاثة أبعاد وهي: 2015عبدالله وآخرون،ال) حاجاتها

 لا تتحقق التنمية المستدامة إلا من خلال نظام اقتصادي يرفض نماذج التنمية البعد اجتتاا ت :
ومشاركة المجتمع أحد الشروط الاساسية لنجاح  ئمة،الملاالمفروضة والبعيدة عن ذات المجتمع وغير 

الخطة الاقتصادية ولتحقيق ذاتية التنمية المستدامة من خلال: تحسين مستوى المعيشة والرفاهية 
والإنسانية والحياة الاجتماعية، تقليل مستوى الفقر، استخدام أكثر كفاءة لرأس المال، تلائم النمو 

 الاقتصادي مع البيئة.
 والذي يهتم بالحاجات البشرية التي ينبغي أن تعطي الأولوية المطلقة التي تفرضها  لب ئي:البعد ا

التكنولوجيا والتنظيم الاجتماعي على قدرة البيئة في الاستجابة لحاجات الحاضر والمستقبل )الحوت، 
 (.25:2007عدلي، و 

 :م والدين والأعراف والعادات والذي يتمثل في العناصر المكونة للمجتمع مثل القي البعد اج تماعي
والتقاليد والعلاقات الاجتماعية المختلفة والمعتقدات والأنماط السلوكية والنظم الاجتماعية والرعاية 
الصحية والموارد البشرية والكوادر، ويهتم البعد الاجتماعي بالعنصر البشري ومكوناته المتعددة سواء 

الفرد الذي يعتبر عنصر تكوين المجتمع وتدريبه وتكوينه  القيمية أو النفسية والحضارية، فإن إعداد
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 وإعطائه الخبرة الكافية لكي يصبح عنصرًا فعالًا ويساعد في عملية التنمية وبرامجها )أبو علي،
47:2010. ) 

  ذن الجامعاا  ي تحق   أادال التنمية المستدامة:

ل القادمة في التصدي لتحديات التنمية المستدامة، فالجامعة إن للجامعة دورًا مهمًا وبارزًا في تحديد الاتجاهات للأجيا
تقوم بإعداد الخريجين بمؤهلات عالية لإشباع حاجات النشاط البشري وتوفر فرصًا للتعليم العالي والتعليم مدى الحياة 

ت الخبرات وتسهم في تقديم المعارف المختلفة وإثراءها ونشرها عبر البحوث بالاضافة إلى كونها توفر للمجتمعا
(. وتستطيع الجامعة تحقيق 263:2021المتخصصة اللازمة لدعم التنمية الثقافية والاجتماعية والاقتصادية )البراوي،

 أهداف التنمية المستدامة من خلال دم  ثقافة الاستدامة أثناء قيامها بوظائفها الاساسية والمتمثلة فيمايلي:

هيئة التدريس من أنشطة وعمليات وإجراء وسلوكيات تعليمية تتعلق بعملية وهو كا ما يقوم به عضو  التدنيس الجامعي:
التدريس داخل قاعة المحاضرات أو خارجها وانتقاء المادة العلمية وتنظيمها وتحديد إجراءات تطبيقها من خلال عدة 

(. ففي 2018)عمر، طرق مثل طريقة المحاضرة، طريقة المناقشة، طريقة الحالة، وطريقة الخبير والتدريس الفريقي
العصر الحالي وما يشهده من ثورة المعلومات وتقدم تكنولوجي أصبح المنه  الجامعي يتضمن أنشطة وفعاليات ومواقف 
متنوعة ليتمكن الطالب من خلال المشاركة فيها صقل شخصيته وتنمية مهاراته وقدراته على حل المشكلات التي تواجهه 

اقف الحياة المختلفة، بالإضافة إلى اكتساب المعارف والمهارات الاساسية التي تعدهم واتخاذ القرارات المناسبة في مو 
(.و تحقيقًا لذلك يعد دم  المفاهيم 312:2020إعدادًا مناسبًا في خدمة المجتمع وتطوره في كافة مجالات الحياة )عيد،
 أمرًا مهمًا. والقضايا المتعلقة بالتنمية المستدامة داخل المناه  الدراسية في الجامعة

يعد البحث العلمي ركيزة اساسية في المعرفة ويمثل طرق المستقبل ومفتاح القوة وسبيل النهضة والتقدم،  البح  العلمي:
وفي الوقت الحاضر لم تعد قوة الدولة تقاس بعدد سكانها أو اتساع مساحتها أو كثرة ثرواتها ولكن تقاس بما لديها من 

(. فهو الحصن الذي يحمي المجتمع من التدهور، 2021مي نصب أعينها )البراوي،عقول مبدعة تضع البحث العل
 ويمكن توظيف البحث العلمي في خدمة أهداف التنمية المستدامة من خلال:

 .إنشاء مراكز بحثية تعنى بالتنمية المستدامة 
 .طرح برام  ماجستير ودكتوراه للتنمية المستدامة 
 (. 276:2015بشرية والاقتصادية بقضايا التنمية المستدامة )ابراهيمي،إجراء بحوث حول تحليل المخاطر ال 

فمن من أهم ما يفعل دور البحث العلمي في إحداث التنمية المستدامة هو تطبيق نتائ  الابحاث في الواقع للنهوض 
 بالمؤسسات وهذا ما أكدته العديد من الدراسات والبحوث.

 كمجتمع متكامل تمامًا وتحقق أهداف التنمية المستدامة داخلها  : تستطيع الجامعة أن تعمل دمة المجتمإ
وخارجها من خلال المشاركة الفعالة للطلاب والعاملين مع المجتمع المحلي والإقليمي والعالمي والتي تشجع 
افراد المجتمع على الإشتراك في برام  الاستدامة وتتمثل مشاركة المجتمع في عقد شراكات والتعاون مع 

القطاع العام والخاص،  الجامعات الاخرى، المصالح في مجال التنمية مثل )الطلاب، الموظفين، اصحاب
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المنظمات غير الحكومية( لشجيع المجتمع كله لتغيير السلوكيات والقيام بافعال تحقق الاستدامة البيئية 
 (. 2016)الكفافي،

من خلال: مجال التعليم المستمر للمواطنين الذين ( أن الجامعة يمكن أن تسهم في خدمة المجتمع 2018ويرى الكرد)
 -التعلم عن بعد -فاتتهم مثل هذه الفرص من خلال التعليم النظامي عبر تبني برام  الدراسات المسائية النظامية

تقديم  -الجامعة المفتوحة، وإقامة الدورات والبرام  المهنية المتخصصة والدورات الفنية والمهنية للعمال والفنيين
تنظيم المحاضرات والمؤتمرات والندوات  -الاستشارات والدراسات والتجارب العالمية لكل مؤسسات المجتمع المدني

واللقاءات العلمية لنشر المعرفة وتبادل الخبرات وعرض الدراسات والبحوث في مجالات اقتصادية واجتماعية تخدم كافة 
 شرائح المجتمع.

  ناااا اابقة

راسة حول دور الجامعة الأردنية في تنمية البحث العلمي من وجهة نظر القادة الأكاديميين ( د2011أجرت مناعي )
( قائداً أكاديمياً، 167فيها، تم استخدام المنه  الوصفي، تم توزيع استبيانات لهذا الغرض على عينة مكونة من )

الأكاديميين من الذكور، وعدم وجود وأظهرت النتائ  وجود فروق ذات دلالة إحصائية وجاءت الفروق لصالح القادة 
فروق تعزى لمتغير المسمى الوظيفي، وبينت النتائ  وجود فروق على كل مجال من مجالات الأداة تعزى لمتغير الرتبة 

 الأكاديمية.

( لتعرف على الدور المأمول من الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية المستدامة، تم 2018)  الكرد وفي دراسة
دام المنه  الوصفي، وأظهرت النتائ  أن الاهتمام برأس المال الفكري والعمل على توجيه البحث العلمي، وتحقيق استخ

تنمية اقتصادية واجتماعية مستدامة، وأهمية زيادة اهتمام الجامعات الفلسطينية بالتعليم التقني والتعليم القائم على الإبداع 
فرص عمل، وأهمية  صنعمن التركيز على التوظيف إلى التركيز على مبدأ  والابتكار، وضرورة تحويل دور الجامعات

 تعزيز التنمية المستدامة فيها.

( دراسة حول الوعي البيئي لدى طلبة جامعة السليمانية وعلاقته ببعض المتغيرات، تم استخدام 2018وقام صابر )
ية والسلوك البيئي لدى طلبة جامعة السليمانية، المنه  الوصفي، وأظهرت النتائ  أن هناك ضعف في المعلومات البيئ

وقد أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات أهمها، أدخال مادة التربية البيئية إلى المنه  الدراسي لجميع المراحل 
 الدراسية، والاستفادة من برام  البيئة العالمية.

ية المستدامة من وجهة نظر عينة من الأساتذة (. حول دور الجامعة في تجسيد التنم2019وفي دراسة لخضر ونسيمة )
( أستاذ جامعي من المركز، ، وتم توزيع 50الجامعيين بالمركز الجامعي تيسمسيلت، وتكونت عينة الدراسة من )

استبيانات لهذا الغرض على عينة الدراسة، وأظهرت النتائ  أن هناك نقص في تأدية المركز الجامعي تيسمسيلت 
التنمية المستدامة على صعيد البحث العلمي، وأيضا في طرق ومناه  التدريس والتدريب، وكما بينت لأعماله في مجال 

النتائ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تربط بين التنمية المستدامة بالمتغيرات الديموغرافية:  للرتبة العلمية، 
 لة أعلى من المستوى المعنوي.المستوى التأهيلي وسنوات الخدمة قد كانت القيمة لمستوى الدلا
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( بدراسة حول الجامعة المستدامة خارطة الطريق لتحقيق التنمية المستدامة، واتبعت 2019وقد قام يعقوب وعباس )
الدراسة المنه  التحليلي كدراسة تحليلية استطلاعية لآراء عينة من الأساتذة الجامعيين في البيئة العراقية، كما أظهرت 

 امعة المستدامة والحرم الجامعي المستدام يسهم في تحقيق التنمية المستدامة.النتائ  أن الج

( بدراسة لتعرف على دور الجامعة في تطوير البحث العلمي: دراسة ميدانية بجامعة دمياط، تم 2021وقام أبو عبدالله)
لجامعة لها دور فعال في البحث ( فرداً، وأظهرت النتائ  أن ا123استخدام أداة الاستبانة، تكونت عينة الدراسة من )

العلمي وأهمه توفر الجامعة التدريب على استخدام الوسائل التقنية المتطورة، وتوفر دورات في اللغة الإنجليزية ولغات 
أخرى، كما تضع الجامعة خطة واضحة للبحث العلمي، وأظهرت النتائ  بعض العراقيل التي تعرقل تطور البحث 

ة المكافئة المادية التي يتم الحصول عليها من الجامعة، محدودية المؤتمرات التي توفرها الجامعة العلمي منها، عدم كفاي
للمبعوثين وايضا محدودية البعثات التي ترسلها الجامعة خارج مصر، ضعف التواصل بين الجامعة " المبعوثين" 

 والمؤسسات المستفيدة من أبحاثهم.

دور الجامعات الحكومية في خدمة المجتمع والبيئة أثناء الظروف غير (  دراسة حول 2024كما أجرت أعرقيب )
ليبيا، تم استخدام المنه  الاستكشافي لاستكشاف وتحليل الواقع  -المستقرة "الاستثنائية": دراسة حالة الجامعات الليبية

ية والإقليمية والدولية ودراسة اسلوب وقدرة الجامعات الليبية على مواجهة هذه الظروف في إطار المتغيرات المحل
باستخدام منه  تحليل النظم وصولًا إلى الاستقرار والتوازن واستيعاب مختلف الأحداثو وأظهرت النتائ  إلى أنه على 
الرغم من أهمية دور الذي تقوم به الجامعات في الظروف الاستثنائية إلا أن هذه الظروف مازالت أقوى من قدرة الجامعة 

الموكل لها لمواجهة هذه الظروف وذلك لغياب الآليات المنظمة لهذا الدور وغياب الهيكلية الإدارية  على القيام بالدور
والتشريعية الداعمة للعمل الجامعي والمجتمعي، كما اقترحت الباحثة استراتيجية لتفعيل هذا الدور الاعتماد على وضع 

دارية والتنظيمية، والآخر خارجي يشتمل على تفعيل دور آلية للتطوير على مستويين أحدهما داخلي ويحتوى الجوانب الإ
 الجامعات في المشاركة المجتمعية والمساهمة في خدمة المجتمع بمؤسساته المختلفة أثناء الظروف غير المستقرة.

نااة ذمحد ات ا:  حدذ  الدِّ

إربد  والتكنولوجيا، جامعةلوم أعضاء هيئة التدريس جامعة اليرموك، جامعة الع اقتصرت هذه الد ِّراسة على عينة من

، أما محدداتها فإنها تتحدد بمستوى صدق وثبات الأداة 2023/2024المملكة الأردنية الهاشمية، للعام الأهلية شمال 

 وموضوعية استجابة أفراد العينة لفقرات الأداة.

 الطريقة ذالإ را اا:

الد ِّراسة والإجراءات اللازمة للتحقق من صدق  ة عينتها وأدا تضمن هذا الجزء وصفاً لمنه  الد ِّراسة، ومجتمع الد ِّراسة و 

 وثبات أداة الد ِّراسة، والإجراءات والطرق الإحصائية التي تم استخدامها في تحليل البيانات.
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 من ج الدنااة:

من دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة تم استخدام المنه  الوصفي المسحي للتعرف على 

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس.

 مجتمإ ع نة الدنااة:

راسة بالطريقة العشوائي ة واشتملت عي نة الد ِّراسة على ) ( 1( من أعضاء هيئة التدريس، والجدول )82تم  اختيار عي ِّنة الد ِّ

 متغيراتها.حسب  الد ِّراسة يوضح التكرارات والنسب المئوية لأفراد عينة

 (1 دذ   
 متغ رات ا ت ليإ أ را  ع نة الدنااة حسش

 
 

 

 

 

 

 

 

المجموع  ( أن 1يظهر الجدول )

%( 45.1بلغت نسبة الذكور )من الذكور والاناث من أعضاء هيئة التدريس، حيث  (82الكلي لعينة الدراسة بلغ )

 %(.54.9والاناث )

 :أ ا  الدنااة

راسات السابقة ذات الصلة. راسة "الاستبانة" تم الرجوع إلى الأدب النَّظري والد ِّ  لغايات تطوير أداة الد ِّ

نااة:  قباا أ ا  الدِّ

 نسبة المئ يةال أ را  الع نة الجنس

 %45.1 37 ذبر

 %54.9 45 ا ثى

 %100 82 المجم  

 النسبة المئ ية أ را  الع نة الجامعة

 37.8 31  امعة ال رم ك

 26.8 22  امعة شنبد اجالية

 35.4 29  امعة العل   ذالتكن ل  يا

 %100 82 المجم  
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 -Testللتحقق من ثبات اختبار التدوير العقلي )ثبات الاستقرار( تم استخدام طريقة الاختبار وإعادة الاختبار )

Retest( من خلال تطبيقه على عينة استطلاعية من خارج عينة الدراسة قوامها )من أعضاء هيئة التدريس، وتم 4 )

عد فاصل زمني مدته أُسبوعان من التطبيق الأول، وباستخدام معامل ارتباط بيرسون تم إعادة التطبيق على نفس العينة ب

(، كما تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا للتحقق من ثبات 0.88التحقق من ثبات الاختبار )ثبات الاستقرار(، حيث بلغ )

 (.0.91)الاتساق الداخلي( للاختبار، حيث بلغ )

نااة  :ش را اا الدِّ

د مشكلة الد ِّراسة ووضع مخطط لها، وإعداد أداة الد ِّراسة، والتَّحقق من صدقها وثباتها، ثم توزيع الاستبانة على تم تحدي

راسة ثم جمعها بعد فترة من الزمن وتفريغها وإدخالها إلى الحاسوب باستخدام برنام  ) ( SPSSجميع أفراد عينة الد ِّ

حصائية المناسبة ثم استخراج النتائ  وتفسيرها، وتقديم الت ِّوصيات الملائمة في لمعالجتهما إحصائياً، وإجراء الت ِّحليلات الإ

 ضوء النَّتائ .

 عرض النتااج ذمناتشت ا:

بعد جمع البيانات وتحليلها بالوسائل الاحصائية المناسبة سيتم عرض النتائ  في جداول ويتم التعليق عليها وفقاً لأسئلة 

 التي تم التوصل إليها على النحو التالي:الدراسة، ومن ثم مناقشة النتائ  

 معيان تمس ر المت اطاا ذ ن ة الم ا قة

لأجل احتساب الدرجة الكلية للأداة، تم وضع خمسة بدائل يختار المستجيب أحد هذه البدائل التي تعبر عن رأيه، 

( على البديل مرتفعة 5درجة )( للبدائل الخمسة على التوالي للفقرات، إذ أعطيت ال1، 2، 3، 4، 5وأعطيت الدرجات )

( على البديل 2( على البديل متوسطة، وأعطيت الدرجة )3( للبديل مرتفعة، وأعطيت الدرجة )4، والدرجة )جداً 

وللحكم على مستوى المتوسطات الحسابية للفقرات ( على البديل منخفضة جداً، 1منخفضة، وأعطيت الدرجة )

 الإحصائي باستخدام المعادلة الآتية: والمجالات والأداة ككل، اعتمد المعيار

 أدنى قيمة( مقسومًا على عدد الخيارات –مدى الفئة= )أعلى قيمة 

 وبذلك يصبح معيار الحكم على النحو الآتي: 1.33=3÷ 4=1-5مدى الفئة= 
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 (2الجدذ   
   ة   ر أع ا  ا ئة التدنيسالمعيان الإحاااي لتحديد  ذن  امعاا شما  الأن ل  ي تحق   أادال التنمية المستدامة من ذ 

 

نااة ذمناتشت ا:   تااج الدِّ

راسة من خلال إجابة أفراد العينة على أسئلة الد ِّ  راسة، وعلى تضمن هذا الجزء عرضاً للنتائ  التي توصلت إليها هذه الد ِّ

 النَّحو الآتي:

ما ا   ذن  امعاا شما  الأن ل  ي تحق   أادال التنمية المستدامة : النّتااج المُتعلّقة بالإ ابة عن السُرا  الأذّ 

 من ذ  ة   ر أع ا  ا ئة التدنيس؟

جات الفقرة لكل فقرة على والرُّتب، ودر  المعياري ةللإجابة عن هذا السؤال تم  حساب المُتوسطات الحسابي ة والانحرافات 

ح النتائ  المتعل قة بذلك.3حده ثم  الدرجة الكلي ة لكل مجال من مجالات الاستبانة، والجدول )  ( يوض 

 (3 دذ   
 الرتش ذالمت اض الحسابي ذاج حرا اا المعيانية ذ ن ة الم ا قة لمقراا  ذن  امعاا شما  الأن ل  ي تحق   أادال التنمية المستدامة من

  ة   ر أع ا  ا ئة التدنيسذ 

 المجا  التّرت ش
 المت اّض

 الحسابي*

 اج حرال

 المعيانت 
 الدّن ة

 مرتفعة 599. 3.85 المحور الأول: دور الجامعات في البحث العلمي 3

 مرتفعة 549. 4.03 المحور الثاني: دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة 1

 متوسطة 684. 3.36 ي المجتمع وتنميتهدور الجامعات فالمحور الثالث:  4

 مرتفعة 680. 3.96 المحور الرابع: دور الجامعات في مجال البيئة 2

 مرتفعة 0.496 3.80 الدّن ة الكلّيّة 

 (5( ذالدّن ة العليا  1* الدّن ة الدّ يا  

ط  ( أن المحور الثاني: دور الجامعات في تحقيق التنمية المستدامة." قد3يبين الجدول ) جاء بالمرتبة الأولى بمتوس 

( وبدرجة )مرتفعة(، وجاء المحور الثالث: " دور الجامعات في المجتمع 0.549(، وانحراف معياري  )4.03حسابي  )

 الدن ة المت اض الحسابي

 قليلة 2.34أقل من  1.00من 

 متوسطة 3.67أقل من  2.35من 

 مرتفعة 5 – 3.68من 
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ط حسابي  ) خيرةوتنميته." في المرتبة الا ( وبدرجة )متوسطة( وقد بلغ 0.684(، وانحراف معياري  )3.36بمتوس 

ط الحسابي  لتقديرا ت دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة المتوس 

 .(( وبدرجة )مرتفعة0.496(، وانحراف معياري  )3.80 (التدريس ككل  

طات الحسابي ة والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عي نة الد راسة على كل  فقرة من فقرات كل   دور كما تم  حساب المتوس 

جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وفيما يلي عرض 

 لذلك:

 :المح ن الأذ :  ذن الجامعاا  ي البح  العلمي 

راسة على فقرات هذا المحور، حيث  طات الحسابي ة والانحرافات المعياري ة لتقديرات عي نة الد  كانت كما تم  حساب المتوس 

حة في الجدول )  (.4هي موض 

 (4 دذ   
بة تنالليّا المت اّطاا الحسابيّة ذاج حرا اا المعيانيّة لتقديراا أ را  عّ نة الدّنااة على  قراا مجا    ذن الجامعاا  ي البح  العلمي (  مرتّ 

 ذ   المت اّطاا الحسابيّة

 المقراا ترت شال \
المت اض 
 الحسابي

اج حرال 
 الدن ة ت المعيان 

1 
تشجع الجامعات أعضاء هيئة التدريس على إجراء أبحاث ذات  8

 علاقة بالتنمية المستدامة
3.66 .918 

 متوسطة

2 
تطرح الجامعات برام  لدراسات العليا ذات الصلة بمواضيع  3

 التنمية المستدامة والتنمية البيئية
 مرتفعة 939. 3.88

3 
لإجراء بحوث حول توفر الجامعات الامكانات المادية  7

 استراتيجيات التكليف المناخي
 مرتفعة 1.076 3.70

 مرتفعة 924. 4.10 تهتم الجامعات بإنشاء مراكز بحثية تهتم بالتنمية المستدامة 2 4

5 
تسخر الجامعات البحوث العلمية لإيجاد استراتيجيات لاستغلال  5

 الموارد المتاحة
 مرتفعة 955. 3.86

6 
على ادخال التكنولوجيا الرقمية في العملية تشجيع المعلمين  1

 التعليمية
 مرتفعة 797. 4.27

7 
تحرص الجامعات على تقديم الدعم المعنوي للباحثين في مجال  6

 التنمية المستدامة
 مرتفعة 1.104 3.72

 مرتفعة 895. 3.88تدعم الجامعات البحوث العلمية والمشروعات المبتكرة التي  3 8
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 تنعكس آثارها على المجتمع

9 
تهتم الجامعات بتطوير قدرات الباحثين في مجال البحث العلمي  9

 من خلال تقديم الدورات والورش التدريبية
3.56 .903 

 متوسطة

 مرتمعة 599. 3.85 المت اض العا 

 

طات الحسابي ة لفقرات المجال تراوحت بين )4يلاحظ من الجدول ) فعة إلى (، بدرجة )مرت3.56( و)4.27( أن المتوس 

ت على " 6. حيث جاءت الفقرة )(متوسطة تشجيع المعلمين على ادخال التكنولوجيا الرقمية في العملية ( ال تي نص 

ط حسابي  ) التعليمية" ل، بمتوس  ( وبدرجة )مرتفعة(، في حين جاءت 70.79( وبانحراف معياري  )4.27في الت رتيب الأو 

ت على "9الفقرة ) ات بتطوير قدرات الباحثين في مجال البحث العلمي من خلال تقديم الدورات تهتم الجامع ( ال تي نص 

ط حسابي  )والورش التدريبية. وأيضاً بدرجة (، 0.903( وبانحراف معياري  )3.56" في الت رتيب الأخير، بمتوس 

 )متوسطة(.

يسة للجامعات فلا معنى حقيقي يعزى ذلك إلى أن الجامعات تهتم بالبحث العلمي وذلك لأنه هو أحدى أهم الوظائف الرئ

لوجود الجامعة دون الاهتمام بالبحث العلمي والسعي لتطويرها ولا تقتصر هذه على أساتذة الجامعات فقط بل على 

المجتمع ككل وذلك لأهمية البحث العلمي في تطور المجتمع وارتقاءه، لذلك تسعى الجامعات لتطوير الوسائل الرقمية 

لسعي لمواكبة كل ما هو جديد في مجال البحث العلمي،  كما تسعى الجامعات لتسخير لخدمة البحث العلمي وا

الإمكانات والكفاءات العلمية والبحثية المتوفرة فيها لخدمة ولرفع شأن البحث العلمي، وايضا هذه النتيجة تؤكد على أن 

 .(2011اعي)الجامعات تولى البحث العلمي أهمية كبيرة، تتفق هذه النتيجة مع دراسة المن

 :المح ن الثا ي:  ذن الجامعاا  ي تحق   التنمية المستدامة

راسة على فقرات هذا المحور، حيث كانت كما  طات الحسابي ة والانحرافات المعياري ة لتقديرات عي نة الد  تم  حساب المتوس 

حة في الجدول )  (.5هي موض 

 (5 دذ   
لتقديراا أ را  عّ نة الدّنااة على  قراا مجا    ذن الجامعاا  ي تحق   التنمية المستدامة(   المت اّطاا الحسابيّة ذاج حرا اا المعيانيّة

 مرتّبة تنالليّا ذ   المت اّطاا الحسابيّة

 المقراا ترت شال \
المت اض 
 الحسابي

اج حرال 
 الدن ة المعيانت 
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10 6 
تهتم الجامعات بربط مبادئ التعليم بالتنمية المستدامة 

   الدراسيةفي المناه
3.44 .927 

 متوسطة

11 1 
تهتم الجامعات على نشر ثقافة الاستدامة بين 

 الأكاديميين والطلبة
 مرتفعة 757. 4.34

12 3 
تزود الجامعات الخريجين بالمهارات والمعارف التي 

 تتلاءم مع متطلبات سوق العمل المحلي والعالمي
 مرتفعة 879. 4.09

13 5 
ة البرام  الاصلاحية تركز الجامعات على ملائم

 التعليمية للأوضاع البيئية والاجتماعية والاقتصادية
 مرتفعة 947. 4.04

14 4 
توفر الجامعات الأدوات والتكنولوجيا اللازمة لإيجاد 

 مستقبل مستدام
 مرتفعة 827. 4.06

15 2 
تشجع الجامعات الأفكار الجديدة والمبتكرة في مجال 

 التنمية المستدامة
 مرتفعة 861. 4.18

 مرتمعة 549. 4.03 المت اض العا 

 

طات الحسابي ة لفقرات المجال تراوحت بين )5يلاحظ من الجدول ) (، بدرجة )مرتفعة إلى 3.44( و)4.34( أن المتوس 

ت على " 11متوسطة( حيث جاءت الفقرة ) تهتم الجامعات على نشر ثقافة الاستدامة بين الأكاديميين ( ال تي نص 

ط حسابي  ) والطلبة." ل، بمتوس  ( وبدرجة )مرتفعة(، في حين جاءت 0.757( وبانحراف معياري  )4.34في الت رتيب الأو 

ت على "10الفقرة ) " في الت رتيب تهتم الجامعات بربط مبادئ التعليم بالتنمية المستدامة في المناه  الدراسية ( ال تي نص 

ط حسابي  ) قد يعزى ذلك إلى وجود عدد  وأيضاً بدرجة )متوسطة(.(، 0.927) ( وبانحراف معياري  3.44الأخير، بمتوس 

من الصعوبات والتحديات التي تشكل عائق لدى الجامعات لتحقيق التنمية المستدامة خلل في الملائمة بين البرام  

والتخصصات الجامعية واحتياجات ومتطلبات سوق العمل وهذا يدل على هزل وضعف في العلاقة بين الجامعات 

المجتمع المحلي والقطاعات الخاصة، وايضا اهتمام الجامعات موجه نحو الجانب التعليمي والبحث الأكاديمي وإهمال و 

كبير لجانب خدمة المجتمع وهذا أدى لوجود فجوة وخلل في التوازن بين وظائف الجامعة وعدم تخصيص ميزانية في 

 يق التنمية المستدامة.الجامعات لخدمة البحوث العلمية التي تخدم وتسهم في تحق

 :المح ن الثال :  ذن الجامعاا  ي المجتمإ ذتنم ته

راسة على فقرات هذا المحور، حيث كانت كما  طات الحسابي ة والانحرافات المعياري ة لتقديرات عي نة الد  تم  حساب المتوس 

حة في الجدول )  (.6هي موض 
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 (6 دذ   
يّة لتقديراا أ را  عّ نة الدّنااة على  قراا مجا    ذن الجامعاا  ي المجتمإ ذتنم ته(  مرتّبة المت اّطاا الحسابيّة ذاج حرا اا المعيان 

 تنالليّا ذ   المت اّطاا الحسابيّة

 المقراا ترت شال \
المت اض 
 الحسابي

اج حرال 
 الدن ة المعيانت 

16 5 
تهتم الجامعات بتمية وتطوير قدرات الطلبة لمساهمة 

 معفي حل مشكلات المجت
 متوسطة 1.121 3.11

17 6 
تركز الجامعات على رفد المجتمع بالقادة القادرين 

 على التغيير الجاد
 متوسطة 1.091 2.96

18 4 
تساهم الجامعات في ترقية المجتمع من خلال 

 الاستفادة من تطبيق البحوث
 متوسطة 979. 3.13

19 3 
تحفز الجامعات أعضاء هيئة التدريس على إجراء 

لتطبيقية التي مشكلات المجتمع وتسعى البحوث ا
 لإيجاد الحلول الواقعية

 متوسطة 896. 3.42

20 2 
تهتم الجامعات بنشر العلم والمعرفة بين كافة أفراد 

 المجتمع
 متوسطة 909. 3.49

21 1 
تركز الجامعات على نشر الوعي بما يخص التنمية 

 المستدامة بين أفراد المجتمع
4.09 .810 

 مرتفعة

 مت اطة 684. 3.36 اض العا المت  

 

طات الحسابي ة لفقرات المجال تراوحت بين )6يلاحظ من الجدول ) (، بدرجة )مرتفعة إلى 2.96( و)4.09( أن المتوس 

ت على " 21متوسطة( حيث جاءت الفقرة ) تركز الجامعات على نشر الوعي بما يخص التنمية المستدامة ( ال تي نص 

ط حسابي  )في  بين أفراد المجتمع." ل، بمتوس  ( وبدرجة )مرتفعة(، في 0.810( وبانحراف معياري  )4.09الت رتيب الأو 

ت على "17حين جاءت الفقرة ) " في تركز الجامعات على رفد المجتمع بالقادة القادرين على التغيير الجاد.( ال تي نص 

ط حسابي  ) وقد يعزى ذلك إلى  وأيضاً بدرجة )متوسطة(.(، 1.091( وبانحراف معياري  )2.96الت رتيب الأخير، بمتوس 

اهتمام بعض الجامعات بخدمة المجتمع وتنميته لأنها عندما تؤدي وظيفة خدمة المجتمع بالمسار والشكل الصحيح فهذا 

يعزز من موقع وسمعة الجامعة بين المجتمعات، وينمي ويعزز شعور الأفراد اتجاه الجامعة ورؤيتها، ويزيد من ولاء 

وأفرادها اتجاه الجامعة باعتبارها مركز وصرح حضاري وعلمي وثقافي واجتماعي، لذلك فالجامعات تهتم بتنمية  المجتمع

المجتمع من خلال عقد ورش عمل للتطوير واقع خدمة المجتمع المحلي والسعي لتوعية وتدريب أعضاء هيئة التدريس 

 .والطلبة على كيفية خدمة المجتمع لتحقيق التنمية المستدامة
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 :المح ن الرابإ:  ذن الجامعاا  ي مجا  الب ئة

راسة على فقرات هذا المحور، حيث كانت كما  طات الحسابي ة والانحرافات المعياري ة لتقديرات عي نة الد  تم  حساب المتوس 

حة في الجدول )  (.7هي موض 

 (7 دذ   
الدّنااة على  قراا مجا    ذن الجامعاا  ي مجا  الب ئة(  مرتّبة تنالليّا  المت اّطاا الحسابيّة ذاج حرا اا المعيانيّة لتقديراا أ را  عّ نة

 ذ   المت اّطاا الحسابيّة

المت اض  المقراا ترت شال \
 الحسابي

اج حرال 
 المعيانت 

 الدن ة

22 1 
تساهم الجامعات في عقد الندوات والمؤتمرات المتعلقة 

 بالقضايا البيئية
4.01 .907 

 مرتفعة

23 2 
الجامعات المسابقات الثقافية المتعلقة بالبيئة  تشجع

 ومشكلاتها
4.00 .865 

 مرتفعة

24 3 
تركز الجامعات على ربط المناه  الدراسية بالقضايا 

 البيئية
3.96 .896 

 مرتفعة

25 4 
تهتم الجامعات بتفعيل برام  الأعلام البيئي داخل 

 الحرام الجامعي
3.99 .893 

 مرتفعة

26 5 
الشراكة بينها وبين المؤسسات  تعزز الجامعات

 والهيئات العاملة في مجال البيئة
3.82 .831 

 مرتفعة

 مرتمعة 680. 3.96 المت اض العا 

 

طات الحسابي ة لفقرات المجال تراوحت بين )7يلاحظ من الجدول ) (، بدرجة )مرتفعة(حيث 3.82( و)4.01( أن المتوس 

ت على " 22جاءت الفقرة ) في  الجامعات في عقد الندوات والمؤتمرات المتعلقة بالقضايا البيئية." تساهم( ال تي نص 

ط حسابي  ) ل، بمتوس  ( 26( وبدرجة )مرتفعة(، في حين جاءت الفقرة )0.907( وبانحراف معياري  )4.01الت رتيب الأو 

ت على " " في الت رتيب الأخير، لبيئة.تعزز الجامعات الشراكة بينها وبين المؤسسات والهيئات العاملة في مجال اال تي نص 

ط حسابي  )  وأيضاً بدرجة )مرتفعة(.(، 0.831( وبانحراف معياري  )3.82بمتوس 

، وبدرجة (0.689( وبانحراف معياري )3.95بمتوسط حسابي ) "وجاء مجال " دور الجامعات في المجتمع وتنميته 

التي تواجه الطلبة والسعي المستمر لتوفير الخدمات )مرتفعة(، وقد يعزى ذلك إلى سعى الجامعة لتذليل بعض التحديات 

للباحثين في مجال تنمية البيئة أذ ينقسم دور الجامعة في تنمية البيئة إلى جزئيين الجزء الأول تنمية البيئة الداخلية في 
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الجامعات  وتشجيع الجامعة لتوفير بيئة صحية كالاهتمام في عقد الندوات والمؤتمرات المتعلقة بالقضايا البيئية

للمسابقات الثقافية المتعلقة بالبيئة ومشكلاتها وهذا بالتالي ينعكس بالإيجاب على الطلبة والباحثين وسير العملية التعلمية 

والاهتمام بالجزء الثاني وهو تنمية البيئة الخارجية ويتمثل بمحاولة الجامعة التواصل الفعال وتفعيل الشراكة بينها وبين 

 ات العاملة في مجال البيئة.المؤسسات والهيئ

 

(  ي α=0.05ال ت  د  رذق ذاا  جلة شحاااية عند مست م الدجلة   قا ياً: النتااج المتعلقة بالسرا  الثا ي:

ااتجاباا  ي  ذن  امعاا شما  الأن ل  ي تحق   أادال التنمية المستدامة من ذ  ة   ر أع ا  ا ئة التدنيس 

 (؟تع م لمتغ ر  الجنس  الجامعة

للإجابة عن هذا السؤال، تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد العينة على محاور دور 
جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير الجنس، 

 (.8حيث كانت كما هي موضحة في الجدول )

 (8 دذ   
 تااج ا تبان  ا( للدجلة للمرذق ب ن مت اض ااتجاباا أ را  ع نة الدنااة  ي  ذن  امعاا شما  الأن ل  ي تحق   أادال التنمية 

 المستدامة من ذ  ة   ر أع ا  ا ئة التدنيس تع م لمتغ ر الجنس
القيمة اجحتمالية 

 sig) 
 سالجن العد  المت اض الحسابي اج حرال المعيانت  tقيمة 

0.246  
-.637 

 

 ذبر 37 3.82 564.

 ا ثى 45 3.86 613.

 a=0.05 ا  شحاااياً عند مست م الدجلة 

( وهي أعلى من مستوى الدلالة 0.246( تساوي )t( المقابلة لاختبار )sig( أن القيمة الاحتمالية )8يلاحظ من جدول )

(α=0.05 وبذلك يمكن استنتاج أنه لا توجد فروق ذات دلالة ،) إحصائية بين متوسطات تقديرات عينة الدراسة دور

جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير الجنس 

)ذكر، أنثى(، وقد يعزو ذلك إلى أن تحقيق التنمية المستدامة لا تختلف بين الذكور والإناث فكلا الطرفين يسعى لتحقيق 

 التنمية المستدامة لأهميتها لكلا الطرفين

  تااج: متغ ر الجامعة

 (9 دذ   
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( دور جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تبعاً ANOVAتحليل التباين الأحادي )

 إربد الأهلية( لمتغير الجامعة)جامعة اليرموك، جامعة العلوم والتكنولوجيا،  جامعة

 
ماا ن  محاذن الدنااة

 التباين
مت اض  مجم   المربعاا

 المربعاا
 قيمة ل

 
 الدجلة

المحور الأول: دور الجامعات في البحث 
 العلمي

بين 
 المجموعات

2.000 1.000 2.646 .0721 

داخل 
 المجموعات

 غير دالة  378. 140.573

    142.573 المجموع
امعات في تحقيق المحور الثاني: دور الج

 التنمية المستدامة
بين 

 المجموعات
2.546 1.273 2.150 .1140 

داخل 
 المجموعات

 غير دالة  592. 220.270

    222.816 المجموع
المحور الثالث: دور الجامعات في المجتمع 

 وتنميته
بين 

 المجموعات
1.240 .620 1.309 .2710 

داخل 
 المجموعات

 غير دالة  474. 176.177

    177.417 المجموع
بين  المحور الرابع: دور الجامعات في مجال البيئة

 المجموعات
1.393 .696 .810 .4440 

داخل 
 المجموعات

 غير دالة  860. 319.826

    321.219 المجموع
بين  الأداة ككل

 المجموعات
2.263 1.132 2.727 .0680 

داخل 
 المجموعات

 غير دالة  415. 154.407

    156.671 لمجموعا
 

( ان مستوى الدلالة لقيم )ف( في جميع المحاور الاربعة غير دالة إحصائية عند مستوى دلالة 9يلاحظ من جدول )

( مما يدل على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير الجامعة )جامعة اليرموك، جامعة العلوم 0.05)

( دور ANOVAين متوسطات تقديرات عينة الدراسة تحليل التباين الأحادي )والتكنولوجيا، جامعة إربد الأهلية( ب

جامعات شمال الأردن في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس. وقد يعزو ذلك إلى أن 
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النهوض بها والسعي لتحقيق كافة الجامعات تهتم بالتدريب المستمر لكافة العاملين فيها والاهتمام برفع مستوى الجامعة و 

 التنمية المستدامة.

 الت صياا:

 بما يلي: ون في ضوء النَّتائ  التي توصلت إليها الد ِّراسة يوصي الباحث

 تكثيف البحوث والدراسات في مجال التنمية المستدامة. -1

ناه  الدراسية في تسليط الضوء على التنمية المستدامة وكيفية تحقيقها وتفعيلها بالمجتمع من خلال ربطها بالم -2

 الجامعات من خلال طرح مساق اجباري خاص بالتنمية المستدامة.

 الاهتمام بتفعيل دور البحوث العلمية بشكل أكبر في خدمة المجتمع وتنميته. -3

 -المرا إ:

(. دور الجامعة في تحقيق التنمية المستدامة: دراسة لواقع الجامعة 2015).إبراهيمي، ناديا  -1

 .282-260، (5)2015لحكمة للدراسات الاقتصادية، مجلة ا. الحزائرية

التنمية المستدامة: مفهومها وأبعادها (. 2017).ومحمد، ياسمين ، أبو النصر، مدحت -2

 المجموعة العربية للتدريب والنشر. .ومؤشراتها

(. دور الجامعة في تطوير البحث العلمي: دراسة 2021).ياسمين إبراهيم احمد ،أبو عبدالله -3

 .31-1،(4)10 ،المجلة العلمية لكلية الآداب .جامعة دمياطميدانية ب

التنمية المستدامة في العمارة التقليدية في المملكة العربية (. 2010) .أبو علي، نايف -4

 كلية الهندسة والعمارة الإسلامية، جامعة أم القرى. (.رسالة ماجستير غير منشورة)السعودية

. دور الجامعات الحكومية في خدمة المجتمع والبيئة قيد النشر(). فاطمة عبدالسلام، أعرقيب -5

المجلة  .ليبيا -أثناء ظروف غير المستقرة " الاستثنائية" : دراسة حالة الجامعات الليبية

 .18-1،(4)44، العربية للإدارة
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(. دور الجامعة فى تحقيق أهداف التنمية المستدامة". 2021الزهراء فتحى حسن. ) ،البراوى  -6
 :doi.282-251 ،(2)115 ،ربية بالمنصورةمجلة کلية الت

10.21608/maed.2021.211626. 
 .التنمية المستدامة: المفهوم والمكونات المستدامة(. 2012).بشير، هشام  -7

-74، (168، ) بقطر مجلة التربية(. التعليم والتنمية المستدامة، 2009).حسن، محمد  -8

85. 

 مكتبة الانجلو المصرية. .والتنميةالتعليم (. 2007).وعدلي، ناهد ، الحوت، محمد  -9

 .دار الراية للنشر والتوزيع. التنمية المستدامة(. 2015).سردار، عبدالرحمن -10

(. الوعي البيئي لدى طلبة جامعة السليمانية وعلاقته 2018).نيان نامق ،صابر -11

 .161-139، (75)14مجلة الفتح،  .ببعض المتغيرات

 المكتبة الجامعية. .خطيط للتنميةأساليب الت(. 2002).عبد اللطيف، رشاد  -12

علوم الإعلام (. 2015)، مي، عتريسي، طلال، بوعلي، نصير ،وقطب، هيثم.عبداللهال -13

 دار النهضة العربية. .والاتصال في الوطن العربي: رؤية نقدية للتجربة البحثية

(. دور التعليم الجامعي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في 2018).عمر، منى  -14

 .253-210، 3(،33جامعة المنوفية،) مجلة كلية التربية .2030ء رؤية مصرضو 

المؤتمر الثقافي  ( .بحث مقدم) مشكلات الشباب الجامعي(. 2008).عوجان، وليد  -15

 ، جامعة الأميرة سمية للتكنولوجيا، الأردن."الشباب الجامعي وتحديات الحداثة والتقليد"الثاني

نشطة الطلابية لبعض أهداف التنمية المستدامة (. تحقيق الأ2020).عيد، محمود  -16

مجلة جامعة الفيوم  .بالجامعات المصرية من وجهة نظر الطلاب: دراسة حالة لجامعة الفيوم

 .397-311،(5) 11للعلوم التربوية والنفسية،
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الدور المأمول من الجامعات الفلسطينية في تعزيز (. 2018).ضياء أحمد ،الكرد -17

كلية الاقتصاد  ،مؤتمر التنمية المستدامة في ظل بيئة متغيرة .حث مقدم()بالتنمية المستدامة

 جامعة النجاح الوطنية. -والعلوم الاجتماعية

(. دراسة مقارنة للتعليم من أجل الإستدامة في جامعتي 2016).الكفافي، إيمان  -18

جامعة  لتربيةمجلة كلية ا ر.بريتش كولومبيا ونوتنجهام وإمكانية الإفادة منها في جامعة الأزه

 .348-290،(170) 3الأزهر،

(. دور الجامعة في تجسيد التنمية 2019).بحوص ،نسيمة ، ولخضر بوساحة محمد -19

مجلة  .المستدامة) دراسة ميدانية لعينة من الأساتذة الجامعيين بالمركز الجامعي تيسمسيلت

 .18-1 ،(1)3، شعاع للدراسات الاقتصادية

في موسوعة ويكبيديا  (.2013).مية المستدامة المجلس العربي والإفريقي للتن -20

.http://ar.Wikipedia.org/wiki 

دور القطاع الخاص في تعزيز اقتصاديات التعليم (. 2009مدكور، علي أحمد. ) -21

 -الإتاحة  -التعليم في مطلع الألفية الثالثة . الجودة  -. المؤتمر الدولي السابع العالي

 109 – 90: جامعة القاهرة . معهد الدراسات التربوية، ، القاهرة 1التعلم مدى الحياة، 

دور برام  ماجستير كلية التجارة في الجامعة الإسلامية بغزة (. 2011).مقداد، محمد  -22

مؤتمر عمادة الدراسات العليا،  .في المساهمة في تحقيق التنمية الاقتصادية في فلسطين

 الجامعة الإسلامية، غزة.

ر الجامعة الأردنية في تنمية البحث العلمي من وجهة نظر (. دو 2011).رانيا ،مناعي -23

 .26-1 ،(4)25 ،مجلة النجاح للأبحاث) العلوم الانسانية( .القادة الأكاديميين فيها



 

429 

 

التعليم العالي (. 8-5ديسمبر  2006(. المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم -24

يم العالي والبحث العلمي في الوطن مؤتمر وزراء التعل .والبحث العلمي في مجتمع المعرفة

 دمشق، المجلة العربية للثقافة، تونس.العربي، 

(. الجامعة المستدامة خارطة 2019).زينة خضر ،عباس إسماعيل، وابتهاج  ،يعقوب -25

الطريق لتحقيق التنمية المستدامة)دراسة تحليلية لآراء عينة من الاساتذة الجامعيين في البيئة 

 1-18.(s)2019. ية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعةمجلة كل (.العراقية

 المرا إ الأ نبية

1- Peterson K. Ozili) 2022(.Sustainability and Sustainable Development 

Research around the World, Managing Global Transitions, 

University of Primorska, Faculty of Management Koper, vol. 

20(3),259-293. 

Waas, T., Hugé, J., Ceulemans, K., Lambrechts, W., Vandenabeele, J., 

Lozano, R., & Wright, T. (2012). Sustainable Higher Education. 

Understanding and Moving Forward. Flemish Government – Environment, 

Nature and Energy Department; Brussels. 

 

 

 

 

 



 

430 

 

 

 ر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريسأث

 سكينة محمود رواشدة. د

 الملخص

هدفت الدراسة الحالية للتعرف على أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة المتمثلة في )التحسن المستمر، المشاركة 

تكار، اتخاذ القرارات، تحقيق الخدمة المجتمعية( على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية الجماعية، الإبداع والاب

من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وأثر كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة في عناصر التنمية المستدامة وتحديد 

تطبيق أبعاد إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية، أيها أكثر تأثيرًا في تحقيق التنمية المستدامة، ومعرفة مستوى 

ومعرفة مستوى تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، وإذا كان هناك فروق دالة إحصائيًا في مستوى مساهمة 

ه  الوصفي إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة تعزى للجنس ولمتغير الجامعة، واعتمدت الدراسة على المن

التحليلي المقارن، ولتحقيق غرض الدراسة قامتا الباحثتين ببناء استبانة لأبعاد إدارة الجودة الشاملة واستبانة لعناصر 

التنمية المستدامة، وقد تم التحقق من صدقهما وثباتهما، وتم تطبيقهما على عينة عشوائية طبقية من أعضاء هيئة 

قد أظهرت نتائ  الدراسة وجود أثر ذو دلالة إحصائية لإدارة الجودة الشاملة على التدريس في الجامعات الأردنية، و 

التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، حيث كان  التأثير مرتفعًا، كما يوجد أثر ذو دلالة إحصائية لأبعاد إدارة 

هيئة التدريس، وكان لبعد )تحقيق الخدمة الجودة الشاملة كل على انفراد في عناصر التنمية المستدامة كما تراها أعضاء 

المجتمعية( مساهمة كبيرة في التأثير على التنمية المستدامة، وبينت النتائ  وجود مستوى متوسط في تطبيق إدارة 

الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية، وعن وجود مستوى متوسط من تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، 

رت النتائ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في تحقيق التنمية وكما أظه

المستدامة في الجامعات الأردنية تعزى للجنس، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة 

تغير الجامعة لصالح الجامعات الخاصة، وفي ضوء الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية لم

النتائ  توصي الدراسة بمجموعة من التوصيات ابرزها: التركيز على البحث العلمي والعمل الفعال على ربط البحوث 

 والدراسات المنجزة في الجامعات الأردنية بمشكلات المجتمع وقضاياه التنموية الشاملة، ونشر ثقافة التنمية المستدامة

 .من خلال الندوات والمؤتمرات العلمية في الجامعات

 إدارة الجودة الشاملة، التنمية المستدامة، الجامعات الأردنية. الكلمات المفتاحية:
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The Effect of Applying Total Quality Management(TQM) on 

Sustainable Development in Jordanian Universities as Seen by 

the Teaching Staff. 

Abstract 

The study aimed to identify the Effect of Applying Total Quality Management and 

Effect of each dimension on Sustainable Development in Jordanian universities as seen by 

the teaching staff, and determining which are the most influential in achieving sustainable 

development, and knowing the level of application of the dimensions of total quality 

management and sustainable development in Jordanian universities, and if there are 

statistically significant differences in the level of contribution of total quality management 

in sustainable development due to gender and for the university variable. to achieve the 

purpose of the study a questionnaire for the dimensions of total quality management and  

questionnaire for the elements of sustainable development was built, and they were applied 

to a stratified random sample of teaching staff in Jordanian universities, Results of the 

study showed There is a statistically significant effect of total quality management on 

sustainable development in Jordanian universities, where the effect was high. There is also 

a statistically significant effect of the dimensions of total quality management individually 

on the elements of sustainable development as seen by teaching staff, and the dimension 

(achieving community service) had a significant contribution to the impact on sustainable 

development, The results showed that there is an middle level of implementation of total 

quality management and achieving sustainable development in Jordanian universities, and 

the results also showed that there are no statistically significant differences in the level of 

contribution of total quality management In achieving sustainable development in 

Jordanian universities due to gender, and that there are statistically significant differences 

in the level of contribution of total quality management In achieving sustainable 

development in Jordanian universities due to for university variable, the study recommends 

a set of recommendations: focusing on scientific research and effective work on linking 

research and studies carried out in Jordanian universities with the problems of society and 

its comprehensive development issues, and spreading the culture of sustainable 

development through seminars And scientific conferences in universities. 

Keywords: Total Quality Management, Sustainable Development, Jordanian Universities. 
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 المقدمة:

تشهد المجتمعات العربية في الوقت الحاضر العديد من التغيرات الملحوظة في مختلف المجالات التي تفرض 
على منظماتها الإدارية تغيير أساليبها التقليدية في الإدارة، وتبني مفاهيم إدارية حديثة لتحقيق أهدافها بكفاءة، ومن هذه 

ن المؤسسات الإنتاجية المختلفة، والتغيرات التي تحدث في الشركات مثل دم  التغيرات ازدياد المنافسة العالمية بي
الشركات والسيطرة على شركات أخرى، وإعادة تركيب الهياكل التعليمية في المؤسسات من مركزية إلى لامركزية، 

حقيق التنمية والنهوض بالإضافة إلى التغيرات الاجتماعية التي حدثت في القيم وأساليب حياة الأفراد، ويتطلب ذلك ت
بالبحث العلمي وهذا لا يتحقق إلا بوجود مؤسسات علمية تعليمية تقوم بوظائفها، وتحقق أهدافها حسب متطلبات 
وحاجات المجتمع الذي تعمل فيه هذه المؤسسات، وبذلك يتضح أن التعليم مجموعة عمليات تجري لتدريب وتنمية 

من خلال المؤسسات التعليمية المختلفة لكي يقوم الفرد بواجباته تجاه نفسه وتجاه المعارف والمهارات والتفكير لدى الفرد 
 (.1995مجتمعه الذي يعيش فيه )خفاجي، 

فالجامعات في وقتنا الحاضر هو رمز لنهضة الأمم والشعوب، وعنوان عظمتها وحضارتها ورقيها، ولم تعد 
مسؤولة على التراث الثقافي ونقله للأجيال القادمة، بل مؤسسات التعليم الجامعي وإدارتها مجرد أجهزة ومؤسسات 

أصبحت أجهزة فاعلة في تنمية المجتمع وتطوير المعرفة، وهذا ما يفرض على مؤسسات التعليم الجامعي العمل على 
 لان التعليم (، ونظراً 2003تغيير أساليبها الإدارية ووسائلها التعليمية، بغية تحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية )عبد القادر، 

الجامعي اصبح يشكل قضية كبرى في جميع دول العالم فقد اصبح تبعاً لذلك موضوع الإدارة الجامعية من المواضيع 
 (.2008المهمة على مستوى العالم )التميمي، 

بل  حققت إدارة الجودة الشاملة في العقدين الماضيين انتشاراً لافتاً للنظر لدى العديد من الشركات العالمية،
أصبحت فلسفة إدارة الجودة الشاملة هاجساً تنشده جميع المنظمات على مختلف أنشطتها ومستوياتها، وذلك لما تحققه 
عائد كبير على تلك المنظمات، سواء من حيث تحسين الخدمة أو من حيث تقليل التكاليف، حيث اتسع نطاقها لتشكل 

في مجال التعليم العالي منهجاً يرتكز  TQMارة الجودة الشاملة (، وتعتبر إد2001جميع الأجهزة الحكومية )عقيلي، 
على إمكانية إيجاد ثقافة تنظيمية لدى الجامعات تسعى لتشجيع الإدارة والأساتذة والعاملين والطلاب بالعمل كفريق، 

تحسين العمليات، وتجعلهم متحمسين لما هو جديد عن طريق تحريك قدراتهم ومواهبهم، ومشاركتهم في اتخاذ القرارات، و 
 (.2005بما يضفي تغيراً ملموساً نحو الأفضل لدى خريجي هذه الجامعات )منصور، 

إن مجال الجودة في مؤسسات التعليم الجامعي يعتمد على نظام متكامل للمعلومات التعليمية والتربوية 
ددة للتعرف على افضل الأساليب المختلفة داخل كل جامعة من جهة، ومن جهة أخرى الاهتمام بإجراء الدراسات المتع

من اجل تطبيق مبادئ الجودة الشاملة بعد تشخيص الوضع القائم والتعرف على أوجه القصور والعمل على علاجها 
من أهم مداخل الأداء  TQMللوصول إلى مستقبل افضل ومشرق للأجيال الصاعدة، ويعتبر مدخل إدارة الجودة الشاملة 

عة من المعايير والإجراءات التي يهدف إلى تنفيذها والأخذ بها إلى التحسين المستمر في الجامعي فهي عبارة عن مجمو 
 (.2004المنت  التعليمي، وهي تشكل جميع العناصر المادية والبشرية في المؤسسات التعليمية )جريس، 

الحيوية، ان من أهم الخصائص التي تميز المجتمعات عن بعضها قدرتها على إدارة مؤسساتها وبرامجها 
وليس فقط بفاعلية وكفاءة، بل بابتكار بحيث يرتبط جودة الخدمات في مؤسسات التعليم الجامعي بالمنظومة الإدارية 
التي تجعل رسالة الجامعة بوصلة حركة من خلال الأخلاق الجامعية، فنجاح المؤسسة يعتمد على نجاح الإدارة فيها، 

ت التعليم الجامعي بفلسفة شاملة للتحسين المتواصل من اجل الوصل إلى وبناءً على ذلك تبرز أهمية التزام مؤسسا
الجودة الشاملة في الجامعات، وهذا يكون بمشاركة جميع الأطراف لضمان الاستمرار والبقاء للجامعات )الخطيب، 

والذي يكون على (، فمن المعايير الأساسية لنجاح تطبيق نظام الجودة في الجامعات ضبط النظام الإداري فيها، 2000
وضوح الأدوار والمسؤوليات، ومما يساعد على زيادة الكفاءة التعليمية، والرفع من مستوى الأداء لدى جميع الإداريين 
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والأساتذة والعاملين في الجامعات، وتوفير جو من التفاهم والتعاون، والتشارك قائم على التعاون الإنساني الراقي الذي 
عاملين بكافة شراحهم، ويحقق الرضا الوظيفي لديهم، ويدفعهم على النجاح من خلال الحفز يحقق الراحة النفسية لل

الدائم، والتعامل بطريقة حضارية مرنة، مما يشعرهم بالانتماء للجامعة والسعي وراء إتقان العمل وتطوره المستمر 
 (.2010)الحريري ودروش، 

( إلى ضرورة إدخال الجودة الشاملة في Edward Demingوقد أشار رائد الجودة الشاملة ادوارد ديمنغ )
التعلمية  -التعليم واعتبارها منظومة لعمليات الجودة في التربية، من اجل التحسين المستمر في العملية التعليمية

(، ولا يعني الاهتمام بإدارة الجودة الشاملة في التعليم ان نجعل الجامعات منشأة تجارية تسعى 2003)الموسوي، 
ضاعفة أرباحها من خلال تحسين منتجاتها، بل ينبغي الاستفادة من مدخل إدارة الجودة الشاملة في التعليم تطوير لم

الأساليب الإدارية التعليمية تحقيقاً لجودة المنت ، وسعياً لمضاعفة إفادة المستفيد الأول لكافة الجهود التعليمية، إلا وهو 
جال التعليم، والتشجيع على المنافسة بين الجامعة من اجل تحقيق افضل النتائ  المجتمع بكافة مؤسساته، وأفراده في م

(، واذا أريد لإدارة الجودة الشاملة ان تحقق النجاح  في نطاق الحرم الجامعي، يتعين على رؤساء 2004)علاونة، 
لة إعداداً مبتكرا بحيث تكون الجامعات ان يصمموا على تطبيقها، ويعملوا على إعداد عملية تنفيذ إدارة الجودة الشام

( دراسة هدفت إلى تقييم إمكانية تطبيق إدارة 2015(، حيث أجرى الكميم )2003ملائمة للبيئة الأكاديمية )بدح، 
الجودة الشاملة بالجامعات الحكومية اليمنية وتحديد مستوى ادراك وفهم الإدارة العليا بالجامعة وأعضاء هيئة التدريس 

ودة الشاملة، وتوصلت النتائ  إلى وجود ضعف في درجة الوعي بمفهوم إدارة الجودة الشاملة لدى عينة لمفهوم إدارة الج
( للتعرف إلى Kayani, 2012الدراسة، والضعف في التزام ودعم الإدارة العليا للجامعة، كما سعت دراسة كاياني )

( 150م أباد، وتم اختيار عينة الدراسة من )مؤشرات إدارة الجودة الشاملة في غرفة الصف الجامعي في مدينة إسلا
 طالب، وأظهرت النتائ  عدم توفر معايير الجودة كاملة في غرفة الصف الجامعي في إسلام أباد.

( للتعرف إلى مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في الجامعة العربية 2004وهدفت دراسة العلاونة )
لتدريس، ومعرفة اثر متغيرات النوع الاجتماعي، والمؤهل العلمي، وسنوات الخبرة الأمريكية من وجهة نظر أعضاء هيئة ا

في التدريس الجامعي، والجامعة التي تخرج فيها، والعمر على مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة في الجامعة 
ن درجة تطبيق مبادئ إدارة عضو من هيئتها التدريسية، وأظهرت النتائ  ا 61العربية الأمريكية، وتكون مجتمع من 

الجودة الشاملة في الجامعة العربية الأمريكية كبير واكثر مجالات إدارة الجودة الشاملة تطبيق مجال تهيئة متطلبات 
الجودة في التعليم، وأظهرت النتائ  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مدى تطبيق مبادئ إدارة الجودة الشاملة 

( التي هدفت للتعرف إلى مدى تطبيق 2014ة الأمريكية تعزى لمتغيرات الدراسة، ودراسة محمد )في الجامعة العربي
( عضو هيئة تدريس من 220إدارة الجودة الشاملة في مؤسسات التعليم العالي اليمني، وتكونت عينة الدراسة  من )

تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة جامعتي صنعاء والعلوم والتكنولوجيا، وتوصلت نتائ  الدراسة إلى ان مستوى 
 صنعاء منخفض، بينما جاء مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة العلوم والتكنولوجيا بدرجة متوسطة.

ان مصطلح الجودة الشاملة هو بالأساس مصطلح اقتصادي ظهر بناءً على التنافس الصناعي والتكنولوجي 
(، وهناك العديد من 2010دف مراقبة الإنتاج وكسب ثقة السوق والمشتري )داوود، بين الدول الصناعية المتقدمة به

التعريفات للجودة منها ما جاء في تعريف معهد الجودة الفيدرالي الأمريكي بأنها "أداء العمل الصحيح وبشكل صحيح 
(، ويرى جوران الجودة 2007 من المرة الأولى مع الاعتماد على تقييم المستفيد في معرفة تحسين الأداء )السامري،

 ,CGE and Akpobireبأنها مدى ملائمة المنت  للاستخدام، أي القدرة على تقديم أفضل أداء وأصدق صفات )
( بأنها عملية 2011(، أما بالنسبة لتعريفات إدارة الجودة الشاملة في التعليم فقد تعددت فقد عرفها القيسي )2013

ستمر في الأداء، يشمل كافة مجالات العمل التعليمي، بغية تحقق أهداف كلًا من إدارية تهدف إلى تطوير شامل وم
 سوق العمل والطلبة.
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 وتهدف إدارة الجودة الشاملة في الجامعات إلى:
 زيادة القدرة على التنافس. -
 زيادة إنتاجية كل عناصر المنظمة. -
مار الفرص وتجنب المخاطر زيادة مرونة المنظمة في تعاملها مع المتغيرات أي القدرة على استث -

 والمعوقات.
 زيادة كفاءة المنظمة في إرضاء المستفيدين. -
 (.2010ضمان التحسن المستمر المتواصل والشامل لكل قطاعات ومستويات المنظمة )داوود،  -
 تقليل الوقت اللازم لإنجاز المهمات. -

نستنت  أن هناك تباينات في آراء  ومن خلال الاطلاع على العديد من إسهامات رواد الجودة الأوائل، فيمكن
رواد إدارة الجودة الشاملة حول عدد المبادئ والأبعاد التي تدعم وجود إدارة الجودة الشاملة في أي منظمة خدمية، إلا ان 
هناك اتفاق بينهم على مجموعة منها تشكل مرتكزات يبنى عليها منطق إدارة الجودة الشاملة، حيث يشير كل من الكميم 

 (، إلى اتفاق اغلب الكتاب على اهم مبادئ إدارة الجودة الشاملة ونذكر منها ما يلي:2010(، والطويل وآغا )2015)
إن التطبيق الفعال لإدارة الجودة الشاملة يتطلب التزام ودعم من قبل الإدارة العليا،  الت ا  ذ ع  الإ ان  العليا: -8

(، وذلك لتوفير الموارد الكافية لتمويل البرام ، Esteves & et al., 2002لأنه يعتبر امر بالغ الأهمية )
وتدريب العاملين، وتحسين العمليات بشكل مستمر، وتطوير علاقات طويلة الأمد مع الموردين، والتركيز 

 (.Yildirim, 2012الحقيقي على الجودة في جميع أنحاء المنظمة )
لحكم على جودة المنت  الذي تقدمه المنظمة فلذلك يمثل العملاء العنصر الأساسي في ا الترب   على العم  : -9

يتطلب سرعة في معرفة احتياجات العملاء، وربطها بأنشطة التخطيط الاستراتيجي، وتصميم المنت ، 
(، أما بالنسبة للمنظمات التعليمية فهناك من يرى عميل المنظمة التعليمية 2014وتحسين العملية )شيلي، 

نه المشغل وسوق العمل، وهناك من يرى ان العميل في المنظمة التعليمية هو الطالب، وهناك من يرى بأ
يختلف باختلاف الخدمة التي تقدمها المنظمة التعليمية، وغيرهم من يقول ان على المنظمات التعليمية ان 

مية تأخذ بالحسبان الفئات الثلاث من العملاء مع التركيز على الطالب كعميل مباشر، وعلى المنظمات التعلي
أن تتفهم الاحتياجات والتوقعات الحالية والمستقبلية لكل من الطالب، والمجتمع، وسوق العمل )محمد، 

2014.) 
يرتبط التحسن المستمر للعمليات بالجودة لان التحسينات المستمرة في العملية  التحسن المستمر: -10

لتحسن المستمر للعمليات ( حيث ان اShenawy et al. 2007تؤدي إلى تحسينات مستمرة في الجودة )
 (.Yildirim, 2012يؤدي إلى جودة وكفاءة داخل المنظمة، وتعود بالأثر الإيجابي على أداء المنظمات )

ان المشاركة الفعالة من الموظفين يساعد على نجاح الجودة الشاملة وتحسنها  المشانبة الجمالية: -11
ني أن كل موظف في المنظمة هو المسؤول عن بشكل مستمر، وتزيد من الإنتاجية، فمشاركة الموظفين تع

 ,Yildirimإنتاج سلع ذات جودة عالية، وتحقيق رضا العملاء وتحسين الجودة في جميع أنحاء المنظمة )
2012.) 

تعتمد جودة القرارات ودقتها على المعلومات المتوفرة ونوعيتها،  اتااذ القراناا بنا  على الحقاا : -12
تحليل تلك المعلومات ونوعية القرارات التي يتم اتخاذها ولتضمن المنظمة جودة ويتوقف نجاح  الإدارة على 

القرارات التي تتخذها سواء كانت استراتيجية، أم وظيفية، أم تشغيلية، يتوجب عليها ان تعتمد عند اتخاذ 
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نظمة، القرارات على حقائق ومعلومات شاملة وصحيحة وحديثة من كافة الأطراف ذات العلاقة بخدمات الم
 (.2014وتحليل القرارات ومعرفة الآثار المترتبة على اتخاذها )محمد، 

وهو التوصل إلى حل متميز لمشكلة ما أو فكرة جديدة، أما الابتكار فهو تطبيق  الإبدا  ذاجبتكان: -13
 الحل للمشكلة أو الفكرة الجديدة، وعليه فالإبداع هو الجزء المرتبط بالفكرة الجديدة.

وينص هذا المبدأ على معرفة الاحتياجات المحلية وتحديدها وصياغة  لمجتمعي:تحق   الدذن ا -14
الاستراتيجيات والخطط من أجل تحقيقها وتنفيذها ومراقبة تنفيذ الأنشطة كما هو مقرر ومخطط لها، 

 والمحافظة على البيئة من خلال إنتاج سلع أو تقديم خدمات لا تضر بالبيئة والصحة العامة.
المستدامة إلى تعظيم المكاسب الصافية من التعليم مع ضمان المحافظة على نوعية الموارد  تهدف التنمية

وتطوير الخدمات التعليمية عبر الزمن، فهي تعتبر تنمية تفاعلية حركية تأخذ على عاتقها تحقيق الموائمة بين ثلاثة 
لاهتمام بالتعليم العالي وتنميته، يحقق تنمية بشرية أركان رئيسية هي: الموارد البشرية، الموارد الطبيعية، والبيئة، وأن ا

مستدامة ويعد مسؤولية كبيرة على عاتق كل مجتمع، وتعني تركز عملية التنمية على جميع العاملين دون استثناء، مع 
وى توفر فرص حياة كريمة للأجيال القادمة، ولعل تحقيق الجودة هي احدى السبل لتجسيد التنمية المستدامة على مست

المؤسسات الاقتصادية، وتجدر الإشارة إلى ان التنمية المستدامة تعتمد على عنصرين رئيسين هما: المتاح من الموارد 
الطبيعية والمادية من جهة، والمتوفر من القدرات والموارد والإمكانات البشرية، مع الأخذ بيعين الاعتبار التفاعل بين 

اري كفء وفاعل، وعلى أساس من التخطيط العلمي السليم المعتمد على هذين العنصرين يجب ان يتم في اطار إد
المعلومات والبيانات الدقيقة، ومن هنا كان للجامعات دورها المؤثر الرئيس في دفع عجلة التنمية المستدامة وتواصلها، 

درة على السير في المسيرة من منظور ان هذه الجامعات تتمركز فيها القدرات والطاقات والموارد البشرية المؤهلة والقا
 (.2008التنموية )التميمي، 

ان التعليم مرتبط بالتنمية المستدامة من اجل تلبية احتياجات القرن الواحد والعشرين وما بعده، فالتعليم من 
قتصادية اجل التنمية المستدامة يعتبر نه  للتعليم والتعلم القائم على تحقيق أبعاد التنمية المستدامة الاجتماعية والا

(، وان العلاقة بين التعليم والتنمية المستدامة هي علاقة وطيدة، فتحقيق Anderson & Strecker, 2012والبيئية )
التنمية المستدامة لن يتم بودن تعليم جيد، فاذا لم يتم تثقيف الناس فانهم لن يتمكنوا من الحصول على المعلومات 

نمية المستدامة ستكون نتيجة للتعليم الجيد، وعليه تتجه الجهود نحو دم  نظرية اللازمة لتحقيقها بكافة مجالاتها، فالت
التنمية المستدامة في التعليم، ليس فقط المفاهيم النظرية بل الممارسات العملية، فلتحقيق التنمية المستدامة يلزم تغيير 

(، Zenelaj, 2013مها بواسطة التعليم )طرق معيشتنا الحالية، وهنا تكمن الصعوبة ولهذا كان لابد من تشييد مفاهي
ومن اجل ذلك دعت الحاجة لإيجاد مؤشرات يمكن من خلالها قياس مدى تحقق التعليم من أجل التنمية المستدامة، لما 
لهذه المؤشرات من فوائد كثيرة حيث انه ومن خلالها يمكن الحكم على البرام  التعليمية المقدمة في الجامعات اذا ما 

  تضمن أبعاد التنمية المستدامة في برامجها التعليمية المختلفة.كانت فعلاً 
وتؤدي الجامعات دوراً بارزاً في تلبية متطلبات التنمية المستدامة، حيث يظهر دورها بوضوح في الجانب 

في  الاقتصادي عبر ما تقدمه من كوادر مؤهلة علمياً وعملياً، وكذلك في الجانب الاجتماعي فقد أسهمت الجامعات
تطوير حياة المجتمعات وزيادة رفاهيتها من خلال تمكينها من استغلال مواردها بطريقة كفؤة، كما انه على الصعيد 
البيئي يظهر دور الجامعات عبر ما تقوم به من عقد للمؤتمرات والندوات والبرام  الخاصة بالبيئة لحمايتها من كافة 

ء الهيئات التدريسية بها على نشر الأبحاث والدراسات العلمية الهادفة أشكال التلوث البيئي، فضالً عن مداومة أعضا
( والتي 2004، فنجد في دراسة الجوارنة ))2021إلى توفير مصادر مستدامة للطاقة )الجازوي والعشبي والبرعصي، 

امة كما وردت في هدفت للتعرف إلى تقدير درجة مواءمة مخرجات التعليم الجامعي في الأردن لمعايير التنمية المستد
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برنام  الأمم المتحدة الإنمائي، وتوصلت الدراسة إلى أن درجة مواءمة مخرجات التعليم الجامعي في الأردن لمعايير 
التنمية البشرية المستدامة كما وردت في برنام  الأمم المتحدة الإنمائي جاءت بدرجة متوسطة، وهدفت دراسة أبو فودة 

ور كلية العلوم والتكنولوجيا في تحقيق الاستدامة التعليمية، وتكونت عينة الدراسة من ( للتعرف إلى د2013وآخرون )
أعضاء هيئة التدريس في كلية العلوم والتكنولوجيا، وتوصلت نتائ  الدراسة إلى ان دور كلية العلوم والتكنولوجيا في 

 متوسطة.تحقيق الاستدامة التعليمية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس جاء بدرجة 
وتعرف التنمية المستدامة على أنها تلك التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال على 

 ,Wulf(، أما تعريف التعليم من اجل التنمية المستدامة فقد عرفها ولف )kates et al., 2005تلبية احتياجاتها )
 عليم والاستعداد للمشاركة في عمليات التعلم الفردية والاجتماعية.( ذلك التعليم الذي ينطوي على فهم نقدي للت2013

 ويهدف التعليم من اجل التنمية المستدامة في الجامعات إلى:
تغيير العمليات في مؤسسات التعليم العالي، بمعنى تمكين المشاركين من تحسين تصوراتهم وفهمهم  -

 والتعامل مع عمليات التغيير في مؤسساتهم.
 شاركين من وضع تنفيذ التدريس والبحوث استجابة لتحديات التنمية.تمكين الم -
 تمكين المشاركين من تحديد الحاجات للدعم المؤسسي. -
تمكين المشاركين من انتقاد وتداول الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والبيئية للتنمية المستدامة، وانتظار  -

 ,Advanced international training programmerالآثار المترتبة على مختلف مجالات المعرفة )
2013.) 

 
 (:2008أما بالنسبة لعناصر التنمية المستدامة فتتمثل بما يأتي )السالم، 

وهو حصول كل إنسان على حصة عادلة ومتوازنة من ثروات المجتمع، مثلًا وجود نظام تعليمي  الإ اال: -5
 يمكن للجميع الالتحاق به.

كاملة والفعالة في صنع القرارات، من أجل زيادة حسن الانتماء، والمشاركة الفاعلة وهو المشاركة ال التما ن: -6
 في عملية التنمية.

أي خضوع أهل الحكم والإدارة إلى مبادئ الشفافية والمحاسبة والحوار والرقابة  حسن الإ ان  ذالمسا لة: -7
لتي من شأنها أن تشكل عقبة في والمسؤولية، من أجل تجنب الفساد والمحسوبيات وجميع العوامل الأخرى ا

 طريق التنمية المستدامة.
التضامن بين الأجيال والفئات للحفاظ على البيئة والموارد الطبيعية للأجيال القادمة، وعدم تراكم  الت امن: -8

المديونية على كاهل الأجيال اللاحقة، وكذلك تأمين الحصص العادلة من التعليم والنمو لكافة الفئات 
 ة.الاجتماعي

 

وقد أخذت الجودة بعد استراتيجي وأساس لفلسفة إدارية جديدة يطلق عليها الجودة الشاملة، كما تعتمد المؤسسة 
من خلال الدور الاستراتيجي الذي تلعبه الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة، إلى الاعتماد على نماذج حديثة 

وتحقيق التميز وتعد الجامعات من المؤسسات التي تسعى إلى الاهتمام  والتخلي عن النماذج التقليدية لتحسين الأداء
بالتنمية المستدامة، وقد تناولت العديد من الجهود كلًا من إدارة الجودة الشاملة والتنمية المستدامة بصور عديدة، فقد 

جامعة البحرين، والذي هدف عقدت العديد من المؤتمرات حول هذين الموضوعين، منها المؤتمر السادس لكلبة التربية ب
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إلى دعم العلاقة القائمة بين التعليم العالي والتنمية المستدامة من خلال تجويد التعليم، والمؤتمر العلمي الرابع لجامعة 
(، والذي اكد على ضرورة قيام القيادات الإدارية في الجامعات بتحقيق التنمية المستدامة من خلال إرساء 2010عدن )

ؤولية البيئية، والاجتماعية، والاقتصادية، فضلًا عن ضرورة قيامها بترسيخ مفهوم التنمية المستدامة لدى مفهوم المس
جميع العاملين لديها بغية تحقيق الهدف المنشود، كما جاء في التقرير الختامي للمؤتمر السنوي العاشر لتعليم الكبار في 

اه  في الجامعات والوزارات لإدراج مفاهيم التنمية المستدامة في ( دعوة للمعنين من واضعي المن2012الوطن العربي )
(  التي هدفت إلى 2014المناه  مختلف المراحل. وتجدر الإشارة بأنه سبقت هذه المؤتمرات جهود كدراسة الحداد )

ى عناصر التنمية تصور القيادات الإدارية في التعليم العالي عن مفهوم إدارة الجودة الشاملة، واثر توافر أبعادها عل
المستدامة في تحديد كفاءة الخريجين، وأظهرت النتائ  إن مستوى تصورات القيادات الإدارية لإدارة الجودة الشاملة 
والتنمية المستدامة جاء مرتفعاً، وان هناك تأثير معنوي لأبعاد إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية المستدامة، كما 

( سعت لإظهار أهمية رفع مستوى الجودة في التعليم، (Ghami & Pourrajab, 2014ب في دراسة جامي وبوراج
وتوضيح أهمية زيادة مستوى الجودة في نظام التعليم والمدرسة من اجل الحصول على الاستدامة في التعليم، وتوصلت 

السياسات من زيادة جودة المدارس  الدراسة إلى ان تطبيق إدارة الجودة الشاملة في المدرسة يمكن مدراء التعليم وصانعي
 والبقاء على مستوى عال، وتخفيض التكاليف، وزيادة معارف ومهارات الخريجين.

ممارسة إدارة الجودة الشاملة وعلاقتها بالتنمية المستدامة   ( إلى معرفة درجة2021وهدفت دراسة الحراحشة )
( فرداَ، 364ة تم اختيار عينة طبقية عشوائية تكونت من )في مؤسسات التعليم العالي الأردنية، ولتحقيق هدف الدراس

ممارسة   ( فقرة؛ وتم التحقق من صدقها وثباتها. وتوصلت الدراسة إلى ان درجة40طبق عليهم استبانة تكونت من )
ئ  إلى في مؤسسات التعليم العالي الأردنية متوسطة، وأشارت النتا  إدارة الجودة الشاملة ومستوى التنمية المستدامة

ممارسة إدارة الجودة الشاملة ومستوى التنمية المستدامة في مؤسسات   وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين درجة
درجة تطبيق متطلبات إدارة ( التي سعت لتعرف على  2018التعليم العالي الأردنية، وفي دراسة الدجاني والمهيرات )

( عضو 30، وتكونت عينة الدراسة من )مة في قطاع التعليم العالي في الأردنالجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدا
هيئة تدريس، وأظهرت النتائ  إلى ان درجة تطبيق متطلبات إدارة الجودة الشاملة في قطاع التعليم العالي في الأردن 

ي الأردن كانت عالية، ولا يوجد كانت عالية، ودرجة تطبيق متطلبات التنمية المستدامة في تطوير قطاع التعليم العالي ف
 التنمية تحقيق في الشاملة الجودة إدارة متطلبات تطبيق درجة في( α ≤ 0.05فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )

ردن من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير الجنس، أما في دراسة الأ في العالي التعليم قطاع في المستدامة
( والتي هدفت معرفة دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية 2018الإدريسي )

اليمنية ومستوى مساهمة كل بعد من أبعاد إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة وتحديد أيها أكثر تأثير في 
اد إدارة الجودة الشاملة ومعرفة مستوى تحقيق التنمية المستدامة في تعزيز التنمية المستدامة ومعرفة مستوى تطبيق أبع

النتائ  وجود دور ذي دلالة إحصائية  ( فرداً وتوصلت 267بيئة المنظمات التعليمية اليمنية وتكونت عينة الدراسة من )
تعليمية اليمنية وكشفت النتائ  وجود لإدارة الجودة الشاملة وأبعادها الفرعية في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات ال

مستوى عال من التطبيق بوجه عام؛ إلا أنها غير دالة إحصائياً وكان مستوى التطبيق في المنظمات التعليمية الأهلية 
أكبر من مستوى من المنظمات التعليمية الحكومية، كما أسفرت النتائ  عن وجود مستوى عال من تحقيق التنمية 

ئة المنظمات التعليمية اليمنية بوجه عام، وأن مستوى تحقيق التنمية المستدامة في بيئة المنظمات المستدامة في بي
التعليمية الأهلية أكبر من مستوى التحقيق الحاصل في بيئة المنظمات التعليمية الحكومية، ومن هنا جاءت فكرة هذا 

ستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء البحث لدراسة اثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على التنمية الم
( إلى تطبيق الجودة الشاملة في التعليم الجامعي لتحقيق 2020هيئة التدريس، وهدفت دراسة عبد المسيح وآخرون )
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( طالب من طلاب جامعة عين شمس، وأظهرت نتائ  300التنمية المستدامة، حيث استخدمت عينة مكونة من )
 اثر ذو دلالة إحصائية لمعايير الجودة الشاملة في التعليم الجامعي على تحقيق التنمية المستدامة. الدراسة إلى وجود

 مشالة الدنااة ذأائلت ا
ان تحقيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات تعني قدرتها على تقديم خدمة بمستوى عال من الجودة، ومن 

الهيئة التدريسية، وأصحاب العمل، والمجتمع وغيرهم، بالشكل الذي  خلالها تستطيع الوفاء باحتياجات الطلبة، وأعضاء
يتفق مع توقعاتهم، ومتطلبات العصر والتكنولوجيا، وبما يحقق الرضا والسعادة لديهم ويكون ذلك عن طريق مقاييس 

ن نوعية حياة (، وتهدف التنمية المستدامة إلى تحسي2002لتقييم المخرجات والتحقق من صفة التميز فيها )السعود، 
الإنسان، من منطلق العيش في اطار القدرة الاستيعابية للبيئة المحيطة، وتكمن أهمية التنمية المستدامة في قدرتها على 
إيجاد التوازن بين متطلبات التنمية للأجيال الحاضرة، دون ان يكون على حساب الأجيال القادمة، ونظرا لأهمية معايير 

ت التعليم العالي، وتأثيرها على مجالات التنمية المستدامة، وانعكاسها على تحقيق أهداف الجودة الشاملة في مؤسسا
الجامعة، فكان لا بد من الاهتمام بتطبيقها في قيادة مؤسسات التعليم العالي كوسيلة من وسائل التنمية المستدامة، لان 

ؤسسة يعني تنمية الولاء الوظيفي عند العاملين، مما اهتمام القيادة بتطبيق معايير الجودة الشاملة في مختلف مناحي الم
يعني قيامهم بالأعمال المنوطة بهم بدقة وإتقان، لذا تتحدد مشكلة هذه الدراسة في التعرف على أثر تطبيق إدارة الجودة 

ة الإجابة الشاملة على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وتحاول الدراس
 عن الأسئلة الآتية:

هل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية  في تطبيق إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة في الجامعات  -6
 الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس؟

 ؟ما اكثر أبعاد إدارة الجودة الشاملة تأثيراً في تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية -7
 ما مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية؟ -8
 ما مستوى تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية؟ -9

هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة  -10
 عزى للجنس ومتغير الجامعة؟في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس ت

 أادال الدنااة
 سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية:

التعرف على أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة في تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة  -7
 نظر أعضاء هيئة التدريس.

على عناصر التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية وأي التعرف على مدى تأثير أبعاد إدارة الجودة الشاملة  -8
 من أبعاد الجودة الشاملة له الدور الأكبر في تحقيق التنمية المستدامة.

 تحديد مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأردنية. -9
 تحديد مستوى تحقق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية. -10
علقة بتطبيق أبعاد إدارة الجودة الشاملة ودورها في تحقيق التنمية المستدامة في معرفة الفروق المت -11

 الجامعات الأردنية تبعا للجنس ومتغير الجامعة. 
تحديد أهمية عناصر التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية في تحقيق رضا الطلبة عن مستواهم  -12

 يادة نصيبها في سوق العمل.العلمي، وتحسين مركز الجامعة محليا وإقليميًا وز 
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 أامية الدنااة:
تنبع أهمية الدراسة الحالية من الناحية النظرية في إبراز دور الجودة الشاملة كمدخل إداري يساعد الجامعات 
على تفعيل دورها في تحقيق التنمية المستدامة، ومساهمة هذه الدراسة في فتح المجال أمام الباحثين في إيجاد حلول 

شكلات التي تواجه إدارة الجامعات من اجل خدمة الأسرة والبيئة المحيطة والمجتمع للمساهمة في تحقيق لبعض الم
التنمية المستدامة، أما تبرز الأهمية العملية في محاولة التوصل إلى نتائ  بحثية يمكن عن طريقها تقديم التوصيات 

ير الأداء التعليمي بما يتوافق وأبعاد إدارة الجودة الشاملة التي تساعد القائمين على الجامعات الأردنية في تحسين وتطو 
وصولا إلى تحقيق التنمية المستدامة للبيئة المحيطة بها، وتفيد في جذب أنظار القائمين على إدارة الجامعات الأردنية 

 إلى أهمية الاضطلاع بواجباتهم نحو تحقيق التنمية المستدامة للمجتمع الأردني.

 ط حية ذالإ رااية التعريماا اجص
هي ثقافة تنظيمية تسعى لإشراك العاملين داخل المنظمة كل حسب موقعه بهدف  ش ان  الج    الشاملة:

(، 2002تحقيق الأهداف العامة للمنظمة وتحقيق التحسين المستمر من خلال التركيز على متطلبات العميل )البكري، 
رجة الكلي ة لاستجابات  دة بالمجالات الآتية: )التحسن وتعر ف إجرائي ا بالد  ة لذلك المحد  أفراد عي نة الد راسة عن الأداة المعد 

  المستمر، المشاركة الجماعية، الإبداع والابتكار، اتخاذ القرارات، تحقيق الخدمة المجتمعية(.

 البشرية أو ان التنمية المستدامة تعني الاستخدام الأمثل لجميع الموارد المتاحة سواءً التنمية المستدامة: 
المالية المادية والمعنوية وغيرها للمستقبل البعيد مع التركيز على حياة أفضل ذات قيمة عالية للأجبال القادمة في 

(، وتعرف إجرائياً بالدرجة الكلية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على المقياس 2010الحاضر والمستقبل )الطويل، 
 ف، التمكين، حسن الإدارة والمساءلة، التضامن(.المحدد بالمجالات الآتية )الإنصا

هي مؤسسة علمية مستقلة ذات هيكل تنظيمي معين، وأنظمة وتقاليد أكاديمية معينة، وتتمثل  الجامعة:
وظائفها الرئيسية في التدريس، والبحث العلمي، وخدمة المجتمع، وتتألف من مجموعة من الكليات والأقسام ذات 

خصصة، وتقدم برام  دراسية متنوعة في تخصصات مختلفة، منها ما هو على مستوى الطبيعة العلمية المت
البكالوريوس، ومنها ما هو على مستوى الدراسات العليا، ويمنح بموجبها درجات علمية للطلاب، وللجامعة ان تقدم 

 (.2004برام  تعليمية تنتهي بمنح شهادة الدبلوم وفق أنظمة الدبلوم )فليه والزكي، 

: هم كافة أعضاء هيئة التدريس العاملين في الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة في   ا ئة التدنيسأع ا
 م.2023/2024محافظات المملكة من حملة شهادة الدكتوراه، للعام الدراسي 

 الطريقة ذالإ را اا
دمة في جمع البيانات، يتناول هذا الفصل وصفاً لمنه  الدراسة، ومجتمع الدراسة، وعينتها، والأداة المستخ

 والخطوات اللازمة للتحقق من صدقها وثباتها، وإجراءات تطبيقها على عينة الدراسة، والمعالجات الإحصائية.

 من ج الدنااة
اعتمدت الدراسة على المنه  الوصفي التحليلي المقارن لوصف وتقييم أثر تطبيق إدارة الجودة الشاملة على 

عات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، من خلال تحليل البيانات وإظهار التنمية المستدامة في الجام
 العلاقة ما بين متغيرات الدراسة. 

 مجتمإ الدنااة 
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تكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء الهيئة التدريسية المتفرغين في الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة 
( عضو هيئة تدريس 11608والبالغ عددهم ) 2023/2024عي من حملة شهادة الدكتوراه للعام الجام

(https://www.mohe.gov.jo). 

 ع نة الدنااة
تم اختيار عينة طبقية عشوائية من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية، حيث تم تقسيم مجتمع 

يس من كل كلية لكل جامعة، الدراسة إلى مجموعات مختلفة حسب الكلية، وتم اختيار عينة من أعضاء هيئة التدر 
( عضو هيئة تدريس، ويظهر الجدول 419بحيث كانت العينة ممثلة لأفراد مجتمع الدراسة، وتكونت عينة الدراسة من )

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة تبعا لمتغيرات الدراسة.1)

 (1 دذ   
 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة

 لنسبة المئويةا العدد الفئات المتغير

 
 الجنس

 ذكر
 

 أنثى

310 
 

109 

74 
 

26 
 100   419  المجموع

 
 الجامعة

 حكومية
 

 خاصة

280 
 

139 

67 
 

33 
 100 419  المجموع

( توزيع عينة الدراسة من حيث الجنس إلى أن نسبة الذكور اعلى من نسبة الإناث في 1يظهر من الجدول )
%(، أما من حيث متغير الجامعة، 26%( بينما بلغت نسبة الإناث )74ر )الجامعات الأردنية حيث بلغت نسبة الذكو 

%(، بينما بلغت نسبة أعضاء 67فيشير الجدول إلى أن نسبة أعضاء هيئة التدريس من الجامعات الحكومية بلغت )
 %(.33هيئة التدريس من الجامعات الخاصة )

 أ ا  الدنااة

( فقرة تمثل أبعاد إدارة الجودة الشاملة 29الأولى شملت على )تم تطوير أداة للدراسة مكونة من استبانتين 
موزعة على خمسة مجالات هي )التحسن المستمر، المشاركة الجماعية، الإبداع والابتكار، اتخاذ القرارات، تحقيق 

ربعة مجالات ( فقرة تمثل عناصر التنمية المستدامة موزعة على أ12الخدمة المجتمعية( والاستبانة الثانية تكونت من )
هي )الإنصاف، التمكين، حسن الإدارة والمساءلة، التضامن( وأعطي لكل عبارة من عبارتها وزنا مدرجا على نمط سلم 

 غير موافق تماما(. 1غير موافق،  2اعتيادي،  3موافق،  4موافق تماما،  5التقدير ليكرت الخماسي وفقا للتدري  )

 صدق أ ا  الدنااة

الدراسة، اعتمدن الباحثة على صدق المحتوى من خلال عرض أداة الدراسة على للتحقق من صدق أداة 
مجموعة من المحكمين والخبراء في مجال الإدارة التربوية والبحث العلمي في بعض الجامعات الأردنية لإبداء 
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لمحكمين على أداة ( محكمين، وبلغت نسبة اتفاق ا10مقترحاتهم، وبيان وجهة نظرهم على الاستبانة، وقد بلغ عددهم )
 %، وفي ضوء اقتراحاتهم تم تعديل بعض الفقرات من حيث البناء واللغة.94الدراسة حوالي 

 قباا أ ا  الدنااة

للتأكد من ثبات أداة الدراسة فقد تم استخدام اختبار )الفا كرونباخ( لاختبار ثبات فقرات المقياس، ويوضح 
 دراسة كما يأتي:( قيم معاملات الثبات لمتغيرات ال2الجدول )

 (2 دذ   
 قيم معاملات الثبات الفا كرونباخ لمحاور وأبعاد الدراسة

 معامل الثبات عدد الفقرات الأبعاد المحاور الرئيسية
 0.756 6 التحسن المستمر إدارة الجودة الشاملة

 0.781 7 المشاركة الجماعية
 0.816 6 الإبداع والابتكار

 0.794 4 اتخاذ القرارات
 0.889 6 تحقيق الخدمة المجتمعية

 0.795 3 الإنصاف التنمية المستدامة
 0.801 3 التمكين

 0.862 3 حسن الإدارة والمساءلة
 0.811 3 التضامن

( أن قيم معاملات الثبات لأداة الدراسة مرتفعة جداً في جميع أبعاد الدراسة سواء في 2يتضح من جدول )
لشاملة، أو أبعاد محور التنمية المستدامة، في الجامعات الأردنية، حيث تراوحت القيم بين أبعاد محور إدارة الجودة ا

 (.0.889( و )0.756)

 متغ راا الدنااة:

متمثل بأبعاد إدارة الجودة الشاملة وتشمل التحسن المستمر، المشاركة الجماعية، الإبداع  المتغ راا المستقلة:
 الخدمة المجتمعية.والابتكار، اتخاذ القرارات، تحقيق 

متمثل بعناصر التنمية المستدامة ويتضمن الإنصاف، التمكين، حسن الإدارة والمساءلة،  المتغ راا التابعة:
 التضامن.

 المعالجاا الإحاااية

، واستخدمت الأساليب الإحصائية المناسبة SPSSتم استخدام حزمة البرام  الإحصائية لمعالجة البيانات 
 مثل:

 لوصفية لحساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية.الاختبارات ا -6
 لأبعاد ومتغيرات الدراسة والمؤشرات الفرعية لها. One Sample T Testاختبار  -7
 .Simple Linear Regressionاختبار تحليل الانحدار الخطي البسيط  -8
 .Multiple Linear Regressionاختبار الانحدار الخطي المتعدد التدريجي  -9
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 لعينتين مستقلتين. Independent Sample T Testاختبار  -10
  تااج الدنااة ذمناتشت ا

" هل يوجد تأثير ذو دلالة إحصائية في تطبيق  أذجً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الأذ  الست  ص على:
 هيئة التدريس؟"إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء 

للإجابة عن سؤال الدراسة الأول تم استخدام تحليل الانحدار الخطي البسيط لمعرفة اثر تطبيق إدارة الجودة 
 (.3الشاملة كمتغير مستقل على التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية كمتغير تابع، كما هو موضح في الجدول )

 (3 دذ   
 .إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية المستدامةالانحدار البسيط لتأثير أبعاد 

 معامل الارتباط 
R 

 معامل التحديد
 2R 

 درجة التأثير
 B 

 معامل التباين 
F 

 اختبار
 T 

مستوى الدلالة 
Sig 

0.92 0.85 0.50 195.842 16.104 0.00 

ود علاقة ارتباط موجبة ( وهذا يدل على وج0.92بلغت ) R( إلى ان قيمة معامل الارتباط 3يشير الجدول )
بين أبعاد إدارة الجودة الشاملة إجمالًا، كمتغير مستقل من جهة والتنمية المستدامة كمتغير تابع من جهة أخرى، كما ان 

%( من 85( وهذا يشير إلى ان أبعاد إدارة الجودة الشاملة مسئولة عن تفسير )0.85بلغت ) R2قيمة معامل التحديد 
%( يعود لعوامل أخرى، حيث ان قيمة معامل التباين 15ي التنمية المستدامة، وهناك ما نسبته )التغيرات التي تحدث ف

F ( ويظهر الجدول ان 0.01(، وهذا يشير إلى معنوية هذا التأثير عند مستوى دلالة اقل من )195.842تساوي ،)
ه يوجد اثر ذو دلالة إحصائية في الجدولية، أي ان T( وهي اكبر من قيمة 16.104المحسوبة بلغت ) Tقيمة اختبار 

تطبيق إدارة الجودة الشاملة على التنمية المستدامة  في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، وقد 
 جاء هذا التأثير بمستوى مرتفع.

 & Ghami( ودراسة جامي وبوراجب 2014وتتفق هذه النتيجة مع دراسة كل من دراسة الحداد )
Pourrajab, 2014) حيث أظهرت النتائ  ان هناك تأثير معنوي لأبعاد إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية )

النتائ  وجود دور ذي دلالة إحصائية لإدارة الجودة  ( حيث توصلت 2018المستدامة، أما في دراسة الإدريسي )
ظمات التعليمية اليمنية، ودراسة عبد المسيح وآخرون الشاملة وأبعادها الفرعية في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المن

( التي هدفت إلى تطبيق الجودة الشاملة في التعليم الجامعي لتحقيق التنمية المستدامة، حيث استخدمت عينة 2020)
( طالب من طلاب جامعة عين شمس، وأظهرت نتائ  الدراسة إلى وجود اثر ذو دلالة إحصائية 300مكونة من )

( وتوصلت الدراسة 2004لجودة الشاملة في التعليم الجامعي على تحقيق التنمية المستدامة، ودراسة الجوارنة )لمعايير ا
إلى أن درجة مواءمة مخرجات التعليم الجامعي في الأردن لمعايير التنمية البشرية المستدامة كما وردت في برنام  

 .الأمم المتحدة الإنمائي جاءت بدرجة متوسطة

بب في هذا المستوى من المساهمة في تعزيز التنمية المستدامة إلى أن إدارة الجودة الشاملة تحتل ويعزى الس
مكانة في الهيكل التنظيمي للإدارات التعليمية العليا، بالإضافة إلى التقدم في ممارسة إدارة الجودة الشاملة على مستوى 

ردنية، ويمكن تفسير ذلك إلى ان كلما زادت درجة الوعي بثقافة الإدارات التعليمية المشرفة على المنظمات التعليمية الأ
الجودة ارتفع مستوى التطبيق للمعايير المرتبطة بالجودة وبالتالي ينعكس ذلك الأثر على التنمية المستدامة لأنها ذات 

التميز والاهتمام بالعمل علاقة وطيدة بالجودة لأن كل منهما يركز على التحسين المستمر والريادة والإبداع والتنافسية و 
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(، حيث أشارت النتائ  إلى 2021كفريق وتحسين مستوى الأداء للعاملين. ويؤكد هذا ما ذهبت اليه دراسة )الحراحشة، 
ممارسة إدارة الجودة الشاملة ومستوى التنمية المستدامة في مؤسسات  وجود علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين درجة

 .التعليم العالي الأردنية

" ما اكثر أبعاد إدارة الجودة الشاملة تأثيراً في  قا ياً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الثا ي الست  ص على:
 تحقيق التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية؟"

 للإجابة عن سؤال الدراسة الثاني لمعرفة أي أبعاد إدارة الجودة الشاملة المعتمدة في هذه الدراسة، كتغيرات
مستقلة، أكثر تأثيراً في المتغير التابع والمتمثل في التنمية المستدامة تم استخدام تحليل الانحدار المتعدد التدريجي، الذي 
يعمل على إثبات المتغيرات المستقلة الأكثر تأثيراً في المتغير التابع، واستبعاد المتغيرات الضعيفة جدا والتي ليس لها 

 ( هذه النتائ .4ويوضح الجدول ) قوة تفسيرية على النموذج،

 (4 دذ   
 .تحليل الانحدار المتعدد التدريجي لأبعاد إدارة الجودة الشاملة على عناصر التنمية المستدامة

 النموذج
 

معامل 
 الارتباط 

R 

معامل 
 التحديد

 2R 

تربيع الارتباط 
المعدل 

Adjusted 
R Square 

الخطأ 
 المعياري 

Std. 
Error  

التغير في 
حجم 

لارتباط ا
 المربع

  

التغير في 
  Fقيمة 

درجة 
الحرية

1 

درجة 
الحرية

2 

التغير في 
الدلالة 
Sig. F 

change 

A 0.814 0.663 0.657 0.410 0.663 98.547 1 74 *0.000 

B 0.847 0.717 0.707 0.390 0.054 7.248 1 73 *0.004 
A.بعد تحقيق الخدمة المجتمعية : 
Bة، بعد المشاركة الجماعية.: بعد تحقيق الخدمة المجتمعي 

( ان هناك علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية بين بعد تحقيق الخدمة المجتمعية، 4يتضح من الجدول )
يشير إلى مقدار التباين في التنمية  R2(، وان معامل التحديد 0.814والتنمية المستدامة في الجامعات الأردنية بلغت )

خلال تحقيق الخدمة المجتمعية، أي ان بعد تحقيق الخدمة المجتمعية استطاع ان  المستدامة، والذي يمكن تفسيره من
% من تفسير حجم التباين في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، واذا ما أضيف دور بعد 66يسهم بحوالي 

% من التباينات في 72المشاركة الجماعية إلى بعد تحقيق الخدمة المجتمعية فان هذين البعدين يستطيعان تفسير 
تحقيق التنمية المستدامة، ونستنت  ان بعدي تحقيق الخدمة المجتمعية والمشاركة الجماعية هما اهم الأبعاد المفسرة 

% من التباين في التنمية المستدامة 72للتباين في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية اذا ساهما معا في تفسير 
أما بالنسبة للأبعاد التحسن المستمر، والإبداع والابتكار، واتخاذ القرارات لم تظهر في نموذج  في الجامعات الأردنية،

تحليل الانحدار المتعدد التدريجي أي ان هذه الأبعاد لم يكن لها إسهام في التأثير على التنمية المستدامة في الجامعات 
 الأردنية.

" ما مستوى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في    الست  ص على:قالثاً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الثال
 الجامعات الأردنية؟"
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للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد 
لأردنية، كما هو موضح في عينة الدراسة على فقرات الاستبانة لمحور متطلبات إدارة الجودة الشاملة في الجامعات ا

 (.5الجدول )

 (5 دذ   
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات محور أدارة الجودة الشاملة.

 درجة التطبيق الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البعد
 متوسطة 4 0.80 2.15 التحسن المستمر

 متوسطة 1 0.82 2.37 كة الجماعيةالمشار 
 متوسطة 5 0.90 2.11 الإبداع والابتكار

 متوسطة 3 0.89 2.27 اتخاذ القرارات
 متوسطة 2 0.76 2.31 تحقيق الخدمة المجتمعية

 متوسطة - 0.64 2.24 الدرجة الكلية
دنية من وجهة نظر أعضاء ( أن درجة تطبيق معايير إدارة الجودة الشاملة في الجامعات الأر 5يبين الجدول )

(، وتراوحت المتوسطات 0.64( وبانحراف معياري )2.24هيئة التدريس جاءت متوسطة، بمتوسط حسابي مقداره )
(،وبانحراف 2.37(، حيث جاء البعد المشاركة الجماعية أولًا بمتوسط حسابي )2.37 -2.11الحسابية للأبعاد ما بين )

(، 2.31تلاه ثانياً بعد تحقيق الخدمة المجتمعية وبمتوسط حسابي بلغ ) (، وبدرجة متوسطة،0.82معياري بلغ )
(، وبانحراف 2.27( وبدرجة متوسطة، تلاه ثالثاً بعد اتخاذ القرارات بمتوسط حسابي بلغ )0.76وبانحراف معياري بلغ )

(، 2.15وسط حسابي بلغ )( وبدرجة متوسطة، بينما جاء بعد التحسن المستمر في الرتبة الرابعة بمت0.89معياري بلغ )
(، 2.11(، وبدرجة متوسطة، وجاء خامساً بعد الإبداع والابتكار وبمتوسط حسابي بلغ )0.80وبانحراف معياري بلغ )
 ( وبدرجة متوسطة.0.90وبانحراف معياري بلغ )

ا أن هناك وقد يفسر ذلك إلى أن تطبيقات هذا النه  الإداري بدأ حديثاً من حيث الممارسة والتدرب عليه، كم
مستوى بسيط من الوعي بأهمية ثقافة الجودة الشاملة وقد يعود ذلك إلى البرام  التدريبية، والندوات، والمحاضرات التي 
تسهم في نشر الوعي بثقافة الجودة الشاملة معدودة، كما ان المستلزمات المادية التي تسهم في تحقيق معايير إدارة 

يلة، فضلًا عن قلة وجود طرق قياس موضوعية لتقويم أداء العاملين بما يتفق مع الجودة الشاملة تتوفر بكميات قل
 معايير إدارة الجودة الشاملة. 

درجة تطبيق   ( والتي توصلت إلى2021دراسة الحراحشة ) اتفقت هذه النتيجة مع نتائ  دراسة كل من 
ق إدارة الجودة الشاملة في جامعة العلوم ( جاء مستوى تطبي2014متوسط لإدارة الجودة الشاملة، ودراسة محمد ) 

( ودراسة الدجاني والمهيرات 2004والتكنولوجيا بدرجة متوسطة، بينما اختلفت مع نتائ  كل من دراسة العلاونة )
مرتفع لإدارة الجودة الشاملة، ودراسة محمد  درجة تطبيق  ( والتي توصلت إلى2018( ودراسة الإدريسي )2018)
( حيث 2015توى تطبيق إدارة الجودة الشاملة في جامعة صنعاء منخفض، ودراسة الكميم )( إلى ان مس2014)

توصلت النتائ  إلى وجود ضعف في درجة الوعي بمفهوم إدارة الجودة الشاملة لدى عينة الدراسة، والضعف في التزام 
نتائجها عدم توفر معايير الجودة ( التي أظهرت Kayani, 2012وكذلك دراسة كاياني ) ودعم الإدارة العليا للجامعة.

  .كاملة في غرفة الصف الجامعي في إسلام أباد
" ما مستوى تحقق التنمية المستدامة في  نابعاً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة الرابإ الست  ص على:

 الجامعات الأردنية؟"
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حرافات المعيارية لاستجابات عينة للإجابة عن سؤال الدراسة الرابع تم استخراج المتوسطات الحسابية والان
الدراسة على فقرات الاستبانة لمحور متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية، كما هو موضح في الجدول 

(6.) 

 (6 دذ   
 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة على فقرات محور التنمية المستدامة.

 درجة التطبيق الترتيب الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي بعدال
 متوسطة 4   0.76 2.05 الإنصاف

 متوسطة 2 0.82 2.17 التمكين
 متوسطة 1 0.90 2.32 حسن الإدارة والمساءلة

 متوسطة 3 0.89 2.10 التضامن
 متوسطة - 0.67 2.16 الدرجة الكلية

لمستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر العاملين فيها جاء ( أن مستوى التنمية ا6يبين الجدول )
( وقد تراوحت المتوسطات الحسابية لمجالات التنمية 0.67(، وبانحراف معياري )2.16متوسطاً بمتوسط حسابي بلغ )

اءلة في (، إذ جاءت جميع الأبعاد بدرجة )متوسطة(و وجاء بعد  حسن الإدارة والمس2.32-2.05المستدامة ما بين )
(و بينما جاء بعد التمكين في الرتبة 0.90( وبانحراف معياري بلغ )2.32الرتبة الأولى بأعلى متوسط حسابي بلغ )

(، وفي الرتبة الثالثة جاء بعد التضامن بمتوسط 0.82(، وبانحراف معياري بلغ )2.17الثانية بمتوسط حسابي بلغ )
(، وجاء بعد الإنصاف في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي بلغ 0.89(، وبانحراف معياري بلغ )2.10حسابي بلغ )

 (. 0.76( وانحراف معياري قدره )2.05)

وتعزى هذه النتيجة إلى إن اهتمام الإدارة الجامعية بالدرجة الأولى على حسن الإدارة والمساءلة وذلك للحصول 
حاسبة والرقابة والمسؤولية، من أجل تجنب الفساد على الاعتماد المؤسسي، فتقوم الإدارة بتطبيق مبادئ الشفافية والم

والمحسوبيات، وأما ما يتعلق بالرتبة الأخيرة ببعد الإنصاف وذلك لازدياد عدد الطلبة الملتحقين بالجامعات وازدحام 
 الجامعات بأعداد كبيرة من الطلبة.

مستوى   التي توصلت إلى( و 2004( ودراسة الجوارنة )2021كل من الحراحشة )  واتفقت مع نتائ  دراسة
( والتي هدفت للتعرف إلى دور كلية العلوم والتكنولوجيا في 2013متوسط للتنمية المستدامة، ودراسة أبو فودة وآخرون )

تحقيق الاستدامة التعليمية، وتوصلت نتائ  الدراسة إلى ان دور كلية العلوم والتكنولوجيا في تحقيق الاستدامة التعليمية 
( 2014الحداد ) أعضاء هيئة التدريس جاء بدرجة متوسطة، بينما واختلفت مع نتائ   دراسة كل من من وجهة نظر 

  ( والتي توصلت إلى2018(  والإدريسي )2018والدجاني والمهيرات )  (Ghani & Pourrajab, 2014) وبوراجاب
 .للتنمية المستدامة مرتفع مستوى 

"هل هناك فروق ذات دلالة إحصائية في  لاامس الست  ص على: امساً: النتااج المتعلقة بسرا  الدنااة ا
مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس 

 تعزى للجنس ومتغير الجامعة؟"
ات المعيارية واستخدام اختبار للإجابة عن سؤال الدراسة الخامس تم حساب المتوسطات الحسابية والانحراف

 ( يوضح ذلك.7( لبيان الفروق تبعا لمتغير الجنس لعينتين مستقلتين، والجدول )T-test)ت( )

 (7 دذ   
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 نتائ  اختبار )ت( لبيان الفروق تبعاً لمتغير الجنس لعينتين مستقلتين.
الانحراف  المتوسط الحسابي العدد الجنس الأبعاد

 المعياري 
الدلالة  الحريةدرجات  قيمة ت

 الإحصائية
 0.469 417 0.725 68.618 200.974 310 ذكر الجودة الشاملة

 57.122 195.661 109 أنثى
 14.968 119.439 310 ذكر التنمية المستدامة

 15.849 118.273 109 أنثى
( 0.05مستوى الدلالة )( إلى عدم وجود فروق وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند 7تشير نتائ  الجدول )

في مستوى مساهمة إدارة الجودة الشاملة في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية كما يراها أعضاء هيئة التدريس 
 تعزى لمتغير الجنس.

( حيث أشارت النتائ  إلى عدم وجود فروق دالة إحصائياً 2018تتفق مع نتائ  دراسة الدجاني والمهيرات )
 قطاع في المستدامة التنمية تحقيق في الشاملة الجودة إدارة متطلبات تطبيق درجة في( α ≤ 0.05لالة)عند مستوى الد

 ردن من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس تعزى لمتغير الجنس.الأ في العالي التعليم
تقلة،  للعينات المس Independent sample t testوللإجابة عن سؤال الدراسة الخامس تم استخدام اختبار 

 ( يوضح ذلك.8لبيان الفروق تبعا لمتغير الجامعة لعينتين مستقلتين، والجدول )

 (8 دذ   
 نتائ  اختبار )ت( لبيان الفروق تبعاً لمتغير الجامعة لعينتين مستقلتين.

الانحراف  المتوسط الحسابي العدد الجنس الأبعاد
 المعياري 

الدلالة  درجات الحرية قيمة ت
 الإحصائية

 0.004 417 2.866 66.056 193.157 280 حكومية ة الشاملةالجود
 63.545 212.554 139 خاصة

 66.056 193.157 280 حكومية التنمية المستدامة
 63.545 212.554 139 خاصة

في مستوى مساهمة  0.05( إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائيا عند مستوى دلالة 8تشير نتائ  الجدول )
الجودة الشاملة في التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية كما يراها أعضاء هيئة التدريس تعزل لمتغير الجامعة إدارة 

وهي اقل من قيمتها الجدولية، كما تشير قيم   2.866التي بلغت  Tولصالح الجامعات الخاصة، ويؤيد ذلك قيمة 
( إلى تلك الفروق اذا نجد ان المتوسط الحسابي للجامعات 8)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية في الجدول 

بانحراف  212.554، وبلغ المتوسط الحسابي للجامعات الخاصة 66.056بانحراف معياري قدره  193.157الحكومية 
 .63.545معياري قدره 

مستدامة في ( والتي أسفرت عن وجود مستوى عال من تحقيق التنمية ال2018وتتفق نتائ  دراسة الإدريسي )
بيئة المنظمات التعليمية اليمنية بوجه عام، وأن مستوى تحقيق التنمية المستدامة في بيئة المنظمات التعليمة الأهلية 

 .أكبر من مستوى التحقيق الحاصل في بيئة المنظمات التعليمية الحكومية

رص على إرضاء عملائها، وهذه النتيجة يمكن ان تعزي إلى ان الجامعات الخاصة منظمات استثمارية تح 
انطلاقا من حاجتها للمحافظة عليهم، وعلى حصتها السوقية والتوسع فيها، وعلى العكس من ذلك فإن الجامعات 
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الحكومية وبحكم مجانية الخدمات التي تقدمها والزامية ذلك عليها فإنها تعاني من زيادة أعداد الطلبة المنتسبين اليها، 
ظة اكتظاظ مفرط لأعداد الطلبة في غرفها الصفية، وبالتالي فهي تعتبر نفسها في غير والتي وجد من خلال الملاح

 الحاجة للتركيز على العملاء، فضلا عن شحة إمكانياتها المادية.

 الت صياا

 توصي الدراسة بما يلي:
ردنية بمشكلات التركيز على البحث العلمي والعمل الفعال على ربط البحوث والدراسات المنجزة في الجامعات الأ -6

 المجتمع وقضاياه التنموية الشاملة.
 نشر ثقافة التنمية المستدامة من خلال الندوات والمؤتمرات العلمية في الجامعات. -7
 عقد المؤتمرات العملية والتدريبية لرفع كفاءة الطلاب مما يساعد على تنمية قدراتهم الإبداعية داخل الجامعة. -8
 أفكارهم ومقترحاتهم الجديدة لإدارة الجودة الشاملة بالجامعة.تشجيع طلاب الجامعة على تقديم  -9

توجيه القائمين على العملية التعليمية بالجامعة بضرورة أهمية إدارة الجودة الشاملة في التعليم على تحقيق  -10
 التنمية المستدامة.

 المرا إ 

وم التكنولوجيا في تحقيق الاستدامة التعليمية، دور كلية العل(. 2013أبو فودة، هبة والشوبكي، فداء وأبو عاذرة، إيمان )
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 ش ان  المااطر ذ ذناا  ي تع ي  التنمية المستدامة

 د. سميره خالد العمر 

 الملخص:  

مية المُستدامة في المؤسسىات، حيىث تُعىد إدارةُ هدفت الدراسةُ الحالية إلى التعرُّف على دور إدارة المخاطر في تعزيزِّ التن   
المخىىىاطر عنصىىىراً هامىىىاً وبىىىارزاً إذا مىىىا طُب ِّقىىىت داخىىىل المؤسسىىىات وتىىىم تفعيلهىىىا علىىىى أرضِّ الواقىىىع  حيىىىث تىىىؤثر علىىىى اسىىىتدامة 

ا لمختلىفِّ المؤسسة وتطويرها من شتَّى النواحي والأخذ بالمؤسسة بجميع مواردها قُدماً ومواكبتهىا لكىل مىا هىو جديىد ومواجهتهى
التحديات، وهذا بدوره يؤدي الى النمىو والازدهىار فىي التنميىةِّ وبالتىالي تعزيىز التنميىة بشىكلٍ مسىتدام، كمىا هىدفت الدراسىةُ إلىى 
التعىىرُّف علىىى المعوقىىات والتحىىديات التىىي تعىىوق إدارة المخىىاطر وقىىد تُسىىهم فىىي إفشىىال إدارة المخىىاطر والتىىي بىىدورها تىىؤدي إلىىى 

حقيق أهداف التنمية المستدامة؛ لذلك جائت أهمية هذه الدراسة من هذا المنطلق حيث وجب الوصول الى نتائٍ  سلبية نحو ت
حلول من أجل مواجهة هذه التحديات؛ ويتحقق ذلك مىن خىلال وضىع السياسىات المناسىبة للتعامىل مىع جميىع أنىواع المخىاطر 

بىرام  وخطىطٍ بعيىدة المىدى مىن قِّبَىل إدارة المخىاطر بمىا والأزمات  قبل وقوعها، أو أثنىاء حىدوثها، ومىن خىلالِّ وضىع آليىات و 
 .يتناسب مع أبعاد التنمية المستدامة ،وذلك بإيجاد  نه  شامل يتطلب المشاركة على مختلف الأصعدة في الأسرة والمجتمع

.إدارة المخاطر، التنمية المستدامةالكلمات المفتاحية:   

sustainable developmentRisk management and its role in promoting  

Summary:  
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  The current study aimed to identify the role of risk management in promoting sustainable 

development in institutions, where risk management is an important and prominent element 

if applied within institutions and activated on the ground as it affects the sustainability of 

the institution and its development in various aspects and the introduction of the institution 

with all its resources forward and keeping pace with everything It is new and confronts 

various challenges, and this in turn leads to growth and prosperity in development and thus 

promotes development in a sustainable manner. The study also aimed to identify the 

obstacles and challenges that impede risk management and may contribute to the failure of 

risk management, which in turn leads to negative results towards achieving the goals of 

sustainable development; Therefore, the importance of this study came from this 

standpoint, as it was necessary to reach solutions in order to face these challenges; This is 

achieved by developing appropriate policies to deal with all types of risks and crises before 

or during their occurrence, and by developing long-term mechanisms, programs and plans 

by risk management in line with the dimensions of sustainable development, by finding a 

comprehensive approach that requires participation at various levels in society And the 

family. 

Keywords: risk management, sustainable development 

 

 

 

 

 

 مقدمة

التقدم والتفوق  يُعد الاهتمام الشديد بالتعليم أهم مرتكزات التطلع للمستقبل خاصة التعليم العالي فهو من ركائز
العلمي ونهضة المجتمع، ونتيجة للتقدم التكنولوجي والتغييرات المتسارعة والمتلاحقة كان لا بُد من التأهب لمواجهة أي 
مخاطر وتحديات تواجه الجامعات من خلال اتخاذ خطوات علمية وعملية لإدارتها وإنشاء السياق لتحديد وتخطيط 

بتطبيق طرق منطقية ومنهجية كالتواصل والاستشارة ومراجعة المخاطر والإبلا  عن وتحليل وتقييم ومعالجة المخاطر 
النتائ  وتسجيلها بشكل مناسبوالتكيف مع آثارها بما يحقق النمو والإزدهار والتنمية، فهناك روابط متشابكة بين إدارة 

خلال التأهب للمخاطر والاستعداد المخاطر والتنمية المستدامة حيث تسعى التنمية المستدامة لإحداث التغيير من 
لمواجهتها للتغلب على العوائق، وقد ترتبط بعض المخاطر بالأسباب الكامنة كطبيعة الأعمال والتعامل مع أمور 
مستقبلية وفي العديد من الجوانب فهذه المخاطر يجب إدارتها، حيث تساعد إدارة المخاطر في معرفة العواقب 

ت من خلال مراعاة إمكانية الأحداث أو الظروف المستقبلية )مقصودة أو غير مقصودة(، واحتمالاتها لاتخاذ القرارا
 .فيوفر تقييم المخاطر فهماً للمخاطر وأسبابها ومصادرها واحتمالاتها وعواقبها لتحقيق التنمية المستدامة

على كاهل المؤسسات معهاعبئاً وتعتبر مواجهة الأزمات والمخاطر الطارئة سواء بالاستعداد لها أو توقعها أوالتعامل 
التعليمية ، ويحدث ذلك إذا لم يتم اتخاذ الإجراءات المسبقة الكفيلة لضمان توفير الحماية الشاملة وتوفير أعلى درجات 
الأمان للأفراد والمؤسسات، وبالتالي فعملية قياس وتقييم المخاطر أمر في غاية الأهمية يضمن تجنبها، وتقليل آثارها 

 (.2021السيطرة عليها وتخفيض المخاطر التي قد تواجه المؤسسات التعليمية )الحاج، السلبية و 



 

452 

 

إن الدعوة إلى التعليم من أجل التنمية المستدامة لاقى استجابة واسعة من قبل أصحاب المصلحة من الجامعات 
توى العالمي تؤدي وظيفتها والحكومات والمجتمع، وذلك بالتوازي مع الدعوة إلى التأكد من أنظمة التعليم على المس

 (.2019لضمان تحقيق الاستدامة في المستقبل )العرقاوي والعجوز،

والهدف من إدارة المخاطر العثور على المخاطر التي تؤثر إيجاباً أو سلباً على تحقيق أهداف الجامعات والتعرف     
لحديث والعصر الرقمي لظهور مخاطر على هذه المخاطر ووصفها للسيطرة عليها، حيث أدى التطور التكنولوجي ا

جديدة نتيجة الاعتماد على الأجهزة الإلكترونية من اختراق البيانات والمعلومات وفقدانها، وهذا يستدعي اتخاذ إجراءات 
استباقية مناسبة لتجنبها أو قبولها أو التخفيف من حدتها واستغلالها للاحتفاظ بالبيانات الأصلية والتأكد من سلامتها، 

بهذا نجد أن إدارة المخاطر أمر أساسي من أجل التنمية للحفاظ على كفاءة التعليم العالي ولتحقيق تنمية مستقبلية و 
 . مستدامة تتميز بكفاءة المدخلات وسلامة المخرجات

 مشكلة البحث:   

يجاد سياسات تواجه الجامعات العديد من المخاطر وقد تؤثر هذه المخاطر على تحقيق أهدافها لذا لا بد من إ
وطرق لإدارتها لتجنبها أو السيطرة عليها في حال وقوعها وحدوثها وتقليصها لخفض آثارها السلبية من خلال التخطيط 
لإدارة هذه المخاطر ومواجهتها والتخفيف من حدتها وتحدياتها ومعالجتها وهذا بدوره مؤشر يعزز التنمية المستدامة 

لها من خلال تحقيق الأهداف  مما يسهم في تحسين الظروف ومؤشر لمستقبل مزدهر له المقدرة على مواجهة ويُفع 
التحديات وأكثر استدامة.من هنا تبلور لدى الباحثتين البحث في إدارة المخاطر ودورها في تعزيز التنمية المستدامة من 

يتناسب مع أبعاد التنمية  خلالِّ وضع خططٍ بعيدة المدى من قِّبَل إدارة المخاطر لمواجهة التحديات والأزمات بما
 .المستدامة

 

 

 أهداف البحث:

هدفت الدراسة الحالية الى التعرف على دور إدارة المخاطر في التنمية المستدامة وتعزيزها، كما وهدفت الى التعرف   

 على أبرز التحديات التي تواجه إدارة المخاطر التعرف على الحلول المناسبة لمعالجتها.

 أهمية الدراسة:

تأتي أهمية هذه الورقة البحثية في مساعدة القائمين في معرفتهم بأبرز التحديات التي تواجه التنمية المستدامة وادارة   

 المخاطر وايجاد الحلول لها.

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية: 

 تتمثل المصطلحات والمفاهيم الأساسية المتعلقة بهذه الدراسة على الآتي:

هي استخدام سياسات وإجراءات للتعرف والتحليل، والتقييم والمراقبة بهدف التقليل من آثار : إدارة المخاطر

 (.2010المخاطر على المؤسسة )عيسى، 

 ً : تنظيم إداري متكامل يهدف إلى استمرارية الأعمال من خلال تحديد المخاطر والتهديدات إدارة المخاطر إجرائيا

قل تكاليف والتخطيط المستقبلي لإدارة هذه المخاطر وتخفيضها بالإجراءات المحتملة ومواجهتها بأفضل الوسائل وأ

 الوقائية للحد من وقوع الخطر، لاستمرار نجاح المؤسسة ونموها وتحقيق أهدافها بكفاءة وفاعلية .

 ( على أنها جهد متكامل وشامل يهدف إلى تحقيق نقلة نوعية وتغيير33، 2009عرفها حجاب )التنمية المستدامة:

في مختلف مناحي الحياة المجتمعية، )الاقتصادية،والاجتماعية، والإدارية والبيئية والثقافية(، وهذا يعني أن أساس نجاح 

 أي تنمية يكمن في تضافر وتكامل في النشاطات الممارسة في إطارها. 
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ير الإمكانيات لاستغلال كافة عملية التغيير الإيجابي الواقعي المستقبلي الفعّال بتسخالتنمية المستدامة إجرائياً:

الموارد واستثمارها وجعل العمليات أكثر كفاءة ومقدرة على تحقيق الأهداف للوصول لنتائج مستقبلية نامية أكثر استدامة 

 مواكبة للتغيير لغدٍّ أفضل.

عدم قدرة الأهداف هي تأثير بعدم تحديد أهداف واضحة قابلة للقياس واليقين ب :إدارة مخاطر التنمية المستدامةوتعرف 

 التنبؤ وتوقع  المخاطر الاجتماعية أو البيئية وتحليلها لإحداث التغيير المنشود . 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

تم الرجوع إلى الأدب النظري وإلى عدد من الدراسات ذات الصلة والعلاقة بموضوع الدراسة إدارة المخاطر 

مة، حيث تناول هذا الإطار جزأين: الأول إدارة المخاطر المفهوم ولعمليات والأهمية ودورها في تعزيز التنمية المُستدا

وأنواعها والتحديات، والتنمية المُستدامة المفهوم والأهداف والتحديات والحلول المقترحة، الجزء الثاني تناول الدراسات 

 إلى الأقدم. السابقة العربية والأجنبية وتم ترتيب هذه الدراسات زمانيا من الأحدث

 أولاً: إدارة المخاطر

إدارة المخاطربأنها "نشاط مستمر يغطي كامل دورة حياة الأعمال في مراحل  Begum) 2009:11يعرف بيقم )  

التخطيط والتنفيذ والرقابة، و الى انجاز العمل في الوقت المحدد وفي حدود الموازنة والسيطرة على المخاطر او القضاء 

 عليها".

   ً تعرف إدارة المخاطر بأنها "موقفاً ينطوي على احتمال حدوث ضرر من حيث إصابة إنسان او اعتلال للصحة  وأيضا

:  13أو الضرر الذي يلحق بالبيئة أو المنشآت أو البنية التحتية بسبب العوامل البيئية أو الأخطاء البشرية". )

2018Sila,.) 

لتي يتم تنفيذها لإدارة ومراقبة الجامعة، والتنمية المستدامة هي وتعتبر إدارة المخاطر بمثابة الأنشطة المنسقة ا

أسلوب للتغيير يكون فيه انسجام بين كل من استغلال الموارد، توجيه الاستثمارات، وتوجيه التطور التكنولوجي، 

تحقيق التوازن والتغيير في التعليم الجامعي، حيث ينتج عن هذاالانسجام تعزيز للإمكانيات الحالية والمستقبلية، و

 المرجو.

 أهمية إدارة المخاطر

 (:2015تكمن أهمية المخاطر في النقاط  الآتية التي بينها )العنزي والدليمي،

 للحد من الآثار السلبية في حال حدوثهاتحديد المخاطر التي تواجه تحقيق الأهداف وتقييمها، حيث يمكن الابلاغ عنها  -1

 .أو التخفيف منها

منهجية علمية وعملية متكاملة للتنبؤ بالمخاطر المتوقع حدوثها والتعامل معها من خلال عملية ضرورة وجود  -2

 التخطيط المسبق لها.

 تسهم في تمكين الإدارة من التعامل مع المخاطر التي تواجه المؤسسة وادارتها. -3

 بها. تسهم في تحقيق التوازن الاستراتيجي الأمثل بين العوائد والمخاطر المرتبطة -4

 تمكين المؤسسة من الاستخدام الفعال للموارد والمقدرات الجوهرية في تحقيق الأهداف. -5

 عمليات إدارة المخاطر

 (National Consumer Commission, 2018 : 22-27)تقوم عمليات إدارة المخاطر وفقاً للخطوات التالية:

ة التي قد تؤثر سلباً على عملية أو مشروع معين تقوم به، تحديد وفهم المخاطر: حيث تحدد المنظمة المخاطر المحتمل -

كما يجب تحديد بيئة الأعمال والعوامل المساهمة التي يمكن أن تسبب حدوث المخاطر والأسباب الجذرية للمخاطر، 

  .ووصف المخاطر وفهم الهدف من المخاطر والتهديدات التي تواجه المؤسسة

نواع محددة من المخاطر وتقوم المنظمة بعد ذلك  بتحديد احتمالات حدوثها، تحليل المخاطر: من خلال تحديد أ - 

وعواقبها، والهدف من تحليلها هو زيادة فهم كل حالة محددة من المخاطر، وكيفية تأثيرها  على أعمال ةأهدالف 

  .المنظمة
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 شكل عام ثم  اتخاذ القرارات بشأنها. تقييم المخاطر: حيث يتم تقييم المخاطر بشكل أكبر بعد تحديد احتمالية حدوثها ب -

تخفيف المخاطر: تقوم الشركة بتقييم المخاطر الأعلى تصنيفاً ووضع خطة لتخفيفها باستخدام ضوابط محددة  -

 للمخاطر، من خلال عمليات تخفيف المخاطر، والوقاية منها، وخطط الطوارئ في حالة ظهور المخاطر.

التخفيف تقوم على المتابعة من رصد وتتبع المخاطر الجديدة والحالية بشكل مراقبة المخاطر: وهي من ضمن خطة  -

 .مستمر، بالإضافة إلى مراجعة عملية إدارة المخاطر الشاملة وتحديثها وفقاً للمواقف المختلفة والمتغيرة

( Brigham & Houston,1998,نشطة التى تندرج تحت المراحللأإدارة المخاطر من خلال مجموعة من ا وتتم

 التالية: 

 الكشف عن نوعية الخطر الذى تتعرض له .  -1

 قياس الآثار الايجابية والسلبية المحتملة للخطر  -2

 .تحديد الإستراتيجيات المحتملة لإدارة المخاطر والسيطرة عليه -3

 ( إلى أربع آليات رئيسية:2015يمكن تصنيف آليات إدارة المخاطر كما بينها جبرا )

 .تجنبه قبل وقوعه أوتعذر مواجهتهوا الابتعادعن الخطر ويقصد به :تجنب الخطر 1-

 .ويقصد به قبول الخطر والنتائج المترتبة عليه أما قصرا أوطواعية أوجهلا تقبل الخطر: 2-

قل الخطر إلى جهات أخرى، مثل تحويل العمل أو جزء منه إلى جهات أخرى لتقوم نويقصد به تحويل الخطر:  3-

 .بتنفيذه

وتستخدم هذه الآلية غالبا في الأخطار الاقتصادية الطبيعية، ويقصد به تقليل الشعور بظاهرة عدم : تخفيض الخطر 4-

 .التأكد الناتج عن اتخاذ القرارات، ويخفض الخطر باستخدام أدوات الرقابة المناسبة مع أخذ التدابير اللازمة لذلك

 

 أهم التحديات التي تواجه إدارة المخاطر: 

د والمعلومات والمعارف الحواجز الرئيسية التي تعيق إدارة المخاطر بالنسبة للجامعات، وفيما يلي يعد نقص الموار  

 :(Hamilton & C.R , 1999 أبرز التحديات التي تواجه إدارة المخاطر )

 

 التحدي الأول: عدم اليقين

ن إلى نقص المعلومات أو المعرفة حول أحد أكبر تحديات إدارة المخاطر هو التعامل مع عدم اليقين، يشير عدم اليقي    

المستقبل، مما يجعل من الصعب التنبؤ وقياس احتمالية وتأثير المخاطر، يمكن أن ينشأ عدم اليقين من مصادر مختلفة، 

يمكن أن ينتج عدم اليقين أيضًا ، مثل التغييرات في السوق أو تفضيلات العملاء أو التكنولوجيا أو اللوائح أو المنافسين

 عوامل داخلية ، مثل الأخطاء البشرية أو فجوات الاتصال. عن

 التحدي الثاني: التعقيد

يشير التعقيد إلى درجة الاعتماد المتبادل والتفاعل بين  التحدي الآخر لإدارة المخاطر هو التعامل مع التعقيد

يادة عدد وتنوع المخاطر، فضلاً يمكن أن يؤدي التعقيد إلى ز عناصر النظام، مما يجعل من الصعب فهمه والتحكم فيه،

عن العلاقات المتبادلة والتفاعلات ويمكن أن يؤدي التعقيد أيضًا إلى تضخيم تأثيرات المخاطر، حيث يمكن أن تتدفق أو 

 .تنتشر من خلال النظام ، مما يؤدي إلى نتائج غير خطية وغير متوقعة

 التحدي الثالث: أصحاب المصلحة

أصحاب المصلحة هم الأفراد أو المجموعات  ، وخاطر هو التعامل مع أصحاب المصلحةالتحدي الثالث لإدارة الم

يمكن أن يكون لأصحاب المصلحة وجهات نظر  .التي لها مصلحة أو تأثير على نتيجة مشروع أو منظمة أو نظام

ن يتمتع أصحاب يمكن أ، ووتوقعات وتفضيلات ومواقف مختلفة تجاه المخاطر، مما قد يؤثر على سلوكهم وقراراتهم
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المصلحة أيضًا بمستويات مختلفة من السلطة والمسؤولية، والتي يمكن أن تؤثر على مشاركتهم ومساهمتهم في إدارة 

 .المخاطر

 عدم استخدام مقاييس المخاطر المناسبةالتحدي الرابع: 

ارة المخاطر، حيث يخطئ يمثل عدم القدرة على قياس أو قياس المخاطر المعروفة بشكل خاطئ تحديًا كبيرًا في إد

  .مديرو المخاطر أحيانًا في تصوير احتمالية الخسائر وحجمها بدقة

 عدم أخذ المخاطر المعروفة بعين الاعتبارالتحدي الخامس:  

في بعض الأحيان ، يواجه مديرو المخاطر تحديات في النظر في جميع المخاطر في نظام إدارة المخاطر، في 

يحدث هذا لأنه من المستحيل التنبؤ بالأحداث  سبب الإهمال، وأحيانًا بسبب النفقات الإضافيةبعض الأحيان يكون ذلك ب

 .المستقبلية

 عدم القدرة على نقل المخاطر إلى الإدارة العلياالتحدي السادس:  

ى يتعين عل، ويتعين على مديري المخاطر مشاركة المعلومات حول وضع المخاطر في المنظمة مع الإدارة العليا

هذا يترك الشركة .الإدارة ومجلس الإدارة أخذ هذه المعلومات في الاعتبار والتوصل إلى استراتيجية لإدارة المخاطر

 .ضعيفة وغير قادرة على إدارة المخاطر بشكل صحيح

 

 السابع: التخطي  الاستراتيجي التحدي

اتها وخطط بعيدة المدى واقعية قابلة تستعد الجامعات للمستقبل لذا فهي بحاجة لصياغة أهداف واضحة تحقق غاي 

 للتطبيق والتحليل، لمعرفة التهديدات والتحديات التي قد تواجه الجامعات أثناء تعاملاتها لمواجهتها وخفضها.

 التحدي الثامن: التحول الرقمي

ستخدام البنية التحتية الحالية نظراً للتوجه نحو التعلم الهجين تحتاج الجامعات إلى الاستثمار في البنية التحتية الرقمية، وا 

 وتكييفها مع التقنيات الرقمية اللازمة لتحسين مستوى تعلم الطلبة.

 تحدي التكنولوجيا( ) تحديات مستقبليةالتحدي التاسع: 

نتيجة  التغييرات المتجددة والتقدم المعرفي الهائل وانفجار المعلومات واستحداث برامج وتخصصات لها أثر كبير في 

 حديات مستقبلية جديدة كضعف الشبكات ومشاكل تقنية كصعوبة الوصول للمعلومات .ظهور ت

  تحدي التمويل التحدي العاشر:

نظراً لمحدودية مصادر التمويل حيث تواجه الجامعات تحديات تتعلق بالتمويل وزيادة الطلب على التعليم العالي وقلة 

مساعدات التي تدعم تمويل التعليم العالي اللازم لإدارة المخاطر الموارد والامكانيات يتعين على الجامعات تشجيع ال

 لخفض آثارها ولارتباطها بمتطلبات التنمية المستدامة.

 ثانياً: التنمية المستدامة

"التحسينات الحاصلة على حياة الأفراد وتمكينها من خلال زيادة قدراتها على دعم المستدامة بأنها  تعرف التنمية

 (.2015،45المختلفة في البيئة المادية المحيطة بها" )العصيمي، وتعزيز الأنظمة

( بأنها التنمية التي تلبي حاجات الحاضر من دون المساومة بقدرة الأجيال المقبلة 2001:316ويعرفها )عبد البديع ، 

 على تلبية حاجاتهم.

 أهداف التنمية المستدامة

عي عملية التخطيط الإنمائي المستدام والتفكير في إدارة الأزمات تتضمن أهداف التنمية المستدامة في التعليم الجام

والمخاطر ومواجهتها  للحد من آثارها السلبية من خلال جمع بيانات حول المخاطر لفهمها  وإدراك كيفية التعامل معها 

 لإنشاء مجتمعات نامية مستدامة قادرة على التكيف وفق التغييرات المتسارعة. على نحو أفضل
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وتهدف التنمية المستدامة لدعوة العالم للعمل من أجل القضاء على الفقر، وحماية البيئة والمناخ، وضمان تمتع السكان    

، ومن أهم أهداف التنمية المستدامة التي أعلنت عنها منظمة الأمم المتحدة الآتي في كل مكان بالسلام والازدهار

 ( :2020)النهار،

ً للديمقراطية وتهدف لتنمية  والشعوب الأمم ىتسع العدالة والإنصاف حيث -1  وبواسطة الناس أجل من الناستطبيقا

 تتوزع حتى الأجيال بين أو الواحد الجيل داخل في العدالة معالجة لأجل المجتمعراد أف جميع لمشاركة تحتاج أي الناس،

 جيل. عن جيل إجحاف دون فيما ذبينهم الرفاهية

 زيادة ومع الاستثمارية، المشاريع تنمية حتماعًلى سيعمل الحاضرة للأجيال العمل فرص نلتأمي الاستثمار أبواب فتح -2

 .مماثلة فرص المستقبلية للأجيال العمل وسيكون فرص زيادة على يعمل مما للاستثمارات الحاجة تزيد السكان عدد

 والحياتية. الطبيعية البيئي من خلال تنمية الموارد الطبيعية والسعي لتطوير الظروف التدهور تجاوز -1

 : مستدامةلمعوقات التنمية ا

 ( الى أبرز المعوقات التي تواجهها التنمية المستدامة وهي:2012:89أشار برهون )

انتشار الفقر المدقع في العالم، حيث تشير الإحصائيات إلى أن خمس سكان العالم مضطرون للعيش على أقل من  -  

 دولار واحد في اليوم.

  في كثير من مناطق العالم والذي يؤدي الى عدم الاستقرار. لام والأمنغياب الس  -

انعدام التعليم في بعض الدول مع ارتفاع عدد السكان والبطالة وتراكم الديون وفوائدها والاستغلال غير الرشيد   - 

 .للموارد الطبيعية

ناطق العشوائية، ما يشكل ضغط على الخدمات تزايد الهجرة من الأرياف إلى المناطق الحضرية وانتشار ظاهرة الم -  

 .الحضرية و وتراكم النفايات وتلوث الهواء

الجفاف وكتعرض أغلب مناطق العالم لظروف مناخية قاسية كانخفاض في معدلات الأمطار عن معدلاتها السنوية،  -  

 .وزيادة التصحر

د في الموارد المائية وتلوثها وندرة الأراضي الصالحة قلة الموارد الطبيعية وسوء استغلالها بما فيها النقص الحا -  

 . للاستغلال في النشاطات الزراعية المختلفة ، وتدهور نوعيتهما، ونقص الطاقة غير المتجددة في بعض بلدان العالم

 أهمية إدارة المخاطر في تعزيز التنمية المستدامة:

يتعلق بتحقيق التنمية المستدامة حيث ان تطبيق ادارة المخاطر  تتزايد أهمية ادارة المخاطر في العالم وخاصة فيما    

يساهم بدور كبير في تعزيز التنمية المستدامة وذلك من خلال تحسين كلا من الاستدامة البيئية، وتحسين الاستدامة 

ن خلال التحكم الاجتماعية من خلال تحسين العلاقات بين المجتمعات والأفراد، وايضا تحسين الاستدامة الاقتصادية م

في المخاطر المالية وتحسين الموارد والأرباح، وتحسين الاستدامة الادارية من خلال تحسين الادارة التنفيذية للمشاريع؛ 

فإدارة المخاطر ذات دور بارز في  تحقيق التنمية حيث لديها القدرة الكامنة على إحلال الأمن وتحقيق الرفاهة مستقبلاً 

 .لشعوب العالم النامي

وحتى يتحقق ذلك فإن إدارة المخاطر تتطلب المشاركة في العمل والمسؤولية على مختلف مستويات المجتمع، من    

واتباع نهج شامل لإدارة المخاطر، من خلال العمل المشترك من الفرد إلى الحكومة الأسرة وحتى المجتمع الدولي، 

 .د وأصحاب مشاريع الأعمال للنمو والازدهارلتخفيف المخاطر وإتاحة الفرصة للأفراوأصحاب المصلحة 

  & Hamilton)الحلول المقترحة لمواجهة التحديات والصعوبات التي تعترض إدارة المخاطر والتنمية المستدامة  

C.R , 1999): 

وأزمات  التخطيط الاستراتيجي  من خلال التنبؤ بالمتغيرات واتخاذ القرارات اللازمة لمواجهة وإدارة أي مخاطر أولاً:

 داخل الجامعة وخارجها.

حماية الأنظمة والمعلومات والبرامج الهامة من خلال التوجه للأمن السيبراني لحفظ البيانات من أي تهديدات  ثانياً:

 وهجمات رقمية. 
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اعتماد نهج شامل ومنهجي لإدارة المخاطر، من خلال استخدام استراتيجيات الاستجابة للمخاطر، أو نقل  ثالثاً:

  .مخاطر، أو مشاركة المخاطر، لتقليل التعرض للمخاطر وتأثيرها أو القضاء عليهما، أو لاستغلال الفرص أو تعزيزهاال

اعتماد نهج تعاوني وتواصلي لإدارة المخاطر، وفهم احتياجات الجامعات وأدوارهم ومسؤولياتهم في إدارة  رابعاً:

عات، وإجراءاتها تجاه المخاطر والتأثير عليها واستخدام أدوات المخاطر أو من خلال التفاوض أو الإقناع لحل النزا

 الحث على التعاون بين المؤسسات المعنية يحقق التنمية المستدامة. وتقنيات مختلفة ؛ حيث أن

العمل على زيادة الوعي لدى جميع الأفراد فيما يخص التحديات العالمية، وذلك من خلال تعريفهم بهذه الأهداف  خامساً:

 دى أهميتها في مواجهة التحديات، ويتم ذلك عبر وسائل الإعلام والتثقيف المختلفة. وم

حث الشباب على المشاركة في الأنشطة المختلفة المعنية بالتنمية المستدامة، وذلك نظرًا لأن هذا سيساهم في  سادساً:

 تحقيق الأهداف المرجوة بسرعة.

ية في عملية تحقيق التنمية المستدامة، وذلك نظرًا لكونهم الأقدر على الحث على  مشاركة المجتمعات المحل  سابعاً:

 .إيجاد الحلول المناسبة التي تمكنهم من تحقيق التنمية المستدامة في هذه المجتمعات

مور لأالحصول على قدرٍّ كافٍّ من المعلومات المرتبطة بالأمور المعرضة للخطر فى المؤسسة، ومعرفة جميع ا ثامناً:

تحديد أسباب ضعف النظام والعوامل المؤثرة سلباً، والتعرف على  للخطر والتهديدات المرتبطة بها وثم  المعرضة

الخسائر الهامة المتوقعة من الخطر المحتمل، ومن ثم تقييم الأساليب المختلفة لمواجهة الخطر، وتطبيق  الأدوات 

 المناسبة لمواجهة المخاطر وحلها.

 الدراسات السابقة:

من هذه الدراسة هو مناقشة مسألة تحديد الهدف , Coskun & Akgü) 2022)وأكغول جراها كوسكان دراسة أ

الممارسات التي يتم رؤيتها في العديد من المجالات المختلفة داخل نطاق مفهوم الإدارة المستدامة ووتحليل المخاطر، 

ر، واستخدم الباحثان المنهج الوصفي التحليلي، وإضافة أبعاد الأهداف والمخاطر تحليل لنطاق عملية التحليل والتطوي

أظهرت النتائج أن الشركات تواجه صعوبة في تشكيل استراتيجياتها وتحديد أهدافها بينما يتم تنظيمها في إطار وقد 

 الاستدامة.

( هدفت التعرف إلى الاطار الفكري لإدارة المخاطر في الجامعات، وأهم 2022وفي دراسة أجراها إبراهيم )

لامح جائزة مصر للتميز الحكومي وتشخيص واقع إدارة المخاطر في جامعة بنها على ضوء جائزة مصر للتميز م

الحكومي، والتوصل إلى تصور مقترح لتحقيق فاعلية إدارة المخاطر في جامعة بنها على ضوء مؤشرات معايير جائزة 

عمال، اعتمد الباحث المنهج الوصفي وإجراء مصر للتميز الحكومي وخاصة معيار إدارة المخاطر واستمرارية الأ

مقابلات مفتوحة مع مسؤولي إدارة المخاطر بجامعة بنها، وأظهرت النتائج عوامل نجاح تطبيق إدارة المخاطر في 

لمخاطر ذات أولوية مؤسسية ودعم الإدارة العليا بالجامعة لها ودمج إدارة المخاطر في جعل إدارة االجامعات تتمثل في 

 المؤسسية وإنشاء بنية فعالة لإدارة المخاطر وإعداد خطة استراتيجية لإدارة المخاطر. ةالثقاف

الى التعرف على ممارسات إدارة المخاطر وعملياتها من تحليل المخاطر، ( دراسة هدفت 2019وأجرى الخياط )

فة للمخاطر ودورها في تطوير وتقييم المخاطر، واتخاذا لقرار ومواجهة المخاطر، والرقابة المستمرة، وإدارة المعر

أن هناك ضعف لدى ي، واظهرت النتائج واستخدم الدراسة المنهج الوصف، إدارة الأعمال بمؤسسات الأعمال الكويتي

كأهداف مؤسسية لمواجهة رارات وتفتقر الإدارة إلى وضع الق، الإدارة في تصنيف المخاطر حسب مردودها الإيجابي

وقلة استخدام الإدارة للتكنولوجيا المعرفية لمساعدتها في التعرف على المخاطر  المخاطر والعمل على تحقيقها،

 المحتملة.

دراسة هدفت الى معرفة تأثير إدارة معرفة المخاطر على  ,Susanne, et al )  2019)  وأجرى سوسان  وآخرون   

بتكار، والاستجابة، والاستدامة، والرشاقة الأداء التنظيمي مع الأخذ في الاعتبار مقاييس المرونة في الأداء مثل : الا

التنظيمية، واعتمد الباحث المنهج الوصفي، وأظهرت النتائج أن إدارة معرفة المخاطر قد تظهر تأثير إيجابي على 

 .استجابة المنظمات، والأداء التنظيمي بشكل أفضل

دارة المخاطر للعالم الأكاديمي، دراسة هدفت التحقيق في أهمية إ  ( Saad & Sum,2017)وأجرت ساد وسوم    

واستكشاف كيفية دمج عمليات إدارة المخاطر في دورات الإدارة الأساسية للجامعة ووضع إطار إدارة المخاطر يمكن 

أن يناسب بيئة الجامعة، أجريت الدراسة في ماليزيا، واستخدما المنهج التحليلي، وتوصلت الدراسة إلى أن ممارسات 

ماليزيا في المؤسسات غير الهادفة للربح بما في ذلك الجامعات والتعليم العالي هي أقل تطورا مما إدارة المخاطر في 

هي عليه في كثير من عالم الشركات؛ ومع ذلك تواجه الجامعات مخاطر متزايدة بسبب التحديات المتزايدة وعدم اليقين 

 .بشأن المساعدات المالية الحكومية المستقبلية وتمويل البحوث



 

458 

 

( عن تحديات التنمية المستدامة في الوطن العربي ودور برامج التعليم المستمر في 2017وكشفت دراسة ) السنبل،    

مواجهتها، وذلك باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، وتوصلت الدراسة إلى أن الدول العربية تواجه العديد من التحديات 

 المستدامة.  المختلفة التي تمثل عائقا أمام تحقيق التنمية

إلى استكشاف المعوقات الأساسية التي تعترض انخراط  ,Leal, et al) 2015) وهدفت دراسة ليل وآخرون

الجامعات في تنفيذ جهود التنمية المستدامة، واستخدم الباحثين المنهج الوصفي في الدراسة، وأظهرت نتائج الدراسة أن 

جهود التنمية هي: نقص الدعم من الإدارة، وعدم وجود التكنولوجيا  أهم المعوقات التي تحد من انخراط الجامعات في

المناسبة، قلة الوعي وعدم وجود لجنة متخصصة بتنفيذ جهود التنمية، وعدم وجود مباني ذات أداء مستدام، والحواجز 

 الحكومية الأخرى كالقوانين والتشريعات والبيروقراطية والمركزية.

( إلى التعرف على إسهامات الجامعات السعودية في تحقيق برامج التنمية الشاملة 2007وهدفت دراسة البرقاوي )   

وتحديد المعوقات للقيام بهذا الدور، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، واتضح من نتائج الدراسة أن من أهم 

تسهم في عملية التنمية، وعدم الاستفادة  المعوقات المؤثرة التركيز على التدريس وعدم الاهتمام بإجراء بحوث تطبيقية

من البحوث العلمية الجامعية في المجالات الانتاجية بوحدات القطاعين الخاص والعام، فضلا عن ضعف رغبة 

المؤسسات الانتاجية في المشاركة في تكاليف المشروعات البحثية، وضعف العلاقة بين الجامعات والقطاعات الانتاجية 

 .لية التنميةالتي تسهم في عم

 المنهجية العلمية:

بعد ان قامت الباحثتان بتحديد عنوان الدراسة ومشكلتها تم إعداد الدراسة بما يتضمن من مقدمة ومشكلة واهمية 

وأهداف، ثم تم الرجوع إلى الدراسات السابقة لتي  تشكل روافد حيوية في هذه الدراسة لجمع المعلومات والبيانات من 

لك بهدف الاطلاع على أهم ما توصل إليه الأدب النظري في مجال الدراسة، بعد ذلك قامت الباحثتان مصادر مختلفة، وذ

 .لوصف مشكلة الدراسة وتفسيرها للوصول إلى النتائجباعتماد المنهج الوصفي 

 النتائج

ى ان هناك نتائج لقد توصلت الباحثتان من خلال الاضطلاع على العديد من الدراسات السابقة والأدب النظري ال    

متشابهه لمعظم الدراسات التي أجريت على موضوع إدارة المخاطر والتحديات التي تواجهها وتواجه التنمية المستدامة 

والى دور إدارة المخاطر في التنمية حيث كانت معظم هذه النتائج بأن معظم المؤسسات بشكل عام والجامعات بشكل 

 ختلفة التي تمثل عائقا أمام تحقيق التنمية المستدامة.العديد من التحديات المخاص تواجه 

وقد كانت أبرز هذه التحديات ضعف التمويل، وقلة الوعي من جانب المسؤولين ومن جانب الأفراد العاملين بالتعامل      

امل مع مواجهة بالشكل الصحيح بتنفيذ عملية إدارة المخاطر وذلك لعدة أسباب منها ضعف الكفاءة أو التدريب لديهم للتع

المخاطر، أيضا توصلت النتائج الى قلة التعاون والتكاتف بين الأفراد العاملين في المؤسسات على مختلف المستويات 

 وأيضاً بين المجتمع المحلي والدولي. 

 التوصيات:

 وفي الختام توصي الباحثتان بالآتي:

 .اية منها أو تجنبها أو الحد من آثارهاضرورة وجود فريق مختص لإدارة المخاطر للتوعية بطرق الوق -1

استثمار التكنولوجيا الجديدة في الحد من الكوارث والأزمات والتصدي لها ومواجهتها وإدارة مخاطرها لتحقيق -2

 مستقبل ٍّنامٍّ مستدام يتلائم مع المستجدات.

خطط الطوارئ لمواجهة أي عقبات تمويل التعليم والبحث العلمي والتكنولوجيا لإدارة أي مخاطر محتملة من خلال  -3

 ومعيقات وتحديات.

والتعامل معها  يكتسب جميع المتعلّمين المعارف والمهارات اللازمة لإدارة المخاطراستحداث أنظمة تعليمية بحيث  -4

 بما يضمن تحقيق التنمية المستدامة.

 موارد واستثمارها لإدارة المخاطر.اتباع استرتيجيات وحلول تعزز تنمية الموارد البشرية لاستغلال كافة ال -5

تزويد المتعلمين بكل ما هو جديد وإعدادهم وتدريبهم التعامل مع الأزمات وتنمية مهاراتهم لرفع مستوى الأداء -6

 لمواجهة التوسع في التعليم لتحقيق تنمية تعليمية مستدامة.
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 مقترح لتطوير أداء القيادات الأكاديمية بالجامعة الأردنية صورت

 كامبريدج للقيادة المستدامة جامعةفي ضوء نموذج 

 د. عبيدة القطنة                                 د. صالح أحمد عبابنة

 الملخّص

 وضوووع تصوووور مقتووورح لتطووووير أداء القيوووادات الأكاديميوووة بالجامعوووةإلوووى  هووودفت هوووذه الدراسوووة 

الأردنيوووة فوووي ضووووء نمووووذج جامعوووة كامبريووودج للقيوووادة المسوووتدامة، ولتحقيوووق أهوووداف الدراسوووة توووم 

( عضوووووا موووون 195، وتكوّنووووت عينوووة الدراسووووة مووون )التحليلوووي اسوووتخدام الموووونهج الوصوووفي المسووووحي

فقووود توووم اعتمووواد نمووووذج  أموووا عووون الأداة  ،أعضووواء هيئوووة التووودريس توووم اختيارهوووا بالطريقوووة العشووووائية

 & Visser)دج للقيووووادة المسووووتدامة  الووووذي قدمووووه كوووول موووون فيسوووور وكورتووووايس جامعووووة كووووامبر

Courtice, 2011)  ّن موووون رؤى حووووول قيووووادة الاسووووتدامة فووووي ثلاثووووة مجووووالات: ، والووووذي تكووووو

( فقووورة،  والسوووياق 11( فقووورة، وسووولوكيات القائووود، وتكوووون مووون )16خصوووائص القائووود، وتكوووون مووون )

 .( فقرات10الذي يعمل به القائد، وتكون من )

الدراسوووة إلوووى أن درجوووة ممارسوووة القيوووادة المسوووتدامة فوووي الجامعوووة الأردنيوووة  وأشوووارت نتوووائج

، وأظهوووورت ةمتوسووووط تحسوووب نموووووذج كامبريووودج موووون وجهوووة نظوووور أعضوووواء هيئوووة التوووودريس كانووو

لدرجوووة   =α)0.05نتوووائج الدراسوووة عووودم وجوووود فوووروق ذات دلالوووة إحصوووائية عنووود مسوووتوى الدلالوووة )

 بينموووا كانوووتعوووزى لمتغيووورات الخبووورة والمؤهووول العلموووي وطبيعوووة الكليوووة، ممارسووة القيوووادة المسوووتدامة ت

. وقووود لصوووالح رتبوووة محاضووور الرتبوووة الأكاديميوووةلصوووالح الوووذكور، ولمتغيووور  الجووونس لمتغيووورفوووروق ال

توووم وضوووع تصووووّر مقتووورح لتطووووير أداء القيوووادات الأكاديميوووة بالجامعوووة الأردنيوووة فوووي ضووووء نمووووذج 

 ة.جامعة كامبريدج للقيادة المستدام

، الجامعووووة القيووووادة المسووووتدامة، القيووووادات الأكاديميووووة، جامعووووة كامبريوووودجالكلمثثثثات المفتاحيثثثثة: 

 الأردنية.

 

Abstract 

This study aimed at suggesting perception to develop the academic 

leader’s performance in the University of Jordan based on Cambridge 

University model for sustainable leadership. To achieve the aims of the 

study, the descriptive analytical method was used. The sample of the study 

consisted of (195) participants. They were chosen through simple random 
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way, a questionnaire was developed based on Cambridge University model 

for sustainable leadership (Visser and Courtice 2011), this model consisted of 

three aspects: The leader’s features, leader’s behaviors and the way that the 

leader works. 

The results of the study showed that the degree of practicing the 

sustainable leadership in the University of Jordan was moderate, and there 

were no statistically significant differences according to practicing the 

sustainable leadership in the University of Jordan for the variables: 

experience, scientific qualification and the nature of the college. The results 

of the study also revealed that there were statistically significant differences 

due to the variables of gender for females, and the academic rank for 

lecturer. 

A suggested perception was put to develop the academic leadership’s 

performance in the University of Jordan based on the Cambridge University 

for sustainable leadership. 

Key words: Academic leaderships, Cambridge University, Sustainable 

leadership, The University of Jordan. 

 مقدمة

بحاجووووة إلووووى إجووووراء إصوووولاحات وتجديوووودات أكثوووور  اليالتعلوووويم العووووأصووووبحت مؤسسووووات  لقوووود

موووع التغيووورات المتسوووارعة التوووي يشوووهدها عوووالم القووورن الحوووادي والعشووورين، وتقوووع  تفووواعلا وإيجابيوووة

القيوووووادة وينظوووور إلووووى تبنوووووي ممارسووووات أكثوووور بقووووواء، مسووووؤولية ذلووووك علوووووى القيووووادات الجامعيووووة؛ ل

الاسوووووتمرارية  ي تمكنهوووووا مووووونعلوووووى أنهوووووا الأداة التووووو  Sustainable Leadership المسوووووتدامة

 .والنمو في المستقبل

والقيووووادة المسووووتدامة هووووي نمووووط موووون الأنموووواط القياديووووة الحديثووووة التووووي تركووووز علووووى اسووووتثمار 

الموووووارد البشوووورية والماديووووة المتاحووووة، وتنووووأى عوووون اسووووتنزافها، وتووووذلل العقبووووات  التووووي تقووووف دون 

 ، والجامعووواتوعوووة مووون المبوووادئتحقيوووق الاسوووتقرار والاسوووتدامة، وتحقيوووق العدالوووة مووون خووولال مجم

 (.2021، السرحانيأولى من غيرها بتطبيق هذا النوع من القيادة )

التنميوووة المسوووتدامة مووون خووولال تنفيوووذ أنشوووطة مسوووؤولة  إلوووى تحقيوووق تهووودف القيوووادة المسوووتدامة

يلهوووووم القوووووادة المسوووووتدامون المرؤوسوووووين ، ويحوووووددون منووووواخ العمووووول، ويتوافقوووووون موووووع ، واجتماعيوًووووا

والأداء المسوووووتدام  للعوووواملين،وبالتوووووالي زيووووادة الأداء المسوووووتدام ، رؤوسوووووين والمنظمووووةاحتياجووووات الم

فوووي . ومجموعوووة النتوووائج الاقتصوووادية والاجتماعيوووة والبيئيوووة القابلوووة للقيووواس يعكوووسالوووذي  التنظيموووي
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فوووان القيوووادة المسوووتدامة لهوووا توووأثيرات مباشووورة علوووى الإدارة الجامعيوووة  حالوووة مؤسسوووات التعلووويم العوووالي

 يس والبحث العلمي وخدمة المجتمع.والتدر

القيووووادة المسووووتدامة فووووي التعلوووويم العووووالي المقوووودرة علووووى تحويوووول  وفووووي السووووياق نفسووووة لوووودى

وتعزيووووز ، والإشووووراف عليهووووا ،ممارسووووات الجامعووووة موووون خوووولال إعووووادة توجيووووه المهمووووة المؤسسووووية

امة أن القيووادة المسووتد علووى(Aung & Hallinger, 2023) ، ويؤكوود التووزام أصووحاب المصوولحة

إحووداث تووأثير إيجووابي علووى مجموعووة متوازنووة موون مؤشوورات الأداء ، فضوولاً عوون  لهووا المقوودرة علووى

 المساهمة في المرونة المؤسسية والمجتمعية على المدى الطويل.

 ،توووؤدي الممارسوووات التنظيميوووة المسوووتدامة فوووي الجامعوووات إلوووى نتوووائج طويلوووة الأجووولوكوووذلك 

طريووووق للعموووول، وأفضوووول الممارسووووات لحاكميووووة  ومربحووووة موووون خوووولال توووووفير خارطووووة ،ومسووووتدامة

الجامعوووة والاسوووتفادة مووون المنظوووور طويووول الأجووول للتعامووول موووع أصوووحاب المصووولحة،  وتوووؤثر القيوووادة 

والأداء المسوووتدام، وتوووؤدي ممارسوووات القيووووادة  ،يجابيوووا بشوووكل كبيووور علوووى الأداء المووواليإالمسوووتدامة 

وتبنوووي الأخطووواء بطريقوووة غيووور عقابيوووة،  المسوووتدامة إلوووى التركيوووز علوووى الوووتعلم والتحسوووين المسوووتمر،

 & ,Iqbal, Ahmad, Nasimبيئووة يشووعر فيهووا العوواملون بالراحووة ويختبوورون أفكووارًا جديوودة )

Khan, 2020.) 

 Visser)وقووودم بووواحثون نمووواذج عديووودة للقيوووادة المسوووتدامة، مثووول نمووووذج فيسوووير وكورتوووايس

& Courtice, 2011)    الأول، ي ثلاثوووة مجوووالات: رؤى حوووول قيوووادة الاسوووتدامة فوووالوووذي تضووومن

خصووووائص القائوووود، الووووذي تضوووومن سوووومات القائوووود وأنموووواط قيادتووووه، ومهاراتووووه ومعارفووووه. والثوووواني: 

سووولوكيات القائووود، وتضووومن الاجوووراءات التوووي يقووووم بهوووا القائووود داخووول الجامعوووة وخارجهوووا. والثالوووث: 

نموووذج لأنووه خوواص . وقوود اعتموود الباحثووان هووذا الأالووداخلي والخووارجي الووذي يعموول بووه القائوود السووياق

بالقيووادة المسووتدامة للجامعووات، وللقبووول الووذي حظووي بووه لوودى البوواحثين، وتووم تطووويره فووي جامعووة موون 

 أعرق الجامعات العالمية، وتتبوأ تصنيفا متقدما بين جامعات العالم.

لقووود بووودأت الدراسوووات حوووول القيوووادة المسوووتدامة منوووذ تسوووعينيات القووورن الماضوووي ولكووون زادت 

د الماضوووي خصوصوووا بعووود اعتمووواد هيئوووة الأموووم المتحووودة لأهوووداف التنميوووة المسوووتدامة وتيرتهوووا فوووي العقووو

 & Hallinger)،  وقووووووووود رصووووووووودت دراسوووووووووة  هوووووووووالينجر وسوووووووووورينياكثيو 2030

Suriyankietkaew, 2018) (952وثيقووووة موووون الوثووووائق المتراكمووووة )  حووووول القيووووادة المسووووتدامة 

دامة فووووي الظهووووور بووووبطء خوووولال بوووودأت الأدبيووووات حووووول القيووووادة المسووووت حيووووث( 1990) منووووذ عووووام

خووولال العقووود الأول مووون القووورن الحوووادي  (193( وثيقوووة، و)33بإصووودار)  تسوووعينات القووورن العشووورين

مسووووار نمووووو يعكووووس  ، وبووووذا نلاحووووظ(2018و ) (2010وثيقووووة بووووين عووووامي ) (726)والعشوووورين، و

فوووي هوووذا  اهتمامًوووا متزايوووداً بالقيوووادة المسوووتدامة علوووى مووودار العقووود الماضوووي، وتركوووزت المسووواهمات

 يهيمن المؤلفون ألأنجلو أمريكيون على هذا الجانب. االموضوع في أوروبا، بينم
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ومووون الدراسوووات التوووي تضووومنت بحوووث القيوووادة المسوووتدامة فوووي الجامعوووات؛ فقووود أجووورى غوووانم 

( دراسوووة كوووان الهووودف منهوووا التعووورّف إلوووى واقوووع تطبيوووق القيوووادة المسوووتدامة فوووي جامعوووة مدينوووة 2016)

ير التعلوووويم الجووووامعي، معتموووودا علووووى الموووونهج الوصووووفي التحليلووووي، طبقووووت السووووادات كموووودخل لتطووووو

(  عضووووا مووون أعضووواء هيئوووة التووودريس، وبالتحديووود درجوووة تطبيوووق 198الدراسوووة علوووى عينوووة بلغوووت )

القيووووادة المسووووتدامة، وتوصوووولت الدراسووووة إلووووى أن درجووووة تطبيووووق القيووووادة المسووووتدامة جوووواءت بدرجووووة 

تطبيوووق القيوووادة المسوووتدامة تعوووزى للمتغيووورات  متوسوووطة، وعووودم وجوووود فوووروق معنويوووة فوووي درجوووة

 التي تم دراستها.

هووودفت تعووورف الخصوووائص دراسوووة  (Filho, et al., 2020)وأجووورى فلهوووو وزمووولاؤه  

( دولووووة أوروبيووووة، وكانووووت عينووووة 29الرئيسووووة للقيووووادة المسووووتدامة لوووودى القووووادة الأكوووواديميين فووووي )

نتوووائج إلوووى أن أهوووم المهوووارات للقيوووادة ( قيوووادة جامعيوووة، وأشوووارت ال50الدراسوووة قصووودية تكونوووت مووون )

المسووووتدامة موووون وجهووووة نظوووورهم هووووي المقوووودرة علووووى الابتكووووار، والتفكيوووور طويوووول الموووودى، وإدارة 

 الأزمات.

( دراسوووة كوووان الهووودف منهوووا تحديووود واقوووع أداء القيوووادات الأكاديميوووة  2020وأجووورت العوووردان )

تخدمة المووونهج الوصوووفي، حيوووث فوووي الجامعوووات السوووعودية الناشوووئة فوووي ضووووء القيوووادة المسوووتدامة، مسووو

( عضوووا موون ثوولاث جامعووات ناشووئة : جامعووة حائوول، وجامعووة الباحووة، 315طبقووت دراسووتها علووى  )

وجامعووووة المجمعووووة، وكشووووفت نتووووائج الدراسووووة  أن واقووووع أداء القيووووادات الأكاديميووووة  فووووي الجامعووووات 

لآتيوووة علوووى السوووعودية الناشوووئة فوووي ضووووء القيوووادة المسوووتدامة جووواء متوسوووطا، وحصووولت المحووواور ا

درجووووة متوسووووطة علووووى الترتيووووب : الثقافووووة التنظيميووووة، والمسووووؤولية المجتمعيووووة، والموووووارد البشوووورية 

 والمادية، وقيادة الآخرين ، والتوزيع الاستراتيجي.

تقيووويم فعاليوووة دراسوووة هووودفت إلوووى ( (Basu & Mukherjee, 2020وفوووي الهنووود أجووورى 

 ،مووون خووولال دراسوووة حالوووة علوووى البيانوووات النوعيوووةبنووواءً جامعوووة كامبريووودج للقيوووادة المسوووتدامة نمووووذج 

وأشوووارت نتوووائج الدراسوووة أن أكثووور خصوووائص القيوووادة المسوووتدامة تووووفرا  ،مسوووؤول تنفيوووذي كبيوووروهوووو 

 هي الخصائص الفردية بدرجة كبيرة، ثم إجراءات القيادة ،وأقلها السياق القيادي.

ادة المسوووتدامة تعووورّف تووواثير القيووو (Iqbal & Piwowar-Sulej, 2022)وهووودفت دراسوووة 

( مووون 500علوووى الأداء المسوووتدام بوجوووود الابوووداع الاجتمووواعي كوسووويط، تكونوووت عينوووة الدراسوووة مووون )

( 15العوواملين فووي مؤسسووات التعلوويم العووالي فووي باكسووتان والصووين، تووم توزيووع اسووتبانة تكونووت موون )

وجوووود فقووورة، وكووووان موووون نتوووائج الدراسووووة أن درجووووة تووووافر القيووووادة المسووووتدامة جووواءت متوسووووطة ، وي

 تاثير للإبداع الاجتماعي في العلاقة بين القيادة المستدامة والأداء المستدام.

 الأكاديميووة القيووادات أداء واقووع عوون ( دراسووة  هوودفت إلووى الكشووف2022وأجوورى علووي )

 القيووادات أداء لتطوووير مقتوورح تصووور وتقووديم القيووادة المسووتدامة، لأبعوواد الأزهوور بجامعووة
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الموونهج  علووى البحووث اعتموود المسووتدامة، أبعوواد القيووادة ضوووء يفوو الأزهوور بجامعووة الأكاديميووة

( عضوووا موون أعضوواء هيئووة التوودريس، 370الوصووفي موون خوولال توزيووع اسووتبانة علووى عينووة بلغووت )

وتوصووولت الدراسوووة إلوووى أن واقوووع ممارسوووة أبعووواد القيوووادة المسوووتدامة لووودى أعضووواء هيئوووة التووودريس 

 كان متوسطا.

هووودفت إلوووى التعووورّف إلوووى درجوووة تطبيوووق القيوووادات ( 2022وفوووي دراسوووة أجرتهوووا الحوووازمي )

الأكاديميووووة فووووي الجامعووووات السووووعودية لأبعوووواد القيووووادة المسووووتدامة موووون وجهووووة نظوووور أعضوووواء هيئووووة 

التوووودريس، والتعوووورف إلووووى المتطلبووووات اللازمووووة لتطوووووير القيووووادات الأكاديميووووة فووووي ضوووووء القيووووادة 

نوووة عشووووائية مووون أعضووواء هيئوووة المسوووتدامة، مسوووتخدمة المووونهج الوصوووفي، وطبقوووت الدراسوووة علوووى عي

التوووودريس فووووي جامعووووة الطووووائف، وجامعووووة الملووووك عبوووود العزيووووز، وجامعووووة أم القوووورى. وتوصوووولت 

الدراسوووة إلوووى أن درجوووة تطبيوووق أبعووواد القيوووادة المسوووتدامة لووودة القيوووادات الأكاديميوووة كانوووت متوسوووطة، 

احتيوووواج   وجوووواءت المتطلبووووات اللازمووووة لتطوووووير القيووووادات فووووي ضوووووء القيووووادة المسووووتدامة بدرجووووة

 عالية، وتم بناء تصورمقترح لتطوير القيادات الأكاديمية في ضوء القيادة المستدامة.

 واقووع ( دراسووة كووان الهوودف منهووا  التعوورف إلووى 2022وأجوورت كوول موون عيوود والزهرانووي )

  Bergsteiner,2011 &وبريجسووتنر) افووري نموووذج ضوووء فووي المسووتدامة القيووادة تطبيووق

(Averyفيهوا،   التودريس هيئوة أعضواء نظور وجهوة مون تعزيزهوا تطلبواتوم القورى أم بجامعوة

( عضووووو هيئووووة توووودريس، تووووم اختيووووارهم  333مسووووتخدمة الموووونهج الوصووووفي، وتكونووووت العينووووة موووون ) 

بأبعادهوووا  القيوووادة ممارسوووة بالطريقوووة العشووووائية البسووويطة، وتوصووولت الدراسوووة إلوووى أن   درجوووة

 القوورى أم بجامعووة )التحفيزيووة مارسوواتوالم التنظيميووة، الإداريووة، الممارسووات الممارسووات(

بدرجوووة متوسوووطة، أموووا اسوووتجابات أفوووراد العينوووة علوووى متطلبوووات تعزيوووز القيوووادة المسوووتدامة  جووواءت

 فجاءت بدرجة عالية جدا.

 علاقتهووواتعووورف واقوووع ممارسوووة القيوووادة المسوووتدامة و( دراسوووة هووودفت 2023وأجووورت محمووود )

، وتكونوووت عينوووة سوووتخدمة المووونهج الوصوووفيم، بمصووور اجهالتنظيميوووة بجامعوووة سووووبراعوووة بتحقيوووق ال

بدرجووووة هووووا أبعوووواد ممارسووووات القيووووادة المسووووتدامة  جميعوجوووواءت  عضوووووا، (385 الدراسووووة موووون )

البراعووووة ارتباطيووووة موجبوووة بوووين أبعوووواد القيوووادة المسووووتدامة وأبعووواد هنوووواك علاقوووة متوسوووطة، وكانوووت 

المسوووتدامة  القيوووادة فوووروق ذات دلالوووة إحصوووائية بوووين متوسوووطات درجوووة ممارسوووة وجوووودوالتنظيميوووة، 

 ولية المجتمعيوووةؤالثقافوووة التنظيميوووة، والمسوووبعووود  فوووي جميوووع الأبعووواد موووا عووودا  الجووونسوفقوووا لمتغيووور 

 يووة فووي جميووع الأبعوواد مووا عوودا اسووتدامةلوكانووت الفووروق لصووالح الووذكور، ووفقووا لمتغيوور الك ،والبيئيووة

المووووارد البشووورية والماديوووة،  ولية المجتمعيوووة والبيئيوووة، واسوووتدامة اسوووتثمارؤالمسوووو والنجووواح، لمالوووتع

الثقافوووووة : يوووووة فوووووي بعوووووديلمفوووووروق ذات دلالوووووة إحصوووووائية وفقوووووا لمتغيووووور الدرجوووووة الع وجووووودتكموووووا 

  .في بقية الأبعادولم توجد فروق م والنجاح، لالتع التنظيمية، واستدامة
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 مشكلة الدراسة واسئلتها

القيووادة المسووتدامة  مثوول ومووا يتعلووق بووه موون عواموول ،لمي بووالتعليم المسووتدامايعووود الاهتمووام العوو

إلووووى صوووودور قوووورار الجمعيووووة العامووووة للأمووووم المتحوووودة فووووي الخووووامس والعشوووورين موووون سووووبتمبر عووووام 

( هووودفا لوووم تكووون فوووي الواقوووع 17(، والمتضووومن أهوووداف التنميوووة المسوووتدامة، وهوووي عبوووارة عووون )2015)

وقووود توووم  ،ملزموووة لمعظوووم الووودول، إلا أن الحكوموووات أولتهوووا أهميوووة ووضوووعتها فوووي مقدموووة أولوياتهوووا

والوووذي يووونص  المسوووتدامة،الإشوووارة إلوووى الهووودف الرابوووع وهوووو التعلووويم كهووودف مووون أهوووداف التنميوووة 

على"ضووومان التعلووويم الجيووود المنصوووف والشوووامل للجميوووع، وتعزيوووز فووورص الوووتعلم مووودى الحيووواة"، لوووذا 

أصوووبح التعلووويم ضووورورة ملحوووة ضووومن الأولويوووات لتحقيوووق نقلوووة نوعيوووة تركوووز خلالهوووا الجهوووود نحوووو 

كمركوووز تعليموووي وتربووووي  بمؤسسوووات التعلووويم العووواليالمبتغووواة، وأصوووبح واجبوووا الاهتموووام الأهوووداف 

 للحصول على المعرفة، وإن نجاح العملية التعليمية منوطة بنجاح قيادتها. 

أن الأردن يعتبووور التعلووويم أحووود أكثووور الوسوووائل  والتعلووويم العوووالي التربيوووة والتعلووويموزيووور  وأكووود

مسوووتدامة، ويوووأتي فوووي مقدموووة أهوووداف هوووذه التنميوووة الموووأمول تحققهوووا قووووة وثباتووواً لتحقيوووق التنميوووة ال

(. 2023، والتوووي تمثووول أولويوووة قصووووى بالنسوووبة لووودول العوووالم أجموووع )محافظوووة، 2030بحلوووول العوووام 

التعلووويم هوووو الصوووخرة الصووولبة التوووي تسوووتند هوووذا المعنوووى بوووأن  (Pota, 2017)دراسوووة بوتوووا  وأكووودت 

أهوووداف التنميوووة المسوووتدامة إذا تحقيوووق و، لووون يصووول إلوووى غاياتوووه إليهوووا التنميوووة المسوووتدامة، وأن العوووالم

 بقي مستوى التعليم متدنيا ً.

 التعاموول مووع قطوواع التعلوويم وخاصووة التعلوويم العوواليأن  2021وأشووار تقريوور حالووة الووبلاد لعووام 

بنووواء مووووارد بشووورية ذات ثقافوووة  فووويبوووالرغم مووون أهميوووة هوووذا القطووواع لووويس بالمسوووتوى المطلووووب، و

تراجوووع هوووذا والإقليموووي، ولوووذا حلوووي لممناسوووب لرفووود سووووق العمووول الدادها علوووى النحوووو اوتعلووويم، وإعووو

 ، فقووودخيووورة مووون حيوووث جوووودة التعلووويم العوووالي والبحوووث العلمووويلأالعقوووود الافتوووا فوووي القطووواع تراجعوووا ً 

 لعووووام العووووالمي المعرفووووةدولووووة بحسووووب مؤشوووور  138 بووووينموووون  103 المرتبووووةإلووووى  الأردنتراجووووع 

آليوووة المسووتمر فووي إن التغييوور ، وتووابع التقريوور 2020عوووام  فووي 79 رتبووة فووي المبعوود أن كووان  2021

تتناسووووب مووووع  لاومعاييرهووووا، أفضووووى إلووووى اختيووووار قيووووادات بكفوووواءات  الجامعوووواتاختيووووار رؤسوووواء 

، وبالتوووالي فوووإن الإدارةوموووا يجوووب أن يتمتوووع بوووه مووون مهوووارات  الجامعوووة،مسوووؤوليات موقوووع رئووويس 

بووه، فكانووت  المهووام المناطووةتتوافووق مووع  لانفسووه، و منظوووراللفريقووه تووتم موون  الجامعووةاختيووار رئوويس 

، ويغلووووب المعووووالمونوابهووووا وعموووودائها غيوووور واضووووحة  الجامعووووةرئاسووووة  والآليووووات لاختيووووارالشووووروط 

هووذه القيووادات بحاجووة إلووى مواصووفات شخصووية، منهووا القياديووة، ورزانوووة الارتجووالي، وعليهووا الطووابع 

والقيووووادة والمقوووودرة علووووى جمووووع ة فووووي الإبووووداع والمهنيوووو، الجامعووووةالفكوووور، والقبووووول موووون مجتمووووع 

ا وتأهيلهووووا مهنيوووو الأكاديميووووةملحووووة إلووووى إعووووداد القيووووادات  الحاجووووةحولووووه، وبالتووووالي فووووإن  الأطووووراف

 .( 2012)المجلس الاقتصادي والاجتماعي الأردني، 
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بوجووووود قيووووادة ارتبوووواط إدارة التعلوووويم العوووالي فووووي الأردن ومووون جهووووة أخوووورى لاحوووظ الباحثووووان 

يشووير إلووى احتمووال قلووة قوود ، ممووا تغيوور القيووادات يووؤدي إلووى تغيوور الأولويووات والوورؤى حيووثمعينووة، 

ممارسووووة القيووووادات الجامعيووووة لأهووووداف الاسووووتدامة، وكووووذلك كثوووورة التغيوووورات فووووي البيئووووة الخارجيووووة 

للجامعووووات، موووون تنوووواقص الوووودعم الحكووووومي المووووالي، وهيمنووووة قووووانون التعلوووويم العووووالي علووووى قوووووانين 

 لة الدراسة بالاجابة عن الأسئلة التالية:وتتحدد مشكالجامعات، 

فثثثثثي الجامعثثثثثة الأردنيثثثثثة حسثثثثثب  القيثثثثثادة المسثثثثثتدامة درجثثثثثة ممارسثثثثثة: مثثثثثا السثثثثثؤال الأول

 ؟ نموذج كامبريدج من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

( α=0.05السثثثؤال الثثثثاني: هثثثل توجثثثد فثثثروق ذات دلالثثثة احصثثثائية علثثثى مسثثثتوى الدلالثثثة )

فثثثي الجامعثثثة الأردنيثثثة حسثثثب نمثثثوذج جامعثثثة  القيثثثادة المسثثثتدامة ممارسثثثةدرجثثثة   بثثثين متوسثثثطات

والمؤهثثثل تعثثثزى لمتغيثثثرات الجثثثنس والخبثثثرة  كامبريثثثدج مثثثن وجهثثثة نظثثثر أعضثثثاء هيئثثثة التثثثدريس

 ؟العلمي والرتبة الأكاديمية وطبيعة الكلية

بالجامعثثثثثة لتطثثثثثوير أداء القيثثثثثادات الأكاديميثثثثثة التصثثثثثور المقتثثثثثرح السثثثثثؤال الثالثثثثثث: مثثثثثا 

 لقيادة المستدامة؟نموذج معهد كامبريدج لي ضوء ف الأردنية

 الدراسة أهداف

 :الآتية الأهداف تحقيق إلى الدراسة هذه تهدف

فوووي الجامعوووة الأردنيوووة حسوووب نمووووذج كامبريووودج  القيوووادة المسوووتدامة درجوووة ممارسوووة تعووورّف -

 .من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

 فوووي الجامعوووة الأردنيوووة المسوووتدامةممارسوووة القيوووادة درجوووة فوووي  الفوووروق تعووورّف معنويوووة -

تعووووزى لمتغيوووورات  حسووووب نموووووذج جامعووووة كامبريوووودج موووون وجهووووة نظوووور أعضوووواء هيئووووة التوووودريس

 . ،والمؤهل العلمي، والرتبة الأكاديمية، وطبيعة الكليةوالخبرة  ،الجنس

تصووووور مقتوووورح لتطوووووير أداء القيووووادات الأكاديميووووة بالجامعووووة الأردنيووووة فووووي ضوووووء تقووووديم  -

 .كامبريدج للقيادة المستدامة جامعةنموذج 

 الدراسة أهمية

 :الآتي النحو على نتائجها من تتمثل أهمية الدراسة في إمكانية الاستفادة

فووووي تحقيووووق تقوووودم   علوووويم العووووالي:  تواكووووب الدراسووووة تطلعووووات وزارة التوزارة التعلوووويم العووووالي

ا يؤموول أن تتبنووى  كموووالاسووتقرار ضوومن نمووط معووين موون القيووادة، ملموووس فووي مجووال تحقيووق الجووودة 

 .جامعاتنتائج الدراسة، وتعممها على الالتعليم العالي وزارة 

الجامعوووة الأردنيوووة والجامعوووات الأخووورى: فوووي الاسوووتفادة مووون التصوووور المقتووورح لتطووووير أداء 

 قياداتها الأكاديمية لتتوافق مع التطلعات العالمية. 
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 إجوراء إلوى توؤدي تها، بحيوثوتوصويا الدراسوة هوذه نتوائج مون يسوتفاد أن البواحثون: يؤمول

  .الموضوع لهذا ومكملة علاقة، ذات  ودراسات أبحاث

 

 المفاهيم والمصطلحات

هووووي "ذلووووك الوووونمط القيووووادي الووووذي يوووودوم وينتشوووور بووووين الأفووووراد، وهووووي  القيثثثثادة المسثثثثتدامة:

و الماديوووة، بووول أمسوووؤولية مشوووتركة بوووين القوووائمين علوووى العمووول، بحيوووث لا تسوووتنزف المووووارد البشووورية 

والمجتمووووع المحوووويط، وبنوووواء بيئووووة ، تم بالابتعوووواد عوووون اضلحوووواق الضوووورر السوووولبي بالبيئووووة التعليميووووةتهوووو

ع تنظيموووي، الوووذي يوووؤدي اضلوووى تلاقوووح الأفكوووار الجيووودة والممارسوووات الناجحوووة فوووي تعليميوووة ذات تنووووّ 

 .(Hargreaves & Fink, 2006, p17) مجتمعات التعلم والتطور المشترك

رائيووووا لأغووووراض هووووذه الدراسووووة بأنهووووا المتوسووووطات الحسووووابية وتعوووورف القيووووادة المسووووتدامة إج

للجوانوووووب القياديوووووة طويلوووووة المووووودى التوووووي يمارسوووووها القوووووادة الأكووووواديميون فوووووي الجامعوووووة الأردنيوووووة، 

التوووي يتبعهوووا  ، والإجوووراءاتللقائووود ، والخصوووائص الفرديوووةالوووذي يعمووول بوووه القائووود السوووياقوتتضووومن: 

 داة الدراسة.عند استجابة أعضاء هيئة التدريس لأ القائد،

  هووو نموووذج للقيووادة المسووتدامة قدمّووه كوول موون نمثثوذج جامعثثة كامبريثثدج للقيثثادة المسثثتدامة:

يقووودم النمووووذج رؤى حوووول قيوووادة الاسوووتدامة فوووي ثلاثوووة فيسووور وكورتوووايس مووون جامعوووة كامبريووودج،  

 & Visser) الوووذي يعمووول بوووه القائووود السوووياقخصوووائص القائووود، وسووولوكيات القائووود، ومجوووالات: 

Courtice, 2011)). 

الأموم المتحودة هيئوة العالمية التي اعتمدتها  التنمية أهدافهي  : 2030أهداف التنمية المستدامة 

."تسوتمر الخطوة حتوى  2030في قمة أممية تحت عنوان" تحويل عالمنا: خطوة التنميوة المسوتدامة للعوام 

لمساواة، وتحسين التعلويم، غاية للقضاء على الفقر وعدم ا 169وتحوي سبعة عشر هدفا و ، 2030عام 

نشاء مدن مستدامة، وحماية البيئوة إوتحقيق النمو الاقتصادي، وتوفير طاقة ومياه نظيفة، وبنية تحتية، و

ع الحيوووي، والتصوودي لتغييوور المنوواخ فووي أجووواء تتسووم بالسوولام والعوودل )الأمووم المتحوودة، الطبيعيووة والتنوووّ 

2015(. 

 الدراسة حدود

في حدود اقتصارها موضوعيا على القيادة المستدامة، وبشريا من  راسةالدينظر إلى نتائج هذه 

وجهة أعضاء هيئة التدريس، ومكانيا في الجامعة الأردنية، وزمانيا في الفصل الدراسي الثاني 

 ، وبحثيا في ضوء مقياس جامعة كامبريدج للقيادة.2022/2023

 منهجية الدراسة



 

469 

 

لي لتقدير درجة ممارسة القادة الأكاديميين في الجامعة تم استخدام المنهج الكمي المسحي التحلي

الأردنية للقيادة المستدامة، واقتراح تصور لتطوير أداء القيادات الأكاديمية في الجامعة الأردنية في 

 ضوء نموذج معهد كامبريدج للقيادة الستدامة.

 ، والجدولعضوا( 195) من أعضاء هيئة التدريس بلغت عينة عشوائية اختيار تم عينة الدراسة:

، والمؤهول العلموي، والرتبوة والخبورة  حسر  المتغيرراتا الجرنس، عينرةأفرراد ال توزع يوضح (1رقم )

 الأكاديمية، وطبيعة الكلية. 

 ( توع أفراد عينة الدراسة حسب متغيراتها1جدول )

 المتاير

 المتايرات

 ةالنسب التكرارات

 %60 117 ذكر الجنس
 %40 78 أنثى
 %100 195 المجموع

 %123. 45 9-1 الخبرة

10-19 69 35.4 % 

20-29 63 32.3% 

 %9.2 18 فأكثر 30
 %100 195 المجموع

 %75 147 ماجستير المؤهل العلمي
 %25 48 دكتوراة

 %100 195 المجموع
 %9.2 18 محاضر الرتبة الأكاديمية

س  %123. 45 مدر 
 %9.2 18 أستاذ مساعد
 % 26.2 51 أستاذ مشارك

 %32.3 63 أستاذ
 %100 195 المجموع

 %40 78 إنسانية طبيعة الكلية
 %31 60 علمية
 %29 57 طبية
 %100 195 المجموع

 

تم اعتماد نموذج جامعة كامبردج للقيادة المستدامة  الذي قدمه كل من فيسر  :أداة الدراسة

رؤى حول قيادة الاستدامة في ثلاثة ، والذي تكون من  (Visser & Courtice, 2011)وكورتايس 

 السياق( فقرة،  و11( فقرات، وسلوكيات القائد، وتكون من )16خصائص القائد، وتكون من )مجالات: 

( فقرات. ويتبع كل فقرة تدريج لتقدير درجة التوفر حسب مقياس 10وتكون من ) ،الذي يعمل به القائد

يلة، قليلة جدا(، ولأغراض التحليل الاحصائي تأخذ ليكرت الخماسي )كبيرة جدا، كبيرة، متوسطة، قل
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على الترتيب. وللحكم على درجة التوفر، وتم استخدام المقياس الثلاثي: كبيرة  1،  2،  3،  4،  5القيم: 

 (.2,33-1,00(، قليلة )3,67-2,34(، متوسطة )5,00 – 3,68)

 الأداة صدق

مقترح وتعريبها، وعرض  النسختين العربية قام الباحثان باشتقاق فقرات الأداة من النموذج ال

والإنجليزية على خمسة من أعضاء هيئة التدريس ثنائيي اللغة للتأكد من الترجمة، ومناسبة الألفاظ 

المستخدمة للبيئة الأردنية، وأشارت نتائج التحكيم إلى الموافقة عليها مع بعض التعديلات اللغوية. 

 الأداة بصورتها الأولية توزيع تم المحتوى، إذ صدق طريقة تاعتمد الدراسة أداة صدق من للتأكدو

لتحكيمها وتم  ؛الإدارة التربويةوالخبرة من أساتذة  الاختصاص ذوي من المحكمين من (10على )

 .أعيدت صياغة بعض الفقرات حيثالأخذ بملاحظاتهم، 

 الأداة ثبات 

ألفا( للاتساق الداخلي، فكانت قيمة   )كرونباخ معادلة استخدام تم، الأداة ثبات درجة من للتحقق

، وتراوح معامل ارتباط الفقرات مع مجالاتها والأداة الكلي (0.97معاملات )كرونباخ ألفا ( الكلية  )

 ، وهذه القيم مناسبة لاستخدام الأداة في البحث.32( للفقرة 0.87، و)21( للفقرة 0.49بين )

 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

في الجامعة الأردنية حسب نموذج كامبريدج  القيادة المستدامة درجة ممارسة ما: السؤال الأول

  ؟ من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس
للإجابة على هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية ،والانحرافات المعيارية لدرجة 

ة من وجهة نظر أعضاء في الجامعة الأردنية حسب نموذج كامبريدج للقياد القيادة المستدامة ممارسة

 ( يوضح ذلك.2لمجالات الأداة. والجدول) هيئة التدريس، 

في الجامعة الأردنية حسب مجالات  القيادة المستدامة ممارسة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة (2  الجدذ 

 الأداة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس مرتبة تنازليا

 الانحراف المعياري توس  الحسابيالم المجال التسلسل
 الدرجة

 متوسطة 0.67 73.2 المجال الثالث: سياق القيادة 1

 متوسطة 0.65 3.07 المجال الأول: الخصائص القيادية 2

 متوسطة 0.66 2.84 ادةيالمجال الثاني: سلوكيات الق 3

 كلي
3.05 

 

0,62 

 

 متوسطة
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فوووي الجامعوووة الأردنيوووة  القيوووادة المسوووتدامة مارسوووةدرجوووة مأن   (2يلاحوووظ مووون نتوووائج الجووودول )      

جوواءت متوسووطة، إذ بلووغ حسووب نموووذج جامعووة كامبريوودج موون وجهووة نظوور أعضوواء هيئووة التوودريس 

وترتبووووت المجووووالات تنازليووووا كمووووا يلووووي: (، 0.62( بووووانحراف معيوووواري )3.05المتوسووووط الحسووووابي )

ة الثانيوووووة المجوووووال الأول: فوووووي المرتبوووووة الأولوووووى المجوووووال الثالوووووث: سوووووياق القيوووووادة، وفوووووي المرتبووووو

الخصوووائص القياديوووة، وفوووي المرتبوووة الأخيووورة المجوووال الثووواني : سووولوكيات القيوووادة، وجووواءت جميعهوووا 

 بدرجة ممارسة متوسطة.

 مثوولومووا يتعلووق بووه موون عواموول  ،لمي بووالتعليم المسووتداماالاهتمووام العوووقوود تعووود هووذه النتيجووة إلووى أن 

(، 2015الجمعيوووووة العاموووووة للأموووووم المتحووووودة عوووووام )إلوووووى صووووودور قووووورار  توووووأخر القيوووووادة المسوووووتدامة

الإشووووارة إلووووى الهوووودف الرابووووع وهووووو التعلوووويم عنوووودما تمووووت والمتضوووومن أهووووداف التنميووووة المسووووتدامة، 

والوووذي يووونص على"ضووومان التعلووويم الجيووود المنصوووف والشوووامل  المسوووتدامةكهووودف مووون أهوووداف التنميوووة 

لمفهوووم فووي جميووع القطاعووات وفووي ولووم ينتشوور هووذا ا للجميووع، وتعزيووز فوورص الووتعلم موودى الحيوواة"،

كوووول المسووووتويات، ومنهووووا القيووووادات الجامعيووووة، هووووذا موووون جهووووة، وموووون جهووووة أخوووورى قوووود تعووووود هووووذه 

الممارسووووة المتوسووووطة إلووووى عواموووول خارجيووووة مثوووول سوووويطرة وزارة التعلوووويم العووووالي علووووى الجامعووووات 

 وقلة استقلاليتها، مما يقلل من استجابتها للمتغيرات العالمية. 

( ، وقووود 3.27تبوووة الأولوووى المجوووال الثالوووث: سوووياق القيوووادة، بمتوسوووط حسوووابي بلوووغ )وجووواء فوووي المر

يعوووزى ذلوووك إلوووى  إدراك عينوووة الدراسوووة مووون أعضووواء هيئوووة التووودريس للسوووياق الوووذي يعمووول بوووه قوووادتهم 

وهوووم علوووى علوووم بالسوووياق الوووداخلي، مثووول الثقافوووة التنظيميوووة السوووائدة، وهيكووول الحاكميوووة، الأكووواديميون، 

. أموووا عووون بالاضوووافة إلوووى معووورفتهم إلوووى حووود موووا بسوووياق وظوووروف المجتموووع الأردنووويوأدوار القوووادة، 

رغبوووة أعضووواء هيئوووة مجوووال سووولوكيات القيوووادة والتوووي جووواءت بالمرتبوووة الأخيووورة فقووود يعوووزى ذلوووك إلوووى 

ضووومان ، والتوجيوووه الاسوووتراتيجيالتووودريس إلوووى أن تكوووون القووورارات أكثووور اسوووتنارة، والتركيوووز علوووى 

العووواملين، والابتكوووار، اموووا عووون تفاعووول القوووادة الأكووواديميين موووع البيئوووة  ينتمكوووعووون الأداء، ومسووواءلة ال

تعزيووووز الشووووراكات ، وللتحووووديات والفوووورصالخارجيووووة فتوووورى عينووووة الدراسووووة أن اسووووتجابة القووووادة 

 .، ما زالت دون الطموح منتجات وخدمات مستدامةالقطاعية، وإيجاد 

-Iqbal & Piwowar) و(، 2016) وقووود اتفقوووت هوووذه النتيجوووة موووع دراسوووات كووول مووون غوووانم

Sulej,2022)( (، و)محمووووووووووود، 2022(، و)الحوووووووووووازمي،2020(، و)العوووووووووووردان،2022، وعلوووووووووووي

 ,Basu & Mukherjee(، واختلفووووت مووووع دراسووووة 2022(، و)عيوووود والزهرانووووي، 2023

التوووي أظهووورت درجوووة ممارسوووة  كبيووورة لمجوووال الخصوووائص الفرديوووة، وبالترتيوووب الأول ثوووم  ((2020

 قلها مجال السياق القيادي.مجال سلوكيات القيادة ،وأ

وقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات المجالات الثلاثة: الخصائص 

القيادية، وسلوكات القيادة، وسياق القيادة، وكانت جميعها متوسطة. ففي المجال الأول حازت الفقرة رقم 
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(، والتي تنص على " يمتلك 0.74اري بلغ )(، بانحراف معي3.31( على أعلى متوسط حسابي بلغ )2)

القائد دوافع أخلاقية في العمل"، وقد يعود ذلك إلى أن معظم الدوافع الأخلاقية مرجعها الدين الإسلامي 

أو المسيحي والتي تشكل ديانة أعضاء هيئة التدريس في الجامعة الأردنية على العموم، بالإضافة إلى 

انتها في المجتمع الأردني من التزامات أخلاقية بما يتماشى مع الدوافع ما تفرضه طبيعة هذه المهنة ومك

الأخلاقية نحو العمل، ويضاف إلى ذلك القوانين والأنظمة التي تعتمدها الجامعة الأردنية، ويعتمدها 

( بمتوسط حساابي 11الجهاز الحكومي في ضبط هذا الجانب. وقد جاء في المرتبة الأخيرة الفقرة رقم )

( والتي تنص على " يمتلك القائد تفكيرا على المدى 0.89( وانحراف معياري بلغ )2.89بلغ )

أن هذه المهارة من أهم  (Filho, et al., 2020)الطويل"،. أشارت نتائج دراسة فلهو وزملاؤه  

مهارات القائد المستدام، وقد تعود درجة ممارسة هذه المهارة الأقل في المجال إلى كثرة المهام 

عباء الإدارية والتدريسية للقادة الأكاديميين والتي حالت دون امتلاكهم هذا الجانب، باالإضافة إلى والأ

كثرة التغيير في المناصب الأكاديمية، وميل الكثير من أعضاء هيئة التدريسة إلى ممارسة القيادة 

اسي، وهو التدريس الأكاديمية لفترة قصيرة للحصول على خبرة في ذلك، ثم العودة إلى عملهم الأس

 والبحث العلمي، وتوفير متطلبات الترقية الأكاديمية. 

( علووووى أعلووووى متوسووووط حسووووابي بلووووغ 17وفووووي مجووووال سوووولوكيات القيووووادة  حووووازت الفقوووورة رقووووم )

(، والتوووي تووونص علوووى " مقووودرة القائووود علوووى اتخووواذ قووورارات 0.77(، بوووانحراف معيووواري بلوووغ )3.12)

ة الأكووواديميين يمتلكوووون قووودرات عقليوووة عاليوووة تمكووونهم مووون مسوووتنيرة". وقووود يعوووود هوووذا إلوووى أن القووواد

اتخوواذ قوورارات مسووتنيرة إلووى حوود مووا، وموون جهووة أخوورى قوود يعووود ذلووك إلووى أن القوورارات الجامعيووة 

يووتم اتخاذهووا  بطريقووة تشوواركية موون قبوول المجووالس المختلفووة.  وقوود جوواء فووي المرتبووة الأخيوورة الفقوورة 

( والتوووي تووونص علووووى " 0.83حووووراف معيووواري بلوووغ )( وان2.62( بمتوسوووط حسوووابي بلوووغ )20رقوووم )

شووعور القائوود الأكوواديمي بووأن  وقوود يعووزى ذلووك إلووىاسووتعداد القائوود علووى تقبوول المسوواءلة عوون أدائووه"، 

وجووووده  فوووي مركوووز القيوووادة يعووود مؤقتوووا، ولا داعوووي لخضووووعه للمسووواءلة، وعنووود حووودوث مشوووكلة فوووي 

اءلة، وقووود يعوووود ذلوووك إلوووى ضوووعف عملوووه يميووول إلوووى الاسوووتقالة، ويعتبووور نفسوووه فوووي غنوووى عووون المسووو

 التربية الديمقراطية في الأردن.

( علووووى أعلووووى متوسووووط حسووووابي بلووووغ 29وفووووي مجووووال سووووياق القيووووادة حووووازت الفقوووورة رقووووم )

(، والتووووي توووونص علووووى " للقائوووود مقوووودرة علووووى التواصوووول 0.86(، بووووانحراف معيوووواري بلووووغ )3.48)

يووووا الرقميووووة سووووهلت كثيوووورا موووون التنظيمووووي الفعووووال"، وقوووود يعووووزى ذلووووك إلووووى أن ممكنووووات التكنولوج

التواصوووول بووووين مختلووووف المسووووتويات الإدارة عموديووووا وأفقيووووا، بالاضووووافة إلووووى أن مهووووارة التواصوووول 

يجوووب أن يمتلكهوووا عضوووو هيئوووة التووودريس للقيوووام بعملوووه التدريسوووي، والتواصووول مهوووارة إنسوووانية عالميوووة 

ورة لعضووو هيئووة موون مهووارات القوورن الحووادي والعشوورين المعتموودة موون اليونسووكو، وهووي أكثوور ضوور
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التووودريس الوووذي يتعامووول موووع زملائوووه مووون الرتوووب الأكاديميوووة كافوووة، والطلبوووة الوووذين يدرسوووون بووورامج 

مختلفوووة، وهوووي معيوووار مووون معوووايير تقيووويم أعضووواء هيئوووة التووودريس.  وقووود جووواء فوووي المرتبوووة الأخيووورة 

( والتووووي توووونص 0.94( وانحووووراف معيوووواري بلووووغ )2.91( بمتوسووووط حسووووابي بلووووغ )35الفقوووورة رقووووم )

لوووى " يمتلوووك القائووود وعيوووا بوووالظروف السياسوووية فوووي المجتموووع" ، وقووود يعوووزى ذلوووك إلوووى قلوووة الوقوووت ع

المتووواح لعضوووو هيئوووة التووودريس لمتابعوووة  الظوووروف السياسوووية، وقووود تكوووون خوووارج نطووواق اهتماماتوووه، 

وخصوصووا إذا علمنووا أن موون شووروط تعيووين عضووو هيئووة التوودريس فووي الفتوورات السووابقة كانووت عوودم 

 سياسي. انتمائه لأي حزب

 

( α=0.05السثثثؤال الثثثثاني: هثثثل توجثثثد فثثثروق ذات دلالثثثة احصثثثائية علثثثى مسثثثتوى الدلالثثثة )

فثثثي الجامعثثثة الأردنيثثثة حسثثثب نمثثثوذج جامعثثثة  القيثثثادة المسثثثتدامة ممارسثثثةدرجثثثة   بثثثين متوسثثثطات

والخبثثثثثرة  ،تعثثثثثزى لمتغيثثثثثرات الجثثثثثنس كامبريثثثثثدج مثثثثثن وجهثثثثثة نظثثثثثر أعضثثثثثاء هيئثثثثثة التثثثثثدريس

 الأكاديمية، وطبيعة الكلية؟،والمؤهل العلمي ، والرتبة 

للاجابةةةةة عةةةةن هةةةةذا السةةةةؤال تةةةةم حسةةةةاب المتوسةةةةطات الحسةةةةابية والانحرافةةةةات المعياريةةةةة لجميةةةةع 

 ( يوضح ذلك.3المتغيرات ومستوياتها أو فئاتها، والجدول )

 

في  القيادة المستدامة ممارسةلدرجة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (: 3جدول )

 دنية حسب متغيرات الدراسةالجامعة الأر

 الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد المستويات/ الفئات المتاير 

 0.56 2.92 117 ذكر الجنس

 0.63 3.24 48 انثى

 0.61 3.05 195 كلي

 0.85 3.33 45 9-1 الخبرة

10-19 69 2.92 0.43 

20-29 63 3.01 0.51 

 0.67 2.88 18 فأكثر 30

 0.61 3.05 195 كلي

 0.57 3.03 147 ماجستير المؤهل

 0.72 3.10 48 دكتوراه

 0.61 3.05 195 كلي

 0.93 3.69 18 محاضر الرتبة الأكاديمية

س  0.66 3.02 45 مدر 
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 0.49 3.10 18 أستاذ مساعد

 0.33 2.83 51 أستاذ مشارك

 0.56 3.05 63 أستاذ

 0.61 3.05 195 كلي

 0.73 3.05 78 انيةإنس طبيعة الكلية

 0.50 3.04 60 علمية

 0.55 3.06 57 طبية

 0.61 3.05 195 الدرجة الكلية

 

الحسوووابية  فوووروق ظاهريوووة فوووي المتوسوووطات وجوووود  (3يلاحوووظ مووون نتوووائج الجووودول رقوووم )  

فووووي الجامعووووة الأردنيووووة لجميووووع المتغيوووورات: الجوووونس والخبوووورة  القيووووادة المسووووتدامة ممارسووووةلدرجووووة 

رتبووووة الأكاديميووووة وطبيعووووة الكليووووة. ولتحديوووود معنويووووة هووووذه الفووووروق تووووم اجووووراء تحليوووول والمؤهوووول وال

 ( يوضح ذلك.4التباين الأحادي، والجدول )

 

 

 ممارسة لدرجة دلالة الفروق بين المتوسطات الحسابيةل الأحادينتائج تحليل التباين  (4الجدول )

والمؤهل العلمي، والرتبة  ،والخبرة ،جنستعزى لمتغيرات الفي الجامعة الأردنية  القيادة المستدامة

 الأكاديمية، وطبيعة الكلية

 مستوى الدلالة ف متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين

 *0.024 5.167 1.700 1 1.700 الجنس

 0.667 0.582 0.192. 3 0.575 الخبرة

 0.530 0.395 0.130 1 0.130 المؤهل العلمي

 *0.002 4.484 1.475 4 5.899 كاديميةالرتبة الأ

 0.504 0.688 0.226 2 0.453 طبيعة الكلية

 0.329. 183 60.95 الخطأ
  

 194 73.71 الكلي المصحح
   

 ( دال احصائيا عند مستوىα=0.05) 

( عووودم وجوووود فوووروق ذات دلالوووة إحصوووائية عنووود مسوووتوى 4يلاحوووظ مووون نتوووائج الجووودول رقوووم )

فووووي الجامعووووة الأردنيووووة حسووووب نموووووذج  القيووووادة المسووووتدامة ممارسووووةلدرجووووة   =α)0.05الدلالووووة )

والمؤهووول تعوووزى لمتغيووورات الخبووورة  جامعوووة كامبريووودج مووون وجهوووة نظووور أعضووواء هيئوووة التووودريس

 علوووووى الترتيوووووب، (0.504)و( 0.530)( و(0.667، إذ بلغوووووت قووووويم "ف" العلموووووي وطبيعوووووة الكليوووووة

 يلمتغيووورذات دلالوووة إحصوووائية  . وجوووود فوووروق(0.05وجميعهوووا ذات مسوووتوى دلالوووة أكبووور مووون )
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( علوووى الترتيوووب. وقووود يعوووزى 0.002( )  0.024الجووونس والرتبوووة الأكاديميوووة، إذ بلغوووت قووويم "ف" )

ذلوووك إلوووى أن ممارسوووات القيوووادات الأكاديميوووة متشوووابهة لحووود كبيووور داخووول الجامعوووة، بالإضوووافة إلوووى 

جامعيووووة  تشووووابه ظووووروف العموووول لأصووووحاب الخبوووورات جميعهووووا، وهووووم محكومووووون باسووووتراتيجيات

واحووودة، بالإضوووافة إلوووى أن القيوووادة أمووور شخصوووي متعلوووق بالفرديوووة وغيووور مووورتبط بالسووونوات إذا موووا 

عووودنا إلوووى النظريوووات المفسووورة للقيوووادة )السووومات، والرجووول العظووويم(، أموووا عووون المؤهووول العلموووي، ولأن 

الووودرجتين المبحووووثتين قووود تبووودوان قوووريبتين مووون حيوووث الخصوووائص القياديوووة يراهوووا كووول مووون حملوووة 

هادتي الوودكتوراة والماجسووتير، ويضوواف إلووى ذلووك نوودرة المووواد فووي بوورامج الدراسووات العليووا التووي شوو

تتطووورق لمواضووويع القيوووادة باسوووتثناء بعوووض الكليوووات ككليوووة التربيوووة موووثلا، أموووا بالنسوووبة لمتغيووور طبيعوووة 

الكليوووة فقووود يعوووزى السوووبب إلوووى أن الكليوووات فوووي الجامعوووة الأردنيوووة تعووويش واقعوووا متمووواثلا مووون حيوووث 

لظووووروف المتاحووووة والإمكانووووات للقيووووادات الأكاديميووووة، وكووووذلك طبيعووووة العموووول، وخصووووائص البيئووووة ا

التنظيميووة التووي تبوودو متماثلووة، بالإضووافة إلووى أن القوووانين والأنظمووة الموحوودة التووي تحكووم عموول تلووك 

 الكليات.

و  3.24وبالنسوووبة لمتغيووور الجووونس فوووان الفوووروق كانوووت لصوووالح الانووواث )المتوسوووط الحسوووابي 

للوووذكور(، وقووود يعوووزى ذلوووك إلوووى أن الإنووواث أكثووور مووويلا للاسوووتقرار المهنوووي، ويحملووون اتجاهوووات  2.92

( بوجووود فووروق فووي 2023إيجابيووة نحووو ممارسووة القيووادة. وقوود اتفقووت الدراسووة مووع دراسووة )محموود، 

 (.2016متغير الجنس لكن لصالح الذكور، وقد اختلفت هذه الدراسة مع دراسة غانم )

وق لمسووتويات متغيوور الرتبووة الأكاديميووة فقوود تووم اسووتخدام اختبووار شوويفيه ولتحديوود معنويووة الفوور

(Scheffe )( يوضح ذلك. 5للمقارنات البعدية والجدول ) 

 الرتبة الأكاديميةمتغير لمستويات  –( Scheffeنتائج اختبار شيفيه ) ( 5جدول )

 مستوى الدلالة الخطأ المعياري الفرق بين المتوسطات الرتبة الأكاديمية

 محاضر

 

 0.002 0.15995 *6649. مدرس

 0.053 0.19118 0.5901 استاذ مساعد

 0.000 0.15724 *8590. استاذ مشارك

 0.002 0.15328 *6384. أستاذ

 0.002 0.15995 *6649.- محاضر مدرس

 0.994 0.15995 0.0748- استاذ مساعد

 0.603 0.11730 0.1942 استاذ مشارك

 1.000 0.11194 0.0265- أستاذ

 0.053 0.19118 0.5901- محاضر استاذ مساعد

 0.994 0.15995 0.0748 مدرس

 0.572 0.15724 0.2689 استاذ مشارك

 0.999 0.15328 0.0483 أستاذ
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 مستوى الدلالة الخطأ المعياري الفرق بين المتوسطات الرتبة الأكاديمية

 0.000 0.15724 *8590.- محاضر أستاذ مشارك

 0.603 0.11730 0.1942- مدرس

 0.572 0.15724 0.2689- مساعداستاذ 

 0.386 0.10803 0.2207- اذأست

 أستاذ

 0.002 0.15328 *6384.- محاضر

 1.000 0.11194 0.0265 مدرس

 0.999 0.15328 0.0483- مساعداستاذ 

 0.386 0.10803 0.2207 مشارك أستاذ

درجوة ( وجود فروق ذات دلالة إحصائية بوين متوسوطات المبحووثين حوول 5يتضح من الجدول )

ستدامة فوي الجامعوة الأردنيوة تبعوا لمتغيور الرتبوة الأكاديميوة، وكانوت لصوالح أعضواء ممارسة القيادة الم

هيئة التدريس برتبة محاضر، مقارنة بكل من أفراد العينة من الرتوب: مودرس، وأسوتاذ مسواعد، وأسوتاذ 

 مشارك، واستاذ.  وقد يعزى ذلك إلى  أن هذه الرتبة تقع ضومن أقول الرتوب الجامعيوة، وأصوحابها غالبوا

موون ذوي الخبوورة القصوويرة، الووذين ينظوورون إلووى القووادة الأكوواديميين بوواحترام وتقوودير لأعمووالهم، ومنهووا 

ممارساتهم القيادية، بينما أعضاء هيئة التدريس من الرتب الأعلى فإن خبرتهم القياديوة أحيانوا وتعواملهم 

سوات القياديوة،  يضواف إلوى المستمر مع القادة الأكاديميين يجعلهم يطالبون بمسوتويات أعلوى مون الممار

ذلك أن أصحاب المهن يبدون أكثر رضا عن مهنتهم فوي سوني عملهوم الأولوى، ومون المعلووم أن اقصوى 

طموح لأغلب المؤهلين للتدريس الجامعي في الأردن هوو التعيوين بالجامعوة الأردنيوة. وقود اختلفوت هوذه 

 (.2023(، واتفقت مع دراسة محمد )2016النتيجة مع دراسة غانم )

بالجامعثثثثثة لتطثثثثثوير أداء القيثثثثثادات الأكاديميثثثثثة التصثثثثثور المقتثثثثثرح السثثثثثؤال الثالثثثثثث: مثثثثثا 

 لقيادة المستدامة؟نموذج معهد كامبريدج لفي ضوء  الأردنية

لتطووووووير أداء القيوووووادات الأكاديميوووووة للإجابوووووة عووووون هوووووذا السوووووؤال والمتعلوووووق بالتصوووووور  المقتووووورح 

، توووم الاعتمووواد علوووى الأدب لقيوووادة المسوووتدامةل نمووووذج معهووود كامبريووودجفوووي ضووووء  بالجامعوووة الأردنيوووة

النظووووري والدراسووووات السووووابقة ذات العلاقووووة، وعلووووى نتووووائج الدراسووووة الميدانيووووة، وتضوووومن التصووووور 

 المقترح الجوانب الآتية:

: تتميوووز القيوووادة المسوووتدامة بقووودرتها علوووى تحقيوووق تطوووور مسوووتدام يتجووواوب موووع التغيووورات المنطلقثثثات-

والعشوووورين، ويلبووووي احتياجووووات أصووووحاب المصووووالح، وخاصووووة سوووووق  العالميووووة فووووي القوووورن الحووووادي

العمووول. لوووذا كوووان مووون الأهميوووة أن تتجوووه الجامعوووة الأردنيوووة نحوووو القيوووادة المسوووتدامة، كونهوووا أسووولوب 

قوووادر علوووى التعامووول مووووع تحوووديات ومتغيووورات عصووور الرقمنووووة والوووذكاء الاصوووطناعي، وكوووان هووووذا 

خطووووة الاسووووتراتيجية للجامعووووة الأردنيووووة التووووي المنطلووووق الأسوووواس لهووووذا التصووووور، بالاضووووافة إلووووى ال

وووزُ الإبوووداعَ والابتكوووارَ، والريوووادة  تعليميَّوووةو تعلُّميَّوووة تهيئوووة بيئوووةتضووومنت رسوووالتها  وبحثيَّوووة متميِّّوووزة تحفِّّ



 

477 

 

بالاضوووافة إلوووى نتوووائج  .فوووي التنميوووة المسوووتدامة محليًّوووا وعالميًّوووا علوووى الإسوووهام ؛ لإعوووداد كفايوووات قوووادرة

ة ممارسوووة القيوووادة المسوووتدامة فوووي الجامعوووة الأردنيوووة، اعتموووادا علوووى مقيووواس الدراسوووة المتعلقوووة بدرجووو

 عالمي، وهو مقياس جامعة كامبريدج للقيادة المستدامة.

: يهوووودف هووووذا التصووووور إلووووى تنميووووة مهووووارات القووووادة الأكوووواديميين فووووي أهثثثثداف التصثثثثور المقتثثثثرح-

لجامعوووة علوووى اسوووتدامة مواردهوووا الجامعوووة الأردنيوووة فوووي مجوووال القيوووادة المسوووتدامة؛ وبالتوووالي مسووواعدة ا

البشوووورية والماديووووة والبيئيووووة علووووى الموووودى الطويوووول، وعقوووود المزيوووود موووون الشووووراكات الفاعلووووة، كمووووا 

 تضمنتها الغاية الاستراتيجية السادسة للجامعة. 

بموووا أن نتوووائج الدراسوووة أشوووارت إلوووى وجوووود درجوووة ممارسوووة متوسوووطة  عناصثثثر التصثثثور المقتثثثرح: -

جامعوووة الأردنيوووة لجميوووع مجالاتهوووا وفقراتهوووا، فوووإن محتووووى هوووذا التصوووور للقيوووادة المسوووتدامة فوووي ال

 يتكون من المجالات جميعها:

الأول: خصووووائص القائوووود،  وتشوووومل سووووماته مثوووول الرعايووووة، والتفكيوووور النظمووووي الكلووووي، والانفتوووواح 

العقلوووي، والوووذكاء العووواطفي، والرؤيوووة الشوووجاعة، ومهاراتوووه مثووول: إدارة التعقيووود، وتشوووارك الرؤيوووة، 

دار الأحكوووام، والتفكيووور خوووارج الموووالوف، والتفكيووور طويووول المووودى، ومعارفوووه: وتشووومل معرفتوووه وإصووو

بالتحووووديات والمشووووكلات العالميووووة، وتووووداخل التخصصووووات، وتغيوووور الآليووووات والبوووودائل، والتووووأثيرات 

 المنظمية ونتائجها، ووجهات نظر أصحاب المصالح المتنوعة. 

، مسووووتنيرةالقوووورارات التخوووواذ ، مثوووول: ات الداخليووووةالإجووووراءاوالثوووواني: سوووولوكيات القائوووود،  وتشوووومل 

العووووواملين، والوووووتعلم  تمكوووووينعووووون الأداء، ومسووووواءلة الضووووومان ، وتووووووفير التوجيوووووه الاسوووووتراتيجيو

للتحووووديات المسووووتمر والابتكووووار. أمووووا السوووولوكات والاجووووراءات الخارجيووووة فتشوووومل: اسووووتجابة القووووادة 

تعزيوووز الوووووعي ، ومات مسووووتدامةمنتجووووات وخووودالقطاعيووووة، وإيجووواد تعزيووووز الشوووراكات ، ووالفووورص

وتشووومل السوووياق الوووداخلي  ،الوووذي يعمووول بوووه القائووود السوووياق.  والثالوووث: ضووومان الشوووفافية، وبالاسوووتدامة

للجامعوووووة مثووووول: الثقافوووووة التنظيميوووووة السوووووائدة، وهيكووووول الحاكميوووووة، وأدوار القوووووادة. بينموووووا السوووووياق 

 لثقافية والتكنولوجية.الخارجي يشمل خصائص المجتمع البيئية والاقتصادية والسياسية وا

مراحووول تطبيوووق التصوووور المقتووورح: يمكووون تطبيوووق هوووذا التصوووور بمراحووول متتاليوووة، أولا: مرحلوووة  -

التهيئووووووة والإعووووووداد، وتتضوووووومن نشوووووور ثقافووووووة تقبوووووول التغييوووووور، والتطوووووووير المسووووووتمر،  والتوجووووووه 

تنبوووووؤ الاسوووووتراتيجي، واختيوووووار القيوووووادات القوووووادرة علوووووى التغييووووور، وفهوووووم التحوووووولات العالميوووووة، وال

بالمسوووتقبل. أموووا المرحلوووة الثانيوووة: آليوووات التنفيوووذ، وتشووومل: تضووومين مبوووادىء القيوووادة المسوووتدامة فوووي 

الخطووووة الاسووووتراتيجية للجامعووووة، ووضووووع مؤشوووورات لهووووا، والعموووول علووووى مراعاتهووووا فووووي العمليووووات 

الجامعيوووة القياديوووة جميعهوووا ، ومهامهوووا الرئيسوووة مووون تووودريس وبحوووث علموووي وخدموووة مجتموووع، وتنميوووة 

ات القوووادة الأكووواديميين بالتووودريب علوووى ممارسوووة القيوووادة المسوووتدامة، كووول ذلوووك فوووي إطوووار زمنوووي مهوووار

وبشوووري محوووددين. والمرحلوووة الثالثوووة: المتابعوووة والتقوووويم، وتشووومل :متابعوووة تنفيوووذ مؤشووورات مبوووادىء 
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القيووووادة المسووووتدامة فووووي أنشووووطة وعمليووووات الجامعووووة المختلفووووة، وتحديوووود جوانووووب الإخفاقووووات فووووي 

 لعمل على تقويمها.التطبيق، وا

 التوصيات والمقترحات

 في ضوء نتائج الدراسة يمكن للباحثين التوصية بالآتي:

أن تعمووول وزارة التعلووويم العوووالي علوووى تشوووجيع الجامعوووات علوووى ممارسوووة القيوووادة المسوووتدامة  -

 فيها.

أن تتبنوووى الجامعوووة الأردنيوووة التصوووور المقتووورح وتدخلوووه ضووومن خطتهوووا الاسوووتراتيجية التوووي  -

 .2027-2023دها الآن للفترة يتم إعدا

 أن توفر الجامعة برامج تنمية لقياداتها تتضمن مبادىء ومؤشرات القيادة المستدامة. -

 إنشاء وحدة متخصصة بالقيادة المستدامة تتبع مركز الاعتماد وضمان الجودة. -

إجوووراء المزيووود مووون الدراسوووات حوووول القيوووادة المسوووتدامة بالجامعوووة الأردنيوووة باسوووتخدام نمووواذج  -

 خرى للقيادة المستدامة.أ

 المراجع العربية

 الجامعووات فووي الأكاديميووة القيووادات لتطوووير مقتوورح تصووور(2022) .ى.يحيوو مهووا الحووازمي،

-155(،11) 6والنفسوووية، التربويوووة العلووووم مجلوووة .ضووووء القيوووادة المسوووتدامة فوووي السوووعودية
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 تصور مقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة

 

 

  د. كفى محمد الحمود

 

 ملخص

، للخروج منها القيادات التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامةدور إلى الكشف هدفت الدَّراسة 
تساعد على تطوير والنهوض بدور القيادات التحويلية في العصر الرقمي وتحقيق المأمول  بمقترحات وإجراءات التي

منه،  من خلال تحليل ومراجعة البحوث والدراسات السابقة والأدبيات التربوية التي تناولت التنمية المستدامة واستثمار 
تلف الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة رأس المال البشري في العصر الرقمي بما يضمن الخروج بتصور مقترح، وتخ

في منهجية الدراسة إذ تعتمد الدراسة الحالية على تحليل الأدبيات التي تناولت موضوع حديث عن القيادة التحويلية 
وفي ضوء تلك النتائ  تقدمت الدراسة بتصور مقترح  والتنمية المستدامة من خلال أُستُخدم المنهُ  الوصفيُّ التحليلي،

دور القيادات التحويلية في الجامعات الأردنية وفي ضوء نتائ  الدراسات السابقة، ووفقًا لرؤية الباحثة تقوم الدراسة ل
الحالية بوضع تصور مقترح لتحقيق التنمية المستدامة استنادًا إلى أربع أبعاد رئيسية وهي الإبداع والميزة التنافسية، وإدارة 

مت الدراسة عدد من التوصيات أهمها: ضرورة تحسين وتجويد مخرجات التعليم العالي المخاطر والاستقلالية، حيث قد
في التخصصات والمجالات كافة، لما لها من دور كبير في مجال التنمية وتحقيق أعلى درجات الكفاءة الداخلية 

التوسع في دور الجامعات   والخارجية بأعلى معايير الجودة الشاملة وضرورة تنمية الموارد البشرية الكفوءة من خلال
 .   كحاضنات للتنمية المستدامة

 : القيادة التحويلية، التنمية المستدامة ، تصور.الكلمات المفتاحية

A proposed vision for the transformational leadership of Jordanian universities in 

achieving the dimensions of sustainable development 

Abstract 

The study aims to know the role of the transformational leadership of Jordanian 

universities in achieving sustainable development, to come out with proposals and 

procedures that help develop and advance the role of transformational leaders in the digital 

age and achieve the aspirations, through analysis and review previous research and studies 

and educational literature that dealt with sustainable development and human capital 

investment In the digital age, In order to ensure a proposed vision, and the current study 

differs from previous studies in the study's methodology.as the current study relies on 

analysis of the literature that dealt with a modern topic on transformational leadership and 

sustainable development through the descriptive analytical approach, and in the light of the 

results of previous studies, and according to the researcher's vision, The current study 

develops a proposed vision to achieve sustainable development based on four main 

dimensions, which are Creativity, competitive advantage, risk management and updates. 

The study presented a number of recommendations, the most important of which are: the 

need to improve and improve the outputs of higher education in all disciplines and fields, 

because of their significant role in the field of development and achieving the highest 

degrees of internal and external competence with the highest standards of comprehensive 

quality and the need to development Efficient human resources through expanding the role 

of universities as incubators for sustainable development. 

Keywords: Transformational Leadership, Sustainable Development, Vision 
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 المقدمة 

د أسهمت القيادة إسهامًا كبيرًا في تطور القيادة  جوهر العملية الإدارية وقلبها، ومن أهم عناصر العمل الإداري، فق

المجتمعات البشرية، وأصبحت عاملًا مهمًا في التطور الحضاري   على مر العصور، ولكن أهمية القيادة في المؤسسات 

قد تزايدات في العصر الحديث بصورة ملحوظة، وذلك من خلال ما تشهده المؤسسات من تحديات ومتطلبات عديدة 

، ومنافسة شديدة، وتزايد المشكلات التنظيمية والإدارية، حيث أصبح نجاح أي مؤسسة لتحقيق أهدافها ومعقدة ومترابطة

واستمرار أزدهارها يتوقف كثيرًا على القيادة الناجحة، فلا بد من يتولي القيادة أن يكون لديه قدرات، ومهارات وصفات 

ذ التاريخ القديم، عرفها الإنسان منذ بدء الخليقة، ومن أهم متميزة وشخصية قيادية. فموضوع القيادة ظاهرة اجتماعية من

عناصر السلوك الأنساني، وأصبحت ضرورة لا يمكن الأستغناء عنها لأية مؤسسة أو مجتمع أو جماعة، وطبعًا لا نجد 

ن شخص جماعة من الناس دون أن يكون لها نوع من أنواع القيادة، ونجد أن القيادة من وقت لآخر ومن زمن لآخر وم

لآخر ولكنها في النهاية تكون مرتبطة ارتباطًا وثيقًا بشخصية القائد وتصرفه وإن أفضل قيادة شهدها التاريخ ولن تشهد 

لها مثيل هي قيادة الرسول صل الله عليه وسلم حيث جمع فيها بين القوة العسكرية والجوانب الأنسانية والتربوية وهذه 

ادة  وكذلك الأمر لايوجد مجتمع أو مؤسسة بدون قائد، فعن أبي سعيد الخدري أن الصفات لا تتوفر لأي قائد من الق

  رسول الله )صلى الله عليه وآله وسلم( قال: "إذا خرج ثلاثة في سفر فليؤمروا أحدهم" )سنن أبي داود(.

م، ويرتبط تقدمها أن المجتمعات العالمية والمحلية تتطور وتزدهر بازدهار وتطور النظام التنظيمي الإداري السلي

بمستوى جودة أدائه ومرونته، ومستوى إنتاجيته وتأثيره على مستوى الناتج القومي المحلي، هذا التطور كله مرتبط 

وإن الحاجة للقيادة التحويلية حاجة ملحة لتحقيق المزيد بعناصر قيادية تعمل بالميدان السياسي أو التربوي أو الإداري، 

كولوجي لضمان الجودة، وتحقيق الميزة التنافسية، وبسبب الثورة المعرفية والاقتصاد المعرفي من التقدم الحضاري والتن

الهائل، فإننا بحاجة لقيادات ملهمة ومبدعة ومؤثرة  لتضيف لمسات جديدة غير مسبوقة تساعد على الإبداع والابتكار 

هلمة، الذي يسهم في عمليات التطوير والتحسين والتميز والنجاح والتألق الذي بدوره يكسب أفرادها صفات القيادة الم

والتغيير في المؤسسات التربوية. وتعُدُّ علاقة التعليم العالي بالقيادة التحويلية شكلًا من أشكال الاستثمار الأخرى في 

ربية هي رأس المال الفكري للأفراد، وأحد أسباب الإبداع في القيادات، وأسباب زيادة اهتمام الجامعات في الدول الع

القيادة التحويلية هو الإسهام المباشر في الإنتاج الاقتصادي لتحقيق تنمية الدولة، ورفع الملاكات الوطنية من خلال 

التعليم الأكاديمي والمهني، وزيادة وعي المواطنين نحو المشاريع والاستثمارات، والتي تعود بالنفع والفائدة على الفرد 

ة للدولة، حيث ان الجامعات العالمية عامة، والجامعات الأردنية خاصة تسعى لتحقيق والمجتمع والتنمية الاقتصادي

قيادات تحويلية ملهمة ومؤثرة حيث يصبح كل من فيها من العاملين يداً واحدة وفريقًا واحد وعلى مفهوم واحد تحت قيادة 

سسة. وليس ذلك الطموح حصرًا على تحويلية واحدة تبدأ برأس الهرم ثم تندرج حتي تصل إلى إدنى مستوى في المؤ

المؤسسات العالمية، إنما تشمل أيضًا تلك المؤسسات المحلية، ومنها الجامعات والمؤسسات التربوية في الأردن التي 

تطمح أن تصل إلى العالمية، والجامعات هي إحدى المؤسسات المحلية التي تطمح  إلى تحقيق الميزة التنافسية، وأن 

   . (2015القحطاني، ، 2020)البلوشي، ادة تحويلية ملهمة مؤثرة ومبدعة تكون قيادتها قي

من المواضيع الإدارية التي أخذت نصيبًا وافرًا في أدبيات الإدارة المعاصرة حديثاً، تم تناولها بشكل كبير في الآونة 

الذكاء والحنكة والبديهة وامتلاك الأخيرة، لمالها من دور بارز نحو بناء مجتمع أنموذجي قوي متميز، والذي تعتمد على 

صفات غير عادية تستمر جميعها في التأثير على المرؤوسين وحثهم على الجهد وتحقيق الهدف بأعلى مستوى، وأيضًا  

قادرة على مجابهة الصعاب والتحديات التي تحيط به في ظل التغييرات والتقلبات البيئية السريعة في التجديد،. وتعُدُّ 

تجاهات الحديثة في الفكر الإداري المعاصر، والتي تركز على تحفيز العاملين بإشعارهم بأهميتهم وبأهمية أيضًا من الا

الدور الذي يقومون به، والعمل على التوفيق بين أهدافهم وأهداف المؤسسة، وذلك في قدرتها العالية على قيادة 

ل مواجهة التحديات والمعوقات ومواكبة التطورات الحديثة المؤسسات التعليمية وجعلها أكثر فعالية وأكثر كفاءة من خلا

 (.2012في آن واحد )الخصاونه والجمال، 

( إلى أن القيادة التحويلية تعُدُّ من القضايا المهمة والمؤثرة في حياة المنظمات المعاصرة، 2018ويشير محمود )   

احبة لها على مستوى العوامل التكنولوجية والاجتماعية فتعقيدات البيئة المحيطة بالمنظمات والتغيرات والتحولات المص

والسياسية والاقتصادية والعالمية استدعت الحاجة لوجود هذا النمط من القيادة القادرة على توجيه عمليات التكيف 

البقاء والتأقلم والتوافق مع معطيات البيئة في إطار تحولات وتغيرات جذرية في سياقات العمل وعناصره وذلك لتحقيق 

والاستمرارية والنمو، ولعل من أهم السمات لتحقيق الأداء الجيد ووجود قادة ذو فلسفة إدارية فعالة يؤثرون بالعاملين 

ودوافعهم وأهدافهم لتكون منسجمة مع أهداف المنظمة، أن تتحلى هذه القيادة بخصائص الإبداع والتغيير والتطوير 

ن خلال التركيز على الدور المحوري والمركزي للجميع والعمل على رفع والتكيف مع المحيط الداخلي والخارجي م

مستوى العاملين لتحقيق الإنجاز والتنمية الذاتية والالتزامات والشفافية والعناية والاتصال وكذلك الوعي بالقضايا 

 العالمية الرئيسية في الوقت الذي يصل إلى زيادة الثقة بالنفس.

ة التحويلية يجدها ترتبط ارتباطًا كبيرًا بالتنمية المستمرة فهي نوع من القيادات المتزنة التي ومن ينظر إلى القياد     

تسعى الى تعزيز وتعميق الحصول على المعرفة والمعلومات بالأشياء المتعددة والمتنوعة التي تستمر وتنتشر بدون 

ا في الوقت الحاضر واستمرار هذه التأثيرات حدوث أضرار، وذلك لضمان إحداث تأثيرات إيجابية على كل ما يحيط بن
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كما تزداد الاهتمام بالتنمية المستدامة بعد عقد عدد من الايجابية على ما سوف يحيط بالأجيال القادمة في المستقبل. 

المؤاتمرات والاجتماعيات التي ركزت على البيئة ودور الإنسان في حمايتها والمحافظة عليها من خلال التركيز على 

فهوم البيئة والتنمية، وبدأ ذلك المفهوم يظهر في الأدبيات التنموية الدولية في أواسط الثمانيات من القرن الماضي تحت م

بسويسرا، ومؤتمر  1971تأثير الاهتمامات الجديدة بالحفاظ على البيئة، ومن هذه المؤتمرات مؤتمر "روشيكلون" عام 

 1987، ومؤتمر موسكو 1977، ومؤتمر تلبيسي بجورجيا عام 1972عام الأمم المتحدة للبيئة البشرية استوكهولم 

 . (2015التويجرى، )

ويعُدُّ الأردن واحداً من الدول التي انتهجت طريق الإصلاح والتخطيط الاقتصادي للوصول إلى التنمية، حيث تسعى 

تقدم في كافة المجالات السياسية الدول على مختلف مستوياتها الاقتصادية لتحقيق التنمية، فهي عملية مرتبطة بال

والاقتصادية والاجتماعية والثقافية والبيئية، فالتنمية المستدامة تعني تلبية احتياجات الجيل الحالي من الموارد دون تأثير 

على حصة الأجيال القادمة، هذا السعي نحو التطوير والتكامل والتنمية في الأردن يصعب مع الظروف والتحديات 

ية، والتي أضعفت من قدرة الدولة على تحقيق التنمية، فقد توالت الصراعات في المنطقة وعصفت الأزمات الاقتصاد

الاقتصادية والمالية، بالإضافة إلى ارتفاع عدد السكان بمعدل يفوق المعدل الطبيعي، مما أثر على كفاية الموارد الطبيعية 

ويتطلع إلى  الأردن نسبًا جيدةً من التنمية الاقتصادية والبشرية والاقتصادية المتاحة، وبرغم هذه التحديات، فقد حقق

 .(2017المقدادي، المزيد منها )

وكان  1992، مؤتمر قمة الأرض في ريودي جانيرو بالبرازيل عام (UNCED)وعقدت الأمم المتحدة للبيئة والتنمية 

ر وملائمة بيئيًا، وكذلك قمة التنمية المستدامة التي هدف المؤتمر الحد من التلوث  البيئي في إطار تنمية قابلة للاستمرا

، وأكدت على أهمية تطوير مؤشرات التنمية المستدامة بهدف مساعدة صانعي 2002عقدت في جنوب أفريقيا عام 

.وتتمثل أبعاد التنمية المستدامة في (2018الأنصاري وعثمان، ) القرار في تبني سياسات تضمن تحقيق التنمية المستدامة

البعد البيئي والاقتصادي والاجتماعي، وهي ليست بمعزل عن بعضها البعض بل هي متداخلة وتتشابك لتكون نقطة 

   . (2006أمبوسعيدي، )التقاء تلك الأبعاد هي التنمية المستدامة الحقيقية والتي محورها الإنسان 

 ومن أجل تحقيق أهداف البحث تم تقسيمه على خمسة محاور:  

 ل: منهجية البحث.المحور الأو

 المحور الثاني: القيادة التحويلية مفهومها، عناصرها، ومبادؤها، وأبعادها.

 المحور الثالث: التنمية المستدامة ومفهومها وأهميتها.

 المحور الرابع: الدراسات السابقة.

 المحور الخامس:الاستنتاجات والتوصيات. 

مية للكشف عن وضع تصور مقترح  للقيادة التحويلية في الجامعات وفي ضوء ما تقدم؛ يأتي البحث الحالي كمحاولة عل

الأردنية لتحقيق أبعاد التنمية المستدامة والوقوف على الإطار المفاهيمي للقيادة التحويلية من خلال تحليل واقع التنمية 

 المستدامة في الجامعات الأردنية. 

 المحور الأول: منهجية البحث

 مشكلة البحث:  .1

مؤسسات التعليمية الركيزة الأساسية في بناء أي مجتمع مثقف ومتعلم وبنّاء، وتعُدُّ أيضًا من المقومات والمرتكزات تعُدُّ ال

 التَّعليم النَّوعيِّّ في البعُد على التَّركيز الأساسية التي تنقل الدول عبر السنين من دول نامية إلى دول متقدمة، فلا بدُّ من

 للمجتمعات، وأهمَّ رُكنٍّ في بناءِّ الدُّولة، وأسَاس التقدم والإرتقَاء الَّتِّي ترتكز وجوهر الحَياة شريان التَّعليم العام، إذ يعُدُّ 

هَا في الأمم والشعوب عليه وَنهَْضَتِّهَا، وواحد من أهم الضروريات الأساسية في الحياة، من خلاله نتعلم كيف نفكر؟  تقدُّمِّ

 السليم؟ ويكون سبب بالعيش لحياة ناجحة.  وكيف نعمل بشكل صحيح؟ وكيف نتخذ القرار

ن الجامعات اليوم تواجه الكثير من المشكلات والتحديات في هذا العصر. ولموجهة هذه الأشكاليات فإننا بحاجة إلى إ

قيادة تحويلية ملهمه مؤثرة ومبدعة والعمل على التطوير والتنمية، ومن أهم الأسباب التي تستدعي إلى الوقوف على 

هذا الموضوع، لما له من أهمية كبيرة في مجتمعنا الحالي والمستقبلي، وتحظى التنمية المستدامة بأهمية كبيرة في  أهمية

وبما ان الجامعات النقطة الأساسية وتعُدُّ أداة حيوية في الممكلة الأردنية الهاشمية منذ بداية مسيراتها التنموية، 

الأهداف والغايات التي تسعى لها والتي تتعلق بالكفاءة والفاعلية المرغوبتين المجتمعات الإنسانية، فإنها تستطيع تحقيق 

من خلال القيادات التحويلية التي تعُدُّ العنصر الأساسي لذلك وهذا يفرض عل القيادات أن تمتلك قدرات ومهارات 

دامة والتعامل معها بكل كفاءة ومتطلبات خاصة، حتي تكون قادرة على مواجهة التحديات في تحقيق أبعاد  التنمية المست

 واقتدار. 

 

ومن مظاهر اهتمام المملكة الأردنية الهاشمية بالتنمية المستدامة عقد العديد من المؤتمرات، بهدف المحافظة على البيئة 

ادمة في والحياة الفطرية باعتبارها الركيزة الأساسية لتحقيق الأهداف التنموية في الأردن دون الأخلال بحق الأجيال الق

بيئة نظيفة، كما استندت المملكة الأردنية الهاشمية في تغير استراتيجياتها التنموية إلى المبادئ والقيم الإسلامية 

المجلس الأعلى للتخطيط، اللجنة الوطنية لتحقيق التنمية )الاقتصادية وبما يحقق شمول أبعاد التنمية المستدامة 

  (.2019اه والزراعة، وزارة البيئة والمي؛ 2019المستدامة، 
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فالتنمية المستدامة هي أساس كل دولة تسعى إلى تحقيقها وتهتم بها الاهتمام الكبير، والجامعات الأردنية عنت بذلك  

العناية الفائقة، لذلك وضعت لها نظامًا متكاملاً لمتابعة وتقييم كل ما يتعلق بالتنمية المستدامة ومن بينها المؤشرات 

م وضع منهجية لتقييم قياس التقدم المحرز في هذا المجال، تضمن التحقق من بلوغ المستهدفات، وامداد والأهداف، كما ت

متخذ القرار بمعدلات التنفيذ المستهدفة والمحققة أولاً بأول، وفي ضوء المتغيرات المعاصرة، تبدو الحاجة ملحة لتطوير 

دلالة على أن اللامركزية وتعزيز دور المحافظات والمجتمعات  الرؤى، ونشر ثقافة الإدارة الحديثة والقيادة التحويلية

 المحلية هي أولوية من أولويات التنمية المستدامة في الجامعات الأردنية. 

كل تلك المؤشرات والأهداف التي تميزت بها التنمية المستدامة لا بد أن يرتكز جل عملها على التعامل مع الموارد 

ع والمتباين؛ نظرًا لاتساع رقعتها الجغرافية بالدولة الواحدة، لذلك لا بدّ أن تكون هناك قيادة البشرية ذات النطاق الأوس

فاعلة ومؤثرة متوافقة مع هذا العمل، ومن هذه النماذج القيادية القيادة التحويلية وأهميتها الكبرى وهذا ما أكدته كل من 

ثر الكبير على تنمية شخصية القائدة والالتزام التنظيمي الإداري ( في أن القيادة التحويلية لها الأ2020دراسة البلوشي )

( ان القيادة التحويلية لها دور بارز في التنمية المستدامة من خلال أراء أعضاء هيئة 2017كما أشارت دراسة ذياب )

لية والقائد التحويلي، ( إلى أهمية القيادة التحوي2013التدريس في جامعة الكويت، وكذلك أشار )السويدان والعدلوني، 

إلى أن القائد التحويلي صاحب رسالة ولديه رؤية واضحة، يعمل على نقل الناس من حوله نقلة حضارية، أهدافه عالية، 

( 2009ومعاييره مرتفعة، وذو جاذبية شخصية، يكسب احترام الأخرين وأشارت دراسة )مارزانوا، ووترز،وماكلني، 

من ضروريات العمل التنظيمي، والتي ظهرت حديثا على يد العالم الأمريكي بيرنز. وتهدف بأن القيادة التحويلية نمطًا 

إلى تحقيق نتائج تفوق التوقعات، وتحفيز العاملين والارتقاء بأدائهم، وتحويل الرؤى إلى واقع والاهتمام باحتياجات كافة 

 العاملين.  

لذلك جاءت هذه الدراسة ليتجيب عن السؤال اسات السابقة وتكمن مشكلة الدراسة من خلال الأطلاع على توصيات الدر

: ما التصور المقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة، ومن خلال ما الرئيس الآتي

 :سبق تنبثق الأسئلة الفرعية الآتية

  ستدامة؟ما هو مفهوم القيادة التحويلية في تحقيق أبعاد التنمية الم .1

 ما خصائص القيادة التحويلية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة؟ .2

 ما واقع التنمية المستدامة بالجامعات الأردنية؟ .3

  ما التحديات التي تواجه القيادة التحويلية في الجامعات الأردنية لتحقيق أبعاد التنمية المستدامة؟  .4

 لجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة؟للقيادة التحويلية لما مكونات التصور المقترح  .5

 أهداف البحث: .2

ف ما ياتي:  يهدف البحث تعرُّ

فُ  -  .مفهوم القيادة التحويلية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامةإلى  الْتعََرَّ

فُ  -  خصائص القيادة التحويلية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة. الْتعََرَّ

فُ  -  قع التنمية المستدامة ودور القيادة التحويلية في الجامعات الأردنية.إلى وا الْتعََرَّ

فُ  -  أهم تحديات القيادة التحويلية في الجامعات الأردنية  لتحقيق أبعاد التنمية المستدامة.الْتعََرَّ

فُ  على مكونات التصور المقترح  - نمية للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التالْتعََرَّ

 المستدامة.

 أهمية البحث:  .3

رَاسة من جانبِّيها النظريّ والتطبيقيّ، حيث  يؤمل أن تستفيد من نتائجها الجهات الآتية:  تنبع أهمية هذه الدِّّ

 :الأهمية النظرية .1

تشمل الأطر الفكرية حول القيادة التحويلية، والخصائص والمبادي المكونة لها، وواقع التنمية المستدامة في  -

أثراء المكتبات بشكل عام، والمكتبات الأردنية بشكل  لأضافة المعرفة عات الأردنية، كمحاولة علميةالجام

 خاص.  

تأمل الباحثة من هذه الإجراءات أن تتباها وزارة التعليم العالي، لذَّا تعَُدُّ هذه الدَّراسة رافداً للمُؤسسات التَّربويةّ  -

و الأفضل، وأن يتم تطبيقها على هذه المؤسسات، حيث تمتاز هذه والتعليمية كافة للارتقاء والنَّهُوض نح

الدَّراسةُ عن غيرها من الدَّرَاسَات بتناولها موضوعًا يمُثل أحدَ الأساليب الإداريّة الحديثة في المُؤسسات 

طُورُ والتَّجددُ تعمل في بيئة يجب أنّ يكون من أبرز سماتِّها التَّ الَّتِّي التَّربويّة متمثِّّلة في مؤسسات تعليميّة، 

ةٌ يمُكن تحقيقها من خلال القيادة  والتُّغييرُ؛ لذَّا فإنّ الاستجابة لهذه التطُّّورَاتِّ والتُّغييرَاتِّ يعَُدُّ ضرُورةٌ مُلحَّ

 تعُتبَر إحدى الْوسائل الأساسيّة الدَّاعمة لهذه الْمُؤسسات للوصول إلى التَّميز.الَّتِّي التحويلية 

لأولى )حسب علم الباحثة( موضوعًا مهمًا في المؤسسات التعليمية التي تناولت موضوع تعد هذه الدراسة ا -
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 تصور مقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة.

 ندرة الدراسات والأبحاث المتعلقة، بمجال القيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية -

 المسيدامة. وبحسب علم الباحثة لم تجد اي دراسة عربية أو أجنبية تناولت هذا الموضوع.

 طلبة الدراسات العليا، من خلال ما ستقدمه لهم من منهجية سليمة في البحث العلمي. -

 :الأهمية التطبيقية .2

ربوية، للتشجيع سياسية الباب المفتوح، من خلال فتح اتصال مستمر بين المجتمع المحلي والمؤسسات الت -

على اتخاذ القرارات الصائبة والأفكار الخلاقة والأبداعية، ونشر الوعي حول تحقيق أبعاد التنمية 

 المستدامة واحتضان الأفكار. 

تعُد هذه الدراسة  استجابة لما توصى به المؤتمرات بضرورة مواكبة الاتجاهات والتطورات الحديثة  -

 المعاصرة.

 لى تقديم تصور مقترح لأبعاد القيادة التحويلية وأبعاد التنمية المستدامة. توجية أنظار القائمين ع -

تزويد أعضاء هئية التدريس وجميع العاملين في الجامعات بهذا التصور للاستفادة منه عند تعليم طلابهم  -

 التنمية المستدامة.

 التحويلية.  تعزز دور  التعليم العالي في الأردن  في خدمة التنمية المستدامة والقيادة -

 تنقل تجارب الجامعات في دول العالم ودورها في خدمة المجتمع من خلال التنمية المستدامة.  -

المساهمة في تنمية ودعم القيادات المهلمة وأصحاب الموهبة والإبداع، وأصحاب العقول النيرة وبيوت  -

 اقع. الخبرة من خلال نقل أفكارهم الإبداعية في مجال الاستثمار إلى أرض الو

تعُدُّ هذه الدراسة من المحاولات الجادة والهامة في الحد من البطالة، وتقليص الفقر من خلال تكافؤ فرص  -

 عمل  مختلفة خاصة بفئة الخريجين. 

تساهم في إجراء العديد من البحوث المستقبلية المرتبطة بأبعاد التنمية المستدامة مما يساهم في تطوير  -

لتعليمية. وأن تكون نقطة انطلاق لأبحاث أخرى، بما يوفر من ادب نظري التعليم بجميع المراحل ا

 ودراسات سابقة وأداة لجمع البيانات التي سيتم التأكد من صدقها وثباتها. 

القيادات التربوية وصناع القرارات والمسؤولون في وزارة التعليم العالي، من خلال وضع قرارات ورسم  -

 القيادة التحويلية في تحقيق التنمية المستدامة. سياسات ملزمة للجامعات بتفعيل

رَاسةُ ذاتُ فائدةٍّ في التَّخطيط الإداريِّّ والتَّعليميِّّ في جامعات المملكة بهدف  - كما يمُكّن أنّ تكون هذه الدِّّ

 الارتقاء بمُستوى الجامعات، وتدريبِّهم على المهارات والكفايات اللاَّزمة للقيادة التحويلية.

 منهج البحث: .4

 لقد اعتمد البحث المنهج الوصفي التحليلي عبر تحلبيل الدراسات السابقة والأدبيات التربوية.

 مصطلحات البحث: .5

رَاسَة على المصطلحات الآتية:  اشتملت الدِّّ

( "بأنها قدرة القائد على إيصال رسالة المنظمة Transformational Leadership: )القيادة التحويلية اصطلاحًا

تقبلية بوضوح للتابعين وتحفيزهم من خلال ممارسة سلوكيات أخلاقية عالية لبناء ثقة واحترام بين ورؤيتها المس

 (.10، 2016الطرفين" )القبلي، العمراني، 

( بأنها: "كل ما يؤدي إلى ترقية عادلة متواصلة متكاملة للحياة 2005) التنمية المستدامة اصطلاحًاعرف البريدي 

 (.53 ضمن إطار حضاري استراتيجي تعاقدي يصون وينمي البيئة والموارد" )البشرية حاضرًا ومستقبلًا 

 المحور الثاني: القيادة التحويلية مفهومها وعناصرها ومبادؤها وأبعادها.

تعد القيادة محور العملية  التربوية الإدارية وضرورة من ضروريات الإدارة، وواحدة من أهم عناصر السلوك الأنساني 

ملًا مهمًا في تعريف الحضارة على مر العصور، فمن أجل أن نفهم الماضي لأبد ان ندرس القادة الذين فقد اصبحت عا

شكلوا التاريخ، فعندما نستوعب الحاضر  فأننا ننظر إلى القادة السابقين وإلى القادة الحاضرين الذين يؤثرون في حياة 

تقبل ولأ بد من رؤية هولاء القادة للغد على أمل لمستقبل أفضل الملايين فرؤية هولاء القادة تحمل في طياتها مفاتيح المس

لما لها من تأثير مباشر على  عناصر العملية الإدارية وعامل ريئسي في ليس لأنفسهم بل لأبنائهم  والأجيال المستقبل. 

 نجاح أو فشل الإدارة التعليمية.

 تي تدعوا إلى النظرة البعيدة والتغير نحو الأفضل والتي تشهدتعد نظرية القيادة التحويلية أحد أهم النظريات الحديثة، ال

 مواكبة في كبير دور لما لها من بها، العمل يجب التي القيادات أهم أحد والتعليم مجال التربية في خاصة كبيرة تغيرات

 بكفاءة جميع المواقف مع التعامل على قادرة التحويلية القيادة أن كما .المعاصر المجتمع إحتياجات وتلبية هذا التغيير
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 لديهم الدافعية وإثارة وتقديرهم داخل مؤسساتهم واحترامهم العاملين على التركيز خلال من مرنه وبأساليب وفاعلية

أن هناك نظريات حديثة  ظهرت في القرن إبداعاتهم، الأ  وإطلاق قدراتهم  تطوير على للعمل أنفسهم في الثقة وتعزيز

بموضوع القيادة ومن أكثر نظريات القيادة شهرة اليوم، ويعتقد أنها من أنسب الممارسات  الحادي والعشرين أهتمت

فقد ،  Burnsوكذلك Bass القيادية استجابة لمعطيات هذا العصر، وأن من أشهر من كتب عن النظرية التحويلية هو 

يز بين القيادة التحويلية ،الكارزماتية، ( نظرية اكثر تفصيلاً لوصف العمليات التحويلية في المؤسسات للتمbassاقترح )

وتقوم هذه النظرية على إفتراض أن القائد يتمتع بالجاذبية التي من خلالها يستطيع أن يلهم الأتباع  ويضع المعلوماتية، ،

؛ 2010السكارنه،  ؛ 2015أمامهم منظور المستقبل، ويشحذ فيهم العاطفة والحماس لتحقيق أشياء كبيرة )الحميري ،

 .(2010نصير، ال

 حيث من العاملين أداء على تؤثر التي التربوية العملية جوانب كافة في الأساسي التحويلية من دورها القيادة أهمية تنبع

 فاعلة ومرنة قيادة بوجود إلا أهدافها تحقق لن التربوية المؤسسات فإن وبالتالي المعنوية، وروحهم حماسهم ودافعيتهم

 المثالي، القيادي: )التأثير للعمل أبعاد أربعة التحويلية القيادة الحالي، وتشمل العصر ضوء في أمورها تستطيع تيسير

 عمليات إحداث على هو القائد القادر  التحويلي فالقائد ،)والاعتبارات الفردية الفكرية، الإلهامي، والإستثارة والحافز

 وإقناعهم بإحداث لديهم الوعي مستوى برفع العاملين ونيساعد فهم مختلفة ومتعددة، وأساليب وسائل التغيير بإستخدام

الحفاظ  مع السلبية، المشاحنات عن مريحًا بعيداً جوًا ذلك عن ينتج مما ذلك، على الإجبار اسلوب إستخدام دون التغيير

 (.2013التحويلية )شقوارة،  القيادة محاور أهم تعُدُّ  التي المستقبلية الرؤية على

 ادة التحويلية أولًا: عناصر القي
 (:1إن للقيادة عناصر محددة، كما ذكرها الباحثون لخصتها الدراسة وكما هو موضح في الجدول )

 ( عناصر القيادة التحويلية1جدول )

 عناصر القيادة التحويلية
ه أو أهم عنصر في القيادة، وهو من يقود الجماعة، والذي تنقاد له مجموعة من الناس، وتتحدد درجة نجاح القائد

فشله في قيادة الجماعة بمدى تأثيره عليها وتغيير سلوكها باتجاه تحقيق الأهداف. وهو يرفع من مستوى 
الموظفين من أجل الإنجاز والتنمية الذاتية، ويروج في الوقت نفسه لعملية تنمية وتطوير المؤسسات 

 والأشخاص. فنجان المؤسسة من نجان القائد.
التأثير 

المثالي 
 والإلهام

ا  أن القائد التحويلي يثير إعجاب الموظفين بسبب سلوكياته المثالية التي يمكتلها، والتي تجعل منه أنموذج 
التمسك بالأخلاقيات، وإيثار حاجات الموظفين على حاجاته يقتدي به الاخرون ومن هذه السلوكيات )

صدق والثقة في التعامل، الشخصية، الاستعداد للتضحية بالمكاسب الشخصية مقابل مصلحة الآخرين، ال
(، فهذه السلوكيات تجعله قائد ا كارزمي ا وتؤهله إلى درجة مشاركة الموظفين في المخاطر التي يتعرضون لها

 عالية من الثقة بالنفس والآخرين ومن ولاؤه العاملين والتزامهم واعترافائهم به كقائد.
 عي من خلال إشراكهم في وضع أهداف المؤسسة.  كما يثير القائد في الموظفين حب التحد ي والعمل الجما 

وهي القوة التي تأتي من المعلومات السابقة والخبرة، وكذلك التجارب التي يمر بها القائد حيث إنها تزيد من قوة 
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  المصدر: عمل الباحثة

 

 ثانيًا: مهارات القيادة التحويلية
يادة التحويلية مجموعة من المهارات ينبغي على القادة الفاعلون أمتكلها والإلمام بها حتي تسهم في ترى الياحثة أن للق

ومن هذه المهارات  ، حيقث تعتبر ضرورية لنجاح أي مؤسسة، وتتمثل بما يليرفع إنتاجية الموظفين وولائهم للمؤسسة

 ( يوضح ذلك:2جدول )
 ( مهارات القيادة التحويلية2جدول )

 : عمل الباحثةالمصدر

 ثالثاً:  خصائص القيادة التحويلية:

( إلى مجموعة من Conger, 2002(،  )2011(، والغامدي )2016(، المعاني والخرابشة )2017وأشار الشمري )

 الخصائص  للقيادة التحويلية وتتمثل بما يأتي: 

حديات والصعوبات والمخاطر بشجاعة القيادة التحويلية: التأثير على الآخرين والتعاون معهم، والتغلب على الت .1

وإبداع، ومعرفة نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات، وتشجيع الموظفين على تطوير قدراتهم ومهاراتهم 

باستمرار ، وبناء علاقات إيجابية وقوية مع الموظفين والمجتمع. وتحقيق إنجازات ونجاحات شخصية 

 وجماعية.

التحكم في نفسه لا يمكنه التحكم في الاخرين، ان يكون لديه صبر وضبظ التحكم في النفس: من لا يستطيع  .2

 النفس، فالصبر وضبظ النفس حافز قوي للآخرين وإلهام لأذكيائهم. 

التمويل والحوافز: العمل على توفير مصادر تمويل متنوعة ومتجددة، لكي يستطيع دعم اي مشروع أو نشاط  .3

الصحيح والسليم في توفير نظام حوافز للأقسام الأكاديمية كافة في  في الجامعات. ولديه القدرة على التصرف

توزيع المكافات والأموال سواء على المشاريع أو على الأفراد، العدالة في التوزيع. حتي يعمل كل منهم جهده 

 في تقديم الأفكار التي تتعلق في صلب العمل الأكاديمي. 

ير موجودة، واستشراف المستقبل، والنظر إلى الأشياء بطرق جديدة الإبداع: العمل على إنتاج أفكار إبداعية غ .4

 وحل المشكلات من خلال رؤية أشياء لا يفعلها الآخرون.

الأقسام العلمية والوحدة الإدارية: حيث تعمل الأقسام على تنسيق الجهود بين الجامعات والمجتمع الخارجي  .5

سي من الوحدة الإدارية العمل على نشر ثقافة الإبداع المحيط لإستحداث وخلق وظائف جديدة ، والهدف الأسا

 والروح المعنوية للقادة التحويليين. 

 رابعاً: مرتكزات القيادة التحويلية

وترى الباحثة بالرغم من أن التعليم في الجامعات الأردنية ذو كفاءة وفعالية ونوعية، ولكن في ظل جائحة كورنا قامت 

عليم إلى التعليم المدمج من خلال القيادات التحويلية فشمروع الجامعات مازال مستمر في الجامعات الأردنية بتحويل الت

 معرفتة وقدرته على التصرف والتأثير على الأفرادالآخرين نتيجة للممارسات السابقة   الخبرة
السلطة 
 القانونية

الحق المعطى للقائد في أن يتصرف ويطاع وقدرته هنا مستمدة من مركزه والصلاحيات المخوله له،  وهي
 والبعد عن التسلط والانفراد بالسلطة.

من لديه القدرة على تحفيز العاملين وتشجيعهم للحصول منهم على أداء يتجاوز أو يفوق ماهو متوقع، ويكون  الكاريزما 
طمون  فالأفراد يكون سعداء بالانتساب اليه، وعادة يكون ذو شخصية قوية  لديه رؤية شامخه لمستقبل

ومحبوبة ومؤثرة وينظر إليه كبطل ولديه مهارات في توضيح الرؤية القيادية التي تخاطب قلوب واحاسيس 
في   العاملين وثقة عالية بالنفس، ولديه قدرة على تفصيل الرؤية وجعلها مفهومه للآخرين، ولديه قدرة فائقة

 الإيحاء والإلهام للعاملين  للقيام بافضل ما يمكن من جهود لصالح المؤسسة.
يمتلك القادة التحويليين خاصية التفاؤلية، فهم غير متشائمين، إنهم متقائلون أكثر من غيرهم. صحيح أن الناس  التفاؤل

كن تفاديه، ولكننا يجب أن نتعلم يفشلون في تحقيق شيء ما أو في مرحلة ما من مراحل الحياة. وهذا أمر لا يم
 من ذلك الفشل، حيث نعتبر حلقة في سلسلة النجان ، إذ أن التفاؤل يمكن أن تساعد على النجان.   

 مهارات القيادة التحويلية
 أهمية المهارة المهارة

المهارت 
 الأنسانية

لموظفين  بكل ثقة واحترام، ولديه القدرة بالتأثير على الاخرين من خلال الاحترام المتبادل، والتعرف على احتياجات التعامل مع ا
 ومتطلبات الموظفين، وأشراكهم في اتخاذ القرار

المهارات 
 الفنية

ا بأعمال الفريق، مدرك ا للوسائل والطرق المتاحة التي تكون كفيلة بإنجاز العمل بالشكل المناسب،  أن يكون القائد متقن ا ومحب ا لعمله، وملم 
 توزيع العمل وتحديد الاختصاص، لديه معرفة بالبيئة الداخلية والخارجية.

المهارات 
 الفكرية

والنقد  أن يتمتع القائد بالقدرة على رؤية مستقبلية، والقدرة على الدراسة والتحليل والاستناج، والاستعداد والمرونة، وتقبل أفكار الأخرين،
 البناءة، وقدرة الإدارك.

المهارات 
 التنظيمية

أن ينظر القائد للمؤسسة على أساس نظام متكامل، ولدية معرفة بأنظمتها واهدافها ورؤيتها ورسالتها وخططها، ويجيد أعمال السلطة، 
 ولدية القدرة على تنظيم العمل وتوزيع المهام والواجبات بشكل مناسب.
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التعليم المدمج ولنجاح ذلك التعليم لابد من القيادات التحويلية العمل على مرتكزات رئيسة ترتكز عليها الجامعات 

 رها في الجامعات التي تنطلق من خلالها:  الأردنية جميعها، حتي تصل للقمة في أفضل مستويات التعليم،  وينبغي توفي

( SWOT)بناء القيادات الجامعية الكفؤة وذات الجدارة: أن يكون لديها القدرة على معرفة التحليل الرباعي  -

للبيئة الداخلية والبيئة الخارجية التي تعُد أداة فعالة لمعرفة نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات، وهي 

ي عدة مجالات ومنها التنمية المستدامة، والتنمية البشرية، ولديها القدرة على توفير خطة استراتيجية ف

الإمكانات المادية والمتاحة لبناء جيل المعرفة والتحول من الاقتصاد المعرفي للشراكة الحقيقية المتوزانة مع 

 المجتمع المحلي.  أصحاب المصالح من القطاعات العامة والخاصة، والتفاعل مع الشرائح المختلفة في

الشراكة الحقيقة المتوازنة: شراكة الجامعات الأردنية مع أصحاب المصالح والقطاعات العامة والخاصة،  -

والتفاعل مع شرائح المجتمع المحلي المختلفة. من خلال الاستفادة من موارد وخبرات ومهارات وأفكار 

ا يتمثل بتحسين نوعية مخرجات العلملية التعليمية، بعضهم البعض. ولتحسين النوعية وفقًا لمعايير واضحة، مم

 وتخفيف العبء المادي والإداري على أصحاب القطاعات العامة والخاصة.  

التدول: من خلال نقل المعرفة والمهارات والتواصل الوثيق بالجامعات الأخرى سواء كانت جامعات محلية أو  -

 اعترفات ودعم من جامعات مختلفة. عالمية أو دولية، فالجامعات الأردنية حصلت على 

تشجيع البحوث العلمية القابلة للتطبيق بالعمل على دعم والإبداع والابتكار، وقدرتها على تقديم التدريب اللازم  -

لصقل الأفكار للطلبة والعمل على تصميم نماذج أولية وتحويلها إلى مشاريع تجارية قابلة للتطوير والتغيير 

 والنمو. 

 دئ وأسس القيادة التحويلية خامسًا: مبا
وترى الباحثة أن القيادة التحويلية تعُدُّ العنصر الجوهري والمهم في جميع النشاطات لأي مؤسسة؛ بهدف رفع كفاءتها 

وانتاجيتها، وبالتالي تحسين مخرجاتها سواء خدمات أو منتجات، مما فرض الحاجة إلى وجود مثل هذه القيادات كقيادة 

وأن تحقيق  التطورات والعصر الرقمي، وظل تزايد حدة المنافسة الصعبة لزيادة الميزة التنافسية. التحويلية في ظل

مبادئ القيادة التحويلية في الجامعات الأردنية يساهم بشكل كبير بمقدرتها على تحقيق الميزة التنافسية. ومن ثم فإنها 

 موظفين فيها، ويمكن تلحص مبادؤها كما يلي: تتحول إلى مصادر اقتصادية ذات عوائد ومنافع عالية لها ولل

الإبداعية: تشير إلى الجهود المبذولة من قبل الفرد أو المؤسسة أو الفريق لإيجاد الفرص الجديدة، أو الحلول  -

الأستثنائية، وهي درجة الابتكار في النمط المعرفي للفرد والطريقة التي يعالج بها المعلومات وبناء على ذلك 

 القرارات الصائبة لحل المشكلات وتقديم الحلول المناسبة.يتم اتخاذ 

الاستقلالية: تشير إلى الرغبة في العمل بشكل مستقل ماديًا وأكاديميًا من أجل توصيل أو نقل الرؤية التحويلية،  -

 وهي الفعل المستقل من قبل الأفراد وعلى المؤسسة جعل الموظفين يشعرون بقدرتهم على التفكير بحرية تامة.

هنا يجب على القيادة التحويلية أن تنتبه لمواجهة المنافسة العالمية والتأقلم مع رغبات واحتياجات التنافسية:  -

ويتوقف هذا البعد على الجامعة ومدى الأفراد داخل القطر الواحد؛ بالإطلاع على كل ما هو جديد حول ذلك، 

ى التنافسية الخمس التي تتمثل بـــ: هكيل المنافس قدرتها على تطوير الاستراتيجيات الملائمة في مواجهة القو

للجامعة، وقوة المستفيدين واحتياجاتهم، وقوة أصحاب المصالح وضغوظهم. ويمكن تحيقيق التنافسية عن 

 طريق إيجاد بعض المسارات لمواجهة هذه القوى التنافسية. 

المخاطر، والمقصود هنا أن يكون للقائد  تحمل المخاطر: يتسم القائد التحويلي في هذا البعد بالشجاعة وتحمل -

موقفًا واضحًا يتحمل من أجله المخاطر المحسوبة، ويرفض الوضع القائم غير الملائم، ويواجه الحقيقة ولو 

كانت مؤلمة، ويرى الحقيقة للآخرين ولو لم يريدوا رؤيتها، ولا يسعى لحماية نفسه من الفشل لأن الفشل 

تسفيد منها في تقويم وتطوير ممارساته. وهي الرغبة في الحصول على الفرصة على بالنسبة له عملية تعليمية ي

 الرغم من عدم التأكد الذي يحيط بها. يعني العمل بجرأة من دون معرفة النتائج. 

الاستباقية: وتشير إلى جهود القادة في تحديد نقاط الفرص الجديدة، فهو يراقب الاتجاهات ويعمل على تحديد  -

 لمستقبلية للأفراد الموجودين، ويتوقع التغييرات من طلباتهم فضلًا عن بروز المشاكل المفاجأة.الحاجات ا

 سادسًا: الخصائص الشخصية للقادة التحويلين

أن القائد التحويلي يجب أن يتحلى بعدة سمات ( 2010والسكارنه )( 2016) ( وناجي2016الجعضي )يرى  

كي يتمكن من إدارة التغيير  رين على العمل بخصال شخصية يتفوقون بهاتميزهم عن غيرهم، وتجعلهم قادوخصائص 

 ومن أهم هذه الخصائص يمكن تلخصها كالاتي: وتطوير المؤسسة  نحو الأفضل، 
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الثقة بالنفس والآخرين: يثق القائد التحويلي بنفسه وبالآخرين وهم يثقون به بعيداً عن التسلط والأستبداد،  .1

ف التي يؤمن بها، لا ينسيه أحساسه بالآخرين، والعمل على تمكينهم عن طريق فحرصه على تحقيق الأهدا

صنع القرارات، وتساعد الثقة بالنفس على النجاح في العمل، وعدم الخوف من الانحرافات والأخطاء، وعدم 

 تكرارها، والإبداع، وإضافة قيم جديدة للمجتمع، ومعالجة المشكلات التي تتعرض الطريق. 

القدرة المثالية من زيادة وعي الموظفين فكريًا وعقليًا؛ ليمتلكوا الأفكار الإبداعية يمتلك القائد التحويلي  الدافعية: .2

المتنوعة التي تجعلهم يفكرون بطرق مختلفة من خلال إثارة تساؤلات من شأنها إعادة التشكيل الفكري لهم؛ 

مشكلات العمل وفهمها فهمًا بطريقة جديدة  لفهم المشكلات التي تحدث في محيط العمل، والذي يعني قراءة

، كما تأخذ الدافعية شكلًا من أشكال التحدي والعناد لممارسة الأعمال الصعبة مبتكرة مختلفة عن الأخرين

 والشاقة والمراهقة دون كلل أو ملل، كما أن لديهم استعداداً للعمل لساعات طويلة.  

للقيادة التحويلية الذين يمتكلون درجات أكبر من الحماس  الرغبة في النجاح: وتمثل هذه الهدف الاسمي .3

 والدوافع والرغبة في النجاح والتغلب على المعوقات الإدارية مقارنة بالأشخاص الاعتياديين. 

التزام والانضباظ: يتعلم  القادة التحويليون من أخطائهم ويلتزمون بأهدافهم ولا يتخلون عن تخطيط أنشطتهم  .4

 الأعمال عندهم يعتمد على مدى التزامهم ومثابرتهم في العمل. المختلفة، فنجاح

الاستعداد والميل نحو المخاطرة: يتمتع القائد التحويلي الناجح بالصبر والشجاعة والمخاطرة المحسوبة، حيث  .5

 يقوم على العمل الدؤوب والمتواصل وانتهاز الفرص واجتياز التهديدات.

قدر عقولهم، ووفقا لخصائص كل فرد وتركيبته النفسية، وخلفيته  متمكن في الأتصال: مخاطب الناس على .6

 الثقافية.

لديه مصداقية: فالمصدقية تأتي الشعور بإمانة وكفاءة القائد ومن قدرته على الإلهام فالناس عادة يؤمنون  .7

ؤية القائد بالنزاهة واستقامة القائد التحويلي، لدرجة أن البعض قد يضحي بالكثير مقابل إتباعهم لرسالة ور

 الجذاب. 

احترام الذات: يعتمد القائد التحويلي في هذا البعد مجموعة من القيم والمثل الأساسية، والتي في ضوئها تتشكل  .8

أقوله وسلوكه وتصرفاته، ويؤمن دائمًا بأن الفعل أبلغ من القول، كما أن انسجام الأقوال مع الأفعال تولد الثقة 

 والولاء عند الآخرين.والأحترام المتبادل والتقدير 

نستنتج إلى أن وجوب الاهتمام باختيار الموظفين في الجامعات الأردنية على أسس وخصال شخصية جيدة أمر في بالغ 

الأهمية، لما له دور في تفعيل القيادة التحويلية بواسطة عمليات التأثير في أفكار ومشاعر الآخرين أو في سلوكهم حتى 

 الاتها من خلال الإبداع والابتكار والاخترعات. يتنسى للجامعة توسيع مج

 ثامناً:  خصائص للقيادة التحويلية
تتضمن القيادة التحويلية تنظيم وتحفيز مجموعة من الناس لتحقيق هدف مشترك من خلال الابتكار، وتحسين المخاطر، 

ركات التقليدية على الأنظمة والعمليات، في والاستفادة من الفرص، وإدارة البيئة التنظيمية الديناميكية. وتركز عقلية الش

حين أن أسلوب الأعمال القيادية للقائد التحويلي أكثر توجهًا نحو المخاطر، وفيما يأتي بعض خصائص القيادة التحويلية 

( السويدان 2007)( حسان والعجمي 2009)( وأبو النصر ,Patton, Webster & Moore-Dent  2017)كما يرها 

 (. 2004)وباشرحبيل، 

الرؤية: أن يقدم رؤية مستقبلية واضحة ومشرقة وثاقبة وجميلة للمستقبل تنظر إلى التحويل بنظرة تتفاؤل.  .1

تجعل الموظفين صامدين أمام المصاعب والتحديات ومتحمسين في أعمالهم المطلوب أنجازها. وعلى القائد 

نسبهم للعاملين؛ وذلك من خلال خلق رؤية تعليمية التحويلي أن يجعل العاملين أيضًا يعملون كقادة تحويليين بال

 .أفضل للعاملين، وتوجيههم، والالتزام باحتياجاتهم واحترام قيمهم

القدرة على الأتصال: يتمتع القائد بالقدرة على الحلم والتصور لما ينبغي أن يكون عليه الأمور، ويعمل على  .2

على الأتصال التي تمكنه من إيصال المعنى للاخرين ترجمة أحلامه وتصوراته إلى واقع، وهو يتمتع بقدرة 

منطلقًا من رؤية واضحة لما يريد أن يعمل. ولديه القدرة على التعبير بوضوح عن أفكارهم، والقدرة على 

 تجنب الصراع وسوء الفهم بسبب ضعف الاتصال.

القسم، والتفاعل مع الجميع، المشاركة: يجيب على القادة قضاء الوقت بين الموظفين، والتجول في المؤسسة أو  .3

وعادة ما يستغرق هذا القائد بعض الوقت للمحادثة غير الرسمية مع الموظفين، وفهم عملهم والتحديات 

 الشخصية. 

الصدق: اهم صفة للقائد التحويلي، وان القادة الصادقين قادرون على كسب المحبة والثقة والاحترام المتبادل  .4

 مع موظفيهم بسرعة.
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والنجاح: عندما تصبح الأمور صعبة، يثابر القائد والموظفين الحقيقيون ببساطة ولا يستقيلون حتي المثابرة  .5

يصلوا إلى قمة النجاح من خلال المثابرة والتحدي ويستمرون بالعمل حتي يصلوا للتحقيق أهدافهم والوصول 

 لم يبحثوا عنه.

 تاسعاً: أبعاد القيادة التحويلية 

 أن للقيادة التحويلية أربعة أبعاد رئيسة مكونة لسلوك القائد التحويلي: (2011) حماد، و(2016)المعاني والخرابشة يرى 

 ومن هذه الأبعاد يمكن تلخيصها كما يأتي:

تتضمن امتلاك القائد لرؤية واضحة والأحساس القوي بالرسالة العليا   :(الكايزمي) مهارات التأثير المثالي -

ي الـتأثير في الأخرين، ويصبح نموذج يقتدي به، واحترام قدراتهم،  وإشراكهم في وأهدافه، ويمتلك قدرات فائقة ف

القرارات ليصبحوا مركزًا للقوى، بالإضافة إلى مهارة بلورة الرؤى والتمسك بالمعايير الأخلاقية. كما يتصفون 

 بقوة الشخصية والجاذبية والثقة بالنفس وبالاخرين 

هارة إشراك العاملين في رسم رؤية للمستقبل، وإيتاح الفرص أمامهم للمشاركة : وتتضمن ممهارات الحفز الإلهامي .1

في تحقيق الأهداف المشتركة، وإيضاح التوقعات للعاملين، وتمثل القدوة الحسنة، وتقدير الإنجاز، وإدارة الموقف 

 المتباينة.

روح التناقض الإيجابي بينهم، وتتضمن مهارة معرفة المشكلات العاملين، وتنمية   مهارات الأثارة الفكرية: .2

والحوار البناء، واستثارة فكر العاملين لتقديم مبادرات تطويرية مستمرة. والبحث عن الأفكار الجديدة، أثارة 

 التابعين لمعرفة كل ماهو جديد، تحديد الفرص والتهديدات ونقاط القوة ونقاط الضعف للمؤسسة.  

وق بين العاملين، وتحديد احتاجاتهم ومتطلباتهم المستقلبية، وتوثيق تتضمن فهم الفر مهارات الاهتمام الفردي: .3

العلاقات وروابط التواصل والتعاون معهم وبينهم، تبنى إستراتيجيات التقدير واعتماد الاتصال المفتوح معهم ، 

 يصغى جيداً  لمن يتحدث معهو، وضبظ انفعالاته، وتقديم الدعم والتوجيه عند الحاجة. 

 يادة التحويلية والتنمية المستدامة تحديات الق 

تعُدُ ممارسة أساليب القيادة التحويلية في مجال الإدارة التربوية ملائمة للتحديات التي تواجه المؤسسات التعليمية حاضرًا 

والتزام  ومستقبلًا وأثر القيادة التحويلية يظهر في جوانب عدة مثل: بناء الرؤية ثاقبة للمؤسسة التعليمية، وتعزيز القيم

بأهداف الجماعة، وتوفير الدعم للعاملين المادي والمعنوي، واستثارة التفكير لحل المشكلات، وتعمل على رفع كفاءة 

وفعالية المؤسسات التربوية على الاستجابة الإيجابية للتغير في البيئة الخارجية والاستفادة من ثمارها وتجنب سلبياتها 

ن فهذا يؤدي الى التحفيز والدافعية والثقة إلى أعلى المستويات وتجاوزات المصالح وهي تفاعل بين القائد والموظفي

الشخصية الى المصلحه العامة، من أجل تحقيق أهدافها والارتقاء والنهوض بمستوى الموظفين فيها )القبلي والعمراني، 

2016.) 

ى حياة البشر، وإن استخدام شبكة المعلومات إن العصر الحالي يمكن اعتباره عصر ظهور وسيطرة التقنيات الحديثة عل 

العالمية "الإنترنت" صار اليوم جزءًا لا يتجزأ من الحياة اليومية، وأصبح واقعًا وضرورة لا يمكن الاستغناء عنها 

إطلاقا. وصارت هذه الوسيلة في غاية الأهمية في عصر الثورة المعرفية فكل يوم تظهر بمظهر مختلف ومتنوع سواء 

ناحية الكم والكيف أم الجودة، وأصبحت تشكل مجموعة متنوعة من المصادر والأدوات التقنية التي تستخدم في  كان من

نقل وابتكار ونشر وتخزين إدارة المعلومات، وباتت تنتشر بأقصى سرعه في شتى بقاع الأرض حتى يوظفها الإنسان 

ت الحياة نحو الأفضل والأسرع في كافة المجالات التي فيما يحتاج إليه في الحياة؛ فهي أداة تعمل على تغيير مجريا

تسُتخدم فيها؛ فالتقنيات الحديثة هي أداة المستقبل وهي الوسيلة نحو تحقيق الأفضل من النتائج المرجوة )الحضرمي، 

2008.) 

متنوعة، فمنها ما فالتحديات التي تواجه المنظمات الحكومية والخاصة بشكل عام والقيادة التحويلية بشكل خاص متعددة و

يتعلق بالتوجه للعالمية وزيادة حدة المنافسة والنمو المتزايد للمعرفة والتنوع في القوى العاملة والتوجه نحو العالمية، 

ومنها ما يتعلق بالقوانين والتشريعات المنظمة لممارستها، وما هو متعلق بمقاومة التغيير والتحديث حيث أكدت بعض 

لقيادة التحويلية بمختلف أنواعها ومسمياتها في المنظمات تلقى مقاومة داخلية من قبل المسئولين الدراسات أن تطبيق ا

والعاملين خوفا مما يمكن تحدثه على أوضاعهم الوظيفية والاجتماعية من تغيير وهذا بدوره ينعكس على عجلة التنمية 

حديات التي تواجه القيادات التحويلية في التنمية ( أن من أبرز الت2014( وذكرت الردادي )2007المستمرة )العتيبي، 

 المستدامة في هذا العصر ما يأتي:

 المنافسة  .1

تعدّ المنافسة من التحديات الاساسية القوية التي تواجه القيادات التحويلية في عملية التنمية المستدامة داخل المؤسسات    

لة في مجال توفير وتسهيل الخدمات الأساسية، وهنا يجب الحكومية في هذا العصر، وخصوصًا في مدى ما تقدمه الدو

على القيادة التحويلية أن تنتبه لمواجهة المنافسة والتأقلم مع رغبات واحتياجات الأفراد داخل القطر الواحد؛ بالاطلاع 

ادة التحويلية من على ما هو جديد حول ذلك، ويمكن أن نعطي أمثلة مختلفة حول أهداف التنمية المستدامة وما تواجه القي

 تحديات في ذلك:
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  مساءلة حدة المنافسة العالمية في حصول جميع الأفراد على خدمات الطاقة الحديثة الموثوقة والمستدامة بتكلفة

ميسورة، وهذا ما تسعى إليه معظم قيادات العالم لتوفيره لشعبها القانطين على أراضيها، ولكن هذا ليس بالأمر 

ويلية يتطلب منها العمل الجاد والمتقن من أجل الزيادة المطردة في مختلف المجالات؛ من السهل، فالقيادة التح

أجل الاستثمار الجيد والسليم في مصادر الطاقة النظيفة العصرية: مثل الطاقة الشمسية والرياح والطاقة 

 لنظيفة بأقل التكاليف.الحرارية، إلى جانب توسيع البنية التحتية ورفع مستوى التكنولوجيا لتوفير الطاقة ا

  العمل على إقامة بنى تحتية قادرة على الصمود وتحفيز التصنيع الشامل والمستدام للجميع وتشجع على

الاستثمار في البنى التحتية بأقوى المواصفات العالمية من حيث النقل والري والطاقة وتقنية المعلومات 

ستدامة، فالقيادة التحويلية لا بد لها من تحدي العقبات والاتصالات لتحقيق النمو الاقتصادي والتنمية الم

 والتهديات التي تعترض ذلك عن طريق توظيف الخبرات التراكمية التي تعمل على تحقيق تلك الرؤى

 العوالمة .2

عصر تعتبر العولمة من التحديات الاساسية التي تحد وتعوق من عمل الإدارة التحويلية في عملية التنمية المستدامة في ال

الذي نعيشه، فعصر المعلومات والثورة المعرفية وما يرافقه من تحديات، يتطلب من القيادات التحويلية دعمه وتطويره 

وتحديثه؛ ليتواكب مع طبيعة الحياة الواقعية التي يعيشها الأفراد داخل الوطن الواحد، فعصر العولمة وتداعياتها من 

وأخلاقيات وتوجهات أبناء الوطن، لا بد أن تضع له القيادة التحويلية مجموعة الغزو الفكري التي قد تؤثر في سلوكيات 

يمثل في حد ذاته   حلول ملائمة ومناسبة؛ من أجل الوقوف حول ذلك فمساءلة التطور ومجاراة عصر الثورة الصناعية

لطرق للحد من الأمور تحدي كبير، يتطلب من القيادات التحويلية في هذا الوطن أن تعمل جاهدة بمختلف السبل وا

 السلبية التي تحدث ووضع السيناريوهات الصحيحة اللازمة حول تلك الأمور التي قد تعرقل حركة التطور.

 التحديات التكنولوجية  .3

يعتبر عنصر تكنلوجيا المعلومات والاتصالات من أكثر العناصر تأثيرًا على القيادة التحويلية في عالمنا المعاصر، 

تقنيات التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي في ممارسات القيادة التحويلية يمثلّ فرصة لجني المكاسب فاستخدام أحدث 

تزداد الإنتاجية وتخفض التكاليف المؤسسية والحفاظ على الميزة التنافسية   والفوائد وتحقيق المستحيل. فعن طريق ذلك

يحرص القائد التحويلي من الاستفادة القصوى من أحدث وهذا بدوره يساعد على تحقيق أهداف التنمية المستدامة عندما 

التقنيات التكنولوجية كالروبوتات والذكاء الاصطناعي والأجهزة الرقمية في تطوير كفاءة الموظفين، لذلك على القيادات 

المجتمع التحويلية أن تكون على دراية تامة بالدور الذي يمكن أن تلعبه هذه التقنيات وتأثيراتها الإيجابية على 

والمؤسسات، حتى تتمكن من مواكبة الوتيرة المتسارعة للمنتجات التكنولوجية وتوضيح استخداماتها المثلى في تحقيق 

 الأهداف المؤسسية وبالتالي تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

 الجودة الشاملة .4

ية فمن ينظر إلى واقع تطبيق إدارة الجودة يعدّ تطبيق الجودة الشاملة من التحديات الصعبة التي تعيق القيادة التحويل 

الشاملة في مؤسساتنا الإدارية الحكومية، يدرك تمام بأن هناك دلائل عديدة على تناقص الكفاءة الداخلية للإدارة، متمثلة 

لقيادات في عدم اتقان الأعمال بالجودة المطلوبة، وبالرغم من قلة الدراسات المتوفرة، إلا أن الشكوى المتعلقة بتردي ا

الإدارية في البلدان العربية كثيرة، ومن الملاحظات على مبادرات الجودة في العديد من المنظمات أنها تركز الجهود 

على الأنشطة المتعلقة بتحسين جودة العمليات مع إهمال الأنشطة المتعلقة بتطوير ثقافة قبول التغيير لدى الأفراد 

والإدراك لأهمية ودوافع تلك التغيرات تواجه المنظمات عدداً من الصعوبات في  العاملين مما ترتب على ذلك عدم الفهم

 (:2008تنفيذ إدارة الجودة الشاملة، وهي كالآتي )مدوخ ، 

  عدم التزام القيادات التحويلية: تفشل الإدارة في تطبيق إدارة الجودة الشاملة في حال كانت إجراءات العمل الإداري

 همة، وبالتالي على الإدارة أن توضح الفوائد الممكنة من تطبيقها، كعمل أساسي. لا تدعم تطبيق هذه الم

  عدم قدرة القيادات التحويلية على تغيير الثقافة التنظيمية بالشكل المطلوب: إنّ تغيير الثقافة التنظيمية لتطبيق إدارة

من التغيير، فهذه العملية تحتاج لعملية إقناع  الجودة الشاملة أمر في غاية الصعوبة، ويستغرق وقتاً طويلًا، بسبب الخوف

 للفوائد من هذا التطبيق الجديد في المنظمة، والمزيد من الدوافع عند الجميع لاستيعاب عملية التحول.

  التخطيط غير السليم والغير متقن من بعض القيادات التحويلية: يعُدّ تطبيق إدارة الجودة الشاملة جهد مشترك لجميع

 لمنظمة، والتي يجب أن تظهر ذلك في مختلف الجوانب الإداريةمكوّنات ا

وترى الباحثة من خلال استعراض الدراسات والأدب النظري الخاص بالقيادة التحويلية بأن هذه التحديات التي تواجه 

 سام:القيادات التحويلية في الجامعات الأردنية لتحقيق أبعاد التنمية المستدامة يمكن تلخيصها إلى ثلاث أق
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تحديات بشرية: وتتمثل التحديات في طبيعة الإنسان االأردني وثقافته التي أكتسبها خلال مسيرة الحياة التي عاشها  .1

على أرض الوطن والمتمثلة في العادات والتقاليد والأعراف السائدة بين الأفراد، وهذا التحدي من التحديات التي 

وامل نفسية متعلقة بضعف الرضا النفسي لدى بعض القيادات الجامعية ، ينبغي أخذه بعين الاعتبار. وأيضًا تتعلق بع

وضعف استخدام البحث العلمي من قبلهم في الأمور التخطيطية واتخاذ القرارات، ومن هنا نجد أن تحقيق النجاح لا 

 ت.بد أن يمر بعقبات تعرض طريق تحقيقه، الايمان بأهميته سيعمل القائد جاهداً لتجاوز تلك المعوقا

تحديات تشريعية أو تنظيمية: وهي التشريعات والقوانيين التي تقرها وتطبقها الحكومة على المؤسسات الحكومية  .2

في الأردن وهي قوانيين وتشريعات منظمة للعمل المؤسسي. ومن التحديات التنظيمية صعوبة التوافق بين الجانب 

أرض الواقع، ضعف قدرة القيادات  على صياغة رؤية  النظري والجانب العملي في تطبيق القيادة التحويلية على

 ورسالة للجامعات.

تحديات مالية: وهي من التحديات الصعبة التي تحتاج إلى توفير الأموال الطائلة، والخاصة بشراء الأدوات  .3

 والأجهزة الإلكترونية الحديثة التي تواكب التطور الحديث.

التي تقدم مساعدات وخدمات وتجهيزات للراغبين في تأسيس  حيث يشير مفهوم حاضنات الأعمال إلى الجهة 

مشروعات صغيرة، وذلك تحت إشراف فني وإداري من قبل أصحاب الخبرة والاختصاص وبالتالي فهى تهدف لرعاية 

إلى  وتنمية الافكار الإبداعية والمشروعات الحديثة والأبحاث التطبيقية والأكاديمية وتحويلها من مرحلة البحث والتطوير

 (.2013توفيق، مرحلة التنفيذ  )

تعُدُّ حاضنة الأعمال منظومة اقتصادية وإدارية وفنية متكاملة تنظر لكل منشاة صغيرة على أنها وليد يحتاج رعاية فائقة 

واهتمام شامل من المخاطر وإمداده بكل ما يلزم لضمان واستمراريته ونجاحه، وبالتالي للحاضنات  أهمية بالغة في 

التنمية الاقتصادية والاجتماعية، لأنها تشجع الأفراد على البدء بالأعمال الخاصة بها مع تقديم الدعم والمساندة  تحقيق

 (. 2009الشماع، اللازمة لهم وتوفر لهم بيئة  مساندة ومشجعة للرواد والمؤظفين الجدد )

ا لتعقد النواحي الاجتماعية والاقتصادية وجاءت الحاجة الماسة للتنمية المستدامة في جميع الأنشطة البشرية، نظرً 

والبيئية وأن الناس يمكن أن يعيشوا بحقوق وواجبات متساوية ، وأنه يجب أن يسمح للاقتصاد بالنزاهة وتوزيع الثروة 

لتغطية الاحتياجات الأساسية للبشر والاستفادة القصوى من الموارد واحترام الجميع والحفاظ على التنوع البيولوجي 

 (. ,2014Fernández-Sánchez, Bernaldo, Castillejo, & Manzanero) ية المجتمعات البشريةوتنم

 لمحور الثالث: التنمية المستدامةا

أصبحت التنمية المستدامة هدفًا مهمًا تسعى إلى تحقيقه جميع دول العالم النامية والمتقدمة على حد سواء نظرًا لما لها  

من تحقيق التنمية الاقتصادية والتنمية الاجتماعية ورفع مستوى الرفاهية مع الحفاظ  من مردود على الفرد والمجتمع

، على على البيئة وعلى ثرواتها وضمان حق الأجيال القادمة في تلك الثروات بما يضمن تنمية مستدامة لهم في المستقبل

لا أننا نؤمن بقدرة أبناء الوطن على تخطي الرغم من التحديات في الواقع الأردني في ما يتعلق بالتنمية المستدامة، إ

التحديات وبناء مستقبل أفضل لأجيال الأردن من خلال التنمية المستدامة، فهي النهج الأساس الذي يحصن المجتمع 

اجتماعيًان ويخفف الضغوط الاقتصادية على المواطن ويحسن الوضع البيئي، وهي تطلعات وأمنيات ليست مستحيلة، 

ها بما نملكه من إرادة سياسية وتحدي وعزيمة وطاقات بشرية وموارد طبيعية غير مستغلة وعلاقات بل يمكن تحقيق

 (. 2017)مقدادي، سياسية مع الدول الإقليمية والمتقدمة 

 ( يوُضح ذلك: 3وقدمت الباحثة عدة تعريفات للتنمية المستدامة من قبلِّ الكُتاّب والباحثين وجدول )
 لفة للتنمية المستدامة(: تعريفات مخت3جدول ) 
 التعريفات اسم الباحث/ الباحثين  الرقم 

 بأنها: التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون الأخلال بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاته. (2019عمارة وبارك، )  .1

الأضرار بقدرة الأجيال القادمة على تلبية التنمية هي التي تلبي احتياجات الجيل الحاضر دون التضحية أو  (.2018ابراهيم، )  .2
 احتياجاتها.

بأنها: التزام أصحاب النشاطات الاقتصادية بالمساهمة الاجتماعية من خلال العمل مع المجتمع المحلي، بهدف  (2016جلاب وجنة، )  .3
 تحسين مستوى معيشة السكان بأسلوب يخدم الاقتصاد ويخدم التنمية في رن واحد.

لعامة للامم )الجمعية  ا  .4

 (60، 2002المتحدة، 
بأنها: "التنمية التي تكفل خدمة الأجيال الحالية بشكل لا يضر أو يمس مصالح الأجيال القادمة بمعنى ترك 

 المصادر المتوفرة الآن الأجيال القادمة بنفس الوضع الذي علية أو أحسن"

ال طعمة والشمري، )  .5
2019.) 

أمنيات وحاجات الحاضر دون تعريض قدرة أجيال المستقبل على تلبية بأنها: "عملية التنمية التي تلبي 
 حاجاتهم للخطر".

بأنها: زيادة الإنتاج وإشباع حاجات البشر الأساسية، وتحرير الإنسان في شتى صنوف الاستغلال والظلم،  (2018) المصري،   .6
امهم، والانتفاع بهذه القدرات واطلاق قدرات البشر وتأهيل الكوادر البشرية، وتوسيع مجال الاختيار أم

 لصالحهم ولصالح الأجيال القادمة.
  المصدر: إعداد الباحثة في ضوء ما قدمه الكتاب والباحثين  

 أولًا:أهداف التنمية المستدامة: 
 تسعى التنمية المستدامة لتحقيق مجموعة أهداف كما ذكرها الباحثون ويمكن تلخيصها على النحو الآتي: 
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تهدف التنمية المستدامة لتحسين نوعية حياة السكان عن طريق الاهتمام بالنوع  ق نوعية حياة أفضل للسكان:أولًا: تحقي

وليس بالكم، من خلال العمل على تحقيق العدالة الاجتماعية وتحقيق الأمن الغذائي وتحسين نوعية التغذية وتعزيز 

مي ذات مستوى عالٍّ ومتساوي لجميع الأفراد، وتعزيز الزراعة المستدامة، فضلًا عن تامين حياة صحية وضمان تعلي

 (.2018فرص تعليم للشرائح المجتمع والمناطق كافة، وضمان توافر المياه والصحة لجميع السكان )جاد الله، 

عقلاني : تعُدّ الموارد الطبيعية لكل دولة محدودة نسيبًا، لذلك يتوجب توظيفها بشكل جيد وثانيًا: الاستغلال الأمثل للموارد

من خلال حماية واستعادة الأستخدام الأمثل والمستدام لتلك الموارد، وإدارة الغابات بشكل صحيح ومستدام والمحافظة 

عليها من التلوث، ومكافحة التصحر، والعمل على وقف تدهور الأراضي الزراعية، والعمل على استعادتها والاهتمام 

 بالمحافظة على التنوع البيولوجي. 

: من خلال العمل على ترسيخ العلاقة بين السكان والبيئة حتي تصبح علاقة انسجام والذي : احترام البئية الطبيعيةثالثاً

 ,Gendronيعد من أهم أهداف التنمية المستدامة، فضلًا عن الاستخدام الأمثل والمدروس للمحيطات والموارد البحرية )

2006 .) 

من خلال مشاركتهم بإيجاد حلول للمشاكل البيئية، وتكثيف  بيئية المستدامة:رابعاً: تعزيز وعي السكان بلمشكلات ال

 (.Asongu, 2007الجهود على مكافحتها )

: عن طريق توعية السكان بإهمية التكنولوجيا الحديثة في مجال التنمية خامسًا: رب  التكنولوجيا بأهداف المجتمع

 (.2018تحقيق الأهداف )عبدالرحمن، وطرق استخدامها للوصول غلى تحسين نوعية الحياة و

: تهدف التنمية المستدامةلتحقيق الإنصاف من خلال تحقيق سادسًا: تغير حاجات وأولويات المجتمع بشكل مستمر

العدالة والمساواة بين الجيل الحالي والمستقبلي، كما يتوجب العمل على حماية البيئة بهدف التقليل من الأزمات والمشاكل 

 المية، والعمل على استخدام تكنولوجيا أنظف وأفضل تسهم في مكافحة التلوث. البيئية الع

: من خلال رؤية شاملة تستند إلى وحدة سابعاً: تحليل الأوضاع الاجتماعية والسياسية والاقتصادية والبيئية والإدارية

 (.2017البيئة الكلية، وتجنب الأنانية وترابط نظمها الفرعية )جميل، 

 ثير التنمية المستدامة على الظروف المعيشيةثانيًا:  تأ
 تؤثر التنمية المستدامة بشكل مباشر على الظروف المعيشية للناس والتي تشمل ما ياتي:

الصحة: تقاس الصحة في العالم بناء على معدل الوفيات دون الخامسة والحالة الغذائية، لذلك تسعى التنمية  .1

 رفع مستوى الرعاية الصحية.المستدامة إلى زيادة الإنتاج عن طريق 

المياه: تهدف التنمية المستدامة من الناحية الاقتصادية لضمان توفر إمدادات كافية من المياه والتي تعُدُّ عصب  .2

الحياة، فضلًا عن استغلال المياه في الزراعة والصناعة وتأمين الحصول على المياه للاستخدام المنزلي بشكل 

 كاف.

المستدامة في رفع مستوى الأنتاج الزراعيبهدف تحقيق الأمن الغذائي، وتحسين ارباح  الغذاء: تسهم التنمية .3

الزراعة وضمان الأمن الغذاء للأسر وضمان الاستخدام الأمثل، فضلًا عن المحافظة على المياه والحياة البرية 

 والثروة السمكية. 

 كافة وتوزيع الموارد بشكل عادل.الدخل: تسعى التنمية المستدامة على تحيقي الاستدامة بجوانيها  .4

المأوى واللخدمات: تسعى الاستدامة الاقتصادية لضمات الإمداد الكافي والاستعمال الكفء لنظم المواصلات  .5

 (. 2007وموارد البناء، بهدف الحصول على سكن مناسب بسعر مناسب  )أبو زنط وغنيم، 

 ثالثاً: مجالات التنمية المستدامة

 عدة مجالات واتفق الباحثون على تقسيمها إلى إربعة مجالات رئيسية وهي كما يأتي: للتنمية المستدامة 

: يتخذ صناع السياسة مجموعة إجراءات مستدامة تهدف إلى إحداث تغيير في هيكلية المجتمع أولًا: المجال الاقتصادي

لمستوى المعيشي للفرد وتحقيق في الجانب الاقتصادي والقضاء على أسباب التخلف والفقر والبطالة، والأرتقاء با

 أمنياتهم، والأرتقاء بالوضع الاقتصادي للمجتمع.

: من خلال تمكين الأنسان ضمن رؤية اجتماعية قادرة على التكيف مع المتغيرات، ليبقى الأنسان ثانيًا: المجال البشري

 (. 2012مكرسًا نفسه للبناء والمقاومة )دويكات، 

ن خلال استعمال تكنولوجيا أنظف في المرافق الصناعية، والاستخدام الأمثل للتقينات : مثانيًا: المجال التكنولوجي

 والتكنولوجيا، والحد من ظاهرة انبعاث الغازات، والحيلولة دون تدهور الأوزن.

عليها  : من خلال ضرورة الحفاظ على البيئة والموارد الطبيعية، وعدم استنزافها، والتأثير السلبيرابعاً: المجال البيئي

والتي قد تؤثر على كفاءة التفاعل، والحد من التلوث، ويجب الحرص على الاستخدام العقلاني للموارد )مزريق، 

2011.) 

 رابعاً: خصائص التنمية المستدامة:

 ( في التالي:2002تتلخص خصائص التنمية المستدامة كما حددتها الجمعية العامة للأمم المتحدة )

 لي في استخدام الموارد وتنظيم العلاقة بين الدول الفقيرة والدول الغنية.التنسيق والتكامل الدو .1

 مراعاة حق الأجيال القادمة في الموارد الطبيعية. .2

 تلبية احتياجات الفرد الأساسية والضرورية. .3
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 الحفاظ على المحيط الحيوي في البيئة الطبيعية بكل محتوياته.  .4

 قافيًا، ودينيًا، وحضاريًا.المحافظة على تنوع المجتمعات وخصوصيتها ث .5

 التركيز على الجانب البشري كأولوية مهمة.  .6

 خامسًا: اسس التنمية المستدامة

 هناك مجموعة أسس تستند إليها التنمية المستدامة تسعى لتحقيق أهدافها والتي تتمثل بما يأتي:

 ,Russellية أم المستقبلية )المحافظة على خصائص ومستوى أداء الموارد الطبيعية سوء كانت الموارد الحال -

2003.) 

ضرورة إعادة النظر بأنماط الاستثمار الحالية مع استخدام وسائل أكثر توافقًا مع البيئة بهدف الحد من   -

 الأخلال بالتوزان البيئي والمحافظة على الموارد الطبيعية.

 (.2015)الدعمة،  ضرورة استدامة تنظيم الانتاجية للوقاية من احتمال انهيار مقومات التنمية -

 تعديل نمط السلوك لدى المستهلك بهدف تجنب الإسراف وتلوث البيئة. -

ضرورة التركيز على نوعية وكيفية توزيع العائدات بما يحفظ ويضمن تحسين الظروف المعيشية للمواطن  -

 (.2017)أحمد، 

 سابعاً: أبعاد التنمية المستدامة 

مة، وهذه الأبعاد لا يمكن أن تتحقق الأستدامة البيئة أو الاقتصادية أو الاجتماعية هناك ثلاثة أبعاد أساسية للتنمية المستدا

على حد منفصل، إذ لا بد من الخذ بها في وقت واحد لتحقيق العدالة الاجتماعية وتحسين البيءة والنمو الاقتصادي وهذه 

؛ 2019، نية لتحقيق التنمية المستدامةالمجلس الأعلى للتخطيط، اللجنة الوط؛ 2019)الطويل، الأبعاد هي كما يلي 

 (. 2009ديب ومهنا، ؛ 2012ياحي، 

 

 البعد البيئي: .1

يركز البعد البيئي للتنمية المستدامة على مراعاة الحدود البيئية بحيث لكل نظام بيئي حدود معينة لا يمكن تجاوزها     

ي إلى تدهور النظام البيئي، وعلى هذا الأساس من الاستهلاك والاستنزاف، أما في حالة تجاوز تلك الحدود فإنه يؤد

يجب وضع الحدود أمام الاستهلاك والنمو السكاني والتلوث وأنماط الإنتاج السيئة واستنزاف المياه وقطع الغابات 

 وانجراف التربة، وستركز الأنشطة البحثية والتجريبية في هذا المجال على المباني والصناعة و أجهزة التدفئة والتبريد

 والشركات الصغيرة والمتوسطة والمنتجات والخدمات المتصلة بالطاقة و تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.

حيث تفرض التنمية المستدامة في بعدها البيئي ضرورة المحافظة على قاعدة ثابته من الموارد الطبيعية، لتجنب 

ان التنوع الحيوي، ونقاء الهواء وخصوبة التربة الأستنزاف الزائد للموارد المتجددة وغير المتجددة، من أجل ضم

والمحافظة على التنوع البيولوجي، ويركز المختصون في مجال البئية في مقاربتهم للتنمية المستدامة على مفهوم 

"الحدود البيئة" التي تعنى أن كل نظام طبيغي حدوداً لا يمكن تجاوزها من الاستغلال، وأن الأفراط في استغلال هذه 

موارد يعني تدهور النظام البيئي، والسبيل الوحيد لحماية هذا النظام هو الحد من إتباع أنماط الإنتاج والاستهلاك ال

 السيئة، مثل استنزاف المياه الجوفية والسطحية، وقطع أشجار الغابات وغيرها.

 البعد الاقتصادي: .2

السلع والخدمات لإشباع الإنسانية وتحقيق الرفاهية بشكل يعُدُّ النظام الاقتصادي المستدام هو النظام الذي يسمح بإنتاج 

مستمر دون أن يؤدي ذلك إلى الإضرار بالبيئة الطبيعية، وهذا يفرض تغيير أنماط الإنتاج والاستهلاك للحد من هدر 

من تلوث الهواء، الموارد الطبيعية، والبحث عن الأساليب الفعالة لتلبية الحاجات الاقتصادية دون الإضرار بالبئية لتقليل 

والمياه والتربة وبالتقليل قدر الإمكان من النفايات السائلة والصلبة أو معالجتها لتفادى أثارها الملوثة للمياه السطحية 

 والجوفية، والتربة، وما ينجم عن ذلك من أمراض وأوبئة. 

لأطول فترة زمنية ممكنة من خلال وتعني الاستدامة في البعد الاقتصادي هو استمرارية وتعظيم الرفاه الاقتصادي 

توفير مقومات الرفاه الإنساني بأفضل نوعية، والاستغلال الأمثل للموارد الطبيعية داخل الدولة واستخدامها بطريقة 

صحيحة عادلة من خلال توفير جميع متطلبات السلع والخدمات التي يحتاجها الفرد مع المحافظة التامة على مخزون 

ل دون استنزافها أو تضيع أصولها، أن الاستغلال الجائر لموارد البيئة يؤدي استنزاف الثروات الأصول وراس الما

الطبيعية غير القابلة للتجدد إلى الحد من حجم الرأسمال الطبيعي الذي ترثه الأجيال القادمة، مما يعرض للخطر قدرتها 

د الدولة على المدى القصير ولكن يترتب عليه على إشباع حاجياتها الأساسية وكذلك صحتها، وبالتالي يزيد موار

 .مشكلات أخرى منها الكوارث البيئية أو نضوب الموارد بعد الوصول إلى ما يسمى الحد الايكولوجي

 

  :البعد الاجتماعي .3

 الاستدامة في بعدها الاجتماعي تعني العدالة في توزيع الثروة بين أفراد المجتمع وإيصال الخدمات الضرورية كالصحة

والتعليم والسكن إلى الفئات الفقيرة، والقضاء على الفوراق الاقتصادية والاجتماعية بين سكان الريف والمدن والمساواة 

بين النوع الاجتماعي وإتاحة المشاركة السياسية ومشاورتهم في اتخاذ القرارات لإشاعة الحرية وتطبيق الديمقراطية 
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كان، الصحة والتعليم، والتنوع الثقافي، وتحقيق العدالة الاجتماعية بين ومن اهم عناصر البعد الاجتماعي: ضبظ الس

 أفراد الجيل الحالي والأجيال القادمة.

حيث يركز البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة على أن الإنسان يشكل جوهر التنمية وهدفها النهائي من خلال الاهتمام 

خدمات الاجتماعية إلى جميع المحتاجين لها بالإضافة إلى ضمان بالعدالة الاجتماعية ومكافحة الفقر وتوفير ال

الديمقراطية من خلال مشاركة الشعوب في اتخاذ القرار بكل شفافية وكذلك أن يكون التعليم لجميع البنات والبنين التعليم 

التعليم ويعزز فرص م ويسعى إلى توفير تعليم شامل وعادل ويضمن جودة 2030الابتدائي والثانوي مجانًا بحلول عام 

التعلم مدى الحياة للجميع. كما يعمل على توفير فرص متساوية للحصول على التدريب المهني والقضاء على الفوارق 

في إتاحة التعليم بسبب الجنس أو الحالة المادية، وقد تبنت المملكة الأردنية الهاشمية معايير وطنية لاختيار المعلمين 

م، كما أنشأت جائرة الملكة رانيا للتميز 2040إطار الاستراتيجية الوطنية للتعليم لعام لضمان الجودة، وذلك تحت 

التربوي، واكاديمية الملكة رانيا لتدريب المعلمين، من خلال تزويد كل معلم في الأردن والعالم العربي بالمهارات 

ف إبراز مبادرات المعلمين ومساهماتهم، اللازمة لتمكين جيل من الطلبة المبدعين في القرن الحادي والعشرين، وبهد

فضلًا عن تشجيعهم على اعتماد أفضل الممارسات المهنية في مجال التعليم، هذا بالإضافة إلى جهود االمملكة الأردنية 

 .2025الهاشمية  الحثيثة في القضاء على الأمية حيث تهدف الأردن إلى أن تصبح خالية من الأمية بحلول عام 

حرصت الأردن على تغطية الخدمات الصحية الأساسية والعمل على تعزيز النظام الصحي من   الصحيوفي المجال  

خلال إقامة نظام صحي فعال يخضع لإدارة جيدة وتحمل تكاليف الخدمات وإنشاء نظام لتمويل الخدمات الصحية، هذا 

من الأطباء الأكفاء، من أجل أن يتمتع الجميع بالإضافة إلى إتاحة الأدوية والتكنولوجيا الأساسية وتهيئة وتدريب كادر 

 بأنماط معيشية صحية ويحصلون على ما يلزمهم من الخدمات الصحية دون مكابدة.

 البعد التقني: .4

يلعب البعد التكنلوجي المتمثل بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات دورًا كبيرًا في تعزيز مفهوم التنمية المستدامة، 

ر عُززت لتحسين أداء المؤسسات الحكومية والخاصة على السواء، وأدت لاستحداث أنماط فأنشطة البحث والتطوي

مؤسسية جديدة تشمل مدن وحاضنات التكنولوجيا، كما أنها حفزت النمو الاقتصادي، وولدت فرص عمل جديدة 

وماتي، والعمل على وساهمت في تقليص الفقر، ووضع الخطط والبرامج التي تهدف إلى تحويل المجتمع إلى مجتمع معل

تحقيق أهداف عالمية كالأهداف الإنمائية للألفية ولعبت الاتصالات أيضًا دورًا كبيرًا في تحقيق التنمية المستدامة، حيث 

قامت الأردن بإقامة بنى تحتية قادرة على الصمود وتحفيز التصنيع الشامل والمستدام للجميع، ويشجع على الابتكار 

التحتية من النقل والري والطاقة وتقنية المعلومات والاتصالات لتحقيق النمو الاقتصادي والتنمية والاستثمار في البنى 

 المستدامة.

 المحور الرابع: الدراسات السابقة

إلى بناء أنموذج مقترح للقيادة التحويلية في الجامعات الأردنية العامة في ضوء الواقع  (2015)هدفت دراسة غواش  

دية المعاصرة، تم استخدام المنهج الوصفي التطويري، وتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة القصدية من والاتجاهات القيا

فرد، موزعين  (529)عمداء ورؤساء الأقسام الأكاديميين في الجامعة الأردنية وجامعة البلقاء التطبيقية، البالغ عددهم 

 . 2014/2015ن العام الجامعي رئيس قسم، في الفصل الأول م (403( عميد كلية، )126)إلى 

قامت الباحثة بتطوير استبانة لقياس درجة ممارسة القيادة التحويلية لدى القادة الأكاديمين في الجامعات الأردنية، 

فقرة  (29)بالرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة ذي الصلة بموضوع الدراسة، وقد تكونت الاستبانة من 

ور، وتم التحقق من صدقها وثباتها. أشارت نتائج الدراسة إلى واقع ممارسة القيادة التحويلية لدى موزعة على أربعة محا

القادة الأكاديميين في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والعاملين معهم كان متوسطا، وفي ضوء 

ير أنموذج للقيادة التحويلية في الجامعات الأردنية، وقامت واقع ممارسة القيادة التحويلية لدى القادة الاكاديميين تم تطو

الباحثة بالتأكد من مدى ملاءمته من خلال لجنة من الخبراء والمختصين. واستناداً إلى نتائج الدراسة توصي الباحثة بأن 

 يتم تطبيق الأنموذج في الجامعات الأردنية العامة.  

تصور مقترح لتفعيل القيادة التحويلية في إدارة المدارس الثانوية العامة  (  إلى وضع2014كما هدفت دراسة  الغامدي )

بمحافظة جدة )بنين وبنات(. والتعرف إلى الأدوار للقيادة التحويلية ووظائفها والكشف عن المعوقات والصعوبات، 

ام المنهج الوصفي التحليلي، والتعرف إلى أهم المقترحات الإجرائية لتفعيل القيادة التحويلية قي إدارة المدارس استخد

( مديرًا 186وتكون مجتمع الدراسة من جميع مديري ومديرات المدارس الثانوية العامة بمحافظة جدة والبالغ عددهم )

ومديرة،  ونظرًا لصغر حجم مجتمع تم أخذ العينة نفي مجتمع الدراسة، وتم اختيارهم  بالطريقة العشوائية النسبية من 

من خلال إداة الاستبانة لجمع البيانات اللازمة، ومن أبرز النتائج أن درجة اهمية متطلبات القيادة مجتمع الدراسة،  

(، ومن أبرز مقترحات تفعيل 4.20التحويلية في إدارة المدارس الثانوية العامة  جاءت كبيرة جداً وبمتوسط حسابي بلغ )

تقدمة لتدريب الأفراد وخاصة النظم التدريبية القائمة على القيادة التحويلية تتمثل في ضرورة استخدام نظم تدريبية م

 إدارة التغيير. 

 ومن أبرز التوصيات للدراسة: تطوير معايير اختيار مديري/ ومديرات المدارس بما يسهم في اختيار القادة التحويليين.

 تعقيب الدراسات السابقة: 

 موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة:
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ثةَ بأنهّا من الدَّرَاسَات )الأولى( الَّ إنَّ أبَْرَ  تِّي ز ما تميَّزت به الدَّرَاسة الحَالِّيَّة عن الدَّرَاسَات السَّابِّقة في حدود علم البَاحِّ

ثة لم تجد في التصور المقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامةتنَاولت  ، إذ أنّ البَاحِّ

هَا أيّة دراسة عربِّية أو أجنبِّيّة تتوافق مع موضوع الدَّراسة الحَاليّة ضمن الجامعات وخصوصًا في الأردن، حدود ا طّلاعِّ

التصور المقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية ولا يوجد دراسات تبحث بشكل مباشر عن 

التصور المقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في بية التي تطرقت إلى بالإضافة لندرة الدراسات العر. المستدامة

للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق يبدو أن الدراسات السابقة في التصور كما  تحقيق أبعاد التنمية المستدامة

لاعها،  لم تجد  أي من الدراسات العربية في مازالت محدودة  وفي حدود علم الباحثة على حد إط أبعاد التنمية المستدامة

هذا المجال بالرغم من أهمية هذا الدور في حماية مصادر المعلومات المختلفة، وما تمثله تلك المعلومات من أهمية 

العصر الرقمي وعصر الثورة المعلوماتية، حيث تعتبر هذه الدراسة أول دراسة عربية في مجال التربوي والمؤسسات 

 التصور المقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامةية، تبحث بشكل مباشر في التعليم

 في حدود علم الباحثة.

 أوجه استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: 

من الاطلاع على موضوع  التعرف على العديد من المراجع العربية والأجنبية التي يمُكن الاستعانة بها لمزيد -

 الدراسة الحالية. والاستفادة منها في صياغة مشكلة الدراسة وأسئلتها. وإعداد الإطار النظري.

 المقارنة بين نتائج الدراسة الحالية وما اظهرته نتائج الدراسات السابق -

 المحور الرابع: الاستنتاجات والتوصيات:

 أولاً: الاستنتاجات 
رئيس للدراسة: ما التصور المقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية للإجابة عن السؤال ال

 المستدامة ؟  قامت الباحثة ووفقًا لرؤيتها بعد مراجعةالادبيات والدراسات السابقة ببناء تصور كما يأتي: 

 منطلقات التصور:

 لتحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة.ينطلق هذا التصور بالتعريف بالتصور مقترح للقيادة ا

أن مهمة القائد الرئيسية تتمثل في تحقيق التغيير والتطوير والتأثير، وأن التغيير يتطلب قيادة، وأن القدرة على التعامل 

 مع التغيير بـأسلوب فعال يتطلب أسلوب قيادي جديد وفعال.

لأداء النشاط نفسه أو الفعالية أكثر من مرة في العام الدراسي، او في فترة زمنية  يمكن ان يتعرض قائد اي مؤسسة .1

معين، وللقيام بها على الشكل الصحيح في كل مرة يجب اتباع إجراءات تضمنة له القيام بتلك المهمة بالطريقة 

 نفسها. 

ائد التحويلي لمجموعة من المهارات إن تطبيق أسلوب القيادة التحويلية في الجامعات الأردنية يتطلب امتلاك الق .2

 والقدرات التي تميزه عن غيره.

 رؤية التصور: 

نحو قيادة تحويلية تقود عمليات التغيير والتطوير والإبداع ... وتواكب التغييرات الإدارية والتربوية المعاصرة، 

 والعصر الرقمي. وتستجيب لمتطلبات وخصائص التنمية المستدامة للجامعات الأردنية في عصر المعرفة

 أهداف التصور المقترح: 

يهدف هذا التصور إلى )تفعيل القيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة( وذلك من  

 خلال تمكين القيادات التربوية من امتلاك المهارات التالية:

 :  (الكايزمي) التأثير المثالي .2 التخطيط الاستراتيجي .1

 الأتصال والتواصل  .4 المشكلات واتخاذ القرارات بطريقة إبداعية. حل  .3

 الحفز الإلهامي .6 الثقة والدافعية  .5

 مراحل بناء التصور المقترح: 

 تكونت مرحلة عملية بناء الإجراءات من عدة مراحل وهي كالآتي:

حقيق التنمية المستدامة، حيث المرحلة الأولى: الأطار المفاهيمي للقيادة التحويلية في الجامعات الأردنية في ت -

قامت الباحثة في هذه المرحل الإطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة التي تناولت موضوع القيادة 
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التحويلية في الجامعات الأردنية في تحقيق التنمية المستدامة من حيث المفهوم والأهمية وفوائد الأسلوب، 

 عوقات التطبيق.والعلميات التنفيذية والمتطلبات، وم

 المرحلة الثانية: أسس الإجراءات ومبائها، والعوامل المؤثرة في فاعيلتها، وىلية بنائها وتدفقها. -

المرحلة الثالثة: جمع المعلومات عن واقع وأهمية القيادة التحويلية في الجامعات الأردنية في تحقيق التنمية  -

 المستدامة من الدراسات السابقة.

مقترح تنظر الباحثة إلى أن واقعية، وشاملة، وواضحة، يمكن تطبيقها من خلال تعميم الوزارة  إمكانية عمل تصور

 التصور على القادات التحويلية في الجامعات الأردنية في تحقيق التنمية المستدامة.

 (4) بناء على ما توصلت إليه الدراسة من نتائج؛ فإن الباحثة تقترح التصورالآتي كما هو موضح في الجدول

 : تصور مقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة.(4)جدول 

 
 تصور د. كفا محمد الحمود مقترح للقيادة التحويلية للجامعات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة

الاستقلالي
 ة

تحويليين في الجامعات الأردنية لتحقيق ابعاد تنمية االمهارات لاستقلالية  لدى القادة ال الهدف
 التنمية المستدامة

 استقلالية في رسم السياسات الأكاديمية مثل فتح مسار جديد، أو فتح برامج وتخصصات جديدة. .1 كيفية التطبيق

 صلاحيات كاملة في التغيير والتحسين والتطوير والتديل.  .2

 دة.صلاحية تامة في ممارسة وظائف الإدارة والقيا .3

 صلاحية تامة في هياكلها الإدارية دون تدخل خارجي. .4

 صلاحيات كاملة في إجراء البحوث العلمية ونشرها. .5

 صلاحيات كاملة في ممارسة نشاطات خدمة المجتمع. .6

 صلاحية تامة في طرن الأفكار دون تخوف. .7

 صلاحية تامة في التشجيع على التفكير الحر، وتنمية المهارات.   .8

 لاعتماد على الذات، والتخطيط الاستراتيجي.صلاحية تامة في ا .9

 الاستقلالية مفتان بناء ثقافة القادة التحويليين.  .10

تحديد احتياجات المجتمع من خلال المقابلات أو الاستبانات، وتدوين أراء وأفكار   القياس 
 والخروج بقائمة مقترحات لتوثيق العلاقة وتنميتها

 الجوانب والصلاحيات  استقلالية كاملة في كافة المؤشر 
تنمية المهارات التنافسية لدى القادة التحويلين في الجامعات الاردنية لتحقيق التنمية  الهدف  التنافسية

 المستدامة
 الحرص على اكتساب المعرفة الجديدة بطرق سريعة وجديدة. .1 كيفية التطبيق

يادة التنافسية بين اعتماد أساليب التقييم الذاتي  وتقييم  الأداء الموضوعية لز .2

 الموظفين.

 استناد استراتيجيات التنافسية على رؤية ورسالة واضحة. .3

 تقديم حلول وبدائل استثنائية للمشكلات تسبق غيرها.  .4

الحرص على متابعة التغييرات الجدرية التي تحصل في البيئة الخارجية لتجنب  .5

 المفاجآت. 

مكنهم من تجنب المخاطر تملك موظفين يتمعون بالعقلية التحويلية التي ت .6

والتعامل مع المتغيرات البيئة المعقدة. واتخاذ القرارات الصائبة باقصى سرعة 

 ممكنة.  

اتسام  مناخ العمل بالتنافسية العالية مما يخلق مناخ مشجع على الإبداع  .7

 والابتكار.   

ن أراء وأفكار  تحديد احتياجات المجتمع من خلال المقابلات أو الاستبانات، وتدوي القياس
 والخروج بقائمة مقترحات لتوثيق العلاقة وتنميتها

 ميزة تنافسية ومواكبة  احتياجات العصر باستمرار.  المؤشر
تنمية المهارات  الابداعية  لدى القادة التحويليين في الجامعات الأردنية لتحقيق ابعاد  الهدف الإبداع

 التنمية المستدامة
 ال المقترحات والأراء والأفكار الخلاقة ومحاولة الاستفادة منها.استقب .1 كيفية التطبيق

استثمار الفرص الممكنة والمتاحة لاستحداث تخصصات علمية جديدة تسهم في  .2

 تحقيق التنمية المستدامة.
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توفير الدعم الكافي سواء الدعم المادي أم المعنوي للقادة التحويلين لتنفيذ الأفكار  .3

 الجديدة.

 بداع في توظيف التكنولوجيا لتحسين أدائها.السعى إلى الإ .4

 .(أنظمتها وإجراءتها)إجراء تحسينات وتطويرات باستمرار  .5

 تحويل التحديات التي تواجهها لفرص للتطوير والتحسين. .6

تحديد احتياجات المجتمع من خلال المقابلات أو الاستبانات، وتدوين أراء وأفكار   القياس
 ثيق العلاقة وتنميتهاوالخروج بقائمة مقترحات لتو

 تطوير مهارة البحث العلمي، وإنتاج إبحاث علمية لحل المشكلات والتغير وتطويرها   المؤشر
تحمل 

 المخاطر 
لدى القادة التحويليين في الجامعات الأردنية لتحقيق   مهارات تحمل المخاطر تنمية  الهدف 

 ابعاد التنمية المستدامة
 فعالة وواقيعية للتغيير.تملك خطة  .1 كيفية التطبيق

 تملك الخبرات والمهارات للتعامل مع المستجدات والأزمات. .2

 تشجيع الموظفين على خوض الأعمال التي تتسم بالمخاطرة وتحدي الصعاب.  .3

 تقبل المبادرات الجديدة وإن كانت نتائجها غير مضمونة العوائد والفائدة. .4

مقابلات أو الاستبانات، وتدوين أراء وأفكار  تحديد احتياجات المجتمع من خلال ال القياس 
 والخروج بقائمة مقترحات لتوثيق العلاقة وتنميتها

 خطة  استراتيجية فاعلة ومرنه لمواكبة المتغيرات والمستجدات والمخاطر والأزمات.  المؤشر 
ردنية لتحقيق تنمية مهارات الاستباقية  لدى القادة التحويليين في الجامعات الأ - الهدف الاستباقية

 ابعاد التنمية المستدامة

 الحرص على إدخال خدمات وبرامج جديدة مقارنة. .1 كيفية التطبيق 

 السعى للثأثير بالمجتمع وتوصيل خدماته. .2

 تلبية الاحتياجات بما يفوق توقاتهم. .3

 تجنب الوقوع بالخطر  ومعرفة التعامل معها عند حدوثها بشكل سريع.  .4

 يات قبل وقوعها. التعرف على الفرص والتهد .5

تحديد احتياجات المجتمع من خلال المقابلات أو الاستبانات، وتدوين أراء وأفكار   القياس  
 والخروج بقائمة مقترحات لتوثيق العلاقة وتنميتها

 استشعار المشكلات قبل حدوثها والجاهزية لازمات والمخاطر المؤشر 

 ثانيًا: التوصيات 

 لدراسة فان الباحثة تتقدم بعدد من التوصيات على النحو التالي: على ضوء ما توصلت إلية ا

ضرورة تحسين مخرجات التعليم العالي في المجالات والتخصصات كافة، لما لها من دور كبير في مجال التنمية  -

 وتحقيق أعلى درجات الكفاءة الداخلية والخارجية بأعلى معايير الجودة الشاملة.

والدول العربية خاصة التركيز على التعليم العالي واعتماد استراتيجية واضحة تستجيب يجب على الدول بشكل عام  -

 لمتطلبات التنمية المستدامة وإعداد وتأهيل قيادات ملهمة ومؤثرة. 

وزارة التعليم )ضرورة مشاركة الأطراف ذات العلاقة كافة في التنمية بعملية التخطيط وتطوير التعليم العالي  -

 (. التخطيط، مؤسسات التجارة الصناعية، رجال الأعمال العالي، وزارة

 ضرورة توفير الإمكانيات المادية والمالية كافة لمواكبة متطلبات العصر والاستعداد لما هو قادم. -

  العمل على استحداث تخصصات جيدة تلبي متطلبات التنمية المستدامة.   -

معات الأردنية في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة، وتطبيقها من تبنى التصور المقترح لتطبيق القيادة التحويلية للجا -

 أجل نقلة نوعية تحويلية في أداء القيادات التحويلية في الجامعات، ومن ثم تقويمه.

 المراجع العربية 

في  (. المردود التربوي لحاضنات العمال الجامعية على تحقيق التنمية المستدامة2018)ابراهيم، خديجة عبدالعزيز. 

 . 479 -365، (5)34جامعة أسيوط،  –مجلة كلية التربية  مصر: دراسة إستشرافية.

(. أنموذج مقترح للقيادة التحويلية في الجامعات الأردنية العامة في ضوء الواقع  2015ابو غواش، رانية غازي. )

 ، عمان. والاتجاهات القيادية المعاصرة ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة عمان العربية

. دار صفاء للنشر التنمية المستدامة فلسفتها وأساليب تخطيطها، وأدواته. (2019)أبو زنط، ماجدة، غنيم، عثمان. 

 والتوزيع.

 . المجموعة العربية للتدريب والنشر. قادة المستقبل: القيادة المتميزة الجديدة(. 2009أبو النصر، مدحت. )
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التنظيمية الوسيطة الداعمة للشراكة البحثية بين الجامعات والمؤسسات  (. الهياكل2017أحمد، مصطفى أحمد. )

 . MD 810525. رقم 56 -21(، 187، )مجلة القراءة والمعرفة ــ جامعة عين شمسالتنموية. 

نحو (. الاستعراض الوطني الطوعي الأول، 2019المجلس الأعلى للتخطيط، اللجنة الوطنية لتحقيق التنمية المستدامة. )
 . المنتدى السياسي الرفيع المستوى، سلطنة عُمان.مية مستدامة للمملكة العربية السعوديةتن

(. دور التعليم والتدريب في التنمية المستدامة في دول الخليج العربي: الأبعاد 2006أمبو سعيدي، عبد الله خميس. )

  .62 -55 ،6، مكتب اليونسكو الإقليمي. بيروتالاجتماعية والاقتصادية والبيئية. 

(. مفاهيم التنمية المستدامة في كتب الدراسات الاجتماعية 2018الأنصاري، وداد مصلح، عثمان، روضة محمد. )

مجلة القادسية في الآداب والعلوم بالتعليم العام السعودي في ضوء متطلبات الخطط التنموية الوطنية.  -والوطنية 
 .349 -297(، 18)4التربوية، العراق، 

التنمية المستدامة مدخل تكاملي لمفاهيم الاستدامة وتطبيقاتها مع التركيز على (. 2015، عبد الله عبد الرحمن. )البريدي
 . العبيكان.العالم العربي

ممارسة القيادة التحويلية للقادة، وشخصياتهم، وتأثيرها على أداء العمل والعاملين  (.2020)البلوشي، محمد بن سليمان. 

 . 30-1. (4)6مجلة التنمية البشرية والتعليم للأبحاث التخصصية، ماليزيا،  والتعليم بسلطنة عمان. بوزارة التربية 

 (.2346، كتاب الزهد، باب في التوكل على الله تحت رقم )سنن الترمذيالترمذي، 

 -89 ،، مصرمجلة النهضة (. مفهوم حاضنات الأعمال وتطبيقاته على الحالة المصرية. 2013توفيق، نيفين منير. )

122. 

(. تحليل محتوى كتب الحديث والثقافة الإسلامية بالمرحلة الثانوية في ضوء متطلبات 2015التويجري، أحمد محمد. )

 .388 -347، 162مجلة التربية، جامعة الأزهر، مصر، الوعي البيئي. 

فة ريادة الأعمال بمصر: دراسة ميدانية. . دور حاضنات الأعمال البحثية الجامعية في تنمية ثقا(2018)جاد الله،  باسم.  

 .223 -138، (4)33مجلة كلية التربية، جامعة المنوفية، 

. المقدرات الريادية ودورها في تعزيز الريادة الاستراتيجية: دراسة (2016) جلاب، إحسان دهش، وجنة، طيبة فارس.

مجلة القادسية للعلوم الإدارية لفرات الاوسط.  تحليلية لآراء الادارات الجامعية في الجامعات الأهلية في منطقة ا
 . 53 -23، (3)18كلية الإدارة والاقتصاد،  –والاقتصادية: جامعة القادسية 

 . مكتبة الملك فهد الوطنية. الإدارة النظريات والوظائف(. 2016الجعضي، خالد بن سعد. )

 سبتمبر. 4 -أغطسس26 تنمية المستدامة، جوهانسبرغ.مؤتمر القمة العالمي لل(. 2002الجمعية العامة للأمم المتحدة )

. https://www.un.org. 

 . الجنادرية للنشر والتوزيع.التنمية البشرية الحديثة. (2017)جميل، عبدالكريم. 

 

مية التابعة لمركز السلطان . تصور مقترح لتطوير إدارة معاهد العلوم الإسلا(2010)الحضرمي، أحمد بن سعيد.   

، (123)23معهد الإدارة العامة،  مجلةقابوس للثقافة الإسلامية بسلطنة عمان في ضوء متطلبات الإدارة الإلكترونية، 

55- 75  . 

 . دار المسيرة. الإدارة التربوية(. 2007حسان، حسن، والعجمي، محمد. )

مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، ة التغيير التنظيمي، . أثر القيادة التحويلية قياد(2011) حماد، أياد.
27(4) ،383- 403   . 

 . دار الحامد.الادارة الوظائف والممارسة(. 2015الحميري ، باسم )

. نحو إطار مفاهيمي متكامل للقيادة من منظور الفكر الإداري المعاصر (2012) الخصاونة، عاكف، الجمال، حمدان.

 . 116-99، (30)، مجلة كلية بغداد للعلوم الاقتصادية الجامعةالإسلامي "دراسة مقارنة".  والفكر

تطو ير أداء رؤساء الأقسام الأكاديمية بجامعة أم القرى في ضوء مدخل القيادة . (2012)الردادي، سماح بنت حامد. 
 . رسالة ماجستير[.  جامعة أم القرى، السعوديةالتحويلية ]

 . دار المناهج للنشر والتوزيع. التنمية البشرية الإنسانية بين النظرية والواقع(. 2015) هيم.الدعمه، ابرا

دمشق،  مجلة جامعة دمشق للعلوم الهندسية،(. التخطيط من أجل التنمية المستدامة. 2009ديب، ريدة، ومهنا، سليمان.  )
1 ،487- 520.  

في التنمية المستدامة دراسة تحليلية للاراء عينة من أعضاء هيئة (.  القيادة التحويلية ودورها 2017ذياب، فهد. )

 :464- 484 .DOI(، b 2)7جامعة مدينة السادات، -مجلة معهد الدراسات والبحوث البيئيةالتدريس بجامعة الكويت، 

10.21608/JESR.2017286867. 

، مؤتمر إدارة إدارة البشرية في في فلسطيندور التعليم المفتوح في تحقيق التنمية البشرية (. 2012)دويكات، خالد. 

 المنظمات، جامعة القدس المفترحة. 

  . دار المسيرة.القيادة الإدارية الفعالة( . 2010السكارنه، بلال )

 . دار الأندالس الخضراء. صناعة القائد(. 2004السويدان، طارق، وباشرحبيل، فيصل. )

 –قوانين جديدة  –سلوكيات فعالة  –القيادة في القرن الحادي والعشرين . (2013)السويدان، طارق، العدلوني، محمد.  
 . قرطبة للنشر والتوزيع.ومواقف مؤثرة

https://www.un.org/
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 دور القيادة التحويلية في تعزيز المسؤولية المجتمعية للجامعات الخاصة في الأردن( . 2013شقوارة، سناء.  )

 ]أطروحة دكتوراة غير منشورة[، جامعة الجنان، طرابلس. 

مجلة الدراسات المالية والاقتصادية، المعهد العربي للدراسات المالية (. "حاضنات الأعمال". 2009)لشماع، خليل. ا
 .24 -19، والاقتصادية، الأردن

(. استخدام مدخل القيادة التحويلية في تطوير إدارة المدارس المتوسطة بدولة الكويت. 2017. )الشمري، أحمد حمود

 .749 -712(،  1ج176، )جامعة الأزهرمجلة كلية التربية 

. الاقتصاد العراقي ومقاربات الإصلاح والاستقرار المستدام. (2019). ال طعمة، حيدر حسين، الشمري، هاشم المزوك

 . 184 -161(، 27)11مجلة جامعة الانبار للعلوم الاقتصادية والإدارية،

مطبعة الجامعة  .(2)طم التربوية وقيادتها: الإدارة بالإيمان أبدال في إدارة النظ (.2019)الطويل، هاني عبد الرحمن. 

 الأردنية.

مجلة حاضنات الأعمال كآلية لتحقيق استدامة برامج ومشروعات التنمية المجتمعية.  (.2018)عبدالرحمن،  أحمد. 
 .237 -179، (60)5الخدمة الاجتماعية، 

 إدارات الموارد البشرية في الأجهزة الأمنية بمدينة الرياض الأتمتة ودورها في تحسين أداء (.2007)العتيبي، ناصر. 

 ]رسالة ماجستير غير منشورة[. جامعة نايف للعلوم الأمنية، المملكة العربية السعودية.

(. تصور مقترح لتفعيل القيادة التحويلية في إدارة المدارس الثانوية العامة بمحافظة 2014الغامدي، فوزية بنت علي. )

 -553(، 2ج45)15، عالم التربية، المؤسسة العربية للاستشارات العلمية وتنمية الموارد البشريةة ميدانية. جدة: دراس

612 . 

القيادة التحويلية وعلاقتها بمستويات الولاء التنظيمي لدى الضباظ الميدانيين (. 2011الغامدي، عبد المحسن بن عبدالله. )
]رسالة ماجستيرمنشورة[. جامعة نايف العربية للعلوم الامنية، الرياض،  بقيادة حرس الحدود بمنطقة مكة المكرمة

 السعودية. 

حاضنات العمال مطلب أساسي لدعم الإبداع والابتكار في المؤسسات الصغيرة  (.2019)عمارة، سلمى، وبارك، نعيمة. 

مجلة الأصيل للبحوث نموذج. والمتوسطة: تجربة حاضنات الجزائر وحاضنة أوستن التكنولوجية بالولايات المتحدة أ
 . 122 -108، (1)3الاقتصادية والإدارية، 

 .www.ammonnews.net. التنمية المستدامة ومستقبلها في الأردن(. 2017مقدادي، عمر. )

مقومات تحقيق التنمية المستدامة في قيمة العمل في الإسلام ودوره في التنمية المستدامة: (. 2012ياحي، مصطفى. )
 ، الجزائر بعنوان 4/12 -3. الملتقى الدولي، جامعة قالمة يومي الاقتصاد الإسلامي

المؤتمر الدولي الأول للبيئات (. البيئة والتنمية المستدامة في منطقة عسير: 2019وزارة البيئة والمياه والزراعة. )
  https://www.mewa.gov.sa، الجبلية شبة الجافة، عسير

 . دار أمان للنشر.القيادة التحويلية في الميدان التربوي(. 2017القبلي، عناية، العمراني، ساهرة. )

. الريادة الاسترايتجية ومدخل لتطوير المنظمات الحكومية. ورقة مقدمة من المؤتمر الثاني (2015)القحطاني، سالم. 

مجلة . 12/12-10لمعاهد الإدارة العامة والتنمية الإدارية بدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية، الرياض في الفترة 
 . 119 -102، (99)37، معهد الإدارة العامة

 .القيادة المدرسية الناجحة من البحوث الى النتائج. (2009)مارزانوا، روبرت، ووترز، تيموثي، وماكلني، برايان. 
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 الأدوار الريادية للجامعات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 د. محمد خالد محمد الزعبي

 

 الملخص

الدراسىة  الدراسة إلى التعرف على الأدوار الريادية للجامعىات فىي تحقيىق أهىداف التنميىة المسىتدامة. اتبعىت هدفت هذه    
وتمثلىىت الأدوات البحثيىىة للدراسىىة بجمىىع البيانىىات والمعلومىىات مىىن المىىنه  الوصىىفي التأصىىيلي وكىىذلك المىىنه  الاسىىتقرائي، 

وتوصىلت الدراسىىة إلىىى  وضىع التوصىىيات والمقترحىات المناسىىبة.، للوصىول إلىىى النتىائ  والاسىىتنتاجات و مصىادرها المختلفىىة
أنه لا يمكن تحقيق التنمية المسىتدامة مىن دون المؤسسىات التربويىة علىى اخىتلاف مسىتوياتها العلميىة ومىن  النتائ  التالية:

ليم من أجل التنمية أن التعو  أهمها الجامعات التي هي المحرك الأساسي والمنفذ لجميع خطط التنمية الشاملة والمستدامة.
تىؤدي الجامعىات دورا حاسىما و  المستدامة مطلبا ملحا وحاجة ضرورية لكل المجتمعات التي تسعى إلى التقىدم والازدهىار.

وقىىىد أوصىىىى الباحىىىث  ومحوريىىىا فىىىي تحقيىىىق أهىىىداف التنميىىىة المسىىىتدامة مىىىن خىىىلال وظائفهىىىا المختلفىىىة وعملياتهىىىا المتعىىىددة.
اصة بمؤسسات التعليم العالي، واعتماد الجامعات لاستراتيجية واضحة تقوم على منظور بضرورة الاهتمام بالسياسات الخ

 .التعلم والتعليم مدى الحياة، وتستجيب لمتطلبات التنمية المستدامة وتسعى إلى تحقيق أهدافها

 

 الأدوار الريادية، الجامعات، أهداف التنمية المستدامة. :الكلمات المفتاحية

 

Summary 

     This study aimed to identify the leading roles of universities in achieving the goals of 

sustainable development. The study followed the original descriptive approach as well as 

the inductive approach, and the research tools of the study consisted of collecting data and 

information from its various sources, in order to reach results and conclusions and make 

appropriate recommendations and proposals. The study concluded the following results: It 

is not possible to achieve sustainable development without educational institutions of all 

levels, the most important of which are universities, which are the main engine and 

implementer of all comprehensive and sustainable development plans. And that education 

for sustainable development is an urgent demand and a necessary need for all societies that 

seek progress and prosperity. Universities play a crucial and pivotal role in achieving the 

goals of sustainable development through their various functions and multiple operations. 

The researcher recommended the need to pay attention to the policies of higher education 

institutions, and the universities' adoption of a clear strategy based on the perspective of 

lifelong learning and education, responding to the requirements of sustainable development 

and seeking to achieve its goals. 

 

Keywords: Leadership roles, universities, sustainable development goals.  

 

 

 

 المقدمة:

 الاسوتدامة بمفهووم الاهتموام كذلك ساد كما المستدامة، التنمية بقضية ملحوظًا ادوليً  اهتمامًا الماضية السنوات شهدت      

 واعوي جيول بنواء بغورض لمية ومن ضمنها مؤسسات التعلويم العوالي،المؤسسات التربوية على اختلاف مستوياتها الع في

 الرئيسوة الاسوتراتيجية الأهوداف أحود يتمثول حيوث المسوتدامة، يفي بمتطلبات المستقبل وقادر علوى تحقيوق أهوداف التنميوة

 لحمايوة العمولو الوتفهم علوى قوادر مجتموع وايجواد الحيواة، وجوودة المسوتقبلية الأجيوال حيواة علوى التركيوز فوي للاسوتدامة

 الطبيعية، والعمل على استدامتها للأجيال القادمة. مصادرنا

 أهوم أحود الاسوتدامة العوالي أصوبحت التعلويم بينهوا ومون حلوه،رام كل في الاستدامة أجل من التعليم أهمية تزايد ومع      

 الجامعوات اهتموام مودى تعكوس نهوالأ الحاليوة؛ التعلويم العوالي ومشواريعها مؤسسوات خطط في المُضمنَّة الرئيسة الجوانب
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 العوالي مون التعلويم فوي الاسوتدامة تعلويم ويعُودُّ  .وازدهارهوا المجتمعوات تطووير بغُيوة لها وإيجاد حلول المجتمعية بالقضايا

-1975المتحودة  للأموم الدوليوة التربيوة البيئيوة برنامج قِّبَل من مرة لأول طُرحت فقد عالميًا، اهتمامًا لاقت التي المواضيع

1995 (Liu, 2009.) 

 مبوادئ وقويم دم المسوتدامة، بهودف التنميوة أجول مون عقداً للتعليم (2014-2005)من  العقد المتحدة الأمم أعلنت كما      

 الصوادر لليونسكو النهائي التقرير أشار وقد.  (wals, 2009)والتعلم  التعليم مظاهر كل في المستدامة التنمية وتطبيقات

 المسوتوى علوى المسوتدامة التنميوة أجول مون تعلويم جوامعي تحقيوق فوي تطوور وجوود مون بوالرغم أنوه إلوى 2014 عوام فوي

 مون العديود وجوود وكوذلك المسوتدامة، التنميوة نحوو العوالي تعليمهوا توجيوه فوي تونجح بعود العربية لم الدول أن إلا العالمي،

 . (UNESCO, 2014) ذلك المعوقات لتحقيق

المقدم من مجلس الوزراء العرب والمقودم لموؤتمر القموة العوالمي للتنميوة المسوتدامة الوذي عقود ووفقًا للإعلان العربي      

م، فإن من أبرز المعوقات التوي تواجوه تحقيوق التنميوة المسوتدامة فوي 2002في مدينة جوهانسبرج بجنوب أفريقيا في عام 

، وتأخرهوا عون مواكبوة مسويرة التقودم العلموي الوطن العربي ضعف إمكانيات بعض المؤسسات التعليمية والبحثية العربية

 هــ(.1427والتقني في العالم )جامعة الملك عبد العزيز، 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها:

 مُلحة حاجةً  الخصوص وجه على الجامعي والتعليم عام بشكل التعليم مؤسسات في للأفراد الاستدامة تعليمُ  أصبح      

 بذل العالي التعليم مؤسسات من يتطّلب الذي الأمر والمجتمعات، الأفراد حياة هددي بات الذي المُحدق الخطر ظلَّ  في

 وتأهيلهم، وإعدادهم الأفراد لدى الوعي وتعزيز المعرفة، نشر في مساهمتها خال من خطورته؛ من للحدَّ  مضاعفة جهود

 غاية في أمرًا يعدُّ  التعليم في الاستدامة دمج فإنَّ  ولذا؛ .الأزمة هذه لمواجهة الحاسمة القرارات اتخاذ على قادرين ليكونوا

 ؛ 2012بالبرازيل جانيرو دي ريو في المنعقد المستدامة بالتنمية المعني المتحدة الأمم مؤتمر إليه أشار ما وهذا الأهمية،

 كما 2013) ،التعليم )اليونسكو مجال في أكبر بفاعلية ودمجها المستدامة، التنمية أجل من التعليم تعزيز على ركز إذْ 

 من تعُدُّ  الاستدامة قضية أنَّ  إلى أشارت التي (RE Cotton & Alcock, 2013) وألوك كوتون ري دراسة بينته

 .العالي التعليم في المهمة القضايا

 وبناءً على ما سبق، جاءت الحاجة إلى إجراء دراسة تأصيلية، توضح الأدوار الريادية والمستقبلية لمؤسسات التعليم      

وبالتالي تحقيق  من أجل تحسين جودة العملية التعليمية وتجويد مخرجات النظام التربوي، - ممثلة بالجامعات -العالي 

ما هي الأدوار  ، ولذلك فإنه يمكن توضيح مشكلة هذه الدراسة من خلال التساؤل الرئيسي الآتي:أهداف التنمية المستدامة

من خلال التأصيل العلمي لكافة مفردات موضوع الدراسة،  مية المستدامة؟الريادية للجامعات في تحقيق أهداف التن

وبناءً على مراجعة الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة، تم تقسيم الدراسة لثلاثة محاور 

 رئيسة:

 أهداف التنمية المستدامة والتي تسعى الجامعات إلى تحقيقها. -

 المستدامة. أهداف التنمية قتحقي في الجامعات دور  -

 أهم المشكلات والتحديات التي تعيق الجامعات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وما هي سبل العلاج. -

 :لدراسةأهداف ا

يأمل الباحث من هذه الدراسة الوصول إلى تأصيل لمشكلة البحث، والوقوف على جميع مفرداته وإشباعه بحثاً،       

لأدوار الريادية للجامعات في تحقيق أهداف ومبادئ التنمية المستدامة خدمة للأجيال القادمة، وتحديد أهم حتى يتم تحديد ا

المشكلات والتحديات التي تقف عائقا أمام الجامعات في طريق تحقيقها لمتطلبات التنمية المستدامة المنوطة بها، مع 

 مشكلات حتى تستطيع الجامعات تحقيق أهداف التنمية المستدامة. تقديم الحلول والاقتراحات التي من شأنها تذليل تلك ال

 :الدراسة أهمية

تؤثر حاليا ومستقبلا على الأفراد والمجتمعات على حدٍّ  حيوية لقضية تناولها في الحالية الدراسة أهمية تنبع -

 سواء.

بشرية قادرة على  تكمن أهمية الموضوع من أهمية الجامعات في تحقيق ما أنشأت لتحقيقه من إعداد قوى -

 تحقيق التنمية الشاملة في الدولة، بالإضافة إلى دورها في دعم البحث العلمي وخدمة المجتمع.

 آفاقًا تفتح قد التي نتائجها على علاوة، معاصرًا اموضوعً  يتناول متخصص بمرجع العربية المكتبة تثري قد -

 .الدراسة لهذه مكملة أخرى لدراسات جديدة

 وأدواتها:منهجية الدراسة 

وتتمثل الأدوات البحثية للدراسة بجمع البيانات تتبع الدراسة المنهج الوصفي التأصيلي وكذلك المنهج الاستقرائي،       

 ، للوصول إلى النتائج والاستنتاجات ووضع التوصيات والمقترحات المناسبة.والمعلومات من مصادرها المختلفة

 :راسةلدالتعريفات الاصطلاحية والإجرائية ل

بالإضافة إلى أدوارها التقليدية متمثلة بالتدريس  –هي الأدوار المستجدة للجامعات الأدوار الريادية للجامعات )إجرائياً(: 

والمتمثلة بدعم الاستدامة وتطوير استراتيجيات التنمية المستدامة من خلال عمليات  –والبحث العلمي وخدمة المجتمع 

 دامة في تنظيماتها.البحث والتعليم وتطبيق الاست



 

504 

 

 الأهداف بين المواءمة خلال من وذلك الأجيال، بين العدالة تحقق التي "التنمية(: اصطلاحًا)التنمية المستدامة 

 توليد استمرارية تضمن التي للثروة المختلفة المكونات على المحافظة أجل والبيئية، ومن الإنسانية وتلك الاقتصادية

 (.3 :1991)عبدالكافي،  "ةالمختلف الأجيال عبر الدخل

م والتي تمثل 2014هي الأهداف التي اتفقت عليها جمعية الأمم المتحدة في يوليو  (:إجرائياً) أهداف التنمية المستدامة

 للتنمية العالمية القمةم، والتي هي نتاج عدة قمم ومؤتمرات عالمية من أبرزها 2030جوهر خطة التنمية المستدامة لعام 

 للتنمية المتحدة الأمم مؤتمر ونتائج،  2010 لعام للألفية الإنمائية الأهداف بشأن القمة ، ومؤتمر 2002 عامل المستدامة

 . 2012 في عام المستدامة

 الأدب النظري:

استقاء واستنباط المعلومات وتشكيل الخلفية المعرفية لمشكلة البحث، والتي تساعد  مصادر أحد الأدب النظري يعد      

على التأصيل العميق والشامل لمشكلة البحث، وتناول الإطار النظري للدراسة الحالية المفاهيم والمتغيرات على الباحث 

 ثلاثة محاور رئيسية، كالتالي:   

  المحور الأول: أهداف التنمية المستدامة والتي تسعى الجامعات إلى تحقيقها: -

ء فريق لوضع مجموعة من الأهداف التي تمثل جوهر خطة التنمية اتفقت الدول الأعضاء في الأمم المتحدة على إنشا     

  م. وتتمثل هذه الأهداف بـــــ :2014 ، حيث تم التوصل إلى الصيغة النهائية لها في يوليوم2030المستدامة لعام 

القضاء على الفقر بكل أشكاله وفي كل مكان. -  

ذية وتعزيز الزراعة المستدامة.القضاء على الجوع، وتوفير الأمن الغذائي وتحسين التغ  - 

 - ضمان تمتع الجميع بأنماط حياة صحية، وتعزيز الرفاهية لجميع الاعمار.

 - ضمان التعليم الجيد المنصف والشامل للجميع، وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة للجميع.

 تحقيق المساواة بين الجنسين، وتمكين جميع النساء والفتيات.

وخدمات الصرف الصحي للجميع، وإدارتها إدارة مستدامة.ضمان توفير المياه،   - 

 - ضمان حصول الجميع على خدمات الطاقة الحديثة الموثوقة والمستدامة بأسعار معقولة.

تعزيز النمو الاقتصادي المطرد والشامل والمستدام للجميع، والتوظيف الكامل والمنتج بالإضافة إلى توفير عمل لائق  -

 للجميع.

بنية تحتية مرنة قادرة على الصمود، وتعزيز التصنيع الشامل والمستدام للجميع وتشجيع الابتكار. إقامة -  

تقليل عدم المساواة داخل الدول وما بين الدول وبعضها البعض. -   

 - جعل المدن والمستوطنات البشرية شاملة للجميع وآمنة ومرنة ومستدامة.

ة.ضمان وجود أنماط استهلاك وإنتاج مستدام  - 

اتخاذ إجراءات عاجلة للتصدي لتغيير المناخ وآثاره. -   

المحافظة على البحار والمحيطات والموارد البحرية، واستخدامها على نحو مستدام لتحقيق التنمية المستدامة. -  

ومكافحة حماية الايكولوجية البرية وترميمها وتعزيز استخدامها على نحو مستدام، وإدارة الغابات بشكل مستدام،  -

 التصحر، وقف تدهور الأراضي واستعادتها، ووقف فقدان التنوع البيولوجي.

تشجيع إقامة مجتمعات مسالمة لا يهمش فيها أحد من أجل تحقيق التنمية المستدامة، وإتاحة الحصول على العدالة  -

 للجميع، وبناء مؤسسات فعالة وخاضعة للمحاسبة وشاملة للجميع وعلى كافة المستويات.

 (United Nations, 2014). تعزيز وسائل تنفيذ وإعادة تنشيط المشاركة العالمية لتحقيق التنمية المستدامة -

 

 المستدامة. أهداف التنمية تحقيق في الجامعات دور: المحور الثاني 
ملة، وهو أمر تم التأكيد إن لخريجي الجامعات الدور الكبير والمساهمة الفاعلة في تحسين انتاجية العمل والتنمية الشا     

عليه في الكثير من الدراسات، حيث أن خريجي الجامعات يمكنهم استخدام رأس المال بكفاءة، حيث أشارت دراسة 

)تيودور شولتر( والتي هدفت إلى دراسة الترابط بين التعليم والنمو في الدخل القومي الأمريكي، والتي أظهرت وجود 

رت تقارير اليونسيكو بأن هناك علاقة مهمة بين الاستثمار في التعليم والنمو الاقتصادي في علاقة كبيرة بينهما. كما أظه

جميع أنحاء العالم، ووفقا لتقرير البنك الدولي الذي أظهر بأن التعليم يعتبر من أهم العوامل المساهمة في تحقيق النمو 

 .)2014المستدام )الحريري، 
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لمتعلقة بقضايا التنمية والتعليم، بأن التنمية أصبحت الآن لا تعتمد على ما تملكه كما أظهرت الدراسات السابقة ا     

الدولة من امكانيات ورأس مال مادي، بل أصبح بناء الامم مرتبط بمدى توفر الكفاءات المؤهلة ذات الشهادات العالية، 

والعمل على تنفيذها، وهذا سبب بروز  والتي تستطيع أن تساهم في تنمية الدولة من خلال رسم سياسات تنموية صحيحة،

دور التعليم العالي والجامعات الجوهري في تحقيق التنمية المستدامة وخلق الثروات المنتجة في كافة المجالات وعلى 

 (.2017جميع الأصعدة )جميل، 

عن طريق وضع خطط وحتى تتحقق أهداف التنمية المستدامة وتؤتي أكُُلوها، يتوجب ربطها بمؤسسات التعليم العالي، 

 (:2012) يللتعليم العالي تتناسب مع خطط التنمية الاقتصادية، والتي تتمثل بالتالي كما ذكرها عبدالح

 التوسع في التعليم العالي بما يتناسب مع حاجات التنمية. -

 تحقيق العدالة الاجتماعية وتوفير الفرص لكافة طبقات المجتمع ومناطقه. -

 الداخلية من خلال القضاء على عوامل الهدر والتسيب في الانفاق.رفع كفاءة التعليم  -

 رفع كفاءة التعليم الخارجية من خلال تطوير المناهج وربطها بالتنمية. -

 القيام بمزيد من الدراسات والأبحاث المتعلقة بالتنمية الشاملة والتعليم العالي والعمل على إيجاد حلول للمعيقات. -

ر الريادية للجامعات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، من خلال المساهمة في إكساب متخذي وتكمن الأدوا      

. ( & Naguyen, Huff (2014القرار المعارف والمهارات، وذلك من خلال دمج قضايا الاستدامة في مناهجها 

 (: (Lozano, Lukman, Lozano, Huisingh & Lambrechts, 2013 طريق عن ذلك يتم أن ويمكن

 .والأنظمةالمناهج    جميع في المستدامة التنمية ادخال -

 .المستدامة التنمية مجال في البحث تشجيع -

 للاستدامة. الجامعي بالحرم الخاصة العمليات توجيه -

 .الاستدامة مجال في الأخرى الجامعات مع التعاون -

 الاستدامة. لتحقيق الأعمال ورجال الحكومية غير والمنظمات والحكومات السياسات واضعوا تعاون -

كما يجب على الجامعات تبني رؤية ورسالة متماشية مع غايات التنمية المستدامة، كما يجب عليها أن تسعى دمج      

 مبادئ التنمية المستدامة مع المجالات الرئيسة للجامعات، وعلى النحو التالي:

 البيئة. مع للتعامل يجابيةالاالاتجاهات  الطلبة ويكسب الاستدامة موضوعات يتناول حيث التعليم: -

 .الحلول لها ويضع الاستدامة قضايا يتناول البحث العلمي: -

 .الاستدامة وأهداف بمبادئ والتعريف الاستدامة بأهمية الوعي زيادة خلال من خدمة المجتمع: -

 ,Velazquezالبيئية  آثارها من  حدال وكيفية المختلفة أنشطتها ممارسة بهدف وذلك عمليات الحرم الجامعي: -

Munguia & Platt, 2006).) 

 

أهم المشكلات والتحديات التي تعيق الجامعات في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وما هي سبل المحور الثالث: 

 العلاج:

 في الاستمرار وأن الم،الع في والاقتصادية الطبيعية الموارد وندرة محدودية إلى الأرض قمة مؤتمرات جميع نبهت      

، المقبلة )مسعود الأجيال باحتياجات الوفاء على القدرة عدم إلى وبالتالي للاستنزاف، يعرضها المرشد قد غير استخدامها

 إلا العالم، ومجتمعات دول جميع في المستدامة التنمية لتحقيق مطلب الجادة والمحاولات العالمية الجهود (. ورغم2009

 :)2012برونيل، ) أبرزها من لأسباب وذلك محدودة، محاولاتال تزال لا أنه

 نسمة، راتمليا تسعةم 2015 عام بحلول العالم سكان عدد يبلغ أن يتوقعو العالمي السكان تعداد في المطردة الزيادة -

 .المستدامة التنمية تعقيدات من سيضاعف مما

 دولار من أقل على للعيش مضطرون العالم سكان خمس أن لىإ الإحصائيات تشير إذ العالم، في المدقع الفقر انتشار -

 الشرب مياه وأن المأمونة، الشرب مياه لديهم تتوافر لا شخص مليار )1.1) نحو أن إلى إضافة هذا اليوم، في واحد

  .النامية الدول في الأمراض اغلب من%(10) نحو في يتسببان  الماء من الإمدادات كفاية وعدم الملوثة

 . والأمن السلام غياب عن والناتج العالم مناطق من كثير في الاستقرار عدم -

 غير والاستغلال وفوائدها الديون، وتراكم والبطالة السكان عدد ارتفاع مع الدول بعض في التعليم وانعدام الفقر انتشار -

 د الطبيعية.للموار الرشيد

 المرافق على ضغط ما يشكل العشوائية، المناطق ظاهرة شاروانت الحضرية المناطق إلى الأرياف من الهجرة استمرار -

 .النفايات وتراكم الهواء تلوث عن فضلا الحضرية، والخدمات

 ارتفاع وشكل السنوية، معدلاتها عن الأمطار معدلات في كانخفاض قاسية مناخية لظروف العالم مناطق أغلب تعرض -

 . التصحر وزيادة الجفاف ظاهرة بروز الحرارة إلى درجات في

 الصالحة الأراضي وندرة وتلوثها المائية الموارد في الحاد النقص فيها بما استغلالها وسوء الطبيعية الموارد محدودية -

 . العالم أقطار بعض في المتجددة غير الطاقة ونقص نوعيتهما، وتدهور ، المختلفة الزراعية النشاطات في للاستغلال

 والاجتماعية الاقتصادية الظروف مع المتقدمة الدول أغلب من المستوردة لتجاربوا التقنيات بعض موائمة عدم -

 .معها التعامل على القادرة الوطنية الكفاءات ونقص النامي، دول العالم بعض في والبيئية

 العملية في وبارز هام دور خاص بشكلٍّ  العالي ولمؤسسات التعليم عام بشكلٍّ  وبالمقابل فإن للمؤسسات التعليمية      

 بكل للمجتمعات التنموية العملية عاتقه على وتقع البشري رأس المال ينتج الذي المعمل كونه المجتمعات لكافة التنموية
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 مؤسسات وتكاد ،المال ضعف رأس مع ارتفاع تتزايد المجتمع بناء في العالي التعليم مؤسسات مساهمة وأن جوانبها،

 خلال من للإنسان المال الثقافي رأس بناء آخر بمعنى وتجديدها، الأمة ثقافة على الحفاظ مسؤولية تحمل العالي التعليم

التعليمي  الجانب لتطوير عديدة وسائل هنالك أن إذ تطويره، في السعي يجب لذلك الفكر، وأعمال البحثي الإنتاج

 (:2017وهي )بورديو،  به والارتقاء

 زيادة على والعمل المعرفة مستوى تطوير خلال من -ردنية مثالا الأ - للجامعات الدولي التصنيف تحسين على العمل– 

 .العالمية والمؤتمرات المجلات مختلف فيلأعضاء هيئة التدريس  المنشورة البحوث

 . الدولية التدريسية الكفاءات مختلف لاستقطاب العلمية مراكزوال الجامعات كافة مع الثقافي التعاون أفق تطوير -

 كونه الجودة ضمان قسم تطوير عن فضلا ، الأكاديمي والاعتماد التقويم وتوسيع العالي التعليم سساتمؤ كفاءة تعزيز -

 . الطويل المدى على للاعتماد وآلية القصير، المدى على الدافعة للتطوير الأداة

 .والتقنية التعليمية البرامج لتطوير والخارج الداخل في -الأردنية  –والخبرات  الكفاءات من الاستفادة -

 أساليبمهارات  في التدريب تحسين على العمل خلال من  -الأردنية مثالا  – للجامعات الأكاديمي الجانب تطوير-

 والبحث الاستكشاف على يحفز بما التعليمية المناهج و التدريس تطوير طرائق فضلا عن للجامعات، العلمي البحث

 في المطلوبة والتخصصات الوظائف في المتسارع التطور التي تلبي يةالتعليم والبرامج التخصصات وتطوير والابتكار،

 العمل. سوق

 والمرونة الاستقلالية ومنحها المستقبلية المجتمع بحاجات ارتباطها وتقوية البحثية الجامعات دور وتطوير تفعيل -

 الى التدريسية للكوادر الخارجي اثالابتع خطط في الاستمرار عن التعليمية، فضلا لكافة مؤسساتها والهيكلية التنظيمية

 حاجة يلبي وما المستدامة، التنمية خطط تتطلبها التي والمجالات أغلب التخصصات في الرصينة العالمية الجامعات

 . العمل سوق

 الابتكار برامج تعزيز على والعمل كافة المستويات، وفي تدراالق بناء برامجو والتطبيقي التقني للتعليم أهمية منح-

 .تناسبهم التي المشاريع إيجاد من الشباب التي تمكن الأعمال وريادة

 الخدمات تسويق في المتخصصة العمل مؤسسات مع بالتعاون التوظيف ومهرجانات والملتقيات الفعاليات نشاط زيادة -

 المشاريع تمويل شركات مع العقودبرام ا على والعمل الانتاجية، المؤسسات في والتطوير البحث لدى وحدات الجامعية

 .الانتاج قطاع تخدم

 وتأهيل وانجاحها الناشئة الشركات وتطوير البحثية المراكز وتمويل برعاية الخاصة القطاعات مع الشراكة تعزيز -

 البحوث ودعم ، المجتمع تجاه النفسية والتوعية للتأهيل اقسام توفير مع والمختبرات البنى التحتية وتوفير الجامعات

 استقراره. ودعم المجتمع الصلة بتأهيل ذات والدراسات

 :الدراسات السابقة

 العربية السابقة الدراسات عرض الباحث يتناول لذا البحثية؛ المشكلة تحديد مصادر أحد السابقة الدراسات تعد      

 :يأتي كما الأقدم إلى الأحداث من الزمني للترتيب طبقًا بالدراسة ذات العلاقة والأجنبية

 العربية المملكة في المستدامة التنمية تحقيق في التعليم دور بيان( دراسة هدفت إلى 2022) ديبالو باحمدانجرى أ     

 في الرؤية مع المتماشية التعليم وإنجازات المستدامة، والتنمية التعليم اقتصاديات على التعرف خلال من السعودية،

 باستخدام الأثر وقياس السعودية، العربية المملكة في التعليم لأثر الاقتصادي والتحليل السعودية، العربية المملكة

 في )ياماماتو تودا( منهجية  واستخدمت الأول، النموذج في  )أردل ( منهجية دراسةال فاستخدمت الإحصائية الأساليب

 عن تعبيرا وذلك لإجماليا المحلي الناتج هو التابع المتغير كان الأول نموذجين الدراسة استعملت حيث الثاني، النموذج

 للتنمية، الاجتماعي البعد تعبيرا عن وذلك البشرية التنمية دليل هو التابع المتغير كان والثاني للتنمية، الاقتصادي البعد

 النتائج وكانت . الإجمالي المحلي والناتج التعليم على الإنفاق بين معنوية موجبة علاقة وجود إلى الدراسة وخلصت

 .السعودية العربية المملكة في المستدامة التنمية تحقيق في يساهم التعليم :القائلة الدراسة فرضية يدتؤ عام بشكل

( دراسة هدفت إلى تعرف دور الجامعات في التنمية المستدامة، للخروج منها بالمقترحات 2021دة )اوأجرت أبوعي     

ستدامة وتحقيق المأمول منها، من خلال تحليل ومراجعة والإجراءات التي تساعد على تطوير الجامعات في التنمية الم

البحوث والدراسات السابقة والأدبيات التربوية التي تناولت التنمية المستدامة، بما يضمن الخروج برؤية علاجية متكاملة 

في منهجية لمواجهة معيقات تطور التنمية المستدامة في الجامعات. وتختلف الدراسة الراهنة عن الدراسات السابقة 

الدراسة حيث اعتمدت على تحليل الأدبيات التربوية التي تناولت موضوع التنمية المستدامة في الجامعات، من خلال 

المنهج التحليلي وفي ضوء نتائج الدراسات السابقة ووفقًا لرؤية الباحثة تقوم الدراسة الراهنة بوضع رؤية علمية 

 امة في الجامعات.لمواجهة معوقات ومشكلات التنمية المستد

 بجامعة العليا الدراسات طلبة اكتساب درجة عن الكشفدراسة هدفت إلى  )2021الدائري ) و امبوسعيديوأجرى      

 جُمعت إذ الوصفي، المنهج على الدراسة اعتمدت نظرهم، وجهة من التعليم في الاستدامة لمبادئ قابوس السلطان

 ،)التعليم( الأكاديمية الاستدامة :وهي رئيسة، محاور ثلاثة إلى مقسم بارة،ع 30 من مُكَّون مقياس بواسطة البيانات

 درجة أنّ  إلى النتائج . خَلصُت )والمجتمع الجامعة خدمة( الاجتماعية والاستدامة ،)العلمي البحث( البحثية والاستدامة

 في البحثية الاستدامة محور جاءو عام، بشكل مرتفعة بدرجة جاءت الاستدامة لمبادئ العليا الدراسات طلبة اكتساب

 وجود عن أيضًا الدراسة كشفت كما الاجتماعية. الاستدامة محور ثمَُّ  الأكاديمية، الاستدامة محور يليه الأولى، المرتبة

 .)والكلية الدراسة، ومستوى الاجتماعي، النوع( لِّمُتغَّيرات وفقًا الاستدامة مبادئ اكتساب درجة في تفاعل
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 الطلبة ووعي معارف، عن الكشف إلى( دراسة هدفت ,.2020Alsaati et alوآخرون )  اتيالسوأجرى      

 بالمملكة الشرقية المنطقة في جامعات 7 من التعليمية البرامج مختلف في طالبًا 500 الدراسة استهدفت بالاستدامة،

 عنها، يعرفون لا لكنهم مختلفة مصادر من ةالاستدام عن سمعوا قد الطلبة غالبية أنَّ  النتائج وأظهرتْ  السعودية، العربية

 الجامعي، الحرم في الطلبة أنشطة ودعم وإظهار، الاستدامة، عن تدريبية دورات تنفيذ بضرورة الدراسة وأوصتْ 

 .الطلبة سلوكيات على للتأثير التعليمية بالطرق المتعلقة الإجراءات بعض واتخاذ

 تعزيز الجامعة على قدرة عن الكشفدراسة هدفت إلى ,.Msengi et al) 2019)  وآخرون مسينجيوأجرى      

 الطلبة معرفة قياس تمَّ  إذْ  المجتمعية؛ والممارسات العلمي، والبحث التدريس :وظائفها خلال من للطلبة الاستدامة

 ياتبالولا تكساس ولاية في الجامعات بعض في الطلبة على الدراسة حيث طُبقتْ  .الجامعات في بالاستدامة ووعيهم

 الجامعة أنَّ  من الرغم على الاستدامة، عن يعرفون الطلبة من جداً قليلة نسبة أنَّ  الدراسة وأظهرت الأمريكية، المتحدة

 الجامعة خطة أن يعرفون منهم  17%و ذلك، يعرفون لا الطلبة غالبية أنّ  إلاَّ  والاستدامة المناخ، باتفاقيات ملتزمة

 خال من الجامعي الحرم في الاستدامة مبادرات لمضاعفة الجهود من مزيدٍّ  ببذلِّ  الدراسة وأوصتْ  الاستدامة، تتضمن

 .التعليمية المناهج في الاستدامة موضوعات دمج وضرورة المبادرات، هذه في التدريسيَّة الهيئة وأعضاء الطلبة إشراك

 إحدى باعتبارها المستدامة نميةالت تفعيل في الجامعة دور إبراز دراسة هدفت إلى )2019( ونسيمة لخضروأجرى      

 (الجامعي بالمركز الجامعيين الأساتذة من لعينة ميدانية ودراسة بالجزء، الكل علاقة تشكل التي المعرفية المؤسسات أهم

 من جامعي أستاذ 50 من مكونة دراسة وعينة فقرة، 24 من مكون استبيان تطوير تم كما معاهده، بمختلف) تيسمسيلت

 في سواء المستدامة التنمية لفائدة لمهامه )تيسمسيلت( الجامعي المركز تأدية في نقص على النتائج رتفأسف  .المركز

 دلالة ذات فوارق وجود عدم على النتائج كشفت كما التدريب، وكذا التدريس ومناهج طرق العلمي، البحث مجال

 وسنوات التأهيلي المستوى العلمية، المرتبة :في المتمثلة الديموغرافية بالمتغيرات المستدامة التنمية تربط إحصائية

 . الخبرة

( دراسة هدفت إلى تعرف دور مؤسسات التعليم العالي في التنمية المستدامة، 2019وأجرى العرقاوي وعجوز )     

لعالي وذلك من خلال الوظيفة الاجتماعية التي تؤديها الجامعات. وقد توصلت الدراسة إلى أن وظيفة مؤسسات التعليم ا

قد تطورت، إذ أصبحت تلعب دورا ثالثا وهو الارتباط ثنائي الاتجاه مع المجتمع، وهو نسخة مختلطة من التفاعل بين 

مؤسسات التعليم العالي ومؤسسات الأعمال، وأظهرت الدراسة أيضا أن مؤسسات التعليم العالي ومن خلال هذا الارتباط 

امة، إضافة إلى أهمية دور مؤسسات التعليم العالي في الوصول إلى اقتصاد ستسهم بشكل فاعل في عملية التنمية المستد

المعرفة، الأمر الذي يتطلب وجود نظام تعليمي ذي كفاءة ومؤسسات تعليم راقية واكب معايير الجودة العالمية، الأمر 

 الذي ينعكس بالإيجاب على فرص تعزيز التنمية المستدامة.

هدفت إلى الكشف عن دور التعليم الجامعي في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة  ( دراسة2015وأجرت نصير )     

نظر طلبة جامعة جرش في الأردن. وقد صممت الباحثة استبانة بتدريج خماسي، وذلك بالرجوع إلى الأدب النظري 

دامة بدرجة متوسطة في والدراسات السابقة. وكان من أبرز نتائج الدراسة أن التعليم الجامعي يحقق التنمية المست

مجالات خدمة المجتمع والطلبة وعلى المستوى الإداري. كما أشارت إلى عدم وجود فروق تعزى إلى متغيرات الدراسة 

 )الجنس، والكلية(.

( دراسة هدفت التي التعرف على مدى تضمين مفاهيم التنمية المستدامة في المناهج الدراسية 2015) Isaacوأجرى      

والتعليم، بزيمبابوي، حيث توصلت الدراسة إلى انخفاض مفاهيم التنمية المستدامة بالمناهج الدراسية، كما  والتدريس

أوصت الدراسة بأهمية تغيير المناهج الدراسية وفق مفاهيم التنمية المستدامة، ودمج القيم والمبادئ والممارسات 

ع مراحل العملية التعليمية لحل المشكلات البيئية، والمشروعات والاحتياجات التي تنمي مفاهيم التنمية المستدامة في جمي

 القائمة على التنمية المستدامة.

 الخاتمة:

، فهي تهتم به ومن أجله ولذلك تتطلب التنمية تغييرا        إن الإنسان هو هدف التنمية المستدامة ووسيلتها في آنٍّ واحدٍّ

لب ضرورة مشاركته في رسم سياسات التنمية وبذل أقصى جهد في جذريا في فكر الإنسان وقدراته وسلوكه، كما تتط

سبيل تحقيق أهداف تلك السياسات، أيا كان مستواه الوظيفي أو القطاع الذي يمُارس فيه نشاطه، والإنسان لا يستطيع أن 

ى تكون مشاركاته يقوم بدوره في التنمية ما لم يعط الفرص والضمانات الكافية، وما لم تهيأ له الأسباب والقدرات حت

الشاملة المستدامة. ولن  ومساهماته ذات مردود إيجابي على التنمية ومن هنا تتضح العلاقة بين التربية والتعليم والتنمية

يتأتى ذلك إلا من خلال حاضنات إبداعية ومراكز بحثية وبيئات علمية، وكل هذا يجب أن توفره الجامعات حتى يتسنى 

 تحقيق 

 ى غايات التنمية المستدامة.أهداف والوصول إل

 

 أولًا: النتائج والاستنتاجات:

أنه لا يمكن تحقيق التنمية المستدامة من دون المؤسسات التربوية على اختلاف مستوياتها العلمية ومن أهمها  -

 الجامعات التي هي المحرك الأساسي لجميع خطط التنمية الشاملة والمستدامة.

ستدامة مطلبا ملحا وحاجة ضرورية لكل المجتمعات التي تسعى إلى التقدم أن التعليم من أجل التنمية الم -

 والازدهار.



 

508 

 

تؤدي الجامعات دورا حاسما ومحوريا في تحقيق أهداف التنمية المستدامة من خلال وظائفها المختلفة  -

 وعملياتها المتعددة.

 التوصيات: ثانيًا:

واعتماد الجامعات لاستراتيجية واضحة تقوم على الاهتمام بالسياسات الخاصة بمؤسسات التعليم العالي،  -

 منظور التعلم والتعليم مدى الحياة، وتستجيب لمتطلبات التنمية المستدامة وتسعى إلى تحقيق أهدافها.

في كافة التخصصات والمجالات لما لها من دور كبير ومحوري في ضرورة تحسين مخرجات التعليم العالي  -

 لة المستدامة.تحقيق متطلبات التنمية الشام

وضع برامج محفزة للبحث العلمي الرصين في مؤسسات التعليم العالي، وتحويل الجامعات إلى مراكز بحثية  -

وحاضنات لمشاريع صناعة المعرفة على مستويات صغيرة ومتوسطة وخصوصا المشروعات ذات الأهداف 

 المستقبلية طويلة الأجل. 

، يحمل رؤية مستقبلية وخطة الجامعة المنتجة( –ة المستدامة وضع تصور مقترح لجامعة المستقبل )الجامع -

 طويلة الأمد.
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  ذن مراساا التعلي  العالي  ي الأن ل  ي تحق   التنمية المستدامة
 د. مشاعل محمد خلف الخلف                                      

 الملاص   

 ،فىىي الأردن فىىي تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة هىىدفت هىىذه الدراسىىة إلىىى معرفىىة دور مؤسسىىات التعلىىيم العىىالي
ائ  الدراسىة أن مؤسسىات التعلىيم العىالي تىولتحقيق أهداف الدراسة تم اعتمىاد المىنه  الوصىفي وأظهىرت ن

https://doi.org/10.1051/rees/2019003
http://www.un.org/sustainabledevelopment
https://unesdoc.unesco.org/ark
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دوراً ريادياً في دعم متطلبات التنمية المستدامة. فهي تساهم في ذلك مىن خىلال تىوفير تلعب في الأردن 
ضىىايا البيئيىىة والاجتماعيىىة والاقتصىىادي، وإجىىراء البحىىوث حىىول هىىذه التعلىىيم والتىىدريب للطىىلاب حىىول الق

القضايا وتطوير الحلول لها، ونشر الىوعي العىام حىول أهميىة التنميىة المسىتدامة، والمشىاركة فىي مشىاريع 
 ،التنميىىة المسىىتدامة فىىي المجتمىىع وتوصىىي الدراسىىة بتشىىجيع البحىىث العلمىىي فىىي مجىىال التنميىىة المسىىتدامة

يمكىىن تحقيىىق ، نحىىو حىىل المشىىكلات المحليىىة والإقليميىىة ذات الصىىلة بالتنميىىة المسىىتدامةوتوجيىىه الجهىىود 
 ذلك من خلال تخصيص المزيد من التمويل والموارد للبحث والتطوير في هذا المجال

 .: التنمية المستدامة، مؤسسات التعليم العاليالكلماا الممتاحية
ABSTRACT: 

This study aimed to know the role of higher education institutions in Jordan 
in achieving sustainable development. To achieve the objectives of the 
study, the descriptive approach was adopted. The results of the study 
showed that higher education institutions in Jordan play a leading role in 
supporting the requirements of sustainable development. It contributes to this 
by providing education and training to students on environmental, social and 
economic issues, conducting research on these issues and developing 
solutions to them, spreading public awareness about the importance of 
sustainable development, and participating in sustainable development 
projects in society. The study recommends encouraging scientific research in 
the field of sustainable development and directing Efforts towards solving 
local and regional problems related to sustainable development. This can be 
achieved by devoting more funding and resources to research and 
development in this field 

Keywords: sustainable development, higher education institutions. 

 

 المقدمة

أهداف التنمية المستدامة  2015ت جميع الدول الأعضاء في الأمم المتحدة في عام اعتمد    
باعتبارها دعوة عالمية للعمل على إنهاء الفقر وضمان تمتع الناس بالسلام والازدهار بحلول عام 
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. وكما تؤكد التوجهات العالمية تكاملية أهداف عملية التنمية المستدامة السبعة عشر، وان 2030
 ية يجب أن توازن بين الاستدامة الاجتماعية والاقتصادية والبيئية التنم

يعتبر قطاع التعليم دور مهم وأساسي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة بل ويعد الأساس التي     
تنطلق منه تلك الأهداف فهو أساس الارتقاء والبناء والنمو والاستمرارية والتكاملية، ودورا للأهمية 

للجامعات ومؤسسات التعليم العالي في رفد أهداف التنمية المستدامة، وعلى وجه التحديد  المتجذرة
للهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة المندرج تحت إطار جودة وشمولية التعليم، فانه يقع على 

بحث العلمي في عاتقها الاهتمام الأكبر في العديد من المهام المباشرة وغير المباشرة، والتركيز على ال
مجال الاستدامة، لذا تمثل دور مؤسسات التعليم العالي في الأردن تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

 المحور الأساسي للدراسة الحالية.

 مشالة الدنااة

مع تزايد الاهتمام العالمي بموضوع التنمية المستدامة في قطاع التعليم وعلى وجه التحديد       
العالي، إذ يشكل قطاع التعليم العالي ركيزة أساسية في دفع عجلة التنمية المستدامة مؤسسات التعليم 

بالرغم من وجود تطور للتعليم الجامعي  2014وديمومتها. وقد أشار التقرير النهائي لليونسكو في عام 
د في توجيه لتحقيق متطلبات التنمية المستدامة على المستوى العالمي إلا أن الدول العربية لم تنجح بع

 ,Buckler & Creechتعليمها العالي نحو التنمية المستدامة ومع وجود معوقات تحد من ذلك )
2014   .) 

ولطالما حرصت المملكة الأردنية الهاشمية على مواكبة التطورات العالمية وتحقيق الإنجازات على  
الدراسة في ليه تتمثل مشكلة كافة الأصعدة لمواجهة متطلبات وتحديات القرن الحادي والعشرين، وع

 التساؤل التالي:

هل تساهم مؤسسات التعليم العالي في تحقيق متطلبات التنمية المستدامة في المملكة الأردنية  -
 الهاشمية؟

 أادال الدنااة:

 تسليط الضوء على مؤسسات التعليم العالي في الأردن في دعم متطلبات التنمية المستدامة.  -
التي تواجه مؤسسات التعليم العالي في الأردن في تحقيق متطلبات  تحديد أبرز المشكلات -

 التنمية المستدامة.
الكشف عن أهمية البحوث العلمية في تقديم مقترحات عملية وعلمية في تحقيق التنمية  -

 المستدامة في مؤسسات التعليم العالي في الأردن.
 أامية الدنااة
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رئيسيين، يتناول المحور الأول الأهمية النظرية والمحور يمكن إجمال أهمية هذه الدراسة في محورين 
 الثاني الأهمية العملية التطبيقية.

 أامية الدنااة الن رية:

توجيه أنظار الباحثين لإجراء دراسات لرفد الأدبيات التي تدعم المكتبات العربية في متطلبات  -
 التنمية المستدامة.

ي في المملكة الأردنية الهاشمية في التنمية الوقوف على واقع دور مؤسسات التعليم العال -
 المستدامة.

أهمية الدراسة العملية النظرية: مساعدة صانعي القرار في مؤسسات التعليم العالي في الأردن  -
 في تحسين الخطط الموجهة لتعزيز التنمية المستدامة.

 من ج الدنااة -
عالي في الأردن في دعم تم اعتماد المنه  الوصفي لاستعراض دور مؤسسات التعليم ال  -

متطلبات التنمية المستدامة، وأبرز المشكلات التي تواجهها وعرض أبرز الدراسات السابقة ذات الصلة، 
 للإجابة عن سؤال الدراسة وصولا إلى اقتراح عدد من التوصيات.

 محاذن الدنااة -
 تم تناول البحث من خلال المحاور الآتية: -

 الدراسات السابقة -
 .المستدامة وأهدافها مفهوم التنمية -
 دور مؤسسات التعليم العالي في الأردن في دعم متطلبات التنمية المستدامة. -

 الدناااا السابقة المح ن الأذ  -
هدف البحث إلى تسليط الضوء على دور مؤسسات التعليم العالي في الأردن في تحقيق التنمية        

 ات العلاقة بالبحث الحالي:المستدامة، وفيما يلي استعراض لأبرز الدراسات ذ

دراسة هدفت  إلى تسليط الضوء على أهمية التعليم  (2023ا رم يسعد ذمدا ي ذيسعد    -
 العالي في تحقيق التنمية المستدامة باعتباره من أبرز ركائزها ومن أهم أهدافها العالمية

)SDG4(ادرات مع التركيز المب  ، مع التطرق إلى تجربة المملكة العربية السعودية
والمشروعات التي تبنتها عليها أثناء سعيها لتحقيق هذا الهدف باعتبارها من أهم الدول التي 

، حيث تم 2030تسعى إلى تعزيز وتطوير التعليم العالي في ظل تحقيق رؤية المملكة 
استخدام المنه  الوصفي التحليلي من أجل الوقوف على أهمية التعليم العالي في تحقيق 

وقد توصلت الدراسة إلى أن المملكة العربية السعودية قد بذلت العديد من  .مستدامةالتنمية ال
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الجهود في سبيل تحقيق أهدافها وغاياتها، كما تبين أن المملكة قد عززت من دور التعليم 
العالي من خلال مساهماته الفاعلة في العديد من المجالات الإنسانية والثقافية والاقتصادية 

مدى اهتمام هذه  2030أكد التقرير السنوي للمملكة العربية السعودية رؤية  وغيرها. وقد
 . الأخيرة بتعزيز التعليم بما يتماشى مع تحقيق أهداف التنمية المستدامة

( دراسة هدفت إلى بيان دور التعليم في تحقيق 2022كما أجرى بأحمدان والديب )      -
عودية، من خلال التعرف على اقتصاديات التعليم التنمية المستدامة في المملكة العربية الس

والتنمية المستدامة، وإنجازات التعليم التي تتماشى مع رؤية المملكة العربية السعودية، والتحليل 
الاقتصادي لأثر التعليم وقياس الأثر باستخدام الأساليب الإحصائية، واعتمدت الدراسة منهجية 

)تودا ياماماتو( في النموذج الثاني، وتمحورت نتائ  )أردل( في النموذج الأول، ومنهجية 
الدراسة بشكل عام حول الفرضية الأساسية التي تؤكد على أن التعليم يساهم في تحقيق التنمية 
المستدامة في المملكة العربية السعودية، وأوصت الدراسة بأهمية مشاركة جميع أطراف التعليم، 

رات الحياتية، وتطوير المناه  واحتضان الموهوبين، والتأكيد على حصول الطلبة على المها
 والإعداد الجيد للكادر التعليمي والقيادي في التعليم.

لى التعرف على دور مؤسسات تعليم الكبار فى هدفت إ (2023دراسة عبد العاطي ومحمد )   -
اً من ( قيادي33التنمية المستدامة في إطار المشاركة المجتمعية، وتكونت عينة البحث من )

قيادات بعض مؤسسات تعليم الكبار بمحافظة القاهرة، واستخدم الباحثون المنه  الوصفي 
وشبه التجريبي، وتمثلت أدوات البحث في استمارة مقابلة، وتوصلت نتائ  البحث إلى أن 
مؤسسات تعليم الكبار لها أهمية في تحقيق العديد من الأهداف التعليمية حيث يمكن من 

العديد من البرام  الثقافية والاجتماعية المختلفة والمتنوعة، كذلك إتاحة الفرصة خلالها توفير 
للمتعلمين الكبار للمشاركة في الأنشطة والبرام  المختلفة التي توفرها المؤسسات التعليمية 
المختلفة بشكل يضمن جودة حياتهم، أيضاً هناك العديد من التطبيقات التكنولوجية المستخدمة 

تعليم الكبار لخدمة التعليم والمجتمع والبيئة مثل الكتب الرقمية الخاصة بالمناه ،  في برام 
 .البرام  الحاسوبية والموبايل، كتاب "أتعلم أتنور" بشكل رقمي

 

 : مم    التنمية المستدامة ذأادا  االمبح  الثا ي -
 تحقيق في الكبير الدور ليهاإ يُعزى  حيث الحالي، العصر في أساسيًا مفهومًا المستدامة التنمية تعتبر

 إنها. المستقبلية للأجيال الاحتياجات هذه توفير وضمان الحالي الجيل احتياجات تلبية بين التوازن 
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 خلال من وذلك سواء، حد على والبيئي والاجتماعي الاقتصادي التقدم تحقيق إلى تهدف منهجية
 .والمستقبلية ةالحالي الاحتياجات لتلبية والبيئة الموارد استدامة ضمان

 مم    التنميةالمطلش الأذ :  -
تركزت القطاعات في السنوات الأخيرة على استخدام مفهوم التنمية المستدامة في المجالات     -

المختلفة مما أدى إلى فقد الشكل الواضح له، وظهرت الحاجة إلى تحديد المعنى الدقيق لمصطلح 
 (.Finger, 2013التنمية المستدامة )

ت سولو التنمية المستدامة بأنها عدم الإضرار بالطاقة الإنتاجية للأجيال القادمة عرف روبر  -
والمحافظة على الوضع الذي ورثه الأجيال وتوسع في مفهوم الطاقة الإنتاجية فاعتبرها ليست فقط 
الموارد الاستهلاكية التي تستهلكها الأجيال في الوضع الحالي، بل شمل الجوانب المادية المعنوية 

فهوم سولو للاستدامة يضمن بذلك المستوى المعيشي للأجيال  (.Solowو 1991والمعرفية )
 (.Worster, 1993المستقبلية كما هي متاحة للأجيال الحالية وضمان الاستمرار )

وعرف العايب التنمية المستدامة التي تلبي الحاجات الأساسية للمجتمع، وتوسيع الفرص أمامه  -
ر القيم التي تشجع أنماط استهلاكية ضمن حدود الإمكانات البيئية بشكل لإرضاء طموحاته، ونش

( إلى مفهوم التنمية المستدامة من خلال المواءمة 2006(. وأشارت حسن )2011معقول )العايب، 
 بين الأهداف الاقتصادية وتلك الإنسانية والبيئية، من أجل المحافظة على المكونات المختلفة للثروة.

ة المستدامة هو مصطلح اقتصادي اجتماعي أممي، رسمت به هيئة الأمم المتحدة خارطة والتنمي    
للتنمية البيئية والاجتماعية والاقتصادية على مستوى العالم، هدفها الأول هو تحسين ظروف المعيشية 

ارد لكل فرد في المجتمع، وتطوير وسائل الإنتاج وأساليبه، وإدارتها بطرق لا تؤدي إلى استنزاف مو 
كوكب الأرض الطبيعية، حتى لا نحمل الكوكب فوق طاقته، ولا نحرم الأجيال القادمة من هذه الموارد، 
)تلبية احتياجات الجيل الحالي دون إهدار حقوق الأجيال القادمة(، ودون الإفراط في استخدام الموارد 

 (./https://www.mewa.gov.saالطبيعية المتبقية على كوكبنا)

-  
 التنمية المستدامة لالمطلش الثا ي: أادا -

تسعى التنمية المستدامة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف وهي سبعة عشر هدفًا وُضعت من        
ولقد دعت كثير من المؤتمرات إلى قبل منظمة الأمم المتحدة، وتتكامل هذه الأهداف فيما بينها،  

يم وأبعاد التنمية المستدامة في جوانب التعليم والتعلم والمناه ، منها: المؤتمر العالمي تضمين مفاه
م( والذي عقد في بون بالتعاون مع حكومة ألمانيا 2009للتعليم من أجل التنمية المستدامة عام )

لتعاون مع م( با2014م(، والمؤتمر العالمي للتعليم من أجل التنمية المستدامة عام )2009)اليونسكو، 
 (.2014ناغويا )اليونسكو، -حكومة اليابان والذي عقد في آيشي

https://www.mewa.gov.sa/
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حضر قادة دول العالم الأعضاء في الأمم المتحدة وعددهم  2000سبتمبر عام ، 8وفي   -
منظمة دولية، واتفقوا على ما أطلق عليه الأهداف الإنمائية للألفية(  23دولة ومشاركة أكثر من  192

Millennium ls DevelopmentMDGs ,Goa حيث تم اعتماد القرار بهذه الأهداف ،)
عليها، حيث بموجبها يلتزم دول العالم في مكافحة الفقر والجوع والأمراض والأمية، وتطور والتوقيع

مفهوم التنمية المستدامة وأبعاده والتمييز ضد المرأة ة والاستدامة البيئية وإقامة شراكة عالمية من أجل 
أن يتم تحقيق هذه الأهداف خلال الخمس عشر عاما القادمة، بهدف تحفيز التنمية التنمية. وتقرر 

بوجه عام، وذلك من خلال تحسين الظروف الاقتصادية والاجتماعية والبيئية وبخاصة في دول العالم 
 الأكثر فقرا.

أهداف التنمية  2015واعتمدت جميع الدول الأعضاء في الأمم المتحدة في عام      -
مة للقضاء على الفقر، والحد  من عدم المساواة، وبناء مجتمعات أكثر سلماَ وازدهاراً بحلول عام المستدا
، هي دعوة «الأهداف العالمية». إن أهداف التنمية المستدامة، التي تعرف أيضاً على أنها 2030

ة )الأمم المتحدة، وفيما يلي عرض لأهداف التنمية المستدام للعمل على إنشاء عالم لا نُهملُ فيه أحداً،
2015:) 

 القضاء على الفقر بكل أشكاله، في كل مكان. -1
 .القضاء على الجوع، وتحقيق الأمن الغذائي وتحسين التغذية، وتعزيز الزراعة المستدامة -2
 .ضمان حياة صحية وتعزيز العافية للجميع، في جميع مراحل حياتهم -3
 التعل م للجميع مدى الحياةضمان التعليم الجيد والمتساوي والعَميم وإتاحة فرص  -4
 تحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين كل النساء والفتيات. -5
 ضمان وفرة المياه وخدمات الصرف الصحي وإدارتها بشكل مستدام للجميع. -6
 ضمان حصول جميع الناس على طاقة عصري ة موثوقة ومستدامة وبتكلفة ميسورة. -7
 والتوظيف الكامل والمثمر، والعمل اللائق للجميع.عزيز النمو  الاقتصادي العَميم والمُستدام،  -8
 تشييد البنى الت حتي ة المقاومة، وتعزيز الصناعة الشاملة والمستدامة، ورعاية الابتكار. -9

 الحد  من عدم المُساواة داخل البلدان وفيما بينها -10
كنى البشرية شاملة، وآمنة، ومقاومة ومستدامة. -11  جعل المدن ومواطن السُّ
عي لاعت -12  ماد أنماط استهلاكٍ وإنتاجٍ قابلة للاستدامة.الس 
 اتخاذ إجراءات عاجلة لمكافحة تغي ر المناخ وآثاره. -13
حفظ المحيطات والبحار والموارد البحرية واستخدامها على نحو مستدام لتحقيق التنمية  -14

 المستدامة.
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الغابات والأحراج حماية وتجديد وتعزيز الاستخدام المستدام للنظم الإيكولوجية الأرضية؛ وإدارة  -15
على نحو مستدام؛ ومكافحة التصحر؛ وإيقاف ترد ي الت ربة والأراضي الزراعية؛ والحد  من خسارة 

 التنوع البيولوجي.
عي لتحقيق المجتمعات الآمنة والشاملة للجميع لأجل التنمية المستدامة؛ ومنح القضاء  -16 الس 

 وشاملة على جميع المستويات. العادل للجميع؛ وبناء مؤسسات فع الة وخاضعة للمساءلة
 تعزيز وسائل التنفيذ وتنشيط الشراكة العالمية لأجل التنمية المستدامة. -17

فالمنشود من هذه الأهداف والغايات هو مواصلة مسيرة الأهداف الإنمائية للألفية وإنجاز ما لم يتحقق 
فة أجريت على مدى أكثر في إطارها. وهذه الأهداف والغايات هي نتاج مشاورات عامة واتصالات مكث

من سنتين في شتى أنحاء العالم مع المجتمع المدني والجهات الأخرى المصاحبة، وقد أولي فيها 
 اهتمام خاص لأصوات أفقر الفئات وأضعفه.

 ثلاثمفهوم التنمية المستدامة بشكل عام يحتوي على  أنومن خلال ما سبق يمكن القول 
د وهذه الثلاثة مترابطة ومتداخلة وغير منفصلة، كما يرفض منحى مكونات: البيئة والمجتمع والاقتصا

 أنالاستدامة الخلاق حول حتمية الكوارث والمعضلات في مجال البيئة والاقتصاد. ويؤكد على 
الاستدامة منحى للتفكير حول المستقبل حيث تظهر الاعتبارات البيئية والاجتماعية والاقتصادية 

 بأنه: رؤيةلمتطورة النقية، كما أن التعليم من أجل تنمية مستدامة يعرف متوازنة في نوعية الحياة ا
والاقتصادي والتقاليد الثقافية واستدامة الموارد  الإنسانيتوازن بين الرخاء  إيجادتربوية تسعى إلى 

الطبيعية والبيئية من أجل حياة أفضل للفرد والمجتمع في الوقت الحاضر وللأجيال القادمة أيضا 
 (.2009م  التعليم من أجل تنمية مستدامة، )برنا

الدول  إنجازمستويات  1وتتفاوت الدول العربية ي إنجاز أهداف التنمية المستدامة ويبين شكل      
 (.SDGCAR ،2019العربية  طبقا للبيانات المتوفرة في تقرير التنمية المستدامة للمنطقة العربية ) 
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حيث بلغ إجمالي درجاتها  2019ثلثي الطريق في عام أن خمسة دول قد قطعت  1يوضح شكل 
درجة. وهذه الدول هي الجزائر، والإمارات العربية المتحدة والمغرب وتونس والأردن،  65على المؤشر 

 (.SDGCAR ،2019درجة ) 100درجة من أصل 58في حين تحقق المنطقة في المتوسط 

 ن ل  ي  ع  متطلباا التنمية المستدامة.:  ذن مراساا التعلي  العالي  ي الأ المبح  الثال 

تلعب مؤسسات التعليم العالي والجامعات دورا أساسيا ومهما في تحقيق أهداف التنمية المستدامة     
وقد ذكرت على وجه التحديد في إطار الهدف الرابع المتعلق بجودة وشمولية التعليم، وفي الواقع يمتد 

المستدامة من خلال التعليم والتدريس ومخرجات الأبحاث التربوية،  تأثيرها لجميع أهداف عملية التنمية
 .ويتجلى دور مؤسسات التعليم العالي في إيجاد الحلول والمقترحات البحثي للمشاكل العالمية

إن العلم والتكنولوجيا والإنتاج مكونات ثلاث تؤثر وتتأثر مباشرة بسياسات وخطط التنمية، فالعلم 
ا والتكنولوجيا هي الركيزة الأساسية للإنتاج والإنتاج هو عصب التنمية وان كانت هو أساس التكنولوجي

مسيرة التنمية تتطلب إدخال أساليب البحث العلمي للارتقاء بمستويات الأداء وسرعة الإنجاز فإنه يجب 
مة الإدارية الإشارة إلى أن إدارة عملية التنمية )استخدام الموارد والإمكانات( والتحديث الإداري للأنظ

 المطبقة في شتى المواقع يتطلب في المرحلة القادمة ما يلي:

: ضرورة توثيق الصلة بين الجامعات والأجهزة المعنية وبين البيئات والمراكز العلمية بالمجتمع أذج
وكذلك بين المؤسسات العلمية وبين الوحدات الإدارية القائمة على شؤون تنفيذ خطة التنمية الاقتصادية 

 والاجتماعية.

: الانتماء بالتخطيط الجيد لتوفير كوادر بشرية قادرة على التعامل مع المتغيرات الجديدة وثورة قا يا
 المعلومات وذلك للاستفادة منها عن طريق دعم وتطوير التعليم وخطط التعليم المستمر.

واصفاته القياسية وسلامة : وضع نظم جيدة لإدارة الإنتاج تقوم على أساس جودة المنت  وتحديد مقالثا
 الانتاج.

وتعمل الجامعات في الدولة المتقدمة على تلبية متطلبات السوق المحلي من الكفاءات العلمية     
والمهارات البشرية، من خلال ربط مخرجات التعليم الجامعي بحاجات سوق العمل، ومواءمة تلك 

وعندما يشترك العلم والمعرفة بالممارسة . المخرجات لتتناسب كمًا ونوعًا مع احتياجات سوق العمل
المهنية المستمرة والتطبيق العملي، فإن النتيجة ستكون كوادر بشرية يستطيع العمل باحترافية، لديها 
مهارات مهنية عالية الجودة، مسلحة بالعلم والمعرفة، والمتمثلة بخريجي مؤسسات التعليم العالي وهذا 

والإنتاجية في هذا العصر. حيث تقع مسؤولية الجامعات إكساب ما تحتاجه القطاعات الصناعية 
 (.2008)الملحم، المستمرة  باحتياجاتهطلابها خبرات وممارسات مهنية ورفد سوق العمل 
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الأدبيات المتعلقة بأدوار الجامعات في خدمة المجتمع وتطوير عجلة التنمية البشرية،  تكما تناول
؛ 2021) اعرقيب، تحدثت الأبحاث والدراسات ومنها دراسات  تطور دور الجامعة عبر السنوات إذ

Ferreira& fayolle, 2018 ) عن أربعة أجيال للأدوار الجامعية وهي: أدوار الجامعة في الجيل
الأول حيث اهتمت بالمعرفة التخصصية والأكاديمية، والجيل الثاني أهتم بالبحوث العلمية، أما الجيل 

الجامعات والمجتمع، ليأتي دور الجامعة في الجيل الرابع للاهتمام بخدمة  الثالث اهتم بالتواصل بين
المجتمع وتحقيق أهداف التنمية المستدامة، وانعكس اهتمام الجامعات في الجيل الرابع في الإسهام في 

 تحقيق أهداف التنمية البشرية بما يلي:
 لعمارة وغيرها.البحوث التطبيقية ومنها البحوث الزراعية والصناعية وهندسة ا -
 التعليم مدى الحياة من خلال إعادة التأهيل، والدورات والبرام   -
 الخدمات التوعوعوية كالإرشاد الجماعي والبيئي والندوات والمحاضرات -
 التعاون مع القطاع الإنتاجي والصناعي كدراسات الجدوى وتطوير المناه  -
 ها الخدمات الترفيهية كالمرافق الرياضية، والمتاحف وغير  -

-  
كما أن هناك إجماع عام حول أهمية التعليم العالي في خلق الإبداع لدى جيل المتعلمين وبالتالي 

على المجتمعات وزيادة الإنتاجية، ورفع مستوى الحياة النوعي في المجتمعات، إذ إن عوائد  انعكاسه
د المادي الذي يجنيه التعليم الجيد وجودته تنعكس على كافة القطاعات في المجتمع وتتجاوز المردو 

المتعلم وينعكس على المحيط حوله من أفراد المجتمع بكافة أطيافه عن طريق الاستفادة من تطبيقات 
 (.2020العلم )الطراونة وأبو حمدان، 

( إلى أن تحقيق التنمية المستدامة للمجتمع يساهم في ظهور وجه 2007ويشير غنيم وأبو زنط )
مستندًا على المبادئ والقيم والاستراتيجيات للتغلب على المعوقات جديد للتعليم وتحسين جودته، 
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والتحديات التي قد يواجها التعليم في المستقبل بصورة أكثر فاعلية، والتعليم من أجل التنمية المستدامة 
 يساعد المجتمع على التصدي لأهم المشكلات الأساسية التي تعاني منها المجتمعات.

ئيس في تحقيق أهداف التنمية المستدامة إذ  يساهم بدور هام في تحديد وللتعليم العالي دور ر 
السبل التي ينبغي على الجيل القادم تعلمها وتطبيقها وكيفية التصدي للمعيقات والتحديات التي تواجهها 
التنمية المستدامة، حيث تقوم الجامعات ومؤسسات التعليم العالي بتأهيل الخريجين وإعدادهم ليكونوا 

اطنون قادرون على تحمل المسؤولية وإشباع حاجات المجتمع، كما تسعى مؤسسات التعليم العالي مو 
في ظل التطور التكنولوجي والمعرفي  بتوفير فرص عمل مناسبة وتتسق مع حاجات السوق المحلي 

م من خلال إدراج تخصصات جديدة تواكب التطور العلمي والتكنولوجي في برامجها المتنوعة، كما تسه
في مساعدتها في تحسين المجالات الثقافية والاجتماعية والاقتصادية وذلك كجزء من الخدمات )أبو 

(. كما أكدت الدراسات على مساهمة خرجي الجامعات على تحسين الإنتاجية والتنمية 2021عيادة، 
التعليم والنمو في مجتمعاتهم، كما أظهرت تقارير اليونسكو وجود علاقة قوية ومهمة بين الاستثمار في 

الاقتصادي في جميع أنحاء دول العالم، ووفقًا لتقرير البنك الدولي أظهر بأن التعليم يتعبر أهم عامل 
(. وينبغي على الجامعات لتحقيق 2014من العوامل المساهمة في تحقيق النمو المستدام )الحريري، 

ني على أساس تحقيق وتوفير متطلبات مساهمة فع الة في أهداف التنمية المستدامة تطبيق فكر جديد مب
ومبادئ الأفراد والمجتمعات في حياة آمنة يتم من خلاله إنتاج رأس مال بشري يعي أهمية جودة التعليم 

( إلى ضرورة إدراج مبادئ وأهداف التنمية 2020التنمية المستدامة، وأشار )الطراونة وأبو حميدان، 
دريس مناه  مرتبطة بالتكيف البيئي والمناخي، والتخطيط المستدامة في كافة التخصصات الجامعية كت

 المستدام.

 شا اماا تطا  التعلي  العالي  ي الأن ل  ي  ع  التنمية المستدامة المطلش الأذ : 

وفي إطار الحديث عن دور الأردن كدولة تتوق إلى تحسين جودة التعليم، وتسعى لرفع عجلة 
العالي في عهد جلالة الملك عبدالله الثاني تطورًا واضحًا في  التنمية المستدامة، شهد قطاع التعليم

كافة المجالات وخاصة التعليم العالي، هذا التطور الواضح الذي عكس الرؤى الملكية السامية التي 
جاءت في كتب التكليف السامي للحكومات الأردنية، والأوراق النقاشية والمبادرات الملكية التي 

الملك عبد الله الثاني ابن الحسين في  من أقوال جلالةخلال العشرون عامًا، اطلقها جلالة الملك 
"أما تنمية الموارد البشرية فهي من أولوياتنا في المرحلة المقبلة  2004الخطاب الملكي السامي 

وذلك لأن ثروة الأردن الكبرى الحقيقية هي الإنسان الأردني ولهذا فستعمل حكومتي على 
الإنسان ضمن شمولية الاقتصاد المعرفي من حيث الحوسبة وتأهيل المعلمين  الاستثمار في هذا

 .وتطوير المناه  والارتقاء بمستوى البحث العلمي والتعليم العالي
ومن أهم إنجازات وإسهامات قطاع التعليم العالي خلال العشرون عام الأخيرة بما يلي )وزارة التعليم 

 (: 2023العالي والبحث العلمي، 



 

520 

 

( بوصفها خطة طريق 2025-2016ق الخطة الاستراتيجية الوطنية للموارد البشرية )إطلا -
للقائمين على قطاع التعليم العالي وتتضمن هذه الخطة خمسة محاور وهي: توفير فرص 
عادلة للطلبة المؤهلين، رفع معايير الأبحاث العلمية والاهتمام بالجودة، المسائلة وتحفيز 

ولية تحقيق الأهداف الوطنية، الابتكار والتمكين، وزيادة وعي الجامعات على تحمل مسؤ 
 الجهات المعنية بالتعليم.

 الاهتمام بالجامعات وتطويرها لتكون مصنعًا للإبداع والتطور والطاقات المنتجة. -
إعادة النظر في التخصصات الأكاديمية والتوسع في التخصصات التطبيقية والتقنية التي تلبي  -

 ادة النظر في بعض التخصصات الراكدة والمشبعة.سوق العمل، وإع
 توفير بيئة علمية متقدمة وذات أسس سليمة وتطوره لتساهم في بناء المجتمع الأردني. -
بموجب قانون خاص وهي تابعة لمؤسسة ولي العهد  2016أنشاء جامعة الحسين التقنية عام  -

لعمل في مجال التكنولوجيا وتهدف إلى تأهيل جيل تقني لديه قدرة عالية من الاحتراف وا
 والتقنية.

قطاع التعليم العالي في الأردن دوراً مهماً في إحداث التنمية الاقتصادية والاجتماعية  كما أدى  
الشاملة والمستدامة، من خلال المساهمة في تشكيل الموارد البشرية التي تساهم في تحسين 

من شح الموارد الطبيعية، فان المملكة المؤشرات الاقتصادية على مستوى الاقتصاد، بالرغم 
الأردنية الهاشمية ما زالت تملك اغلى الموارد وأهمها على الإطلاق وهو رأس المال الفكري 

 .(2019)المشاقبة، والكفؤة والمتمثل بموارده البشرية المتعلمة والمدربة 
ردن يعتبر التعليم اكثر واكد وزير التربية والتعليم والتعليم العالي والبحث العلمي أن الأ    

المصادر قوة لتحقيق التنمية المستدامة، كما جاء مشاركة الوزارة في مؤتمر "ما بعد قمة تحويل 
التعليم" بدعم من اليونسكو واليونيسيف تأكيد لحرص الوزارة للتأكيد على التدريب المهني والتقني 

ف المؤتمر الى حشد العمل وإتاحة الفرص للجميع بالحصول على تعليم عالي الجودة، وهد
، والتزام الأردن استجابة 19والطموح والتضامن لاستعادة خسائر قطاع التعليم بعد  وباء كوفيد 

للتوجهات العالمية بعد أزمة كورونا وتسريع وتيرة تحقيق أهداف التنمية المستدامة لضمان تعلم 
م الأردن بتعميم المرحة الثانية من دام  ونوعي وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة. زكما تضمن التزا

الأطفال. كما تسعى المملكة إلى تبني  رياض الأطفال وتوفير بيئات داعمة وآمنه وصحية لجميع
استراتيجية وطنية لإدارة الأزمات والصيانة المستمرة لاستيعاب الطلب المتزايد. كما عملت الوزارة 

ع السياسات القائمة على الأدلة؛ وإصلاح نام على استحداث نظام إدارة المعلومات التربوية لصن
 (.2023التعليم والتدريب التقني والمهني )مظهر، 

فالتعليم العالي في الأردن يساهم بدرجة كبيرة في تنمية واستدامة التنمية البشرية، وجامعة      
عليم اليرموك على سبيل المثال لا الحصر كإحدى الجامعات الحكومية المتميزة في مجال الت
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العالي تسعى إلى تحقيق ترسيخ قواعد البحث العلمي وتنمية قدرات طلبة الدراسات العليا في 
مناه  البحث العلمي، تشجيع الإنتاج العلمي لأعضاء هيئة التدريس مما يزيد من فاعلية 

 الجامعة في خدمة المجتمع.

دامة، حيث تم الاعتماد التنمية المست أهدافويعتبر دور الحرم الجامعي مؤشر مهم في تحقيق 
مواد بناء تتمتع  مواستخداعلى المحاور محور استخدام الطاقة الشمسية، وكفاءة استخدام المياه، 

بخصائص عزل جيدة، ووفقاً لتصنيف جون ميترك للجامعات الخضراء ويصنف جرين مترك 
من حيث البنى الجامعات بناء على عدة معايير تتعلق بالبيئة المستدامة ضمن الحرم الجامعي 

التحتية، والفاعلية في استخدامات الطاقة والحد من انبعاثات غازات الدفيئة ومدى تطبيق مبادئ 
ووسائل النقل ومستوى العملية التعليمية.  لترتيب أفضل  الإدارة المتكاملة للنفايات الصلبة والسائلة

عالمياُ،  106لأول و، جاءت جامعة البلقاء في التصنيف ا2019جامعات عربية في عام  10
 عالميا  239والمركز وحلت جامعة العلوم والتكنولوجيا الأردنية في المرتبة العاشرة عربيا 

  تااج الدنااة:

التنمية المستدامة هي عملية تحسين نوعية الحياة للبشرية دون الإضرار بالبيئة أو الموارد 
 .ة البيئية، والاجتماعية، والاقتصاديةالطبيعية. وهي تستند إلى ثلاثة ركائز رئيسية: الاستدام

تلعب مؤسسات التعليم العالي في الأردن دوراً ريادياً في دعم متطلبات التنمية المستدامة. فهي تساهم 
 :في ذلك من خلال

 توفير التعليم والتدريب للطلاب حول القضايا البيئية والاجتماعية والاقتصادية. 

  ير الحلول لهاإجراء البحوث حول هذه القضايا وتطو. 

 نشر الوعي العام حول أهمية التنمية المستدامة. 

 المشاركة في مشاريع التنمية المستدامة في المجتمع. 

 :من المتوقع أن تؤدي هذه الجهود إلى تحقيق التنمية المستدامة في الأردن من خلال

 تحسين نوعية الحياة للبشرية. 

 الحفاظ على البيئة وال resources الطبيعية. 

 تحقيق العدالة الاجتماعية. 
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 تعزيز السلام والازدهار. 

فيما يلي بعض النتائ  المتوقعة من دراسة حول دور مؤسسات التعليم العالي في الأردن في تحقيق 
 :التنمية المستدامة

 تبين أن مؤسسات التعليم العالي في الأردن لديها التزام قوي بالتنمية المستدامة. 

 عالي في الأردن على تنفيذ مجموعة متنوعة من البرام  والمشاريع تعمل مؤسسات التعليم ال
 .التي تدعم التنمية المستدامة

  تساهم مؤسسات التعليم العالي في الأردن في رفع مستوى الوعي العام حول أهمية التنمية
 .المستدامة

  ي الذي يدعم تلعب مؤسسات التعليم العالي في الأردن دوراً ريادياً في تنمية رأس المال البشر
 .التنمية المستدامة

 التوصيات:

 التعليم مؤسسات تعمل بأن يُوصى: الدراسية والبرام  المناه  في المستدامة التنمية مفهوم تكامل .1
 التعليمية والبرام  الدراسية المناه  في المستدامة التنمية مفهوم تكامل على الأردن في العالي

 والبيئية والاجتماعية الاقتصادية الأبعاد فهم تكاملاتال هذه تشمل أن يجب. التخصصات بمختلف
 ..المستدامة للتنمية

 التنمية مجال في العلمي البحث بتشجيع يُوصى: المستدامة التنمية مجال في العلمي البحث تعزيز .2
. المستدامة بالتنمية الصلة ذات والإقليمية المحلية المشكلات حل نحو الجهود وتوجيه المستدامة

 هذا في والتطوير للبحث والموارد التمويل من المزيد تخصيص خلال من ذلك قيقتح يمكن
 .المجال

 وبناء التواصل بتعزيز يُوصى: والخاص الحكومي والقطاعين المحلي المجتمع مع التواصل تعزيز .3
 التنمية احتياجات تحديد بهدف والخاص الحكومي والقطاعين المحلي المجتمع مع الشراكات
 .الاحتياجات هذه تلبية نحو والمشاريع الأبحاث وجيهوت المستدامة

 في متخصصة وتعليمية تدريبية برام  بتطوير يُوصى: متخصصة وتعليمية تدريبية برام  تطوير .4
 البرام  هذه تشمل أن يجب. والمختصين والأكاديميين الطلاب تستهدف المستدامة التنمية مجال
 .المستدامة التنمية أهداف لتحقيق اللازمة والمعرفة المهارات تنمية
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 تستهدف تثقيفية وأنشطة توعية حملات بتنظيم يُوصى: والاجتماعي البيئي والتثقيف الوعي تعزيز .5
 أن يمكن. بها المحيطة والتحديات المستدامة التنمية أهمية حول العالية التعليمية المؤسسات طلاب
 .المستدامة التنمية تحقيق دجهو  في المشاركة على الطلاب تحفيز في الأنشطة هذه تساهم

 المراجع -
 (. الإنسان والتربية في عصر المعلومات. دار علاء الدين.2008. )إسماعيلالملحم، 

(. دور الجامعات الحكومية في خدمة المجتمع والبيئة أثناء الظروف 2021)فاطمة. اعرقيب، 
 .89-70(، 30)13الاستثنائية. مجلة العلوم الاقتصادية والإدارية والقانونية، 

 https://www.unesco.org/ar. أهداف التنمية المستدامة(. 2014. )اليونسكو

(. التنمية المستدامة فلسفتها وأساليب تخطيطها 2007أبو زنط، ماجدة وغنيم، عثمان ) -
 وأدواتها. دار صفاء للنشر والتوزيع.

دور الجامعات في التنمية المستدامة. مؤتمر العلمي الدولي الرابع   (.2021)هبة أبو عيادة،  -
 .324المدم ، كلية مصطفى الجامعية 

( دور التعليم في تحقيق التنمية المستدامة في المملكة العربية 2022باحمدان والديب ) -
 السعودية

شاملة. دار (. اقتصاديات وتخطيط التعليم في ضوء إدارة الجودة ال2014الحريري، رافدة ) -
 المناه  للنشر والتوزيع.

(. دور الجامعات في تحقيق المسؤولية المجتمعية في مجال 2020الطراونة، عمر وأبو حمدان عفت ) -
 .260-241(، 9)24التنمية المستدامة. المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، 

ظل تحديات  فيالجزائر  في صاديةالاقتالشامل للمؤسسة  الأداءعبد الرحمن العايب، التحكم فى  -
 .جامعة فرحات عباس دكتوراه،رسالة  المستدامة،التنمية 

التنمية المستدامة  في(. دور مؤسسات تعليم الكبار 2023و & نوها السيد محمد. )اهدعبد العاطيو ن -
-275و ( 259)23إطار المشاركة المجتمعية )دراسة تحليلية(. مجلة القراءة والمعرفةو  في

332. 
(. الإنجازات والمشاريع. 2023وزارة التعليم العالي والبحث العلمي ) -

https://moe.gov.jo/node/7372 
( قراءة تحليلية لأهمية تطوير التعليم العالي 2023يسعدو آ.و آسياو مدانيو حسيبةو يسعدو & وهيبة. ) -

 المملكة العربية السعودية نموذجا. -المستدامة ودوره في تحقيق التنمية
 المرا إ الأ نبية -

https://www.unesco.org/ar
https://moe.gov.jo/node/7372
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ة عمان في ظل تبني مؤشرات أثر الافصاح عن المخاطر كأداة لتحسين ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورص

 الاستدامة

 د. ابتسام سالم المساعيد

 الملخص:

الإفصاح عن المخاطر في تحسين ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة اختبار أثر هدفت الدراسة الى 
الصناعية عمان، والى اختبار دور تبني مؤشرات الاستدامة في العلاقة بين الإفصاح عن المخاطر و ربحية الشركات 

المنشورة للشركات الصناعية  المدرجة في  وتم الاعتماد على البيانات المالية والتقارير السنوية المدرجة في بورصة عمان، 
الدراسة من الشركات الصناعية  المدرجة في بورصة عمان، والبالغ عددها في نهاية عام وتكون مجتمع بورصة عمان، 

( شركة والتي مثلت ما نسبته 33طاعات فرعية، واشتملت  عينة الدراسة على )( ق9( شركة موزعة على )46) 2022
%( من مجتمع الدراسة، وهي الشركات التي توفرت بياناتها لغايات قياس متغيرات الدراسة خلال فترة الدراسة 71.7)
لمعالجة البيانات  E-Viewsبرمجية  ،  واعتمدت الدراسة على المنه  الوصفي التحليلي، وتم استخدام(2016-2020)

تحليل الانحدار الخطي البسيط والهرمي لاختبار فرضيات الدراسة، بالإضافة إلى عدد كما تم استخدام التي تم جمعها، 
 .من الأساليب الإحصائية الأخرى 

على ) العائد على الأصول، و وجود أثر ايجابي ذو دلالة للافصاح عن المخاطر  وقد توصلت الدراسة الى
و  وجود دور ايجابي ذو دلالة لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بين الإفصاح عن المخاطرعلى حقوق الملكية(، و العائد 

) العائد على الأصول، و العائد على حقوق الملكية(، وقد كانت أبرز توصيات الدراسة بضرورة زيادة اهتمام الشركات 
دور كبير في بناء صورة ذهنية جيدة للشركة في بيئة عملها، المدرجة في بورصة عمان بانشطة الاستدامة لما لها من 

الامر الذي ينعكس ايجاباً على سمعتها ويمنحها الامان لمواجهة المخاطر المتوقعة الامر الذي ينعكس على قدرتها في 
 .توليد العائد المناسب سواء من اصولها او حقوق الملكية وبالتالي زيادة ربحيتها

 الافصاح عن المخاطر، الربحية، مؤشرات الاستدامة. لكلمات المفتاحية:ا

قدمة:  المو
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تُعتبر المخاطر عنصىرا اساسىيا مرافقىا لكىل الأعمىال والأنشىطة التىي تقىوم بهىا الشىركة، سىواء كانىت هىذه المخىاطر 
قىد وهي عادة ما تكىون أحىداث غيرمؤكىدة قىد تحىدث فىي بيئىة الأعمىال، و (. Amran, et al.,2009مالية او غير مالية)

 (.Abdullah & Abdual Shoukor,2015تؤثر على استمرارية أعمال الشركة )

وتتحمىىىىل الشىىىىركة تحديىىىىد المخىىىىاطر الحاليىىىىة او المسىىىىتقبلية بعىىىىد دراسىىىىة معمقىىىىة للشىىىىركة وللسىىىىوق وللبيئىىىىة القانونيىىىىة 
متعلقىىة بتحقيىىق أهىىداف والاجتماعيىىة والسياسىىية والثقافيىىة التىىي تعمىىل بهىىا الشىىركة، اضىىافة الىىى دراسىىة الفىىرص والتهديىىدات ال

 (.Gonidakis,et al.,2020الشركة )

ان تزايد اهتمام الجهات المنظمة بالإفصاح عن تلك المخاطر، دفعت الشركات للانتقىال مىن الافصىاح الاختيىاري 
 عن المخاطر الى الافصاح الإجباري، وذلك لتحسين جودة الافصىاح  وزيىادة ثقىة مسىتخدمي التقىارير الماليىة بالمعلومىات

(. مىن خىلال  الافصىاح عىن أي مخىاطر أثىرت او سىتؤثر علىى الشىركة Dicuonzo, et al., 2017)المُفصىح عنهىا 
 Hanim, et( .وذلك لتعزيىز النمىو المسىتمر لأعمىال الشىركة وزيىادة الربحيىة )Linsely & Shrives,2006مستقبلا  )

al., 2011.) 

د للتدفقات النقدية الحالية والمستقبلية، الأمر الذي ويساعد الإفصاح عن المخاطر في تقليل حالة عدم التاك
ينعكس على  تقييم أداء الشركة بصورة أفضل، و التنبؤ بتحقيق أرباح وزيادة نمو الشركة في المستقبل وتقوية مركزها 

 (.2018التنافسي؛ لتحسين اتخاذ القرارات المتعلقة بالتمويل والاستثمار وغيرها من القرارات الهامة )قاسم، 
تلعب الشركات الصناعية دورا هاما وأساسيا في التنمية المستدامة، والمحافظة على استدامة هذه الشركات   

يتطلب منها الالتزام بمؤشرات الاستدامة، حيث ان تبني هذه المؤشرات لم يعد اختيارياً أو مجرد وسيلة تلميع صورة كما 
يجب أن تلتزم بها الشركات ومؤشر تنافسية يجعلها في المقدمة، و تفعل بعض الشركات، إنما هو بمثابة أطر الزامية 

تتضمن الاستدامة مؤشرات رئيسية حول أهم الآثار التي تُحدثها الشركة )سواء كانت ايجابية أو سلبية ( على البيئة 
كن من خلالها والمجتمع والاقتصاد، ويُفيد تبني هذه المؤشرات في تزويد الشركة بمعلومات موثقة ذات شفافية، يم

تخفيض المخاطرالتي قد تتعرض لها الشركات، الأمر الذي يُساعد على اتخاذ قرارات سليمة تساهم في تحسين قيمة 
 .  الشركة وزيادة ربحيتها

 الأهداف:

 هدفت الدراسة الى :   

 اختبار مدى الافصاح الكلي عن المخاطر في الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمان. -

بار مدى تبني مؤشرات الاستدامة في الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمان وتشمل المؤشرات اخت -

 )الاقتصادية، الاجتماعية، البيئية(.

 اختبار أثر الإفصاح عن المخاطر في ربحية الشركات الصناعية  المدرجة في بورصة عمان. -

بين الإفصاح عن المخاطر و ربحية الشركات الصناعية   اختبار دور مؤشرات الاستدامة كمتغير معدل في العلاقة -

 .المدرجة في بورصة عمان

  

 مشكلة الدراسة:

(، 2020أظهرت مؤشرات الأداء لبعض الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمان انخفاضا خلال عام ) 
قات لغالبية القطاعات، اضافة وقد كانت أحد الأسباب لذلك  المخاطر الناتجة عن جائحة كورونا وما سببته من اغلا
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الى وجود مخاطر أخرى تتعرض لها الشركات، الأمر الذي دفع ادارة البورصة لاتخاذ عدد من القرارات منها ايقاف 
التداول بأسهم عدد من الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمان، ولأن الربحية وتعظيم قيمة الشركة من الأهداف 

لم الأعمال،  جعل الشركات تتعرض للعديد من المخاطر في سبيل تحقيق أهدافها،  وفي ظل الأساسية للشركات في عا
وجود تلك المخاطر، فقد أولت المعايير المحاسبية والجهات المنظمة والتشريعات الأردنية اهتماما خاصا لموضوع 

حالة عدم التماثل وزيادة الشفافية  الإفصاح عن المخاطر، لما له من تأثيرتحسين ربحية الشركة، كونه يعمل على تقليل
في المعلومات التي تنشرها الشركة، وان رغبة الشركة في النمو والاستمرار في السوق دفع الشركات لتبني مؤشرات 
تتعلق بالاستدامة بحيث تُركز هذه المؤشرات على توفير المعلومات المتعلقة بالجوانب غير المالية لعمليات الشركة ، 

تحسين مساءلة الشركة وزيادة الشفافية و تحسين صورتها، وزيادة ثقة المتعاملين معها، الأمر الذي  مما يسمح في
 :ةينعكس على أداء الشركة و تحسين ربحيتها، ومما سبق يمكن صياغة مشكلة الدراسة في التساؤلات الآتي

 ة عمان؟ما مدى الافصاح الكلي عن المخاطر في الشركات الصناعية المدرجة في بورص  -

ما مدى تبني مؤشرات الاستدامة في الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمان وتشمل المؤشرات )الاقتصادية،   -

 الاجتماعية، البيئية(؟

 ما أثر الإفصاح عن المخاطر في ربحية الشركات الصناعية  المدرجة في بورصة عمان ؟ - 

لعلاقة بين الافصاح عن المخاطر  و ربحية الشركات الصناعية  ما دور مؤشرات الاستدامة كمتغير مُعدل في ا  -

 المدرجة في بورصة عمان؟

  الفرضيات: تم صياغة الفرضيات التالية:

 الفرضية الرئيسة الاولى:

H01: ( لا يوجوود أثوور ذو دلالووة إحصووائية عنوود مسووتوى دلالووةα≤0.05 للإفصوواح عوون المخوواطر فووي ) ربحيووة الشووركات

 بورصة عمان. ويمكن اختبارها من خلال الفرضيات الفرعية الآتية: الصناعية المدرجة في

H01.1: ( لا يوجود أثور ذو دلالوة إحصوائية عنود مسوتوى دلالوةα≤0.05 للإفصواح عون المخواطر فوي ) ربحيوة الشووركات

 مقاسة بالعائد على الاصول(.)  الصناعية المدرجة في بورصة عمان

H01.2: لا يوجود أثور ذو دلالوة إحصوائية عنو( د مسوتوى دلالوةα≤0.05 للإفصواح عون المخواطر فوي ) ربحيوة الشووركات

 مقاسة بالعائد على حقوق الملكية(.)  الصناعية المدرجة في بورصة عمان

 

 الفرضية الرئيسة الثانية:

H02: ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالةα≤0.05للدور المُعدل لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بوي ) ن

ويمكون اختبارهووا مون خوولال  ربحيووة الشوركات الصووناعية المدرجوة فووي بورصوة عمووانالإفصواح عوون المخواطر و 

 :الفرضيات الفرعية الآتية

H02.1: ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالةα≤0.05 للدور المُعودل لمؤشورات الاسوتدامة علوى العلاقوة )

مقاسووة بالعائوود علووى ) كات الصووناعية المدرجووة فووي بورصووة عمووانربحيووة الشووربووين الإفصوواح عوون المخوواطر و 

 الاصول(.

H02.2: ( لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالةα≤0.05 للدور المُعودل لمؤشورات الاسوتدامة علوى العلاقوة )

حقووق  مقاسوة بالعائود علوى) ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عموانبين الإفصاح عن المخاطر و 

 الملكية(.

   

 الاطار النظري والدراسات السابقة:

 الافصاح عن المخاطر، الربحية، مؤشرات الاستدامة
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يعُرف الافصاح عن المخاطر بأنه ابلاغ لمستخدمي البيانوات الماليوة والمهتموين بوأي معلوموات حوول المخواطر التوي 

المسوتقبل، ومودى تأثيرهوا علوى أداء الشوركة، ووضوع  تعرضت لها الشركة او حالات عدم التأكد التي قد تتعرض لها فوي

ويرُكوز الإفصواح عون المخواطر علوى المعلوموات   (.Khlifa & Hussainey, 2016الآليوات المناسوبة للتعامول معهوا )

التووي تصووف المخوواطر الرئيسووية للشووركة وموودى تأثيرهووا الاقتصووادي علووى أداء الشووركة الحووالي والمسووتقبلي. ويسوواعد 

(. Weygandt, et al.,2012ى فهوم الأحوداث والأنشوطة التوي قود  توؤثر علوى الصوحة الماليوة للشوركة )المسوتثمرين علو

 .(Moumen, et al,2015) ويعتبر الإفصاح عن المخاطر  كجرس إنذار مبكر حول أي مخاطر قد تؤثر على الشركة

المتكافئة والجهد المبذول لتحسين  وكلما كان الإفصاح عن المخاطر المالية أكثر شفافية، كلما قلل المعلومات غير

أداء وقيمة الشركة، والأداء بشكل أساسي أداة لقياس نجاح الشركة؛ و تقييم الأداء هو عامل مهم لأصوحاب المصولحة فوي 

( أن زيوادة الإفصواح والشوفافية عون 2010) Oino (. وقود رأى Zulfikar, et al.,2017صونع القورار فوي المسوتقبل )

أن الإفصواح  Abd Elghaffar ( 2019) جابيا على تحسين الأداء المالي للشركة. كما بينت دراسة المخاطر  ينعكس إي

 عن المخاطر يعمل على رفع كفاءة أسواق رأس المال، ويعٌزز الاستقرار المالي للشركة.

سووببا أساسووياً وتعُتبوور الربحيووة موون اكثوور المؤشوورات الماليووة المسووتخدمة لتقيوويم الأداء المووالي للشووركة، كمووا وانهووا 

(. حيث انها تعكس قدرة الشوركة علوى الاعتمواد علوى أصوولها السوائلة؛ Adjirackor,et al.2017لاستمرارية الشركة )

 (.2015لمقابلة التزاماتها قصيرة الأجل لدورة تشغيلية كاملة )الأنصاري، 

طتها المختلفووة، وباسووتخدام كموا وان مقوواييس الربحيوة تعكووس كفواءة الشووركة و قوودرتها علوى تحقيووق الوربح موون أنشو

(. ويسواعد تحليول الربحيوة الشوركة فوي توليود المزيود مون Innocent, et al.,2013الموارد والامكانيوات المتاحوة لوديها )

الإيرادات والتقليل من التكاليف الأمر الذي يجعلها بمثابة مفتاح للاستدامة المالية والاقتصوادية للشوركة، ومون خلالهوا يوتم 

 (.Oigo & Zoltan,2017اهية للمستثمرين والعاملين )تحقيق الرف

وتتكوون الاسوتدامة مون مجموعووة مون العناصور التووي تعتبور بمثابوة مؤشورات محوريووة تسواعد مسوتخدمي التقووارير 

 (.2022المالية في تكوين صورة واضحة وملائمة عن أداء الشركة )خليل وصغير، 

ستدامة فقد أصبح اداء الشركات لا يقاس فقط بمؤشرات ماليوة تونعكس وبعد الاهتمام المتزايد بالاستدامة وأبعاد الا

على تحسن التنمية الاقتصادية، وانما أصبح يقاس بمؤشرات غير مالية لها طبيعة اجتماعية وبيئية، وقد اثبتت العديود مون 

 (.2020الدراسات ان هذه المؤشرات ساهمت في زيادة ربحية الشركات)عابد والنجار،

ح  عون الاسووتدامة  بمثابوة وسوويلة تواصول يمكوون الشوركة موون ايصوال رسووالة لأصوحاب المصووالح بووأن يعُود الافصووا

ورغوم ان مفهووم  (.2016الشركة تتبنوى الاسوتدامة  فوي اسوتراتيجياتها وأهودافها وخططهوا وفوي جميوع عملياتهوا )مشوابط،

سوتدامة لوه أثور ايجوابي علوى زيوادة ثقوة الافصاح عن الاستدامة حديث نسبيا، فأن محتواه ليس حوديثا، وتبنوي مؤشورات الا

 Khlif, etالمتعاملين بأداء الشركة، حتى ان الشركة تكتسب شرعيتها لدى المجتمع من خلال الافصاح عن الاسوتدامة )

al., 2015.) ( وان تبني مؤشرات الاستدامة يعزز مصوداقية الشوركة وسومعتهاHamidi & Worthington,2021.)  

ق على عالم الأعمال اليوم ، سنرى تغييرات مهمة للغاية في الأنشطة التي تقوم بهوا الشوركات فوي وعندما نلقي نظرة أعم

لكون حاليوا  العالم ، ففي السابق تركز الاهتمام بشدة على تحقيق أكبر قدر ممكن من الأربواح دون الاهتموام بوأمور أخورى،

كيووز علووى الأمووور الماليووة أو أربوواح الشووركة وإنمووا بوودأت العديوود موون الشووركات فووي الاهتمووام بووأمور أخوورى لوويس فقووط  التر

 (.Amrigan, et al. 2023التركيز اضافة الى ذلك على استدامة الشركة )

وقد جاءت تقارير الاستدامة لتكون بمثابة لغة للافصاح عن الأداء الشامل للشركة، وتعمول علوى تقليول المخواطر، 

وتعمول تقوارير الاسوتدامة علوى تخفويض حالوة (. 2023م و حموزة، وضمان استمرارية اعمال الشركة في المسوتقبل )موري

عدم التماثل في المعلومات بين مدراء الشركات وأصحاب المصالح، وبالتالي ينعكس على عملية اتخاذ القرارات ويحُسن 

المعلوموات  تمكّون هوذه التقوارير الشوركات أيضًوا مون تووفيرو(. Adel,et al.2018ثقوة المتعواملين فوي الأسوواق الماليوة )

المتعلقة بالجوانب غير المالية لعملياتها ، مما يسمح في النهاية للشركات بالمشاركة بنشاط  نحوو تحسوين مسواءلة الشوركة 

 (.Whetman, 2016) والشفافية وصورة الشركة، الأمر الذي ينعكس على أداءا الشركة و ربحيتها

ة  حافظووت علووى معاييرهووا الاخلاقيووة للافصوواح الافصوواح عوون المخوواطر اشووارة لأصووحاب المصوولحة بووأن الشوورك

 & Shivaani )بشفافيه عن المخاطر التوي أثورت او قود توؤثر عليهوا، الأمور الوذي يجعلهوا تكتسوب مركوزه تنافسوي قووي

Agarwal, 2020،)  وان تزايد الاهتمام بتبني مؤشرات الاستدامة يحُسن رفاهية المجتمع لدعم الحكومة لتحقيوق أهوداف

ستدامة، الأمر الذي ينعكس ايجابيا علوى ربحيوة الشوركة، ويعوزز ثقوة المتعواملين فوي اسوتمراريتها واسوتقرارها التنمية الم

 (.Dosinta & Astarani,2021المالي ) 

وتوورى الباحثووة ان تبنووي الشووركة لمؤشوورات الاسووتدامة يزيوود ثقووة العموولاء فووي اداء الشووركة وقوودرتها علووى الوفوواء   

مما يساهم في زيادة مبيعات الشركة وتوسيع حصتها السوقية، وتخفيض المخاطر التوي ممكون  باحتياجاتهم من المنتجات،

 أن تتعرض لها الشركة، وزيادة ربحية الشركة و استقرارها المالي و استمراريتها. 

 :الدراسات السابقة
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ه الدراسوة جوزءا مون هناك العديد من الدراسات السابقة تناولت متغيرات الدراسوة الحاليوة، وفيموا يلوي تعورض هوذ

 تلك الدراسات وبشكل مختصر، حيث تم ترتيبها من الأقدم الى الأحدث.

الى اختبار اثر الافصاح عن المخاطرعلى الاداء المالي للشركات  Abdel Razak (2014)هدفت دراسة   

( شركة، 37يارها  وتكونت من)المدرجة في البورصة المصرية، و قد تم الاعتماد على التقارير المالية للعينة التي تم اخت

وقد توصلت الدراسة الى عدم وجود اثر ذو دلالة إحصائية للإفصاح عن المخاطر على الأداء المالي للشركات 

ايضا اختبار اثر الإفصاح عن المخاطرعلى الأداء المالي Oluwagbemiga (2014) وقد تناولت دراسة  المصرية.

ا، وتمثل مجتمع الدراسة في مدراء المخاطرفي تلك الشركات، وتم توزيع في الشركات المدرجة في بورصة نيجيري

استبانة واحدة لكل مدير مخاطر، وقد توصلت الدراسة الى عدم وجود اثر ذو دلالة إحصائية للإفصاح عن المخاطر 

ؤشرات الاستدامة العلاقة بين م Platonova, et al. (2016)وبحثت دراسة  على الأداء المالي في الشركات النيجيرية.

(، وقد توصلت الدراسة 2014 -2000والاداء المالي للمصارف الاسلامية في دول مجلس التعاون الخليجي، للفترة )

الى ان العملاء يفضلون التعامل مع منتجات الشركة التي تتبنى مؤشرات الاستدامة،  مما يساهم في ارتفاع المبيعات 

 ين أدائها المالي.للشركة، وزيادة حصتها السوقية وتحس

فقد هدفت الى اختبار اثرتقارير الاستدامة على ربحية الشركات المدرجة في Whetman (2016 ) اما دراسة 

 -2015( شركة، للفترة )95البورصة الامريكية ، واعتمدت الدراسة على تقارير الاستدامة لـعدد من الشركات وعددها )

ر ايجابي لتقارير الاستدامة على )العائد على حقوق الملكية، العائد على (،  وقد توصلت الدراسة الى وجود اث2016

الى اختبار أثر الافصاح عن الاستدامة على  Caesaria & Basuk(2017)وهدفت دراسة  الأصول وهامش الربح (.

د من الشركات الأداء السوقي للشركات المدرجة في بورصة اندونيسيا، واعتمدت الدراسة على تقارير الاستدامة لـعد

(،  وقد توصلت الدراسة الى وجود اثر ايجابي لتقارير الاستدامة على 2016 -2015( شركة، للفترة )44وعددها )

فقد تم  اختبار اثر الافصاح عن المخاطر Fun & Hashim (2019 )وفي دراسة  الأداء السوقي للشركات الاندونيسية.

( شركة،  وقد 130(، وقد تكونت عينة الدراسة من )2016ا، لسنة )على أداء الشركات المدرجة في بورصة ماليزي

  توصلت الدراسة الى ان الافصاح عن المخاطر له أثر ايجابي على أداء الشركات المدرجة في بورصة ماليزيا.

تناولت  اختبار اثر المركز التنافسي للشركة على جودة  Shivaani & Agarwal(2020)  في حين ان دراسة 

(، وقد توصلت الدراسة  الى ان الشركات ذات 2010-2005اح في التقارير السنوية للشركات الهندية، للفترة )الافص

الحصة السوقية الأكبر تلجأ الى المزيد من الشفافية؛ لتعزيز استدامة عمليات الشركة وأنشطتها، وتعزيز ثقة عملائها 

( الافصاح عن عناصر الاستدامة 2022يل وصغير )دراسة خلوتناولت بأنها قادرة على مواجهة منافسيها في السوق. 

وأثره على قيمة المنشأة، وقد تمثل مجتمع الدراسة في العاملين في الشركات الصناعية في السودان، وقد تم اختيار عينة 

دلالة ( استبانة على ذوي الاختصاص، وقد توصلت الدراسة الى وجود ذو 120عشوائية من هذه المجتمع وتم توزيع )

 احصائية للافصاح عن عناصر الاستدامة على زيادة قيمة الشركة والمحافظة على استمراريتها.

هدفت الى اختبار اثر تبني مؤشرات الأداء البيئي والاجتماعي والحوكمة  Kolsi,et al.(2022) اما دراسة 

توصلت الدراسة الى ان تبني هذه (،وقد 2019-2010على ادار الأرباح في البنوك التجارية الأمريكية، للفترة )

 المؤشرات يعُد عائقا على ادارة الأرباح، حيث أنه يخفف رغبة المديرين في ادارة الأرباح سواء بالزيادة او النقص.

( الى اختبار اثر الافصاح عن مؤشرات الاستدامة )الاقتصادية،الاجتماعية، Amrigan, et al. (2023دراسةوهدفت 

(، وتم اخذ 2021-2017اء المالي للشركات الاندونيسية التي تصُدر تقارير الاستدامة،  للفترة )والبيئية( على الأد

( كعينة دراسة، وقد توصلت الدراسة الى وجود اثر معنوي بين المؤشرات الاقتصادية والاجتماعية على 27تقارير)

 لي.الأداء المالي، وعدم وجود اثر معنوي للمؤشرات البيئية على الأداء الما

 

 :الطريقة والإجراءات 

 منهج الدراسة

لمعالجة البيانات التي تم جمعها،  E-Viewsبرمجية  واستخدمتاتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وأعلى قيمة وأدنى حيث تم استخدام أساليب الاحصاء الوصفي المتمثلة في 

 تحليل الانحدار الخطي البسيط والهرمي لاختبار فرضيات الدراسة.ت الدراسة، كما تم استخدام قيمة لوصف متغيرا

 مجتمع وعينة الدراسة

 2022الدراسة من الشركات الصناعية  المدرجة في بورصة عمان، والبالغ عددها في نهاية عام تكون مجتمع 

( شركة ، 33(. واشتملت عينة الدراسة على )https://www.ase.com.jo( قطاعات فرعية )9( شركة، موزعة على )46)

%( من مجتمع الدراسة، وهي الشركات التي توفرت بياناتها لغايات قياس متغيرات الدراسة 71.7والتي مثلت ما نسبته )

 (.2020-2016خلال الفترة )

 مصادر جمع المَعلوومات

 

لى المصادر الثانوية في جمع المعلومات المتعلقة بموضووعات الدراسوة، والتوي تمثلوت فوي الكتوب والأبحواث اعتمدت الدراسة ع 

والمقوالات والنشوورات والدراسوات السووابقة، وقوود توم الحصووول عليهوا موون المكتبووات والمواقوع الإلكترونيووة، بالإضوافة إلووى التقووارير 

https://www.ase.com.jo/


 

529 

 

(، والمنشورة على موقع بورصوة عموان 2020-2016ة عمان للفترة )السنوية الخاصة بالشركات الصناعية المدرجة في بورص

 والمواقع الإلكترونية للشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمان و المشمولة في هذه الدراسة.

 قياس المتغيرات  

يل المحتوى لهذا تم قياسه من خلال التقارير السنوية المنشورة للشركات، وتم الاعتماد على اسلوب تحل :المتغير المستقل

المتغير من خلال مؤشر يضم مجموعة من البنود المتوقع الإفصاح عنها والخاصة بالإفصاح عن المخاطر)المخاطر 

القانونية، مخاطر الأعمال، مخاطر التشغيل، المخاطر الاستراتيجية، المخاطر التكنولوجية، المخاطر المالية، المخاطر 

( للبند 0( للبند المُفصح عنه  من قبل الشركة، والرقم )1، بحيث تم إعطاء الرقم )السياسية، مخاطر الموارد البشرية(

 . (Gonidakis, et al. 2020غير المُفصح عنه )

 (:Gibson,et al.,2013الربحية وتم قياسها بمؤشرين، وهما ) :المتغير التابع

 العائد على الاصول =                    صافي الربح  

 معدل اجمالي الاصول                                            

 

 العائد على خقوق الملكية =        =      صافي الربح

 معدل اجمالي حقوق الملكية                                            

 

د على مؤشر اجمالي يضم  تم قياسه من خلال التقارير السنوية المنشورة للشركات، وتم الاعتماالمتغير المعدل :   

مجموعة من البنود الفرعية الخاصة بمؤشرات الاستدامة  )المؤشرات الاقتصادية، المؤشرات البيئية، والمؤشرات 

( للبند الذي تضمنت تقارير 1( المُرفق في نهاية البحث ، بحيث تم إعطاء الرقم )1الاجتماعية( الواردة في الملحق رقم )

 (.Ali & Jadoon,2022)  ( للبند الذي لم تتضمن تقارير الشركة معلومات عنه0الرقم )الشركة معلومات عنه، و

 وصف متغيرات الدراسة 

( متغيرات رئيسة، وهي: الإفصاح عن المخاطر والربحية )العائد على الأصول، 3اشتملت الدراسة على )
المؤشرات البيئية، والمؤشرات الاجتماعية(. والعائد على حقوق الملكية( ومؤشرات الاستدامة )المؤشرات الاقتصادية، 

المتوسط الحسابي والجدول الآتي يوضح نتائ  التحليل الوصفي لهذه المتغيرات وأبعادها الفرعية، وذلك باستخدام 
 والانحراف المعياري، وأعلى وأدنى قيمة.

 (: وصف متغيرات الدراسة1لجدول رقم )ا

 ادنا قيمة اعلا قيمة يالانحراف المعيار الوسط الحسابي المتاير

 0.000 0.625 0.182 0.235 الإفصاح عن المخاطر

 0.000 0.800 0.146 0.142 المؤشرات الاقتصادية

 0.000 0.428 0.139 0.129 المؤشرات البيئية

 0.000 0.560 0.079 0.094 المؤشرات الاجتماعية

 0.000 0.436 0.097 0.122 مؤشرات الاستدامة

 85.716- 36.000 9.786 1.249 ولالعائد علا الاص

 105.040- 51.000 16.33 0.071 العائد علا حقوق الملكية

 ( ما يأتي:1يتبين من الجدول )

(، وبلغت أعلى قيمة 0.182( وبانحراف معياري بلغ )0.235بلغ المتوسط الحسابي للافصاح عن المخاطر ) -

اين بين الشركات في الإفصاح عن المخاطر، كما (، وتشير القيم إلى وجود تب0.000وأدنى قيمة ) (0.625)

 يتبين تدني مستوى الافصاح عن المخاطر بشكل عام.

، وبلغت أعلى قيمة (0.097)وبانحرف معياري بلغ  (0.122)بلغ المتوسط الحسابي لمؤشرات الاستدامة  -

وبانحرف معياري  (0.142)متوسط الحسابي للمؤشرات الاقتصادية (، وبلغ ال0.000وأدنى قيمة ) (0.436)

متوسط الحسابي للمؤشرات البيئية (، وبلغ ال0.000وأدنى قيمة ) (0.800)، وبلغت أعلى قيمة له (0.146)بلغ 

(، كما بلغ 0.000وأدنى قيمة ) (0.428)، وبلغت أعلى قيمة (0.139)وبانحرف معياري بلغ  (0.129)

، وبلغت أعلى قيمة (0.094)اري بلغ وبانحرف معي (0.094)متوسط الحسابي للمؤشرات الاجتماعية ال

وتشير القيم إلى وجود تباين بين الشركات في الإفصاح عن مؤشرات (، 0.000وأدنى قيمة ) (0.560)
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الاستدامة، كما يتبين إيلاء الشركات الاهتمام الأكبر بالإفصاح عن المؤشرات الاقتصادية مقارنةً بالإفصاح 

  أن هذا الاهتمام مازال متدني.عن المؤشرات البيئية والاجتماعية، إلاّ 

، وبلغت أعلى قيمة (9.786)وبانحرف معياري بلغ  (1.249)بلغ المتوسط الحسابي للعائد على الاصول  -

وبانحراف  (0.071)وبلغ المتوسط الحسابي للعائد على حقوق الملكية (، 85.716-وأدنى قيمة ) (36.000)

(، وتشير القيم إلى وجود تباين 105.040-وأدنى قيمة ) (51.000)، وبلغت أعلى قيمة (16.33)معياري بلغ 

 بين الشركات في تحقيق الربحية. 

 (Stationary Test)اختبار استقرار البيانات )السكون( لمتغيرات الدراسة 

لبيان فيما إذا كانت متغيرات الدراسة مستقرة أم لا. كما تم إجراء  (Unit Root)تم تطبيق اختبار جذر الوحدة 

للتحقق من احتواء متغيرات الدراسة على جذر الوحدة  (Augmented Dickey-Fuller test (ADF))ختبار ا

(Unit Root)  ،ليتم تحويل المتغيرات التي تحتوي على جذر الوحدة )غير ساكنة( إلى ساكنة من خلال أخذ الفروق لها

سلة الزمنية عند مستوى الدلالة لقيمة الاختبار على وجود جذر الوحدة أي عدم استقرار السل (ADF)حيث يدل اختبار 

 (، وقد ظهر نتائج بيانات عينة الدراسة على النحو التالي:0.05وهي أكبر من )

 (: نتائج اختبار جذر الوحدة لمتغيرات الدراسة2الجدول رقم )

 النتيجة P-Valueالإحتمالية  القيمة المحسوبة عند المستوى المتاير

 ساكن عند المستوى 0.000 6.945-  المخاطرالإفصان عن 

 ساكن عند المستوى 0.001 4.364- مؤشرات الاستدامة 

 ساكن عند المستوى 0.000 10.403- العائد على الاصول

 ساكن عند المستوى 0.000 9.968- العائد على حقوق الملكية

إستقرار السلاسل الزمنية  ( إلى2للمتغيرات في الجدول رقم ) (p-Value)تشُير جميع القيم الإحتمالية 

%، لذا يتم رفض فرضية وجود جذر الوحدة وبالتالي استقرار السلاسل 5المستخدمة في الدراسة فهي لم تتجاوز مستوى 

 الزمنية. 

 تقدير نماذج الدراسة

ً المقطعية )الجدولية( )  Panel dataللوصول لأهداف الدراسة تم استخدام مدخل بيانات السلاسل زمنيا

Approach( المُتضمنة سلاسل زمنية )time series( )( للمتغيرات داخل النموذج )بيان مقطعيCross section )

 التقدير الخاصة أساليب لكل شركة في عينة الدراسة خلال فترة الدراسة، ولقياس التأثير بين المتغيرات تم استخدام

 (، وهي:Panel dataالطولية ) بالنماذج الزمنية 

 (PRM( )Pooled Regression Modelدار المشترك )أنموذج الانح -1

 (Fixed Effect Model) (FEM)أنموذج الآثار الثابتة  -2

 (. REM( )Random Effect Modelأنموذج الآثار العشوائية ) -3

 Lagrangeاختبار )ولتحديد أي من هذه النماذج ينبغي اختياره واستخدامه في التحليل، تم تطبيق 

Multiplierويستخدم ،) ( من أجل الاختيار بينREM(و )PRMكما تم استخدام .) ( اختبارHausman،)  من أجل

 (، وكانت النتائج على النحو التالي:REM( و)FEMالاختيار بين )

 (: تقدير نماذج الدراسة 3الجدول رقم )

 الفرضيات
Lagrange Multiplier (Hausman) 

 الأنموذج الأكثر دقة وتساقاً 
Ch2 Sig Ch2 Sig 

H01.1 945.324 0.000 0.067 0.796 انموذج الآثار العشوائية 

H01.2 954.649 0.000 0.001 0.981 انموذج الآثار العشوائية 

H02.1 980.633 0.000 1.381 0.709 انموذج الآثار العشوائية 

H02.2 1005.995 0.000 7.851 0.049  الثابتة انموذج الآثار  

(: للمفاضلة بين أنموذج الانحدار المشترك وأنموذج الآثار العشوائية، Lagrange Multiplierاختبار ) -

 : أداء أنموذج الانحدار المشترك أكثر اتساقا من أنموذج الآثار العشوائية.0H :وتكون الفرضية العدمية كما يلي

ون الفرضية العدمية (: للمفاضلة بين أنموذج الآثار الثابتة وأنموذج الآثار العشوائية، وتكHausmanاختبار ) -

 : أداء أنموذج الآثار العشوائية أكثر اتساقا من أنموذج الآثار الثابتة.0Hكما يلي: 
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( أن أنموذج الآثار العشوائية كان هو الأكثر دقة في تقدير النموذج الخاص بفرضيات 3تشير نتائج الجدول ) 

ر الثابتة هو الأكثر دقة في تقديرالنموذج الخاص ، بينما تبين أن أنموذج الآثا(H01.1, H01.2, H02.1الدراسة )

 .(H02.2)بالفرضية 

 اختبار الفرضيات

 أولاً: اختبار الفرضية الرئيسة الأولى

( α≤0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )"تنص الفرضية الرئيسة الأولى على أنه: 

وقد تم اختبار هذه الفرضية من درجة في بورصة عمان". ربحية الشركات الصناعية المللإفصاح عن المخاطر في 

 الفرضيات المتفرعة عنها، وذلك باستخدام تحليل الانحدار الخطي البسيط، وكانت النتائج على النحو الآتي: 

 اختبار الفرضية الفرعية الاولى

( α≤0.05لالة )لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى د"تنص الفرضية الفرعية الأولى على أنه: 

 مقاسة بالعائد على الاصول(".) ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمانللإفصاح عن المخاطر في 

 للفرضية الفرعية الأولى ANOVAملخص النموذج وتحليل التباين : (4الجدول رقم )

 المتغير التابع

 ANOVAتحليل التباين  ملخص النموذج

معامل التحديد 
2R 

 التحديدمعامل 

 Adjustedالمعدل 
2R 

الخطأ المعياري 

 للنموذج

 Fقيمة 

 المحسوبة
Sig (F) 

العائد على 

 الاصول 
0.102 0.073 9.464 3.608 0.004 

( وجود أثر معنوي للإفصاح عن المخاطر في ربحية الشركات الصناعية مقاسة بالعائد 4يتبين من الجدول )

(. وتشير 0.05وهي أقل من ) (SigF=0.004)وبمستوى دلالة ( 3.608)المحسوبة  Fعلى الأصول، حيث بلغت قيمة 

من التباين في )العائد على الأصول( يمكن تفسيره من  )%10.2(إلى أن ما نسبته  )0.1022R=(قيمة معامل التحديد 

 ، مع بقاء أي عوامل اخرى ثابتة.المتغير المستقلخلال التباين في 

 ر للفرضية الفرعية الأولى(: معاملات الإنحدا5الجدول رقم )

 معاملات الإنحدار

 المتغير المستقل
المعاملات 

(B) 

الخطأ 

 المعياري

 Tقيمة 

 المحسوبة
Sig (T) 

 0.001 3.480 0.029 0.103 الافصاح عن المخاطر

 0.180 1.346- 0.877 1.182- ثابت الانحدار

( وبلغت 0.103ح عن المخاطر قد بلغت )للافصا Bقيمة ان والمتعلق بمعاملات الإنحدار ( 5بين الجدول )

، وهذا يؤكد على وجود أثر ايجابي للافصاح عن (Sig=0.001)(، وبمستوى دلالة 3.480) المحسوبة عنده Tقيمة 

المخاطر في ربحية الشركات الصناعية مقاسة بالعائد على الاصول، لذا تم رفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى 

 التي تنص على أنه:  وقبول الفرضية البديلة

ربحية الشركات ( للإفصاح عن المخاطر في α≤0.05"يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

 مقاسة بالعائد على الاصول(") الصناعية المدرجة في بورصة عمان

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية

( α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة ) "لا يوجد أثر ذو دلالةتنص الفرضية الفرعية الثانية على أنه: 

مقاسة بالعائد على حقوق )  ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمانللإفصاح عن المخاطر في 

 الملكية("

 للفرضية الفرعية الثانية ANOVAملخص النموذج وتحليل التباين : (6الجدول رقم )

 ANOVAتحليل التباين  ملخص النموذج المتغير التابع
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معامل التحديد 
2R 

 معامل التحديد

 Adjustedالمعدل 
2R 

الخطأ المعياري 

 للنموذج

 Fقيمة 

 المحسوبة
Sig (F) 

العائد على حقوق 

 الملكية 
0.091 0.062 15.903 3.169 0.009 

( وجود أثر معنوي للإفصاح عن المخاطر في ربحية الشركات الصناعية مقاسة بالعائد 6يتبين من الجدول )

(. 0.05وهي أقل من ) (SigF=0.009)وبمستوى دلالة ( 3.169)المحسوبة  Fحقوق الملكية، حيث بلغت قيمة  على

من التباين في )العائد على حقوق الملكية( يمكن  )%9.1(إلى أن ما نسبته  )0.0912R=(وتشير قيمة معامل التحديد 

  ل اخرى ثابتة.، مع بقاء أي عوامالمتغير المستقلتفسيره من خلال التباين في 

 ( معاملات الإنحدار للفرضية الفرعية الثانية 7الجدول رقم )

 معاملات الإنحدار

 المتغير المستقل
المعاملات 

(B) 

الخطأ 

 المعياري

 Tقيمة 

 المحسوبة
Sig (T) 

 0.004 2.929 0.049 0.144 الافصاح عن المخاطر

 0.024 2.285- 1.458 3.331- ثابت الانحدار

( وبلغت 0.144للافصاح عن المخاطر قد بلغت ) Bقيمة ان والمتعلق بمعاملات الإنحدار ( 7)بين الجدول 

، وهذا يؤكد على وجود أثر ايجابي للافصاح عن (Sig=0.004)(، وبمستوى دلالة 2.929) المحسوبة عنده Tقيمة 

الفرضية العدمية الفرعية الثانية  المخاطر في ربحية الشركات الصناعية مقاسة بالعائد على حقوق الملكية، لذا تم رفض

( للإفصاح عن α≤0.05يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )وقبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: "

 مقاسة بالعائد على حقوق الملكية(".)  ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمانالمخاطر في 

 ة الثانيةأولاً: اختبار الفرضية الرئيس

( للدور α≤0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )" تنص الفرضية الرئيسة الثانية على أنه:

عدل لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بين الإفصاح عن المخاطر و ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة المو

لمتفرعة عنها، وذلك باستخدام تحليل الانحدار الهرمي، وكانت وقد تم اختبار هذه الفرضية من الفرضيات اعمان". 

 النتائج على النحو الآتي:

 اختبار الفرضية الفرعية الاولى

( للدور α≤0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )" تنص الفرضية الفرعية الأولى على أنه:

عدل لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بين الإفص ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة اح عن المخاطر و المو

 مقاسة بالعائد على الاصول(".) عمان

 للفرضية الفرعية الأولى ANOVAملخص النموذج وتحليل التباين : (8الجدول رقم )

 المتغير التابع

 ANOVAتحليل التباين  ملخص النموذج

معامل التحديد 
2R 

 معامل التحديد

ted Adjusالمعدل 
2R 

الخطأ المعياري 

 للنموذج

 Fقيمة 

 المحسوبة
Sig (F) 

العائد على 

 الاصول 
0.575 0.567 7.921 72.536 0.000 

( وجود أثر معنوي للإفصاح عن المخاطر في ربحية الشركات الصناعية مقاسة بالعائد 8يتبين من الجدول )

(. 0.05وهي أقل من ) (SigF=0.009)لة وبمستوى دلا( 72.536)المحسوبة  Fعلى الأصول، حيث بلغت قيمة 

من التباين في )العائد على الاصول( يمكن تفسيره  )%57.5(إلى أن ما نسبته  )0.5752R=(وتشير قيمة معامل التحديد 

 .، مع بقاء أي عوامل اخرى ثابتةالمتغير المستقلمن خلال التباين في 

 لاولى( معاملات الإنحدار للفرضية الفرعية ا9الجدول رقم )

 معاملات الإنحدار

 المتغير المستقل
المعاملات 

(B) 

الخطأ 

 المعياري

 Tقيمة 

 المحسوبة
Sig (T) 
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 0.000 5.082- 0.022 0.113 الافصاح عن المخاطر

 0.003 2.996- 0.052 0.158 مؤشرات الاستدامة

 0.000 10.30 0.001 0.015 مؤشرات الاستدامة * الافصاح عن المخاطر 

 0.014 2.491 0.612 1.527 دارثابت الانح

عند متغير )مؤشرات الاستدامة * الافصاح عن  Bقيمة ان  والمتعلق بمعاملات الإنحدار( 9بين الجدول )

، وهذا يؤكد (Sig=0.000)(، وبمستوى دلالة 10.30) المحسوبة عنده T( وبلغت قيمة 0.015المخاطر( قد بلغت )

مقاسة ربحية الشركات الصناعية )ة على العلاقة بين الإفصاح عن المخاطر وعلى وجود أثر ايجابي لمؤشرات الاستدام

"يوجد بالعائد على الاصول(، لذا تم رفض الفرضية العدمية الفرعية الأولى وقبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه: 

عدل لمؤشرات الاستدامة عα≤0.05أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) لى العلاقة بين الإفصاح عن ( للدور المو

 مقاسة بالعائد على الاصول(".) ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمانالمخاطر و 

 اختبار الفرضية الفرعية الثانية

( للدور α≤0.05لا يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )" تنص الفرضية الفرعية الأولى على أنه:

عدل لمؤشرات الا ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة ستدامة على العلاقة بين الإفصاح عن المخاطر والمو

 مقاسة بالعائد على حقوق الملكية(".) عمان

 للفرضية الفرعية الثانية ANOVAملخص النموذج وتحليل التباين : (10الجدول رقم )

 المتغير التابع

 ANOVAتحليل التباين  ملخص النموذج

لتحديد معامل ا
2R 

 معامل التحديد

 Adjustedالمعدل 
2R 

الخطأ المعياري 

 للنموذج

 Fقيمة 

 المحسوبة
Sig (F) 

العائد على حقوق 

 الملكية 
0.552 0.543 12.758 66.076 0.000 

( وجود أثر معنوي للإفصاح عن المخاطر في ربحية الشركات الصناعية مقاسة بالعائد 10يتبين من الجدول )

(. 0.05وهي أقل من ) (SigF=0.000)وبمستوى دلالة (  66.076)المحسوبة  Fلكية، حيث بلغت قيمة على حقوق الم

من التباين في )العائد على حقوق الملكية( يمكن  )%55.2(إلى أن ما نسبته  )0.5522R=(وتشير قيمة معامل التحديد 

 .ثابتة ، مع بقاء أي عوامل اخرىالمتغير المستقلتفسيره من خلال التباين في 

 ( معاملات الإنحدار للفرضية الفرعية الثانية11الجدول رقم )

 معاملات الإنحدار

 المتغير المستقل
المعاملات 

(B) 

الخطأ 

 المعياري

 Tقيمة 

 المحسوبة
Sig (T) 

 0.0000 4.289- 0.041 0.180 الافصاح عن المخاطر

 0.0013 3.273- 0.088 0.290 مؤشرات الاستدامة

 0.0000 9.630 0.002 0.023 امة * الافصاح عن المخاطرمؤشرات الاستد

 0.0222 2.309 1.000 2.309 ثابت الانحدار

عند متغير )مؤشرات الاستدامة * الافصاح عن  Bقيمة ان والمتعلق بمعاملات الإنحدار ( 11بين الجدول )

، وهذا يؤكد (Sig=0.000)لة (، وبمستوى دلا9.630) المحسوبة عنده T( وبلغت قيمة 0.023المخاطر( قد بلغت )

مقاسة ربحية الشركات الصناعية )على وجود أثر ايجابي لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بين الإفصاح عن المخاطر و

 بالعائد على حقوق الملكية(، لذا تم رفض الفرضية العدمية الفرعية الثانية وقبول الفرضية البديلة التي تنص على أنه:

عدل لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بين α≤0.05لة إحصائية عند مستوى دلالة )"يوجد أثر ذو دلا ( للدور المو

 مقاسة بالعائد على حقوق الملكية(".) ربحية الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمانالإفصاح عن المخاطر و 

 النتائج والتوصيات

 أولاً: النتائج

 أظهرت الدراسة النتائج التالية:

-2016ي مستوى الإفصاح الكلي عن المخاطر في الشركات الصناعية المدرجة في بورصة عمان، خلال الفترة ). تدن1
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 %(. 23.5(، حيث بلغ تقريبا )2020

. إيلاء الشركات الاهتمام الأكبر بالإفصاح عن المؤشرات الاقتصادية مقارنةً بالإفصاح عن المؤشرات البيئية 2

 هتمام مازال متدني .والاجتماعية، إلاّ أن هذا الا

وجود أثر ايجابي للافصاح عن المخاطر على الربحية المُقاسة بالعائد على الاصول،  وهذا يدل على التاثير الايجابي . 3

للافصاح عن المخاطر على قرارات مستخدم التقارير المالية الامر الذي انعكس بشكلٍّ ايجابي على ربحية الشركات 

ادة قدرتها على تحقيق ارباح من أصولها المستثمرة، وزيادة فاعلية استخدامها  للموارد عينة الدراسة، من خلال زي

 المتاحه. 

. وجود أثر ايجابي للافصاح عن المخاطر على الربحية المُقاسة بالعائد على حقوق الملكية، وهذا يشُير أن الافصاح 4

لٍّ ايجابي على قرارات المستخدم للتقارير المالية، وأدى عن المخاطر في القوائم المالية للشركات عينة الدراسة أثر بشك

 زيادة فرص الاستثمار للشركات واستغلالها بشكل امثل، مما حقق لها زيادة في العائد على حقوق الملكية.الى 

 ربحية الشركات الصناعية المدرجةوجود أثر ايجابي لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بين الإفصاح عن المخاطر و. 5

مقاسة بالعائد على الاصول، وهذا يشير الى مساهمة مؤشرات الاستدامة في الحد من عدم تماثل في بورصة عمان ال

ً على قدرة الشركة على  المعلومات، والحد من المخاطر التي قد تتعرض لها الشركات، الامر الذي انعكس ايجابا

 دة ربحيتها.  الاستغلال الامثل لمواردها، وتحقيق عائد على أصولها وزيا

ربحية الشركات الصناعية المدرجة . وجود أثر ايجابي لمؤشرات الاستدامة على العلاقة بين الإفصاح عن المخاطر و6

إضفاء الشرعية على مقاسة بالعائد على حقوق الملكية، وهذا يشير الى دور مؤشرات الاستدامة بفي بورصة عمان ال

ة المحيطة بها، مما حقق لها راس مال اخلاقي ادى الى تخفيض المخاطر التي أنشطة الشركات وتحسين سمعتها في البيئ

 يمكن ان تتعرض لها، وبالتالي وجود فرص استثمارية وتحقيق عائد افضل على حقوق الملكية وزيادة ربحيتها. 

 ثانياً: التوصيات

 بناء على النتائج السابقة توصي الباحثة بما يلي:

لمالية بحث الشركات المُدرجة في بورصة عمان بالالتزام بالإفصاح عن المخاطر، لما ضرورة قيام هيئة الاوراق ا -1

له من تأثير إيجابي على قرارات متخذي القرار، وزياد كفاءة الاسواق المالي الامر الذي ينعكس على ربحية 

 الشركات المدرجة في بورصة عمان. 

بمتطلبات الإفصاح درجة في بورصة عمان بتعزيز الإلتزام تدعو الباحثة متخذي القرار في الشركات الصناعية الم -2

لما لها من تاثير ايجابي واضح على قرارات متخذي القرار وتوفير الفرص الاستثمارية لها  عن المخاطر؛

واستغلاها في زيادة ربحيتها من خلال زيادة العائد على الاصول والعائد على حقوق الملكية، وضمان استمراريتها 

 لمنافسة الشديدة. في ظل ا

ضرورة زيادة اهتمام الشركات المدرجة في بورصة عمان بانشطة الاستدامة لما لها من دور كبير في بناء صورة  -3

ً على سمعتها ويمنحها الامان لمواجهة المخاطر  ذهنية جيدة للشركة في بيئة عملها، الامر الذي ينعكس ايجابا

توليد العائد العالي سواء من اصولها او حقوق الملكية وبالتالي زيادة  المتوقعة الامر الذي ينعكس على قدرتها في

 ربحيتها. 

اجراء دراسات مشابهة لها في قطاعات مختلفة ومقارنة النتائج؛ لتوفير رؤى وافاق جديدة حول الافصان عن المخاطر  -4

 خرى. بينهما في قطاعات ا واثره على ربحية الشركات ودور مؤشرات الاستدامة في العلاقة

 المراجع:

 https://www.alarabimag.comالإدارة الماليثثثثثثثثثة.   .(2015الأنصووووووووواري، أسُوووووووووامه عبووووووووود الخوووووووووالق )

.9/1/2021 at 2:24AMread/15199/  

(. أثوور الافصوواح عوون عناصوور التنميووة المسووتدامة فووي زيووادة  قيمووة 2022) .خليوول، عبوود الوورحمن، وصووغير، حسووين علووي

  .617 -599(،8)3لوم الانسانية والطبيعية، مجلة الع .المنشأة

(. أثر مؤشرات الأداء المالي ومؤشرات السوق التقليدية علوى التنميوة 2020).عابد، محمد نواف، والنجار، محمد موسى 

مجلة آفاق علوم الادارة المستدامة: دراسة مقارنة بين المصارف المدرجة في بورصة فلسطين وبورصة عمان. 
 30-11(، 2)4والاقتصاد،
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 "  ذن  امعة القد  الممت حة  ي تحق   التنمية المستدامة ذابل تط يراا 
  .  أحمد  عمر  صا ي

 ص: لمل ا
 ٬ةىىىىىىىمداستىلماة ىىلتنميهدفت هذه الدراسة للتعرف الى دور جامعة القدس المفتوحة في تحقيق ا   

ة ىلتنمياي ىفر دور جامعة القدس المفتوحة يطىوى تىعلد اعىتسبمقترحات واجراءات قد ا ىىمنهوالخروج 
ت لولتي تنااية وبرلتوالادبيات اابقة ىىلسىىوث والدراسات البحومراجعة ال ىىلال تحليىىخىىن مالمستدامة و

لتطوير دور جامعة القدس المفتوحة في تحقيق ة ىمتكاملة ىيرؤبىروج لخن امىة بما يضىىىىىمداستىلمالتنمية ا
التنمية المستدامةو حيث استخدم الباحثان في هذه الدراسة المنه  التحليليو وفي ضوء تحليل الدراسات 
السابقة التي تناولت موضوع التنمية المستدامة في الجامعات بشكل عامو وجامعة القدس المفتوحة 

باحثانو حيث توصلت الدراسة الى أن جامعة القدس المفتوحة تتبنى اهداف بشكل خاصو ووفقا لرؤية ال
التنمية المستدامةو وتسعى الى تحقيقهاو كما وخرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات والمقترحات 

على ز كيرلتأهمها: تشجيع الطلبة والخريجين على مواصلة التعليمو وصولا الى الدراسات العليا و ا
 . مةدالمستالتنمية ت الباطلمتب ضحة تستجيد استراتيجيات وخطط ومناه  واعتماواي لعالم التعليا

Abstract:   
  This study aimed to identify the role of Al-Quds Open University in 
achieving the sustainable development, and to come up with proposals and 
actions that may help to develop the role of Al-Quds Open University in 
sustainable development, through analyzing and reviewing researches, 
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previous studies and educational literature that dealt with sustainable 
development to ensure an integrated vision to develop the role of Al-Quds 
Open University in achieving sustainable development, in this study, the two 
researchers used the analytical approach, and in  the light of the analysis of 
 the previous studies that dealt with the topic of sustainable development in 
universities in general, and Al-Quds Open University in particular, According 
to the researchers ' vision, the study concluded that Al-Quds Open 
University adopts the Sustainable Development goals and seeks to achieve 
them, and the study came up with a set of recommendations and proposals, 
the most important of which are: encouraging students and graduates to 
continue education, up to graduate studies, and focus on higher education 
and adopting clear strategies, plans and curricula that respond to the 
requirements of the sustainable development.                                        

                

:المقدمة  
لقد  ازداد  الاهتمام  العالمي  برأس  المال  البشري  في  أعقاب  التوجه  الدولي  نحو  العولمة،       

يكون  قادراً  على  مع  ما  تتطلبه من  تراكم  كمي  ونوعي  في  رأس  المال  البشري،  بحيث  
الإبداع  والتطوير  والتجديد  التكنولوجي واستثمار  المعلومات،  مما  دفع  معظم  دول  العالم  
لتخصيص  مبالغ  مالية  طائلة  لإعادة  هيكلة  التعليم  وتطوير برمجه  بهدف  تحسين  خصائص  

 .لبات  التنمية المستدامةرأس  المال  البشري  وجعلها  أكثر  ملائمة  وانسجاما  مع  متط
فالجامعة  هي  مؤسسة  لتكوين  رأس  المال  البشري  والذي  يهتم  في  شتى  الميادين  العلمية        

والفكرية،  والذي  يؤدي  الدور  المنوط  به،  للمساهمة  في  تطوير  المجتمع،  حيث  تسعى  الدول  
ي  وذلك  بتوفير  الرعاية  الصحية  والتعليمو  والاهتمام  بمختلف  الوسائل  لتنمية  رأس  المال  البشر 

بالمستوى  المعيشيو  وذلك  من  أجل  تحقيق  التنمية  المستدامةو  وايضا  من  اجل  توفير  التعليم  
المناسب  من  خلال  ابراز  دور  المؤسسات  التعليميةو  وخصوصا  الجامعاتو  والتي  سنركز  على  

 الدراسة.  دورها  في  هذه
كما  ازداد  الاهتمام  بالاستثمار  في  رأس  المال  البشري  من  خلال  التعليم  العالي؛  لأنه     

يوفر  لسوق  العمل  العمالة  الضرورية  والتي  تكون  على  قدر  كبير  من  المهارة  وبالتالي  زيادة  
أجل  اكتساب  عائد  إنتاجي  يتجسد  في    الإنتاجيةو  فالنفقات  العامة  والخاصة  توجه  إليه  من

الأشخاص  الذين  سوف  يأخذون  على  عاتقهم  تقديم  الخدمات  في  المستقبلو  و  للتعليم  العالي  
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دور  لا  غنى  عنه  في  تحديد  السبل  التي  تتعلم  الأجيال  القادمة  بفضلها  كيفية  التصدي  
المستدامة،  وتقوم  الجامعات  ومؤسسات  التعليم  العالي  بإعداد    للتعقيد  الذي  تتسم  به  التنمية

خريجين  ذوي  مؤهلات  عالية  ومواطنين  مسؤولين  في  وسعهم  إشباع  حاجات  مجالات  النشاط  
البشري  كافة،  كما  توفر  فرصا  للتعليم  العالي  والتعلم  مدى  الحياة،  وتساعد  أيضا  على  فهم  

وصون  وتعزيز  ونشر  الثقافات  الوطنية  والإقليمية  والدولية  والتاريخية  في  سياق  من   وتأويل 
التعدد  والتنوع  الثقافي،  وتساعد  في  حماية  القيم  المجتمعية  والارتقاء  بها  عن  طريق  تدريب  

م  في  تطوير  التعليم  الشباب  في  مجال  القيم  التي  تشكل  أساس  المواطنة  الديمقراطية،  وتسه
 .(.2014)الحريري،  وتحسينه  في  جميع  مستوياته

 مشالة الدنااة:  
تعتبر الجامعة  من  بين  أهم  الوسائل  المتاحة  لدى  الجهات  الحكومية  لتطبيق  تنمية      

فروع  ومن  خلال  عمل  الباحثين  في  احدى  العنصر  البشري وتطوير  المعرفة  في  المجتمع، 
جامعة  القدس  المفتوحةو  تبين أن هناك  قصور وثبات  في  التنمية  المستدامة  في  جامعة  القدس  
المفتوحةو  وذلك  بسبب  تأثير  جائحة  كرونا  مباشرة  على  مستوى  الجامعات  بشكل  عامو  

ور دامعة القدس دوجامعة  القدس  المفتوحة  بشكل  خاصو  لذك  كان  لابد  من  الوقوف  على  
و  ومعرفة  مدى  تقدم  جامعة  القدس   و سبل تطوير هذا الدورالتنمية  المستدامة  المفتوحة في تحقيق

ف  دور  لى  ضعن  الدراسات  إمد  يدلعرت  اشاث  أحيالمفتوحة  باتجاه  التنمية  المستدامةو  
تلبية  ولتنمية  ق  افي  تحقيت  بشكل  عامو  وجامعة  القدس  المفتوحة  بشكل  خاص  لجامعاا

في  دور  جامعة  القدس  المفتوحة  فة  رفي  معن  تكمالدراسة  شكالية  ن  إفإك  لذل  ٬لباتهاطمت
 .وسبل تطويرهامةو دالمستالتنمية  ق  اتحقي

 أائلة الدنااة:  
 ما دور جامعة القدس المفتوحة في تحقيق التنمية المستدامة؟ -  

جامعة القدس المفتوحة في تبني التنمية المستدامة من خلال بعض اقتراح بعض ما سبل تطوير دور  -
 المقترحات والتوصيات ؟

 أادال الدنااة:
 : تهدف الدراسة الحالية الى

 التعرف الى دور جامعة القدس المفتوحة في تحقيق التنمية المستدامة. -1
اقتراح مستدامة من خلال بعض السعي الى تطوير دور جامعة القدس المفتوحة في تبني التنمية ل -2

 .والتوصياتالمقترحات بعض 

 أامية  الدنااة:  
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 فيما  يلي:    هذه الدراسةتبرز  أهمية  
تأتي  أهمية  الدراسة  من  اهمية  التوجه  التعرف  الى  دور جامعة القدس المفتوحة في تحقيق   -

 .   المستدامةالتنمية 
التي  قد  تواجه  جامعة  القدس  المفتوحة  في   سهم  في  الكشف عن أهم  المعيقاتتقد   -

 تحقيق التنمية المستدامة.
رشد  الباحثين المهتمين  بالتنمية البشرية المستدامة في قطاع  غزة  لأفكار  يمكن  تقد   -

 الاسترشاد  بها  في  عملية  توظيف  وتطوير  التعليم  الجامعي.  
متخذي  القرارات  في  تحقيق  وتوظيف  التنمية  فيد  واضعي  السياسات  التعليمية  و تقد   -

البشرية  المستدامة  في  الجامعات  الفلسطينية  لمسايرة  ومواكبة  التطور  العلمي  
 والتكنولوجي.

سهم  هذا  البحث  في  إثراء  المكتبة  التربويةو  خصوصا  في  ظل  ندرة  الدراسات  التي  تقد   -
 تناولت  التنمية  المستدامة .

فيد البحث الحالي في وضع مقترحات وتصورات من أجل تطوير التنمية المستدامة في جامعة تقد  -
 القدس المفتوحة. 

 الدناااا  السابقة:  
و  وهذه  الدراسات  موضوع التنمية المستدامة في الجامعاتلقد  تناولت  عدة  دراسات  سابقة  

 .  جميعا  تخدم  الغرض  من  البحث  الحالي
 ل  الباحثان  الدراسات  السابقة  ترتيبا  تنازلياو  وتتضمن  هذه  الدراسات  ما  يلي:يتناو 

 (:2022دراسة الحلبي )  -1
  ذن التعلي  الجامعي  ي التنمية المستدامة من ذ  ة   ر أع ا  ا ئة التدنيسبعنوان " 

 "   ي الجامعاا الملسط نية
على التنمية المستدامة في فلسطين، ولتحقيق هدف  التعرف على أثر التعليم الجامعي الدراسةهدفت   

استخدم الباحث المنه  الوصفي التحليلي، والاستبانة كأداة رئيسية لجمع البيانات من عينة الدراسة 
مجموعة من  الدراسةمن أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الفلسطينية ، وأظهرت  المكونة الدراسة

امعي في فلسطين له أثر إيجابي على التنمية المستدامة في مستوى التعليم الج النتائ ، أهمها: أن
 والاقتصاديةالهيئة التدريسية ، وأن المؤهلات الاجتماعية والبيئية  أعضاء كفاءة الكادر الاكاديمي من

المستدامة ، ولكن الجامعات الفلسطينية تعاني من العديد من  لها الأثر الإيجابي في تحقيق التنمية
 اجراءبتركيز الجهود على  الدراسةالمستدامة، وأوصت  والمعيقات التي تواجه تحقيق التنمية التحديات
جهات عديدة في هذا الشأن واحداث مزيد من  واشراك المرتبطة بالتنمية المستدامة، والدراساتالبحوث 

ن الأوساط جانب تطوير سبل التواصل بي التعاون العلمي في معالجة القضايا البيئية الناشئة، إلى
تشجيع الجامعات الفلسطينية الدراسة ب وغيرهم من أصحاب الشأن، وأوصت القراراتالعلمية وصناع 
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مختلفة، حتى يساهموا  على رعاية المبدعين من الهيئة التدريسية والطلبة المميزين وتحفيزهم بوسائل
 بفاعلية أكبر في مشروع التنمية المستدامة.

 :(2019دراسة  لخضر ونسيمة  ) -2
 نااة  م دا ية  لع نة  من  ,   ذن  الجامعة   ي  تجس د  التنمية  المستدامةبعنوان  "  

 "الأااتس   الجامع  ن  بالمرب   الجامعي  تيسمس لت
هذه  الورقة  البحثية  الى  إبراز  دور  الجامعة  في  تفعيل  التنمية  المستدامة    هدفت  

علاقة  الكل  بالجزء،    والمجتمعمعرفية  التي  تشكل  باعتبارها  إحدى  أهم  المؤسسات  ال
ودراسة  ميدانية  لعينة  من  الأساتذة  الجامعيين  بالمركز  الجامعي  تيسمسيلت  بمختلف  

  (50)فقرة،  وعينة  دراسة  مكونة  من    (24)معاهده،  كما  تم  تطوير  استبيان  مكون  من  
المركز  الجامعي    رت  النتائ   على  نقص  في  تأديةأستاذ  جامعي  من  المركز،  فأسف

تيسمسيلت  لمهامه  لفائدة  التنمية  المستدامة  سواء  في  مجال  البحث  العلمي،  طرق  
كما  كشفت  النتائ   على  عدم  وجود  فوارق  ذات  دلالة    ومناه   التدريس  وكذا  التدريب،

العلميةو    بالمتغيرات  الديموغرافية  المتمثلة  في:  المرتبة إحصائية  تربط  التنمية  المستدامة 
فقد  كانت  قيم  مستوى  الدلالة  أكبر  من  المستوى    والمستوى  التأهيلي  وسنوات  الخبرة

 .(0.05)المعنوي  
 (:(2015دراسة  عساف   -3

 ."ط نية ذن  التما ن   ي  تحق    التنمية  المستدامة  بالجامعاا  الملس  "بعنوان
درجة  تقدير  أعضاء  هيئة  التدريس  بالجامعات    الىإلى  التعرف    الدراسةهدفت  

الباحث    حيث  قام  ومحافظات  غزة  لدور  التمكين  في  تحقيق  التنمية   الفلسطينية  في
التنمية  )  وهي  موزعة  على  ثلاث  مجالات:  فقرة  (28)  منبتطبيق  استبانة  مكونة  

  من  أعضاء  عضو(  165)دعم  البناء  المؤسسي  على      وتفعيل  العمل  وتجويده  ومهنيةال
أظهرت  حيث    وجامعة  الأزهر  والجامعة  الإسلامية  في  محافظات  غزة  فيتدريس  الهيئة  

حقيق  العينة  لدور  التمكين  في  ت  أفرادمستوى  الدرجة  الكلية  لتقدير    أن  الدراسةنتائ   
 (.89)  بوزن  نسبيالمحددة  مسبقا    التنمية  المستدامة  في  المجالات  الثلاثة

 ( :(2015دراسة محمد  -3
)دراسة حالة جامعة السودان  "ذن الجامعاا  ي تحق   التنمية المستدامة  ي الس  ال"  بعنوان 

 للعلوم والتكنولوجيا(
دامة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ودورها المست التنمية برام على  لتعرف الدراسةهدفت 

 الدراسةتحقيق التنمية المستدامة بالسودان و تكونت عينة  والمعوقات والتحديات التي تواجهها في
وطلاب كليات جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا و استخدم  من عمداء ورؤساء أقسام وأساتذة و

التنمية المستدامة  برام أبرز ان  : الدراسةنتائ  حيث كانت   الباحث المنه  الوصفي التحليليو
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أهم دور و  البحث التطبيقي و برام التربوية و  البرام  علوم الغابات و برام بجامعة السودان هي : 
التنمية المستدامة هو: تخري  الكوادر في  لجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا في تحقيق

المجتمع والطلاب في نشر الثقافة  للأفراد ووورش عمل  محاضراتة لتخصصات المختلفة و إقاما
المستدامة في السودان تتمثل في ضعف  الأسرية والمجتمعية . وأهم معوقات وتحديات التنمية

 ضعف مصادر التمويل .و   الخلافات والحروب القبليةو الامكانيات المالية 
 (:(2012دراسة  عبد الرحمن و زنكة -4

 ي    ذالثقا ة  اج تمالية  ية ي  التنم  الترب ية  ذمراساته  العالي  ي ن  التعل ذ بعنوان"  
 "متغ رعال   

في    التربوية  ومؤسساته  العالي  يمدور  التعلهدفت  هذه  الدراسة  الى  التعرف  الى      
  تنميةضرورة    إلى  الدراسةتوصلت  هذه  متغيرو  و  في  عالم    والثقافة  الاجتماعية  يةالتنم

وكذلك    الأكاديمية  يق  الدراساتعن  طر   المهنةمجالات  المعرفة  للطلاب  ذات  الصبغة  
  واقترح  المباشرة  العلمة  والخبرات  التدرب  يقعن  طر   يةالضرور   الفنية  المهارات  تنمية

الباحثان    رأىكما  الباحثان  ضرورة  مواكبة  المناه   مع  متطلبات  وتطلعات  المجتمع،  
العنصر  البشري  الذي  من    تنميةدوره،  لابد  من    بتأديةالعالي    قوم  التعليمأنه  لكي  

أن    اعتبار  حيث  عليهاووالمحافظة    الطبعة  الاستغلال  الأمثل  للموارد  تم  تنمتهخلال  
على  ضرورة  تعاون    ركزا  ذلكك  .تنمواالمورد  البشري  هو  في  حد  ذاته  مطلبا    تنمية

لمتطلبات    التخطط  الكمي  بغاة  الاقتصاديةالأخرى  والمؤسسات    الوزاراتالجامعة  مع  
لتوفر  وكذلك  نوع  المهن  المطلوبة  في  سوق  العمالة    المستقبلة،وسوق  العمالة    يةالتنم

العالي  بخطة    يمول  في  التعلوالمعاهد،  مع  ربط  خطة  القب  الكلاتفي    تخصصاتها
إلى  ضرورة  الاهتمام    أشاراكما    والمستقبلةو  الحالة  واحتجاجات  الوطنالقوى  العاملة  

  التطوراتلمواكبة    التدريبة  الدوراتخلال    من  معارفهم  وتطور  ، التدريس  هيئةبأعضاء  
الطالب  بالأنشطة    وتزود  والإبداع،  والابتكارالفهم    قدرات  وتنمية  النظرةوتجاوز  المعرفة  

  يةومن  الإنتاج  مستويات  أعلى  لتحققوهذا    الحقوقيالعمل  في  موقعه    لمعايشة  التطبيقية
وتنمية    الاقتصادية  والتنميةالبحث  العلمي    سياسات  بنكما  توصلا  إلى  ضرورة  الربط  

لتكون  الجامعة  بذلك    الجماهريةربط  هذه  الثقافة  بالقاعدة  مع    ثقافيا  البشرية  الموارد
 .للثقافة  العامة  مركزا

 (:2004) الجوارنةدراسة  -5
  يةالتنم  ي رلمعا  الأن لالجامعي   ي    التعلي    ن ة  م ا مة  مار اا  تقدير  "بعنوان: 
   ".الإ مااي   المستدامة  بما  ذن ا   ي  بر امج  الأم   المتحد  البشرية
الجامعي  الأردني    يمللكشف  عن  درجة  مواءمة  مخرجات  التعل  الدراسةهدفت  هذه        

   لات  الدراسةو  حيث  ينةع  أفرادالمستدامة  من  وجهة  نظر    ية البشريةالتنم  ييرلمعا
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  ينالمستدامة  وب  ةيالاقتصاد  يق  التنميةتحق  ينب  يدةإلى  أن  هناك  علاقة  وط  الدراسة
  ياوثقاف  يا  واجتماعيابأبعادها  المختلفة  اقتصاد  يةالبشر   يةالإنجاز  المحقق  في  مجال  التنم

  الجامعي  الأردني  يمدرجة  موائمة  مخرجات  التعل  يرأما  بخصوص  تقد  ياسياووس  ياوصح
الجامعي    يمأن  مخرجات  التعل  الدراسةالمستدامة  فقد  وجدت    يةالبشر   يةالتنم  لمعايير

المكانة  الأعلى  مقارنة    يمرغم  احتلال  التعل  يمتلكونها،  التي  المعرفة  يدبحاجة  إلى  تجو 
على  ضوء  النتائ   التي    الت صياا  وقد  قدم  الباحث  بعض  والصحة  والدخل  ياربمع

  ية  المستدامةلإحداث  التنم  يةحلمخرجات  الجامعة  الم  ينتحس  :وأهمها  يهاتوصل  إل
  الأردنيةالمستدامة  للطلبة  في  الجامعات    يةالبشر   يةمساقات  في  التنم  يسوالاهتمام  بتدر 

 .تخصصه  كل  حسب
 ماطلحاا الدنااة:

  امعة  القد   الممت حة:       
تياجات  الشعب  الفلسطيني  م  انطلاقاً  من  اح1975بدأ  التفكير  في  إنشاء  الجامعة  عام      

للتعليم العالي في  ظل  أوضاعه  السكانية  والاجتماعية  والاقتصادية  تحت  الاحتلال  
الإسرائيلي.  وبطلب  من  منظمة  التحرير الفلسطينية، قامت  منظمة  اليونسكو  بإعداد  دراسة  

المؤتمر  العام  لليونسكو،   م  وأقرها 1980الجدوى  لمشروع  الجامعة  التي  استكملت  عام  
م  أقر  المجلس  الوطني  الفلسطيني  المشروع،  غير أن  الاجتياح  الإسرائيلي  1981وفي  عام 
 للبنان.   

م،  بموافقة  رسمية  من  وزارة  1985وافتُتح  للجامعة  مقر  مؤقت  في  عمان  أواخر  العام    
(  على  إعداد  1991-1998الفترة  الواقعة  بين  )  الخارجية  الأردنية،  وتركز  العمل  خلال

الخطط  الدراسية  والكليات،  واعتماد  التخصصات  العلمية،  وإنتاج  المواد  التعليمية،  وخاصة  
م  باشرت  الجامعة  1991المطبوعة  والكتب  الطلابية    والوسائط  التعليمية  في  العام  

متخذة  من  مدينة  القدس  الشريف  مقراً  رئيساً  لها،  وأنشأت    خدماتها  التعليمية  في  فلسطين
فروعاً  ومراكز  دراسية  في  المدن  الفلسطينية  الكبرى،  ضمت  في  البداية  المئات  من  
الطلبة،  ثم  أخذت  أعداد  الطلبة  بها  بالازدياد  عاماً  تلو  عام  إلى  أن  أصبح  عددهم  ما  

م،  1997وقد  خرجت  الجامعة  الكوكبة  الأولى  من  طلبتها  عام    .(  طالب000و45يقارب  )
وكانت  هذه  المرحلة  في  غاية  الصعوبة،  إذ  شهدت  منذ  بداية  ميلادها  على  أرض  
فلسطين  تعاظم  الانتفاضة  الشعبية  الفلسطينية  التي  تفجرت  ضد  الاحتلال  الإسرائيلي  في  

م،  كما  عانت  من  آثار  حرب  الخلي   التي  سببت  لها  أزمات  مالية  في  1987العام  
أحلك  الأوضاع  السياسية  والاجتماعية  والاقتصادية  للشعب  الفلسطينيو  ومع  ذلك  فقد  

في  أداء  رسالتها  -مستمدة  عزيمتها  من  عزيمة  قيادتها  التاريخية  المناضلة-استمرت  الجامعة
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أهدافها  لتبقى  دائماً  مصباح  نور  في  كل  بيت،  وكوكب  معرفة  يضيء  أرجاء    وتحقيق
 .(www.qou.eduالوطن  والأمة  )

 الأادال  اجاتراتيجية  للجامعة:    
المنافسة   مواصلة  رفع  مستوى  تأهيل  خريجي  الجامعة،  وتعزيز  قدراتهم  ومهاراتهم  على  -

 في  سوق      العمل  المحلي   والإقليمي.
الاستمرار  بتطوير  البرام   التعليمية  وتحسينها  بما  يتلاءَم  وحاجات  التنمية،  وسوق   -

 العمل،  على  وفق  أفضل  ممارسات  التعليم  المدم ،  والمستجدات  العلمية  والتكنولوجية.
 والإبداع  والتميز  وتشجيعه  في  الجامعة. تعزيز  البحث  العلمي   والإنتاج  -
تعزيز  التفاعل  المجتمعي،  وتعميق  مضامين  المسؤولية  المجتمعية  ضمن  عمليات   -

 الجامعة.
مضاعفة  الجهود  لتنمية  موارد  الجامعة  المالية  وتحسينها  من  خلال  تنويع  مصادرها   -

 عليتها  للجامعة.ومواصلة  رفع  كفاءة  الإدارة  المالية  وفا
 تحسين  بيئة  التعليم  المفتوح  والخدمات  الطلابية  تحسيناً  يدعم  جودة  التعليم  والتعل م. -
 تحسين  حجم  الخدمات  الأكاديمية  ونوعيتها  والتقنية  المساندة  للتعليم  والتعل م. -
يمية  والإدارية،  على  كل  تعزيز  ممارسات  إدارة  الجودة  والتميز  في  جميع  العمليات  الأكاد -

   .(www.qou.eduالمستويات  في  الجامعة  )
  لسمة   امعة  القد   الممت حة  ذأادا  ا:    

يعتبر  التعليم  الجامعي  من  أكثر  المؤثرات  التي  تساهم  في  تنمية  المجتمع  وتطوره،        
ن  مكونًا  رئيسا  من  مكونات  دليل  التنمية  البشرية،  لأنه  تقع  على  القطاع  بل  يشكل الاثنا

التعليمي  رسالة إعداد  الأجيال  من  القادة  والمفكرين  والمصلحين  وعلماء  المستقبل  والباحثين  
الشاملة    الذين  سيقودون  دفة التغيير  والإمساك  بناصية  العلم  والتقدم  نحو  مشروع  التنمية

 إحدى  لغات  هذا  العصر.    -المستدامة
ومن هنا تؤدي  الجامعات  دوراً  مهما  رياديا  في  مشروع  التنمية،  لكونها  حاضنة  للمفكرين    

والباحثين وعلماء  اليوم والغد،  بل  تعد  رافداً رئيسا  للكفاءات  والكوادر المدربة  التي  يحتاجها  
 المجتمع.  

التي  يصدرها  مركز  رام  «  تعليم  حر»ذا  السياق،  وحول  دور  الجامعات،  تذكر  نشرة  في  ه
الله  لحقوق  الإنسان  أن  المدير  السابق  لمنظمة  الأمم  المتحدة  للتربية  والعلوم  والثقافة  

 وضع  أهدافا  للجامعة  المطلوبة  والمرتقبة  ومنها:  «  فيدر  يكو  ساراغوسا»
تسعى  لجعل  كل  ذي  قدرة  عقلية  ضميراً  أي  التزاما  شخصيا  إزاء  المجتمع  الذي    -1

 توجد  فيه  وتقوم  بخدمته.  

http://www.qou.edu/
http://www.qou.edu/
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وإنما  المساهمة  بدور  طليعي  في  »صناعة  متخصصين  »رسالة  الجامعة  ليست  في    -2  
 رفع  المستوى  الثقافي  للأمة.  

لذي  يعُد  مدرس  الغد،  والمركز  الذي  يمارس  البحث  العلمي  الجامعة  هي  المركز  ا  -3  
ويعد  باحث  الغد،  وهو  الذي  يدرب  الشباب  على  تنمية  قدرا  تهم  النقدية،  ويوجههم  إلى  

 التحليل  العميق  الحر  للواقع  المحيط  بهم.  
عدد  المواد  التعليمية  الجديدة  التي    الجامعة  المرتقبة  يجب  أن  تتمتع  بالانفتاح  على  ت  -4  

 يتطلبها  النمو  الحالي .  
حيث  إن  النظام  التعليمي  اليوم  لا  يستطيع  أن  يتجاهل  مسؤولية  جديدة  إزاء  ما    -5

يدعى   بوقت  الفرا ،  فمن  واجب  التعليم  العالي  أن  يجد  صيغا  متعددة  ذات  أهمية  خاصة    
المفتوح  كوسيلة  تقدم  خدمات  تعليمية  وثقافية  تتجاوز  حدود  الزمان  والمكان   التعليم

(www.qou.edu.) 
   التنمية  المستدامة:    
تمثل  التغير  الايجابي  والمستمر  في  مستوى  الرفاه  الاقتصادي  الحالي  للمجتمع،  بحيث      

الاجيال  المقبلة  من  ذلك،  حيث  ان  الاستثمار  في  راس  المال  العيني  يعتبر    لا  تحرم
عنصرا  ضروريا  ولكنه  غير  كاف  لتحقيق  التنمية  الاقتصادية  والاجتماعية  المستدامة،  ان  

ق  التنمية  البشرية  هي  الضمان  الوحيد  لتحقيق  التنمية  المستدامة،  حيث  ان  سبب  اخفا
البلدان  العربية  في  تنميتها  انما  يعود  الى  تركيزها  على  بناء راس  المال  العيني  الذي  كان  
يأتي  في  معظم  الاحيان  على  حساب  الرأسمال  البشري  خاصة  في  البلدان  ذات  الريوع  

 البترولية.
 مم     التنمية  المستدامة:

ف  التي  تطرح  البعد  الإنساني  للتنمية،  والتي  عرفت  بالتنمية  ظهرت  العديد  من  التعاري      
البشرية  في الأدبيات  الاقتصادية  والاجتماعية  ومن  هذه  التعاريف:  التنمية  البشرية  هي  
عملية  توسيع  الخيارات  للشعوب،  من  خلال  توفير  احتياجاتهم  غير  المحدودة  والمتغيرة  عبر  

والمكان،  التي  لا  تسعى  إلى  مجرد  إبقاء  الإنسان  على  قيد  الحياة،  بل  هي  تهدف  الزمان  
أساسا  إلى  أنه  يتمتع  بحياة  طويلة  وصحية،  عن  طريق  إتاحة  الفرص  له  في  أن  يمتلك  

كثر  تقدما؛  الموارد  اللازمة  لمستوى  معيشي  لائق؛  يستفيد  من  التعليم؛  يكتسب  المهارات  الأ
 (.28ص 2003,خليفةو يتمتع  بصحة  جيدة؛  يمتلك  الحرية  السياسية  )

وتعرف  أيضا  بأنها  العملية  التي  تهدف  إلى  توفير  الشروط  والظروف  التي  تمكن        
ة،  الإنسان  من  تحقيق إنسانيته،  عن  طريق  الوفاء  باحتياجاته  البيولوجية،  العقلية،  الروحي

الاجتماعية،  الثقافيةو  وٕان  هذا  التحقيق  لذاتيته  بمختلف  مقوماتها  وخصائصها  هو  خط  

http://www.qou.edu/
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البداية  في  تصور  مطالب  الإنجاز  التنموي؛  كما  أنه  خط    النهاية  في  تقييم  هذا  الإنجاز  
 (.35صو 1998على  المدى  القريب  والمتوسط  والبعيد  )عمارو

ل  التنمية  المستدامة  ما  يزيد  عن  النمو،  فهي  تتطلب  تغييرات  في  محتوى  "وتشم      
النموو  بحيث  يصبح أقل  مادية  واستخداما  للطاقة،  وأكثر  عدالة  في  تأثيراته،  ويجب  تحقيق  

ل  هذه  التغييرات  في  جميع  الدول  كجزء  من  مجموعة  الاجراءات  للمحافظة  على  رأس  الما
البيئي  وتوزيع  الدخل  وتخفيض  درجة  الحساسية  للأزمات  الاقتصادية"و    ويعرف  علماء  
الاقتصاد  التنمية  الاقتصادية  المستدامة  بأنها  تشير  إلى  الحد  الأمثل  من  التداخل  بين  نظم  

لبدائل،  كما  أنها  ثلاث:  بيئي  واقتصادي  واجتماعي،  من  خلال  عملية  تكييف  ديناميكية  ل
تنطوي  على  تعظيم  المكاسب  الصافية  من  التنمية  الاقتصادية  شريطة  المحافظة  على  

 (.2003الخدمات  ونوعية  الموارد  الطبيعية  مع    مرور  الوقت"  )رومانو، 
  وهي  ضرورة  لإنجاز  الحق  في  التنمية  بحيث  تتحقق  على  نحو  متساو  الحاجات    

 (.72ص، 2019التنموية  والبيئية  لأجيال  الحاضر  والمستقبل  )  بوساحة  وبحوص، 
تحقيق احتياجات الحاضر دون  تدمير احتياجات  لبأنها:  "التنمية  التي  تسعى  أيضا وتعرف

  (.593و 2020الأجيال المقبلة بأبعادها التربوية والبيئية  والاقتصادية  والاجتماعية")عيدة  والزبيدي، 
على  كما يمكن تعريفها بأنها العلاقة بين الوحدة الاقتصادية والمجتمع الذي تعمل فيه وهي تركز   

بصفات  أن يتم اعتبارها متمتعة أرادتعلى الوحدة الاقتصادية الوفاء بها إذا  التي يتوجب الالتزامات
 والتفسيراتشتركة للتعريفات إلى الحد الأدنى من المعايير الم المواطنة الجيدة ، ولكن إذا نظرنا

يشير أولها إلى أن التنمية  :على أريع خصائص رئيسة المختلفة للتنمية المستدامة يمكننا أن نتعرف
وهذا يعني أن التنمية و تحويل من جيل إلى آخر المستدامة تمثل ظاهرة عبر جيليه: أي أنها عملية

للتنمية المستدامة  لين، ومن ثم فإن الزمن الكافيالمستدامة لابد أن تحدث عبر فترة زمنية لا تقلعن جي
وتتمثل الخاصية المشتركة الثانية في مستوى القياس : فالتنمية و سنة 50إلى  25بين  يتراوح

ومع ذلك فإن ما ( و عالمي، إقليمي، محلي )عدة تتفاوت  مستويات المستدامة هي عملية تحدث في
يكون كذلك على المستوى العالمي. ويعود هذا  بالضرورة أنالقومي ليس  يعتبر مستداماً على المستوى 

د أو منطقة معينة إلى لالنتائ  السلبية لب آليات التحويل والتي من خلالها تنتقل إلى الجغرافيالتناقض 
 وبلدان أو مناطق

 على وتعد المجالات المتعددة خاصية ثالثة مشتركة حيث تتكون التنمية المستدامة من ثلاثة مجالات
لكل مجال  الأقل: اقتصادية، وبيئية، واجتماعية ثقافية. ومع أنه يمكن تعريف التنمية المستدامة وفقا

بين تلك  المجالات منفردا، إلا أن أهمية المفهوم تكمن تحديدا في العلاقات المتداخلة من تلك
لمجتمعات بطريقة وا الاجتماعية المستدامة تهدف إلى التأثير على تطور الناس فالتنمية و المجالات

التنمية البيئية المستدامة  أما في والعدالة وتحسين ظروف المعيشة والصحة تضمن من خلالها تحقيق
أما محور  والموارد الطبيعية الاتساق الطبيعية والمحافظة على فيكون الهدف الأساس هو حماية
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ادية فضلا عن الإدارة الكفؤة الاقتص تطوير البنى اهتمام التنمية الاقتصادية المستدامة فيتمثل في
والقضية هنا أن تلك المجالات الثلاثة للتنمية المستدامة تبدو نظريا و للموارد الطبيعية والاجتماعية
الواقع الممارس، كذلك فإن المبادئ الأساسية هي الأخرى مختلفة  في منسجمة لكنها ليست كذلك
تعتبر العدالة محور التنمية  وقتصادية المستدامةالا الرئيس في التنمية فبينما تمثل الكفاءة المبدأ
على المرونة أو القدرة الاحتمالية للأرض  التنمية البيئية المستدامة فتؤكد الاجتماعية المستدامة، أما

 على تجديد مواردها
                                             . (Grosskurth & Rotmans, 2005 ) 

ن  اجرائيا  بأنها:  عملية  تنمية  وتطوير  ونمو  مستمرة  في  شتى  المجالات  ويعرفها  الباحثا  
منها  التعليمية  والاقتصادية  والاجتماعية  والبشريةو  حيث  أنها  تساعد  في  تطوير  وتحقيق  
الاحتياجات  للإنسان  و  للدول  من  اقتصاد  ونمو  وتعليم  وغيره  من  الضروراتو  وذلك  من  

 جل  بناء  مستقبل  ناجح.أ
  اااص  التنمية  المستدامة:    

 هناك العديد من الخصائص للتنمية المستدامة أهمها: 
هي  تنمية  يعتبر  البعد  الزمني  هو  الأساس  فيها،  فهي  تنمية  طويلة  المدى  بالضرورة،   -

فترة  زمنية  مستقبلية   تعتمد  على  تقدير  إمكانات  الحاضر،  ويتم  التخطيط  لها  لأطول 
 يمكن  خلالها  التنبؤ  بالمتغيرات.

هي  تنمية  تراعى  تلبية الاحتياجات القادمة في الموارد الطبيعية للمجال الحيوي لكوكب   -
 الأرض.  

 هي  تلبية  الحاجات  الأساسية  والضرورية  من  الغذاء.  -
المقام  الأول،  فأولويا  والملبس  والتعليم  هي  تنمية  تضع  تلبية  احتياجات  الأفراد  في    -

 والخدمات  الصحية،  وكل  ما  يتصل  بتحسين  نوعية  حياة  البشر  المادية  والاجتماعية.
هي  أيضا  تنمية  تراعي  الحفاظ  على  المحيط  الحيوي  في  البيئة  الطبيعية  سواء  عناصره    -

ء..(،  أو  العمليات  الحيوية  في  المحيط  الحيوي  كالغازات  ومركباته  الأساسية  )كالهواء،  والما
 مثلا،  لذلك  فهي  تنمية  تشترط  عدم  استنزاف  الطاقات  الحيوية.

هي تنمية متكاملة  تقوم  على  التنسيق  بين  سلبيات  استخدام  الموارد،  واتجاهات    -
ل  جميعها  بانسجام  داخل  المنظومة  البيئية  الاستثمارات  والاختيار  التكنولوجي،  ويجعلها  تعم

بما  يحافظ  عليها  ويحقق  التنمية  المتواصلة  المنشودة  كتطبيق  فلسفة  التسويق  الأخضر  
 بالمنظمات.

 مة:   الماتالت مية   ال  ااأ  
ن  يمكوداف  هأعة  ومجمق  لتحقي تسعىمة دالمستالتنمية  اأن ( (2007غنيم  وابو زنط ويذكر    

 لآتي:  و  النحاتلخيصها  على  
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ة  عية  حياونن  مة  لتحسيدالمستالتنمية  دف  اتهن:  وفضل  للسكاة  أعية  حياونق  :  تحقيجًأذ  
ن  لأمق  العمل  على  تحقياخلال  ن  م  ٬م  لكس  اليوع  وبالنم  لاهتماق  اين  طرعن  لسكاا
ة  حيان  لى  تأميإبالإضافة    ٬مةدالمستراعة  از  الز يزتعوية  ذلتغاعية  ونن  تحسيوئي  ذالغا

م  تعليرص  فز  يزتعو  ٬الأفرادلجميع  وي  متساوعالي  وى  مستذات  تعليمي  ن  ضماوصحية  
 ن.  لسكاالصحة  لجميع  ة  واللميارة  فولن  اضماو  ٬طق  لمناالشرائح  والكافة  

  ٬نسبيًادودة  لة  محدوبيعية  لكل  طلوارد  الما ر تعتبوارد:  ستغلال  عقلاني  للمق  اثانياً:  تحقي  
ب  لأنسدام  الاستخدة  استعاواخلال حماية  ن عقلاني مد ويفها بشكل جيوظتب جويتك لذل

 دام.لمستوا
لعمل  على  ر  والتصحامكافحة  و  ٬دام مستوبشكل  صحيح  ت  لغاباوادارة  ا  ٬وارد لمك  التل
 ف  قو
جي  ولولبيوع  التناة  على  ظبالمحافم  لاهتماوا  ٬تها دستعاامل  على  لعور الاراضي الزراعية  واهدت

 (.  2011)مزريقو 
لبيئة  ن  والسكان  العلاقة  بيد  ايوطلعمل  على  تاخلال  ن  بيعية:  مطلالبيئة  رام  احتا:  قالقاً  

لى    إبالإضافة    ٬مةدالمستالتنمية  داف  اهم  أهن  أمر  يعتبذي  لم  وانسجااحتى  تصبح  علاقة  
 ية.  رلبحوارد  المت  وااطللمحيدروس  لموالأمثل  دام  الاستخا

د  بإيجام  كتهرخلال  مشان  مه: مدالمستالبيئية  ت  ابالمشكلان  لسكااعي  ز  ويز:  تعبعاًنا  
 على  مكافحتها.  ود  لجهف  اتكثيولبيئية  ال  للمشاكل  وحل
جيا  ولولتكناباهمية  ن  لسكااعية  وتق  ين  طرلمجتمع:  عاداف  جيا  بأهولولتكنط  ابر:   امااً  
ق  تحقية  ولحيااعية  ونن  لى  تحسيإل  وصومها  للداستخوطرق  التنمية  ايثة  في  مجال  دلحا
 داف.  لأها

ق  مة  لتحقيدالمستالتنمية  دف  اتهر:  لمجتمع  بشكل  مستمت  اياولت  وأوحاجار  :  تغيااً اا  
ب  جوكما  يت  ٬لمستقبلي  والحالي  الجيل  ن  ابيواة  لمساوالة  دالعق  اخلال  تحقي ن مف  لإنصاا
لعمل  وا  ٬لعالمية  البيئة  المشاكل  ت  وامازلأن  التقليل  مدف  البيئة  بهالعمل  على  حماية  ا

   .وثلتلابة  رفي  محام  تساهظف  نأجيا  ولوتكندام  ستخاعلى   
  نمية  المستدامة:ع تة  الجامعة  بالت  
 :تنمية  رأس  المال  البشري 

تمثل  علاقة  الجامعة  علاقة  الكل  بالجزءو  ويمثلان  علاقة  تكاملية  كما  ذكرنا  سابقاو      
 فالجامعة  المستدامة  هي  التي  تحقق  التنمية  المحلية.

للتنميةو  بحيث  تعمل  على   ومن  هنا  تجلى  دور  الجامعة  في  التكفل  بهذا  المطلب  الحيوي 
اعداد  خريجين  مؤهلين  ومواطنين  بوعي  ومسؤولية  كبيرينو  كما  تسهم  في  تقدم  و  تطوير  
المعارف و العلوم و إثرائها  بالمستجدات و التطوراتو كما توفر للمجتمع  الخبرات  العامة  و  
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و  الثقافية  النبيلة  التي  تساعد  في  تعزيز    للمحلية  خاصةو  كما  انها  تغرس  القيم  الاجتماعية
مبادئ  المواطنة و الديمقراطية ،  وينبغي  أن  تقوم  الجامعة  أيضا  بعدد  من  الأدوار  والوظائف  
المماثلة  و التي  تؤدي  إلي  تعزيز  التنمية  المستدامة  ويجب  أن  يتم  بوجه  خاص  تناول  

ي  تفضي  إلى  تبني  نماذج  واقعية  أكثر  استدامة،  وتحسين  مستوى  القضايا  الاجتماعية  الت
الجودة  والكفاءة  في  مجال  التدريس  والبحوث،  وسد  الفجوة  بين  العلم  والتعليم  وبين  المعارف  

 التقليدية  والتعليم،  وتقوية  أشكال  التفاعل  مع  الأطراف  غير  الجامعية.
 :تنمية  المجتمع 

 (من خلال ما يلي:2016بتصرف)، كما ذكره الجودي ز دور الجامعة في المجتمع يبر 
 المشاركة  الفعالة  في  حرية  الرأي  مع  العمل. -
 تنمية  قدرة  المتعلمين  و الخريجين  على  المساهمة  الجادة  في  حل  مشاكل  التنمية. -
 الرغبة و تأطيرها في مزاولة البحث و المعرفة. -
ة  التقليدية  للتعليم  إلى  الحديثة  التي  تعتمد  على  أنه  خدمة  تضاف  لباقي  تطوير  النظر  -

 الخدمات  في  الأنشطة  الاقتصادية  و  التجارية.
 محاولة مرافقة التطور العلمي و التكنولوجي  والاتصالي  الحاصل  في  العالم.  -
المطلوبة  في  سوق  العمل  خدمة  التكيف  الجاد و السريع  مع  مناخ  العمل و الوظائف    -

 للمجتمع  و متطلباته  في  التنمية  المستدامة.
  اااص   ا  التعلي  المستدا : 
 أن التعليم له فلسفة شاملة وواضحة تحدد المبادئ والمسلمات التي يرتكز عليها. -
لغايات أن تكون له اهداف واضحة وواقعية وشاملة ومترابطة ومتكاملة والتي تسعى لتحقيق ا -

 والتغيرات المرغوبة في المجتمع وما يسوده من عادات وقيم.
أن يهتم بجميع المراحلو بحيث يؤسس على تحسين المناه  واساليب التدريسو بحيث تكون مبنية  -

على تنمية التفكير والقدرة على حل المشكلاتو ويعطي قيمة عليا للعمل ويؤهل الخري  لأن يبدأ 
 العمل بنفسه.

جميع مراحله على تنمية القدرة العقلية وتعميق مهارات الطلبةو ويطلق امكاناته في القدرة في  -
 الابداع والابتكار والمخاطرة والاعتماد على الذات لإيجاد الحلول.

يصنع للمعلم والمتعلم صلة وثيقة بمشكلات المجتمع واحتياجاتهو ويؤسس لثقافة المعرفة ويشجع  -
 بأهداف التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبشرية والبيئية.على حرية الرأيو ويربط التعليم 

و 2013يوصل للتخصص أفقيا وعموديا فيحترم المراحل المختلفة في التخصص)العوضيو -
187.) 

  ذن  الجامعاا   ي تحق    التنمية  المستدامة:    
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مية  أمر  تم  التأكيد  ان  مساهمة  خريجي  الجامعات  في  تحسين  الانتاجية  في  العمل  والتن    
عليه  في  العديد  من  الدراسات،  حيث  أن  خريجي  الجامعات  يمكنهم  استخدام  رأس  المال  
بكفاءة  عالية،  حيث  أشارت  دراسة  )تيودور  شولتر(  التي  هدفت  الى  الترابط  بين  التعليم  

جود  علاقة  كبيره،  كما  أظهرت  تقارير  والنمو  في  الدخل  القومي  الأمريكي،  والتي  أظهرت  و 
اليونسكو  بأن  هناك  علاقة  مهمة  بين  الاستثمار  في  التعليم  والنمو  الاقتصادي  في  جميع  
انحاء  دول  العالم،  ووفقاً  لتقرير  البنك  الدولي  أظهر  بأن  التعليم  يعتبر  من  أهم  العوامل  

 (.2014المستدام  )الحريري،  المساهمة  في  تحقيق  النمو 
كما  وأكد  العديد  من  الزعماء  أمثال  )مهاتير  محمد(  رئيس  وزراء  ماليزيا، عندما  تم      

سؤاله  عن  سبب  النهضة  في  ماليزيا  أجاب  "بفعل  التخطيط  والاستثمار  بالتعليم  وارتفاع  
حل  المشاكل  وزيادة  الموارد  المادية"و  وفي  مستواه  ساهم  في  اكتساب  الناس  القدرة  على  

سبيل  تحقيق  أهداف  التنمية  فإنه  يتوجب  القيام  بالتخطيط  في  قطاع  التعليم على  عدة  
 محاور  وكما  يلي:

رفع  كفاءة  التعليم  الداخلية  من  حيث  تحقيقه  لأهدافه  والحد  من  الهدر  فيه،  ورفع    -
 ية  من  حيث  تحقيقه  لأهدافه  الاقتصادية  والانسانية  والقومية.كفاءته  الخارج

تحديث  التعليم  في  كافة  مراحله  التعليمية  من  حيث  المناه   وطرق  التدريس  وتوفير    -
 هيئات  تدريسية  كفؤة.

لين  أصحاب  تلبية  احتياجات  الخطط  التنموية  سواء  الاقتصادية  او  الاجتماعية  بين  العام  -
 (.2014المعارف  والمهارات  اللازمة  )دويكاتو 

كما  أظهرت  الدراسات  والبحوث  المتعلقة  بقضايا  التنمية  والتعليم،  بأن  التنمية  أصبح      
الآن  لا  يعتمد  على  ما  تملكه  الدولة  من  امكانيات  ورأس  مال  مادي،  بل  أصبح  بناء  

ى  توفر  الكفاءات  المؤهلة  ذات  الشهادات  العالية  التي  تستطيع  أن  تساهم  الأمم  مرتبط  بمد
في  تنمية  الدولة  من  خلال  رسم  سياسات  تنموية  صحيحة،  والعمل  على  تنفيذها،  وهذا  
 سبب  بروز  التعليم  العالي  والجامعات  بدورها  الجوهري  في  التنمية  وخلق  الثروات  المنتجة 

 (.2017في  كافة  المجالات  والأصعدة  ) جميل، 
وفي  الولايات  المتحدة  تبين  بأن  الزيادة  المحققة  بالإنتاج  خلال  النصف  الثاني  من      

القرن  التاسع  عشر  تكمن  في  مساهمة  التعليم،  حيث  كان  المكون  الأساسي  لعمليات  
وجب  ربطها  بين  مؤسسات  التعليم  العالي،  عن  طريق  التنمية،  وحتى  تتحقق  التنمية  يت

 (.2012وضع  خطط  للتعليم  العالي  يتناسب  مع  خطط  التنمية  الاقتصادية  )عبدالحي، 
 ويرى الباحثان أن للجامعات دور كبير في تحقيق التنمية المستدامة من خلال ما يلي:  
 تبي اهداف التنمية المستدامة. -1
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بير الذي توليه الجامعات للعنصر البشري من خلال رفع كفاءته وتطوير مهاراته الاهتمام الك -2
 وتنمية قدراته.

إعداد خريجين  ذوي  مؤهلات  عالية  ومواطنين  صالحين  في  مجتمعاتهم تؤهلهم لسوق  -3
 العمل.

الاهتمام بأولويات وحاجات المجتمع من خلال تطوير وتنمية قدرات الخريجين بما يتلاءم مع  -4
 ذه الحاجات والاولويات.ه
 ذظااف  الجامعة  ذالتنمية  المستدامة  :    

لاشك  بأن  للجامعة  دور  كبير  وواضح  في  تحديد  المسارات  والمتجهات  والتي  الأجيال    
القادمة  تتعلم  بفضلها  كيفية  التصدي  للتعقيد  الذي  تتسم  به  التنمية  المستدامة و  ذلك  بأن  

ة  تقوم  بإعداد  خريجين  ذوي  مؤهلات  عالية  ومواطنين  صالحين  في  مجتمعاتهمو  الجامع
ومواطنين  مسئولين  بوسعهم  اشباع  حاجات  مجالات  النشاط  البشري  كافة،  كما  توفر  فرصا  

بر للتعليم  العام  مدى  الحياة  )الاستدامة(، كما  تسهم  في  تقدم المعارف واثرائها ونشرها  ع
البحوث،  اضافة الى كونها  توفر  للمجتمعات  الخبرة  المتخصصة  اللازمة لمساعدتها  في  مجال  

 التنمية  الثقافية  والاجتماعية  والاقتصادية.
 
 
 
 
  ذن  التعلي   الممت ح   ي  تحق    التنمية  المستدامة   ي   لسط ن:     
لميا  لتمكين  التعليم  العالي  من  الاستجابة يذكر بأن  التعليم  عن  بعد  يشكل  مدخلا  ع 

 لمتطلبات خطط  التنمية  المجتمعية  وإعداد  وإدارة  الموارد  البشرية  بكل  كفاءة  وفاعلية
 ( .2006)الخطيبو 

جامعة  القدس  المفتوحة  التي  تتبنى  فلسفة  التعلم  عن  بعد،  تساهم  إلى  حد  كبير  في  و     
 (:2014)دويكاتو  التنمية  البشرية  من  خلال  الأمور  التالية  تعزيز  وتحقيق

إن  رسالة  الجامعة  كما  تظهر  من  أهدافها  المعلنة  في  نشراتها  وكتيباتها  تقوم  على    أذج:
توفير  نوعية تعليم  يوفر  خدمات  التعليم  الجامعي  المفتوح  عن  بعد  لأبناء  الشعب  

خلال  بيئة تعليمية  تشجع  على  حرية  التفكير  والتعبير  والدراسة  الذاتية،   الفلسطيني،  من 
بهدف خلق  كوادر وطاقات  بشرية  تلتحق ببرام   أكاديمية  وتخصصات  تلبي  متطلبات  تنمية  

 المجتمع  الفلسطيني.
من  حيث  الكم   مسألة  إحداث  تنمية  بشرية  رإن أهداف  الجامعة تأخذ  بعين الاعتبا  قا يا:

والنوع،  حيث  تسعى  الجامعة  إلى  تحقيق  مستوى  ذو نوعية  جيدة  من  الخريجين  وكذلك  



 

552 

 

الموظفين  الذين  يمتازون  بنوعية  أداء  جيدة  في  وظائفهم  وأعمالهمو  ويظهر  هذا  من  خلال  
 استعراض  سريع  لأهداف  الجامعة  التي تسعى  إلى:

 مة  ذالقي   ذالمبا ئ: ي  مجا   الملس
تعميق  الالتزام  بالفلسفة  التي  قامت  عليها  الجامعة  والمتمثلة  في  تطبيق  نظام  التعليم  -

 المفتوح والتعليم  عن  بعد  مع  المستجدات  العلمية  والتكنولوجية.
المحافظة  على  تشجيع  الحرية  الأكاديمية  وحرية  التفكير  والتعبير  بعامة  ضمن  إطار  من  -

 الأخلاق الحميدة  والشريفة  واحترام  الآخرين  والحرص  على  الوحدة  الوطنية.
تعميق  الاهتمام  بالمتعلم/الدارس  وجعل  نشاطات  الجامعة  كافة  موجهة  لخدمته  ودعم  تعلمه  -

 وتخريجه بمستوى  عال  من  النوعية.
 ميع  الصعد  ضمن  خطة  للجودة  الشاملة.تعميق  الاهتمام  بنوعية  الأداء  على  ج-

  ي  مجا   الدانا ن:
إعداد  الدارس  لكي  يتخرج  إنساناً  يملك  المعارف  والمهارات  الكافية  للاستمرار  في  التعلم  -

 معتمداً على  نفسه،  ويتسم  بروح  المبادرة  والفاعلية  والتنظيم  والقدرة  على  مواجهة  التحديات.
 سهام  في  إكساب  المتعلم  شخصية  محلية  و  عربيةو  قوية  الانتماء  للوطن  والأمة.الإ  -
زيادة  الاهتمام  بشرائح  المجتمع  المعاقة  مجتمعياً  أو  مالياً  أو  جغرافيا  للحصول  على  -

 اح  فيه.التعليم  العاليو والعمل  على  تحسين  وزيادة  فرص  إلحاقها  بالتعليم  العالي  والنج
  ي  مجا   التكن ل  يا:

 استكمال  حوسبة  جميع  الأنظمة  الإدارية  في  الجامعة  وتطويرها.-
تكثيف استخدام تكنولوجيا  المعلومات  والاتصالات  في  عمليات  التدريس  لتحسين  نوعية  -

 التعلم.  
 والالكتروني.إقامة  استودوهات  حديثة  للتصوير  والبث  التلفزيوني  والإذاعي  -
 توفير  خدمات  الشبكات  الحاسوبية  لجميع  المشرفين  والطلبة.-
تشجيع  استخدام  المكتبات  الإلكترونيةو  وقواعد  البيانات  العالميةو  لإتاحة  الفرصة  للعاملين  -

 والدارسين  والباحثين  للاستفادة  من  هذه  المصادر  الغنية.
 ية: ي  مجا   البرامج  الأكا يم

تقديم  برام   أكاديمية  تؤدي  إلى  درجة  البكالوريوس  و  الماجستير  تتصف  بمراعاة  تطورات  -
العصر  وتلبي  حاجات  المجتمع  الفلسطيني  والمجتمعات  العربية  التنموية  وتطلعاتها  

 المستقبلية.
تلف  مجالات  المعرفة  توفير  برام   أكاديمية  ومهنية  مرنة  للتطوير  المستمر  في  مخ  -

الإنسانية ولا  تؤدي  بالضرورة  إلى  درجة  جامعيةو  بما  يفتح  المجال  أمام  الراغبين  من  
 مختلف  قطاعات المجتمع  لتطوير  أنفسهم،  وهم  على  رأس  عملهم.
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 ت  التطورية.  زيادة  الاهتمام  بالجوانب  العملية  والتطبيقية  من  المقررات  الدراسية  والدورا  -
تنويع طرق  إيصال  المعرفة  للدارسين  بتوظيف  التكنولوجيا  الحديثة  عامة  والتعليم    -

 الإلكتروني  خاصة.  
  ي  مجا   الت اإ:

تهيئة  البنية  التحتية  المناسبة  )مباني  وأراضي  تجهيزات  وأثاث  واتصالات  وغيرها(    -
أبناء  الشعب  الفلسطيني  في  الجامعة  وفق  خطة  مدروسة،   لاستيعاب  اكبر قدر  ممكن  من 

 تمشياً  مع  فلسفة  الجامعة في  توفير  تعليم  عال  للجميع.
فتح  مراكز  دراسية  جديدة  في  الدول  العربيةو  حيث  نوجد  كثافة  سكانية  فلسطينية وحيث    -

 ات  تدعم  خزينة  الجامعة.تبين  دراسات  الجدوى  إمكانية  الحصول  على  وارد
 تنويع  مصادر  التمويل  للجامعة  وزيادتها  لتصبح  كافية  لتنفيذ  خططها  التطويرية.  -
يمكن للجامعات أن دورا كبيرا وهاما في دعم الاستدامة وتطوير استراتيجيات واهداف التنمية و   

ستدامة في تنظيماتها واهدافهاو كما المستدامة  وذلك من خلال عمليات البحث والتعليم  وتطبيق الا
يمكنها المساهمة في تشجيع واكساب متخذي القرارات  المعرفة والمهارات لتحقيق ذلك، وذلك من 
خلال تبني ودم  قضايا الاستدامة في مناهجهاو  ويرى الباحثان أن جامعة القدس المفتوحة تتبنى 

 :من خلالذلك ونرى  اهداف التنمية المستدامةو 
 ح برنام  ماجستير تخصص " التنمية المستدامة".فت -
 ادخال التنمية المستدامة في جميع المناه  والأنظمة. -
 تشجيع البحث في مجال التنمية المستدامة.  -
 توجيه العمليات الخاصة بالحرم الجامعي للاستدامة. -
 التعاون مع الجامعات الأخرى في مجال الاستدامة. -
التكنولوجيا بحاجات المجتمعو ومن خلال تبني الجامعة للتكنولوجيا في  تربط الجامعة أهداف -

التعليمو وتوفير ما يلزم من مختبرات ووسائل من اجل تحقيق ذلكو وهذا يندرج تحت اطار اهداف 
 التنمية المستدامة.

رفع كفاءة الخري و واعداده ليكون مواطن صالح ومؤهلو ومعتمدا على نفسه لينافس في كل  -
 جالات وسوق العمل.الم
تتبنى الجامعة تخصصات جديدة وملائمة للمجتمع وسوق العمل مثل " التعليم الرقميو التنمية  -

 المستدامةو الادارة السياحيةو والتسويق الرقمي" .
لا شك بأن التعليم  المفتوح له دورا  كبيرا وفعالا  في  تحقيق  التنمية  المستدامةو  وعلى  رأسها      

ية البشرية  في فلسطين،  وذلك من خلال استعراض دقيق ومدروس لأهداف ورؤية جامعة  التنم
 القدس المفتوحة .
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ويجب أن يكون هناك تغيير منشود  للمجتمع  في اتجاه العلم  والتكنولوجيا،  والذي  يقوم  على    
مية  اليوم  تفرض  ضرورة  إحداث  تنمية بشرية ومستدامةو  تهتم  بالإنسان  اولاو  ومن  ثم  فإن  التن

التحول  الفكري  للمجتمع بأسره نحو الروح العلمية  والتكنولوجية  الذي  نجده  في كليات  جامعة  
القدس  المفتوحة المعتمدةو  وهي  كلية  التكنولوجيا  والعلوم  التطبيقية  التي  وضعت أهداف تندرج  

 رسالتها .ضمن  فلسفة واهداف  جامعة  القدس  المفتوحة  و 
وان نشر التعليم وتوفيره للجميع يعد مطلبا أساسيا لتحقيق التنمية الاجتماعية والاقتصادية وتحسين   

مستويات الدخل وتمكين المجتمع من الاستفادة من موارده البشرية بشكل أفضل، وبخاصة في ضوء 
قضية لها الأولوية في برام  المنافسة الاقتصادية التجارية والمالية وبروز قضية التنمية البشرية ك

التنمية الاقتصادية والاجتماعية، كما أن خلق المجتمع المتعلم متطلب أساسي من متطلبات تحقيق 
الرفاهة والمشاركة المجتمعية والتنمية المستدامة، وتعظيم إنتاجية الأفراد وإكسابهم المعرفة والمهارات 

 (.2002اري واقتصادي متقدم )السليطيو والاتجاهات اللازمة للعيش في مستوى ثقافي وحض
 ونجد تبني جامعة القدس المفتوحة للتنمية البشرية من خلال ما يلي:

ومن خلال استعراض الاهداف الاستراتيجية لجامعة القدس المفتوحة وفلسفتهاو وايضا من خلال  -
مفتوحة عن مدى توجيه الباحثين لمجموعة أسئلة  لمجموعة كبيرة من العاملين في جامعة القدس ال

تبني الجامعة للتنمية المستدامةو وجدنا أن الجامعة كل الاجابات ان الجامعة تسعى لتتبنى التنمية 
المستدامة واهدافها وفلسفتها بشكل كبيرو وذلك من خلال رؤية ورسالة واهداف ومخرجات 

حة تسعى بشكل الجامعةو وما توفره من أجل تحقيق ذلكو ومن هناو نرى أن جامعة القدس المفتو 
كبير لتبني مفهوم التنمية المستدامة من خلال توفير المراكز البحثية والمعامل والادوات 

 والمختبرات والمناه  والدورات وورش العمل والطاقم الاداري والاكاديمي.
مراجعة الاهداف الاستراتيجية للجامعةو وأهداف التنمية المستدامةو نجد أن الاهداف تتقاطع  -

وتتشابه بشكل كبيرو ونجد ذلك من الاهتمام الكبير للعنصر البشريو وكل ما يخص  وتتقارب
 تنمية وتوفير وتطوير قدرات ومهارات ومتطلبات العنصر البشري.

الاهتمام الكبير الذي توليه الجامعة في الطالب والخري  على حد سواءو فتحرص الجامعة على  -
من خلال ما تقدمه له من خدمات و مناه  ودورات صقل شخصية الطالبو وتنمية قدراته مهاراته 

لتخري  طالب قادر على التعلم الذاتي و التكيف مع الظروف المحيطة بهو ومعتمدا على نفسه في 
 تطوير ذاتهو ومنافسا قويا في سوق العمل.

أن قوة المناه  الدراسية لجامعة القدس المفتوحةو فمن متابعة امتحانات الوظائف التعليميةو نرى  -
أغلب الأسئلة يتم اخذها من المناه  الدراسية التي تضعها جامعة القدس المفتوحةو وهذا يدلل 

 على مدى قوة وصلاحية هذه المناه .
فتح بعض التخصصات في الدراسات العليا من أجل الاهتمام المتواصل للخري و ومتابعته بعد  -

 ة المجالات وفي سوق العمل.التخرج وذلك من أجل تقديم خري  قويا ومنافسا في كل كاف
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تتبنى الجامعة التعليم المفتوحو حيث توفر الفرص امام الموظفين او رجال الاعمال الذين لا  -
يجدون وقت للالتحاق بالجامعات من اجل التعليم او مواصلة تعليمهمو وهذا يندرج ضمن التنمية 

 البشرية المستدامة. 
لك لإتاحة الفرصة اما الكل وفي جميع المناطق فتح افرع جديدة للجامعة في كل المناطق وذ -

 القريبة منها و البعيدة  من أجل توفير فرص التعليم للكل وفي جميع المناطق. 
 التشبيك مع المجتمع المحليو والمشاركة في اقامة الاحتفالات الوطنية والاجتماعية وغيرها.   -
مع الجامعات الاخرى مثل )أنظمة  تبني الجامعة لتخصصات تنفرد بها الجامعةو أو تتنافس بها -

المعلومات الحاسوبية، تقنيات الويب، المكتبات وتقنية المعلومات، تنمية المجتمع المحلي، 
التسويق الرقمي، علوم التأمينو الإدارة السياحية التطبيقية ، الإدارة والسياسات العامة، اللغة 

 ليم (.آدابها ، اللغة الفرنسيةو وتكنولوجيا التعو العبرية  
من أجل الوقوف على متطلبات  قسم تنمية المجتمع المحليكما وقامت الجامعة بإنشاء   

 المجتمعو
يهدف هذا التخصص الى إعداد أخصائي تنظيم وتنمية المجتمع على مستوى عالٍ من المهنية، و  

ة في التغيرات المرغوبة والمساهم لإحداثقادر على وضع خطط علمية وبرام  تنموية وتنفيذها 
حل المشكلات على المستويين القومي والمحلي، وتوعية أفراد المجتمع وتمكينهم للتعرف على 
القضايا الاجتماعية، والاقتصادية، والبيئية، والسياسية، والثقافية، وغير ذلك مما يرتبط بحياتهم. 

والمجتمع. وتعزز وتشجيع المشاركة المجتمعية النشطة للتأثير في القرارات التي تمس حياة الأفراد 
القدرات القيادية للأفراد والجماعات، ويهدف هذا التخصص أيضا إلى إعداد الطلاب إعداداً نظرياً 

 وعملياً من أجل:
  زيادة المعارف النظرية الخاصة بأساليب التدخل في مجالات تنمية وتنظيم المجتمعات المحلية

 المختلفة.
  وتعزيز ممارسات نوعية للتدخل والعمل في تنظيم تنمية القدرات والمهارات المهنية للطلبة

 المجتمع.
 تعزيز وتمكين الطلبة من مهارات البحث العلمي في مختلف القضايا التنموية.    

 :أادال تس  تنمية المجتمإ المحلي
يهدف هذا التخصص إلى إعداد الطلاب إعداداً نظرياً وعملياً بما يكسبهم مهارات العمل في و  

 المجتمع المحلي وذلك من خلال: مجالات تنمية
 إكساب الطلاب المعارف النظرية الخاصة بالطرق الأساسية لتنمية المجتمع المحلي. -
مساعدة الطلاب على تنمية ذاتهم وقدراتهم ومهاراتهم المهنية من خلال الممارسة المهنية وتحت  -

 إشراف مهني.
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لممارسة المهنية لتنمية المجتمع إكساب الطلاب مهارات العمل المختلفة الخاصة بمجالات ا  -
 المحلي.

إكساب الطلاب مهارات البحث العلمي والبحث الاجتماعي لمختلف المواقف والحالات، وإدارة  -
 المؤسسات الاجتماعية المختلفة.

 (.www.qou.edu) إكساب الطلاب مهارات تنمية المجتمع المحلي -
   تااج الدنااة:

 من أهم نتائ  الدراسة ما يلي:
 تطوير. تتبنى جامعة القدس المفتوحة أهداف التنمية المستدامةو ولكن تحتاج الى - 

 هناك معيقات تقف أمام تحقيق اهداف التنمية المستدامة في جامعة القدس المفتوحة بشكل كاف.
نجاح جامعة  القدس   ما فيهناك نقص في المختبرات والاجهزة والامكانات والتي تلعب دورا ها - 

 المفتوحة  في تحقيق التنمية المستدامة بشكل كاف.
 
 : ل اتمةا 

دراسات لتي نت  عنها م والعاليشهدها التي للتغيرات انتيجة را هتمامًا كبيتوسعا والعالي م التعليأخذ ا   
حيث أن  ٬واهدافهاية في مجال للتنمم ية للتعليدلاقتصاوالاجتماعية التنمية ال وحم اجراءها توابحاث 

حت توجه صبألنامية ال دولن ابأن لآظ انلاحك لذل ٬ق مسبأي عملية تنمية تحتاج الى تخطيط واعداد 
ز كيرلتاصاً وخصومة دالمستالتنمية ت افي عملياا ستغلالهوا ٬ية رلبشوارد المر ايطوتبوصلتها نحو 

لأساسي ون المكنه ابأن تبيقدس المفتوحةو م الجامعيو والتعليم المفتوح والذي تمثله جامعة اللتعلياعلى 
 اعها. طقومجالاتها ف لتنمية في مختلت الفاعل في عملياوا
عاملة وى قن يوعلى تكر بشكل كبيف قوية تتدلاقتصاالتنمية ن ابأرت العديد من الدراسات هث أظحي 

تأهيل في ت لجامعام هذه اتساهث حي ٬لصناعي ج امة للإنتازللان الخبرات والمهارات امك تمتل
م لتعلياليصبح  ٬وغيرها لانسانية والعلمية ت المجالاافي كافة خريجين  للمجتمع لقيادة المستقبل 

ورئيسيا في تحقيق النمو الاقتصادي والبشري باعتباره من ساسياً ألبًا طمر لحاضاقتنا ولعالي في ا
لذلك ة جامعيةو علميدات شهاب لطصبح يتفً أيوظلتمستلزمات التنمية الشاملةو وأن أغلب فرص ا

نرى أن من أولويات واهتمامات جامعة القدس المفتوحة هي الخروج بمخرجات )الخري ( تلائم وتناسب 
 المجتمع ومتطلبات تنميته وتطويره. 

عطفا على ما سبقو نستنت  أن من أهداف جامعة القدس المفتوحة وما نت  عنها من أنشطة   
الجامعة تسهم بشكل كبير وواضح في تحقيق التنمية  وفعاليات في كافة فروعها ومراكزها ، أن

المستدامةو فمن خلال ايضا الاهتمام الكبير الذي توليه الجامعة في نوعية الخري  بما يمتلك من 
مهارات وقدرات ومعارف ومؤهلات تمكنه من المنافسة في كافة المجالات والوظائفو وتجعل منه 

 مواطن صالح في المجتمع.

http://www.qou.edu/
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 قترحاا: ا المصياذلتا 
ولتطوير دور جامعة القدس المفتوحة في تحقيق التنمية المستدامةو يقترح الباحثان العديد من   

 :وهيالمقترحات والتوصيات 
تشجيع الطلبة والخريجين على مواصلة التعليمو وصولا الى الدراسات العليا والتي تصل وتنمي  - 

 وتطور مهارات وقدراتهم.
ت لباطلمتب ضحة تستجيد استراتيجيات وخطط ومناه  واعتماوالعالي م ايلتعلاعلى ز كيرلتب ايج -
 مة. دالمستالتنمية ا
 ٬ت لمجالات والتخصصاافي كافة م في جامعة القدس المفتوحة لتعليت اجارمخن تحسيرورة ض - 

 المستدامة.لتنمية تحقيق افي ر وفاعل كبين دور لما لها م
 ط والتطوير. يطلتخالتنمية بعملية العلاقة في تمع ذات افئات وأطراف المجكة كافة رمشارورة ض -
 لمستقبل. ن المهالطلاب تهيئة وبية رلعت اية للجامعادلمات البشرية والامكانيااكافة ر فيوت - 
ن دور ملها لما  ٬وتوفير كافة اشكال الدعم له لعلميو ث اية للبحدلمات الإمكانيارورة تطوير اض -
 شاملة. عمية التنمية اليجابي على ا

 مة.دالمستالتنمية ت الباطلتي تلبي متت التخصصان امد يزلمداث استحا -
أن تعمل جامعة القدس المفتوحة على التشبيك مع المؤسسات المجتمعية من أجل توفير كل ما  -

 يلزم لتحقيق التنمية المستدامة.
القوة لتعزيزها للوصول الى تحليل محتوى السياسات التعليمية لبيان نقاط الضعف ومعالجتهاو ونقاط  -

 التنمية المستدامة.
المزيد من الاهتمام بالكادر الاكاديمي من اجل بناء وتطوير وتنمية قدراتهمو  من خلال اعطاءهم  -

المزيد من الدورات وورش العملو وتشجيعهم على عمل ابحاث علمية متنوعة بهدف توسيع مداركهم 
 ديمي.وبالتالي ينعكس ذلك على أداءهم الاكا

 المرا إ  :    
 اذج  :  المرا إ  العربية  :  

تقدير   ن ة  م اامة  مار اا  التعلي   الجامعي    (و  "2004الجوارنةو  المعتصم  بالله  ) -1
 ي  الأن ل  لمعاي ر  التنمية  البشرية  المستدامة  بما  ذن    ي  بر امج  الأم   المتحد   

 قسم  الادارة  واصول  التربيةو  جامعة  تبوكو  الاردن"و  اطروحة  دكتوراهو  الإ مااي
 ذن  التعلي   العالي  ذمراساته  الترب ية    (و  "2012عبد  الرحمنو انور& زنكةو عدنان ) -2

  ي  التنمية  اج تمالية  ذالثقاةية   ي  عال   متغ ر"
ن  السلة  التنمية  البشرية:  المم     ذالما  اا   م  "  (و1998عمارو  حامد  ) -3

 ،  مصر6) )الدار  العربية  للكتاب،  العدد ناااا   ي  التربية  ذالثقا ة   
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,  "  التنمية  البشرية  ذت ايااا  الن رية  ذالمن جية   تحل ل  (2003خليفةو  محروس  ) -4
 المكتب  الجامعي  الحديث،  الإسكندرية.  قدت"

 ذن  الجامعة   ي  تجس د    (و  "2019لخضرو  بوساحة  &  نسيمةو  بحوص  )  -5
دراسة  ميدانية  لعينة  من  الأساتذة  الجامعيين  بالمركز  الجامعي  " التنمية  المستدامة

(و  69(و  ص)1(و  العدد  )3و  مجلد  )مجلة  شعا   للدناااا  اجتتاا يةتيسمسيلت"و  
 الجزائر.

دامة   ي  الج اار  ال اتإ  التنمية  المست(و  "  2016بتصرف،  الجودي  صاطوري  )  -6
 و  الجزائر.301-300(  ،  ص  ص  16،  العدد  )مجلة  الباح "،  ذالتحدياا

اتتاا ياا  ذتاطيض  التعلي    ي  ت    ا ان   الج     (و  "2014الحريريو  رافدة  )  -7
 "و  دار  المناه   للنشر  والتوزيعو  الاردنالشاملة

"و  دار  الجنادرية  للنشر  التنمية  البشرية  الحديثة(و  "2017جميلو  عبد  الكريم  )  -8
 والتوزيعو  الاردن

 ذن  التعلي   الممت ح   ي  تحق    التنمية  البشرية   ي  (و  "2014دويكاتو  خالد  )  -9
 "و  مؤتمر  ادارة  الموارد  البشرية  في  المنظماتو  جامعة  القدس  المفتوحةو  فلسطين لسط ن

 ذن  الجامعاا   ي  تحق    التنمية  المستدامة   ي  (و  "2012عبد  الحيو  محمد  )  -10
(و  1(و  العدد )16"و  دراسة  حالة  جامعة  السودان  للعلوم  والتكنولوجياو  مجلد  )الس  ال

 الاردن
يمة   لامت ا   لماتالت مية  ا(و  "  2007ن  )عثما  ٬مغنيدة  &  ماج  ٬طنو  زبأ  -11
 الاردن  ٬يع وزلتر  واللنشء  صفادار    ٬"   ذأ ذات ا ا  طيطت لا  االيذأ

ق  لعلمي   ي  تحقيل  البحذالعالي     التعلي ذن  ا(و  "  2011ور  )عاش  ٬قيزرم  -12
ث  بالبحوض  لمستقبلية  للنهايا  رؤلر  اتمؤم  ٬يمة"   تماعية  ماتذاية   تتصاات مية  

 ردنلأا  ٬يةدارلإابية  للتنمية  رلعامة  ظلمنا  ٬يبرلعوطن  الالعلمي  في  ا
التعلي  ذالتنمية البشرية  ي  ذ  مجلس التعاذل لدذ  الاليج (و " 2002السليطيو حمد ) -13

 (و مركز الامارات للدراسات والبحوث الاستراتيجيةو ابو ظبي71"و دراسة تحليليةو العدد )العربية
ا التعليمية المستدامة لأع ا  ا ئة التدنيس  ي المماناا(و " 2013العوضيو رأفت ) -14

"و المؤتمر  امعة القد  الممت حة ذأقراا  ي اجنتقا  ب ا من ذ  ة   را  بمحا  اا ل  
 الدولي للتعليم العالي المفتوح في الوطن العربيو تحديات وفرصو فلسطين

 "الس  ال تدامة  ي ذن الجامعاا  ي تحق   التنمية المس(و " 2015محمدو احمد ادم ) -15
و  (16 )و مجلد والدراسات و مجلة جرش للبحوث(حالة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا)دراسة 

 و الاردن  (1)عدد 
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ذن التعلي  الجامعي  ي التنمية المستدامة من ذ  ة   ر د(و " 2022الحلبيو حامد ) -16
(و العدد 11عة فلسطينو مجلد )مجلة جام" ,  ي الجامعاا الملسط نية ع ا  ا ئة التدنيس

 (و فلسطين3)
 قا يا  :  المرا إ  اج نبية:

1-PNUD,  (2003),  Rapport  Mondial  Sur  Le  Développement  
Humain,  New  York. 
2- Grosskurth, J. & J. Rotmans. The Scene Model: Getting Grip on 
Sustainable Development in Policy Making  Environment 
Development and Sustainability, 7, no.1, 2005,135–151 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 أثر ممارسات ادارة الموارد البشرية بالجامعات الفلسطينية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة

 دراسة تطبيقية على الجامعات الفلسطينية بالمحافظات الجنوبية

 د. ثائر محمد مسعود

 ملخص الدراسة:

هدفت الدراسة التعرف على أثر ممارسات ادارة الموارد البشرية في تحقيق اهداف التنمية المستدامةو ويستعرض الباحث 
في هذه الدراسة مفهوم ممارسات ادارة الموارد البشرية واهميتها وأبعادها ومفهوم التنمية المستدامة وأهميتها وأهدافهاو 

نية بعملية التنمية المستدامة و وكذلك التحديات التي تواجه التنمية المستدامة ومتطلبات عملية ربط الجامعات الفلسطي
في فلسطين والتحديات التي تواجه  الجامعات الفلسطينية في تحقيق التنمية المستدامةو واستخدم الباحث المنه  الوصفي 
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ة إلى عدة نتائ  أبرزها: هناك غياب للتعرف على الأدبيات المتعلقة بالجامعات والتنمية المستدامةو وتوصلت الدراس
واضح لتواجد ادارة الموارد البشرية في اجتماعات الجامعات الدورية فيما يتعلق بالتنمية المستدامة والجودة الشاملة، 
فضلًا عن غياب جهة معينة مسؤولة ومتفرغة للعمل في مجال التنمية المستدامة، وعدم امتلاك ادارة الموارد البشرية في 

امعات لخطة استراتيجية واضحة المعالم لتحقيق أهداف التنمية المستدامة، وأوصت الدراسة بأن الاهتمام بالمورد الج
البشري والعمل على توجيه البحث العلميو وتحقيق تنمية اقتصادية و اجتماعية مستدامةو وكذلك توطيد العلاقات 

زيادة اهتمام الجامعات الفلسطينية بالتعليم التقني و التعليم  الخارجية بين الجامعات الفلسطينية والجامعات الدولية و
القائم على الإبداع والابتكارو وأيضاً تحويل دور الجامعات من التركيز على التوظيف إلى التركيز على مبدأ خلق فرص 

 .العمل و مما يساهم في تعزيز التنمية المستدامة

 التنمية المستدامة. ،معات الفلسطينيةالجاإدارة الموارد البشرية، كلمات مفتاحية: 
 مقدمة الدراسة:

تسعى المحافظات الجنوبية الفلسطينية في ظل خطة للتنمية المستدامة أن تغدو بحلول الأعوام القادمة مركزاً اقليمياً رائداً 
بقيادة النشاط الاقتصادي،  وجذاباً للاستثمار من الناحية المالية والتجارية والثقافية والمؤسسية، يقوم فيه القطاع الخاص

وتشجع فيه روح المنافسة وترفع كفاءة الإنتاج في ظل قطاع مؤسسي داعم، وترسخ القيم وتحافظ على الهوية 
الاجتماعية، وتحقق التنمية البشرية، والتنمية المتوازنة، وتوفر بنية أساسية ملائمة، وتشريعات متطورة وبيئة أعمال 

رة الموارد البشرية والإعداد للموارد البشرية اللازمة للعمل في المنظمات، وذلك من خلال مشجعة، إلى جانب تطوير إدا
الجامعات الفلسطينية ودورها في تحقيق التنمية المستدامة، والتي تعمل على اكساب العاملين المهارات الحياتية والقدرات 

 الشخصية.
بالعنصر البشري في المؤسسات، وهي حلقة الوصل الحقيقية بين  تمثل إدارة الموارد البشرية العنصر الأبرز الذي يُعنى

مختلف الإدارات بالمؤسسة، إلى جانب متابعة عمل الموظفين وتقييم أدائهم والإشراف على سير العمل اليومي، كما 
لاقة بين العاملين، تهتم بمتابعة جميع الأمور في المؤسسة من الناحية الإدارية لاسيما فيما يتعلق بالأداء والالتزام والع

 (.2019وذلك بغية ضمان تقديم الخدمة الأفضل للإدارة وللعاملين )الدوسري، 
إن إدارة الموارد البشرية اكتسبت هذا الدور من كونها إدارة أهم وأغلى أصول المنظمة حيث أنها عبارة عن تخطيط 

المنظمة. أصبح من الضروري لأي منظمة  وتنظيم ورقابة وتوجيه الموارد البشرية وصولًا بها إلى تحقيق أهداف
الحصول على موارد بشرية ذو كفاءة عالية وتطبيقها للممارسات الحديثة لإدارة الموارد البشرية فيها التي تؤثر بشكل 
مباشر على عمل المنظمة بشكل عام. حيث أنه بدون العنصر البشري لا يمكن نشوء أي تنظيم لذلك تزايد الاهتمام به 

 (.2016العصور وحتى الأن )كرو،في جميع 
تهدف التنمية المستدامة إلى تحسين نوعية حياة الإنسان، من منطلق العيش في إطار القدرة الاستيعابية للبيئة المحيطة، 
وترتكز فلسفة التنمية المستدامة على حقيقة مهمة، مفادها أن الاهتمام بالبيئة هو الأساس الصلب للتنمية بجميع 

ا النوع من التنمية هو الذي يركز على بعدين مهمين هما الحاضر والمستقبل، حيث تكمن أهمية التنمية جوانبها، فهذ
المستدامة، في قدرتها على إيجاد التوازن بين متطلبات التنمية للأجيال الحاضرة، دون أن يكون ذلك على حساب 

 (.2019الأجيال القادمة )الدوسري، 
والجامعات باعتبارها مؤسسات تعليم عالي تسهم في خدمة المسؤولية المجتمعية التي  وبما أن التعليم أساس التنمية،

الذي نص على  2030تؤدي إلى تنمية مستدامة، يعد التعليم الهدف الرابع  من أهداف التنمية المستدامة السبعة عشر 
ميع" وتمت صياغته من خلال "ضمان التعليم الجيد المنصف والشامل للجميع وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة للج

عملية تشاورية واسعة النطاق أجرتها الدول الأعضاء للأمم المتحدة، وعملت اليونسكو على تيسيرها بالتعاون مع شركاء 
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آخرين، وتولت اللجنة التوجيهية لحركة التعليم للجميع توجيهها. ونص على الاعتراف بدور التعليم بوصفه محركاً رئيساً 
 (.2018ة )الصبحي، لتحقيق التنمي

فتعد مؤسسات التعليم العالي لاسيما الجامعات من أهم المؤسسات العاملة على تحقيق أهداف التنمية المستدامة ككل، 
وبما أن التنمية المستدامة لا تتحقق وتتطور دون العملية الاتصالية الفعالة وصناعة الصورة وإدارة السمعة، خاصة في 

نعيشه، حيث لا تستطيع المؤسسة أياً كان نوعها الاستغناء عن العلاقات العامة التي تقوم  عصر الاتصال الرقمي الذي
بالاتصال الدائم والمستمر والفعال مع الجماهير الداخلية والخارجية والتي تعمل بمهنية عالية وبأسس تقنية هادفة 

في الأفكار والمعلومات والإدراكات  ومنظمة ومدروسة، فتحقيق التنمية المستدامة يكمن في تغيير ونمو وتطوير
(. وبما أن المسؤولية الاجتماعية ترتبط بشكل عضوي بالتنمية 2019والتصرفات الخاصة بكافة أفراد المجتمع )قيراط، 

المستدامة فتسعى مختلف المؤسسات إلى تحقيق أهداف التنمية من خلال أدائها لمسؤوليتها الاجتماعية وتطبيق وتبني 
 (.2014الجزائري، ممارساتها )

وبناءً على ذلك تناولت الباحث في هذا البحث ممارسات إدارة الموارد البشرية وأثرها في تحقيق التنمية المستدامة في 
الجامعات الفلسطينية بالمحافظات الجنوبية، حيث تشير مراجعة الدراسات السابقة إلى ندرة الدراسات الأجنبية والعربية 

بين ممارسات إدارة الموارد البشرية والتنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية بالمحافظات التي اهتمت بالعلاقة 
 الجنوبية.

 
 مشالة الدنااة: 

بات معروفاً بأن الجامعات الفلسطينية نادت بتطبيق أهداف التنمية المستدامة أبرزها التعليم حيث تعمل على بذل جهود 
ما يكفل استمرارها وتطورها وتقدمها وتفوقها في إطار استراتيجي، واعتماد أساليب كبيرة ومتميزة في مختلف المجالات ب

ونماذج أكثر حداثة وتطور والعمل على تبني اتجاهات جديدة تضمن الاستدامة؛ وفقاً لنتائ  خرجت بها ورشة العمل 
تحقيق أهداف التنمية المستدامة  التي عقدتها وزارة التعليم العالي والبحث العلمي حول دور الجامعات الفلسطينية في

 (.2021بالتعاون مع مكتب "اليونسكو" فيو بيروت ورام الله )العلمي، 
ومن خلال اطلاع  الباحث على ممارسات إدارة الموارد البشرية في الجامعة، فقد لاحظت أن هناك مهاماً متعددة توكل 

ة الطلابية ومنها ما له علاقة بمختلف الإدارات والكليات لإدارة الموارد البشرية في الجامعة منها ما يرتبط بالأنشط
العاملة في الجامعة، حيث تسعى الدائرة للتروي  لأنشطة وبرام  الجامعة والرقي بسمعتها، وكان هناك بعض الأنشطة 

لمستدامة، ومن الجزئية التي أوكلت لإدارة الموارد البشرية  فيما يتعلق بالتروي  لنشاط الجامعات في مجالات التنمية ا
هنا تولدت فكرة الدراسة في التعرف على أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية في الجامعات الفلسطينية في تحقيق التنمية 

المستدامة، وإن كانت حقاً تلعب دوراً جوهرياً في دعم قضايا وبرام  وأهداف التنمية المستدامة من منطلق المسؤولية 
ل التعليم من أجل التنمية المستدامة يتم تحقيقه فعلياً في الجامعات الفلسطينية من خلال الاجتماعية للجامعات. وه

ة بالتَّعليم من أجل التَّنمية المستدامة، وهل تستطيع الجامعات الفلسطينية في مختلف  معرفة درجة تحققه بمؤِّشرات خاصَّ
لمستدامة بمعزل عن ادارة الموارد البشرية في مؤسسات التعليم العالي العمل على تحقيق وتجسيد مبادئ التنمية ا

 المؤسسة؟
 وعليه تسعى هذه الدراسة إلى الإجابة عن السؤال البحثي الرئيس الآتي:
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دراسة تطبيقية على  –ما أثر ممارسات ادارة الموارد البشرية في الجامعات الفلسطينية في تحقيق التنمية المستدامة 
 الجنوبية؟الجامعات الفلسطينية بالمحافظات 

 أائلة الدنااة:
 وينبثق عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية الآتية:

 ما مفهوم ممارسات ادارة الموارد البشرية وأهميتها وأبعادها؟ 
 ما مفهوم التنمية المستدامة وأهميتها وأبعادها ومقومات نجاحها؟ 
 ما هي أبرز التحديات التي تواجه التنمية المستدامة في فلسطين؟ 
 ي عن التحديات التي تواجه ممارسات ادارة الموارد البشرية بالجامعات الفلسطينية في تحقيق التنمية ما ه

 المستدامة؟
 ما هي علاقة ممارسات إدارة الموارد البشرية المستخدمة والتنمية المستدامة؟ 
 تنمية المستدامة؟ما هي أهم متطلبات عملية ربط ادارة الموارد البشرية بالجامعات الفلسطينية بعملية ال 

 أادال الدنااة:
تهدف هذه الدراسة بشكل رئيس إلى التعرف على أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية بالجامعات الفلسطينية في تحقيق 

 -أهداف التنمية المستدامة، لبلو  ما يأتي:
 لمحافظات الجنوبية.تحديد مفهوم ادارة الموارد البشرية وأهميتها وأبعادها في الجامعات الفلسطينية با 
  تحديد مفهوم التنمية المستدامة وأبعادها ومقومات نجاحها من وجهة نظر ادارة الموارد البشرية في

 الجامعات الفلسطينية بالمحافظات الجنوبية.
 .التعرف إلى أبرز التحديات التي تواجه التنمية المستدامة في فلسطين 
 وارد البشرية بالجامعات الفلسطينية في تحقيق أهداف التنمية التعرف على التحديات التي تواجه ادارة الم

 المستدامة.
 .تباين علاقة ادارة الموارد البشرية والتنمية المستدامة بالجامعات الفلسطينية بالمحافظات الجنوبية 
 ة.التعرف على أهم متطلبات ربط ادارة الموارد البشرية بالجامعات الفلسطينية بعملية التنمية المستدام 

 أامية الدنااة:
تكمن أهمية الدراسة كونها من الدراسات العلمية التي تبحث، وتدرس، وتستقصي عن أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية 

 بالجامعات الفلسطينية في المحافظات الجنوبية. –بتحقيق أهداف التنمية المستدامة 
 لدراسة فيما يلي:أهداف التنمية المستدامة وتطويرها، ويمكن توضيح أهمية ا

 الأامية الن رية:
  تماشي موضوع الدراسة مع التوجه المتنامي والاهتمام المتزايد نحو الدور الذي تلعبه مؤسسات التعليم

 العالي في قيادة التنمية المستدامة.
 ية الكشف عن الدور الذي تلعبه إدارة الموارد البشرية في مؤسسات التعليم العالي في تحقيق أهداف التنم

 المستدامة.
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  اقتراح استراتيجية جديدة لتطوير عمل ادارة الموارد البشرية في مؤسسات التعليم العالي لخدمة أهداف
 التنمية المستدامة وتحديداً في الجامعات الفلسطينية.

 .حاجة المجال البحثي الفلسطيني لهذا النوع من الدراسات، ورفده بمصادر جديدة 
 لممكن أن تضيفه الدراسة لمجال البحث في التعليم الجامعي والتنمية المستدامة، الإثراء العلمي الذي من ا

ويأمل الباحث أن تكون هذه الدراسة إضافة جديدة إلى دراسات ادارة الموارد البشرية والتنمية المستدامة 
 باعتبار أن التنمية المستدامة ميدان واسع في التجدد مع التطورات المستمرة في المجتمع.

 امية التطبيقية:الأ
 من المتوقع أن يستفيد من نتائ  هذه الدراسة الجهات الآتية:

  ،أصحاب القرار في الجامعات الفلسطينية، في المجال الإداري والأكاديمي لتطوير أنظمة التعليم الجامعي
 والنهوض به بما يتوافق مع متطلبات التنمية المستدامة.

  في فتح المجال أمامهم لإجراء بحوث مشابهة.الباحثون في مجال التطوير والتخطيط 
 .تمكين العاملين في إدارات الموارد البشرية من إعداد استراتيجيات عمل تطويرية لمهامهم 
  إفادتها للقائمين على مؤسسات التعليم العالي بالتعرف على مفاهيم وبرام  التنمية المستدامة في

 الجامعات.
 ت التي تواجه إدارات الموارد البشرية في تحقيق أهداف التنمية وضع رؤى مستقبلية لمواجهة التحديا

 المستدامة ووضع خطط تقييمية وتقويمية من أجل التحسين والتطوير.
 ماطلحاا الدنااة:

يقصد بها تلك العمليات التي تهدف إلى تحقيق أهداف المنظمة، من خلال تزويد  ش ان  الم ان  البشرية: .1
از المهام المطلوبة منهم على كافة المستو ات، والاهتمام بهم وإبراز مهاراتهم وتجهيز العاملين فيها لإنج

 ,Al-Hawari & Shdefatوتطوير ولائهم وتشجيعهم على العمل بشكل كفؤ ومستمر في المنظمة )
2016.) 

هي عمليات متخصصة في تأمين وزيادة مهارات الموظفين وتعزيز ودعم  ممانااا ش ان  الم ان  البشرية: .2
 (.(Elarabi&Johari,2014لتواصل والتعاون بينهم لدعم تطوير المنظمة ا

هي التنمية المتوازنة التي تشمل مختلف انشطة المجتمع، باعتماد أفضل الوسائل لتحقيق التنمية المستدامة:  .3
تاج والاستهلاك الاستثمار الأمثل للموارد المادية والبشرية في العمليات التنموية، واعتماد مبادئ العدالة في الان

وعند توزيع العوائد، لتحقيق الرفاهية لجميع أفراد المجتمع، دون أن تحصل أضرار بالطبيعة أو بمصالح 
 (.2019الأجيال القادمة )النور أبوه، 

 من ج الدنااة:
رة الموارد اعتمدت الدراسة على المنه  الوصفي للدراسةو وذلك لما يتعلق بمحور الدراسات المرتبطة بأثر ممارسات ادا

 البشرية في الجامعات الفلسطينية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة.
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 حدذ  الدنااة:
لكل دراسة سواء علمية أو نظرية حدود موضوعية، وحدود بشرية، وحدود مؤسسية، وحدود مكانية، وكذلك حدود زمانية، 

 ويمكن توضيحها على النحو التالي:
الموضىوعي علىى دراسىة ممارسىات إدارة المىوارد البشىرية وأثرهىا  حىدها فىي الدراسىة اقتصىرت الحاد الم تا عي: .1

 في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية.

تىىىىم إجىىىىراء الدراسىىىىة علىىىىى كافىىىىة العىىىىاملين فىىىىي ادارات المىىىىوارد الشىىىىرية بالجامعىىىىات الفلسىىىىطينية  الحااااد البشاااارت: .2
 بالمحافظات الجنوبية.

 الدراسة على الجامعات في المحافظات الجنوبية الفلسطينية.أجريت  الحد المراسي: .3

 أجريت الدراسة في دولة فلسطين وتحديداً في المحافظات الجنوبية لها. الحد الماا ي: .4

تم إجراء الدراسة وجمع البيانات الأولية عن مجتمع الدراسة وإجراء التحلىيلات الإحصىائية خىلال  الحد ال ما ي: .5
 (.2022 -2021الفترة )

 لدناااا السابقة:
(. بعن ال: أقر ممانااا ش ان  الم ان  البشرية على التجديد اجااتراتيجي  ناااة م دا ياة 2017 نااة  التميمي   .1

  ي البن ك التجانية اجن  ية.

اب أهداف الدراسة: معرفة أثر ممارسات إدارة الموارد البشرية كمتغير مستقل من خلال تخطيط الموارد البشىرية، الاسىتقط
والتعيىىين، التىىدريب، تقيىىيم الأداء، التعويضىىات(، علىىى التجديىىد الاسىىتراتيجي كمتغيىىر تىىابع مىىن خىىلال )القىىدرة علىىى التغييىىر 
التنظيمي، التأكيد على مرونة العمليات التنافسية، توجه تعزيز تكييف الأعمال، التركيز علىى الىتعلم البيئىي، الىوعي بقىدرة 

 الادارة الحركية(. 
 (.AMOSسة: قام الباحث باستخدام برنام  )منهجية الدرا

أداة الدراسة وعينتها: استخدمت الدراسة الاستبانة كأداة لجمع البيانات، التي تم تصميمها لهذا الغرض، حيث تم توزيعها 
 ( مفردة وتم اختبارها بأسلوب المسح الشامل لمجتمع الدراسة. 346على عينة الدراسة البالغة )

هناك اهتمام بممارسات إدارة الموارد البشرية )تخطيط المىوارد البشىرية، الاسىتقطاب والتعيىين، التىدريب، نتائ  الدراسة: أن 
تقيىىيم الأداء( فىىي البنىىوك التجاريىىة الأردنيىىة لأنهىىا مرتفعىىة المسىىتوى. وأن الاهتمىىام بالتعويضىىات متوسىىطة المسىىتوى. ووجىىود 

 تجارية الأردنية في عمان لأنها مرتفعة المستوى.ل البنوك الاهتمام بجميع أبعاد المتغير التابع من قب

(. بعن ال:  ذن ممانااا ش ان  الم ان  البشرية  ي تحق   التم   المراسي:  نااة حالة 2015 نااة  لذلا    .2
 ذبالة بسار . -بنك الم حة ذالتنمية الريفية 

تميز المؤسسي، حيث تم قياس ممارسات إدارة أهداف الدراسة: اختبار دور ممارسات إدارة الموارد البشرية في تحقيق ال
الموارد البشرية من خلال أبعادها الاستقطاب والاختيار، التدريب والتطوير، تقييم أداء العاملين، التمكين الإداري، إدارة 

 الجودة الشاملة(، فيما تم قياس التميز المؤسسي عن طريق أبعاده )التميز القيادي، التميز بتقديم الخدمة(.
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نهجية الدراسة: قام الباحث باعتماد المنه  الوصفي التحليلي، وإجراء التحليلات الإحصائية للازمة واختبار فرضيات م
 (.SPSSالدراسة باستخدام برنام  التحليل الاحصائي )

تم توزيعها  أداة الدراسة وعينتها: استخدمت الدراسة الاستبانة كأداة لجمع البيانات، التي تم تصميمها لهذا الغرض، حيث
 ( مفردة وتم اختبارها بأسلوب المسح الشامل لمجتمع الدراسة. 40على عينة الدراسة البالغة )

 نتائ  الدارسة: أن كل من الاستقطاب والاختيار، تقييم أداء العاملين، لهم دور في تحقيق التميز المؤسسي.
مستدامة  ي الس  ال    نااة حالة  امعة (, بعن ال  ذن الجامعاا  ي تحق   التنمية ال2015 نااة محمد    .3

  الس  ال للعل   ذالتكن ل  يا(

هدفت الدراسة التعرف على برام  التنمية المستدامة بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ودورها والمعوقات والتحديات 
ورؤساء أقسام وأساتذةو وطلاب  التي تواجهها في تحقيق التنمية المستدامة بالسودان و تكونت عينة الدراسة من عمداء

 كليات جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا و استخدم الباحث المنه  الوصفي التحليليو
 نتائ  الدراسة: أبرز برام  التنمية المستدامة بجامعة السودان هي : برام  علوم الغاباتو

للعلوم والتكنولوجيا في تحقيق التنمية المستدامة هو: البرام  التربويةو برام  البحث التطبيقيو أهم دور لجامعة السودان 
تخري  الكوادر في التخصصات المختلفة و إقامة محاضرات وورش عمل لأفراد المجتمع والطلاب في نشر الثقافة 

 الأسرية والمجتمعية.
 –فات والحروب القبلية وأهم معوقات وتحديات التنمية المستدامة في السودان تتمثل في ضعف الامكانيات المالية الخلا 

 ضعف مصادر التمويل .
 ( بعن ال :  ذن التما ن  ي تحق   التنمية المستدامة بالجامعاا الملسط نية.2015 نااة عسال   .4

هدفت الدراسة إلى التعرف على درجة تقدير أعضاء هيئة التدريس بالجامعات الفلسطينية في محافظات غزة لدور  
( فقرة موزعة على ثلاث مجالات : 28لمستدامة و وقام الباحث بتطبيق استبانة مكونة من )التمكين في تحقيق التنمية ا

( عضو هيئة تدريس من جامعة الأزهرو 165دعم البناء المؤسسي( على ) -تفعيل العمل وتجويده   -)التنمية المهنية 
ة الكلية لتقدير أفراد العينة لدور والجامعة الإسلامية في محافظات غزة و وأظهرت نتائ  الدراسة أن مستوى الدرج
 (.89%التمكين في تحقيق التنمية المستدامة في المجالات الثلاثة المحددة مسبقاً بوزن نسبي )

 ( بعن ال :  ذن التعلي  الجامعي  ي تحق   التنمية المستدامة من ذ  ة   ر الطلبة.2015 نااة  ا ر   .5

جامعي في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة جامعة جرشو هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور التعليم ال 
وصممت الباحثة استبانة بتدري  خماسيو وذلك بالرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقةو وطبقت الدراسة على 

ق التنمية المستدامة ( تم اختيارهم بالطريقة العشوائية المنتظمةو وأظهرت النتائ  أن التعليم الجامعي يحق253عينة من )
 بدرجة متوسطة في مجالات خدمة المجتمع والطلبة وعلى المستوى الاداري.

( بعن ال :  ذن الجامعة  ي تنمية نأ  الما  البشرت لتحق   التنمية المستدامة   نااة 2013 نااة ابراهيمي   .6
 حالة  امعة المس لة(.

رأس المال البشري و استخدمت الباحثة المنه  الوصفي التحليلي  هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الجامعة في تنمية
 و تمثلت أهم نتائ  الدراسة في:

 رغم الانجازات التي حققتها الجامعة الجزائرية ألا أنه هناك بعض المعوقات التي تحول دون 
 لتكوينأدائها الدور المنوط بها في تحقيق التنمية المستدامة _ جامعة المسيلة تركز على وظيفة ا
 الجامعي على حساب البحث العلمي و وهناك انفصال بين الجامعة ومحيطها الاقتصادي.



 

566 

 

 ( بعن ال :  ذن الدناااا العليا  ي تحق   التنمية المستدامة  ي  لسط ن.2012 نااة  ذيااا   .7

استخدم الباحث المنه  هدفت الدراسة إلى التعرف على دور الدارسات العليا في تحقيق التنمية المستدامة في فلسطينو 
الوصفي التحليلي و وأسفرت نتائ  الدراسة على: ان التعليم العالي في فلسطين لديه مشاكل عدة منها عدم التناسب بين 

ضعف  -التوسع السريع في الدراسات العليا دون الانتباه للجودة ونوعية البرام   –التعليم التقني والتعليم الجامعي 
 الانتاج العلمي بالجامعات الفلسطينية لا يرتقي لمستوى الأمم الأخرى. -ت التنسيق بين الجامعا

 تعق ش على الدناااا السابقة:
 من خلال استعراض الأدبيات التي أتيحت للباحثو والمتعلقة بموضوع الدراسة الحالية و تشابهت

 زيادة هذه الدراسات في ضوء ظروف واعتبارات معينة ما يمكن أن تسهم فيه الجامعات في
 معدلات التنمية المستدامة والوعي بقيمتها حفاظاً على الاجيال القادمة و عما جاءت به

 فالدراسات السابقة بينت دور الجامعات ومؤسسات التعليم العالي في البلدان العربية في تحقيق
تحقيق أهداف التنمية المستدامة  التنمية المستدامة فيما بينت الدراسة الحاليةو أثر ممارسات ادارة الموارد البشرية في

 بالجامعات الفلسطينية في المحافظات الجنوبية.

 يستعرض الباح  اتة محاذن أاااية تج ش على أائلة الدنااة الحالية ةيما يلي :
 المح ن الأذ :

 مم    ممانااا ش ان  الم ان  البشرية:

ين وتعزيز ودعم التواصل والتعاون بينهم لدعم عرفت على أنها عمليات متخصصة في تأمين وزيادة مهارات الموظف
 (.(Elarabi&Johari,2014تطوير المنظمة 

 أامية ممانااا ش ان  الم ان  البشرية:

لقد أصبحت القيمة الاقتصادية للمنظمات لا تكمن في قيمة الأجهزة والمعدات والآلات والموجودات الأخرى كاستثمار 
تلك المنظمات من معرفة وحالات إبداع وقوى عاملة عالية المهارة، وسمعة تنافسية،  لرأس المال المادي، وإنما بما تملكه

 (.2009وعلاقات بالزبائن، ونمط إدارة متميز)العمري وآخرون، 
حول أهمية ممارسات إدارة الموارد البشرية، إذ حدد لها دور أساسي  ,Bambale & Maimako( 2016وقد أشار )

الممارسات السليمة لإدارة الموارد البشرية أمر بالغ الأهمية للتنمية الاقتصادية، بحيث أنها في استراتيجيات المنظمة، ف
تعمل على تحسن جودة الخدمات، وتحسين الإنتاجية، وانخفاض معدل الدوران، وزيادة رضا العملاء، وخفض تكاليف 

 الانتاج، وبالتالي يؤدي ذلك في الحصول على ميزة تنافسية.
رون، أن أهميتها تكمن في تحفيز الموظفين على خلق المهارات والمعرفة والابتكارات اللازمة للمنظمات في حين يرى آخ

من أجل المنافسة بشكل إيجابي مع المنظمات الأخرى، بالإضافة إلى تحسين العمل الجماعي، وزيادة مستوى الرضا 
ستوى أعلى من الفاعلية والكفاءة ينت  عنها خدمة الوظيفي بين العاملين، مما يساعده على الاهتمام بنوعية عملهم بم

 (.Chauhanو2014أفضل لعملاء المنظمة والمتعاملين معها )

 أادال ش ان  الم ان  البشرية:

يعتبر التكوين الوظيفي بداية من المدراء مروراً بالموظفين ووصولًا للعامل البسيط من أهم أهداف إدارة الموارد البشرية، 
ائف والمهمات، إن تكوين الطاقم الجيد يؤدي إلى نجاح المنظمة، والوصول إلى الأرباح المطلوبة، على مختلف الوظ
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وإنشاء سمعة جيدة في سوق الأعمال لها من جهة، ومن جهة أخرى الاهتمام بتكوين كادر بشري ممتاز في عمله لديه 
 (.2017أكثر ووقت أقل )العريني، خبرة وفاعلية وشعور بالمسؤولية، وحافز لتحقيق النجاح المطلوب بجودة 

 ( إلى ما يلي:2015ويشير الغلايني )
 تعويض العاملين عن جهودهم مادياً ومعنوياً. .1

العمل على تحقيق التعاون بين العاملين، حتى يساهم كل منهم بشكل إيجابي وعن اقتناع لتحقيق المستوى  .2
 المنشود من الأداء.

 نظمة، ووضع الشخص المناسب للأعمال.توفير الأفراد العاملين الملائمين للم .3

 تحقيق ميزة تنافسية للمؤسسة بالإستخدام الأمثل لوظائف إدارة الموارد البشرية. .4

 المحافظة على الموارد البشرية وسلامتها ومستوى مهاراتها في الأداء العملي. .5

ى تلبية متطلبات هذا التطور تحقيق أهداف المؤسسة بتوفير القوى العاملة المناسبة مع تطور النظام والقدرة عل .6
 من الموارد البشرية.

 التحدياا التي ت ا ه ش ان  الم ان  البشرية:

تمثل إدارة الموارد البشرية أهمية كبيرة في المنظمات، إذ تكون مسؤولة عن إدارة الأداء وتدريب وتطوير الموظفين، مما 
اظ على نمو المنظمات يجب على أصحاب الأعمال فهم التحديات يزيد انتاجيتهم وبالتالي زيادة الإيرادات والأرباح، وللحف

 التي تواجه إدارة الموارد البشرية.
 ( إلى أن التحديات التي تواجه ممارسة وظائف إدارة الموارد البشرية بشكل عام ما يلي:2015ويذكر )تامر، 

قافي وديني وثقافي وهذا يحتاج توفر العمالة الأجنبية في السوق المحلي حيث هناك تنوع ث تحدياا الع لمة: .1
 إدارة قوية ومميزة وهذا عمل الموارد البشرية على ايجاد وحدة عمل بين هؤلاء العاملين.

حيث تسعى الموارد البشرية وخلال الموارد المتوفرة لديها للوصول لأفضل درجة من الجودة،  تحدياا الج   : .2
لديها إبتكار وإبداع في الأساليب لتفيذ تلك الأسس المتعلقة  لذلك يجب أن تكون إدارة الموارد إدارة واعية يكون 

 بالجودة. 

زيادة الأسعار يكون إلزام على المؤسسة زيادة الرواتب والحوافز، وبسبب قصور في  تحدياا ا تمالية: .3
 الميزانية، يمكن أن للموارد البشرية عمل اجتماعي مثل سوق خيري أو جمعية أو صندوق خيري.

هو مرتبط بجودة الأداء. وذلك لأن الطموحات في المنظمات أصبحت أكبر من  الأ ا  الأمثل: تحدياا أال لا
 امكانياتها وعطائها لذلك على الموارد البشرية أن تعمل على استخلاص ما هو أفضل أداء لدى العمالة

 أبعا  ممانااا ش ان  الم ان  البشرية:

إدارة الموارد البشرية تتمثل بمجموعة الممارسات التي من شأنها أن حدد العديد من المفكرين الإداريين أن ممارسات 
تضع استراتيجيات الموارد البشرية موضع التنفيذ وتكون موجهة نحو تحسين الأداء التنظيمي للمنظمة، وتعزيز قدرات 

 ومهارات ومعارف الموارد البشرية من أجل تحقيق الأهداف الاستراتيجية. 
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 :تاطيض الم ان  البشرية -1

تعد وظيفة تخطيط الموارد البشرية من الوظائف المهمة؛ إذ ترتكز عليها الوظائف الأخرى لإدارة الموارد البشرية، كما 
يعمل تخطيط الموارد البشرية على دعم الخطة الاستراتيجية من خلال تحديد الفجوات في المهارات والقدرات المطلوبة 

 (.Wilton, 2013اء المحدود خلال تطبيقها )التي تضمن تحقيق الاستراتيجية وتجنب الأد

 اجاتقطالا: -2

يعد الاستقطاب الخطوة الأولى في عملية التوظيف وتشمل مجموعة من الأنشطة التي تختص في عملية البحث 
وترغيب وجذب العدد المطلوب من الموارد البشرية المؤهلة لشغل الوظائف الشاغرة بالمنظمة بالعدد والنوع والوقت 

 (.2009والمطلوب وبذلك فهي تشكل الموائمة بين مواصفات الوظيفة ومواصفات شاغل الوظيفة )النداوي،  الملائم

 اج تيان: -3

تعتبر عملية الاختيار المرحلة الثانية من عملية التوظيف، وتعرَّف على أنها تلك العملية التي يتم من خلالها تصفية 
معينة في المنظمة، من خلال مجموعة من الخطوات التي يتم من  مجموعة الأفراد الذين تم استقطابهم لشغل وظيفة

خلالها المفاضلة بين خصائص ومواصفات الأفراد المتقدمين لهذه الوظيفة، أي اختيار الشخص المناسب في المكان 
 (.2015المناسب )محمد، 

 التدنيش ذالتط ير: -4

ختيار والتعيين، وهي تلك العملية التي لها أهمية بالغة تأتي عملية التدريب والتطوير بعد مرحلة عملية الاستقطاب والا
في رفع الكفاءة الإنتاجية للعاملين من خلال مواكبة التطور في أساليب العمل، وتحسين مهاراتهم وقدراتهم من جانب، 

ساسية للإدارة ومن جانب آخر تغيير أنماطهم السلوكية التي يتبعونها في أداء أعمالهم، ويعتبر التدريب من الركائز الأ
السليمة، ويعتبر أحد الركائز الضرورية للتنمية والتطوير الذاتي والتنظيمي حتى يصبح العنصر البشري أكثر معرفة 

 (.2017وقدرة على القيام بمهام وظيفته بالشكل المناسب والمطلوب )بوزرين، 

 تق ي  الأ ا : -5

كم على مستوى أداء الفرد الذي يعمل بها، وهذا يتطلب يعتبر أداء الموظف معياراً يمكن للمنظمة من خلاله أن تح
التدريب المستمر من قبلها لتحسين مستواه الوظيفي، إذ أن التدريب يعتبر أحد أهم الوسائل التي تعمل على صقل 

 (. 2017مهارات الفرد واكسابه الخبرات العلمية التي تزيد من مستوى أدائه وبشكل أكثر فعالية )بوزرين، 

 ذالتع ي اا: الح ا   -6

السلوك الإنساني يعتبر سلوكاً موجهاً نحو تحقيق أهداف معينة يسعى إليها الفرد وبوجه عام يمكن القول: إنَّ الأفراد 
العاملين لا يختلفون في قدراتهم وتصوراتهم للأعمال فحسب، فالحوافز هي مثيرات خارجية تُنشئ سلوك الأداء، فليست 

زات مادية هو المحرك الوحيد لسلوك العاملين، كما اعتقدت الاتجاهات التقليدية للإدارة، الأجور وما يرتبط بها من ممي
فالأجر والمميزات والمشاركة والسلطة، والهيبة، والنفوذ، وغير ذلك من أشكال يصعب التعبير عنها بقيم مادية حيث تعد 

 (.2013محركات ومحددات لسلوك الأداء )الحلايبة، 
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 المح ن الثا ي:

 م    التنمية المستدامة:م

تعرف التنمية المستدامة بأنها العملية التي تهدف إلى تحقيق الحد الأعلى من الكفاءة الاقتصادية للنشاط الإنساني 
ضمن حدود ما هو متاح من الموارد المتجددة وقدرة الاتساق الحيوية الطبيعية على استيعابه والحرص على احتياجات 

 (.2017النصر ومحمد،  الأجيال القادمة. )أبو

 تم  د:

لا شك أن التنمية أصبحت هدفاً منشوداً لكل ذي عمل في جميع مناحي الحياة اقتصادياً، واجتماعياً وبيئياً وسياسياً 
وتكنولوجياً، وفي كل مجال من شأنه أن يرقى بالفرد ورفاهيته، وأصبحت كذلك مقصود الحكومات فوضعت لها الخطط 

الطاقات، بل تعدى الأمر للتجديد في مفهوم التنمية وصولًا إلى الاعتراف بحق الأجيال القادمة من وجندت لها الأموال و 
 (. 2015الاستفادة من موارد وطاقات البلد وهو ما عُرِّفَ لاحقاً بالتنمية المستدامة )شيخو، 

 التط ن التانياي للتنمية المستدامة:

لظهور الاهتمام بالبيئة وبالتالي التنمية المستدامة. لقد ضم هذا النادي إنشاء نادي روما الذي يعد أول فكرة  1968سنة 
عدد من العلماء والمفكرين والاقتصاديين وكذالك رجال أعمال من مختلف أنحاء العالم، دعا هذا النادي إلى ضرورة 

 (.2013متقدمة )بوزيد، إجراء أبحاث تخص مجالات التطور العلمي لتحديد حدود النمو في الدول النامية في الدول ال
ينشر نادي روما تقريراً مفصلًا حول تطور المجتمع البشري وعلاقة ذلك بإستغلال الموارد الاقتصادية،  1972سنة 

، ومن أهم نتائجه، هو أنه سيحدث خللا خلال القرن الواحد والعشرين بسب التلوث 2010وتوقعات ذلك حتى سنة 
(. وفي نفس السنة تم إنعقاد قمة الأمم المتحدة في 2019التربة وغيرها )العايب، واستنزاف الموارد الطبيعية وتعرية 

ستوكهولم تم خلالها عرض مجموعة من القرارات الخاصة بالتنمية الاقتصادية وضرورة الترابط بين البيئة والمشكلات 
تفادي التعدي عليها وبالتالي ضرورة الاقتصادية، وطالبت الدول النامية بأن لها الأولوية في التنمية وتحسين البيئة و 

 (.2013تضييق الفجوة ما بين الدول الغنية والدول الفقيرة )بوزيد، 
وضع برنام  الأمم المتحدة تقريراً عن حالة البيئة العالمية وكانت أهمية التقرير أنه مبني على وثائق علمية  1982سنة 

فس العام أقرت الجمعية العامة للأمم المتحدة الميثاق العالمي وبيانات إحصائية أكدت الخطر المحيط بالعالم، وفي ن
للطبيعة والهدف منه تقويم وتوجيه أي نشاط بشري من شأنه التأثير على الطبيعة ويجب الأخذ بعين الاعتبار النظام 

 (.2013الطبيعي عند وضع الخطط التنموية )بوزيد، 
قريراً بعنوان مستقبلنا المشترك، حيث أظهر التقرير تفصيلًا كاملًا عن قدمت اللجنة الدولية للبيئة والتنمية ت 1987سنة 

التنمية المستدامة، وأكد التقرير أنه لا يمكننا الاستمرار في التنمية بهذا الشكل مالم تكن التنمية قابلة للاستمرار ومن 
 (.2013دون ضرر بيئي )بوزيد، 

م المتحدة للبيئة وخصص المؤتمر استراتيجية وتدابير تحد من انعقدت قمة البرازيل وعرفت بمؤتمر الأم 1992سنة 
الضرر البيئي في إطار تنمية قابلة للاستمرار، خلال هذه القمة كانت التنمية المستدامة هي المفهوم الرئيسي للمؤتمر 

تدامة كبديل تنموي الذي صدرت عنه وثيقة تحدد المعايير الاقتصادية والاجتماعية والبيئية لكيفية تحقيق التنمية المس
 (.2013للبشرية لمواجهة احتياجات وتحديات القرن الواحد والعشرون )بوزيد، 

( الذي عقد في اليابان يهدف إلى الحد من انبعاثات الغازات، والتحكم في كفاءة kyotoاقر في مؤتمر ) 1997سنة 
الطاقة المتجددة والمستدامة )الشمري وآخرون،  استخدام الطاقة في القطاعات الاقتصادية المختلفة، وزيادة استخدام نظم

2016.) 
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انعقاد مؤتمر القمة العالمية للتنمية المستدامة في جوهانسبور  جنوب افريقيا الذي سلط الضوء على ضرورة  2002سنة 
 (.2013تغيير أنماط الإنتاج والاستهلاك، وضرورة الحفاظ على التنوع البيولوجي، وعلى الموارد الطبيعية )بوزيد، 

أصبح بروتوكول كيوتو حيز التنفيذ حول تخفيض الانبعاثات المؤدية الى الاحتباس الحراري )بوزيد،  2005سنة 
2013.) 

انعقد المؤتمر الدولي لمواجهة التغيرات المناخية  2007ديسمبر سنة  14-03خلال الفترة الممتدة بين  2007سنة 
ا المؤتمر حول العديد من المشاكل البيئية أهمها ارتفاع درجة حرارة الأرض بمدينة بالي بإندونيسيا، وتمحورت نقاشات هذ
 (.2013بشكل كبير بسبب الاحتباس الحراري )بوزيد، 

، بسبب تأكد جميع الأطراف السياسية أن 2010بعدها بثلاث سنوات انعقدت قمة المناخ بكوبنهاغن سنة  2010سنة 
ستمر بالرغم من عقد العديد من المؤتمرات وإبرام العديد من الاتفاقيات، وقد حالة البيئة في العالم مازالت في تدهور م

ناقشت قمة المناخ هذه التغييرات المناخية الأخيرة، وكيفية مواجهة ظاهرة الاحتباس الحراري وكذلك سبل تحقيق تنمية 
ولكن هذه القمة لم تخرج باتفاقيات  عالمية مستدامة تراعي الجوانب البيئية في مختلف استراتيجياتها الكلية والجزئية،

ملزمة وكمية كالتي خرج بها بروتوكول كيوتو، واكتفاء الأعضاء المشاركون بتحديد خطوط عريضة للعمل من أجل 
 (.2015محاربة التغيير المناخي ومكافحة الإحتباس الحراري )سردار، 

ميع الحكومات بخطة شاملة من شأنها أن تقترب الدورة السابعة عشر لمؤتمر الأطراف، ديربان: التزمت ج 2011سنة 
مع مرور الوقت من بلو  الهدف النهائي لاتفاقية تغير المناخ ألا وهو: تثبيت تركيزات غازات الدفيئة في الغلاف الجوي 
بمعدل يمنع التدخل البشري الخطير في النظام المناخي، مع الحفاظ في نفس الوقت على الحق في التنمية المستدامة 

 (.2013)بوزيد، 
الدورة الثامنة عشر لمؤتمر الأطراف، الدوحة، قطر: خلال مؤتمر الأمم المتحدة المعني بالمناخ في عام  2012سنة 

، عززت الحكومات مكاسبها من حصيلة ثلاثة أعوام من المفاوضات الدولية في مجال تغير المناخ، وفتحت 2012
 (. 2013لأصعدة )بوزيد، الباب أمام طموح وعمل ضروري أكبر على كل ا

التاسعة عشر لمؤتمر الأطراف، وارسو: تتضمن القرارات الرئيسية التي اعتمدت في هذا المؤتمر قرارات  2013سنة  
بشأن النهوض بمنهاج ديربان، وصندوق المناخ الأخضر، والتمويل طويل الأجل، وإطار وارسو للمبادرة المعززة لخفض 

ة الأحراج وتدهور الغابات، وآلية وارسو الدولية بشأن الخسارة، والأضرار، والقرارات الأخرى الانبعاثات الناجمة عن إزال
 (.2013)بوزيد، 

الدورة العشرون لمؤتمر الأطراف، ليما في الدورة العشرين لمؤتمر الأطراف، أخذت حكومات العالم  2014سنة  
 (.2013)بوزيد،  2015ة في العام الفرصة للقيام بدفعة جماعية أخيرة نحو اتفاقية عالمية جاد

باريس: أدت المفاوضات إلى تبني اتفاق باريس في الثاني عشر من ديسمبر/كانون الأول، المنظمة  2015سنة  
. إن تبني هذا الاتفاق أنهى عمل منهاج ديربان الذي تم 2020لمقاييس خفض التغير المناخي من ابتداء من عام 

 (.www.climasouth.eu/ar/node/41شر لمؤتمر الأطراف )تأسيسه خلال الدورة السابعة ع

 أامية التنمية المستدامة:

تنبع أهمية التنمية المستدامة من كونها تنطلق من مبدأ أن البشر مركز اهتمامها، حيث تستجيب لاحتياجات الجيل 
باحتياجات الأجيال القادمة، أو على حساب قدراتهم لتوفير سبل العيش الكريم، كما  الحالي دون التضحية والمساس

ً من خلال الأهداف التي تصبو إليها والفوائد التي تتحقق من جرائها والتي يمكن  تتجلى أهمية التنمية المستدامة أيضا

 (:2012تلخيص أهمها على النحو التالي )الجوزي، 

ات ووضع الاستراتيجيات ورسم السياسات التنموية برؤية مستقبلية أكثر توازناً أنها تسهم في تحديد الخيار .1

 وعدلاً.

http://www.climasouth.eu/ar/node/41
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أنها تنطلق من أهمية تحليل الأوضاع الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والإدارية برؤية شمولية وتكاملية،  .2

 وتجنب الأنانية في التعامل مع الموارد والطاقات المتاحة.

د والتعاضد بين القطاعات الحكومية والخاصة حول ما يتم الاتفاق عليه، من أهداف تشجع على توحيد الجهو .3

 وبرامج تسهم في تلبية حاجيات جميع فئات المجتمع الحالية والقادمة.

تنشط وتوفر فرص المشاركة في تبادل الخبرات والمهارات، وتتسم في تفعيل التعليم والتدريب والتوعية  .4

 لتحفيز الإبداع.

 تنمية المستدامة:أهداف ال

في  2015للأمم المتحدة التي اعتمدها قادة العالم في أيلول/ سبتمبر  2030للتنمية المستدامة  17وتتمحور الأهداف ال 

 (2018قمة أممية بما يلي: )البلوشي، 

  .القضاء على الفقر 

 .القضاء على الجوع 

 ار. ضمان تمتعّ الجميع بأنماط عيش صحية وبالرفاهية في جميع الأعم 

  .ضمان التعليم الجيد الشامل والجيد للجميع وتعزيز فرص التعلّم مدى الحياة 

 .تحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين جميع النساء والفتيات 

 .ضمان توافر المياه والم ا رفق الصحية وإدارتها على نحو مستدام 

 لجميع.ضمان الحصول على الطاقة بأسعار معقولة وموثوقة ومستدامة ونظيفة ل 

 .تعزيز النمو الاقتصادي الشامل والمستدام والعمالة وتوفير العمل اللائق للجميع 

 .إقامة بنى تحتية قادرة على الصمود، وتحفيز التصنيع المستدام وتشجيع الابتكار 

 .الحد من انعدام المساواة داخل البلدان وفيما بينها 

  .جعل المدن والمجتمعات مستدامة 

 لاك والإنتاج المستدامة. ضمان أنماط الاسته 

  .اتخاذ إجراءات عاجلة للتصدي لتغير المناخ وآثاره 

  .حفظ المحيطات، البحار والموارد البحرية واستخدامها على نحو مستدام 

  إدارة الغابات على نحو مستدام ومكافحة التصحر، ووقف تدهور الأراضي وعكس مساره، ووقف فقدان

 التنوع البيولوجي.

 ات عادلة وسلمية وشاملة للجميع. تعزيز مجتمع 

 .تنشيط الشراكة العالمية من أجل تحقيق التنمية المستدامة 

 المنطلقات التي تقوم عليها أهداف التنمية المستدامة:

تضع التنمية المستدامة في مقدمة أهدافها مشكلة الفقر والجوع حيث هنالك نحو مليار نسمة يعيشون  الفقر والجوع: .1

دولار للفرد في اليوم، وهم بحاجة إلى فرص متكافئة كي يتمكنوا من أن يعيشوا  1.25ى أقل من في فقر مدقع عل

 (.2015حياة أفضل. يقول البعض بأن إنهاء الفقر المدقع ضرب من المستحيل )البنك الدولي،

ً تحسنا هائلاً في المساواة بين الجنسين في التعليم ا :المساواة بين الجنسين .2 لمدرسي منذ الأهداف شهد العالم أيضا

الإنمائية للألفية، وتحقق التعادل بين الجنسين في المدارس الابتدائية في غالبية البلدان، وتحقيق المساواة للمرأة في 

المشاركة، والحقوق، والفرص هو أمر ضروري للقضاء على الفقر وتعزيز النمو الشامل والمستدام والقائم على 

 (.2014حدة الإنمائي، المساواة )برنامج الأمم المت

انخفاض معدل وفيات الأطفال أدى إلى زيادة عدد الأطفال في سن الدراسة، وهذا يعني فقدان  :وفيات الأطفال .3

ً من الاستثمار في تعليم الأطفال، وزيادة عائدات الاستثمار في التعليم، وتفيد الإحصائيات لعام  مقدار أقل شأنا

ل يموتون كل عام قبل بلوغهم سن الخامسة. تسعة وتسعين في المئة من إلى أن عشرة ملايين رضيع وطف 2016

 (.2016هذه الوفيات تحدث في الدول النامية. )وكبيديا،
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مكافحة الأمراض: ترفع التنمية المستدامة شعار "الصحة للجميع" حيث تعمل على خفض نسبة الأوبئة والأمراض  .4

الخدمات الصحية للجميع لاسيما المناطق النائية من المدن المعدية والمتوطنة وخفض معدل الوفيات، وتوفير 

 (.2012والمقاطعات والمخيمات الفقيرة )الأمم المتحدة، 

الصرف الصحي: تهدف التنمية المستدامة إلى حماية وتعزيز صحة الإنسان من خلال توفير بيئة نظيفة وكسر  .5

ية بل اجتماعياً، وفنية، ومؤسسية بشكل مناسب، دورة المرض، ولتحسينه يجب أن يكون مقبولاً ليس فقط اقتصاد

 (.2016 وأن يحمي البيئة والموارد الطبيعية )ويكبيديا،

"للألفية شركاء التنمية" حيث تعمل على تنشيط وتوفير  الشراكة العالمية: تعتبر الهدف الثامن من الأهداف الإنمائية .6

والقطاع الخاص، وعلى مدار السنوات الثلاثة عشر  فرص الشراكة العالمية، والمشاركة الشعبية، والحكومية،

الماضية، كانت المؤسسة الدولية للتنمية، صندوق البنك الدولي لمساعدة البلدان الأشد فقرا، رائدة في الشراكة من 

في المائة من ارتباطات تخفيف الديون في  50أجل الحد من أعباء الديون في البلدان النامية، حيث تقدم أكثر من 

 (.2015ار المبادرة المتعددة الأطراف )البنك الدولي،إط

 أبعاد التنمية المستدامة: 

إن التنمية المُستدامة هي تنمية ذات أبعاد مترابطة ومتكاملة تتمثل بالبعد الاقتصادي، الاجتماعي، البيئي، والتكنولوجي 

 ة للتنمية المُستدامة:( ، وفيما يأتي عرضا موجزاً للأبعاد الثلاثي  312، صفحة2020)الخزعلي، 

. البعد الاقتصادي: ويتضمن حصة الاستهلاك الفردي من الموارد الطبيعية، إيقاف تبديد الموارد، الحد من التفاوت في 1

 توزيع الدخول، المساواة في توزيع الموارد، وتقليص الإنفاق العسكري.

مية المُستدامة وهي الأسلوب الديمقراطي في الحكم، . البعد الاجتماعي: ويتضمن المستلزمات الاجتماعية لتحقيق التن2

 وأهمية توزيع السكان، والتعليم والصحة.

 . البعد البيئي: ويشمل: حماية التربة من التلف، حماية الموارد الطبيعية، حماية المناخ من الاحتباس الحراري.3

 . البعد التكنولوجي: ويتضمن استخدام التكنولوجيا النظيفة.4

 لثالث:المحور ا

 التحديات التي تواجه التنمية المستدامة في فلسطين: 

لعبت العوامل السياسية وما زالت الدور الحاسم والرئيسي في التأثير على مجمل العملية التنموية، إذ يشكل الوضع 

مستدامة في الفقر الشديد الفلسطيني مثالاً فريداً لهذا التأثير يتداخل فيه السياسي بالتنموي، وتتمثل أهم تحديات التنمية ال

والموارد الطبيعية المستنزفة والزيادة الكبيرة في أسعار المواد الغذائية، وما لها من تأثير سلبي وخطير على قطاع 

عريض من طبقات المجتمع، وانتشار الأمراض الوبائية، علاوة على ذلك نقص في خدمات البنية التحتية المناسبة، 

المساعدات التنموية الرسمية ومشكلة الديون الخارجية بالإضافة إلى عدم السيطرة على فضلاً عن النقص في تدفق 

المصادر والموارد الطبيعية وعلى معظم أراضي فلسطين بسبب الاحتلال، ناهيك عن الحدود والمعابر المائية والجوية 

 (.2014والأرضية التي يسيطر عليها الاحتلال )وزارة التخطيط والتنمية الإدارية، 

 يواجه العمل التنموي الفلسطيني جملة من التحديات الخارجية والداخلية المتداخلة، وفيما يلي أهم هذه التحديات:

 تحديات بيئية وتتمثل في تدهور قاعدة الموارد الطبيعية: .1

قاعدة الموارد  تتمثل في الاستمرار في استنزاف الموارد الطبيعية لدعم أنماط الإنتاج والاستهلاك مما يؤدي إلى نضوب

الطبيعية وانتشار كافة أشكال التلوث ونقص الموارد المائية وندرتها، والاستغلال غير المتوازن لها، بالإضافة إلى العديد 

 من المخاطر البيئية الناجمة عن النفايات الناتجة عن الأنشطة الصناعية والمبيدات الحشرية.

 التحديات السياسية الخارجية: .2

الإسرائيلي من أبرز التحديات التي تواجه مجمل العمل الفلسطيني، إذ تسيطر إسرائيل على أجزاء كبيرة يعد الاحتلال 

من الأرض في الضفة الغربية، والقدس والأغوار، وفي فرض حصار خانق على قطاع غزة، وجدار الضم والتوسع 

 الاستيطاني.

 التحديات السياسية الداخلية: .3

لقوانين والتشريعات التي تشجع على الاستثمار داخل فلسطين، مما يعيق إحداث تنمية تتمثل في عدم توفر بيئة من ا

 (.2014حقيقية في الاقتصاد الفلسطيني )الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني، 

بظلاله على الروح المعنوية  ىأن الانقسام السياسي والإداري الداخلي ألق 2016 - 2014وتذكر خطة التنمية الوطنية 

م مع الالتزامات الواجبة تجاه المجتمع ئليات مالية غير متوازنة لا تتلاؤوى المواطنين، وسبب ارتباكات تخطيطية ومسلد
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ككل. كما أن تعطل المجلس التشريعي يعيق عملية الممارسة الديمقراطية والمساءلة بين شطري الوطن.  يالفلسطين

 (.2014)وزارة التخطيط والتنمية الإدارية، 

 اقتصادية: تحديات .4

يتأثر الاقتصاد الفلسطيني و وتتمثل في تراجع الوضع الاقتصادي العام والأزمة المالية والفقر والبطالة والديون

الكبير بالاقتصاد الإسرائيلي الذي تراكم عبر  بالسياسات والإجراءات الإسرائيلية بدرجة بالغة بسبب تشابكه وارتباطه

الاقتصادي الذي أدى إلى تبعية شبه كاملة للاقتصاد الإسرائيلي. وتمثل الديون  سنوات طويلة من الاحتلال والإخضاع

 ً في المجتمعات الفقيرة بصورة خاصة،  أهم المعوقات التي تحول دون نجاح خطط التنمية المستدامة وتؤدي للتأثير سلبا

تصادي )الجهاز المركزي والمجتمع الدولي بصفة عامة، حيث تشكل الديون وأعباؤها عقبة في طريق النمو الاق

 (.2014للإحصاء الفلسطيني، 

 المحور الرابع:
 -التحديات التي تواجه الجامعات الفلسطينية في تحقيق التنمية المستدامة:

 ويمكن حصر مجموعة من الاشكاليات التي تواجه الجامعات الفلسطينية في تحقيق التنمية المستدامة والمتمثلة في :

  من قبل الجامعات الفلسطينية في مجال البحوث النظرية على حساب البحوث التوجه غير المتوازن

 التطبيقية .

  ضعف الميزانيات وعدم تخصيص مي ا زنية مستقلة ومشجعة للبحوث العلمية, إضافة إلى

 الإجراءات الطويلة والمعقدة مع قلة مشاركة الجهات المانحة.

 حث الأكاديمي خلق فجوة كبيرة "بين رسالتها في اقتصار نشاط الجامعات على الجانب التعليمي والب

خدمة المجتمع وطاقتها المعرفية غير المستثمرة, مما يعطل جانب أساسي من مواردها الاقتصادية 

المتاحة في تحقيق مصادر تمويلية إضافية ومتنوعة تسهم في تغطية العجز المالي وتحقيق عوائد 

احية أخرى تطوير وتنمية المشاريع الاقتصادية والتنمية للجامعة من ناحية, ومن ن استثمارية مجزية

 (.2010الاجتماعية كجزء أساسي من رسالتها الجامعية" )العبيدي, 

  عدم ملائمة البرامج التعليمية لحاجات ومتطلبات سوق العمل: حيث يرجع ذلك لضعف العلاقة بين

 الجامعة والقطاع الخاص وضعف الثقافة والبنية التحتية.

 الخامس: المحور

 علاقة ممارسات إدارة الموارد البشرية المستخدمة والتنمية المستدامة:

 تمهيد:

إنَّ تطور المجتمعات والأمم يعتمد بشكل واسع وكبير على مدى قدرة هذه المجتمعات على تجميع مختلف طاقاتها الماديوة 

مجموعة الأهداف المسوطرة، ويعتبور الموورد  والبشرية خاصة، والعمل على إعطاء البعُد الإنساني للعمل من أجل تحقيق

البشري من الناحية العملية هاماً في أي عملية تعتمودها هوذه المجتمعوات مون خولال المؤسسوات والمنظموات التوي تشوملها، 

وبقودر موا كوان هوذا الاهتموام متزايوداً محكمواً وفعوالاً بقوودر موا كانوت هنواك نتوائج ومخرجوات توؤثر بالإيجواب علوى تماسووك 

مووة، وبقوودر مووا كووان هنوواك أيضوواً رضووا وظيفووي وأداء منسووق ليعطووي فووي الأخيوور إفوورازات مووؤثرة علووى سووير هووذه المنظ

 المجتمعات وتماسكها.

علماء أن اختلاف توجهواتهم علوى أهميوة دور الإنسوان وتوأثيره الفاعول والايجوابي فوي عمليوة التنميوة المسوتدامة اللقد أكد و

تنميوة العنصور البشوري يوؤدي  نَّ أعناصر لا تكون لها تلك الفاعليوة بودون إنسوان، ووفي فاعلية عناصر الاستدامة، فهذه ال

وزيوادة النواتج القوومي دالوة فوي  ميفي التنمية المستدامة من خولال الاسوتخدام الأمثول للمووارد وبوذلك يعود تعظو فاعلاً  دوراً 

 .(2017)صالحي،  تبادلية تعد العلاقة نَّ أالتنمية البشرية ومواردها و

عتبوار العنصور الإنتواجي الأول فوي عمليوات إفإن الأهمية البالغة للعنصر البشري وموا يمتلكوه مون طاقوات خلاقوة ب اوهكذ

 ً مناسوب مون  یتفع العمليات اللازمة لتهيئة الوسائل المادية المطلوبة لتحقيق مسوتونأن ت التنمية المستدامة، فلا يمكن مطلقا

أن يكوون العامول البشوري المحورك الأول للعمليوة شوريطة أن يكوون ذا  دون نميوةلتالتنمية المستدامة والارتفواع بمعودلات ا

مستوى من التطور والتفتح والاندفاع الذاتي، وقد دلت تجربة التطور الاقتصادي بكول وضووح علوى أن الكووادر المؤهلوة 

أهوم عناصور إعوادة  نمو صوراً ومعارفها المهنية والعلمية والتكتيكيوة بصوفة خاصوة والخبورة الإنتاجيوة والإداريوة تكوون عن

 .(2017)صالحي،  ما تحدد سير وآفاق عملية التنمية المستدامة الإنتاج الجماعي التي كثيراً 

 العلاقة بين التنمية الاقتصادية وممارسات إدارة الموارد البشرية: -1

مجتمع، ونظراً لهذه الأهمية تعتبر التنمية الاقتصادية من المجالات الأساسية جداً في تحقيق التنمية والتطور في ال

القصوى فإنه من الضروري أن نهتم بها من حيث توفير جميع الموارد المادية، المالية، والبشرية خاصة، لأن العنصر 

ً من شأنه  البشري هو الوحيد الذي يجب عليه استثمار واستغلال تلك الموارد المادية والمالية استثماراً جيداً وعقلانيا
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ناجحة تعمل بدورها على تحقيق الأهداف المسطرة، ومن هذا المنظور نجد أن دور إدارة  استراتيجيةغة العمل على صيا

ً من: تطبيق وضمان السير الموضوعي  الموارد البشرية في هذا المجال يبدأ بضرورة توفير الموارد البشرية انطلاقا

التوظيف التي تعتمد أساساً على الاختيار من بين الموارد والحسن لعملية اختيار الموارد البشرية المتوفرة وفقاً لمعايير 

البشرية المتاحة، ما يتماشى ومتطلبات المناصب المطلوبة، بمعنى ضرورة الاعتماد على توفير الموازنة بين ما لدينا 

عمل من قدرات خصائص عقلية، فيزيولوجية.. الخ( ومكتسبات لدى الفرد أو العنصر البشري، وما يتطلبه منصب ال

المفتوح، فبقدر ما تحققت تلك الموازنة التي تعتمد على عمليات التدريب، والتكوين الدائمين، بقدر ما استطعنا ضمان 

عملية استغلال للمواد الخام والمواد الأولية استغلالاً مضموناً وفقاً لتك الكفاءات الموجودة لدينا، وبالتالي الحصول على 

تقديمها للمستهلك، وهكذا نضمن سير السيولة النقدية والمالية والتي ترجع بالفائدة مخرجات ونتائج يمكن تسويقها و

بالدرجة الأولى للعامل ثم المنظمة، وهكذا يمكن ضمان نجاح الاقتصاد بشكل كبير ومستمر. أيضاً اعتماد عملية التوجيه 

ن ذات مصدر إنساني، فهنا يجب التدخل إذا حصل وأن سجلنا العديد من الأخطاء والهفوات التي تكون في أغلب الأحيا

من خلال الخطط المعدة وبسرعة لأجل التوجيه وسد الفراغ للحفاظ على الإطار العام للمنظمة. كما واعتماد عملية 

ً يدفعه للقيام بالنشاطات  ً مهنيا التحفيز الايجابي بالنسبة للعنصر البشري، ولعل هذا يجعل أداؤه فعالاً ويخلق لديه رضا

دة إليه بالشكل الهادف، وهذا يؤثر ايجابياً على السلع والخدمات. ضرورة الاختيار والاعتماد على العنصر البشري المسن

القادر على التأثير في السلوك الاستهلاكي للفرد، حتى يمكن التخلص من السلع والخدمات التي تقدمها المنظمة المنتجة 

 (. 2017ى الفرد وعلى الاقتصاد العام للمجتمع )علي، لأجل تحقيق الربح، وهذا ما يرجع بالفائدة عل

 العلاقة بين التنمية الاجتماعية وممارسات إدارة الموارد البشرية: -2
المجتمع هو عبارة عن تجمعات بشرية متعددة مختلفة، تسوده العديد من العمليات الاجتماعية المؤثرة على كيانه  إنَّ 

العمليات الاجتماعية الهادفة والبناءة تعترضها العديد من الآفات  ن بعض من تلكواستقراره. ونجد أنه في بعض الأحيا

السلبية )الجريمة بأنواعها، المخدرات، تبييض الأموال... إلخ(؛ الأمر الذي يتطلب عملية تدخل  والظواهر الاجتماعية

لعل الأمر هنا لا  الاتجاه الصحيح.جتماعية إلى سريع من طرف المنظمات الأهلية لأجل إعادة مسار تلك العمليات الا

 ً على توفير الموارد البشرية ذات الكفاءة  يتوقف على ضرورة توفير الموارد المالية والمادية بقدر ما هو متوقف إجباريا

والقادرة على تسيير الأزمات والمواقف الحرجة، فإدارة الموارد البشرية في هذا المستوى تكون من مسؤولياتها توفير 

صر البشرية المعدة والمدربة والمتخصصة للوقوف على الواقع السلبي في المجتمع، واقتراح الاستراتيجيات الفعالة العنا

 (. 2017)علي،  وغير المكلفة والتي من شأنها أن تقيه من التأثيرات والهزات الاجتماعية

عراف والعادات والتقاليد والعلاقة الاجتماعية يتمثل البعُد الاجتماعي في العناصر المكونة للمجتمع مثل القيم والدين والأ

والمعتقدات والأنماط السلوكية والنظم الاجتماعية والرعاية الصحية والموارد البشرية، ويهتم البعُد الاجتماعي بالعنصر 

كوين البشري ومكوناته المتعددة سواء القيمية أو النفسية والحضارية، حيث يعتبر إعداد الفرد الذي يعتبر عنصر ت

في عملية التنمية وبرامجها )عبدالمعطي،  فعالاً  يصبح عنصراً  ىوتدريبه وتكوينه واعطائه الخبرة الكافية حت المجتمع

 .(2018محفوظ، 
 العلاقة بين التنمية البيئية وممارسات إدارة الموارد البشرية: -3

المحافظة على بيئة نقية تضمن العيش  تعتبر البيئة المجال الذي يعيش فيه الفرد في المجتمع والذي يستدعي ضرورة

بسلام وخالية من مختلف التأثيرات غير الصحية المتعددة، ولكن في بعض الأحيان وبالخصوص في الوقت الحالي 

ً  ،من الحصار المفروض على قطاع غزة تتعرض البيئة إلى أبشع أشكال التدمير من خلال قطع الأشجار،  وأيضا

وفي هذا المجال لابد من توفير . ء، تلويث المياه والمحيط بمختلف المواد السامة.. الخوالقضاء على المساحات الخضرا

العناصر البشرية ذات الكفاءة العالية والمسؤولية المستمرة والضمير المهني الحي للتدخل في أي وقت وأمام جميع 

غة استراتيجيات للمحافظة على النظام التحديات والمواقف المهددة لهذه البيئة، من خلال ضمان تطبيق القوانين وصيا

لابد أن  البيئي )عمليات التشجير، برامج ضد التصحر، مكافحة الانجراف، الجراد، الجفاف.. الخ(. فمديرية البيئة مثلاً 

تكون في مستوى مثل هذه الأهداف وتكون قادرة على بعث التوعية والنضج والمسؤولية لدى جميع أفراد المجتمع 

ً  للمحافظة على   .(2017)علي،  من مبدأ أن كل كائن حي له الحق في العيش في بيئة نقية وصحية البيئة انطلاقا

يهتم البعُد البيئي بالحاجات البشرية التي ينبغي أن تعطي الأولوية المطلقة التي تفرضها حالة التكنولوجيا والتنظيم 

  (.2017 مستقبل )الدوسري،الاجتماعي على قدرة البيئة على الاستجابة لحاجات الحاضر وال

أن من أولويات البعُد البشري من أجل تحقيق التنمية المستدامة التقليل والتصدي  ويتضح للباحث في ضوء ما سبق

لقضية الفقر التي تشمل عدم كفاية فرص الحصول على الموارد ومياه الشرب والعناية الصحية والسكان والتعليم 

ة معالجة الفقر وتحقيق تنمية مستدامة وتوفير بيئة سليمة صحية للجميع فإن التنمية والحقوق المدنية والسياسية بغي

المستدامة تدعو إلى تقييم السياسات السائدة لمعرفة مدى فعاليتها وما إذا كان القدر الكافي من الموارد البشرية والمالية قد 

دة معارف أفضل لصنع القرارات المستنيرة كما أن خصص لتنفيذها ومن شأن التثقيف في مجال البيئة أيضا أن يبني قاع

زيادة اعتمادات الموارد المالية للمؤسسات البيئية الوطنية ستمكن السلطات المحلية من أداء مسؤولياتها الحاضرة 

ومواجهة أي مشاكل ناشئة، ويشكل العنصر البشري وفئة الشباب من السكان أحد الأصول الهامة للدول وتشكل زيادة 

ً في أية استراتيجية الال ً رئيسيا تزام والاستثمار وترقية التعليم والتدريب والصحة والسكن على كل المستويات مكونا
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للتنمية المستدامة وظهور التغيير العلمي والتقني السريع مع بروز تكنولوجيات جديدة مثل تلك المتصلة بالمعلومات 

حاجة الدول إلى أن تكون قادرة على ترسيخ إمكانياتها في هذا الإطار  والاتصال والتكنولوجيا الحالية يشيران إلى تزايد

 فإن المورد البشري للتنمية المستدامة يقضي إلى:
 دعم خطط العمل والبرامج الوطنية للتخفيف من حدة الفقر وزيادة دخل الفرد. .1

لملائم والإدارة السليمة بناء القدرات ودعم الشباب وإعطاء الشباب أهمية أكبر للتعليم المهني والتدريب ا .2

 للمصادر البشرية.

التركيز على تقوية قدرات المنظمات العاملة في مجال التنمية الاجتماعية وتعزيز دور المؤسسات غير  .3

 الحكومية والقطاع الخاص.

 المساعدة على نقل التكنولوجيا الملائمة وتطوير القدرات في مجال البحث العلمي والاستفادة من الدعم الفني .4

 المتاح من المؤسسات والمنظمات الدولية في هذا المجال.

تقوية الروابط مع المؤسسات الدولية ووكالات التمويل ومؤسسات الأمم المتحدة ذات العلاقة بالتنمية  .5

 الاجتماعية.

ً لكي تتمكن من القيام بمهامها لخدمة .6  دعم المؤسسات الصحية والتعليمية والخدمات الاجتماعية مادياً وفنيا

 المجتمع والنهوض بالتنمية.

العمل على إدماج المرأة في عملية التنمية المستدامة وخاصة في تنفيذ المشاريع والتخطيط لها، وزيادة وعي  .7

 المرأة في مجال المحافظة على الموارد الطبيعية.

مستدامة حيث ترتكز كل أن هناك علاقة بين ممارسات إدارة الموارد البشرية والتنمية ال يرى الباحث في ضوء ما سبق

اقتصاديات العالم على العنصر البشري لذا ينبغي الاهتمام به وتسعى التنمية المستدامة إلى تحقيق المستوى الأمثل في 

رعاية وترقية الموارد البشرية بكل أبعادها والاستخدام الكامل للموارد البشرية، من خلال الاستفادة من كل الطاقات 

ي الأفكار والإبداعات والاختراعات وتخصيص كل الموارد لدعم المواهب في كل المجالات، إن البشرية المتمثلة ف

التنمية المستدامة تتفاعل تفاعلاً قوياً مع الأبعاد الأخرى للتنمية المستدامة فالأفراد الأصحاء والمتعلمين مع توفرهم على 

المدن الكبرى يؤدي إلى نقص الحظوظ للفرد على تغذية جيدة أمر يساعد على التنمية كما أن تمركز السكان في 

 الحصول على الخدمات الصحية والتعليم وأيضاً حدوث عواقب وخيمة على البيئة والنظم الطبيعية المحيطة.
 المحور السادس:

 -متطلبات عملية رب  الجامعات الفلسطينية بعملية التنمية المستدامة:

التنمية وأن نجاح أي عملية تنموية يعتمد في الأساس على نجاح النظام يعتبر التعليم هو حجر الأساس, وهو محور 

التعليمي في هذا المجتمع، والتعليم مفتاح التقدم وأداة النهضة ومصدر القوة في المجتمعات. ويعتبر التعليم والتنمية 

أجل تحقيق تنمية مستدامة  وجهين لعملة واحدة فمحورهما الإنسان وغايتهما بناء الإنسان وتنمية قدراته وطاقاته من

 شاملة تنهض بالفرد والمجتمع إلى مقام الدول المتقدمة.

فالتعليم بكافه مستوياته والتعليم العالي خاصة يعد من أهم عوامل التنمية البشرية والمجتمعية والاقتصادية في عصر 

وامل والمدخلات المتعددة والمتنوعة بغية التطور المعرفي , والتنمية البشرية عملية تحدث نتيجة لتفاعل مجموعة من الع

الوصول إلى تحقيق تأثيرات وتشكيلات معينة في حالة الانسان, وفي سياقه المجتمعي تتواصل عبر الاجيال زماناً 

 (. 35: 1999ومكاناً عبلا المواقع الجغرافية والبيئية على الأرض )عمار, 

ساسية، فالمجتمع الذي يحسن تعليم وتأهيل أبنائه ويستثمر في الموارد ويعدّ التعليم من أهم روافد التنمية وعناصرها الأ

البشرية ويؤهلها للإشراف على عملية التنمية وإدارتها، فالإنسان المتعلم والمؤهل والمثقف والمتمرس بإمكانه أن يشارك 

يعني أن هناك علاقة وثيقة بين  في بناء مجتمع قوي سليم يسوده الأمن الاجتماعي والاستقرار السياسي والاقتصادي. هذا

 التعليم والتنمية المستدامة في مختلف المجالات كالاقتصاد والسياسة والثقافة والرياضة والصحة والبيئة...إلخ.

فلا تنمية من دون قوى بشرية متعلمة ومؤهلة، وبالتالي فإن عملية تأهيل وإعداد الموارد البشرية هي أساس عملية 

فالنظام التعليمي من مدارس ومعاهد وجامعات ومراكز بحث هو المحرك الاستراتيجي والمحوري  التنمية المستدامة.

والأساسي في عملية التنمية المستدامة. فمنظومة التعليم ومن خلال البحث العلمي وتأهيل وتكوين الكوادر في مختلف 

وض بالدولة اقتصاديا وسياسيا واجتماعيا التخصصات والمجالات هي المسؤولة عن توفير الإنسان الذي يعمل على النه

 وثقافيا...إلخ.

لهذا تعد الاستدامة هي الخيار الاستراتيجي الأحدث المتاح للقيادات الجامعية لإنقاذها من واقعها, ولتمكينها من أداء 

جيال القادمة دورها الوطني والتنموي , وتشغل الآلاف من مواطنيها , ثم لا تجني المجتمعات ثمارها , ولا تورث الأ
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ً لقيادات الجامعات , وفلسفة وفكراً لأساتذتها وطلبتها , فإنها  ً من نتائجها أو إرثها , وحتى تصبح الاستدامة نهجا بعضا

 ستحدث أثراً يمكن

م تلمسه في نوعيه الحياة البيئية , سواء للأحياء من البشر ,أو لبقية الأحياء من المخلوقات, وسيصبح الاستثمار في التعلي

 مجزياً بأبعاده البيئية , والاقتصادية والاجتماعية.

 ولكي يصبح هذا الطموح واقعاً وبرنامجاً فاعل , يجب اتخاذ الخطوات التالية )الخواجة,

2017:) 

 أن تدخل الجامعات الاستدامة ضمن رسالتها, ورؤيتها, ومؤشرات قياس أدائها وتقويم مخرجاتها وعوائدها. -1

ا مستدامة, سواء في مبانيها, وإنارتها, ووسائل نقلها, وحريصة على توظيف الطاقة أن تكون الجامعات ذاته -2

 البديلة, ونظافة البيئة في حرمها.

أن تكون برامجها, ومناهجها, وبعض كلياتها واقسامها مكرسة لخدمة الاستدامة بأبعادها الاقتصادية,  -3

 أكثر إنسانية, وأطول استدامة.والاجتماعية, والبيئة من أجل ان تجعل من الامن و التنمية 

 أن يكون أساتذتها, وموظفوها, طلبتها أصدقاء ودعاة, ورعاة لسلوكيات الاستدامة. -4

 الاستفادة من المشروع الاستراتيجي لمنظمة الأمم المتحدة للتربية والثقافة والعلوم  -5

 (.2004)اليونسكو, 

ي , من أجل التنمية المستدامة , والذي يضم أكثر من المساهمة في مبادرة الش ا ركة العالمية في التعليم العال -6

ألف جامعة لدمج التنمية المستدامة في الجامعات , وتبني برامج التعليم المستدام , ويمكن بالاستدامة أن تصبح الجامعات 

ها هم خط الدفاع الأول للتنمية , وللأمن المستدام ,وتصبح في مصاف الجامعات الرصينة , ويكون شبابها وخريجو

 (.2015العمود الفقري , والقوة الفاعلة لإحداث المستقبل الواعد لهم ولمن يخلفهم )الكبيسي, 

فالجامعات الفلسطينية يجب أن تكون بؤرة علمية وثقافية في المجتمع, من خلال الانفتاح على المجتمع, وتقوية الروابط 

ه على استغلال موارده الطبيعية, بتوفير القوى البشرية معه وتقديم المشورة له, والمساهمة في حل مشكلاته ومساعدت

اللازمة المدربة, ويمكن للجامعات أن تسهم في خدمة المجتمع لتحقيق التنمية المستدامة من خلال التركيز على الأدوار 

 الاتية :

  تبني برامج الدراسات مجال التعليم المستمر للمواطنين الذين فاتتهم مثل هذه الفرص من خلال التعليم النظامي عبر

المسائية النظامية, الجامعة المفتوحة, والتعلم عن بعد والدورات والبرامج المهنية المتخصصة, والدورات الفنية والمهنية 

 للعمال والفنيين , والدورات العامة للراغبين والمهتمين لزيادة تحصيلهم المعرفي وتوسيع مداركهم العلمية .

 اسات والتجارب العلمية لكل مؤسسات المجتمع المدني , فمن خلال طلب المشورة من تقديم الاستشارات والدر

الجامعة يمكن لمؤسسات المجتمع أن تحصل على حلول نابعة من مقتضيات العمل وطبيعة التعامل في المؤسسة , 

النابعة من المتاهات الادارية والاستفادة من قاعدة علمية وفنية ومعلوماتية مبتكرة, متحررة من انغلاق المعرفة المحدودة 

 (.58: 2006المتشبعة )معهد البحوث, 

  تنظيم المحاضرات والمؤتمرات والندوات, واللقاءات العلمية, التي تستهدف نشر المعرفة وتبادل الرأي والخبرة في

ح جميع التخصصات العلمية , وعرض الدراسات والبحوث في مجالات اقتصادية واجتماعية تخدم كافة شرائ

 المجتمع الفلسطيني.

 واستنتاجاً لما سبق يرى الباحث بأن الجامعات تسعى إلى تحقيق الغايات التالية:

 رفع مستوى البرامج التعليمية في الجامعة وفقاً لمعايير الجودة.  -1

 الارتقاء بالبحث العلمي ودعمه واستثماره في اتجاه تحقيق التنمية المستدامة. -2

 ة وتنمية المجتمع.تعزيز دور الجامعة في خدم  -3

 ضبط ورفع كفاءة الأداء المؤسسي إدارياً وتقنياً.  -4

 الارتقاء بالبيئة الجامعة ومستوى الخدمات المقدمة للطلبة والعاملين.  -5

 تدعيم علاقات الشراكة والتعاون مع المؤسسات المحلية والإقليمية والدولية.  -6

 الدراسة: نتائج

 التنمية تحقيق في الفلسطينية الجامعات في البشرية الموارد ادارة ممارسات أثرعلى  ينص والذي )الرئيس( السؤال نتائج

 الجنوبية؟ بالمحافظات الفلسطينية الجامعات على تطبيقية دراسة – المستدامة

 ما المجالات الحسابي لتلك المتوسط تراوح حيث المجالات كافة على )كبيرة( كانت الموافقة درجة أن إلى النتائج أشارت

 (.3.49 – 4.95) نبي

 ؟مفهوم ممارسات ادارة الموارد البشرية وأهميتها وأبعادها ما على ينص والذي الأول الفرعي السؤال نتائج

 الحسابي المتوسط تراوح حيث الفقرات كافة على كانت )كبيرة( الموافقة درجة أن إلى النتائج أشارت

 (.(3.56 – 4.19 بين ما الفقرات لتلك

 ما مفهوم التنمية المستدامة وأهميتها وأبعادها ومقومات نجاحها؟ على ينص والذي الثاني فرعيال السؤال نتائج
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 الحسابي المتوسط تراوح حيث الفقرات كافة على كانت )كبيرة( الموافقة درجة أن إلى النتائج أشارت

 (.3.33 – 4.00) بين ما الفقرات لتلك

 هي أبرز التحديات التي تواجه التنمية المستدامة في فلسطين؟ ما على ينص والذي الثالث الفرعي السؤال نتائج

 الحسابي المتوسط تراوح حيث الفقرات كافة على كانت )كبيرة( الموافقة درجة أن إلى النتائج أشارت
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 ذن نأ  الما  البشرت  ي التنمية المستدامة من ذ  ة   ر أع ا  ا ئة التدنيس  ي الجامعاا الأن  ية  ي 
 المملكة اجن  ية ال اشمية

 د . شفاء الشوابكة                                                . نا يا عبدالكري  العدذال

 هيئة أعضاء نظر وجهة من المستدامة التنمية في البشري  الالم رأس دور هدفت الدراسة إلى التعرف على
عضو هيئة تدريس في ( 268، تكونت عينة الدراسة من )الهاشمية الاردنية المملكة في الأردنية الجامعات في التدريس

 أنئ  عليهم. أظهرت النتا رأس المال البشري ، وطبق مقياس العشوائية ، تم اختيارهم بالطريقهالجامعات الاردنية
 النحو على الأبعاد ترتيب وكان متوسطة، بدرجة كان المستدامة التنمية في البشري  المال رأس لدور الإجمالي المستوى 

كما أشارت النتائ  الى ،  والتطوير التنمية بعد الأخيرة المرتبة وفي الاستقطاب، بعد ثم والاستدامة، الاحتفاظ بعد: التالي
 ودالة ومرتفعة موجبة كلها جاءت المختلفة بأبعادها المستدامة والتنمية البشري  لمالا رأس بين الارتباط معامل أن

 بين ومؤثرة قوية ارتباطية علاقة وجود عن الارتباط لمعامل المرتفعة القيمة هذه وتعبر ،( 0.01) مستوى  عند إحصائيا
 في ودقيقة واضحة سياسة تبني مها:وانتهت الدراسة لمجموعة توصيات أه، المستدامة والتنمية البشري  المال رأس

 في والتقنية المالية الموارد باقي واستثمار تفعيل على القادر وهو البشري  المورد باعتبار البشري، المال رأس استقطاب
 البشري  المال رأس في بالاستثمار الاهتمام البشري، وزيادة المال رأس تدريب في الحديثة البرام  واعتماد الجامعات،

 وتنمية التعليمية الخدمات تطوير إلى يؤدى حيث المستدامة، للتنمية الانتقال نحو تمهد الي الفعالة الوسيلة كونه
 المعارف. واكتساب الابتكار

 .أع ا  ا ئة التدنيس  ي الجامعة اجن  ية  أ  الما  البشرت  التنمية المستدامةر الكلماا الممتاحية:
Abstract 
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The study aimed to identify the role of human capital in sustainable development 

from the point of view of faculty members in Jordanian universities in the Hashemite 

Kingdom of Jordan. on them. The results showed that the overall level of the role of human 

capital in sustainable development was medium, and the order of dimensions was as 

follows: after retention and sustainability, then after polarization, and in the last place after 

development and development. The results also indicated that the correlation coefficient 

between human capital and development Sustainable development with its various 

dimensions were all positive, high and statistically significant at the level (0.01). This high 

value of the correlation coefficient reflects the existence of a strong and influential 

correlation between human capital and sustainable development. The study concluded with 

a set of recommendations, the most important of which are: Adopting a clear and accurate 

policy in attracting human capital, given that the human resource is capable of activating 

and investing the rest of the financial and technical resources in universities, Adopting 

modern programs in training human capital, and increasing interest in investing in human 

capital, as it is an effective means that paves the way towards sustainable development, as 

it leads to the development of educational services and the development of innovation, 

creativity and knowledge acquisition.  

Keywords: human capital, sustainable development, faculty members in Jordanian 

universities. 

 :فية الن ريةذالاللمقدمة ا
يواجه التعليم العالي من خلال السنوات الماضية وخاصة مع مطلع الالفية الثالثة تحدياتو تفرضها 
عليه مجموعة من التحولات العالمية؛ كالعولمة والتكتلات الاقليمية والتجارة الحرة وسرعة التواصل 

ليم العالي في الوطن العربي من التقني والمعلوماتي. وتلتقي هذه التحولات وما يواجه مؤسسات التع
تحدياتو تتصل بالزيادات العالية في نسب بطالة الخريجينو والتوجه نحو الخصخصةو وانحسار دور 
القطاع الحكوميو وتدني مساهمة قطاع الانتاج في شؤون التعليم العاليو وعدم مراعاة متطلبات سوق 

دياتو وهذه الظاهرة نت  عنها كثير من التحديات العمل من العمالة الماهرة والقادرة على مواكبة التح
التي تواجه الجامعات العربية اليومو ومن اعقدها تحدي نوع التعليم وكفاءته. والسبب في ذلك امران: 
الاول: كثرة الطلب على العلوم النظرية والآداب والحقوق من قبل الطلبةو واما الثاني: فيتمثل في عدم 

 هؤلاء الخريجين.قدرة السوق على استقبال 
 تغيير عملية المستدامة التنمية وأن لاسيما تنمية، عملية لأي أساس هو البشري  المال رأس يعتبر

 وضع إلى نقله أجل من معين مجتمع في كافة والاجتماعية الاقتصادية الحياة لنواحي وشاملة هادفة
 تحقيق جانب إلى هدفتست ومركبة جامعة نوعية نقلة إنها أفضل، وسياسي واجتماعي اقتصادي
 البشرية للموارد الأفضل الاستخدام طريق عن الاجتماعي الإنتاج وزيادة الاقتصادي النمو معدلات
 التنمية خلال من الموارد لهذه والروحية المعيشية الحياة مستوى  في جوهري  تطوير تحقيق المتاحة،

 .(2017لهم )صالح،  المستدامة
يعتبر رأس المال البشري من المفاهيم الحديثة والمهمة human capital :اذج: نأ  الما  البشرت 

التي بدأ الباحثون في مجال الادارة بتناوله بشكل واسعو لما له من أهمية في بناء وتطوير المنظمات 
وسبل تشغيلها وتقدمها ونجاحهاو وقد تناول العديد من الباحثين تعريف رأس المال البشريو اذ عرفه 
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(و بانه مجموعة من الافراد لهم مخزون من المهارات والامكانيات Youndit, 2005) يواندت واخرون 
تعاريف الوالمعرفة التي تسهم في زيادة القيمة الاقتصادية لمنظمات الاعمالو لقد تعددت واختلفت 

 لرأس المال البشري باعتباره من المفاهيم التي لاقت رواجا كبيرا واهتماما بالغا من طرف الباحثين
 والمفكرين الاقتصاديينو فيما يلي نذكر أهمها:

( رأس المال البشري على انه مجموعة من الاصول التي يجلبها الموظف معه 2017يعرف صالح)
الى المنظمة والتي تتمثل بالتعليم والتدريب والخبرة المهنيةو وهي في مجموعها و تراكمها يطلق عليها 

 رأس المال البشري.
( رأس المال البشري على انه مزي  من المعارفو والمهارات التي تساهم في 2014بينما يعرف احمد)

 تجديد ومقدرة العاملين في المؤسسة على الابتكار والابداع.
ويشير رأس المال البشري على انه مجموعة الخبرات والمعارف والمهارات والقدرات التي 

يمكن قياسها من خلال التدريب والتطوير ونظام  يمتلكها الفرد ويستخدمونها في عمليات الانتاجو والتي
 (.2014الحوافز)الحريري، 

( انه القدرات والامكانيات المهمة التي تمتلكها المنظمة من خلال Jamieson, el. at, 2015وعرفه)
 المهارات، والمعارف التطبيقية الضرورية لانجاز الانشطة التي تتطلبها مخططات المنظمة المستقبلية.

( رأس المال البشري بانه مجموعة الخبرات والمعارف والطاقات والحماس He& Li, 2016وعرف)
 والابداع والصفات التي يمتلكها العاملون في الشركة ويستثمرونها في العمل.

 أامية نأ  الما  البشرت:
يق القدرة تبرز أهمية رأس المال البشري لما يمتلكه من تعليم وتدريب ومهارات وكفاءات ومعرفة في تحق

التنافسية المستدامة للمنظمة والارتقاء بها الى اعلى مستويات المنافسة على الصعيد المحلي والعالمي 
 (. He&Li, 2016لان رأس المال البشري هو العنصر المهم في تحقيق الميزة التنافسية)

 ما  اا نأ  الما  البشرت:
ر تحقيق الانتاج في المؤسسات بشتى من المعروف ان المورد البشري احد اهم عنصر من عناص

انواعهاو كما انه يعتبر اللبنة الاولى في اساس ازدهار كل مؤسسةو وبدونه لو توفرت الامكانات المادية 
وغيرها من الامكانات المادية وغيرها من الامكانات لن تحقق المؤسسات نتاجاتها المرجوة. لذلك وجب 

رؤوسيهم وتحقيق رضاهم وضيفيا باعتبارهم العنصر الاساس على الرؤساء في مؤسساتهم الاهتمام بم
( ان مكونات رأس المال Murtazina& Zinovyeva, 2016لتحقيق نتاجات مؤسساتهمو وقد ذكر )

البشري لا بد من العمل على ادارتها بالشكل الجيد حتى نتمكن من الاستثمار الصحيح للموارد البشرية 
 وتتمثل هذه المكونات فيما يلي:

معرفة العاملين: ويقصد بها المعرفة التي من الممكن ان توجد لدى الافراد من خلال جمع وتفسير  -1
 المعلومة والاستفادة منها لتصبح معلومة ذات قيمة.
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خبرة العالمين: ان عمل الافراد لفترة في المؤسسة سوف يكسبهم معارف متراكمة سواء كان ذلك من -2
 التي تم القيام بها.الوظيفة الحالية او السابقة 

مهارة العاملين: وهي القدرات التي يكتسبها الافراد من خلال العمل والتجربة ومن انواع المهارات -3
 نذكر منها: مهارة التخطيط؛ مهارة التنفيذ؛ مهارة التنسيق؛ مهارة الدعم؛ مهارة التحقيق.

واء في صورة فرد او جماعة والذي معنويات العملين: وهو ذلك الاتجاه الي يكون بداخل الافراد س-4
فعهم نحو العمل اكثر وبكل جدية انها تتجسد من خلال روح الفرق الذي يعمل بصورة متكاملة دي

لتحقيق هدف مشترك وبكل تعاون وتفاهم وبعيدا عن كل الصراعات فبزيادة الروح المعنوية يعني زيادة 
 في تحقيق اهداف المؤسسة.

  اااص نأ  الما  البشرت:
ان رأس المال البشري هو رأس مال غير ملموسو ويوجد صعوبة في قياسه بدقةو وقابل للزوال -

والفقدان بسرعةو ويتزايد بالاستعمال، وهو جزء لا يمكن فصله عن مالكهو ويوجد لرأس المال البشري 
و غيره، العديد من الافضليات والحاجات التي يتطلب اشباعها والتي لا يوجد في رأس المال المادي ا

كما ان حقوق ملكية رأس المال لا يمكن نقلهاو والاستثمار في رأس المال البشري استثمار في التعليم 
وزيادة التأهل والتطوير والصحة الجسدية والنفسية، وأن الجهد والانتاجية والعطاء المتوقع في رأس 

ه الجسدية والنفسية )رقاقده، المال يخضع بدرجة نفسهو ولطلباته الشخصيةو وقدراتهو ومعارفهو وصحت
2021.) 

هنالك مجموعة من النظريات تجعل من الانسان الاداة الزمنية في احداث   رياا نأ  الما  البشرت:
 في هذا المجال:نها التنافسية وقد ورد العديد م

 نظرية رأس المال البشري لشولتر:-1
لا باتجاهات شولترو وان فكرة تقييم ( ان نظرية الاستثمار البشري لم تتبلور ا2018ذكر الشريف)

الافراد كأصول بشرية لم تلقى الانتشار الواسع الا بظهور هذه النظرية. فقد وجدت عدة محاولات في 
 هذه الفترة هدفت الى:

 خلق الانتباه الى اهمية العنصر البشري.-
لى الاستثمار البشري تحديد ماهية العنصر البشريو وادخال مهارات الفرد كأحد مكوناتهو التركيز ع-

لتحسين مهارات انتاجية الفردو تقدير قيمة رأس المال البشري لتحديد الاهمية الاقتصادية لمخزون 
 الموارد البشرية.

 نظرية بيكر:-2
ادرج بيكر ضمن الاستثمار في رأس المال البشري كل النشاطات التي يمكن ان تنمي الموارد البشريةو 

ت نذكر التعليمو والتدريب في مكان العملو الهجرةو البحث عن معلومات حول ومن بين انواع الاستثمارا
 (.2019عبدالباسط، الاسعار والصحة.)

 نأ  الما  البشرت  ي الجامعاا:
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يعد التعليم العالي مركزا لنقل المعرفة ونشرها عن طريق البحث العلميو الذي يستهدف خدمة المجتمع 
مصادر الاستثمار في رأس المال البشريو والطريق الاول للتنمية  والارتقاء به حضارياو فهو من اهم

والتقدم ورفع مستوى معيشة الفرد. لذلك فلا بد من الاهتمام بالتعليم العالي بوصفه الاداة الرئيسية في 
تزويد المجتمع بالمتخصصين والخبراء في مختلف المجالات؛ اذ انه الرصيد الاستراتيجي الذي يمد 

فة احتياجاته من الكوادر البشرية المتخصصة والمؤهلة تأهيلا عالياو ان رأس المال الفكري المجتمع بكا
من الجامعة يجب ان يكون في اعلى مستويات من التميز نظرا لأهمية هذه المؤسسات بالنسبة 
للمجتمعو مع تزايد الاهتمام برأس المال البشري بالمؤسسات التعليمية بشكل عام ومؤسسات التعليم 
العالي على وجه الخصوص ظهر مصطلح اقتصادي وتربوي يسمى باقتصاديات التعليم كفرع من 
النظرية الاقتصادية جزء من الخطابات الاساسية في مجال العلوم الاجتماعية في اواخر الستينيات من 

 (.2015القرن العشرين )بن دريدي، 
ود بالفائدة على كل من الافراد والمجتمع. ان إن زيادة مستوى الانتاج نتيجة تنمية الموارد البشرية يع

الفوائد التي يجنيها الفرد من رأس المال البشري تحفز الافراد والعائلات على الاستثمار في رأس مالهم 
البشري. كما ان الفوائد    الاجتماعية تحفز المجتمعات على الاستثمار في رأس المال البشريو 

بديل من البرام  التعليمية الذي يحقق الاهداف التعليمية بأعلى منفعةو اقتصاديات التعليم هي اختيار ال
 (.2011اي احسن مخرجات تعليمية باقل مدخلات ممكنة )العنزي، 

 Sustainable Developmentقا يا: التنمية المستدامة 
الخطيرة  منذ بداية ثمانينات القرن الماضي بدأ العالم يصحو على ضجي  العديد من المشكلات البيئية

التي باتت تهدد أشكال الحياة فوق كوكب الارض، وكان هذا طبيعياً في ظل إهمال التنمية للجوانب 
البيئية طوال العقود الماضية، فكان لا بد من إيجاد فلسفة تنموية جديدة تساعد في التغلب على هذه 

نمية المستديمة، وكان هذا المشكلات، وتمخضت الجهود الدولية عن مفهوم جديد للتنمية عرف باسم الت
المفهوم قد تبلور لأول مرة في تقرير اللجنة العالمية للبيئة والتنمية الذي يحمل عنوان مستقبلنا المشترك 

Our Common Future   (2010م )العجمي، 1987ونشر لأول مرة عام 
دياً، واجتماعياً، ولا شك أن التنمية أصبحت هدفا منشودة لكل ذي عمل في جميع مناحي الحياة اقتصا

وبيئياً، وسياسياً، وتكنولوجياً وفي كل مجال من شأنه أن يرقي بالفرد ورفاهيته، وأصبحت كذلك مقصود 
الحكومات فوضعت لها الخطط وجندت لها الأموال والطاقات، بل تعدى الامر للتجديد في مفهوم 

من موارد وطاقات البلد وهو ما عرف التنمية وصولا إلى الاعتراف بحق الأجيال القادمة من الاستفادة 
  . لاحقا بالتنمية المستدامة

 مم    التنمية المستدامة:
لقد عانت التنمية المستدامة من التزاحم الشديد في التعريفات والمعاني، وذلك راجع لتعدد        

بديلًا، أو ربما استخداماتها، فالبعض يتعامل معها كرؤية أخلاقية والبعض الأخر يراها نموذج تنموياً 
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أسلوباً لإصلاح الأخطاء والتعثرات التي لها علاقة بالبيئة، وهناك من يتعامل معها على أنها قضية 
                    .(2020، سعيدإدارية ومجموعة من القوانين التي تعمل على توعية الاستغلال للموارد بشكل أفضل )

ها: "تحسين نوعية حياة الفرد أو مجموعة من الأفراد، ( التنمية المستدامة بأن2013)السلمييعرف و 
وهي سلسلة من المتغيرات الكمية والنوعية بين جماعة معينة من السكان من شأنها أن تؤدي بمرور 

 الحياة".  الزمن إلى ارتفاع مستوى المعيشة وتغير أسلوب
بالاستخدام الأمثل للموارد  تلبية حاجات المجتمع في الوقت الحاضربأنها ويعرف التنمية المستدامة 

المتاحة دون إهدار حق الأجيال القادمة من الانتفاع بهذه الموارد، ويشمل ذلك الجوانب الرئيسة للتنمية 
  (2012وهي الاقتصادية، والبيئية، والاجتماعية )عساف، 

  : أادال التنمية المستدامة
احتياجاته، من صحة وتعليم وسكان ومعاملة للتنمية المستدامة عدة أهداف أهمها ارتقاء الإنسان وسد 

وبنية تحتية وحرية رأي، ونوعية حياة، والتسهيلات المتوخاة من الحكومة والشعب، مع المحافظة على 
حقوق وموارد الأجيال القادمة في التنمية. وألا تعرض حياتهم للخطر، من خلال تدمير أو استهلاك 

  .(2020، سعيدموارد وخيرات الأرض  )
تحاول التنمية المستدامة من   : تحقيق نوعية حياة أفضل للسكان. 1: دف التنمية المستدامة اليته

خلال عمليات التخطيط وتنفيذ السياسات التنموية لتحسين نوعية حياة السكان في المجتمع اقتصاديا 
ة وبشكل عادل واجتماعيا ونفسيا وروحية، عن طريق التركيز على الجوانب النوعية للنمو، وليس الكمي

 .ومقبول وديموقراطي
  : الطبيعية احترام البيئة .2

التنمية المستدامة تركز على العلاقة بين نشاطات السكان والبيئة وتتعامل مع النظم الطبيعية ومحتواها 
على أنها أساس حياة الإنسان، إنها ببساطة تنمية تستوعب العلاقة الحساسة بين البيئة الطبيعية والبيئة 

  . مبنية، وتعمل على تطوير هذه العلاقة لتصبح علاقة تكامل وانسجامال
  : . تعزيز وعي السكان بالمشكلات البيئية القائمة3

تهدف التنمية المستدامة إلى زيادة وعي السكان بالمشكلات البيئية الحالية وتنمية إحساسهم بالمسئولية 
مناسبة لها من خلال مشاركتهم في إعداد وتنفيذ تجاهها، وحثهم على المشاركة الفاعلة لإيجاد حلول 

  . ومتابعة وتقييم برام  ومشاريع التنمية المستدامة
  : تحقيق استثمار واستخدام عقلاني للموارد . 4

تتعامل التنمية المستدامة مع الموارد الطبيعية على أنها موارد محدودة لذلك تحول دون استنزافها أو 
  . امها وتوظيفها بشكل عقلانيتدميرها وتعمل على استخد

 :. ربط التكنولوجيا الحديثة بأهداف المجتمع5
تحاول التنمية المستدامة توظيف التكنولوجيا الحديثة بما يخدم أهداف المجتمع، من خلال توعية  

السكان بأهمية التقنيات المختلفة في المجال التنموي وكيفية استخدام المتاح والجديد منها في تحسين 
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وعية حياة المجتمع وتحقيق أهدافه المنشودة دون أن ينجم عن ذلك مخاطر وآثار بيئية سالبة، أو ن
  على الأقل أن تكون هذه المخاطر والآثار مسيطرة عليها بمعنى وجود حلول مناسبة لها

  : المجتمع.. إحداث تغيير مستمر ومناسب في حاجات وأولويات6
حقيق التوازن الذي بوساطته يمكن تفعيل التنمية الاقتصادية، وبطريقة تلائم إمكانياته وتسمح بت

والسيطرة على جميع المشكلات البيئية ووضع الحلول المناسبة لها، التي تشتمل على الأهداف البيئية 
  والاجتماعية والاقتصادية والتكنولوجية .

 :. ارتقاء الإنسان، وسد احتياجاته7 
ية تحتية وحرية رأي، ونوعية حياة، والتسهيلات المتوخاة من من صحة وتعليم وإسكان ومعاملة وبن

الحكومة والشعب، مع المحافظة على حقوق وموارد الأجيال القادمة في التنمية، وألا تتعرض حياتهم 
  للخطر من خلال تدمير أو استهلاك موارد وخيرات الأرض .

 : أامية التنمية المستدامة
كونها تنطلق من مبدأ أن البشر مركز اهتمامها ، حيث تستجيب  تنبع أهمية التنمية المستدامة من

لاحتياجات الجيل الحالي دون التضحية والمساس باحتياجات الأجيال القادمة ، أو على حساب قدراتهم 
لتوفير سبل العيش الكريم، وتظهر اهمية التنمية المستدامة في أنها تسهم في تحديد الخيارات ووضع 

وأنها تنطلق من أهمية تحليل  م السياسات التنموية برؤية مستقبلية أكثر توازنا وع،دالاستراتيجيات ورس
الأوضاع الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والإدارية برؤية شمولية وتكاملية، وتجنب الأنانية في 

 كما تشجع على توحيد الجهود والتعاضد بين القطاعات . التعامل مع الموارد والطاقات المتاحة
الحكومية والخاصة حول ما يتم الاتفاق عليه، من أهداف وبرام  تسهم في تلبية حاجيات جميع فئات 

  . (2015)غنيم وماجدة،  المجتمع الحالية والقادمة
 :أبعا  التنميه المستدامة

كوبلن ونورتن  تتمثل أبعاد التنمية المستدامه في اربعة أبعاد رئيسية على النحو التالي
(Koplan&Norton,2004) : 

  : أ(البعدالاقتصادي 
تسعى التنمية المستدامة إلى تحسين مستوى الرفاهية للإنسان من خلال زيادة نصيبه  من السلع 

 والخدمات الضرورية.
  : ب(البعدالاجتماعي

يشمل المكونات والأنساق البشرية والعلاقات الفردية والجماعية وما تقوم به من جهود تعاونية أو ما 
  . من مشاكل أو تطرحه من احتياجات تسببه

ويركز على حسن التعامل مع الموارد الطبيعية وتوظيفها لصالح الإنسان، دون إحداث  : ج(البعدالبيئي
 خلل في مكونات البيئة.
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  : د(البعدالسياسي
، أثر بالغ على كافة  الحكم الراشد إن غياب البعد السياسي للتنمية المستدامة ، والذي يبلوره مفهوم

  . الأبعاد الأخرى الاقتصادية والاجتماعية والبيئية بصورة تعيق التنمية المستدامة
فالبعد السياسي هو الركيزة الأساسية لتحقيق التنمية المستدامة، من خلال تجسيد مبادئ الحكم الراشد 

ياة السياسية بشكل يراعي ويضمن مرتكزات الديمقراطية والشفافية في اتخاذ القرارات وتنامي وإدارة الح
  . الثقة والمصداقية، وتولي السيادة والاستغلالية للمجتمع بأجياله المتلاحقة

  : متطلباا التنمية المستدامة
ك الثروات القصد في استهلا :يمكن حصر المتطلبات العامة للتنمية المستدامة فيما يلي

العناية بالتنمية البشرية في  والموارد الطبيعية، وسد الاحتياجات البشرية في ترشيد الاستهلاك،
 .(2013، حسن) التنمية الاقتصادية الرشيدة، والحفاظ على البيئة المجتمع،

 الع تة ب ن نأ  الما  البشرت ذالتنمية المستدامة:
مال البشري والتنمية المستدامة وعلاقتهم برأس المال البشري لا شك ان هنالك علاقة وطيدة بين رأس ال

بناء القدرات البشرية لتتحمل التبعات العصرية وذلك بتبرير وجهد معرفي كبير، وتعرف التنمية بانها 
العملية الادارية التي تحدد الى شراكة رأس المال وزيادة الطاقة الانتاجية في المجتمعو بصورة تؤدي 

متغيرات الاقتصادية مع التنمية وحدات تطور اجتماعي ثقافي سياسيو اي هي عملية الى زيادة ال
 .(2020)سعيد،  سياسية ادارية موجهة لتضعها الحكومات

  ذن نأ  الما   ي التنمية المستدامة
مما لا شك فيه ان رأس المال البشري المتمثل في تحسين وتطوير الموارد البشرية بالمعرفة الاقتصادية 

علمية والقدرات التقنية عن طريق التعلم بكل مستوياته ودرجاته تشكل العامل المحدود في تقدم الامم لاو 
وهذا يتضمن توفير الكوادر المدربة بالمستوى العالميو اكاديميا و فنياو وتشكيل الثقافة المهنية وبناء 

 يأتي الا بتأسيس شراكة بين السلوك الشخصي القويم واتقان العمل واحترام فيه الزمنو وهذا بالطبع لا
 . (2019)عبدالباسط،  مؤسسات التربية والتعليم والتدريب والعملو ومؤسسات الدولة والمجتمع المدني

حيث يمثل رأس المال البشري ركيزة اساسية التي يعتمد عليها المخططون وصانعوا القرار لتهيئة 
 عية والاقتصادية وتحقيق الرفاهية.الظروف الملائمة لا حداث التنمية المستدامة الاجتما

لابد من رؤية جهود المؤسسات العلمية لمراقبة التطور والتنفيذ وصولا الى التطور بنجاح لينحصر 
 الفائدة المرجوة من رأس المال البشري واسهامه في التنمية المستدامة.

 الدناااا السابقة:
شري والتنمية المستدامة، وسيتم ترتيبها من أجريت العديد من الدراسات السابقة حول رأس المال الب

الأحدث إلى الأقدم زمنياً، وتنوعت الدراسات في  هذا المجال، حيث اهتم كثير من الباحثين في هذا 
  المجال وتنوعت الدراسات بمواضيعها وغاياتها، ومن هذه الدراسات:

https://www.starshams.com/2021/06/1.html
https://www.starshams.com/2021/06/1.html
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مال البشري في تحقيق الأداء ( دراسة هدفت إلى إبراز الدور الذي يلعبه رأس ال2020وأجرت قارة )
المستدام بالمؤسسات الاقتصادية، حيث تناول البحث دراسة ميدانية لعينة من المؤسسات الاقتصادية 

( عاملا من 110المتواجدة بولاية المسلية، ولتحقيق ذلك من الناحية العملية فقد تم جمع وتحليل آراء )
ؤسسة اقتصادية عامة وخاصة، وتم جمع البيانات عن العاملين الإداريين المتواجدين في أثني عشرة م

طريق استمارة تم تصميمها كأداة لقياس نموذج الدراسة، واستخدمت الدراسة الأساليب الإحصائية 
الوصفية والاستدلالية لاختبار فرضياتها، ومن أبرز ما توصلت إليه الدراسة أن هناك اهتمام برأس 

، كما توجد علاقة تأثير وارتباط موجبة وذات دلالة إحصائية المال البشري للمؤسسات محل الدراسة
 بين رأس المال البشري وبين تحقيق الأداء المستدام في المؤسسات محل الدراسة.

( دراسة هدفت إلى التعرف على دور رأس المال البشري بالجامعات 2019وأجرت العلياني )
المعرفة من وجهة نظر القيادات الاكاديمية السعودية في تحقيق الميزة التنافسية في ظل اقتصاد 

( عضوا من أعضاء هيئة التدريس من المتخصصين في 72المتخصصة، تكونت عينة الدراسة من )
القيادة التربوية، ولتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام الاستبيان لجميع البيانات اللازمة لأغراض 

صلت النتائ  إلى أن المستوى الإجمالي لدور رأس ( فقرة موزعة على محورين، وتو 32الدراسة، وتضم )
المال البشري في الجامعات السعودية في ظل اقتصاد المعرفة كان بدرجة متوسطة، وكذلك وجود 
علاقة ارتباطية قوية ومؤثرة بين رأس المال البشري في الجامعات السعودية وتحقيق الميزة التنافسية 

 بأبعادها المختلفة ودالة إحصائيا.
 رأس تكوين في الأردنية الرسمية الجامعات دور على التعرف إلى هدفت بدراسة( 2017)بشير امق

 المنه  استخدام تم الدراسة أهداف ولتحقيق التدريس، هيئة أعضاء نظر وجهة من البشري  المال
 اسةالدر  عينة أفراد على وزعها استبانة، بتطوير الباحث قام حيث الدراسة مجتمع التحليلي، الوصفي

 الإحصائي التحليل إجراء وبعد الرسمية، الجامعات في تدريس هيئة عضو( 316) عددها والبالغ
 كما البشري، المال رأس تكوين في الأردنية الرسمية للجامعات هام دور وجود إلى الدراسة توصلت

 رأس تكوين في الأردنية الرسمية الجامعات دور حول العينة أفراد آراء في اختلافات هناك أن تبين
 تبعا والاستدامة الاحتفاظ ومحور والتطوير التنمية ومحور الاستقطاب بمحور يتعلق فيما البشري  المال

 الجامعات لصالح كانت الفروق  أن النتائ  أظهرت حيث الدراسة عينة أفراد عمل مكان لاختلاف
 البلقاء وجامعة الألمانية والجامعة والتكنولوجيا العلوم وجامعة اليرموك وجامعة الأردنية الجامعة)

  (.الحسين وجامعة التطبيقية
( دراسة هدفت إلى التعرف على تأثير الحوافز المالية والمعنوية ودعم 2015ثم أجرى العاني)

البحث العلمي ودور البرام  التدريبية في تأهيل رأس المال البشري في الجامعات العراقية الحكومية، 
عضو من اعضاء هيئات التدريس في الجامعات العراقية الحكومية.  (400تكونت عينة الدراسة من)

اشارت نتائ  الدراسة الى وجود اثر ذو دلالة احصائية لأبعاد الحوافز على تنمية رأس المال البشري. 
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واشارت ايضا الى وجود اثر ذو دلالة احصائية للحوافز المالية على تنمية رأس المال البشري، كما 
 إلى وجود اثر ذو دلالة احصائية للحوافز البحث العلمي على تنمية رأس المال البشري. أشارت النتائ  
( بدراسة هدفت الى ابراز دور الجامعات الفلسطينية في تنمية رأس المال البشري 2013وقام صبح)

من وجهة نظر اعضاء هيئة التدريس، وكذلك الكشف عن معوقات التي تقلل من دور الجامعات 
ة في تنمية رأس المال البشري، واعتمدت الباحثة المنه  الوصفي التحليلي، حيث تم الفلسطيني

%( من المجتمع الاصلي، 26.6( استبانة باستخدام الطريقة العشوائية، اي ما نسبته)268توزيع)
( حول الدور الي α=0.05واشارت النتائ  الى وجود فروق ذات دلالة احصائية عند مستوى الدلالة)

الجامعات الفلسطينية بمحافظات غزة في تنمية رأس المال البشري من وجهة نظر اعضاء هيئة تقوم به 
التدريس تعزى الى متغير)النوعو والرتبة والاكاديميةو وسنوات الخدمةو والكلية(و واوصت هذه الدراسة 

بما يخدم  بضرورة زيادة الميزانية المخصصة لتمويل البحث العلميو وتسويق واستثمار نتائ  البحوث
عملية التنميةو اضافة الى ان تكثف الجامعات من اتصالها بالمؤسسات العالميةو والمنظمات ذات 

 الصلة بشؤون خدمة المجتمع المحليو للاستفادة من خبراتها.
( دراسة هدفت إلى التحقيق في تأثير رأس Sharabati& Nour, 2013وتناول شرباتي ونور )

عمال في جامعة الشرق الاوسط)الاردن(و حيث تم جمع البيانات العملية المال البشري في  اداء الا
( لمجتمع الدراسة عن طريق الاستبيان. واشارت النتائ  الى 3217( مشاركا من اصل حوالي)167من)

وجود علاقة ايجابية هامة بين رأس المال البشري واداء الاعمال في جامعة الشرق الاوسطو كما 
الى ان رأس المال البشري هو مصدر مهم للثروة في المنظماتو وبالتالي ينبغي اشارت النتائ  ايضا 

ان يؤخذ بعين الاعتبار جديا عند صياغة استراتيجية جامعة الشرق الاوسط. واوصت الدراسة بالاهتمام 
تي تؤدي والاستثمار بمكونات رأس المال البشري)التعلم والتعليمو التجربة والخبرةو الابتكار والابداع(و وال

الى تطور المؤسسات والصناعات سواء الحكومية او غير الحكوميةو والمنظمات العامة او الخاصةو 
 والمنظمات الربحية او غير الربحية.

( بدراسة هدفت هذه الدراسة الى توضيح العلاقة بين Jamal& Saif, 2011وقام جمال وسيف )
( شركة تقع في مدينة 16ع الدراسة مكون من)رأس المال البشري والاداء التنظيمي وقد كان مجتم
( مدير 16( موظف يعملون بهذه الشركات.)316بيشاور بالباكستان. اما عينة الدراسة فقد تشكلت من)

لهذا الشركات، وتوصلت الدراسة الى ان رأس المال البشري تؤثر بشكل ايجابي ومعنوي على الاداء 
تطوير استراتيجية للاستثمار في رأس المال البشري من التنظيمي لهذه الشركات وهو ما ينعكس على 

 قبل هذه الشركات.
دراسة هدفت الى تحديد امكانية ان  (Dodescu& Abrudan, 2010) وأجرى دودسكيو وابردان

تصبح الجامعات مضاعفات لتنمية رأس المال البشريو وسلطت الدراسة الضوء على الاختلافات 
لبشرية ومفاهيم تنمية رأس المال البشريو واعتباره نه  ديناميكي ومتجدد الموجودة بين موارد التنمية ا

من خلال تنفيذ مشروع مركز التدريب والتميز في ادارة الموارد البشرية، وومن اهم النتائ  التي توصلت 
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ية اليها الدراسة انه من خلال التعليم والتدريب يمكن تطوير رأس المال البشري واعادة التنمية الاقليم
على الاستثمار في تدريب رأس المال البشري. وانه لزيادة جودة العمل وزيادة الانتاجية لابد من 
المبادرات التي تتولد من خلال تنفيذ مشروع لتنمية رأس المال البشري. وان المشروع كشف عن اهمية 

 ة الاقتصادية والاجتماعية.    التعليم باعتباره عاملا رئيسيا لتنمية رأس المال البشري الذي يسهم في التنمي
 تعق ش على الدناااا السابقة:

من خلال استعراض الدراسات السابقة يلاحظ أنها تختلف فيما بينها، فبعضها يشير الى دور رأس 
المال البشري في الجامعات حسب وجهة رأي أعضاء الهيئة التدريسية كما في دراسة العلياني 

كن تطوير رأس المال البشري واعادة التنمية الاقليمية على يم(، 2013(، ودراسة صبح )2019)
 ,Dodescu&Abrudanدودسكيو وابردان )كما في دراسة  الاستثمار في تدريب رأس المال البشري 

، كما أن غالبية الدراسات السابقة استخدمت مقياس رأس المال البشري، كما انه كان هناك (2010
البشري والتنمية المستدامة وأغلب هذه الدراسات لم تتناول رأس دراسات قليلة تبحث في رأس المال 

دور رأس المال البشري  للتعرف علىالمال البشري ومتغير التنمية المستدامة لذلك جاءت هذه الدراسة 
في التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية في المملكة الاردنية 

  الهاشمي
 لة الدنااة ذاائلت ا:مشا

تكمن مشكلة الدراسة في محدودية الاهتمام بالموارد البشرية وضعف تطبيق الاسس العلمية الحديثة في 
ادارة الموارد البشرية بكافة وظائفها وممارساتها، وخاصة اخلاقيات الأستقطاب والتعيين وقلة الإهتمام 

تدريبية خاصة في كل جامعة، وتجاهل تخصيص  بالتدريب والتطوير والدليل على ذلك عدم وجود وحدة
اموال كافية في ميزانيات تلك الجامعات لأغراض التدريب والتطوير، بالإضافة إلى قلة الإهتمام 
بالاتجاهات الإدارية الحديثة وتطبيق النظريات التقليدية والسلوكية القديمة، وجاءت هذه الدراسة للتعرف 

تنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات على دور رأس المال البشري في ال
 الأردنية في المملكة الاردنية الهاشمية.

وانطلاقاً من أهمية رأس المال البشري في مجال التنمية المستدامة، ومن ضرورة مواكبة التراكم  
ك نوعية من الأفراد المعرفي وانتشار وسائل الاتصال الت فرضت على الحياة العصرية أن يكون هنا

ممن يتسمون بالفكر المبدع والتكيف مع التكنولوجيا الحديثة، وهذا النوع من رأس المال البشري يكون 
قادرًا على التنمية المستدامة، فرأس المال البشري أضحى من أهم القضايا باعتباره العملية الضرورية 

ى التطرق لهذه المشكلة والبحث في دور رأس المال لتحريك التنمية المستدامة، وهذا ما دفع الباحثتين إل
 البشري في التنمية المستدامة، وتتلخص مشكلة البحث بالسؤال التالي:

ما دور رأس المال البشري في التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات 
 الأردنية في المملكة الاردنية الهاشمية؟

 رئيس الأسئلة الفرعية التالية:ويتفرع من السؤال ال
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. ما دور رأس المال البشري في التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في 1
 الجامعات الأردنية؟ 

. ما العلاقة بين رأس المال البشري والتنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في 2
 الجامعات الأردنية؟ 

دفت الدراسة الحالية إلى معرفة دور رأس المال البشري في التنمية المستدامة من ه أادال الدنااة:
وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية في المملكة الاردنية الهاشمي فضلا عن 

 الأهداف التالية :
 . التعرف على دور رأس المال البشري في التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة1

 التدريس في الجامعات الأردنية؟ 
. التعرف على طبيعة العلاقة  بين رأس المال البشري والتنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء 2

 هيئة التدريس في الجامعات الأردنية؟
 أامية الدنااة:

 يمكن توضيح أهمية الدراسة من خلال:
 الأامية الن رية:

المتمثل في دور رأس المال البشري في التنمية المستدامة  تنبثق أهمية الدراسة من أهمية موضوعها
من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية في المملكة الاردنية الهاشمية من خلال 
تقديم اطارٍ علمي شاملٍ عن دور رأس المال البشري، وأهمية الفئة المستهدفة وهم أعضاء هيئة 

 ة.التدريس في الجامعات الاردني
 الأامية التطبيقية:

تبرز أهمية الدراسة التطبيقية في كونها ستوفر بعض البيانات والحقائق والمعلومات عن متغير رأس 
المال البشري في التنمية المستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية في 

القرار أو التربويون أو المخططون في المملكة الاردنية الهاشمية، والتي يمكن أن يستخدمها صناع 
 التنمية المستدامة لدى الجامعات الرسمية.

 حدذ  الدنااة ذمحد ات ا:
 تتحددن نتائ  هذه الدراسة بما يلي:

 م.2023 /2022 الحدذ  ال ما ية:
 وراة في الجامعات الاردنية .تالبشرية: أعضاء هيئة التدريس الذين يحملون شهادة الدكالحدذ  
  المملكة الاردنية الهاشمية. الماا ية: الحدذ 

 : مدى استجابة أفراد العينة على فقرات مقياس رأس المال البشري. الحدذ  الم ت لية
 التعريماا اجصط حية ذاج رااية: 

 تبنت الدراسة الحالية المصطلحات الاتيه:
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 human capital نأ  الما  البشرت: 
والقدرات أو المعلومات والخبرات التي يحصل عليها الفرد عن  يعرف إجرائيا بأنه: مجموعة المعارف

طريق النظم التعليمية النظامية، وتساهم في تحسين إنتاجيته، وقدرته على توليد معر فة جديدة ومبتكرة 
 .(2020)سعيد،  داعمة للإبداع والتطوير

 sustainable developmentالتنمية المستدامة: 
تنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون الاخلال بقدرة الاجيال المقبلة على وتعرف إجرائيا بانها: "ال

   (.2019)عبدالباسط، تلبية احتياجاتهاو على اساس الادارة الحكيمة للموارد والامكانيات البيئية" 
 كما يمكن تعريف التنمية المستدامة بأنها "التنمية التي تُلبي احتياجات البشر في الوقت الحالي دون 

المساس بقدرة الأجيال القادمة على تحقيق أهدافها، وتركز على النمو الاقتصادي المتكامل المستدام 
 .(Koplan&Norton,2004)والإشراف البيئي والمسؤولية الاجتماعية"

 الطريقة ذالإ را اا :
تيارها، يتضمن وصفا لطريقة الدراسة وإجراءاتها، من حيث مجتمع الدراسة وعينة الدراسة وطريقة اخ

 كما اشتملت على وصف للمقياس المستخدمة في الدراسة.
التحليلي الذي يعتمد على دراسة الظاهرة كما هي استخدمت الدراسة المنه  الوصفي من ج الدنااة: 

في الواقع، ووصفها وصفا دقيقا، وذلك من أجل الوصول إلى استنتاجات تسهم في تطوير واقع رأس 
 .المال البشري في الجامعات

جميع أعضاء هيئة التدريس في الجامعات تكون مجتمع الدراسة من مجتمإ الدنااة ذع نت ا : 
عضو هيئة  (268)وتكونت عينة الدراسة من  ،( عضو هيئة تدريس8950وعددهم ) الرسمية الاردنية

بطريقة %( من مجتمع الدراسة الكلي تم اختيارهم 3التدريس في الجامعات الرسمية الاردنية بما نسبته )
 وذلك كما هو مبين في الجدول الآتي:، عشوائية من مجتمع الدراسة

 ت ليإ ا را  مجتمإ الدنااة

 

 المجموع التخصص

 علمية انسانية  

 المست م التعليمي

 

 50 30 20 ماجستير

 218 80 138 دكتوراه 

 50 20 30 مدرس الرتبة اجكا يمية

 93 40 53 أستاذ مساعد

 75 30 45 أستاذ مشارك

 50 22 28 أستاذ دكتور
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 175 85 90 ذكر الن   اج تماعي

 93 27 66 انثى

 الجامعة

 

 30 13 17 الأردنية

 28 13 15 اليرموك

 30 13 17 التكنولوجبا

 25 7 18 ال البيت

 25 13 12 مؤته

 24 9 15 الطفيلة

 22 10 12 الألمانية

 28 15 13 البلقاء التطبيقية

 27 12 15 اشميةاله

 29 13 16 الحسين

 ا ا  الدنااة :
 نأ  الما  البشرت مقيا  

 من المستدامة التنمية في البشري  المال رأس دورتم تطوير هذا المقياس من أجل التعرف على 
، من خلال  الهاشمية الاردنية المملكة في الأردنية الجامعات في التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة

(، ودراسة 2019) العلياني(، ودراسة 2020) قارةالأدب النظري والدراسات السابقة كدراسة الاستعانة ب
فقرة،  (28)(. وقد تكون المقياس بصورته الأولية من Sharabati& Nour, 2013) ونور شرباتي

 (.الاستقطاب، التنمية والتطوير، الاحتفاظ والاستدامةأبعاد وهي )  ثلاثة موزعة على
 صدق المقيا :

 ت  التحق  من صدق المقيا  بطريقت ن:
 صدق المحت م: .1

( محكمين، من 10تم توزيع المقياس بصورته الأولية على مجموعة من المحكمين بلغ عددهم )
، وطلب معظم التخصصاتذوي الخبرة والاختصاص في الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة، في 

لدراسة من حيث الصياغة اللغوية، ومدى انتماء الفقرات بفقرات مقياس ا منهم إبداء آرائهم وملاحظاتهم
%( فما فوق لإبقاء 80للمقياس، وأية ملاحظات تتعلق بالحذف والإضافة، وتم اعتماد معيار اتفاق )

راء المحكمين تم تعديل وصياغة بعض فقرات آالفقرة، وأقل من ذلك لحذفها أو تعديلها، وبناء على 
 .موزعة على ثلاثة أبعاد بصورته النهائية ( فقرة28ال البشري ) رأس الممقياس  واصبحالمقياس 
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( 30على عينة استطلاعية مؤلفة من ) رأس المال البشري تم تطبيق مقياس  صدق البنا  الدا لي: .2
من ضمن مجتمع الدراسة ومن خارج عينتها، وتم استخراج معاملات ارتباط  عضو هيئة تدريس

ذي تنتمي إليه، وكذلك معامل ارتباط كل مجال بالدرجة الكلية كل فقرة بالدرجة الكلية للبعد ال
 يوضح نتائ  ذلك: التاليللمقياس والجدول 

 
 نا  الما  البشرت  مقيا   قراا على الكلية ذالدن ة البعد على ذالدن ة المقر  على الدن ة ب ن اجنتباط معام ا

 بال ذللمقيا  اليه ينتمي الست للبعد الكلية بالدن ة

المقر  نت  معامل اجنتباط مإ  معامل اجنتباط مإ البعد 
معامل اجنتباط مإ  نت  المقر  الدن ة الكلية

 البعد
معامل اجنتباط مإ 

 الدن ة الكلية

1 **0.63 **0.51 15 **0.64 **0.54 

2 **0.61 **0.56 16 **0.64 **0.62 

3 **0.57 *0.42 17 **0.54 *0.43 

4 **0.59 **0.53 18 **0.54 *0.42 

5 **0.61 *0.35 19 *0.46 *0.42 

6 *0.44 *0.41 20 **0.62 *0.43 

7 *0.42 **0.58 21 **0.74 **0.53 

8 **0.61 *0.33 22 **0.58 **0.62 

9 **0.58 **0.54 23 **0.63 **0.66 

10 **0.56 **0.51 24 *0.42 *0.42 

11 **0.58 *0.52 25 *0.46 *0.33 

12 **0.70 **0.53 26 *0.56 **0.53 

13 **0.70 **0.54 27 **0.62 *0.48 

14 *0.48 *0.46 28 *0.42 *0.33 

 (.α=0.01** دال عند مستوى الدلالة  )  (.α=0.05* دال عند مستوى الدلالة )
( أن جميع معاملات الارتباط بين الدرجة على الفقرة والدرجة على البعد 2يظهر من الجدول )

( وهي دالة إحصائيا عند 0.33-0.74لذي تنتمي إليه على المقياس، تراوحت )والدرجة الكلية للبعد ا
(، مما يشير إلى الاتساق الداخلي لفقرات α=0.01( ومستوى الدلالة )(α=0.05مستوى الدلالة 

 المقياس وأنها صادقة بنائيا، وتعد صالحة للتطبيق على أفراد عينة الدراسة.
 قباا مقيا  نأ  الما  البشرت:
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 -لتحقق من ثبات مقياس رأس المال البشري بطريقة الاتساق الداخلي باستخدام معادلة ألفاتم ا
كرونباخ، وذلك على مستوى كل بعد من أبعاد المقياس كذلك البعد الكلي، والجدول التالي يوضح نتائ  

 ذلك.
 نأ  الما  البشرت معام ا قباا مقيا  

 كرو نباخ -الفا عد  المقراا اجبعا 
 0.86 8 الاستقطابمحور 

 0.78 10 محور التنمية والتطوير
 0.91 10 محور الاحتفاظ والاستدامة

 0.88 28 الدرجة الكلية  للأداة 
كرونباخ قد تراوحت -بطريقة الفا الاغتراب النفسييلاحظ من الجدول بأن معاملات ثبات مقياس 

 الدراسة الحالية. لأغراضقبولة (، وتعد مثل هذه القيم م0.88( وللمقياس ككل )0.91-0.78بين )
 :نأ  الما  البشرت تطب   ذتاحيح ذتمس ر مقيا  

 :كل بعد مثلهيوأرقام الفقرات التي  تحديدأبعاد، وفيما يلي  وثلاثة( فقرة 28يتكون المقياس من )
 (.، 8، 7، 6، 5، 4، 3، 2، 1: وتمثله الفقرات التالية )اجاتقطالابعد . 1
 (. 18، 16،17، 15،  13،14، 9 ,10 ,11 ,12: وتمثله الفقرات )رالتنمية ذالتط يبعد . 2
 (.28، 27، 26، 25، 24، 23، 22، 21، 20، 19وتمثله الفقرات )  :اجحتماظ ذاجاتدامةبعد .3

وقد تدرجت الإجابة عن كل فقرة من فقرات الأداة على سلم إجابات خماسي )تنطبق بدرجة كبيرة جدا، 
بق بدرجة متوسطة، تنطبق بدرجة قليلة، لا تنطبق(، وذلك حسب انطباق تنطبق بدرجة كبيرة، تنط

، ويمكن عضو هيئة التدريس، والمستجيب لهذه الأداة هو عضو هيئة التدريسمحتوى الفقرة على 
تحويل سلم الإجابات إلى درجات بحيث تأخذ الإجابة تنطبق بدرجة كبيرة جدا )خمس درجات(، 

جات(، وتنطبق بدرجة متوسطة )ثلاث درجات(، وتنطبق بدرجة قليلة وتنطبق بدرجة كبيرة )أربع در 
في حالة الفقرات الإيجابية، ويتم عكس سلم الدرجات في  1)درجتان(، ولا تنطبق )درجة واحدة(، هذ

 .( درجة140-28الفقرات السلبية، وللمقياس علامة كلية  تتراوح بين )
على الفقرة ككل على  عضو هيئة التدريسيها يتم استخدام المدى لتفسير الدرجة التي يحصل عل

 النحو التالي:
 أصغر قيمة / عدد القيم -المدى = أكبر قيمة

 4=1-5أدنى قيمة =  -أعلى قيمة
 ( كما يلي:3ثم تم تقسيم الفرق على عدد المستويات التي تم اختيارها وعددها)

 ( إلى الحد الأدنى لكل فئة.(1.33ثم يتم إضافة  1.33=4/3
 .(  للفقرة الواحدة تدل على مستوى منخفض 2.33 -1جة من )الدر  -
 .(  للفقرة الواحدة تدل على مستوى متوسط 3.66 – 2.34والدرجة من )  -
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 .(  للفقرة الواحدة تدل على مستوى مرتفع 5 - 3.67والدرجة من ) -
ما جمعها من خلال الأساليب الإحصائية في تحليل البيانات التي تاستخدام  : تمالأاال ش الإحاااية

الدراسة الميدانيةو وذلك بادخالها في الحاسوب ضمن برنام  الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 
(و حيث استخدامت الباحثتان اساليب الاحصاء الوصف خصائص المستجيبين  SPSSوالاقتصادية )

صاء الاستدلالي لاختبار باستخدام التكرارات والنسب المئويةو كما استخدم مجموعة من اساليب الاح
 فرضيات الدراسة وبالتحديد فقد استخدم الباحث الاساليب الاحصائية :

معادلة كرونباخ الفا: للتحقق من ثبات اداة الدراسة وثبات تطبيقها، التكرارات والنسب المئوية، 
(لاختبار 0NE SAMPLE T-TESTالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية، واختبار )

 فرضيات.ال
 ذ  ة من المستدامة التنمية  ي البشرت  الما  نأ   ذن ماعرض النتااج المتعلقة بالسرا  الأذ : 

  الأن  ية؟ الجامعاا  ي التدنيس ا ئة أع ا    ر
 التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من المستدامة التنمية في البشري  المال رأس دور على للتعرف

 المعيارية والانحرافات الحسابية والمتوسطات والنسب المئوية كراراتالت الأردنية حسبت الجامعات في
 التالي: النحو على وجاءت النتائ . البشري  المال رأس دور محور لعبارات الدراسة عينة لاستجابات

لرأس المال البشري في للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  
 ، والجدول يبين النتائ .لمستدامة من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريسالتنمية ا

 نأ  الما  البشرت المت اطاا الحسابية ذاج حرا اا المعيانية لمقيا  

 المت اض الأبعا 
 الحسابي

 اج حرال
 التقدير الترت ش المعيانت 

 متوسط 2 0.54 3.12 محور الاستقطاب
توسطم 1 0.52 3.21 محور التنمية والتطوير  

 متوسط 3 0.58 3.11 محور الاحتفاظ والاستدامة
 متوسط  0.49 3.22 الدرجة الكلية

قيم المتوسطات ، حيث تراوحت دور رأس المال البشري جاء متوسطاً ن أ( 3يلاحظ من الجدول )
 وبين، متوسطةوهو أعلى بعد بدرجة محور التنمية والتطوير ( في 3.21في الأبعاد بين ) الحسابية

وهو أقل بعد بدرجة متوسطة، بينما بلغ المتوسط الحسابي  محور الاحتفاظ والاستدامة( في 3.11)
 .(0.49( بانحراف معياري )3.22) البشري  المال رأس دورللدرجة الكلية لدى 

 وابردان دودسكيو دراسة إليها توصلت الي النتائ  مع عام بشكل النتيجة هذه وتتفق
(Dodescu&Abrudan, 2010) (، ودراسة 2011(، ودراسة جمال وسيف)2013اسة صبح )، ودر

 (.2017(، ودراسة بشسر )2019العلياني )
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 المحددات دور عن يقل لا البشري  المال رأس دور اننتيجة هذا السؤال الى  تانعزو الباحثتو 
 المال رأس وتوفير للنمو، الحديثة المحددات عن ولا المادي المال ورأسو العمل قبل الاخرى  التقليدية
 بتحفيز يسمح والتعليم بالتدريب المتميزين العالية والكفاءات الفكرية المهارات ذوي  الافراد في المتمثل
 اي الانتاج مسارات في تطبيقها الاقتصاد في المعارف مستوى  زيادة خلال من النمو وتحقيق الانتاج

 التقدم في يساعد منها والاستفادة اطوالنش الانتاج عملية في الجديدة الانتاجية الوسائل ادراج طريق عن
 .المستدام النمو مصادر من مصدرا يعد والذي التقني

 فإن ثم ومن جديدة أفكار خلق إلى يؤدي علمية معرفة يشكل قد البشري  المال رأس كما تعزو إلىأن
 قتحقي إلى بدوره يؤدي مما المادي المال رأس زيادة يسبب سوف البشري  المال رأس في الاستثمار

 .الاقتصادي النمو في زيادة
 من المستدامة ذالتنمية البشرت  الما  نأ  ب ن الع تة ماالسرا  الثا ي: عرض النتااج المتعلقة ب

  الأن  ية؟ الجامعاا  ي التدنيس ا ئة أع ا    ر ذ  ة
ية والتنم البشري  المال رأس مكونات بين الارتباط معاملات احتساب تم السؤال، هذا على وللإجابة

 : والجدول  يبين ذلك. التالي الجدول في موضح هو المستدامة كما
 للع تة ب ن ما  اا نأ  الما  البشرت ذالتنمية المستدامة Pearsonمعام ا انتباط ب را ل 

 مكونات رأس المال البشري  

التنمية  الاستقطاب
 والتطوير

الاحتفاظ 
 والاستدامة

التنمية 
 المستدامة

العامل 
 يالارتباط

0.791** 0.825** 0.889** 

درجة 
 الدلالة

0.000 0.000 0.000 

 ( في الاتجاهين0.01**الارتباط دال إحصائيا عند مستوى الدلالة )

 والتنمية المستدامة بأبعادها البشري  المال رأس بين الارتباط معامل أن )16) الجدول من يتضح
 المرتفعة (، وتعبر هذه القيمة 0.01) مستوى  ندع إحصائيا ودالة ومرتفعة موجبة كلها جاءت المختلفة

 .والتنمية المستدامة البشري  المال رأس بين ومؤثرة قوية ارتباطية علاقة وجود عن لمعامل الارتباط
)الاحتفاظ والاستدامة(  وبعد البشري  المال رأس مكونات بين الارتباط لمعاملات قيمة أعلى وكانت
التنمية  وتحقيق البشري  المال لرأس الأكبر والتأثير العلاقة أن يعني مما  (** 0.889بلغ ) حيث

 في البشري  المال لرأس الاحتفاظ والاستدامة تلعبه الذي الكبير الدور النتيجة وتدعم هذه المستدامة،
 .التنمية المستدامة تحقيق
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 بعد الاستدامة، وتحقيق البشري  المال رأس مكونات بين الارتباط لمعاملات قيمة أقل وكانت
** ( مما يعني أن العلاقة الأضعف في مكونات رأس المال البشري 0.791) بلغ حيث )الاستقطاب(

 وتحقيق التنمية المستدامة.
 وابردان دودسكيو دراسة إليها توصلت الي النتائ  مع عام بشكل النتيجة هذه وتتفق

(Dodescu&Abrudan, 2010)، ودراسة ،(2019) العلياني ودراسة ،(2013) صبح ودراسة 
 (.2017) بشسر
 ويعتبر والمجتمع، الأفراد على عديدة بفوائد يعود التعليم أن الى السؤال هذا نتيجة الباحثتان وتعزو
 الاقتصادي النمو وتعزيز الفقر حدة من التخفيف على بقدرتها المعروفة التدابير أقوى  من الجيد التعليم

 ابنائها تعليم بكفاءة الاقتصادي التقدم قمة وصلت يوالت اسيا شرق  دول في حاصل هو كما المستدام،
 وتأثير عليها، هي التي وموارده الفرد انتاجية زيادة إلى ادى مما العمل مهارات أحدث على وتدريبهم

 .يحياها التي الحياة نوعية على ذلك
 الزمن، وحدة نفس خلال أكبر مجهود بذل على القدرة الفرد تعطي الجيدة الصحة أن كما تعزو إلى

 الجيدة الصحية والحالة والانتاجية، الانتاج زيادة على يساعد مما اليوم نفس خلال أطول لوقت والعمل
 الطبيعية الموارد استخدام وتحسين العمل في والتركيز التحمل في قدراتهم وترفع الاشخاص قوة من تزيد

 .المستدامة التنمية وشروط البيئة صحة تراعى علمية بصورة
 التنميةالمستدامة، تحقيق في البشرية الموارد إدارة على جسيمة مهام هناك أن(  2013 وكو،ك) ويرى 
 فيالاقتصاديات البشرية الموارد هجرة ظل في لاسيما البشري، المال رأس تطوير خلال من وذلك

 العقول على الحفاظ ذلك في بما للدولة، عديدة منافع له عنها والمحاسبة الموارد هذه تنمية وأن النامية،
 اللازم الجوانب أهم ومن المستدامة، التنمية عمليات من جزء الابداع وأن لاسيما والمبدعين، والمفكرين
 البشري  المال برأس الاعتراف وضرورة سليمة، بطرق  البشرية للموارد التشغيل ممارسة هو بها الاهتمام

 في هام عنصر أنه على البشري  المال رأس مع والتعامل التنافسية، الميزة مصادر من مصدر أنه على
 .الانتاج

 :الت صياا
 رأس دور تعزيز في تسهم التي التوصيات بعض إيراد تم الدراسة عنها أسفرت الي النتائ  ضوء في

 : يلي كما وهي الاردنية في التنمية المستدامة، في الجامعات البشري  المال
 القادر وهو البشري  المورد باعتبار البشري، المال رأس استقطاب في ودقيقة واضحة سياسة تبني -1

 تدريب في الحديثة البرام  واعتماد الجامعات، في والتقنية المالية الموارد واستثمار باقي تفعيل على
 . البشري  المال رأس

للتنمية  الانتقال نحو تمهد ال الفعالة الوسيلة كونه البشري  المال رأس في بالاستثمار الاهتمام زيادة -2
 . المعارف واكتساب والإبداع الابتكار وتنمية التعليمية الخدمات تطوير إلى يؤدى لمستدامة، حيثا
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 والعمل وقدراتههم، ومهاراتهم معارفهم على بالتركيز البشري  المال لرأس مبتكر تدريبي برنام  تنفيذ -3
 لديهم. كاروالابت الإبداع قيم وغرس. الحديثة التكنولوجيا توافق طرق حديثة إدخال على

 واستحداث المباشرة، غير والحوافز الرواتب طريق عن وتشجيعهم المبدعين تحفيز على العمل -4
 . للمتميزين والمبدعين جوائز

 نحو بالتحول الإلمام منظور من الاردنية الجامعات في الأكاديمية القيادات عمل تقييم ضرورة -5
  البشري. المال سرأ تنمية على قدرتها التنمية المستدامة، ومدى

 تاامة المرا إ العربية:
 مكتبة:  الرياض السعودية، ،(1طو)اجحترال  اار   ي البشرية الم ان (. 2014.) حسن خالدو أحمد

 .والتوزيع للنشر والاقتصاد القانون 
 وجهة من البشري  المال راس تكوين في الاردنية الرسمية الجامعات دور(. 2017) حسين احمدو بشير
 . الاردنو  البيت ال جامعةو منشورة غير ماجستير رسالةو  التدريس هيئة عضاءا  نظر

 العاملين أداء تطوير في ودوره البشري  المال رأس في الاستثمار(. 2015.) عبدالغنيو  دريدي بن
 ،الج اار الترب ية العل    ناااا مجلةو سطيف جامعة بمكتبات ميدانية دراسة الجامعية بالمكتبات

 .182-145 (و1)43
 اليازوري  دار:  عمان الأردن،و  البشرية الم ان  ا ان   ي حديثة اتجاااا(. 2014. )رافدةو الحريري 

 . والتوزيع للنشر
 الدار: الاسكندرية مصر،و  البشرية الم ان  ذتنمية لتاطيض ااتراتيجي مد ل(. 2013) راويةو  حسن

 .والتوزيع للنشر الجامعية
 . 181-168(و 5)13و  الجزائرو العلمية ا اق مجلةو البشري  المال راس.  (2021) السعيدو رقاقدة
 رسالةو الس  ال  ي المستدامة التنمية  ي البشرت  الما  نا   ذن(. 2020) علي محمدو سعيد

 . السودانو  النيلين جامعةو  الخرطومو  منشورة غير ماجستير
غريب للنشر  دار ، مصر، القاهرة: تيجيةاجاترا البشرية الم ان  ش ان  (.2013) علي السلمي،
 والتوزيع.
و الجزائرو اجتتاا  مجلةو الاستثمار وضرورة الاهمية: البشري  المال رأس(. 2018) عمر الشريف،

 .51-40(و 12)4
 اجاتثمان تنشيض  ي ااتراتيجية مطانحاا: البشرت  الما  نا  ا ان (. 2017) علي احمدو صالح

 . والتوزيع للنشر اليازوري  دار:  عمانو دنالأر  ،اج  يان ذم ا  ة
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 من البشرت  الما  نا  تنمية  ي الملسط نية الجامعاا  ذن(. 2013) عبدالحفيظ احلامو صبح
 . غزةو  الاسلامية الجامعة ، منشورة غير ماجستير رسالةو التدنيس ا ئة اع ا    ر ذ  ة

على تنمية نأ  الما  البشرت  ي الجامعاا أقر الح ا   ذالتدنيش (. 2015العاني، مقدام نصرالله )
  ، رسالة ماجستير غير منشورة، الاردن، جامعة ال البيت.العراقية الحا مية

 العربية المجلةو الاقتصادي النمو على البشري  المال راس اثر تقدير(. 02019 وائلو عبدالباسط
 .145-120(و3)39 مصرو شمس عين جامعةو للإ ان 

: الاردنو عمانو البشرية ذالتنمية اج انية القيا    ي الحديثة اجتجاااا(و 2010) احمدو  العجمي
 . والطباعة والتوزيع للنشر الميسرة دار

 زهران دار: عمانو الاردن. البشرية الم ان  ذتنمية التدنيش(. 2012)محمد عبدالمعطيو عساف
 .والتوزيع للنشر

بشري في الجامعات السعودية في تحقيق الميزة التنافسية (. دور رأس المال ال2019العلياني، غرم الله )
-65(، 1)11، مجلة  امعة ا  القرم للعل   الترب ية ذالنمسية  السع  يةفي ظل اقتصاد المعرفة، 

92. 
 , لسمي مد ل: اجعما  من ماا  ي المكرت  الما  نأ  ا ان (. 2011) أحمدو  وصالح سعدو العنزي 

 .والتوزيع للنشر ري اليازو  دار:  عمان الاردن،
 تخطيطها وأدوات وأساليب فلسفتها المستديمة التنمية (.2015زنط ) أبو وماجدة محمد، عثمان غنيم،

 . والتوزيع للنشر صفا دار ، الاردن، عمان:1ط قياسها،
 المؤسسات في المستدان الاداة  تحقيق في البشري  المال راس دور(. 2020) الحفيظ عبدو قارة

 .196-181(. 6)1و الجزائرو المسيلةو المعر ة مجاميإ جلةمو الاقتصادية
 تاامة المرا إ اج نبية:

Dodescu, A& Abrudan, M. (2010). The Romanian Training Market in the 

Field of Human Capital Development: Case Study on the Impact of 

Universities as Training Programmes Suppliers on Regional 

Development, University of Oradea, Romania. 

He, S; Li, C.(2016). Human Capital, Management Quality, and the Exit 

Decisions of Entrepreneurial Firms. Journal of Financial & Quantitative 

Analysis. 51(4), 1269 – 1295. 
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 المستدامة التنمية  ي القرذت  المجتمإ  ي الاغ ر  النسااية المشانيإ  ذن

   علاونة عبدالله خولة. د                    الشياب محمود شيرين. د

 الملاص
هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على دور النساء في إدارة المشاريع الصغيرة في مدينة إربد,      

وذلك من خلال التعرف على الخصائص الاجتماعية والاقتصادية للمرأة صاحبة المشروع الصغير, 

تديرها, من حيث درجة الصعوبة والعائد المادي عليها, كما وهدفت الدراسة إلى  وطبيعة المشاريع التي

معرفة الأسباب التي دفعت النساء إلى إقامة المشاريع الصغيرة. إذ أن  للمشاريع الصغيرة دورا في 

تنمية البلدان وعلى الاخص البلدان النامية, حيث تلعب المشاريع الصغيرة دورا بارزا في التنمية 

مستدامة, وذلك لما يتمتع به صاحب العمل من حرية في ممارسة العمل الذي يختاره مما يحفز أفراد ال

(. ولتحديات التنمية المستدامة 2003المجتمع على دمج لمساتهم الفردية في التنمية المستدامة ) هيكل,
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شأنه في العديد من دول ،ودعم الجهود من أجل مستقبل مستدام ،لأن دور المرأة لم يعد يمكن التقليل من 

العالم. وبما ان اعتماد الدول على أهداف التنمية المستدامة الجديدة ، وهذا يتطلب تضافر جهود جميع 

الأطراف المعنية، بما في ذلك الحكومات والقطاع الخاص والمجتمع المدني والمنظمات الدولية .وعلى 

لمجتمع كلما تم الاستغلال الامثل للموارد هذا الاساس انطلقت فرضية البحث من : تزداد رفاهية ا

الطبيعية والبشرية والعمل بصورة متكافئة ، والايمان بقدرات المرأة كأحدي الشروط الاساسية لتحقيق 

الاجندة التنموية الفاعلة، وللبرهنة على فرضية البحث، قسم البحث الى ثلاث مباحث رئيسة, تمثل 

الى محورين، الاول منه تطرق لماهية التنمية المستدامة، اما المبحث الاول بتأطير نظري، وقد قسم 

المحور الثاني فقد تناول دور المشاريع النسائية  الصغيرة  في تحقيق التنمية المستدامة الناجحة ، فيما 

اشار المبحث الثاني الى الجانب العملي من خلال محورين، تطرق الاول منه،  لدور المرأة الأردنية  

التنمية المستدامة، اما المحور الثاني فتطرق الى بيان الرؤية المستقبلية لما يكون عليه هذا في تحقيق 

الدور، واخيرا تطرق المبحث الثالث لبيان عدد من الاستنتاجات والتوصيات المتطابقة مع فرضية 

 البحث.

 الكلمات الدالة : المشاريع الصغيرة , التنمية المستدامة , المرأة .

The role of small women's projects in the rural community in sustainable 

development 

Abstract 

 

     The current study aimed to identify the role of women in managing small projects in the 

city of Irbid, by identifying the social and economic characteristics of women who own a 

small project, and the nature of the projects that they run, in terms of the degree of 

difficulty and the financial return on them. Women to set up small projects. As small 

projects have a role in the development of countries, especially developing countries, 

where small projects play a prominent role in sustainable development, because the 

business owner enjoys the freedom to practice the work he chooses, which motivates 

members of society to integrate their individual touches in sustainable development 

(structure, 2003). And the challenges of sustainable development, and support efforts for a 

sustainable future, because the role of women can no longer be underestimated in many 

countries of the world. Since countries depend on the new sustainable development goals, 

this requires the concerted efforts of all concerned parties, including governments, the 

private sector, civil society and international organizations. On this basis, the hypothesis of 

the research was based on: The well-being of society increases whenever the optimal 

exploitation of natural and human resources and work is done in an equal manner, and the 

belief in women's abilities as one of the basic conditions for achieving the effective 

development agenda, and to prove the hypothesis of the research, the research was divided 

into three main topics, representing the first topic with a theoretical framework It was 

divided into two axes, the first of which dealt with the essence of sustainable development, 

while the second axis dealt with the role of small women's projects in achieving successful 

sustainable development, while the second topic referred to the practical side through two 

axes, the first of which dealt with the role of Jordanian women in achieving sustainable 

development , As for The second axis dealt with the role of small women's projects in 

achieving successful sustainable development, while the second axis referred to the 

practical side through two axes. Finally, the third topic touched on a number of conclusions 

and recommendations that are consistent with the research hypothesis. 

Keywords: Small projects, sustainable development, women. 

 ة:مقدم
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على أنه: " أي شركة أو  2005للعام  10تعرف المشاريع الصغيرة في الأردن وفقا لقانون وزارة الصناعة والتجارة رقم   
لأساسي الصناعة ورأسمالها هو أقل من ثلاثين ألف دينار أو عدد عمالها الأردنيين المشتركين في الضمان مؤسسة فردية غرضها ا

(. إن للمشاريع الصغيرة دورا بارزا في تنمية البلدان وعلى 2019الاجتماعي هو أقل من عشرة عمال") عبد الرحمنو وأملو 
مية الاقتصادية والاجتماعية وفي زيادة إنتاجية الفردو وذلك لما يتمتع به الأخص البلدان الناميةو حيث تلعب دورا رئيسا في التن

صاحب العمل من حرية في ممارسته للعمل الذي يختاره مما يحفز أفراد المجتمع على دم  لمساتهم الفردية في تنمية الاقتصاد 
يث إن مثل هذه المشاريع تقوم بتعزيز الشراكة (. وتسهم المشاريع الصغيرة في نشر ثقافة الأعمال الحرةو ح2003الوطني) هيكلو 

 الاقتصادية في المجتمع كما أنها تزيد من شبكة العلاقات بين المؤسسات.

وللمشاريع الصغيرة روابط واسعة مع المشاريع الكبيرة فهي تسهم في زيادة الدخل القومي وتنوع مصادرهو كما أن  
ك للارتباط المباشر بين مالك المشروع ومديره فهو على الاغلب يكون نفس الشخصو المشاريع الصغيرة تمتاز بالكفاءة المالية وذل

كما أن مالك المشروع يحرص كل الحرص على إدارة مشروعة بالطريقة المثلىو وقد أثبتت التجارب في مجال التنمية الاقتصادية 
ة الصادرات دون خلق فرص عمل في المناطق النائية ) أن المشاريع الصغيرة تعد محورا أساسيا في توسيع القاعدة الانتاجية وزياد

(.وتختلف أسباب الاهتمام بالمشاريع الصغيرة في المجتمع القروي عن الأسباب في المجتمع الحضريو فالمجتمع 2005النجارو 
ع الصغيرة من منتجات الحضري مدركة أهمية هذه المشاريع لما لها من دور في تغذية المشاريع الكبيرة وذلك لما تقوم به المشاري

 (.Latha& Murthy, 2009وسيطيةو أما بالنسبة للمجتمع القروي فالاهتمام بها يأتي من باب الإصلاح الاقتصادي )

وتعد مجالات عمل المرأة محدودة بالنسبة لمجالات عمل الرجل, وبالأخص في العالم العربي, وعلى وجه لتحديد في  
طبيعة المرأة القروية وخصوصيتها وارتباطها بأعمالها كربة أسرة, وقامت المشاريع الصغيرة المناطق القروية, وذلك بناء على 

بتوفير بيئة مناسبة ومتناسبة مع المرأة, بحيث تمكنها من المشاركة الاقتصادية, وأن تكون عضوة فعالة في تطور المجتمعات, 
لأن بإمكان أي امرأة أن تنشئ مشروعا من منزلها, دون  بالإضافة لكونها امرأة في منزلها مسؤول عن شؤون أسرتها, وذلك

الحاجة الميزانية عالية لإقامته أو موقع لتشغيله, ومن هنا أثبتت المشاريع الصغيرة فعاليتها في مجال العمل النسائي) السبعي, 
2013.) 

ي وذلك من خلال خطة التنمية وفي الأردن بدأ التشجيع على إقامة المشاريع الصغيرة منذ السبعينات من القرن الماض 
الاقتصادية الخمسية ) التنمية المستدامة( حيث تضمن الخطة برامج تؤدي الى التنمية  المستدامة من خلال التوجه نحو المشاريع 

 (.  2006الصغيرة المنتجة بدلا من المنتجات المستوردة ) المحروق ومقابلة, 

تحقيق التنمية المستدامة ، ولا يقل دورها عن دور الرجل لدعم  تعد المرأة إحدى أهم الأطراف المساهمة فيو  
، يقر العالم مرة أخرى 2030الجهود من أجل مستقبل مستدامو وباعتماد الدول لأهداف التنمية المستدامة الجديدة لعام 

ا أن نطور أو نغير من بأهمية دور المرأة في تحقيق التنمية الاستدامةو إذ تعتبر المرأة هي نواة المجتمع وإذا استطعن
سلوكيات المرأة يمكن تغيير سلوكيات الأسرة ومنها المجتمعو فهي لها تأثير كبير على الأطفال والرجال ويمكن أن تعمل 

(. وهنا نستطيع القول إن التفكير السائد عن المشاريع الصغيرة في 2016على تغيير الثقافة الاستهلاكية لدينا)البغالو 
ها مردود اقتصادي كبير والذي يتمثل في توفير الموارد المالية للأسرة وبالتالي للمجتمع، ويمكن أن المجتمع القروي ل

يتطور ويستخدم في مجالات أخرى للارتقاء في المجتمع وبناء المدن المستدامة وتطويرها والتسريع من العجلة 
 الاقتصادية في تلك الدول.

 مشالة البح :

كثر اهتماما وذلك لتحويلها من عنصر مستهلك إلى عنصر منت  نظرا لأهميتها لقد شكلت المرأة الشريحة الأ
الاجتماعية والاقتصاديةو لذلك بدأت العديد من المؤسسات الحكومية وغير الحكومية بالتوجه إلى المرأة والعمل على 

يجيات والسياسات والبرام  زيادة مشاركتها الاقتصادية من خلال برام  القروض والمشاريع الصغيرةو ووضعت الاسترات
اللازمة لتشجيع المرأة القروية على إقامة المشاريع الانتاجية الصغيرةو حيث ارتفعت نسبة النساء القرويات اللاتي يدرن 

( 2023)دائرة الإحصاءات العامةو  2023% عام 5و46% إلى 34.1من  2019مشاريع إنتاجية في الأردن في عام 
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ئية الصغيرة باتت ذات أهمية في تطوير المجتمعات القروية إذ تتمحور مشكلة البحث في وبما أن المشروعات النسا
الدور الذي تلعبه المشروعات النسائية الصغيرة في التنمية المستدامةو إذ سيركز هذا البحث على دور المشاريع النسائية 

 .الصغيرة في المجتمع القروي على التنمية المستدامة

 أهداف البحث:

واقع المشاريع النسائية الصغيرة في المجتمع القروي في التنمية الحالي الى التعرف على  البحث هدف 

 المستدامة وذلك من خلال:

 الخصائص الاجتماعية والاقتصادية للمرأة القروية صاحبة المشروع الصغير. -1

 طبيعة المشاريع التي تديرها المرأة.  -2

 يع الصغيرة.الأسباب التي دفعت المرأة لإدارة المشار  -3

 أهم الصعوبات التي واجهت صاحبات المشاريع الصغيرة.  -4

 أهم العوامل التي ساعدت على انجاح المشروع الصغير.  -5

 الآثار الاجتماعية والاقتصادية المترتبة على المرأة والأسرة والمجتمع المحيط جراء إقامة مشاريع صغيرة.   -6

 أهمية الدراسة:

في التعرف إلى دور المشاريع النسائية الصغيرة في المجتمع القروي في ثية تأتي أهمية هذه الورقة البح  

التنمية المستدامة, والتي تهدف إلى دفع عجلة الإنتاج الأردني وتحسين مستوى معيشة المرأة والحد من مشكلتي الفقر 

 .والبطالة 

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية: 

 المتعلقة بهذه الدراسة على الآتي: تتمثل المصطلحات والمفاهيم الأساسية 

ألف  25( عاملة وتقل أصولها الثابتة عن 15 – 6"المشاريع التي يعمل بها من ) : المشاريع النسائية الصغيرة

 (.2016دينار باستثناء الأراضي والمباني") الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية,

ً  المشاريع النسائية الصغيرة فرد, ولا يزيد رأس المال عن  15تي لا تتعدى عدد العاملين فيها المشاريع ال: إجرائيا

 دينار أردني, ومعظمها شركات تتخصص في مجال نحدد لأنتاج منتج محدد أو خدمة محددة.   100

جهد متكامل وشامل يهدف إلى تحقيق نقلة نوعية "( على أنها 33، 2009عرفها حجاب )التنمية المستدامة:

حي الحياة المجتمعية، )الاقتصادية،والاجتماعية، والإدارية والبيئية والثقافية(، وهذا يعني أن وتغيير في مختلف منا

 . "أساس نجاح أي تنمية يكمن في تضافر وتكامل في النشاطات الممارسة في إطارها

ت لاستغلال كافة عملية التغيير الإيجابي الواقعي المستقبلي الفعّال بتسخير الإمكانياالتنمية المستدامة إجرائياً:

الموارد واستثمارها وجعل العمليات أكثر كفاءة ومقدرة على تحقيق الأهداف للوصول لنتائج مستقبلية نامية أكثر استدامة 

 مواكبة للتغيير لغدٍّ أفضل.

 الإطار النظري والدراسات السابقة

المشاريع ضوع الدراسة تم الرجوع إلى الأدب النظري وإلى عدد من الدراسات ذات الصلة والعلاقة بمو 

 المشاريع الصغيرةودورها في تعزيز التنمية المُستدامة، حيث تناول هذا الإطار جزأين: الأول  الصغيرة  النسائية

المفهوم ولعمليات والأهمية وأنواعها والتحديات، والتنمية المُستدامة المفهوم والأهداف والتحديات والحلول المقترحة، 

 الدراسات السابقة العربية والأجنبية وتم ترتيب هذه الدراسات زمانيا من الأحدث إلى الأقدم.الجزء الثاني تناول 

 اولا: المشاريع الصغيرة
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تعرف لجنة التنمية الاقتصادية بالأمم المتحدة المشاريع الصغيرة بأنها المشاريع التي يتضمن اثنين على الأقل   

 من الخصائص الآتية: 

 الإدارة فعادة ما يكون المدير مالك المشروع. عدم انفصال الملكية عن -

 تتمثل الملكية ورأس المال في فرد أو مجموعة صغيرة من الأفراد. -

مجال نشاط المشروع محليا في الغالب, حيث يعيش العاملون والملاك في مجتمع واحد ولا يشترط أن تكون  -

 الأسواق محلية.

 يرة التي تعمل في نفس المجال.حجم المشروع يكون صغيرا مقارنة بالمشاريع الكب -

ومن خلال هذه المعايير الوصفية يمكن القول: أن المشاريع الصغيرة هي منشأة شخصية مستقلة في الملكية    

والإدارة, تعمل في ظل سوق المنافسة الكاملة في بيئة محلية, وبعناصر إنتاج محصلة استخدامها محدودة مقارنة بمثيلاتها) 

 (.2006رفعت,

عمال بالمشاريع بالغة الصغر, والتي يعمل  10كما يصف البنك الدولي المشاريع الصغيرة التي يعمل فيها أقل من      

عامل بالمشاريع المتوسطة) خضر,  100و50عاملا بالمشاريع الصغيرة, وتلك التي يعمل فيها بين  50 – 10فيها بين 

2002.) 

نها كل شركة أو منشأة فردية تمارس نشاطا اقتصاديا إنتاجيا أو خدميا أو ويعرفها قانون تنمية المنشآت الصغيرة بأ      

تجاريا لا يقل رأسمالها المدفوع عن الفين  دولار ولا يتجاوز الخمسة ألاف دولار ولا يزيد عدد العاملين فيها عن ثلاثون 

 (. 2006عاملا ) فوزي أبو جزر, 

 خصائص المشاريع الصغيرة

ة بعدد من الخصائص تميزها عن غيرها من المشاريع الأخرى ومن أهمها تتصف المشاريع الصغير  

 (:2008)عنبة,

تأثر القرارات الخاصة بالمشروع بشخصية مالكه, وهو النمط الذي يناسب المدخرات الصغيرة التي تتواجد لدى  -1

 أصحابهم.

 محدودية متطلبات التكنولوجيا والتطوير والتوسع والتحديث. -2

 ر مجال النشاط.مرونة أكبر في تغيي -3

 قلة البدائل المتاحة للتمويل. -4

 وجود علاقات مباشرة مع العملاء. -5

 الدور البارز للمرأة فيها. -6

 صعوبة توفير ضمانات كافة للبنوك خاصة في المراحل الأولى من عمر المشروع. -7

 صعوبة توفير مستندات أو قوائم مالية بدرجة كبيرة. -8

 المعاناة بسبب وجود مشكلات ضرائبية. -9

 ولة مستوى التكنولوجيا المستخدمة في المشاريع الصغيرة والمتوسطة مقارنة مع المشاريع الكبيرة.سه -10

 قدرة محدودة على الإنتاج للتخزين نظرا لضعف الموارد المالية وعدم التحكم في السوق. -11

 فاعلية الاتصالات ووجود فرق عمل بين المالك والعاملين. -12

 لعائلي أساسا.الاعتماد على التمويل الذاتي, أو ا -13
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 تمويل النمو من مصادر داخلية. -14

 رغبة صاحب المشاريع في المغامرة والمخاطرة. -15

 شكل ملكية المشاريع فردي أو شركة أشخاص. -16

الاعتماد على السوق المحلي, وذلك من خلال إكساب المشاريع خبرة كبيرة في معرفة سلوك, وأذواق المستهلكين,  -17

 ى منتجاتهم.وحجم الطلب الحالي, والمستقبلي عل

ويتضح من الخصائص السابقة, أن هناك خصائص ايجابية مثل مرونتها ووجود علاقات مباشرة وشخصية مع      

العملاء والعاملين. لكن بالرغم من ذلك إلا أنه يوجد خصائص تعتبر معوقة مثل محدودية الموارد المالية والإنتاجية 

 مميزات أهمها:ع الصغيرة عن بعضها البعض بعدة والتسويقية, وبالتالي يمكن أن تتميز المشاري

 المرونة في الإدارة. -1

 المعرفة الدقيقة بالعملاء, والأسواق. -2

 العلاقة القوية مع المجتمع المحلي. -3

 الخدمة الشخصية للعملاء. -4

 الاعتماد على الدخل الشخصي في التعامل مع العاملين. -5

 التقيد المحدود بالقواعد الحكومية. -6

 مشاريع صغيرة الدوافع لإنشاء

( الدوافع المحفزة وراء إنشاء المشاريع الصغيرة, من النتائج التي تحدثها هذه المشاريع في 1988ذكر فتحي الحسيني)      

 العديد من مجالات التنمية بالجوانب الآتية:

 توليد الإنتاج والدخل, وفرص العمل. -1

 زيادة التراكم الرأسمالي, وتعبئة المدخرات القومية. -2

 وصقل المهارات الفنية والإدارية اللازمة لدفع عجلة التصنيع. خلق -3

 إعادة توزيع الدخل والثروة بشكل أفضل. -4

 المساهمة كصناعات فرعية ومغذية للمشاريع الكبيرة. -5

 توفير رافد من روافد الابتكار والإبداع التكنولوجي. -6

 المشاريع الصغيرةأهمية 

في النقاط  الآتية التي بينها في التنمية المستدامة, حيث تتجلى هذه الأهمية تلعب المشاريع الصغيرة أهمية كبيرة      

 (:2009الدماغ, )

تسهم في توطين المشاريع في المناطق القروية, وما يتبع ذلك من تطوير في مستويات الوعي, والفهم.  -1

 والخدمات, وبالتالي تحقيق الاستقرار من خلال التوزيع الجغرافي السليم للسكان.

 حقيق الاكتفاء الذاتي في كثير من السلع والخدمات والحد من العجز التجاري في اقتصاد الدولة.ت -2

 تعتبر فرصة عمل لمحدودي الدخل وحديثي التخرج الجامعي وخاصة أصحاب التخصصات الفنية والتقنية. -3
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جتماعي لتفاعلهم عامل أساسي للاستقرار الاجتماعي والسياسي, ولاسيما أنها تعطي فرصة لجميع الفئات الا -4

 في العملية الإنتاجية مما يحقق إعادة دمجهم في الحياة العملية من خلال تعبيرهم عن ذاتهم.

تعمل هذه المشاريع الصغيرة على توظيف عدد كبير من العمالة العاطلة, وتحويلها إلى عمالة منتجة مع توفر  -5

 فرص التدريب, والابتكارات مما يساهم في الحد من البطالة.

تسهم في توزيع الثروة, وتحقيق العدالة الاجتماعية, وذلك بتوظيفها للعمالة الفقيرة على اختلاف مستوياتها من  -6

 حيث المهارة.

تمثل المشاريع الصغيرة القنوات الأساسية في استهلاك ما تنتجه المشاريع الكبيرة من الموارد الوسيطة  -7

 والمواد الخام.

 ائية الصغيرة في التنمية المستدامةالدور الذي تلعبه المشاريع النس

لا بد من التطرق إلى النظريات الاجتماعية التي تفيدنا في فهم الدور الذي تلعبه المشاريع النسائية الصغيرة في      

 التنمية المستدامة , وفي هذا الإطار سيتم طرح النظريات الاشتراكية ونظرية الدور .

 النظرية النسوية الاشتراكية  

قرأت هذه النظرية بدقة الفرويدية والليبرالية والماركسية ورأت بهما قصورا, حاولت التغلب هليه, بما أسمته نظرية      

النظم الثنائية, التي تجمع في تحليلها بين النظام الرأسمالي والنظام الأبوي, فهي ترى في النظام الرأسمالي بناء ماديا وحالة 

لنظام الأبوي فهو بناء معنوي متجذر تاريخيا لنظام الجنس وإنتاج الحياة, وهما شكلان متجذرة تاريخيا للإنتاج, أما ا

متمايزان للعلاقات الاجتماعية ومجموعة المصالح, لذلك يجب تحليل كلا من هذين النظامين كظاهرتين منفصلتين ومن ثم 

 مرتبطتين ببعضهما جدليا, وبالتالي يجب محاربة كل منهما بأدوات مختلفة.

وترى هذه النظرية أن وضع النساء وأدوارهن مقرر بصورة مشتركة من خلال موقعهن في علاقات الإنتاج والإنجاب,      

وبذلك انتقدت الماركسية لتركيزها على الدور الإنتاجي, وتجاهلها الدور الانجابي, بما فيه من علاقات ومواقف جنسية, 

اجة إلى ثورة لإزالة المجتمع الطبقي, وتوازنها ثورة لإزالة المجتمع الأبوي وتلخص النسوية الاشتراكية إلى أن المجتمع بح

 (.2005من خلال إعادة تشكيل اللاوعي الجمعي, لكنها لا تقدم الطرق الكفيلة باعادة تشكيل هذا اللاوعي) التل, 

 نظرية الدور 

في عملية تفاعل ضمن موقف يشمل على ( إلى النسق الاجتماعي هو مجموعة من الفاعلين 1951أشار بارسونز )      

الأقل وجها فيزيقيا بيئيا, وفاعلين لديهم حوافز لتنظيم المنفعة والرضى حيث تحديد علاقتهم بالموقف بما يتضمن علاقتهم 

بالبيئة, والنسق الثقافي للجماعة وما يتضمنه ذلك من رموز مشتركة. وتلعب عملية المأسسة عند بأرسونز أهمية كبيرة في 

شكيل نسق منظم متكامل, من خلال مأسسة أنماط الفعل والعلاقات وبما يستدميجه الفرد وتمثله من قيم ومعان ومعايير في ت

بنائه الشخصي, الأمر الذي يربط الفرد بشكل متكامل في علاقاته بما هو اجتماعي ثقافي, وبما يربط السلوك الفردي 

مستوى الجماعي تحديد الأهداف الشرعية والوسائل التي تصبح مرجعية بتوقعات الجماعة, وتتطلب هذه العملية على ال

 التوقعات في إطار الجماعة.

انتقل بارسونز للنسق الاجتماعي من التركيز على الفعل الاجتماعي والفاعل إلى التركيز على الدور والمكانة,      

هتمام بالعوامل الفردية إلى اعتبار البناء والنظم واعتبرهما أساس تحليل النسق الاجتماعي, وتضمن ذلك انتقالا من الا

أساسا في تكوين الفعل الإنساني, كما يشير مفهوم الدور إلى ما يقوم به شاغلة المقيد بما يرتبط بهذا المفهوم من مسؤوليات 

تماعي وفي سلم وحقوق وتوقعات وظيفية للنسق, أما مفهوم المكانة يشير إلى وضع شاغل الدور التراتبي في البناء الاج

التدرج الاجتماعي, وفي الحالتين يختص الفرد الفاعل بما يتضمنه الدور والمكانة من خصائص ضمن التنظيم الاجتماعي, 

وخصائص الدور والمكانة محددة اجتماعيا, لذلك فإن اختبارات الفاعل تصبح مقيدة بما يرتبط بهما من توقعات, مما يؤدي 

لفردي ويقيدها بما هو اجتماعي ثقافي, بهذا انتقل من التركيز على البعد الذاتي إلى التركيز إلى انخفاض حرية الاختبار ا

 .(Wallace& Wolf,1986)( 2008على البعد الموضوعي ) عثمان, 

 إن تقبل الفرد لهذه الأيدولوجية لا يؤثر على تقبله للواقع كما هو وإنما على تصوره لذاته وللأخر, وينعكس هذا على تقبل 

الفرد لما رسم له من أدوار, وقد يعني تقبل تميز الآخر, لكن بما أن عملية التنشئة لا يمكن أن تكون كاملة, فإن بعض 

الأشخاص قد يثورون على الأوضاع القائمة وقد يشمل هذا النساء, وقد تأثرت المرأة العاملة بعدد من المؤثرات في عالمها 

ة التي تتمثل بوجود تمييز واقعي بين الرجل والمرأة في سوق العمل, وابقيود الوظيفي, فقد جاءت العوامل الاجتماعي

الاجتماعية التي تحد من دخول المرأة في مجال العمل دون توليها مناصب إدارية عليا, التي ترجع في كثير من الأحيان 
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لمرأة عبر مجالاتها المختلفة فرصا لأسباب متأصلة في الموروث الاجتماعي والثقافي, وقد جاءت العولمة الحديثة لتفتح ل

وظيفة غير تقليدية, التي كانت مقتصرة على الرجل لما تتطلبه هذه الوظائف من تدريب وأمكانيات ومهارات, مما دفع 

( 2008المرأة للتغلب على بعض القيم الثقافية المغلوطة لكي تتلائم مع المهارات التي تتطلبها هذه الوظائف ) عثمان, 

(Wallace& Wolf,1986). 

نستنتج من هذا كله إلى أن مكاسب المرأة الوظيفية تأثرت بمستويين من المتغيرات والعوامل, الأول خاص بالمرأة من      

حيث اكتسابها للوعي والمعرفة والمهارات, والثاني خاص بالتغيرات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية التي شهدها  

بالذكر أن هذين المستوييت مرتبطان ببعضهما البعض, وتضمنا تغييرا في تصور المرأة  المجتمع الأردني ومن الجدير

لذاتها وللآخر, وتغييرات في تصور الرجل للمرأة, والأدوار التي يمكن أن تشغلها, ولا بد من القول أن الأسس التشريعية 

 كما جاءت في الدستور تعزز مبدأ المساواة بين المرأة والرجل,

 تنمية المستدامةالثانيا: 

"التحسينات الحاصلة على حياة الأفراد وتمكينها من خلال زيادة قدراتها على دعم المستدامة بأنها  تعرف التنمية

 (.2015،45وتعزيز الأنظمة المختلفة في البيئة المادية المحيطة بها" )العصيمي،

الحاضر من دون المساومة بقدرة الأجيال المقبلة ( بأنها التنمية التي تلبي حاجات 2001:316ويعرفها )عبد البديع ، 

 على تلبية حاجاتهم.

 أهداف التنمية المستدامة

تتضمن أهداف التنمية المستدامة في التعليم الجامعي عملية التخطيط الإنمائي المستدام والتفكير في إدارة الأزمات 

حول المخاطر لفهمها  وإدراك كيفية التعامل معها  والمخاطر ومواجهتها  للحد من آثارها السلبية من خلال جمع بيانات

 لإنشاء مجتمعات نامية مستدامة قادرة على التكيف وفق التغييرات المتسارعة. على نحو أفضل

وتهدف التنمية المستدامة لدعوة العالم للعمل من أجل القضاء على الفقر، وحماية البيئة والمناخ، وضمان تمتع السكان    

، ومن أهم أهداف التنمية المستدامة التي أعلنت عنها منظمة الأمم المتحدة الآتي لسلام والازدهارفي كل مكان با

 ( :2020)النهار،

ً للديمقراطية وتهدف لتنمية  والشعوب الأمم تسعى العدالة والإنصاف حيث -1  وبواسطة الناس أجل من الناستطبيقا

 تتوزع حتى الأجيال بين أو الواحد الجيل داخل في العدالة معالجة للأج المجتمعراد أف جميع لمشاركة تحتاج أي الناس،

 جيل. عن جيل إجحاف دون بينهمذ فيما الرفاهية

 ومع الاستثمارية، المشاريع تنمية على حتماً  سيعمل الحاضرة للأجيال العمل فرص لتأمين الاستثمار أبواب فتح -2

 فرص المستقبلية للأجيال العمل وسيكون فرص زيادة على عملي مما للاستثمارات الحاجة تزيد السكان عدد زيادة

 .مماثلة

 والحياتية. الطبيعية فالبيئي من خلال تنمية الموارد الطبيعية والسعي لتطوير الظرو التدهور تجاوز -2

 : مستدامةلمعوقات التنمية ا

 وهي: ( الى أبرز المعوقات التي تواجهها التنمية المستدامة2012:89أشار برهون )     

انتشار الفقر المدقع في العالم، حيث تشير الإحصائيات إلى أن خمس سكان العالم مضطرون للعيش على أقل من  -  

 دولار واحد في اليوم.

  ستقرار.الافي كثير من مناطق العالم والذي يؤدي الى عدم  غياب السلام والأمن  -

ان والبطالة وتراكم الديون وفوائدها والاستغلال غير الرشيد انعدام التعليم في بعض الدول مع ارتفاع عدد السك  - 

 .للموارد الطبيعية

تزايد الهجرة من الأرياف إلى المناطق الحضرية وانتشار ظاهرة المناطق العشوائية، ما يشكل ضغط على الخدمات  -  

 .الحضرية و وتراكم النفايات وتلوث الهواء

الجفاف وكنخفاض في معدلات الأمطار عن معدلاتها السنوية، اخية قاسية كتعرض أغلب مناطق العالم لظروف منا -  

 .وزيادة التصحر
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قلة الموارد الطبيعية وسوء استغلالها بما فيها النقص الحاد في الموارد المائية وتلوثها وندرة الأراضي الصالحة  -  

 . العالم بلدانلطاقة غير المتجددة في بعض ستغلال في النشاطات الزراعية المختلفة ، وتدهور نوعيتهما، ونقص الال

 : الدراسات السابقة

والتي هدفت إلى التعرف على الخصائص الاجتماعية والاقتصادية للنساء  (Olaimat& AL-louzi, 2008قام )     

المقترضات صاحبات المشاريع الصغيرة وأسرهن, ودراسة المشاريع من حيث الغايات, التمويل, المشكلات 

وبات التي تمت مواجهتها. أظهرت نتائج الدراسة أن معظم المشاريع هي في تربية الحيوانات, وهي نشاط والصع

اقتصادي تقليدي في المجتمع الريفي, وأن المقترضات واجهن صعوبات في تنفيذ وفي تسويق الانتاج وصعوبات في 

 إيجاد كفلاء للقروض.

( هدفت إلى تشخيص العوامل المحفزة لمشاركة  2013لتنمية البشرية ) دراسة قام بها الصندوق الأردني الهاشمي ل     

المرأة الأردنية في المشاريع الصغيرة, وتحليل المحددات التي تقف أمام مشاركة المرأة الأردنية في المشاريع الصغيرة, 

ية في المشاريع الصغيرة. وتوصيف العلاقات القائمة بين العوامل المحفزة والعوامل المعيقة لمشاركة المرأة الأردن

أظهرت النتائج إلى تتركز المحفزات الخاصة بالمشروع الصغير على المرأة نفسها من حيث مواصفاتها الشخصية ومن 

حيث قوة الشخصية والادارة, كما توصلت إلى أن الدافع الكامن وراء مشاركة النساء في المشاريع الصغيرة هو إيمانهن 

, وهناك معوقات تواجه المشاريع التي تديرها النساء وتتركز هذه المعوقات على فرص بدورهن الفاعل في الأسرة

وحجم التنويل المتاح وفرص وحجم السوق المتاح, كما أظهرت إن التمكين الاقتصادي للمرأة هو أساس ومنطق التمكين 

 الاجتماعي لها.

النساء المقترضات حول المشكلات التي  ( التي هدفت إلى التعرف على اراء2013وفي دراسة العبادي )      

تعترضهن, كما وهدفت التعرف على نوعية المشاريع المقامة جراء القروض متناهية الصغر. تكونت عينة الدراسة من 

( أمرة. أظهرت نتائج الدراسة أن أكثر فئة من فئات الاعمار الحاصلين على القروض لفتح المشاريع الصغيرة 200) 

( سنة, كما بينت أن غالبية المقترضات من ذوات التعليم الثانوي وأن نسبة النساء المتزوجات  50 – 40 كانت من الفئة )

هن من الفئة الأكبر من المقترضات, وهناك مشكلات تحد من اتجاه النساء نحو المشاريع متناهية الصغر مثل صعوبات 

 التسويق والمنافسة. 

لى الكشف عن العلاقة بين التنمية المحلية المستدامة والمشروعات الصغيرة ( دراسة هدفت إ2018أجرى باطويح )      

المتوسطة. توصلت الدراسة إلى أن هناك علاقة وثيقة بين التنمية المحلية المستدامة وقطاع المشروعات الصغيرة 

امة والتنمية المحلية المستدامة والمتوسطة في اقتصاديات الدول النامية والمتقدمة دون استثناء, وإلى مفهوم التنمية الميتد

بأبعادها والأهداف التي تسعى لتحقيقها وذلك من خلال التنمية المحلية المستدامة, وأوصت الدراسة بضرورة التأكيد 

 على وضع استراتيجيات واضحة المعالم.     

 المنهجية العلمية:

الدراسة بما يتضمن من مقدمة ومشكلة واهمية بعد ان قامت الباحثتان بتحديد عنوان الدراسة ومشكلتها تم إعداد 

وأهداف، ثم تم الرجوع إلى الدراسات السابقة لتي  تشكل روافد حيوية في هذه الدراسة لجمع المعلومات والبيانات من 

مصادر مختلفة، وذلك بهدف الاطلاع على أهم ما توصل إليه الأدب النظري في مجال الدراسة، بعد ذلك قامت الباحثتان 

 .لوصف مشكلة الدراسة وتفسيرها للوصول إلى النتائجعتماد المنهج الوصفي با

 النتائج

ضطلاع على العديد من الدراسات السابقة والأدب النظري الى ان هناك نتائج الالقد توصلت الباحثتان من خلال     

التنمية في الوصول إلى  ودورها المشاريع النسائية الصغيرةمتشابهه لمعظم الدراسات التي أجريت على موضوع 

 تهدف إلى دعم المشاريع النسائية الصغيرة حيث كانت معظم هذه النتائج بأن معظم المؤسسات بشكل عام , المستدامة 

 تنمية المستدامة.لل اتحقيق

 التوصيات:

 وفي الختام توصي الباحثتان بالآتي:

على المشاريع الصناعية والتعليمية وذلك التأكيد على تدريب الأشخاص الذين يسعون لإنشاء مشاريع صغيرة  -1

 لأن مجمل المشاريع صناعية وخدماتية.



 

610 

 

على المؤسسات الداعمة للمشاريع الصغيرة التركيز على الأرياف والمناطق النائية وتقديم تسهيلات بفائدة قليلة  -2

 والوصول إليهم بدل التركيز على المدن.

قاء الضوء على التجارب الناجحة في المشاريع الصغيرة, إصدار دورية خاصة بالمشاريع الصغيرة تهتم بأل -3

 والتوجه إلى كيفية اختيار مشاريعهم الناجحة.

 المراجع
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 الأردنية: عمان, الأردن. . كلية الدراسات العليا, الجامعةجمعية السيدات العاملات

 دار الأمين للطباعة، مصر .. اقتصاد الحماية والبيئة(. 2001عبد البديع، محمد. )
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دور الجامعات الاردنيه في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق فعيل يهدف البحث الى تقديم تصور مقترح لت

الحكوميه للعام الدراسي  التنمية المستدامة، تكون مجتمع البحث من جميع أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية

( عضو هيئة تدريس وفقا للإحصائيات الصادرة عن وزارة التعليم العالي للعام 7432والبالغ عددهم ) 2023/2022

، وتم اختيار عينة طبقية من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الحكومية، إذ تم اختيار العينة 2022/2023

ى وتم فيها اختيار ثلاث جامعات حكومية تمثل الأقاليم الثلاثة، وفي المرحلة الثانية تم على مرحلتين: المرحلة الأول

في ضوء طبيعة البحث  ( عضو هيئة تدريس من الجامعات التي تم اختيارها بالطريقة العشوائية البسيطة.30اختيار)

لمسحي التطويري لملائمته لاغراض وحدوده وأهدافه؛ اعتمد البحث على المنهج الوصفي، وكما تم استخدام المنهج ا

البحث في وضع التصور التربوي المقترح، وكذلك اعتمد البحث المنهج النوعي لجمع البيانات اللازمة من عينة البحث، 

وتوصل البحث الى عدد من  .حيث تم جمع بيانات نوعية باستخدام المقابلة من عينة الدراسة لإجراء المقابلات المقننة 

ها تم تقديم  تصور مقترح لتفعيل دور الجامعات الاردنيه في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية النتائج اهم

، وتم التوصل الى مجموعه من  التوصيات التي قد تسهم في  تطوير دور الجامعات لتحقيق التنمية المستدامة  مةالمستدا

اره مسار حديث يمكن الجامعه من تطوير ابعاد التنمية كتبني الاقتصاد الاخضر ضمن الخطه الاستراتيجيه باعتب

 .المستدامة كعمليه واعيه شامله في المجال التعليمي

A proposed Vision to Activate the Role of Jordanian Universities in Moving Towards 

a Green Aconomy to Achieve Sustainable Development 

Summary 

The research aims to present a proposed vision to activate the role of Jordanian 

universities in moving towards the green economy to achieve sustainable development. 

Higher Education for the year 2022/2023, and a stratified sample of faculty members in 

Jordanian public universities was selected, as the sample was selected in two stages: the 

first stage in which three public universities representing the three regions were selected, 

and in the second stage (30) faculty members were selected from Universities selected by 

simple random method. In light of the nature, limits and objectives of the research; The 

research relied on the descriptive approach, and the developmental survey approach was 

used for its suitability for research purposes in developing the proposed educational vision. 

The research also adopted the qualitative approach to collect the necessary data from the 

research sample, where qualitative data was collected using the interview from the study 

sample to conduct the standardized interviews. The research reached a number of results, 

the most important of which was a proposal to activate the role of Jordanian universities in 

moving towards the green economy to achieve sustainable development. The university 

aims to develop the dimensions of sustainable development as a comprehensive conscious 

process in the educational field. 

 

  المقدمة

تمثل مؤسسات التعليم الجامعي أساس التنمية في كل المجتمعات المتقدمة، إذ تمتلك بنية أساسية معرفية قوية 

توافر لديها من مراكز تتمثل فى وجود العناصر البشرية والتقنية، وبما تضمه من تخصصات علمية ونظرية، وبما ي

بحثية ومصادر ونظم معلوماتية تسهم به فى الخدمة المجتمعية، لذا فإن على الجامعات أن تعيد النظر في أساليب 

تطويرها حتى تستطيع مجابهة تلك التطورات والتغيرات العلمية والمعرفية والتكنولوجية التى فرضتها متطلبات التنمية 

كيفية التي تنسجم فها إدارة الجامعات مع إدارة المعرفة والاقتصاد الاخضر، لأن تقليص المستدامة، والوقوف على ال

الفجوة بين الواقع والمأمول في صورته المثلى يتطلب أن تعي المؤسسات الجامعية المعنية بالتعليم وإنتاج المعرفة 

ومرشداً للسلوك، وذلك بجعلها ملامسة  ضرورة التعامل مع القسط الأكبر من المعرفة المتعلمة، لتكون دليلاً للعمل

وملائمة للواقع قدر الإمكان، بدلاً من نقلها وإلزام الدارسين بحفظها والتسليم بمعطياتها على أنها حقائق مطلقة مطلوبة 

 (.2007)حرحوش،  لذاتها

ؤثر بطبيعتها يشهد التعليم الجامعي على مستوى العالم مجموعة من التحديات والمتغيرات المتسارعة والتي ت

في تشكيل وظائف الجامعة وأدوارها في المجتمع، وقد شهد المجتمع العالمي تحولا وتوجها نحو الاقتصاد الأخضر لما 

. له من أهمية اقتصادية وبيئية واجتماعية، وظهرت مبادرات عديدة من دول العالم تتبنى فيها هذا الاقتصاد وتستثمر فيه

بالسعي خطوات محمودة نحو الانتقال للاقتصاد الأخضر والاستثمار فيه، وهذا يستدعي وقد توجهت الجامعات الاردنية 
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من الجامعة كمؤسسة مجتمعية ألا تقف مكتوفة الأيدي حيال ذلك، بل عليها تبني هذا النوع من الاقتصاد ومساندة العالم 

 .(2018، محمودأجمع للسير في اقتصاد جديد نظيف مستدام يحفظ حياة كريمة لكل البشر )

ظهر مفهوم الاقتصاد الأخضر على الساحة العالمية نتيجة أزمات اقتصادية وبيئية واجتماعية ذات صلة و

بالغذاء والوقود والمياه العذبة بالإضافة إلى الأزمات المالية والاقتصادية التي استطاعت أن تغزو الدول النامية 

قتصاد الأخضر، لما له من تأثير كبير في معالجة التدهور البيئي، والمتقدمة جعلته يتخذ خطوات كبيرة للتحول نحو الا

بالإضافة إلى إعادة تشكيل وتصويب الأنشطة الاقتصادية؛ لتكون أكثر مساندة للبيئة والتنمية الاجتماعية، بحيث يشكل 

ً نحو تحقيق أهداف التنمية المستدامة لتلبية حاجات المجتمع الحالية و المستقبلية، فالتوجة الى الاقتصاد الأخضر طريقا

 (.2022) حسن، الاقتصاد الأخضر في جوهره منهجية تعزز التوسع الاقتصادي، ويحمى البيئة في آن واحد

إن الانتقال إلى الاقتصاد الأخضر يمكن أن يساعد في نقل المجتمع إلي اتجاه جديد في التنمية يضمن الاستدامة 

لاقتصاد حيث تتركز المبادئ الأساسية للاقتصاد الأخضر حول إعطاء وزن والمساواة الاجتماعية جنبا إلى جنب مع ا

متساو للتنمية الاقتصادية والعدالة الاجتماعية والاستدامة البيئية، وتلبية هذه الأهداف الثلاثة توفير أساسا سليماً لمعالجة 

ثر عدالة للدخل بما يحقق الاستقرار نقاط الضعف في نماذج التنمية الحالية من تخفيف الفقر والبطالة إلي توزيع أك

، فالاقتصاد السائد هو الذي يقتصر على النمو الاقتصادي فقط دون الأخذ بالاعتبارات البيئية والاجتماعية، الاجتماعي

فظهرت الحاجة إلى تغيير جذرى في نظام التنمية فاهتمت دول العالم والأمم المتحدة بتصميم نظام دولي جديد من أجل 

الأزمات التي عصفت بالعالم خلال السنوات الماضية، وتجنب أزمات مستقبلية، فأطلق برنامج الأمم المتحدة معالجة 

للبيئة مبادرة بعنوان " مبادرة للاقتصاد الأخضر" كما اهتمت العديد من الدول بوضع خطط استراتيجية لتطبيق 

ً وحتمياً لجميع دول العالم الاقتصاد الأخضر، كمسار التنمية المستدامة، لذلك أصبح الاقتصا ً أساسيا د الأخضر مطلبا

 (.2011)برنامج الأمم المتحدة للبيئة، 

ويأتي التعليم من أجل التنمية المستدامة، ليعطي وجهة جديدة للتعليم والتعلم للجميع حيث أنه يروج لتعليم جيد 

ات الضرورية، من أجل مواجهة التحديات النوعية، يستوعب الجميع دون استثناء، ويستند للقيم والمبادئ والممارس

الحالية والمقبلة بصورة فعالـة، وكذلك فإن التعلـيم من أجل التنمية المستدامة يساعد المجتمعات على التصدي للعديد من 

الأولويات والمشكلات مثل قضايا الماء، والطاقة، وتغير المناخ، والتخفيف من آثار الكوارث وأخطارها، وضياع التنوع 

البيولوجي، وأزمات الغذاء، والمخاطر الصحية، والهشاشة الاجتماعية وانعدام الأمن، وهو أساسي لتنمية فكر اقتصادي 

  جديد.

والتعليم الجامعي كمؤسسة تعليمية مجتمعية، يرتبط بالمجتمع الذي يعيش فيه، يؤثر ويتأثر بما حوله من 

ت العالمية، أثرت بطبيعتها فى الوظائف والأدوار التي ينبغي أن تحديات، ولقد شهد العصر الحديث مجموعة من التحديا

يقوم بها التعليم الجامعي، ومن هذه التحديات تحديات العولمة ومتطلباتها وما يصاحبها من اتجاهات سلبية على استدامة 

مهارات وكفاءات لسوق  التنمية وانتشار الثقافة الاستهلاكية، وتحديات الثورة المعرفية والتكنولوجية وما تفرضه من

 العمل، والتحولات الاقتصادية والسياسية العالمية والتي بدت معالمها تتضح في التحول للاقتصاد المرتكز على المعرفة

 (.2018)محمود،

وقد ظهرت أهمية التنمية المستدامة انسجاماً مع محدودية الموارد الاقتصادية، وقيام الإنسان باستغلال الموارد 

واستنزافها بصورة غير مسبوقة على مر الأزمنة، مما أبرز أهمية تبني وتطبيق مفهوم التنمية المستدامة المتاحة 

مع  ،الجيل الحاضر احتياجات بابعادها المختلفة، وتنبع أهمية التنمية المستدامة من كونها عاملاً رئيساً يساعد على تلبية

 نمائيةهداف الإحقيق الأ، والعمل على تهماحتياجاتمقبلة على تلبية جيال الالمساس بقدرة الأالأخذ بعين الإعتبار عدم 

  (.2018 ،)حمدان

تحقيق غاياتها، كالحق في  ويستند مفهوم التنمية المستدامة إلى مجموعة من الأسس أو الضمانات الهادفة إلى

مسؤول الأول وحامل الأمانة من التنمية، والحق في حماية البيئة، وكلاهما من حقوق الإنسان الأساسية، والذي يعد ال

خالقه. ومن ثم الطبيعة وما تحتويه من موارد سخرها الله لخدمة الإنسان وضرورة الإستخدام المتواصل لها. وأخيراً 

التكنولوجيا وما تعنيه من استخدام المعرفة العلمية في استثمار موارد البيئة وحل مشكلاتها والتصدي للأخطار التي 

 (.2011، تواجهها )الحسن

أصبح مفهوم الاقتصاد الأخضر محط اهتمام متزايد من قبل كثير من الهيئات والبلدان، فهو وسيلة من وسائل 

تحقيق التنمية المستدامة وليس بديلا عنها، ويمكن النظر إلى التحول نحو الاقتصاد الأخضر باعتباره وسيلة أساسية 

تصبح التنمية الاقتصادية أكثر كفاءة في استخدام الموارد، وبالتالي أقل والتطوير وبه  ستدامةلتحقيق أهداف التنمية الم

اعتمادا على استنزاف الموارد الطبيعية كما يصبح التلوث أقل، ويمكن للبلدان تحقيق أكثر استدامة للنمو الاقتصادي من 

 (.2022) حسن، ةخلال تحقيق تنمية مستدامة مع الإبقاء على الركائز الاقتصادية والاجتماعية والبيئي

وينظر إلى التعليم مـن أجل التنمية المستدامة على أنـه أكثـر مـن مجرد تربية بيئية بسيطة، فهو يشمل التعلم 

عن حقوق الإنسان، وعن حل النزاعات، والحكم السديد، بالإضافة إلى الاقتصاد والثقافة والفنون، فهو مقاربـة متعـددة 
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تربوي، تقدم للناس فـي كافـة البيئات التعليمية النظامية وغير النظامية فرصة تعلم الاختصاصات، وفعالة للإصلاح ال

 أنماط الحياة، والقيم الضرورية، لتأمين مستقبل مستدام.

وتعتبر الجامعات الأردنية من المؤسسات التعليمية الرئيسة التي تتأثر بالتطورات فيها، حيث يؤدي قطاع 

ومميزاً في إحداث التنمية المستدامة الشاملة على مختلف الصعد والمجالات على مستوى التعليم العالي دوراً كبيراً 

وتحتاج الجامعات إلى تبني السياسات ، الجامعات والمملكة، وذلك من خلال توافر جامعات في مختلف محافظات المملكة

ً من المنافسة الحادة بين الجامعات الأردنية من ناحية، ومع  التي من شأنها تنمية الاقتصاد الاخضر وذلك انطلاقا

الجامعات العربية من ناحية أخرى، لكون الجامعات في المنطقة أصبحت تتطلع إلى تعظيم الاقتصاد الاخضر لديها 

 وتوظيف التنمية المستدامة بأبعادها المختلفة.

المستويات مما سبق يمكن القول بأن ظهور التنمية المسـتدامة وما صاحبهما من تطورات على جميع 

الاقتصادية والاجتماعية والبيئية أدى إلى نقل التركيز والاهتمام نحو ضرورة التوجة نحو الاقتصاد الاخضر في 

إذ يعد التعليم ، الجامعات، والتركيز على أهميته التي تنطلق من كونه قـادراً على الإيفـاء بأسس التنمية المستدامة

سائل فاعلية في إحداث تنمية حقيقية للاقتصاد الاخضر، ويعد أحد العناصر بمختلف أنواعه ومستوياته من أكثر الو

ور الجامعات لتفعيل دلذا جاءت هذه الدراسة  لوضع تصور  الجوهرية للتنمية المستدامة وتحسين الرفاهية البشرية.

 يق ذلك.الأردنية  في التوجة نحو الاقتصاد الاخضر في ضوء التنمية المستدامة وتطوير دورها في تحق

 مشكلة البحث

يشهد المجتمع العديد من التحديات والتغيرات العالمية والمحلية في مختلف مجالات الحياة، مما يفرض على 

الجامعة أن تحدث وتطور من وظائفها بما يتناسب مع التحديات والتغيرات السريعة في المجتمع، وبالتالي تتوجه 

قال للاقتصاد الأخضر كأداة من أدوات تحقيق التنمية المستدامة، والجامعة الجامعات الاردنية بخطى سريعة نحو الانت

كمؤسسة مجتمعية لا ينبغي أن تقف مكتوفة الأيدي، منعزلة عن مجتمعها، بل ينبغي عليها أن تقوم بوظيفتها المجتمعية 

عات الاردنية من خبرات فى تحقيق سياستها التنموية وتوجهاتها الاقتصادية، بالإضافة إلى ضرورة استفادة الجام

 جامعات الدول المتقدمة في كيفية التحول للاقتصاد الأخضر وتحقيق متطلباته.

يعتبر الاقتصاد الأخضر من الحلول الاقتصادية الفعالة لما يعانيه المجتمع من فقر وبطالة خاصة بطالة   

، وفى ظل ما تعانيه الجامعة من خريجي الجامعات من خلال ما يوفره من فرص عمل خضراء، واستثمارات خضراء

مشكلات وضعف في قدرتها على تلبية متطلبات سوق العمل من القوى البشرية المطلوبة، فإن تبني الجامعة للاقتصاد 

 الأخضر سوف يوفر فرص عمل لخريجيها، وفى الوقت ذاته سوف يعمل على المحافظة على البيئة من التلوث.

حول والمعاصرة لما يحدث في معظم الجامعات من تقدم، مما ينعكس بشكل تسعى الجامعات الاردنية إلى الت

واضح على كافة المجالات، ذلك تنطلق مشكلة البحث من أهمية الموضوع بالنسبة لجميع الدول التي تسعى إلى قيام 

التغاضى عن  تنمية مستدامة يمثل فيها الاقتصاد الأخضر الركن الأساسي. ومن أجل تحقيق مستقبل مستدام لا يمكن

ً في تنشئة  أهمية البيئة والتنمية المستدامة وخاصة فى لاعضاء هيئة التدريس حيث يتعين عليهم أن يلعبو دوراً رئيسيا

جيل المستقبل والقادة، كما أن امتلاكهم لمفهومي الاقتصاد الأخضر والتنمية المستدامة يساعدهم في إعداد طلابهم 

 لمواجهة التحديات المستقبلية. 

كما أن الاقتصاد الأخضر مدخلاً لتحقيق وتعزيز التنمية المستدامة، وله قدرة واعدة في تحقيق فرص عمل 

جديدة، وزيادة النمو المستدام، لذلك يعد الاقتصاد الأخضر نموذجا أكثر احتراما للبيئة، ومن هنا تأتي الحاجة إلي دور 

 لتنمية المستدامة. الجامعات الاردنية في نحو الاقتصاد الأخضر على ضوء ا

تأتي مشكلة الدراسة  الحالية من ملاحظة الباحثين لنتائج الدراسات السابقة، والتي بينت غياب الخطط 

والبرامج التطويرية وهبوط وظيفة الجامعة من التفكير والإبداع وتنمية المجتمع إلى دور هامشي يعتمد على التعليم فقط، 

المؤهلين للتنمية الاقتصادية، كذلك غياب أي دور تعاون بين الجامعات العربية،  وعدم الإهتمام بالباحثين والفنيين

 ً  واعتماد التعلـيم في الجامعات العربية على أسلوب التلقين. بعضها بعضا

إن التوجه نحو الاقتصاد الخضر كوظيفة من وظائف الجامعة لتحقيق التنمية المستدامة، أصبح من الأمور 

تي ينبغي للجامعات الاردنية أن تنتهجها وتدعمها وتدمجها كوظيفة من وظائفها أسوة بجامعات الملحة والضرورية ال

 الدول المتقدمة، وضرورة لمواجهة التحديات العالمية والمحلية التي تواجه المجتمع.

ها. ولكي يتسنى للدول تحقيق هذه التنمية عليها أن تصنع إستراتيجية لتطوير وتنمية الاقتصاد الاخضر  في

وجعله يتماشى مع الانفتاح الاقتصادي المتميز بالمنافسة. ومن ثم تطوير سوق العمل لجعله يغطي احتياجات المؤسسة 

الاقتصادية، بإكتسابها أيدي عاملة ومسيرين يتميزون بمهارة وكفاءة، تمكنها من الحفاظ على نفسها حتى تؤدي دورها 

 حقيق التنمية والرفاهية للمجتمع.في إيجاد الثروة وتوزيع المداخيل، ومن ثم ت
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وتعتبر الجامعة من بين أهم الوسـائل المتاحـة لـدى الجهـات الحكوميـة لتطبيـق الاقتصاد الاخضر، لذلك تمثلت 

 مشكلة الدراسة بالإجابة عن الأسئلة الآتية:

تطلبات التنمية التصور التربوي المقترح للجامعات الأردنية للتوجة نحو الاقتصاد الاخضر في ضوء مما  .1

 ؟المستدامة

ما درجة ملاءمة التصور التربوي المقترح للجامعات الأردنية للتوجة نحو الاقتصاد الاخضر في ضوء متطلبات  .2

 التنمية المستدامة، من وجهة نظر الخبراء التربويين؟

 اهداف البحث

نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق  دور الجامعات الاردنيه في التوجه فعيليهدف البحث الى تقديم تصور مقترح لت

التنمية المستدامة، كما يهدف الى معرفة درجة ملاءمة التصور التربوي المقترح للجامعات الأردنية للتوجة نحو 

 الاقتصاد الاخضر في ضوء متطلبات التنمية المستدامة، من وجهة نظر الخبراء التربويين.

 اهمية البحث

 هات الاتية:يؤمل أن يستفيد من هذه الدراسة الج

في الجامعات  وزارة التعليم العالي: من إذ وضع السياسات التعليمية التي تكفل التوجه نحو الاقتصاد الاخضر -

الأردنية، والإستفادة القصوى من الطاقات البشرية المتمثلة بأعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات، وإعادة النظر 

 التطوير لأعضاء هيئة التدريس.بأنظمة وقوانين التعليم العالي، لتحقيق 

الجامعات: من خلال زيادة فاعلية أعضاء الهيئة التدريسية، وتطوير أدائهم التدريسي، للقيام بالأدوار الأكاديمية،  -

الاستعانة بالجامعة كمؤسسة مجتمعية في تطوير المجتمع وتنميته من خلال والبحثية العلمية، والخدمية المجتمعية. و

امعة من إعداد للقوى البشرية اللازمة لتحقيق التنمية المستدامة في المجتمع، ومن خلال ما تقدمه ما تقوم به الج

الجامعة من توعية وتنمية مهنية لقطاعات المجتمع الإنتاجية المختلفة ، ولن يتحقق بصورة مرضية ما تقوم به 

الجامعة وأساتذتها من أجل التوجه نحو الحكومة من سياسات للانتقال للاقتصاد الأخضر إذا لم يتم الاستعانة ب

 الاقتصاد الأخضر وتحقيق التنمية المستدامة في المجتمع. 

الباحثون: من خلال تزويدهم بإطار نظري حول دور الجامعات الاردنية في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق  -

جامعات الأردنية، وأداة الدراسة التي تم التنمية المستدامة، ودخوله في جميع مجالات التعليم، وتأثيرها على  لل

التأصيل النظرى لمفهوم الاقتصاد الأخضر وهو من المفاهيم الاقتصادية الحديثة، وكذلك ندرة ، وكذلك تطويرها

الرسائل والبحوث التربوية التي تناولت هذا المفهوم، وهو ما سوف يعود بالفائدة على المجتمع الاردني من خلال 

 تنمية المستدامة، ولصانعي القرار بوزارة التعليم العالي. تحقيق أهداف ال

 حدود البحث

 تتحدد الدراسة بالحدود الاتية:

بحث البحث في دور الجامعات الأردنية  في التوجة نحو الاقتصاد الاخضر في ضوء متطلبات حدود موضوعية:  -

 التنمية المستدامة.

 اء الهيئة التدريسية في بعض الجامعات الأردنية  الحكومية.اقتصر البحث على عينة ممثلة من أعضحدود بشرية:  -

اقتصر البحث على بعض الجامعات الأردنية الحكومية )جامعة مؤته، الجامعة الاردنية، جامعة حدود مكانية:  -

 .اليرموك(، وتم إختيارها عشوائيا لتمثل أقاليم المملكة الثلاث: الجنوب والوسط والشمال

 م. 2022/2023الدراسة  خلال الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي  تم إجراءحدود زمنية:  -

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية للبحث

 تتبنى البحث المصطلحات الآتية:

" هو إطار فكري عام يتبناه فئات من الباحثين التربويين في صورة افتراضات أساسية أو  )اصطلاحا(: التصور التربوي

مامات تتصل بالإنسان والكون والحياة والمجتمع، وبالعلاقات الجدلية القائمة بين الموضوعات قيم أو مفاهيم أو اهت

جميعها التي من شأنها أن توجه الباحثين إلى تفضيل نماذج ومناهج وطرائق معينة في البحث تتلاءم مع الصيغة التي 

بأنه مجموعة من الإجراءات  التصور التربوي:ويعرف إجرائياً  (.41، 2013يتبنونها وتتفق مع مكوناته ")زين الدين، 
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والممارسات والأنشطة التي تقوم بها إدارة الجامعات الأردنية  الحكومية، للتوجة نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية 

 المستدامة، والذي تم تطويره من خلال الأداة المعدة لهذا الغرض.

جتماعي، ولكل دور واجبات وحقوق اجتماعية معينة، وواجب الدور السلوك المتوقع من شاغل المركز الاهو  الدور:

الزكي، وهى مجموعة التصرفات التي يقوم بها شاغل المركز الاجتماعى فى أثناء تصرفاته وعلاقاته بالآخرين. )فلية، 

ما هو متوقع هو مجموعة من الأنشطة المرتبطة أو الأطر السلوكية التى تحقق  ويعرف الدور اجرائيا: ( .166، 2004

من مواقف معينة وتترتب على الأدوار إمكانية التنبؤ بسلوك اعضاء الهيئة التدريسية في  الجامعات الاردنية  في التوجه 

 نحو الاقتصاد الاخضر في ضوء متطلبات التنمية المستدامة. 

ساومة على قدرة التنمية التي تلبي حاجات الحاضر دون الم بأنهاوتعرف التنمية المستدامة اصطلاحًا" 

الأجيال المقبلة على تلبية حاجاتهم، أي المساواة والعدالة بين الأجيال، وهي واحدة من العوامل المطلوبة للتنمية، 

والإستعمال المثالي الفعال لجميع المصادر البيئية، والحياة الاجتماعية والاقتصاد للمستقبل البعيد مع التركيز على حياة 

 (.23، 2009لكل فرد من أفراد المجتمع في الحاضر والمستقبل" )القصاص،  أفضل ذات قيمة عالية

اصطلاحًا بأنه " مفهوم واسع يتصل بحماية البيئة والثروات الطبيعية التي تحتويه،  الاقتصاد الاخضرويعرف 

ويعرف  (.59 ،2016إذ يسهم وعلى نحو فاعل فى وقاية المجتمع البشري وضمان حقوقه على نحو شامل )عبد الفتاح ، 

 ً بأنه تحقيق النمو والتنمية المستدامة دون الإخلال بالنظام البيئي وكذلك توفير المساعدات والمنح للدول الفقيرة  إجرائيا

 من أجل النهوض بالتعليم والصحة والبنية الأساسية وبذلك تتحقق العدالة والمساواة في التنمية.

 الادب النظري والدراسات السابقة 

 نظري الادب ال

 مفهوم الاقتصاد الاخضر 

يعرف الاقتصاد الاخضر بأنه عملية متابعة المعرفة والممارسات؛ لتصبح أكثر بيئية، وتعزيز صنع القرار 

ً لحماية البيئة واستدامة الموارد الطبيعية للأجيال الحالية والمستقبلية  ونمط الحياة بطريقة أكثر مسؤولية بيئيا

(P8،2017 ،UNESCO.) 

تخضير الاقتصاد بأنه عملية متابعة المعرفة والممارسات؛ لتصبح أكثر بيئية، وتعزيز صنع القرار  ويعُرف

ونمط الحياة بطريقة أكثر مسؤولية بيئيا لحماية البيئة واستدامة الموارد الطبيعية للأجيال الحالية والمستقبلية )الفقى، 

 (. 84م، ص2014

ربي آسيا )الإسكوا( مفهوم الاقتصاد الأخضر بأنه منظور جديد وتعرف اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغ

لعلاقة الترابط بين البعد الاقتصادي والبيئي والاجتماعي حيث يهدف إلى الحد من الفقر وتحقيق الرفاهية الاجتماعية، 

تنمية المستدامة، بل كما يفسح المجال لحشد الدعم لتحقيق التنمية المستدامة باعتماد إطار مفهومى جديد لا يحل محل ال

يكرس التكامل بين أبعادها الثلاثة الاقتصادية والاجتماعية البيئية)الأمم المتحدة، اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي 

 (.2011،4آسيا "الإسكوا"، 

اقتصاد يسعى إلي تحويل المحركات الدافعة للنمو الاقتصادى، ويدعو إلي نقل  والاقتصاد الاخضر هو

صوب القطاعات الخضراء الناشئة، وإلى  -ت التي تركز عليها الاستثمارات العامة والخاصة والمحلية والعالمية المجالا

خضرنة القطاعات القائمة وتغيير أنماط الاستهلاك غير المستدامة. وينتظر أن يولد هذا التحول النمو الاقتصادى 

لفقر، إلى جانب تقليل كثافة استخدام الطاقة واستهلاك الموارد المستمر اللازم لإيجاد فرص العمل والحد من البطالة وا

 (.2020وإنتاجها بالطرق التقليدية )الحضري، و سليمان، 

 مبادئ الاقتصاد الأخضر: 

الأخضر نموذج تنموي متميز عن الاقتصاد التقليدي، وله مبادئ خاصة به ينطلق منها، فمن أبرز هذه  تصادالاق

 (:2018الملحم، ( و)2019، لكبيسي)المبادئ ما يلي 

 يةمبدأ الاستدامة الاقتصاد الأخضر وسيلة لتحقيق التنمية المستدامة وليس بديلا عنها، مع تناول جميع الأبعاد ) البيئ .1

 والاجتماعية والاقتصادية، والتكنولوجية، والدينية(. 

وأفراد المجتمع، ويقدم المعارف  مبدأ العدالة الاقتصاد الأخضر عادل وشامل، ويدعم المساواة بين المجتمعات .2

 والمهارات والخبرات لكل الأفراد.

عال من التنمية البشرية فى  ىمبدأ الكرامة الاقتصاد الأخضر يقلل من حدة الفقر والبطالة، ويوصل إلى مستو  .3

 جميع البلدان ويعمل على إيجاد الرخاء والرفاهية لجميع أفراد المجتمع. 
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اد الأخضر يستثمر فى النظم الطبيعية، ويسعى في الاستثمار في النظم الطبيعية التى مبدأ الكوكب الصحي: الاقتص .4

 الطبيعية.  اردتدهورت ويعيد تأهليها مرة أخرى، ويضمن الاستخدام الفعال للمو

للبيئة؛ لأنه يقوم على الشفافية  10مبدأ المشاركة الاقتصاد الأخضر هو شامل وتشاركي في صنع القرار الصديق  .5

الوعى المجتمعي من خلال تطوير التعليم والمهارات  يبنى شاركة الواضحة، واحترام القيم الثقافية؛ حيثوالم

 وإعطاء فرص متكافئة للجميع. 

 مبدأ المساءلة الاقتصاد الأخضر قابل للمساءلة والشفافية، ويوفر إطارا لتنظيم الأسواق والإنتاج.   .6

مرونة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، كما يشجع على تبادل النظم مبدأ المرونة الاقتصاد الأخضر يسهم فى ال .7

 المعرفية المتنوعة، ويعتمد على القدرات والمهارات المحلية. 

مبدأ الكفاءة والكفاية الاقتصاد الأخضر يشجع على الاستهلاك الأخضر، ويوفر الإنتاج المستدام، ويعطى الأولوية  .8

الأمثل، كما يشجع على الابتكار  داممل على كفاءة استخدام الموارد والمياه الاستخللطاقة والموارد المتجددة، والع

 الاجتماعي والاقتصادي والبيئي. 

مبدأ حماية حقوق الأجيال القادمة الاقتصاد الأخضر يحافظ على الموارد وتحسين نوعية الحياة للأفراد فى الحاضر  .9

 واتخاذ القرارات بشكل علمي وسليم. وكذلك الأجيال القادمة، ويعطى الأولية للعمل، 

مبدأ التغذية الراجعة الاقتصاد الأخضر يقوم على تفعيل العلاقة بين المدخات والتغذية الراجعة للمخرجات من   .10

 خلال إعداد التدوير، وإعادة الاستخدام. 

عي برأس المال الطبيعى مبدأ استخدام الموارد المتجددة: الاقتصاد الأخضر يقوم على استبدال رأس المال الاصطنا .11

 الطاقات المتجددة.  استخداممن خلال تشجيع 

مبدأ الوقاية الاقتصاد الأخضر يعمل على ضمان أن المنتجات والتكنولوجيات الجديدة ليست لها آثار مدمرة أو غير  .12

 متوقعة بيئيًا واجتماعيا واقتصاديًا.

 

 : أهمية الاقتصاد الأخضر

 (:2015بلهادف رحمة، يوسفي رشيد ، اشارت )كما   تتضح الأهمية في الآتي 

مواجهة التحديات البيئية من خلال خفض انبعاث غازات الاحتباس الحرارى، وتحسين كفاءة استخدام الموارد  -

وتقليص حجم النفايات وإعادة تدوليها بطريقة صحيحة وسليمة، وحماية التنوع البيولوجى ووقف استتنزاف الغابات 

 والثروة السمكية. 

الاقتصاد الأخضر يحقق معيشة حضرية أكثر استدامة وتنقلا منخفض الكربون: حيث يشجع على إنشاء المدن  -

الخضراء، والتي من شأنها الزيادة من الكفاءة والانتاجية. الاقتصاد الأخضر سريع النمو ينمو أسرع من الاقتصاد 

 البني ويحافظ على الموارد الطبيعة ويستعيدها. 

قتصادي: حيث من المتوقع أن تؤدى الاستثمارات الخضراء إلى تسريع النمو الاقتصادى العالمى تحفيز النمو الا -

 .وخاصة على المدى الطويل لتتفوق على نسبة النمو التي قد تنتج عن السيناريو السائد 

قطاعات الاقتصاد الأخضر يخلق فرص العمل ويدعم المساواة الاجتماعية: حيث يمكن زيادة الاستثمارات في ال -

الخضراء، وتتنوع مجالات الاقتصاد الأخضر مما يخلق فرصا أكبر للتوظيف مثل: إدارة المخلفات وتدويرها 

 الطاقة الخضراء، الزراعة، المباني، النقل السياحة والصناعة الخضراء، وغيرها على خلاف الاقتصاد التقليدي. 

 اعات الصناعية.القضاء على الفقر حيث يتيح فرص هائلة من العمل في القط -

الاقتصاد الأخضر يوفر الفرص المتنوعة للتنمية الاقتصادية حيث يتم التخلص من الفقر دون استنفاذ الأصول   -

الطبيعية للدولة خاصة في المجتمعات الريفية الفقيرة؛ كما أنها توفر شبكة أمان تحمى من الكوارث الطبيعية 

 .والصدمات الاقتصادية

البيئة فأنه يعمل علي تحقيق التنمية المستدامة التي تودي إلي  ىالاقتصاد الأخضر في الحفاظ علتتمثل أهمية وبالتالي 

تمكين العدالة الاجتماعية مع العناية في الوقت ذاته بالرخاء الاقتصادى، وذلك من خلال تبني مشروعات تعني 

لزراعة العضوية وتدوير المخلفات التقليل من بالاستدامة مثل الإنتاج النظيف والطاقة المتجددة والاستهلاك الرشيد وا

 .انبعاثات الغازات الضاره ( )الكربون( واستبدال الوقود الأحفوري

 

 التنمية المستدامة 

لال مراحل تطور مفهوم التنمية المستدامة ظهرت العديد من الأبعاد المتعلقة بسياسات تحقيق التنمية خ
َ الجوانب الاقتصادية والاجتماعية التي لا تركز فقط ع ،المستدامة المنشودة لى الجانب البيئي، وإنما تشمل أيضا
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تكاملة في إطار تفاعلي يتسم بالضبط والتنظيم وترشيد الموارد )الساكني، مبحيث تكون مترابطة و ،والمؤسسية
2018.) 

الحاضر دون إهمال وتعرف التنمية المستدامة بانها الاستثمار الفعال للموارد البيئية لضمان توفير احتياجات 

حقوق الأجيال القادمة فى هذه الموارد ، بما يضمن السلامة البيئية والبقاء الاقتصادي والمجتمع العادل للأجيال الحاضرة 

 (. 92، 2020عبد العزيز، )والقادمة 

ر دون الجيل الحاض احتياجات( التنمية المستدامة بأنها " التنمية التي تلبي 119، 2018حمدان ) خولة تعرف

 ".هماحتياجاتجيال المقبلة على تلبية المساس بقدرة الأ

في الحياة  نمطتتضمن الأساليب المتبعة لتحسين عملية بأن التنمية المستدامة  (2019ويعرف اليماني)

بما يتمشى مع ،التعليمية بشكل خاص  والمؤسساتبوجه عام  المؤسساتوتطوير طرق إدارة الأعمال في  ،لمجتمعا

 نطلاقاً من مبدأ ندرة الموارد الطبيعية.ا ،لمصلحة الأجيال القادمة ،د الطبيعية والبيئية في الدولةرلى المواالحفاظ ع

بنشر عدد من المؤشرات لقياس أبعاد التنمية   (WCED,1987)قامت لجنة الأمم المتحدة للتنمية المستدامة و

، والاقتصادية ،والاجتماعية ،تنمية المستدامة "البيئيةالمستدامة، بحيث تقيس كل مجموعة مؤشرات بعداً من أبعاد ال

 ونذكر منها: ،مؤشرا 134والمؤسسية" وبلغ عدد هذه المؤشرات 

  : من خلال التغير في مؤشرات التغير المناخي، وثقب الأوزون،  وتقيس هذه المؤشرات البعدمؤشرات البعد البيئي

للزراعة، والمياه العذبة التي تشمل البحار والأنهار ونسبة  ونوعية الهواء، والتلوث، والتصحر، وصلاحية الأرض

 تلوثها.

  :من خلال دقة تحقيق المساواة الاجتماعية ، والصحة  وتقيس هذه المؤشرات البعدمؤشرات البعد الاجتماعي

 العامة، والتعليم والسكن. 

  :الاقتصادية، ونسبة الاستثمار في من خلال تطور البنية  وتقيس هذه المؤشرات البعدمؤشرات البعد الاقتصادي

 الثروات، ومعدل الدخل القومي للفرد، وأنماط الإنتاج والاستهلاك في المجتمع.

  :س نسبة الإنفاق على البحث العلمي من الناتج يامن خلال ق وتقيس هذه المؤشرات البعدمؤشرات البعد المؤسسي

 ئر البشرية والاقتصادية  بسبب الكوارث.المحلي الإجمالي في المؤسسات الحكومية والخاصة، والخسا

بشكل فعال،  ةيئيوالب ةيوالاجتماع ةيالاقتصاد اجاتيالاحت نينوع من التوازن ب جاديوتهدف التنمية المستدامة إلى إ
القادمة، من خلال المحافظة على الموارد  اليالحالي ولاج ليللج ميمما يساعد في توفير فرصة العيش الكر

تتعامل مع النواحي  مةيمجتمعات سل قيوتحق ريتطو فيالمدى  ليلاعتماد على المنهج الشامل وطوالاقتصادية، وا
ما نمتلكه من  زيوتعز ةيدون استنزاف للموارد، كما تهدف التنمية المستدامة إلى حما ةيئيوالب ةيوالاجتماع ةيالاقتصاد

 (.2014مستدامة )عبد القادر،  قةيمصادر بطر

 ،هم المؤسسات والمنظمات التعليمية في أي دولة، لكونها تسهم في تحقيق التنمية المستدامةوتعتبر الجامعة من أ
من خلال أدائها لوظائفها استنادا  إلى أسس التنمية، فمن خلال عمليات التعليم الجامعي تعمل الجامعة على تنمية رأس 

، بهدف المساعدة على إعـداد تـأهيل الطلبة عن طريق تقديم برامج تعليمية في شتى أنواع التخصصات طبيعيالمال ال

 (.2013براهيمي، الإتنمية مجتمعاتهم )ي ليكونوا قادرين على التكيف مع البيئة الحياتية والعملية والإسهام فـ ،للحيـاة

ل والتي تستطيع من خلالها تقديم العمل من أج ،وتختلف الجامعات فيما بينها تبعا  للميزة النسبية التي تمتلكها 
على التخطيط من أجل رؤى طويلة  ومعتادةتحقيق التنمية المستدامة بشكل فعال، فهي في الغالب مؤسسات مستقرة 

الأجل في الغالب، كما يتضمن الإعداد في الجامعة الكم الكبير من البحوث المتخصصة، وتحفيز الطلبة والكوادر 
 (.2016وابراهيمي،  سات المتعلقة بالتنمية المستدامة )عزيالتدريسية على تقديم الأفكار الإبداعية الجديدة والممار

 في المستدامة التنمية مفاهيم إدماج وتم رصد العديد من الصعوبات على مستوى الجامعات التي قد تعيق 
 (:2014 ) عبد القادركما بينها الجامعية، ومن بين هذه المعيقات  التعليمية المناهج

  لجامعات أو أعضاء الهيئة التدريسيةفي االمفهوم من قبل العاملين  لهذا الدقيق بالتعريف التامة عدم الإحاطة ،

 الدقيق للمفهوم الإدراك السليم التنمية فقط دون المستدامة بهدف الإشارة لعملية تعبير التنمية يستخدم فالبعض
 للتنمية المستدامة بشكله الصحيح.

  لتشمل مجالات لا حصر لها، كالمواضيع العلمية  وتعددها دامةالمست علاقة بالتنمية لها التي المواضيع تنوع، 

 وغيرها. ،والاقتصادية ،والاجتماعية ،والثقافية
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 مثل جلسات الحوار والمناظرات  ،الطالب حول الحاجة إلى أساليب وطرق تدريس حديثة ومتجددة تتمحور

 بةالطل أعداد تكون عندما تحقيقه صعبي وهذا والخروج من أسلوب التعليم التقليدي الذي يتمحور حول المعلم

 .كبيرة

 يأن الجامعات التي تهدف إلى تعزيز مكانتها العلمية وترتيبها في التصنيفات العالمية لابد لها من تبنوبالتالي  
مفاهيم التنمية المستدامة بأبعادها المختلفة، وإدراجها ضمن خططها وأنشطتها ومناهجها المختلفة، وذلك بهدف تحقيق 

وخلق قيمة مضافة عالية للجامعة، وبالتالي وضع موطئ قدم لها على الساحة التربوية والأكاديمية  ،لميزة التنافسيةا
 العالمية.

 تحقيق التنمية المستدامةفي الاقتصاد الأخضر علاقة 

لأخضر إن العلاقة بين الاقتصاد الأخضر والتنمية المستدامة هي علاقة الجزء بالكل، حيث يمثل الاقتصاد ا

البعد البيئي للتنمية المستدامة ومن ثم فالاقتصاد الأخضر نوع من أنواع التنمية المستدامة وبعد من أبعادها يهدف إلى 

الوفاء باحتياجات الحاضر دون الجور على مقدرات الأجيال القادمة واحتياجاتهم المستقبلية، فالتنمية المستدامة لا تمنع 

مثل المياه والغابات، ولكنها تمنع الاستغلال الجائر لهذه الموارد، خاصة إذا ما كانت هذه استغلال الموارد الاقتصادية 

 (.2016الموارد قابلة للنضوب أو غير متجددة ) عبد الحكم، ومندور، 

فالتنمية المستدامة تمثل الهدف الأسمى الذي تسعى الدول لتحقيقه، بينما يمثل الاقتصاد الأخضر الأداة العملية 

تساعد في الوصول للتنمية المستدامة ولا يعتبر بديلاً عنها، فالاقتصاد الأخضر يمثل الانتقال من عمومية التنمية  التي

المستدامة إلى التخصيص، حيث يتحقق من خلاله القطاعات المستهدفة والسياسات والاستراتيجيات التي تعمل على 

كرية عالمية تنتشر فى دول العالم الصناعي والنامي على حد تخضير هذه القطاعات. تعد التنمية المستدامة مدرسة ف

سواء، فعقدت من أجلها المؤتمرات والندوات؛ لأنها قضية مصيرية ومستقبلية فئات المجتمع، فأصبحت التنمية 

 المستدامة تمتاز بالدعم والارتياح تتطلب اهتمام جميع لدى أوسع الفئات الاجتماعية والحكومات في العالم.

البعض أن الاقتصاد الأخضر لا يمثل فقط بعدا من أبعاد التنمية المستدامة، بل يعتبر المحرك الرئيس  ويرى

إذ يسهم الاقتصاد ، للتنمية المستدامة من خلال تحقيق التكامل بين أبعادها الثلاثة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

خلال زيادة كفاءة الموارد، وتوفير الدعم للتحول إلى الأخضر في القضاء على الفقر، وإيجاد فرص عمل كريمة من 

أنماط الاتجاهات الحديثة في وظائف الجامعة "التوجه" نحو الاقتصاد الأخضر لتحقيق التنمية المستدامة نموذجا" 

الأمم  الأمم المتحدة، برنامج)الاستهلاك والإنتاج المستديمين وتيسير عملية التنمية المقترنة بالمحافظة على البيئة 

 (.2012المتحدة للبيئة المنتدى البيئي الوزاري العالمي، 

ولكي تتضح الصورة أكثر في مدى إسهام الاقتصاد الأخضر في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، فيظهر ذلك 

 هام فيما يلي:جليًا في تقرير جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة، حيث يحُدد التقرير نقاط الإس

يمكن أن يسهم برنامج الاقتصاد الأخضر في نمو اقتصادي مستدام شامل، وعمالة كاملة منتجة وعمل لائق للجميع  -

 ، وهذا هو الهدف الثامن من أهداف التنمية المستدامة. 

د توجيه كما يمكن لبرنامج الاقتصاد الأخضر الشامل أن يقوم بدعم مجموعة من السياسات والتدابير التي تعي -

الاستثمار العام والخاص لتحقيق تحول في أنماط الاستهلاك والإنتاج، وهذا هو الهدف الثاني عشر من أهداف 

 التنمية المستدامة. 

أن الاقتصاد الأخضر لا يحقق فقط أهداف التنمية المستدامة، بل إنه يسعى كذلك إلى تحقيق الأهداف الإنمائية  -

لمتحدة، خاصة الهدف الأول، والذي يتمثل في القضاء على الفقر المدقع والجوع، للألفية، والتي تبنتها الأمم ا

 .والهدف السابع، والذي يتمثل في كفالة الاستدامة البيئية 

 الدراسات السابقة 

 وتنوعت الدراسات العربية والاجنبية في التطرق الى موضوع التوجة نحو الاقتصاد الاخضر:

تسليط الضوء على أهمية تطبيق استراتيجيات الاقتصاد الأخضر لتحقيق  ( في2022تمثلت دراسة حليمي )

التنمية المستدامة، وإظهار العلاقة بينها، من خلال استظهار دراسة حالة مدينة مصر بإمارة أبو ظبي في مجال 

اسة إلى الاستثمار في مجال الطاقات الخضراء كمدخل لتحقيق التنمية المستدامة. وقد توصل من خلال هذه الدر

مجموعة من النتائج تشير إلى الانتقال أو التحول إلى الاقتصاد الأخضر ليس قرارا فوقيا وإنما عملية طويلة وشاقة 

وجهد مكثف لكل الأطراف من القمة إلى القاعدة. ومن ناحية دراسة الحالة توصل البحث أن مشروع مدينة مصدر مكن 

واختبار وتسويق ونشر تقنيات الطاقة النظيفة منخفضة الكربون، كما  من تحقيق أهداف الاستدامة في مجال الطاقات

تشكل مدينة مصدر )بصمة خضراء( للتنمية العمرانية المستدامة، مقدمة حلولا واقعية في مجال المياه وكفاءة استخدام 

 الطاقة والحد من النفايات.
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د الأخضر، وبيان علاقته مع التنمية ( هدفت إلى تسليط الضوء على ماهية الاقتصا2022اما دراسة صويح )

المستدامة، مع الإضاءة على تجارب بعض الدول العربية فيه، فضلا عن تحديد دوافع ومبررات تبني الاقتصاد 

الأخضر، وبيان مدى ضرورة اعتماده من قبل الدولة لدى شروعها في تحقيق التنمية المستدامة، وقد اعتمد البحث على 

ي التقارير المنشورة من قبل المنظمات الدولية المتخصصة عن بعض الدول العربية، وقد توصلت البيانات المتوافرة ف

الباحثة إلى مجموعة من النتائج أهمها: يعد الاقتصاد الأخضر جزءا لا يتجزأ من التنمية المستدامة، فهو يمثل البعد 

ن العربي مجموعة دوافع ومبررات موضوعية، البيئي لها، ويفترض الشروع بتحقيقهما على التوازي. تتوافر في الوط

تشجع على تأسيس وتطوير المشروعات الخضراء. وتعد مشاريع الاقتصاد الأخضر حلا لمجموعة مشكلات بيئية في 

 .الوطن العربي. ويعد افتقار بعض الدول العربية للنفط والغاز مثل المغرب عاملا محفزا لتنمية المشروعات الخضراء

( اشارت الى ان نموذج الاقتصاد الأخضر يرتبط باحترام الطبيعة عبر خلق التوازن 2020) اما دراسة عبدي

ً لحق  ً للتنمية المستدامة وضامنا في استعمال رأس المال الطبيعي واستخدامه على نحو منصف وبطرقة عادلة تحقيقا

وضع مجموعة من المخططات الأجيال اللاحقة في العيش في بيئة سليمة. ولئن كانت جهود المغرب انصبت على 

والاستراتيجيات والقوانين القطاعية التي تدل على وجود الإرهاصات الأولية الممهدة للتوجه نحو الاقتصاد الأخضر، 

فإن عملية الانتقال من الاقتصاد البني إلى نموذج الاقتصاد الأخضر لا تحتاج إلى القوانين والاستراتيجيات فقط، بل 

تلف الفاعلين إلى وضع تخطيط مسبق ومحكم يراعي رزنامة من الإجراءات المتصلة بحالة تتطلب تظافر جهود مخ

 .الاقتصاد الوطني، وبخصوصية المجتمعات المحلية ومدى قابليتها في الانتقال إلى نموذج الاقتصاد الأخضر

 اما الدراسات الأجنبية: 

لخضراء في تعزيز الاستدامة في مؤسسات بعنوان "دور المكاتب ا Leyla&el.al 2019 دراسة والتر وآخرين

هدفت الدراسة الى توضيح أهمية المكاتب الخضراء في مؤسسات التعليم العالى وتعرف واقع دور   التعليم العالي"

المكاتب الخضراء في تعزيز جهود الاستدامة، ومتابعة تنفيذ أهداف الاستدامة، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، 

إلى أهمية المكاتب الخضراء فى رفع الوعي الأخضر بين الطلبة والموظفين، ودعم تحضير المناهج  وتوصلت الدراسة

الدراسية فى تحقيق أهداف الاستدامة، كما توصلت الدراسة إلى أهمية المكاتب الخضراء كأداة فعالة فى تنفيذ مبادرات 

 الاستدامة في الحرم الجامعي.

بعنوان " تحويل نموذج التعليم إلى   Anna A. Muravyeva& Olga N،2016 دراسة آنا مورافيوفا وأولغان

 سياق الاقتصاد الأخضر".

هدفت الدراسة تعرف واقع التحولات التعليمية ومتطلبات الاقتصاد الأخضر، وتعرف طريقة تصور المفاهيم الاجتماعية 

ة تحسين برامج التعليم باعتباره جهاز فرعيى والثقافية، واستخدمت الدراسة المنهج المقارن، وتوصلت الدراسة إلي أهمي

يعكس الاتجاهات الرئيسة للتنمية الاجتماعية، وأهمية رفع كفاءة هيئة التدريس، وضرروة وضع خطة استراتيجية 

 لتحسين وتنفيذ إجراءات تنظيمية للتحول نحو الاقتصاد الأخضر للمؤسسات التعليمية. 

 ( بعنوان "دمج الاستدامة البيئية في الجامعات". (Ralph & Stubbs 2016دراسة رالف وستابس

هدفت الدراسة تعرف دور الجامعات فى التصدي لمشكلات المجتمع والمتمثلة في التحديات البيئية من خلال إظهار 

أفضل الممارسات في عملياتهم، كما هدفت لمعرفة تأثير الجامعات على المجتمع، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي، 

صلت الدراسة إلي أن الجامعات تقوم بدور حيوى فى نجاح دمج الاستدامة البيئية في الجامعات، كما تم تضمين وتو

الاستدامة البيئية فى جميع المجالات الجامعية، كما توصلت أيضا إلى أهمية وضع سياسات وبرامج وطنية من 

 لاقتصاد الأخصر في المناهج الجامعية. الحكومات؛ لتعزيز ودعم الاتجاهات الاستراتيجية للجامعات لدمج ا

 المستدامة التنمية في الجامعات مساهمة على ( دراسة هدفت إلى التعرّفTillbury, 2012وأجرى تيلبيوري )

لتحقيقها في جامعة فلوريدا، واستخدمت الدراسة  المنهج  الفاعلة العالي والمساهمة التعليم مجال في السائدة والممارسات

 الأساسية الأفكار تجاوز يجب أنه إلى الدراسة  لال تحليل الأدب النظري والدراسات السابقة. وخلصتالوصفي من خ

 فيها تشارك المناهج لهذه جديدة مستدامة عمل مشاريع بناء ودعم المستدامة، التنمية الحالية لمفهوم الدراسية المناهج في

كما خلصت إلى  المستدامة، التنمية مفهوم توسيع يتم يثبح فيها، التخصصات لتعددية والكليات، والسعي الجامعات

 العالي، للتعليم الدولية والأطر الإعلانات خرائط رسم خلال من الاستدامة أجل التغيير من لقيادة تجارب تبني وجوب

ت الدراسة كما أظهر المستدامة، التنمية سياسة لتبني قوية، تحويلية قيادة يحتاج إلى العالي التعليم قطاع وتبين أن

ً  دوراً  العالي التعليم يؤدي وأن للتعليم العالي، الأساسية الأعمال في الاستدامة دمج ضرورة  الممارسات تحويل في مهما

 .استدامة الآجلة الأكثر العقود في والمساهمة الاجتماعية

 الطريقة والاجراءات

 منهجية البحث
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ى المنهج الوصفي، ويعرف المنهج الوصفي بأنه: في ضوء طبيعة البحث وحدوده وأهدافه؛ اعتمد البحث عل

مجموعة الإجراءات البحثية التي تتكامل لوصف الظاهرة أو الموضوع اعتمادا على جمع الحقائق والبيانات وتصنيفها 

ومعالجتها وتحليلها تحليلا دقيقاً لاستخلاص دلالتها والوصول إلى نتائج أو تعميمات عن الظاهرة أو موضوع البحث، 

وكما تم (، 59م، ص2000اعتمد على أداة المقابلة مع الخبراء والمتخصصصين في المجال بشير صالح الرشيدي،  كما

استخدام المنهج المسحي التطويري لملائمته لاغراض البحث في وضع التصور التربوي المقترح، وكذلك اعتمد البحث 

م جمع بيانات نوعية باستخدام المقابلة من عينة الدراسة المنهج النوعي لجمع البيانات اللازمة من عينة البحث، حيث ت

أصحاب الاختصاص  ( من30تم اختيار عينة من الخبراء والمختصين والبالغ عددهم )لإجراء المقابلات المقننة حيث 

 (.2022/2023)في الجامعات الأردنية الحكومية والخاصة للعام الدراسي 

 وذلك من خلال المراحل الآتية: 

 جمع الأدب النظري المتعلق بموضوع الدراسة، واستعراضه واختيار المناسب منه لبناء التصور. ة الأولى:المرحل

 استنباط المتغيرات الأساسية اللازمة لبناء تصور تربوي من خلال تحليل الإطار النظري للدراسة.المرحلة الثانية: 

 في الاردنية الجامعات دور لتطوير المقترح التصور عن جمع البيانات من مجتمع الدراسة، والكشفالمرحلة الثالثة: 

 .المستدامة التنمية لتحقيق الاخضر الاقتصاد نحو التوجه

 مجتمع البحث وعينته

تكون مجتمع البحث من جميع أعضاء الهيئة التدريسية في الجامعات الأردنية الحكوميه للعام الدراسي 

ريس وفقا للإحصائيات الصادرة عن وزارة التعليم العالي للعام ( عضو هيئة تد7432والبالغ عددهم ) 2023/2022

، وتم اختيار عينة طبقية من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية الحكومية، إذ تم اختيار العينة 2022/2023

مرحلة الثانية تم على مرحلتين: المرحلة الأولى وتم فيها اختيار ثلاث جامعات حكومية تمثل الأقاليم الثلاثة، وفي ال

 ( عضو هيئة تدريس من الجامعات التي تم اختيارها بالطريقة العشوائية البسيطة.30اختيار)

 اداة البحث

لتحقيق أهداف الدراسة، تم بناء أداة للمقابلة الخاصة بالدراسة النوعية، استناداً إلى نتائج الدراسات السابقة والمراجع 

 الخاصة بالتصور التربوي المقترح.

 صدق الاداة 

( 10تم التأكد من محتوى صدق أداة البحث، باستخدام صدق المحتوى وذلك من خلال عرضها على )

محكمين، من أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية من ذوي الخبرة والاختصاص، لإبداء ملاحظاتهم من حيث 

ه الاسئلة للمجال الذي وردت فيه، ودرجة وضوحها تحديد درجة ملاءمة الاسئلة وشموليتها للقياس، ودرجة انتماء هذ

 .%( من ملاحظات المحكمين80وسلامتها اللغوية والنحوية، وبيان التعديلات المقترحة، وسيتم اعتماد نسبة اتفاق )

 ثبات الاداة 

فراد وبخصوص أداة المقابلة تم اختيار ثلاث مقابلات بشكل عشوائي، وتفريغها كتابيًّا ومن ثم عرضها على الأ

 الذين تمت مقابلتهم لإبداء رأيهم على ما ورد من تحليل لمقابلتهم، واتفق هؤلاء على دقة تحليل مقابلاتهم.

 المعالجة الاحصائية 

 البيانات النوعية )المقابلات(: والخاصة بسؤال البحث :

 ( فرداً.30إجراء مقابلة من الخبراء والمختصين والبالغ حجم عينتها ) -

( يحتوي على الجداول أفقيًا على السؤال وتدون أمامه إجابات جميع المقابلين على Excel)إكسلتم تصميم ملف  -

 نفس السؤال، وعموديًّا على بيانات المقابل. 

 فرغت التسجيلات نصيًّا باستخدام ملف إكسل أيضًا بعد تدوين إجابات أفراد الدراسة حرفيًّا بلغتهم الخاصة. -

اءة المادة وبعمق للوصول إلى المعلومات والأفكار، وتم إعادة تصنيف الإجابات تم تحليل المحتوى عن طريق قر -

 في مجموعات وتلخيص التصنيفات التي تم التوصل إليها. 

 تم تجميع الإجابات المتشابهة في فئات وحساب النسب المئوية. -

 

 والتوصيات مناقشة النتائج
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لجامعات الأردنية تفعيل دور اور تربوي لتصاقتراح  التي هدفت إلى بحث،مناقشة نتائج الجزء يتضمن هذا ال

 :الآتي، وعلى النحو في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامة الحكومية،

مقترح لتفعيل دور الجامعات الاردنيه في التوجه ما التصور الأولا: مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول: 

 ؟حقيق التنمية المستدامةنحو الاقتصاد الاخضر لت

للإجابة عن هذا السؤال، تم اقتراح التصور المقترح لتفعيل دور الجامعات الاردنيه في التوجه نحو الاقتصاد   

الاخضر لتحقيق التنمية المستدامة، في ضوء ما طرحته الدراسات السابقة، ونتائج الدراسة  الحالية والأدب ذو العلاقة، 

 وعلى النحو الآتي:

ور التربوي المناسب لتفعيل دور الجامعات الاردنيه في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق تصاللاً: تعريف أو

 .التنمية المستدامة

ور التربوي المقترح لتفعيل دور الجامعات الاردنيه في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر تصيمكن تعريف ال 

ات والأعمال والممارسات التي تقوم بها الجامعات الأردنية،  من خلال لتحقيق التنمية المستدامة ، بأنه جميع السلوك

أعضاء هيئة التدريس والموظفين والإداريين بما فيهم العمداء، والتي تنطوي على تطبيق مفاهيم التنمية المستدامة 

مستوياتها، سواء للجامعة، على مختلف التوجة نحو الاقتصاد الاخضر  وتوظيفها في الخطط والبرامج الرامية إلى 

لموظفيها وكادرها التدريسي أو للطلبة، وذلك كون الجامعات تعتبر مؤسسات رئيسة تساعد على تنمية المجتمع 

المؤهلة للدولة من خلال  يئيةبصورة مباشرة أو غير مباشرة، وتضطلع الجامعة بإعداد الموارد الب خضروالاقتصاد الا

 .هاما تقوم به من دور فعال في تأهيل طلبت

 ثانياً: فلسفة التصور التربوي المقترح:

تقوم فلسفة التصور التربوي المقترح على تمكين الجامعات الأردنية الحكومية من امتلاك الأدوات الفعالة في  

التنمية المستدامة، وذلك لتحقق منحى تصاعدي من النمو لجميع لتحقيق ، التوجة نحو الاقتصاد الاخضرمجال 

 للجامعة، والتي تمكنها من تحقيق مراتب متقدمة في معايير تصنيف الجامعات. المؤشرات الرئيسة

 ثالثاً: أهداف التصور التربوي المقترح:

لجامعات الأردنية الحكومية إلى تحديد الآليات والإجراءات لتفعيل دور يهدف التصورالتربوي المقترح  

 حقيق التنمية المستدامة وعلى النحو الآتي:والخطط التي تساعدها على التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لت

دمج القضايا الحرجة، مثل: تغير المناخ، والتنوع البيولوجي، والحد من مخاطر الكوارث، والاستهلاك  -1

 والإنتاج المستدامين في المناهج الدراسية الجامعية.

تكشافي العملي لإلهام المتعلمين تصميم التعليم والتعلم بطريقة تفاعلية، تركز على المتعلم وتمكّن التعلم الاس -2

 العمل من أجل الاستدامة.

 العمل على تطوير أداء الجامعات، على المستوى المحلي، والإقليمي، والدولي. -3

التنمية لتحقيق ، بالتوجة نحو الاقتصاد الاخضرأن تتضمن الخطط المطبقة في الجامعات المجالات الخاصة  -4

 المستدامة.

 م النتائج والأداء، انطلاقا من مبادئ ندرة الموارد الاقتصادية.أن تعمل الجامعة على تعظي -5

أن تعمل الجامعات على توفير المناخ المناسب الذي يساعد جميع الشركاء من أعضاء هيئة تدريسية، وإدارة،  -6

 .التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامةفي وطلبة 

ي تساعد على تحقيق التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية تضمين المناهج الدراسية المتطلبات الت -7

 .المستدامة

، لمواءمة خططها وبرامجها مع النهج   -8 أن تعمل الجامعات على الانفتاح على الجامعات التي تمتاز بتصنيف عالٍّ

 الذي تتبعه الجامعات المتميزة.

 .في تطوير أداء الجامعاتتوجيه الدراسات وأطروحات الماجستير والدكتوراة نحو البحث  -9

التنمية المستدامة، من خلال  حقيقضمان حصول جميع المتعلمين على المعارف والمهارات اللازمة، لت -10

التعليم من أجل التنمية وأنماط الحياة المستدامة، وحقوق الإنسان والمساواة، وتعزيز ثقافة السلام واللاعنف 

 ي، ومساهمة الثقافة في التنمية المستدامة.والمواطنة العالمية، وتقدير التنوع الثقاف

مساعدة أعضاء هيئة التدريس على دمج أهداف الاستدامة في التدريس والمناهج الدراسية، بالتوافق مع  -11

 مجالات التنمية  المستدامة.
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تطوير المهارات والقيم والمواقف التي تمكَن أعضاء هيئة التدريس والعاملين في الجامعة من الاستجابة  -12

 لتحديات المحلية والعالمية، من خلال التعليم من أجل التنمية المستدامة.ل

 رابعاً: المباديء الأساسية للدور التربوي المقترح:

يتضمن التصور التربوي المقترح المبادئ الأساسية لتفعيل دور الجامعات الأردنية الحكومية، في التوجه نحو  

 مة ، من خلال الآتي:الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدا

  ،اختيار القيادات الأكاديمية المبدعة في الجامعة، بهدف تحقيق نهضة تعتمد على تطبيق خطط الجامعة

 لتحقيق التنمية المستدامة.

 للجامعة بما يتناسب مع الحداثة والتكنولوجيا الجديدة التي يجب استخدامها في جميع  يئيةتطوير الموارد الب

 مرافق الجامعة.

 عتماد على التخطيط الإستراتيجي، لتطوير عمل الجامعة عبر مراحل زمنية خاضعة للتقييم والقياس.الا 

  تحفيز التعلم وتعزيز الكفاءات الأساسية ، واتخاذ القرارات التعاونية، وتحمل المسؤولية تجاه الأجيال الحالية

 والمقبلة.

 تعليم والتعلم، من أجل تسريع التقدم نحو العمل على توسيع نطاق العمل في جميع مستويات ومجالات ال

 التنمية المستدامة .

خامساً: المجالات التي يهتم فيها التصور التربوي المقترح لتفعيل دور الجامعات الأردنية الحكومية، في التوجه نحو 

 الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامة.

العمل كاملة وواضحة وحديثة، بالإضافة إلى ذلك، يجب أن  يجب أن تكون إستراتيجياتمجال إستراتيجيات العمل: 

إذ إن هذه الإستراتيجيات يجب أن تتضمن خطط ، تتضمن إستراتيجيات العمل جميع المعلومات والأفكار التي وضعت

العمل التي تحدد الإجراءات التي ستتخذ، للمساعدة في جعل رؤية الجامعة واضحة، ويجب أن تتضمن إستراتيجيات 

مل شراكات فعالة مع مؤسسات وجامعات رائدة ولا سيما في مجالات مشاريع البحوث التعاونية المشتركة ، وتدريب الع

 أعضاء هيئة التدريس والطلبة.

يتم التفاعل ضمن هذه الموارد ما بين الجامعة بكل مكوناتها وبين البيئة، بما يضمن حماية  مجال الموارد البيئية:

لبيئي للأجيال البشرية المستقبلية، وكذلك الحفاظ على سلامة النظام البيئي من خلال مراعاة وصيانة خدمات النظام ا

المتغيرات الأخلاقية والاقتصادية والعلمية، وعلى الجامعات اتباع أسلوب الإدارة البيئية المرتبطة بحماية البيئة 

قات البيئة البشرية، مثل البيئة الاجتماعية والثقافية والاستدامة وإدارة المناظر الطبيعية المتكاملة، وهي تنطوي على علا

والاقتصادية، مع البيئة الفيزيائية، وتساعد الجوانب الأساسية لإدارة الموارد البيئية الأخلاقية والاقتصادية والاجتماعية 

ل قضايا الطاقة والنقل وإدارة والتكنولوجية على اتخاذ القرارات المتعلقة باستدامة الموارد البيئية للجامعة على سبيل المثا

 النفايات، فيمكن إشراك الهيئة التدريسية والطلبة في ابتكار حلول عملية لهذه القضايا.

تعتبر الاستدامة في الحياة الاجتماعية من الأساسيات للمجتمعات المتقدمة وبالتالي للمنظمات  مجال الحياة الاجتماعية:

، لذا لا بد للجامعات من تبني مفهوم استدامة الحياة الاجتماعية كبعد رئيسي من العاملة في هذه المجتمعات كالجامعات

أبعاد التنمية المستدامة، والتي تشمل مواضيع مثل الإنصاف الاجتماعي، والعيش المشترك، والإنصاف في الصحة، 

اعية، والعدالة الاجتماعية، عم الاجتماعي، وحقوق الإنسان، وحقوق العمال، والمسؤولية الاجتمدوال وتنمية المجتمع،

والكفاءة الثقافية، والتكيف البشري، لذا على على الجامعة أن تأخذ هذه العناصر بعين الاعتبار في خططها وبرامجها 

 المنفذة بهدف تحقيق تنمية مستدامة.

تي تحاول تلبية احتياجات إن النمو الاقتصادي المستدام هو الأساس لتحقيق التنمية الاقتصادية ال :الاخضر مجال الاقتصاد

البشر ولكن بطريقة تدعم الموارد الطبيعية والبيئية للأجيال القادمة، ولا يمكن في التنمية المستدامة فصل الاقتصاد عن 

النظام البيئي، إذ إنه لا يمكن وجود اقتصاد بدونه، حيث يوفر النظام البيئي عوامل الإنتاج التي تغذي النمو الاقتصادي: 

رض والموارد الطبيعية والعمالة ورأس المال )الذي يتم إنشاؤه من قبل العمالة والموارد الطبيعية(، ويقوم النمو مثل الأ

الاقتصادي المستدام بإدارة هذه الموارد بطريقة لا تستنزف وتبقى متاحة للأجيال القادمة، لا سيما أن استنزاف الموارد 

يرات الدائمة التي تطرأ على المناظر الطبيعية، سببها الأنشطة الاقتصادية الطبيعية ونضوبها، فضلاً عن التلوث والتغي

التي من الممكن أن تضر بالبيئة، وعلى الجامعة كذلك أن تأخذ هذه العناصر بعين الاعتبار في خططها وبرامجها المنفذة 

 بهدف تحقيق تنمية مستدامة. 

 سادساً: عناصر التصور التربوي المقترح:

 ر التربوي المقترح عدداً من العناصر المهمة، وعلى النحو الآتي: يتضمن التصو 
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وذلك من خلال التركيز على المجالات المتعلقة بالتنمية المستدامة من خلال توظيف مجالات  المناهج الدراسية: (1

ي للخروج ، فالاستفادة من المناهج المتطورة والتكنولوجيا الحديثة والتطور العلمالتوجة نحو الاقتصاد الاخضر

بمخرجات تعليمية قوية، تأخذ بعين الاعتبار القضايا الحرجة التي تؤثر على استدامة الموارد البيئية والمحافظة 

يجب على المناهج أن تكون مرنة وغير إلزامية وأن تتبع نموذج تطوير الكفاءات، من ، كما عليها للأجيال القادمة

لمواقف، بما يضمن تحقيق أهداف التنمية المستدامة من خلال التأكد خلال مزيج من المعرفة والمهارات والقيم وا

من امتلاك أعضاء هيئة التدريس المهارات والمعارف والقيم والمواقف ذات الصلة لتحقيق التنمية الاجتماعية 

وتهدف المناهج إلى تطوير قدرات  والاقتصادية والبيئية، والعمل في شراكة لخلق مجتمعات آمنة ومسالمة.

المتعلمين كأفراد ومواطنين يتمتعون بالمرونة ويدعمون القيم والمبادئ الأساسية للتنمية المستدامة التي يمكن أن 

تساعد على القضاء على الفقر من خلال السعي لتحقيق النمو الشامل مع الحفاظ على النظم البيئية الطبيعية، وتعزيز 

 العدالة الاجتماعية.

يعتبر أعضاء الهيئة التدريسية عنصراً بشرياً أساسياً لنجاح عمل الجامعة، وتحقيق أداء  أعضاء الهيئة التدريسية: (2

متميز لها، لدورهم في طبيعة المخرجات من الطلبة في التخصصات المختلفة، ويسهم أعضاء هيئة التدريس في 

كل عام، ولدى الطلبة بشكل نقل المعرفة بشكل مباشر، وتعزيز مفاهيم التنمية المستدامة في البيئة التعليمية بش

التوجه نمو الاختصاد خاص، حيث ان زيادة وتعزيز الكفاءة لدى أعضاء هيئة التدريس يزيد ويسهل من عمليات 

 في الجامعة والمجتمع، ولا سيما إذا كان مرتبطاً بمجالات التنمية المستدامة. الاخضر

 سابعاً: معوقات تنفيذ التصور التربوي المقترح:

التصور التربوي المقترح لتفعيل دور الجامعات الأردنية الحكومية، في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر قد يواجه 

 لتحقيق التنمية المستدامة عدة عقبات، منها:

تركيز الجامعات على التحصيل العلمي لمخرجاتها من الطلبة دون الالتفات إلى مدى تكوين قناعات حول  -1

 التنمية المستدامة.

ء هيئة التدريس بتنفيذ الخطة الدراسية في مواعيدها المحددة قد يحد من فرصة مناقشة قضايا انشغال أعضا -2

 التنمية المستدامة مع الطلبة.

 .الموارد المالية المتاحة التي قد تحد من تطبيق البرامج والأنشطة والفعاليات  -3

المناهج والمحاور الرئيسة  مقاومة التغيير من قبل بعض أعضاء هيئة التدريس ولا سيما في حالة تغيير -4

 للتعلم.

يحتاج تبني مفاهيم التنمية المستدامة إلى قناعات مكونة في مرحلة مبكرة لدى الأفراد، لذا قد تلقى مفاهيم  -5

 التنمية المستدامة عدم مبالاة من قبل بعض الطلبة.

 اهيم البيئية لدى الطلبة.اختلاف البيئة والموقع الجغرافي لبعض الجامعات الحكومية قد يحد من ترسيخ المف -6

 التوجه نحو الاقتصاد الاخضر عدم تعاون مؤسسات المجتمع مع البرامج التي تقوم الجامعة بتنفيذها بهدف  -7

 التنمية المستدامة. لتحقيق

الاقتصاد الأخضر كوظيفة للجامعة، خاصة ما يتعلق بالتحديات البيئية، فلن تستطيع الجامعة كمؤسسة يمثل 

ف منعزلة عن مجتمعها دون أن تشارك في مواجهة هذه التحديات ومعالجتها، وهذا لن يتأتى إلا إذا جعلت مجتمعية أن تق

 .الجامعة الاقتصاد الأخضر وظيفة من وظائفها المنوطة بها

أدوار الجامعة لتحقيق الاقتصاد الأخضر كوظيفة من وظائفها لكي يتحقق الاقتصاد الأخضر كوظيفة من وظائف   -

 رئيسة فهذا يتطلب القيام بالعديد من الأدوار والتي يمكن بيانها فيما يلي:الجامعة ال

 .أن تكون الجامعة نموذجا لتحقيق أفضل ممارسات الاستدامة في الحرم الجامعي ومنشآته .1

نشاء مراكز تابعة للكليات تسمى مراكز التعليم المجتمعى، وتتمثل مسئوليتها في مساعدة المجتمع على فهم إ .2

 .البيئية المشكلات

دمج القضايا البيئية في البرامج الدراسية للطلاب في المؤهلات المختلفة، وإنشاء مؤهلات متميزة خاصة بشئون  .3

وذلك لتوفير المؤهلات العلمية للوظائف الأكاديمية اللازمة لتشكيل العلوم التربوية ولتطوير  البيئة والاستدامة

 .على الموارد البيئية النماذج الاقتصادية المستدامة التي تحافظ 

 .إنشاء برامج تدريبية للطلاب تساعدهم على تنمية المعارف والقيم والمهارات المتعلقة بالاستدامة  .4

إعداد الخريجين والقوى العاملة التي يتوافر فيها متطلبات الاقتصاد الأخضر بمساعدة خبراء في الاقتصاد الأخضر  .5

المدني، إذ أن هناك ضرورة لإشراك المجتمع ككل مع الجامعة خاصة وبمساعدة أرباب العمل، ومؤسسات المجتمع 

 ها.أرباب العمل لتطوير برامج الجامعة ومناهجها بما يتناسب مع متطلبات ومهارات الاقتصاد الأخضر ووظائف
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إعداد برامج للتطوير المهني عالية الجودة لأرباب العمل حول الاستدامة والاقتصاد الأخضر، حتى يكونوا   .6

شاركين فاعلين في تبني الاقتصاد الأخضر، ولتطوير النماذج الاقتصادية المستدامة التي تحافظ على الموارد م

 البيئية 

تشجيع البحث العلمي في مجالات البيئة، وحل مشكلاتها، وتوظيف البحث العلمي لإنتاج تكنولوجيا نظيفة وصديقة   .7

 .للبيئة

تحقيق الاقتصاد الأخضر كوظيفة من وظائفها لقد حققت جامعات الدول بعض جامعات الدول المتقدمة وخبراتها في  .8

المتقدمة تقدما ملحوظا فى تبني الاقتصاد الخضر كوظيفة من وظائف الجامعة، ومن هذه الجامعات الجامعات 

 .الأمريكية والإنجليزية، والأسيوية

 ثامناً: آليات التغلب على المعوقات:

 لعمل على ما يلي:للتغلب على هذه المعوقات يجب ا

 .التوعية المستمرة لأعضاء هيئة التدريس من جهة، وللطلبة من جهة أخرى -1

 توفير المخصصات المالية اللازمة لتنفيذ البرامج الأنشطة المتعلقة بالتنمية المستدامة في الجامعات. -2

ة الظواهر الطبيعية فهم العلاقة بين البيئة ومصادر الطاقة والاقتصاد، بالإضافة إلى تدريبهم على ملاحظ -3

 .والبشرية وتفسيرها وتحليل المشكلات البيئية

 ، واتخاذ مبادرات مناسبة للحد من التعرف على البيئة،المشكلات البيئية وضع الخطط المناسبة لعلاج  -4

 .القدرة على التفكير الابتكاري للتواصل مع الآخرين ومشاركتهم في حل المشكلات البيئية  -5

 ية طلابية دائمة معنية بالتنمية المستدامة ونشر مفاهيمها وأبعادها بين طلبة الجامعة.تأسيس منتديات وأند -6

، ومساعدة المجتمع على تبني أفكار البيئية إعداد ورش عمل ومؤتمرات من أجل خلق الوعي بهذه المشكلات -7

 ء المستقبليةمستدامة وتنفيذ مشروعات خضراء، وتدريب الأفراد على المهارات اللازمة للوظائف الخضرا

تفعيل الشراكة الحقيقية ما بين الجامعات الحكومية ومؤسسات القطاع الخاص، والتعاون لتحقيق تنمية مستدامة  -8

 حقيقية على أرض الواقع.

 أن تكون برامج الجامعة المعنية بالتنمية المستدامة محكومة في إطار زمني ومعايير تقييم واضحة.  -9

 في مجال تبادل الخبرات والزيارات، لتفعيل آليات تحقيق التنمية المستدامة.التعاون مع الجامعات العالمية  -10

وضع جوائز وحوافز معنوية ومادية للنتاجات العلمية والأبحاث التي يجريها أعضاء هيئة التدريس وربطها  -11

 بمفاهيم التنمية المستدامة.

 :لتحقيق التنمية المستدامة  الجامعات الاردنيةمتطلبات 

 .سفة التعليم الجامعي ورؤيته ورسالته مبنية على تحقيق  التنمية المستدامة أن تكون فل -

 إصلاح التعليم الجامعي وتطوير هياكله التدريسية والبحثية والخدمية بما يتفق مع متطلبات التنمية المستدامة.   -

 ري للحرم الجامعي العمل على إيجاد نموذج للمجتمع المستدام داخل الحرم الجامعي وإجراء تقييم بيني دو  -

أن ينمي التعليم الجامعي مفاهيم التنمية المستدامة ومبادئها من خلال دمج التعليم من أجل التنمية المستدامة في  -

 . برامج الكليات بمؤسسات التعليم العالي والجامعي

هج اتجاهات واضحة دمج ثقافة التنمية المستدامة في مناهج وأنشطة الجامعة وبرامجها أنه لابد وأن تعكس المنا -

لتحسين نوعية الحياة، والحفاظ على البيئة، وإحداث تنمية اقتصادية، واتباع أنماط استهلاكية مستدامة ، فمهما كان 

 .تخصص الطالب فإنه ينبغي أن يتعلم كيف يحلل القضايا وكيف يختار من منظور اقتصادي واجتماعي وبيئي 

والقدرة على الاكتشاف والوصول للمعرفة وتطبيقها وحل المشكلات والقدرة مهارات التفكير والتحليل، تعليم الطلبة  -

على مواجهة المواقف والتكيف عند التغيير، فكل هذه المهارات ينبغي تضمينها برامج التعليم العالي ومقرراته، 

 .لأنها مهارات لازمة لتوليد المعرفة والابتكار بما يسهم في إحداث عملية التنمية الشاملة 

ضمين معارف ومهارات وقيم التنمية المستدامة في برامج تدريبية يتم إعدادها لخريجي الجامعات ومن الأمثلة ت -

على ذلك: ما يقوم به الاتحاد الأوربي بدعمه شبكة من الجامعات تقدم دورات تدريبية بيئية للخريجين يركزون فيها 

 .على مفاهيم الممارسة والاستدامة 

شاملة متكاملة ومتعددة التخصصات، بحيث يشارك في تدريسها مجموعة من أعضاء هيئة  إعداد الجامعة برامج -

التدريس من تخصصات مختلفة ومن كليات متعددة بما يحقق أبعاد التنمية المستدامة الاقتصادية والاجتماعية 

 .والبيئية في المجتمع 

ضاع المجتمع المحلي وترتيب استحداث برامج مهنية متخصصة لإعداد خريجين محترفين في تشخيص أو -

 .أولوياته، وتحويلها لمشروعات قابلة للتسويق

إقامة الشراكات والتحالفات اللازمة بين مؤسسات التعليم العالي والجامعي ومؤسسات الإنتاج والخدمات والعمل  -

 سويًا للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة. 
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ضاء هيئة التدريس اللازمة لقيامهم بأدوارهم المتوقعة في التعليم تنمية القدرات المستقبلية والإبداعية لدى أع -

 الجامعي من أجل التنمية المستدامة. 

تهيئة بيئة عمل ملائمة ومحفزة على الإبداع، وتوفير الحرية الأكاديمية والدعم المادي والمعنوي لأعضاء هيئة  -

ة وخدمة المجتمع، ومن ثمَّ يؤدي ذلك لتفعيل دورهم التدريس بما يساعدهم على التفرغ لأعمالهم التدريسية والبحثي

 .في تلبية متطلبات التنمية المستدامة 

دعم البحث العلمي اللازم لدفع عملية التنمية المستدامة، ورعاية الأبحاث العلمية التطبيقية التي توفر حلولا  -

 .للاستفادة العادلة من الموارد الطبيعية 

 .نطاق الجامعة  إنشاء مؤسسات بحثية ومراكز في -

 

 مناقشة النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

ما درجة ملاءمة التصور التربوي المقترح للجامعات الأردنية للتوجة نحو الاقتصاد الاخضر في ضوء متطلبات 

 التنمية المستدامة، من وجهة نظر الخبراء التربويين؟

التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لأردنية الحكومية لمعرفة درجة ملاءمة التصور التربوي المقترح للجامعات ا

( للتأكد 10من وجهة نظر الخبراء التربويين، تم عرضه على مجموعة من المحكمين وعددهم ) لتحقيق التنمية المستدامة

من درجة ملاءمته وفاعليته لما وضع له، وبعد إجراء التعديلات التي أوصى بها الخبراء بعد التحكيم حول محتويات 

تصور التربوي المقترح لأثراء محتوياته وتحقيق الأهداف والفلسفة التي وضع من أجلها، حيث تبين أن التصور ال

يتلاءم ويتواءم   التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامةالتربوي المقترح للجامعات الأردنية الحكومية 

تعليمية، من خلال تنمية الموارد البيئية لديها واستغلال إمكانياتها مع فلسفة الجامعات الأردنية في تطوير العملية ال

 بطريقة كفؤة وفعالة وبالتالي تحقيق أسس التنمية المستدامة.

للاجابة عن آراء الخبراء والمتخصصين في ملاءمة التصور التربوي المقترح للجامعات الأردنية للتوجة نحو الاقتصاد 

ة المستدامة، قام الباحثين بإعداد استمارة المقابلة وعرض أسئلة المقابلة، على الاخضر في ضوء متطلبات التنمي

المحكمين والخبراء المختصين في أصول التربية والإدارة التربوية والمناهج وعلم النفس التربوي وأعضاء هيئة 

الباحثين بالتعقيب على  التدريس ومديرى المراكز المتخصصة في التنمية المستدامة، وتم توضيح الاستجابات، وقام

تصور مقترح لتفعيل دور الجامعات الاردنيه في التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق استمارة المقابلة للتوصل إلى 

، إذ صادق جميعهم على مواءمته لما وضع من أجله، كما تبين أنه يتلاءم ويتواءم مع فلسفة الجامعات التنمية المستدامة

لديها وإستغلال إمكانياتها بطريقة كفؤة وفعّالة من  بيئيةالعملية التعليمية من خلال تنمية الموارد الالأردنية  في تطوير 

إلى أن  ثانالتنمية المستدامة، وبذلك؛ فإن التصور الذي تم اقتراحه يعُد مناسباً للهدف الذي وضع له، ويتطلع الباح لتحقيق

امعات الأردنية الحكومية بشكل عام والجامعات الحكومية عينة الدراسة  يتم تفعيل هذا التصور في الواقع العملي في الج

بشكل خاص، وذلك لاختباره على أرض الواقع والاستفادة من التغذية الراجعة لأصحاب القرار في الجامعات، 

 . التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامةولأعضاء الهيئة التدريسية، في زيادة 

 ياتالتوص

 في ضوء نتائج الدراسة  يوصي الباحث بما يلي:         

 التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامةفي ور المقترح لها تصتبني الجامعات الأردنية لل ،

إستراتيجية تهدف إلى زيادة التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامة ، من خلال والوصول الى 

 .وير عملية التدريس بما تشمله من مناهج وأنشطة، وبناء قدرات الهيئة التدريسية، ليكونوا عناصر فعالة تط

  زيادة الوعي بأهمية التوجه نحو الاقتصاد الاخضر لتحقيق التنمية المستدامة لدى أعضاء هيئة التدريس، وموظفي

ن، وجميع الفئات العمرية، والمستويات الجامعة من جهة، وبين الطلبة من جهة أخرى، بحيث يشمل الجنسي

 الدراسية والوظيفية.

  أن تقوم الجامعات الأردنية بتعزيز مفهوم التنمية المستدامة لدى طلبتها، والعمل على توجيههم للحفاظ على الموارد

رجات البيئية، والاجتماعية، والاقتصادية للمملكة، من خلال وضع تصور تنموي محكوم بإطار زمني، تكون المخ

 الجامعية جزءاً من هذا التصور التنموي المستدام.
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 .537 – 437، 2, ع46ضوء أهداف التنمية المستدامة. مجلة كلية التربية في العلوم التربوية , مج

(. دور القيادات الجامعية في تحقيق الاقتصاد الأخضور فوي ضووء رؤيوة المملكوة 2020) ، هالةليمانسالحضري، نوف و

 .12رابطة التربويين العرب، ع -، دراسات عربية في التربية وعلم النفس  2030العربية السعودية 

، 2، ع22(. التوجه نحو الاقتصاد الأخضر لتحقيق التنميوة المسوتدامة: مدينوة مصودر أنموذجوا، موج2022حليمي، لامية )

286 – 304. 

، العلوووم الصوورفة مجلثثة جامعثثة بابثثلنميووة مسووتدامة، (، برنووامج توودقيق مقتوورح لتحقيووق ت2018حموودان، خولووة حسووين )
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درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية وسبل هدفت الدراسة التعرف إلى     
كما تم تصميم استبانة ، يالمنه  الوصفي التحليل، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحثان تحسينها

( من القيادات 96ستبانة على عينة من )( فقرة موزعة على ثلاثة مجالات، وقد تم تطبيق الا27من )
تم كما ( قيادياً أكاديمياً، 179الأكاديمية في الجامعة الإسلامية وجامعة فلسطين، والبالغ عددهم )

 درجة توفر المتطلبات.  استخدام المقابلة للتعرف إلى السبل المقترحة لتحسين
 ذبال من أا  النتااج التي ت صلت شل  ا الدنااة:

من وجهة نظر القيادات  الفلسطينية الجامعات في المستدامة التنمية متطلبات وفرت أن درجة .1
 .%(، وبدرجة تقدير متوسطة64.62الأكاديمية بلغت بوزن نسبي )

بين متوسطات درجات تقدير  (α ≤ 0.05)توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .2
جة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية تعزى إلى متغير أفراد عينة الدراسة لدر 

، لرتبة العلمية لصالح أستاذ مساعد فأدنى، باستثناء المجال الأول )الاقتصادي( لا توجد فروق ا
سنوات فأقل،  10ومتغير سنوات الخدمة توجد فروق في المجال الأول والثاني والدرجة الكلية لصالح 

 لا توجد فروق في المجال البيئي.بينما 
بين متوسطات درجات تقدير  (α ≤ 0.05)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  .3

أفراد عينة الدراسة لدرجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية تعزى إلى متغير 
 والدرجة الكلية باستثناء المجال البيئي لصالح الجامعة الإسلامية.في جميع المجالات  الجامعة

درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في تحسين قدمت الدراسة مجموعة من السبل المقترحة ل .4
 .الجامعات الفلسطينية

 ومن خلال النتائج قدمت الدراسة بعض التوصيات على النحو التالي:
 بميزانيات مناسبة تسمح لها بتحقيق أهداف التنمية المستدامة. دعم مؤسسات التعليم العالي -
تعزيز ثقافة التنمية المستدامة لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات، ليكونوا أكثر مساهمة في  -

 ذلك.
 التنمية المستدامة. -متطلبات  –الجامعات الفلسطينية  الكلماا الممتاحية:

 
Abstract  

 The study aimed to identify the degree of availability of the requirements of 

sustainable development in Palestinian universities and ways to improve them. To 

achieve the objectives of the study, the researchers used the analytical descriptive 

approach. A questionnaire of (27) paragraphs distributed over three fields was 

designed. The questionnaire was applied to a sample of (96) leaders. Academic 

leaders at the Islamic University and the University of Palestine, who numbered 
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(179) academic leaders, and the interview was used to identify the proposed ways 

to improve the degree of availability of requirements. 

Among the most important findings of the study were: 

The degree of availability of sustainable development requirements in Palestinian 

universities from the point of view of academic leaders reached a relative weight of 

(64.62%), with a medium rating. 

There are statistically significant differences at the level of significance (0.05 ≥ α) 

between the mean scores of the study sample's assessment of the degree of 

availability of sustainable development requirements in Palestinian universities due 

to the scientific rank variable in favor of assistant professor or lower, except for the 

first field (economics) there are no differences, and the variable years Service 

There are differences in the first and second fields and the total degree in favor of 

10 years or less, while there are no differences in the environmental field. 

There are no statistically significant differences at the level of significance (0.05 ≥ 

α) between the mean scores of the study sample's assessment of the degree of 

availability of sustainable development requirements in Palestinian universities due 

to the university variable in all fields and the total score except for the 

environmental field in favor of the Islamic University. 

The study presented a set of proposed ways to improve the degree of availability of 

sustainable development requirements in Palestinian universities. 

Through the results, the study presented some recommendations as follows: 

- Supporting higher education institutions with appropriate budgets that allow them 

to achieve the goals of sustainable development. 

- Promoting a culture of sustainable development among academic leaders in 

universities, so that they can contribute more to this. 

Keywords: Palestinian universities - requirements - sustainable development. 

 
 مقدمة

بات من المعلوم التطور الذي استهدف مؤسسات التعليم العالي على مستوى العالم، ودورها 
الحقيقي في تقدم مجتمعاتها وتطورها، بما تمتلك من الخبراء والخبرات المتنوعة في جميع المجالات 

ياتية، حتى أصبحت توجه وظائفها الثلاث )التدريس، البحث العلمي، خدمة المجتمع( لتعزيز الح
 في المجتمع.   والمستدامة التنمية الشاملة 

 

ولتحقيق التنمية بالشكل العام والتنمية البشرية المستدامة بشكل خاص، كان من الضروري ربط 
فهناك علاقة وثيقة بينهما، حيث تعتبر مساهمة التعليم في  العملية التنموية بالعملية التربوية والتعليمية،

كيد على قوة العلاقة بين أالتنمية من القضايا الجوهرية التي عالجها علماء الاقتصاد والتربية، وللت
معنى التربية التي تسعى لتنمية الإنسان عقليا وجسديا وخلقيا، وتعمل على  تمثلها فيالتربية والتنمية 

ان ليكون شخصا كاملا  متكامل النمو، وهنا يظهر دور مؤسسات تسهم في هذه التنمية توجيه الإنس
 (.36م، 2009مثل المدرسة والجامعة والأسرة وغيرها) دويكات، 

 

فالنظرة اليوم تجاه الجامعات تقوم على أنها أحد أهم المقومات الأساسية للدول الحديثة باعتبارها 
مستوياته، ومجالًا لاستثمار وتنمية الثروة البشرية، ومحركاً أساسياً في معقلًا للفكر الإنساني في أرقى 
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عملية التنمية بجميع أبعادها، وشرطاً من شروط التنمية الإنسانية القائمة على المعرفة، وعاملًا فاعلًا 
قة في تطوير القدرات الذاتية للأفراد، ولهذا فإن مستقبل الدول وتطورها يتقرر بصورة رئيسة في أرو 

مؤسسات التعليم الجامعي، ويقوم على ذلك تعلم النشء التصدي للتعقيد الذي تتصف به مجالات 
  (.3م، 2018)عبد الوهاب،  التنمية المختلفة

 

ولما كانت مجتمعاتنا العربية بحاجة إلى تفعيل التنمية المستدامة في مناحي الحياة الاجتماعية 
ادها على المستوى الأكاديمي والسياسي والاقتصادي لتواكب التطورات المختلفة، وترتقي بأفر 

والاجتماعي، كان لابد من الاعتماد على مؤسسات التعليم الجامعي لتقوم بهذا الدور كونها مؤسسات 
 ، وتمتلك الإمكانات المادية والبشرية للقيام بهذا الدور.اجتماعية خادمة للمجتمع

 

ر مؤسسات التعليم العالي في التنمية المستدامة حيث وقد أشارت العديد من الدراسات إلى أهمية دو 
لتعرف إلى دور مؤسسات التعليم العالي في التنمية ل( دراسة هدفت م2019العرقاوي وعجوز) أجرى 

البياتي ، وأشارت دراسة المستدامة من خلال المسؤولية المجتمعية التي تؤديها الجامعات
بية لطرائق التدريس ودورها في تحقيق التنمية المستدامة في لدورات التدريا( إلى تقويم م2023والعبيدي)

دور الجامعة في تفعيل التنمية  على (م2019دراسة بخضر ونسيمة )كما أكدت ، العملية التعليمية
، وجاءت المستدامة باعتبارها إحدى أهم المؤسسات المعرفية التي تشكل والمجتمع علاقة الكل بالجزء

درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية وسبل  هذه الدراسة لتتعرف إلى
 تحسينها.

 مشالة الدنااة ذأائلت ا:
تقوم على الجامعات مسئوليات ومهام كبيرة، باعتبارها العقل المفكر والمدبر والمخطط للمجتمع، 

مواجهة الأزمات وهي من يتكفل بتشكيل الشخصيات الإنسانية من الخريجين ليكونوا قادرين على 
والتطورات الاجتماعية المختلفة، ويسهموا في الارتقاء بمجتمعهم، وتحسين مستوى الدخل القومي، 

 والرخاء الاقتصادي.
وقد لاحظ الباحثان من خلال عملهما في الجامعات الفلسطينية سعي الجامعات إلى تفعيل برام  

يد من الدراسات السابقة التي ذكرت سابقاً كدراسة التنمية المستدامة، وتحقيق أهدافها، كما أشارت العد
، (م2019بخضر ونسيمة )، ودراسة (م2023البياتي والعبيدي)، ودراسة (م2019العرقاوي وعجوز)

كما أجرى الباحثان استطلاعاً للرأي لبعض الخبراء التربويين حول أهمية موضوع الدراسة والذين أشاروا 
وهذا ما دفع الباحثين إلى اجراء هذه يام بدورها في التنمية المستدامة، بدورهم أهمية تمكين الجامعات للق

الدراسة للتعرف إلى متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية حتى يتمكنا من اقتراح 
  مجموعة من السبل لتطوير هذه المتطلبات وتفعيلها، من خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة التالية:

وفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية من وجهة نظر القيادات ما درجة ت -1
 ية؟ كاديمالأ
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( بين متوسطات درجات α ≤ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -2

تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية تعزى 
 متغير )الرتبة الأكاديمية، الجامعة، سنوات الخدمة(؟ ل
ما السبل المقترحة لتحسين درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية من  -3

 وجهة نظر الخبراء والتربويين؟ 
 ادال الدنااة:

من وجهة نظر  . التعرف إلى درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية1 
 القيادات الأكاديمية.

( بين متوسطات α ≤ 0.05. الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )2 
درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية 

 ة(.تعزى لمتغير )الرتبة الأكاديمية، الجامعة، سنوات الخدم
. اقتراح مجموعة من السبل لتحسين درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات 3 

 الفلسطينية.
 أامية الدنااة: 
 سد الفجوة البحثية المعرفية لما أغفلته الدراسات السابقة. -1
قد يساعد هذا البحث عن الكشف عن درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات  -2

 نية.الفلسطي
 متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية. حسينفي الكشف عن سبل تسهم ي -3
تفيد نتائ  هذه الدراسة وزارة التربية والتعليم العالي من خلال معرفة درجة توفر متطلبات التنمية  -4

 المستدامة في الجامعات الفلسطينية.
 لية:تتمثل حدود الدراسة في الحدود التا حدذ  الدنااة:

 :  تقتصر هذه الدراسة التعرف إلى درجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في  حد الم ت
 (.والاقتصادي، والبيئي، الاجتماعيالجامعات الفلسطينية في المجالات )

 تم تطبيق هذه الدراسة في المحافظات الجنوبية لفلسطين.الحد الماا ي : 
 :معات الفلسطينية. هذه الدراسة على الجا تطبق الحد المراسي 
  كاديمية )عميد، نائب عميد، رئيس : تم تطبيق هذه الدراسة على عينة من القيادات الأالحد البشرت

 .قسم(
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 :م.2023 /2022الدراسي  العامطبقت الدراسة الميدانية في الفصل الثاني من  الحد ال مني 
 تناولت الدراسة المصطلحات التالية: ماطلحاا الدنااة:

المادية  يةالاستخدام الأمثل لجميع الموارد المتاحة سواءً البشرية أو المالوتعني " مستدامة:التنمية ال
عالية للأجبال القادمة في  يمةأفضل ذات ق ياةوالمعنوية وغيرها للمستقبل البعيد مع التركيز على ح

 (.86 م،2010)الطويل  الحاضر والمستقبل
مع لغرض أساس هو خدمته وخدمة المجتمع، أي ان هي مؤسسة اجتماعية طورها المجت الجامعاا:

يشمل المجتمع كل جانب من جوانب نشاطات الجامعة، لذلك تعد الجامعة من أهم المؤسسات 
 (.2009)بخيت،  الاجتماعية التي تؤثر وتتأثر بالجو الاجتماعي المحيط بها

 الإطان الن رت للدنااة:
لحديثة التي برزت في أواخر القرن الماضي وبداية تمثل التنمية المستدامة أحد أهم المفاهيم ا 

القرن الحالي، والتي استهدفت جميع مجالات الحياة الإنسانية بالاعتماد على المجالات الأساسية 
والمتمثلة بالمجال الاقتصادي والاجتماعي والبيئي، وهذا ما أحدث نوعاً من الاختلاف والتباين بين آراء 

تعريف محدد لمفهوم التنمية المستدامة، إلا أن هناك اتفاقاً على الممارسات  الخبراء والباحثين في وضع
الفعلية لمتطلبات التنمية المستدامة التي يجب أن تقوم بها الجهات المعنية سواء كانت دول أم 
مؤسسات، لتحقيق تنمية شاملة مستدامة تضمن تجاوز المجتمع لأزماته الاقتصادية، وقضاياه 

 شكلاته البيئية، والارتقاء به حاضراً ومستقبلًا.الاجتماعية، وم
المؤسسات الاجتماعية الأخرى في تعزيز التنمية المستدامة في المجتمع، ففي  وتتصدر الجامعات 

بوضوح عبر ما تقدمه من كوادر مؤهلة علمياً وعملياً توكل إليهم  دورها يظهر اديقتصالجانب الا
تصادية التنموية وتنفيذها لمعالجة المشكلات الاقتصادية مهمة القيام بتخطيط ووضع الخطط الاق

المختلفة كظاهرة البطالة ومحاربة الفساد المالي بمختلف أشكاله وغيرها من تحديات، وفي الجانب 
الاجتماعي فقد أسهمت الجامعات في تطوير وتحسين حياة المجتمعات وزيادة رفاهيتها من خلال 

يقة كفؤة وبشكل يراعي نصيب الأجيال القادمة من هذه الموارد، تمكينها من استثمار مواردها بطر 
إضافة لقيامها بدعم البرام  والخطط الهادفة للحد من ظاهرة الفقر وغيرها من أنشطة تستهدف تحقيق 
التنمية الاجتماعية، كذلك وعلى الصعيد البيئي يظهر دور الجامعات عبر ما تقوم به من عقد 

رام  الخاصة بالبيئة لحمايتها من كافة أشكال التلوث البيئي، فضلا عن مداومة للمؤتمرات والندوات والب
أعضاء الهيئات التدريسية بها على نشر الأبحاث والدراسات العلمية الهادفة إلى توفير مصادر 

 (.152م، 2021مستدامة للطاقة )الجازوي والعشيبي والبرعصي، 
 مم    التنمية المستدامة:
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احثون تعريفات عديدة ومتباينة لمفهوم التنمية المستدامة، حيث كانت التعريفات حسب ذكر العلماء والب
وجهات النظر المرتبطة بالتخصص أو باتجاه الفكر، ويستعرض الباحثان مفهوم مصطلح التنمية 

 المستدامة على النحو التالي:
ياجات الجيل الحالي دون ( التنمية المستدامة بأنها: تلبية احت13م، 2008يعرف الهيتي والمهندي )

 الإضرار باحتياجات أجيال المستقبل.
( بأنها: ذلك النشاط الذي يؤدي إلى الارتقاء بالرفاهية الاجتماعية أكبر 4م، 2008ويعرفها عماري )

 قدر مع الحرص على الموارد الطبيعية المتاحة، وبأقل قدر ممكن من الأضرار والإساءة إلى البيئة.
(: التنمية المستمرة والعادلة والمتوازنة والمتكاملة وتراعي البعد البيئي 82م، 2017) ويعرفها أبو النصر

 في جميع مشروعاتها، والتي لا تجني الثمار للأجيال الحالية على حساب الأجيال القادمة.
من خلال توظيف التنمية تتحقق التنمية البشرية التي ستتحول أنه ( 21م، 2011القرالة )ويذكر 
كدها برنام  الأمم المتحدة الألماني بأن التنمية البشرية تتكون أا إلى التنمية المستدامة، والتي بمجمله
 عناصر تتمثل في: ةمن ثلاث

وهي تعزيز القدرات البشرية والصحية ليتمكن الناس من المشاركة الكاملة في  تنمية اج سال: -1
 مختلف نواحي الحياة.

الفرصة لكل الناس للحصول على حصة عادلة من المنافع  وهي توفير التنمية من أ ل اج سال: -2
 الناتجة عن النمو الاقتصادي أو اكتسابها.

 وهي توفير الفرصة لكل أعضاء المجتمع للمشاركة في تنمية المجتمع. التنمية بالإ سال: -3
 أاس التنمية المستدامة:

 التالي:على النحو دة وهي يعتمد مفهوم التنمية المستدامة إلى عدة أسس لتحقيق أهدافها المنشو 
في عين الاعتبار الحفاظ على خصائص ومستوى أداء الموارد الطبيعية الحالي  أن تأخد التنمية -1

 والمستقبلي كأساس لشراكة الأجيال المقبلة في المتاح من تلك الموارد.
لى نوعية تركز التنمية إزاء هذا المفهوم على قيمة عائدات النمو الاقتصادي بقدر ارتكازها ع لا -2

وكيفية توزيع تلك العائدات، وما يترتب على ذلك من تحسين للظروف المعيشية للمواطنين حال الربط 
 بين سياسات التنمية والفاظ على البيئة.

يتوجب إعادة النظر في أنماط الاستثمار الحالية، مع تعزيز استخدام وسائل تقنية أكثر توافقا مع  -3
لضرر والإخلال بالتوازن البيئي والحفاظ على استمرارية الموارد البيئة تستهدف الحد من مظاهر ا

 الطبيعية.
زم الأمر أيضا تعديل أنماط لوإنما يست ،لا ينبغي الاكتفاء بتعديل أنماط الاستثمار وهياكل الإنتاج -4

 وتلوث البيئة. ،الاستهلاك السائد اجتنابا للإسراف وتبديد الموارد
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التنمية ليشمل كل ما يعود على المجتمع بنفع بحيث لا يقتصر لابد أن يشتمل مفهوم العائد من  -5
مباشرة وما يترتب عليها من الثار البيئية غير تنادا إلى مردود الآسوالتكلفة اائد ذلك المفهوم على الع

 (.25م، ص 2007كلفة اجتماعية تجسد أوجه القصور في الموارد الطبيعية )إبراهيم، 
بل تشمل جميع الجوانب  ؛تركز على جانب واحد فقط نمية المستدامة لاالت أبعا  التنمية المستدامة:

 وغيرها.. الحياتية مثل الجانب البيئي والاقتصادي والاجتماعي والمعرفي
 ( أبعاد التنمية المستدامة في الجدول التالي:م2010) زنط وغنيمأبو وضح   

 ( أبعاد التنمية المستدامة1جدول )
 البعد الب ئي ج تماعيالبعد ا البعد اجتتاا ت

 النظم الايكولوجية المساواة في التوزيع النمو الاقتصادي المستدام
 الطاقة الحراك الاجتماعي كفاءة رأس المال

 التنوع البيولوجي المشاركة الشعبية إشباع الحاجات الأساسية
 الإنتاجية البيولوجية التنويع الثقافي العدالة الاقتصادية

 القدرة على التكيف استدامة المؤسسات ولوجيااستخدام التكن
 .(2010المصدر: )أبو زنط وغنيم، 

 
 متطلباا التنمية المستدامة:

 ن متطلبات التنمية المستدامة تنحصر في الاتي:أ( 112م، 2013) وضح علي
أي التعرف على الاحتياجات البشرية القائمة  اد اجحتيا اا البشرية مإ ترش د اجات  ك: -

 تقبلية في المنطقة وأولوياتها.والمس
أي الاهتمام بالبيئة الخاصة والعامة وصيانتها بالعمل على تلبية  التنمية اجتتاا ية الرش د : -

متطلبات الحفاظ عليها على أساس المعرفة، مع الدراية بأن صلاح البيئة العامة يؤثر على البيئة 
 الخاصة.

علاقات التعاون والشراكة في المعلومات  دأي توطي الشراكة  ي الع تاا الاان ية ذالدا لية: -
 داخل المنطقة والتبادل المعرفي مع الخارج بداية بالمناطق ذات الطبيعة المتشابهة.

 التنمية المستدامة ذالتعلي :
يعد التعليم من المداخل الأساسية لعملية التنمية المستدامة، كونه الطريق المباشر لتحقيقها، ومن 

الشعوب أي عملية تغيير أو تطوير تستهدف كيانها القومي، فعندما تكون عملية  خلاله تستوعب
التعليم هي عملية تنوير وتثقيف وتمكين وتأهيل فإن ذلك سيكون له بالغ الأثر في تعزيز التنمية 

 المستدامة في المجتمع.  
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تي حددتها الأمم عشر ال ةن الهدف الرابع من الأهداف السبعأ( 170 م، ص2020كد )المفتي، وقد أ
فراد على التعليم المجاني من المرحلة المتحدة في خطتها هو التعليم، وسعت لحصول جميع الأ

 تي:ة من خلال تحقيق الآيمرحلة الجامعالالابتدائية إلى 
 تخصيص ميزانية مرتفعة للعملية التعليمية لتطوير التعلم ولتمويل الرواتب والمكافئات. -1
ناث والسماح للجميع بالالتحاق بنوع التعليم المناسب لقدرتهم الذكور والإتكافؤ فرص التعليم بين  -2

 وميولهم دون شروط مقيدة.
وليس وفق مجموع  ،لالتحاق بالجامعات وفق اختياراتهم واستعداداتهمل الفرص لجميع الطلبة اتاحة -3

 التحصيل في المرحلة الثانوية.
 لزامإسن من بلغ جل ضمان استيعاب أية من بنية تعليمية وفق مواصفات عالمأالتوسع في إنشاء  -4

 ولتخفيف كثافة الصفوف. التعليم،
 .هقبل و ماأتوسيع استخدام أساليب تكنولوجية في مراحل التعليم الجامعي  -5
عداد المعلمين من حيث الامكانية وبرام  الاعداد والبنى بإتطوير المعاهد والكليات الخاصة  -6

 التحتية.
في الجامعة وتنمية  أوقبل الجامعة  نوعة للطلبة في التعليم سواء مااتاحة مصادر المعرفة المت -7
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 ومهنيا.
( أن العالم يشهد تطورا كبيرا في مجالات الاتصالات والانترنت، لذلك 2013وذكر علي عن رفعت )

متمثلة  توازيا لكل اشكال وأنماط التواصل والمعلومات والمعرفة، وتدرك الحكومامفرض علينا تطورا 
كاديمية العلمية منها والتطبيقية على كافة مستوياتها وتنوعها أهمية البحث العلمي في مؤسساتها الأ

ودوره المؤثر الذي يؤديه في جميع مناحي الحياة، الذي يهدف إلى إثراء الفكر المجتمعي باخر 
فادة من التطورات العلمية والتطبيقية في المجالات الإدارية والإنسانية والاقتصادية والاجتماعية، والاست

وعكس تجارب الدول المتقدمة في تطوير أداء الاقتصاد وأداء  ،التطبيقات الملائمة لمجتمعاتنا كتل
 لتنمية المستدامة.ا قالأجهزة الحكومية والمنظمات المدنية وتحقي

  ذن الجامعاا  ي تحق   متطلباا التنمية المستدامة:
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استراتيجيات ومتطلبات التنمية المستدامة من  الجامعات تلعب دورا كبيرا في دعم الاستدامة وتطوير
خلال عمليات البحث والتعليم وتطبيق الاستدامة في تنظيماتها، كما ويمكنها المساهمة في إكساب 

 & Huff ) متخذي القرار المعرفة والمهارات من خلال دم  قضايا الاستدامة في مناهجها
Naguyen, 2014) 

مؤسسة علمية إحدى وظائفها الأساسية خدمة المجتمع، وهي الجامعة هي  ن( أ2010وذكر عواد )
مؤسسة اجتماعية أنشأها المجتمع لخدمة بعض أغراضه، فالعلاقة بين التعليم الجامعي والمجتمع 

مالهم بحيث يكون هدفه الأول تطوير آه أن يكون وثيق الصلة بحياة الناس ومشكلاتهم و يتفرض عل
 تويات التقنية والاقتصادية والاجتماعية.المجتمع والنهوض به إلى أفضل المس

وكل  ،( أن الجامعة تستقطب من المجتمع أعلى فئاته علما وثقافة84 م، ص2013علي ) وأشار
تطور يصيب الجامعة يصاحبه تغيير في  لتغيير يطرأ على المجتمع ينعكس على الجامعة، وك

 كعلاقة الجزء بالكل.المجتمع، فالجامعة لا تنفصل عن المجتمع وعلاقتها بالمجتمع 
نه ممكن يتمثل دور الجامعات في تحقيق متطلبات التنمية أLozano & others(2013 )أكد 

 المستدامة من خلال:
 ة المستدامة في جميع المناه  والأنظمة.ميادخال التن 
 .تشجيع البحث في مجال التنمية المستدامة 
 ستدامة.توجيه العمليات الخاصة بالحرم الجامعي للا 
 لتعاون مع الجامعات الأخرى في مجال الاستدامة.ا 
 السياسات والحكومات والمنظمات غير الحكومية لتحقيق الاستدامة. يتعاون واضع 

 

ويرى الباحثان أن الجامعات الفلسطينية بالرغم من الظروف القاهرة التي تمر بها إلا أنها تجتهد 
ا ملحوظا على صعيد المنافسة الدولية، وهذا في سبيل التقدم في التصنيفات العالمية، وتحقق تقدم

يدفعها إلى الالتزام بالتوجهات العالمية نحو التنمية المستدامة، وبالتالي تعزيز متطلبات التنمية 
 المستدامة في النواحي الاقتصادية، والاجتماعية، والبيئية.    

 الدناااا السابقة:
لسابقة ذات العلاقة بالتنمية المستدامة، تم اختيار بعد اطلاع الباحثين على العديد من الدراسات ا 

 بعضها من الأحدث إلى الأقدم على النحو التالي:
( بدراسة هدفت التعرف إلى الاقتصاد المعرفي ودوره في تحقيق التنمية 2023) قامت الياسري حيث 

ية التحول المستدامة، من خلال استخدام منه  التحليل النظمي والمنه  التأريخي في تتبع عمل
الاقتصادي من التقليدي إلى المعرفي، أكدت نتائ  الدراسة إلى ان الاقتصاد الجديد أصبح بمثابة 
المحرك لأغلب اقتصاديات الدول المتقدمة وحتى الدول العربية التي أخذت تسير باتجاه جديد يتمثل 

ح عملية التنمية وبناء برسم اقتصادها القائم على تنمية العنصر البشري الذي يعد الأساس في نجا
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ن أاقتصاد قوي سواء كان الاقتصاد القائم على الدول تقليدية أم الأسلوب الاقتصادي الجديد، كما 
ترابط ما بين اقتصاد المعرفة وتحقيق التنمية المستدامة لكون الأول يعتمد أساسا على العنصر البشري 

العمل المستمر على تطوير ملكاته البشرية )رأس المال الفكري( من خلال البحث سوف يصل للتنمية و 
 نسان والمعرفة.لتحقيق تنمية مستدامة أساسها الإ

( بدراسة هدفت إلى تقويم للدورات التدريبية لطرائق التدريس م2023من البياتي والعبيدي) وكما قام كلٌ 
ه  الوصفي، حيث ودورها في تحقيق التنمية المستدامة في العملية التعليمية، استخدمت الدراسة المن

في الدورات التدريبية لطرائق  اً مشارك اً ( معلم200هي أداة الدراسة، طبقت على ) ةستبانكانت الا
التدريس الحديثة تم اختيارهم بطريقة عشوائية، أظهرت النتائ  ان هناك فروق ذات دلالة إحصائية 

على درجات مرتفعة أدت إلى  ةار والوسائل المخت ةتشير إلى حصول المدرب والمادة التعليمية المختار 
حصول ارتفاع في النوات  النهائية للدورات التدريبية، كما وتوصلت الدراسة إلى تصور مستقبلي لدور 

والتي  ،ستدامة في العملية التعليمية للمساهمة في التعلم المستمر مدى الحياةهذه الدورات في الا
 ستدفع المعلمين إلى تطوير انفسهم باستمرار.

الجامعات السودانية في تعزيز التنمية ب القيادة الإبداعية بيان دورم( إلى 2022) السيد دفت دراسةهو 
في الدراسة مصادر ثانوية اختصت في هذا المجال والمتمثلة في الكتب  ةالباحث تالمستدامة، اعتمد

جمع بيانات البحث. والدراسات السابقة ومواقع الشبكة العنكبوتية، وتم بناء استبانة كمصادر أولية ل
ظهرت نتائ  الدراسة عدم أاستخدمت الباحثة المنه  الوصفي التحليلي لاختبار فرضيات الدراسة. 

تطبيق أبعاد القيادة الإبداعية بأبعادها المذكورة في الدراسة، واثبتت عدم دعم القيادة بالجامعات 
ين بعد )تشجيع الإبداع والقابلية للتغيير ظهرت وجود علاقة بكما أالسودانية لمفهوم التنمية المستدامة. 

وروح المجازفة( والتنمية المستدامة. كما أثبتت عدم وجود استجابة لعناصر التنمية المستدامة مع 
 التغيرات في عناصر حل المشاكل واتخاذ القرار.

عتمدت ( دراسة هدفت التعرف إلى دور الجامعات في التنمية المستدامة، ا م2021عيادة ) وأجرت أبو
الدراسة في منهجها على تحليل الادبيات التربوية التي تناولت موضوع التنمية المستدامة في الجامعات 
من خلال المه  التحليلي، أظهرت الدراسات أن التنمية الاقتصادية تتوقف بشكل كبير على تكوين 

م الجامعات في تغذية قوى عاملة تمتلك من المهارات والخبرات اللازمة للإنتاج الصناعي، حيث تسه
المجتمع بقيادة مستقبلية في كافة المجالات العلمية والإنسانية ليصبح التعليم العالي مطلبا أساسيا في 
تحقيق النمو الاقتصادي باعتباره من مستلزمات التنمية الشاملة، وأن أغلب فرص التوظيف أصبح 

 يتطلب شهادات علمية جامعية.
م( إلى ضرورة مواكبة 2021)Silvia Fissi Alberto Romolini,  Elenaوهدفت دراسة 

الجامعات للتغيرات المصاحبة نحو الاستدامة وطرق الحد من الأثار السلبية على الاقتصاد والمجتمع 
والبيئة من خلال تعزيز الممارسات لأنشطتهم المستدامة في المناه  وبرام  البحث، حيث تطبق 

ع الأبعاد المختلفة ومنها )الاطار المؤسسي، عمليات الحرم الجامعة الخضراء الاستدامة في جمي
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الجامعي، التدريس، البحث، مشاركة المجتمع، والمساءلة، وإعداد التقارير( والهدف الرئيس من هذه 
الدراسة هو استكشاف جامعة فلورنسا وتحديد استراتيجياتها ومبادراتها نحو التحول لجامعة خضراء 

ك، واستخدمت الدراسة منه  دراسة الحالة لجامعة فلورنسا" ومن نتائ  الدراسة والممارسات الفعلية لذل
أن جامعة فلورنسا تمكنت من التحول لجامعة خضراء من خلال البحث العلمي والتعليم والحرم 

 الجامعي الأخضر والتنقل المستدام على الرغم من التحديات المالية في التحول. 
( دراسة هدفت إلى إبراز دور الجامعة في تفعيل التنمية 2019من بخضر ونسيمة ) وقام كلٌ 

 ةستبانالمستدامة باعتبارها إحدى أهم المؤسسات المعرفية التي تشكل والمجتمع علاقة الكل بالجزء، الإ
، أسفرت النتائ  على نقص اً جامعي اً أستاذ (50)كانت هي أداة الدراسة، طبقت على عينة مكونة من 

لفائدة التنمية المستدامة سواء في مجال البحث العلمي،  هجامعي تيسمسيك لمهامفي تأدية المركز ال
طرق ومناه  التدريس، كما كشفت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تربط التنمية المستدامة 
بالمتغيرات الديموغرافية المتمثلة في: المرتبة العلمية، المستوى التأهيلي وسنوات الخبرة فقد كانت قيم 

 ستوى الدلالة أكبر من المستوى المعنوي.م
لتعرف إلى دور مؤسسات التعليم العالي في التنمية ل( دراسة هدفت م2019العرقاوي وعجوز) وأجرى 

المستدامة من خلال المسؤولية المجتمعية التي تؤديها الجامعات، استخدمت الدراسة المنه  الوصفي 
وخلصت النتائ  إلى أن وظيفة مؤسسات التعليم العالي  من خلال مراجعة الادبيات والدراسات السابقة

أصبحت تلعب دورا ثالثا وهي الارتباط ثنائي الاتجاه مع المجتمع وهو نسخة مختلطة من التفاعل بين 
ظهرت أيضا أن مؤسسات التعليم العالي ستسهم أعمال، كما و مؤسسات التعليم العالي ومؤسسات الأ

 مستدامة.بشكل فاعل في عملية التنمية ال
دراسة هدفت إلى استكشاف ما إذا كان التعليم من أجل التنمية المستدامة  (Elaine, 2016)جرى أو 

التنمية المستدامة للمناظر الطبيعية في الكليات بإسكتلندا، وذلك بإنتاج التعلم  أن يعزز هالممارس يمكن
قبل كل من الموظفين والطلاب.  ومواد التدريس لتطوير المناه  التعليمية التي يمكن استخدامها من

رائهم من أجل التنمية آسكتلندية لتحديد وقد استخدمت الدراسة المنه  المسحي لجميع مديري الكلية الأ
ظهرت النتائ  أن التنمية المستدامة تعتبر واحدة من أهم أالمستدامة على مستوى الإدارة العليا، و 

 التحدي هو التعلم من أجل الاستدامة.التحديات التي تواجه البشرية، ولمواجهة هذا 
( بدراسة هدفت الكشف عن أهمية رفع مستوى الجودة Ghani & Pourrajab, 2014من ) وقام كلٌ 

في التعليم وتوضح أهمية زيادة مستوى الجودة في نظام التعليم والمدرسة من أجل الحصول على 
المستدام من خلال تنفيذ فلسفة إدارة الجودة واظهار كيفية الوصول إلى التعليم  ،الاستدامة في التعليم

الشاملة؛ في نظام التعليم والمدرسة؛ وتحديد بعض النقاط المفيدة لمديري التعليم وصانعي السياسات 
للوصول إلى التعليم المستدام من خلال تنفيذ إدارة الجودة الشاملة في المنظمات التعليمية. وتوصلت 

التعليم وصانعي السياسات من زيادة  يري املة في المدرسة يمكن مدإلى أن تطبيق إدارة الجودة الش
 جودة المدارس والبقاء على مستوى عال.
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( دراسة هدفت إلى معرفة دور البحث العلمي والدراسات العليا في الجامعات م2013جرى علي )أو 
لي، حيث كانت الفلسطينية في تحقيق التنمية المستدامة، استخدمت الدراسة المنه  الوصفي التحلي

( عضو هيئة تدريس 180الاستبانة هي أداة الدراسة التي طبقت على عينة الدراسة التي كان قوامها )
الطريقة العشوائية الطبقية، بفي الجامعات الذين يعملون في مجال الدراسات العليا، حيث تم اختيارهم 

سات العليا، بسبب عدم وجود أظهرت النتائ  بوجود مشكله جسيمة في واقع البحث العلمي والدرا
تيجية وطنية تعمل على توجيه البحث العلمي والدراسات العليا، وكشفت النتائ  عن وجود تأثير ااستر 

 دلالة إحصائية بين دور البحث العلمي والدراسات العليا والتنمية المستدامة. يذ
طاً واضحاً بين التعليم بشكل ويؤكد الباحثان من خلال ما ورد في الدراسات السابقة أن هناك ارتبا 

عام والتعليم الجامعي بشكل خاص وبين التنمية المستدامة، وأن أي تقدم في التنمية المستدامة يعتمد 
بشكل رئيس على تقدم مؤسسات التعليم الجامعي وازدهارها، وذلك يتطلب دعم مؤسسات التعليم 

 ة.العالي، وتلبية احتياجاتها من الموارد المادية والبشري
  ش را اا الدنااة:

 أو ظاهرة يدرس الذي المنه " وهو التحليلي، الوصفي المنه  الدراسة هذه تتبع :الداناة من ج: أذجً 
 تدخل دون  البحث أسئلة عن تجيب معلومات على منها الحصول يمكن حالياً  موجودة قضية أو حدثاً 
 (.77م، ص2012 رحمة، أبو) فيها الباحث من

جميع القيادات الأكاديمية في جامعتي فلسطين  الدراسة مجتمع يتمثل: نااةالد مجتمإ: قا ياً 
قيادياً أكاديمياً حسب السجلات الإحصائية في دائرتي شئون الموظفين في  (179) والاسلامية عددهم

  .الجامعتين
م، 2007، علام أبو) مشتركة خصائص له المجتمع من جزئية مجموعة هي: الدنااة ع نة: قالثاً 
 (. 162ص

قيادياً أكاديمياً من جامعتي فلسطين والإسلامية )عميد، نائب  (30) من تكونت :اجاتط لية الع نة
والتأكد من صلاحيتها لتطبيقها على العينة الفعلية.  للمقاييس الثباتعميد، رئيس قسم( وذلك لحساب 

 .حيث تم استثناؤها من عينة الدراسة الفعلية
موظفاً أكاديمياً من جامعتي فلسطين والإسلامية، وبوزن  (96) على عينةال اشتملت :المعلية ع نةال

 بحسب العينة أفراد توزيع يوضح (1) والجدول همإلي الوصول انالباحث ( استطاع53.63نسبي )%
 :الدراسة متغيرات

 للع نة تبعاً لمتغ راا الدنااةالت ليإ الكلي ي تح  :(1 دذ   
 النسبة العدد الجنس
 62.5 60 ذكر
 37.5 36 أنثى

 100.0 96 المجموع
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 النسبة العدد الجامعة
 43.8 42 الاسلامية
 56.3 54 فلسطين
 100.0 96 المجموع

 النسبة العدد سنوات الخدمة
 37.5 36 سنوات 10أقل من 
 62.5 60 سنوات 10أكثر من 

 100.0 96 المجموع
 :الدنااة اتاأ : نابعاً 

 بمشكلة المتعلقة السابقة، الدراسات ضوء وفي التربوي، الأدب على عالاطلا بعد أذجً: اجاتبا ة:
 بتصميم انالباحث قام الشخصية، المقابلات طريق عن المختصين من عينة آراء واستطلاع الدراسة،

 تكونت وقد ،المختصين الجامعيين الأساتذة من محكمًا( 8) خلال من تحكيمها تم التي الدراسة أداة 
 للاستبانة الاستجابة بنود وتحتوي  وبقيت كما هي بعد التحكيم،( 27) من الأولية رتهاصو  في الاستبانة

، 2غير موافق = ،3=محايد ،4=موافق ،5= بشدة موافق) وهي الخماسي ليكرت تدرج مقياس على
 والثبات الصدق من بالتأكد انالباحث قام ،الاستبانة صلاحية من التأكد أجل من(، 1غير موافق بشدة =

 : التالي النحو على
 :اجاتبا ة صدقأذجً: 
 على فقرة( 27) على وتحتوي  الأولية صورتها في الاستبانة بعرض انالباحث قام: المحام ن صدق 

 بإجراء انالباحث قام المحكمون، أبداها التي التوجيهاتإلى  واستناداً محكمًا ( 8) وعددهم المحكمين
 ( فقرة.27لتبقى كما هي )ن المحكمي معظم عليها اتفق التي التعديلات

 الذي المجال مع الاستبانة فقرات من فقرة كل اتساق مدى به ويقصد :الدا لي اجتساق صدق 
 الداخلي الاتساق صدق من بالتحقق انالباحث قام وقد(. 1121: 2011والمصري، الهبيل،) إليه تنتمي

 من فقرة كل بين بيرسون  ارتباط معامل حساب وتم استطلاعية، عينة على الاستبانة بتطبيق للاستبانة
 بين ما الاستبانة فقرات بين الارتباط معاملات وتراوحت للاستبانة الكلية والدرجة والاستبانة فقرات

 الاستبانة أن ذلك ويؤكد( 0.01) دلالة مستوى  عند إحصائيا دالة وهي**( .940)و**( .474)
 :للاستبانة الداخلي الاتساق يوضح( 2) رقم والجدول الاتساق من عالية بدرجة تتمتع

 (: ي تح صدق اجتساق الدا لي ل اتبا ة2 دذ   
معامل  المقر   

 اجنتباط
 **782. تشارك الجامعة في وضع الخطط الاقتصادية التنموية للمجتمع. .1
 **725. تقوم بشكل دوري بنشر أبحاث ودراسات عن الوضع الاقتصادي للدولة الفلسطينية. .2
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معامل  المقر   
 اجنتباط

 **936. لى تدريب العاملين بالمؤسسات الاقتصادية للدولة الفلسطينية.تعمل ع .3
 **887. تعقد المؤتمرات والندوات وورش العمل لتقييم الوضع الاقتصادي للدولة. .4
 **928.   تعمل على توفير فرص عمل للطلبة الخريجيين. .5
 **878. في المجتمع الفلسطيني. تسهم في مكافحة الفساد المالي والإداري بكافة أشكاله وصوره .6
 **928. تعقد المؤتمرات والندوات لتشجيع الاستثمار في الاقتصاد المحلي. .7
 **857. تقترح حلولًا لمشكلات البطالة والفقر والركود الاقتصادي. .8
 **923. تعقد برام  تثقيفية تسهم في الحد من الاستهلاك المفرط للموارد الافتصادية. .9

 **857. .تقدم الجامعة منحاً دراسية بشكل دوري لجميع الطلبة لإعانتهم على استكمال دراستهم .10
 **856. .تعمل على تمكين الفئات المهمشة وتأهيلهم اجتماعيا .11
 **906. .تسهم في تطوير قدرات العاملين في مؤسسات الدولة بمجال التنمية المستدامة .12
 **474. .جية في ضوء وظيفة خدمة المجتمعتضع أهدافها الاستراتي .13
 **816. تشكل فرقاً بحثية من الطلبة والمدرسين لدراسة المشكلات الاجتماعية. .14
 **513. .تدعم البرام  والخطط التي تخفف من حدة الفقر في المجتمع .15
 **940. تصادية والاجتماعية.تسهم في إعداد الكوادر البشرية اللازمة والمؤهلة للنهوض بالمشروعات الاق .16
 **936. تنفذ الجامعة برام  وأنشطة توعوية لدعم الأمن والسلم داخل المجتمع. .17
 **676. تساهم الجامعة في تزويد المجتمع بالكوادر الفنية المؤهلة بما يلبي حاجة المجتمع البيئي. .18
 **940. .لاطلاع على المستجدات في مجال البيئةتتواصل مع مراكز البحوث العلمية العالمية والمحلية ل .19
 **474. تقوم بإجراء أبحاث لتوفير مصادر مستدامة ومتنوعة للطاقة. .20
 **558. تحرص على ملاءمة البيئة الجامعية مع طبيعة الطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة. .21
 **661. .على البيئة تعمل على تصميم برام  لتنمية مهارات الأفراد في المحافظة .22
تعمل على التنسيق مع مؤسسات حماية البيئة لتدريب طلبتها على التقنيات المتوفرة وأساليب  .23

 عملها.
.856** 

 **529. تتبنى خططا وبرام  تسهم في الحد من التلوث البيئي. .24
 **590. تعقد مؤتمرات وندوات توعوية للحد من الانبعاثات الملوثة للبيئة. .25
 **816. توفر دورات علمية متخصصة لكافة أفراد المجتمع في مجال حماية البيئة. .26
 **713. تخصص مساقات دراسية كمتطلبات الجامعة للاهتمام بالبيئة ومواردها. .27

، الشيء لنفس قياسيين بين الاتساق مدى الاستبانة بثبات يقصد :Reliability اجاتبا ة قبااقا ياً: 
 والأستاذ الأغا) الظروف نفس في التطبيق إعادة عند النتائ  نفس تعطي التي هي الثابتة والأداة 

 أفراد على بتطبيقها وذلك ،الاستبانة ثبات من التأكد خطوات انالباحث ى أجر  وقد (.104م، ص2004
 .كرونباخ ألفا ومعامل النصفية التجزئة :وهما بطريقتين الاستطلاعية العينة



 

644 

 

 بطريقة الاستبانة ثبات لحساب الاستطلاعية العينة درجات انالباحث استخدم: لنافيةا التج اة طريقة
 درجة على الفردية الفقرات نتائ  فحصلت جزأين،إلى  الاستبانة فقرات تجزئة يتم حيث النصفية التجزئة

( r) الارتباط معامل حساب ثم ومن.( 887) الدرجة على الزوجية الفقرات نتائ وحصلت  ،.(967)
 معامل تصحيح ثم.( 949) الدرجة فكانت الزوجية الأسئلة ودرجات الفردية الأسئلة درجات بين

 .(.974) درجة على وحصل براون  سبيرمان بمعادلة الارتباط
 لإيجاد وذلك الاستطلاعية، العينة على كرونباخ ألفا طريقة انالباحث استخدم :برذ باخ ألما طريقة
  .(.968) الكلي الثبات معامل قيمة على لاحص حيث الاستبانة، ثبات معامل
 الدنااة تطب   ش را اا:  امساً 

 من أ ل تحق   أادال الدنااة تا  الباحثال بالاط اا التالية:
 السابقة الدراسات على اطلاعها على بناءً  الاستبانات تصميم. 
 متخصصين وخبراء أساتذة خلال من الاستبانات تحكيم. 
 الاستبانة وثبات صدق من للتحقق الاستطلاعية عينةال على الاستبانات تطبيق. 
 الفعلية العينة على الاستبانات تطبيق. 
 .إجراءات المعالجات الإحصائية 
 السابقة والدراسات النظري  بالإطار النتائ  وربط النتائ  وتحليل تفسير. 
 .كتابة التوصيات والدراسات المستقبلية 

( مقابلات مباشرة مع المختصين والخبراء 5الباحثان بإجراء ) قامقا ياً: الأ ا  الثا ية: المقابلة: 
درجة توفر متطلبات وذلك للتعرف إلى السبل المقترحة لتحسين  التربويين في الجامعات الفلسطينية،

محادثة موجهة بين الباحث وتعرف المقابلة بأنها "  ،التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية
ن بهدف الوصول إلى حقيقة أو موقف معين، يسعى الباحث للتعرف عليه والشخص أو أشخاص آخري

 (.23م، 2000من أجل تحقيق أهداف الدراسة")دويدري، 
  تااج الدنااة ذعرت ا ذتمس راا

تتضىىمن عرضىىىاً لنتىىىائ  الدراسىىىة، وذلىىك مىىىن خىىىلال الإجابىىىة عىىىن أسىىئلة الدراسىىىة واسىىىتعراض أبىىىرز نتىىىائ  
 ن ااة تاا  ر متطلباااا هىىا مىىن خىىلال تحليىىل فقراتهىىا، بهىدف التعىىرف إلىىى الإسىتبانة، والتىىي تىىم التوصىىل إلي

. لىىذا تىىم إجىىراء المعالجىىات الإحصىىائية  ااي الجامعاااا الملسااط نية ذااابل تحساا ن االتنميااة المسااتدامة 
للبيانىىات المتجمعىىة مىىن اسىىتبانة الدراسىىة، إذ تىىم اسىىتخدام برنىىام  الىىرزم الإحصىىائية للدراسىىات الاجتماعيىىة 

(SPSS) على نتائ  الدراسة التي تم عرضها وتحليلها.  للحصول 
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مقياس  في الخلايا طول تحديد تم فقد الدراسة، في المعتمد المحك لتحديد: المحك المعتمدأذجً: 
أكبر  على تقسيمه ثم (، ومن4=1-5) المقياس درجات بين المدى حساب خلال الخماسي من ليكرت

(، وبعد ذلك تم إضافة هذه القيمة إلى 0.80=4/5) أي الخلية طول على للحصول المقياس في قيمة
 وهكذا الخلية، الأعلى لهذه الحد لتحديد وذلك) صحيح واحد وهي المقياس )بداية المقياس في قيمة أقل

  :(42: 2000 ،ملحم) (3) الجدول في موضح هو كما الخلايا طول أصبح
 ي تح المحك المعتمد  ي الدنااة(: 3   دذ 

  ن ة الم ا قة ل النسبي المقابل لهال ل ط   الالية
 منام ة  دا 36% - 20% 1-1.80

 منام ة 52% - 36% 2.60 - 1.80
 مت اطة 68% - 52% 3.40 - 2.60
 مرتمعة 84% - 68% 4.20 - 3.40

 مرتمعة  دا 100% - 84% 5 – 4.20
  تااج السرا  الأذ  ذعرت ا ذتمس راا:
 متطلباا ت  ر  ن ة ما " ا الدنااة ذالست ينص على:للإ ابة عن التساؤ  الأذ  من تساؤج

للإجابة على  ؟من ذ  ة   ر القيا اا الأكا يمية الملسط نية الجامعاا  ي المستدامة التنمية
السؤال قام الباحثان بحساب المتوسط والانحراف المعياري والوزن النسبي، كما هو موضح في الجدول 

 التالي:
  ي ذاج حرال المعيانت ذال لل النسبي ذالترت ش لكل مجا المت اض الحساب(: 4   دذ 

 الترت ش ال لل النسبي اج حرال المعيانت  المت اض المجا 
 2 64.02 844. 3.20 الاقتصادي
 3 61.40 780. 3.07 الاجتماعي

 1 67.75 810. 3.38 البيئي
  64.62 770. 3.23 الدرجة الكلية

من  الفلسطينية الجامعات في المستدامة التنمية متطلبات وفرت يتضح من الجدول السابق أن درجة
%(، وبدرجة تقدير متوسطة ويعزو الباحثان 64.62وجهة نظر القيادات الأكاديمية بلغت بوزن نسبي )

 ذلك إلى:
تحديد وقلة وجود خطط واضحة لتعزيز متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات الفلسطينية، قلة   -

 .عمل محددة لتحقيق هذه الأهداف أولويات وخطط
الفلسطينية،  تقليل الدعم المالي والتقني المخصص لتعزيز متطلبات التنمية المستدامة في الجامعات -

 .مما يجعل من الصعب تطوير المناه  الدراسية وتوفير التدريب والتجهيزات اللازمة
%( 67.75ذلى ب لل  سبي  على المرتبة الأ  كما ذأشان الجدذ  شلى أل المجا  الب ئي حال
 ذبدن ة تقدير مت اطة  ذيع ذ الباحثال ذلك شلى:
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أهمية البيئة على الصحة العامة وحياة الإنسان كما يعد من أهم الأهداف الرئيسة للتنمية   -
 المستدامة.

 أهمية المجال البيئي في التصنيفات العالمية للجامعات، مما يجعل الجامعات الفلسطينية في حالة -
 تنافس شديد بالاهتمام بقضايا البيئة وتحقيق أحد أهداف التنمية المستدامة.

(  ذبدن ة تقدير مت اطة  64.2ذحال المجا  اجتتاا ت على المرتبة الثا ية ب لل  سبي  %
 ذيع ذ الباحثال ذلك شلى:

وات، وازدياد أن المجتمع الفلسطيني يعاني من مشكلات اقتصادية كبيرة بفعل الحصار القائم من سن -
أعداد البطالة في صفوف الخريجين وغيرهم من الفلسطينيين، مما أدى إلى انخفاض مستوى الدخل 

 وبالتالي أثر على إمكانية قيام الجامعات بواجباتها ومهامها.
الأزمات المالية التي تمر بها الجامعات الفلسطينية والتي أثرت على استجابتها لتحقيق متطلبات  -

 لمستدامة بشكل سلبي. التنمية ا
( ذبدن ة تقدير 61.40كما حال المجا  اج تماعي على المرتبة الثالثة ذالأ  ر  ب لل  سبي  %

 مت اطة  ذيع ذ الباحثال ذلك شلى:
توفير الحلول والأدوات المناسبة لتحقيق التنمية المستدامة في  قلةإلى  يؤدي ضعف الهيكل التعليمي -

 .الي قلة البحوث والتدريب والتطوير في هذا المجالالمجال الاجتماعي، وبالت
أن تقديم خدمات اجتماعية للطلبة وأفراد المجتمع يتطلب تمويلا مالياً كافياً، والجامعات الفلسطينية  -

 في ظل هذه الظروف تعاني من أزمات مالية خانقة تحد من تلبيتها للاحتياجات الاجتماعية.  
 جتتاا ت:المجا  ا أذجً: تحل ل  قراا
 (: المت اض ذاج حرال المعيانت ذال لل النسبي للمجا  اجتتاا ت5   دذ 

 الترت ش ذ.النسبي ل.المعيانت   .الحسابي المقر   
 4 63.75 1.136 3.18 تشارك الجامعة في وضع الخطط الاقتصادية التنموية للمجتمع.  .1

 2 68.75 1.003 3.43 للدولة الفلسطينية. تقوم بشكل دوري بنشر أبحاث ودراسات عن الوضع الاقتصادي  .2

 5 62.5 997. 3.12 تعمل على تدريب العاملين بالمؤسسات الاقتصادية للدولة الفلسطينية.  .3

 3 67.5 1.116 3.37 تعقد المؤتمرات والندوات وورش العمل لتقييم الوضع الاقتصادي للدولة.  .4

 7 57.5 931. 2.87   تعمل على توفير فرص عمل للطلبة الخريجيين.  .5

 5 62.5 1.116 3.12 تسهم في مكافحة الفساد المالي والإداري بكافة أشكاله وصوره في المجتمع الفلسطيني.  .6

 1 70 1.005 3.50 تعقد المؤتمرات والندوات لتشجيع الاستثمار في الاقتصاد المحلي.  .7

 5 62.5 1.116 3.12 تقترح حلولاً لمشكلات البطالة والفقر والركود الاقتصادي.  .8
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 6 61.25 903. 3.06 تعقد برام  تثقيفية تسهم في الحد من الاستهلاك المفرط للموارد الاقتصادية.  .9

 يوضح الجدول السابق أن أعلى فقرتين بالبعد الاقتصادي كانتا:
تعقد المرتمراا ذالندذاا لتشجيإ "( والتي حصلت على الترتيب الأول والتي تنص على 7الفقرة رقم )

%( وبدرجة تقدير مرتفعة، ويعزو 70وقد حصلت على وزن نسبي ) "تثمان  ي اجتتاا  المحلياجا
 الباحثان ذلك إلى: 

أن كليات إدارة الأعمال في الجامعات الفلسطينية تعقد بعض المؤتمرات الممولة من مؤسسات  -
 محلية ودولية لمناقشة قضايا اقتصادية تنموية.

يسهم في توعية المستثمرين  ،ات لتشجيع الاستثمار في الاقتصاد المحليتنظيم المؤتمرات والندو  أن -
 .وقدرته على التنمية والنمو المستدام والمجتمع بفرص الاستثمار المتاحة، ويعزز الثقة في الاقتصاد

تق   بشال  ذنت بنشر أبحال ذ ناااا ( والتي حصلت على الترتيب الثاني وتنص على "2والفقر رقم )
( وبدرجة تقدير مرتفعة، ويعزو 68.7وبوزن نسبي )% "اجتتاا ت للدذلة الملسط نيةعن ال تإ 

 الباحثان ذلك إلى:
أن الجامعات تكتفي بما يقدمه طلبة الدراسات العليا من رسائل علمية تناقش قضايا اقتصادية  -

 محلية، أو التحديات التي تواجه الشركات والمؤسسات الصناعية والتجارية.
الجامعات تحظى بدعم المؤسسات الدولية لنشر أبحاث ودراسات اقتصادية عن الوضع  أن بعض -

 في فلسطين. 
 كما ي تح الجدذ  الساب  أل أ  ى  قراا  ي المجا  اجتتاا ت با ت:

تعقد برامج تثقيفية تس    ي الحد من ( والتي حصلت على الترتيب الأخير وتنص على "9والفقر رقم )
( وبدرجة تقدير متوسطة، ويعزو الباحثان 61.5" وبوزن نسبي )%للم ان  اجتتاا يةاجات  ك الممرط 

 ذلك إلى:
قلة الموارد الطبيعية التي يمتلكها المجتمع الفلسطيني تقلل من اهتمام الجامعات بترشيد الاستهلاك،  -

 وتكتفي بالتوجيه من خلال نشرات وأخبار إذاعية حول ترشيد الكهرباء والمياه. 
ن بعض الجامعات تنظر إلى قضايا اقتصادية أهم من ذلك ترتبط بالحصار والأزمات الاقتصادية أ -

 والبطالة.  
تعمل على تدنيش ( والتي حصلت على الترتيب قبل الأخير والتي تنص على "8، 6، 3الفقرة رقم )

المسا  المالي ذالإ انت باا ة تس    ي ماا حة "  والفقرة"، العامل ن بالمراساا اجتتاا ية للدذلة الملسط نية
وقد  "تقترح حل جً لمشا ا البطالة ذالمقر ذالرب   اجتتاا ت والفقرة"، أشااله ذص نه  ي المجتمإ الملسط ني

 ( وبدرجة تقدير متوسطة، ويعزو الباحثان ذلك إلى:62.5حصلت على وزن نسبي )%
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من خلال عمادة التعليم المستمر أن بعض الجامعات الفلسطينية كالجامعة الإسلامية تقوم  -
باستضافة قيادات وعاملين وإداريين في مؤسسات وشركات وبنوك لدورات تدريبية وبرام  مكثفة 

 للتدريب والتطوير.
أن بعض الخبراء والاستشاريين الاقتصاديين من الجامعات الفلسطينية يشاركون في الحد من الفساد  -

 المالي.  
ل الحصار والركود الاقتصادي والأزمات المالية والحروب المتتالية لا يجدي أن اقتراح الحلول في ظ -

ولا يحقق آمالًا، وإنما بعض الجامعات تقوم بمنح الخريجين دورات تشغيلية ضمن برنام  التشغيل 
 المؤقت والممول من مؤسسات محلية أو دولية.

 قا ياً: تحل ل  قراا المجا  اج تماعي:
 اج حرال المعيانت ذال لل النسبي للبعد اج تماعي(: المت اض ذ 6   دذ 

 الترت ش ذ.النسبي ل.المعيانت   .الحسابي المقر   
تقدم الجامعة منحاً دراسية بشكل دوري لجميع الطلبة لإعانتهم على استكمال  .1

 58.75 751. 2.93 .دراستهم
5 

 6 56.25 1.079 2.81 .تعمل على تمكين الفئات المهمشة وتأهيلهم اجتماعيا .2
 5 58.75 1.203 2.93 .تسهم في تطوير قدرات العاملين في مؤسسات الدولة بمجال التنمية المستدامة .3
 3 62.5 997. 3.12 .تضع أهدافها الاستراتيجية في ضوء وظيفة خدمة المجتمع .4
 2 63.75 1.136 3.18 تشكل فرقاً بحثية من الطلبة والمدرسين لدراسة المشكلات الاجتماعية. .5
 4 61.25 1.093 3.06 .تدعم البرام  والخطط التي تخفف من حدة الفقر في المجتمع .6
تسهم في إعداد الكوادر البشرية اللازمة والمؤهلة للنهوض بالمشروعات  .7

 62.5 931. 3.12 الاقتصادية والاجتماعية.
3 

 1 67.5 1.116 3.37 خل المجتمع.تنفذ الجامعة برام  وأنشطة توعوية لدعم الأمن والسلم دا .8

 يوضح الجدول السابق أن أعلى فقرتين بالمجال الاجتماعي كانتا:
تنمس الجامعة برامج ذأ شطة ( والتي حصلت على الترتيب الأول والتي تنص على "8الفقرة رقم ) -

ير ( وبدرجة تقد67.5وقد حصلت على وزن نسبي )% "ت ع ية لدع  الأمن ذالسل   ا ل المجتمإ
 متوسطة، ويعزو الباحثان ذلك إلى:

الحالة الاستثنائية التي يعيشها المجتمع الفلسطيني والمتمثلة بالاحتلال تفرض على المؤسسات  -
 الأكاديمية نشر ثقافة أمنية تحافظ على الهوية وتعزز الانتماء. 

ة الطلبة لتحقيق أن بعض الجامعات ومن خلال مجالس الطلبة تنفذ بعض الأنشطة والبرام  لتوعي -
 السلم الاجتماعي.

تشال  رتاً بحثية من الطلبة ( والتي حصلت على الترتيب الثاني وتنص على "5والفقر رقم ) 
%( وبدرجة تقدير متوسطة، ويعزو 63.7وبوزن نسبي ) "ذالمدنا ن لدنااة المشا ا اج تمالية

 الباحثان ذلك إلى: 
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مية )الماجستير والدكتوراه( لمناقشة المشكلات الاجتماعية أن بعض الجامعات تكتفي بالرسائل العل -
 وتحديد سبل العلاج.

أن دراسة المشكلات الاجتماعية في المجتمع يحتاج إلى تمويل وإشراف ومتابعة، بالإضافة إلى ذلك  -
 إن بعض الطلبة يفتقرون إلى مهارات البحث العلمي.
   اج تماعي با تا:كما ي تح الجدذ  الساب  أل أ  ى  قرت ن بالمجا

تعمل على تما ن المئاا الم مشة ( والتي حصلت على الترتيب الأخير وتنص على "2والفقرة رقم )
 %(، وبدرجة تقدير متوسطة، ويعزو الباحثان ذلك إلى:56.2" وبوزن نسبي )ذتيا ل   ا تماليا

ي يعرض الجامعات إلى لواقع الاقتصادي والاجتماعي الصعب الذي يواجه الشعب الفلسطيني والذا -
 .اجتماعيًا تحديات في توفير الدعم المالي والإمكانيات اللازمة لتمكين الفئات المهمشة وتأهيلهم

اعتقاد بعض الجامعات أن تمكين الفئات المهمشة هي مسؤولية الحكومة ومؤسسات المجتمع  -
 المدني.

تقد  الجامعة منحاً  نااية تي تنص على "( والتي حصلتا على الترتيب قبل الأخير وال3، 1الفقرة رقم )
تس    ي تط ير تدناا العامل ن  ي " والفقرة" بشال  ذنت لجميإ الطلبة لإعا ت   على ااتكما   ناات  

%(، وبدرجة تقدير 58.7وقد حصلتا على وزن نسبي ) "،مراساا الدذلة بمجا  التنمية المستدامة
 متوسطة، ويعزو الباحثان ذلك إلى:

زمات المالية التي تعاني منها الجامعات الفلسطينية غزة تنعكس سلبا على إمكانية مساعدة أن الأ -
 الطلبة أو تقديم منح دراسية لهم إلا من خلال مؤسسات داعمة.

قلة التعاون والتنسيق بين الجامعات والمؤسسات الحكومية والذي ينعكس سلباً على إمكانية تنفيذ  -
 بية المتعلقة بالتنمية المستدامة.البرام  والمشاريع التدري

 قالثاً: تحل ل  قراا المجا  الب ئي:
 المت اض ذاج حرال المعيانت ذال لل النسبي للمجا  الب ئي (:7   دذ 

 الترت ش ذ.النسبي ل.المعيانت   .الحسابي المقر   
تسهم الجامعة في تزويد المجتمع بالكوادر الفنية المؤهلة بما يلبي حاجة  .1

 1.018 3.18 تمع البيئي.المج
63.75 

7 

تتواصل مع مراكز البحوث العلمية العالمية والمحلية للاطلاع على  .2
 .المستجدات في مجال البيئة

3.43 1.177 
68.75 

4 

 7 63.75 1.190 3.18 تقوم بإجراء أبحاث لتوفير مصادر مستدامة ومتنوعة للطاقة. .3
ع طبيعة الطلبة من ذوي تحرص على ملاءمة البيئة الجامعية م .4

 1.107 3.68 الاحتياجات الخاصة.
73.75 

1 

 2 71.25 1.122 3.56 .تعمل على تصميم برام  لتنمية مهارات الأفراد في المحافظة على البيئة .5
تعمل على التنسيق مع مؤسسات حماية البيئة لتدريب طلبتها على التقنيات  .6

 المتوفرة وأساليب عملها.
3.68 .849 

73.75 
1 
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 3 70 940. 3.50 تتبنى خططا وبرام  تسهم في الحد من التلوث البيئي. .7
 5 66.25 1.049 3.3125 تعقد مؤتمرات وندوات توعوية للحد من الانبعاثات الملوثة للبيئة. .8
 8 61.25 903. 3.06 توفر دورات علمية متخصصة لكافة أفراد المجتمع في مجال حماية البيئة. .9

 6 65 833. 3.25 خصص مساقات دراسية كمتطلبات الجامعة للاهتمام بالبيئة ومواردها.ت .10

( والتي حصلتا على 6، 4يوضح الجدول السابق أن أعلى فقرتين في المجال البيئي الفقرتين رقم )
تحرص على م  مة الب ئة الجامعية مإ طبيعة الطلبة من ذذت الترتيب الأول والتي تنصان على "

تعمل على التنس   مإ مراساا حماية الب ئة لتدنيش طلبت ا على التقنياا " والفقرة" يا اا الااصةاجحت
%( وبدرجة تقدير مرتفعة، ويعزو الباحثان 73.7وقد حصلتا على وزن نسبي ) "المت  ر  ذأاال ش عمل ا

 ذلك إلى:
تضمن المساواة وتكافؤ الفرص في التزام الجامعة بقوانيين وأنظمة ولوائح حقوق الإنسان الدولية التي  -

 التعليم، دون تمييز بين المقبلين على التعليم.
أن المجتمع الفلسطيني وبسبب الحروب المتكررة تزداد فيه حالات الإعاقة مما يفرض على  -

 الجامعات ملائمة البيئة الجامعية لتراعي تلك الحالات.
لتطوعي المطلوبة من الطلبة قبل التخرج تقوم أن الجامعات الفلسطينية ومن خلال ساعات العمل ا -

بحملات تطوعية تستهدف المحافظة على البيئة تتمثل في زراعة الأشجار وتنظيف شواطئ البحر، 
 وتنظيف المقابر وزراعتها بالأشجار.

تعمل على تامي  برامج لتنمية م اناا ( والتي حصلت على الترتيب الثاني وتنص على "5والفقر رقم )
( وبدرجة تقدير مرتفعة، ويعزو الباحثان ذلك 71.2وبوزن نسبي )% "   ي المحا  ة على الب ئةالأ را
 إلى:

قيام عمادة شئون الطلبة ببرام  تدريبية تتضمن محاضرات ولقاءات لتعزيز مهارات الطلبة التي  -
 تسهم في تحقيق بيئة مستدامة.

هدف أفراد المجتمع أو مؤسسات اجتماعية أن بعض الجامعات قد تدعم برام  تثقيفية توعوية تست -
   معينة، بهدف المشاركة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة.

 كما يوضح الجدول السابق أن أدنى فقرتين بالمجال البيئي كانتا:
ت  ر  ذناا علمية متاااة لكا ة أ را  ( والتي حصلت على الترتيب الأخير وتنص على "9الفقرة رقم )

(، وبدرجة تقدير متوسطة، ويعزو الباحثان ذلك 61.2وبوزن نسبي )% "مجا  حماية الب ئةالمجتمإ  ي 
 إلى:

 أن الظروف التي تمر بها الجامعات الفلسطينية قللت من تعاونها في هذا المجال. -
 أن بعض الجامعات تكتفي بدورات متخصصة لذوي الاختصاص في المجال البيئي والزراعي.  -

تس   الجامعة  ي ت ذيد ( والتي حصلت على الترتيب قبل الأخير والتي تنص على "3، 1والفقرة رقم )
تق   بل را  أبحال لت   ر ماا ن "  والفقرة" المجتمإ بالك ا ن المنية المرالة بما يلبي حا ة المجتمإ الب ئي
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زو ( وبدرجة تقدير متوسطة، ويع63.7وقد حصلتا على وزن نسبي )% "مستدامة ذمتن عة للطاتة
 الباحثان ذلك إلى:

بعض الجامعات تفتقر لوجود كليات زراعة أو كليات ذات علاقة بالمجال البيئي، وتقتصر على ما  -
 تقدمه كليات العلوم من مساقات أو ورش عمل من خلال قسم الأحياء والأقسام. 

معات أن مثل هذه الأبحاث تحتاج إلى مختبرات ومقاييس متطورة وذات جودة عالية، والجا -
الفلسطينية في غزة تفتقر إلى مثل هذه الآليات بسبب الحصار المفروض منذ سنوات ومنع دخول أي 

 أدوات ممكن أن تسهم في تطوير المختبرات العلمية. 

 نتائ  السؤال الثاني وتفسيرها:
درجات تقدير ( بين متوسطات  α ≤ 0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) 

تعزى لمتغيرات  الفلسطينية الجامعات في المستدامة التنمية متطلبات لدرجة توفر راد عينة الدراسةأف
، سنوات الخدمة(؟ للإجابة عن هذا التساؤل تم اختبار الفرضيات الرتبة العلمية، الجامعةالدراسة )

 التالية:
بىين متوسىطات  (α ≤ 0.05)الفرضية الأولى: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة  -

درجات تقدير أفراد عينة الدراسة لدرجة توفر متطلبات التنمية المستدامة في الجامعىات الفلسىطينية تعىزى 
 :(أستاذ مشارك فأعلى، أستاذ مساعد فأدنى) لرتبة العلمية:إلى متغير ا

 رتبة العلميةال –لع نت ن مستقلت ن" - T-test:  تااج ا تبان"(8   دذ 
 مست م الدجلة tقيمة  المعيانت ل. الحسابي . العد  الرتبة العلمية المجا 

 الاقتصادي
 69831. 3.3778 60 أستاذ مساعد فأدنى

2.511 .113 
 98543. 2.9074 36 أستاذ مشارك فأعلى

 الاجتماعي
 63792. 3.1625 60 أستاذ مساعد فأدنى

1.361 .001 
 96455. 2.9167 36 علىأستاذ مشارك فأ

 البيئي
 55821. 3.6400 60 أستاذ مساعد فأدنى

3.763 .000 
 98271. 2.9667 36 أستاذ مشارك فأعلى

 الدرجة الكلية
 57776. 3.4111 60 أستاذ مساعد فأدنى

2.737 .000 
 95012. 2.9321 63 أستاذ مشارك فأعلى

 نتاج ما يلي:( يمان اات8النتااج الم تحة  ي  دذ    من
مىىىن مسىىىتوى الدلالىىىة  قىىىللعينتىىىين مسىىىتقلتين" أ -Tالمقابلىىىة لاختبىىىار" (.Sig)تبىىىين أن القيمىىىة الاحتماليىىىة 

توجىىد فىىروق  هوالدرجىىة الكليىىة، وبىىذلك يمكىىن اسىىتنتاج أنىىالثىىاني والثالىىث  الاسىىتبانةمجىىالات فىىي ( (0.05
 تىوفر متطلبىات التنميىة المسىتدامة لدرجىةدلالة إحصائية بين متوسطات درجىات تقىدير أفىراد العينىة  ذات

ويعىزو الباحثىان ، الرتبىة العلميىة لصىالح أسىتاذ مسىاعد فىأدنىعزى إلى متغيىر في الجامعات الفلسطينية تُ 
 :ذلك إلى
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أن أصحاب الرتب العلمية الأدنى أكثر احتكاكاً بالميدان، ويمتلكون من الخبرات والمعارف العملية  -
ل أفضل من أصحاب الرتب العلمية الأعلى لانشغالهم بالمناصب التي تمكنهم من الاستجابة بشك

 الإدارية والأكاديمية. 
من مستوى الدلالة  كبرلعينتين مستقلتين" أ -Tالمقابلة لاختبار" (.Sig)أن القيمة الاحتمالية كما تبين 

 في المجال الأول الاقتصادي مما يدلل أنه لا توجد فروق، ويعزو الباحثان ذلك: ((0.05
أن الأزمات المالية التي تمر بها الجامعات وقدرتها المتواضعة في تحقيق متطلبات التنمية  -

 المستدامة يعرفها الجميع من أصحاب الرتب العلمية المختلفة فلا أثر لوجود فروق في الرتبة العلمية. 
بااا ن  (α ≤ 0.05 : ج ت  اااد  ااارذق ذاا  جلاااة شحااااااية عناااد مسااات م  جلاااة ثا ياااةالمرتاااية ال -

مت اطاا  ن ااا تقادير أ ارا  ع ناة الدناااة لدن اة تا  ر متطلبااا التنمياة المساتدامة  اي الجامعااا 
 :( لسط ن  الإا مية  الجامعة:الملسط نية تع م شلى متغ ر 
 الجامعة متغ ر –لع نت ن مستقلت ن" - T-test:  تااج ا تبان"(9   دذ 

 مست م الدجلة tقيمة  المعيانت ل. الحسابي .  العد الجامعة المجا 

 الاقتصادي
 703. 3.61 42 الإسلامية

4.812 .426 
 806. 2.87 54 فلسطين

 الاجتماعي
 712. 3.30 42 الإسلامية

2.698 .839 
 790. 2.88 54 فلسطين

 البيئي
 515. 3.84 42 الإسلامية

5.887 .001 
 824. 3.03 54 فلسطين

 الكليةالدرجة 
 580. 3.60 42 الإسلامية

4.835 .055 
 777. 2.93 54 فلسطين

 ( يمان ااتنتاج ما يلي:10من النتااج الم تحة  ي  دذ   
مىىىن مسىىىتوى الدلالىىىة  كبىىىرلعينتىىين مسىىىتقلتين" أ -Tالمقابلىىىة لاختبىىىار" (.Sig)تبىىين أن القيمىىىة الاحتماليىىىة 

دلالىىىة  توجىىىد فىىىروق ذاتلا  هلك يمكىىىن اسىىىتنتاج أنىىى، وبىىىذالأول والثىىىاني الاسىىىتبانة يمجىىىالفىىىي ( (0.05
فىىىىي  لدرجىىىىة تىىىىوفر متطلبىىىىات التنميىىىىة المسىىىىتدامةإحصىىىىائية بىىىىين متوسىىىىطات درجىىىىات تقىىىىدير أفىىىىراد العينىىىىة 

 :ويعزو الباحثان ذلك إلى، الجامعةعزى إلى متغير الجامعات الفلسطينية تُ 
ع الفلسطيني تؤثر بشكل كبير جداً أن الحصار والأزمات المالية والاقتصادية التي يعيشها المجتم -

على الجامعات من رواتب للعاملين، ورسوم للطلبة ومنح دراسية، فلا أثر للفروق في المجالين 
 الاقتصادي والاجتماعي.

من مستوى الدلالة  قللعينتين مستقلتين" أ -Tالمقابلة لاختبار" (.Sig)أن القيمة الاحتمالية كما تبين 
لث والدرجة الكلية مما يدلل أنه توجد فروق لصالح الجامعة الإسلامية، ويعزو في المجال الثا ((0.05

 الباحثان ذلك إلى:



 

653 

 

تصنف الجامعة الإسلامية بأنها جامعة أهلية أو شعبية وجامعة فلسطين جامعة خاصة، مما يجعل  -
المؤهلة دور الجامعة الإسلامية أكبر، بالإضافة إلى أن الجامعة الإسلامية تمتلك من الكوادر 

 والمختبرات العلمية مما يسهم في تناول قضايا بيئية.
بااا ن  (α ≤ 0.05 : ج ت  اااد  ااارذق ذاا  جلاااة شحااااااية عناااد مسااات م  جلاااة ثالثاااةالمرتاااية ال -

مت اطاا  ن ااا تقادير أ ارا  ع ناة الدناااة لدن اة تا  ر متطلبااا التنمياة المساتدامة  اي الجامعااا 
 :(ان اا  يكثر 10  ان اا 10أتل من   ان اا الادمة:متغ ر لنية تع م الملسط 

 متغ ر ان اا الادمة –لع نت ن مستقلت ن" - T-test:  تااج ا تبان"(11   دذ 
 مست م الدجلة tقيمة  المعيانت ل. الحسابي . العد  الجامعة المجا 

 الاقتصادي
 62882. 3.2037 36 سنوات 10أقل من 

.023 .003 
 95577. 3.2000 60 فأكثر سنوات 10

 الاجتماعي
 51452. 3.2708 36 سنوات 10أقل من 

2.244 .001 
 88634. 2.9500 60 فأكثر سنوات 10

 البيئي
 70933. 3.2500 36 سنوات 10أقل من 

-1.356 .808 
 86049. 3.4700 60 فأكثر سنوات 10

 الدرجة الكلية
 59104. 3.2407 36 سنوات 10أقل من 

.099 .043 
 86575. 3.2259 60 فأكثر سنوات 10 

 ( يمان ااتنتاج ما يلي:11من النتااج الم تحة  ي  دذ   
مىىىن مسىىىتوى الدلالىىىة  قىىىللعينتىىىين مسىىىتقلتين" أ -Tالمقابلىىىة لاختبىىىار" (.Sig)تبىىىين أن القيمىىىة الاحتماليىىىة 

 توجىد فىروق ذات هذلك يمكىن اسىتنتاج أنى، وبالأول والثاني والدرجة الكلية الاستبانة يمجالفي ( (0.05
فىىي  لدرجىىة تىىوفر متطلبىىات التنميىىة المسىىتدامةدلالىة إحصىىائية بىىين متوسىىطات درجىىات تقىىدير أفىىراد العينىة 

ويعزو الباحثان ذلك ، سنوات 10سنوات الخدمة لصالح أقل من عزى إلى متغير الجامعات الفلسطينية تُ 
 :إلى
ر انشغالا بالواقع ويطلعون أكثر على الإمكانيات المتوفرة أن ذوي سنوات الخدمة الأقل هم أكث -

 للجامعات وقدرتها على تلبية متطلبات التنمية المستدامة. 
من مستوى الدلالة  أكبرلعينتين مستقلتين"  -Tالمقابلة لاختبار" (.Sig)أن القيمة الاحتمالية كما تبين 

في متغير سنوات الخدمة، ويعزو الباحثان ذلك  في المجال الثالث مما يدلل أنه لا توجد فروق  ((0.05
 إلى: 

أن الجميع بغض النظر عن سنوات خدمتهم يعرفون الإمكانات المتاحة للجامعات الفلسطينية في  -
 دعم متطلبات تنمية بيئية مستدامة، فلا أثر لسنوات الخدمة على المجال البيئي.

بل المقترحة لتحس ن  ن ة ت  ر متطلباا ذالست ينص على: ما السالإ ابة عن السرا  الثال : 
 التنمية المستدامة  ي الجامعاا الملسط نية؟
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ل الجامعات دورًا كبيرًا في تعزيز التنمية ثتعد التنمية المستدامة مسألة مهمة في العالم الحديث، وتم
معات المستدامة. وفيما يلي، بعض السبل المقترحة لتحسين متطلبات التنمية المستدامة في الجا

( من الخبراء 5، والتي تم اقتراحها من خلال المقابلة التي أجرها الباحثان مع عدد من )الفلسطينية
والمختصين في عمادات الجودة في الجامعات الفلسطينية، فكانت اقتراحاتهم على النحو التالي مع 

 حذف المكرر منها: 
معات الفلسطينية، ودعم الباحثين في هذا تشجيع البحث العلمي المتعلق بالتنمية المستدامة في الجا -

 .المجال من خلال توفير الدعم المادي والتقني والتدريب والإرشاد
تحديث المناه  الدراسية في الجامعات الفلسطينية لتشمل مفاهيم التنمية المستدامة وتعزيز الوعي  -

 .بأهميتها وتحديد دور الجامعات في تعزيزها
الحديثة في الجامعات الفلسطينية لتحسين الكفاءة البيئية وتوفير الطاقة تعزيز استخدام التكنولوجيا  -

 .والحد من استخدام المواد الضارة بالبيئة
تعزيز التعاون بين الجامعات الفلسطينية والمؤسسات الحكومية والمجتمع المحلي والقطاع الخاص  -

 .لتحقيق أهداف التنمية المستدامة
امعات الفلسطينية، مثل التدوير والحد من النفايات وتعزيز الزراعة تشجيع النشاطات البيئية في الج -

 المستدامة والتنمية الحضرية المستدامة
دعم الجامعات الفلسطينية، وتلبية احتياجاتها من الموارد البشرية والمادية، لتقوم بمهامها في تعزيز  -

 التنمية المستدامة على أكمل وجه.
 والتدريب اللازم والمهارات المناسبة التي يحتاجها سوق العمل. تمكين الخريجين من الخبرات -
 تعزيز دور حاضنات الأعمال في الجامعات الفلسطينية وتبني المشاريع الصغيرة ودعهما مادياً. -

 استناداً إلى نتائ  الدراسة يمكن صياغة التوصيات التالية:ت صياا الدنااة: 
ة تمكنها من المشاركة في التنمية المستدامة، وتلبية منح الجامعات الفلسطينية حصانة دولي -

 احتياجاتها العلمية من مختبرات ووسائل وأدوات بحثية.
تعزيز ثقافة التنمية المستدامة لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات، ليكونوا أكثر مساهمة في  -

 ذلك.
 تدامة لدى الطلبة.استحداث مساقات دراسية في المجال البيئي تعزز التنمية المس -
 تمكين الطلبة اجتماعيا من خلال تقديم المنح والمساعدات أو تعزيز المهارات الاجتماعية. -
 دعم مؤسسات التعليم العالي بميزانيات مناسبة تسمح لها بتحقيق أهداف التنمية المستدامة. -
لفلسطينية في تحقيق عقد مؤتمرات علمية وورش عمل لمناقشة التحديات التي تواجه الجامعات ا -

 التنمية المستدامة. 
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 ن.دور إدارة المخاطر في تعزيز التنمية المستدامة في الأرد

د.محمد محمد المغير                م زياد أحمد جوابرةد.رني  

 الملخص

هدفت الدراسة إلى تقييم دور إدارة المخاطر وتأثيراتها على تعزيز التنمية المستدامة في الأردن، لتحقيق أهداف الدراسة 
  التحليلي لتحليل اتبع الباحثان المنه  الوصفي الذي يصف طبيعة المخاطر المهددة للتنمية المستدامة، والمنه

المخاطر وتأثيراتها المباشرة والأفعال الناتجة عنها، وقد استخدمت الدراسة مصفوفة إدارة المخاطر. توصلت الدراسة إلى 
تنوع المخاطر التي تهدد التنمية المستدامة، وأن أبرز الأثار تمثلت في الفقر والبطالة وارتفاع الأسعار وتأخر مشاريع 

م، أوصت الدراسة بتعزيز مسارات التنمية المستدامة عبر دم  2025مما يهدد تطبيق رؤية المملكة التنمية الوطنية 
خطط إدارة المخاطر مع المشاريع والبرام  التنمية الوطنية، والاهتمام في الاقتصاد الأزرق خاصة في منطقة خلي  

قة، وتطوير ثقافة التنمية الحضرية والمجتمعية العقبة، والتوجه نحو الطاقة المتجددة لعلاج الفجوة في استهلاك الطا
  .الخضراء عبر المشاركة المجتمعية والوطنية على صعيد الخبراء

 الكلمات المفتاحية: المخاطر،إدارة الأزمات،التنمية

 Abstract: 

This study aimed to assess the role of risk management and its effects on promoting 

sustainable development in Jordan. To achieve the objectives of the study,the researchers 

followed the descriptive approach that describes the nature of risks threatening,sustainable 

development  and the analytical approach to analyze risks and their direct effects and 

resulting actions, The study used the risk management  matrix. The study found a variety of 

risk  that threaten sustainable development ,and the most prominent effects were poverty 

,unemployment,high prices,and the delay in national development projects,which threatens 

the implementation of the Kingdom’s vision2025,AD.Blue,especially in the Gulf of 

Aqaba,the trend towards renewable energy to address the gap in energy consumption,and 

the development of a culture of green urban and community development through 

community and national participation at the level of experts. 

Key word: Risks, crisis management, development 

 

 . الإطار العام للدراسة1

 المقدمة:1.1

ن منذ قديم الأزل والإنسان يواجه الأخطار المتنوعة التي لا تحدق به منن حين لآخر فتحدث خسارات كان من الممك
تفاديها لو اتخذت التدابير الوقائية والدفاعية المناسبة مع حجم التهديد، مما يعزز السعي لابتكار وتطوير الطرق 
المختلفة لصد ودفع الأخطار خارجاً عن البيئة البشرية، وبما أنه لا يمكن للإنسان التنبؤ بالمستقبل بشكل دقيق إلا بما 

ان في حالة تتطلب إتخاذ قرارات مصيرية وجدية تحدد مختلف الأساليب التي تقتضيه الظروف المحيطة، فقد بات الإنس
 (.2017سيتبعها بشكل صارم، لتفادي هذه الأخطار. )النجار:

تتعرض كافة الدول للعديد من الأخطار الكبرى التي تسببت في زيادة المشكلات وتراجع المؤشرات التنموية مما عزز 
المادية والمعنوية والموارد الاقتصادية والطبيعية الكفيلة بتلبية رغبات المجتمع واشباع  التناقض بين الاحتياجات البشرية

حاجياتهم، ومعالجة الندرة والقابلية لمعالجة حالات الاستنزاف للموارد الطبيعية، وتهتم الدول في تطوير آليات التنمية 
 (2015المستدامة وتلبية حاجة المجتمع المحلي. )إسماعيل.
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المؤسسات الدولية والأمم المتحدة في التنمية المستدامة كمكانة على المستوى الدولي منذ نهاية القرن العشرين، اهتمت 
وأصحبت أحد المطالب الحكومية، ومطلبًا أساسيًا لتحقيق التوزيع العادل والأمثل لعوائد التنمية والثروات بين الاجيال 

في تحقيق الرفاهية لمجتمعاتها عبر النمو المتسارع لاقتصاديات الدول التى  الحالية والمستقبلية، واهتمت الدول النامية
( إذ تعتبر الأردن من أهم الدول التى 2019تعتمد على الاستهلاك وتتدنى بها المقومات الاقتصادية والطبيعية، )الأغا، 

التي تعتبر أحد المقومات تعاني من تحديات اقتصادية واجتماعية إلى جانب ضعف المصادر الطبيعية والبيئية و 
 (2015الأساسية للاستدامة. )إسماعيل.

تتعرض البيئة إلى هجوم شرس في النصف الأخير من القرن العشرين،من بعض المؤسسات والأشخاص بدافع الجشع 
الإقتصادي خاصة بعد الثورة الصناعية،حيث وجدت البشرية أنها تعاني من مأزق كبير، فظهرت العديد من الأمراض 
والأعراض البيئية التي لا تهدد حياة الإنسان فقط،بل تهدد كل منظومات الحياة الحية و غير الحية المتفاعلة معها 
حينها أدرك العلماء أن الأرض تمر بفترة حرجة في تاريخها،إن لم يتدارك الحال،فتولد الإحساس لدى الكثيرين من 

ة )المشكلات البيئية(، والتقليل من مخاطرها بإتخاذ إجراءات المسؤولين برفع مستو ى وعي الجمهور بمخاطر المشكل
 (.2019وإحتياطات وخطط إستباقية.)الآغا.

تشير المنظمات المهتمة في التنمية المستدامة والحد المخاطر بأن أدارتها من أجل الحد من التهديدات المؤثرة على 
العالمية والكوارث الطبيعية والتداعيات الوخيمة والمكلفة التنمية كفقدان الوظائف، وتفشي الأمراض، وتحديات الأزمات 

لسوء إدارة المخاطر، إذ يعتبر الفقراء أكثر المجتمعات المتضررة لتدني امتلاكهم مقومات وموارد إدارة المخاطر، أو 
اف أكثر ممن توافر بعض المقومات التي لا تفي تحقيق الأهداف، فعلى سبيل المثال من يموتون في إفريقيا جراء الجف

يموتون من الأخطار الطبيعية. وتعتبر إدارة المخاطر أداة قوية لتحقيق التنمية وتساهم في تطوير قدرات المجتمعات 
لإحلال الأمن وتحقيق الرفاهية لشعوب العالم النامي، وتفسح المجال لتحقيق نوات  تنموية، ويعاني العديد من الأفراد 

قيل والقيود مثل قلة المعلومات والموارد والإخفاقات المعرفية والسلوكية والإفتقار إلى بمختلف المجتمعات الكثير العرا
 (.2013الأسواق والسلع العامة. )البنك الدولي، 

عززت الأمم المتحدة العديد من لمنهجيات التى من شأنها الحد من مخاطر الكوارث كجزء من تطبيقات التنمية 
ة، وأن التنمية المستدامة تساهم في التقليل من القابلية للتأثير للأضرار الناجمة عن الاجتماعية والاقتصادية والبيئي

المخاطر، وخاصة في قضايا المياه والمستوطنات البشرية والصرف الصحي، حيث اعتمدت الأمم المتحدة في العام 
ثمارها في التنمية والخطط م إطار سنداي للحد من مخاطر الكوارث، وذلك عبر معالجة الحد من المخاطر واست2015

الوطنية التى تعال  المشكلات والتحديات على المستوى البعيد، وربط الجهوزية في قضايا الحد من الأخطار والتعامل 
 معها وفق مسارات متعدد للتنمية الوطنية.

 مشكلة الدراسة: 2.1
رف على إدارة المخاطر الاقتصادية سيؤدي تتركز مشكلة الدراسة بأن عدم دم  البعد البيئي في عملية التخطيط والتع

إلى عرقلة التنمية في المستقبل ومن ثم صعوبة تحقيق التنمية المستدامة وما تعانيه المجتمعات النامية من تدهور بيئي 
مستمر والذي يؤثر بشكل مباشر على الموارد الطبيعة ويقف حاجزاً في وجه التنمية المستدامة ويزيد المخاطر، حيث 

البعد البيئي دوراً بالغاً في عمليات إدارة المخاطر والتخطيط التنموي الذي يؤدي إلى تفعيل التنمية التي بدورها  يلعب
تعمل على تحقيق التنمية المستدامة. إذ تتعرض المملكة الأردنية الهاشمية للعديد من المخاطر وبالاستناد إلى دراسة 

العديد من المخاطر التي تهدد المملكة الأردنية الهاشمية وإمكانية التأثير ( التى أشارت لوجود 2023)جوابرة والمغير، 
السلبي على مسارات التنمية خاصة في ظل ضعف الموارد الاقتصادية والطبيعية، وزيادة تصاعد الأزمات العالمية، إن 

ي مصادر الدخل القومي مشكلات التنمية في الأردن تتفاقم بسبب النمو العمراني والتنموي، وذلك في ظل العجز ف
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للاقتصاد ومساهمة المجتمع في تعزيز الرؤية الاستراتيجية للمملكة الأردنية والحفاظ على حقوق الأجيال القادمة، وكيفية 
 الوصول لآليات تدار فيها المصادر الطبيعية المتوفرة لتحقيق التنمية المستدامة.

التالي: ما هو دور إدارة المخاطر في تطبيق التنمية المستدامة في من المشكلة السابقة ظهر للباحثين التساؤل الرئيس 
 ة:المملكة الأردنية الهاشمية؟، ومنه تفرعت التساؤلات البحثية التالي

 ما هي المخاطر التى تهدد التنمية المستدامة في المملكة الأردنية الهاشمية؟ ●

 ن؟كيف يمكن إدارة المخاطر لتعزيز التنمية المستدامة في الأرد ●

 ما هي آليات الربط بين التنمية المستدامة في الأردن والحد من المخاطر؟ ●

  أهداف الدراسة: 3.1
هدفت هذه الدراسة للتعرف على إدارة مخاطر التنمية المستدامة حيث تعتبر إدارة المخاطر جزء أساسي من التنمية 

لمستقبل، حيث تعتبر إدارة المخاطر مفتاح التنمية الاقتصادية والاجتماعية، إذا أردنا للتنمية أن تكون مستدامة في ا

 المستدامة، وتتفرع من الأهداف ما يلي:

 تسليط الضوء على آليات إدارة المخاطر الاستراتيجية في الأردن. ●

 بيان المخاطر التي تواجه التنمية المستدامة في الأردن. ●

 لمهددة للأردن.الوصول لآليات تساهم في الحد من الأضرار الناتجة عن المخاطر ا ●

 أهمية الدراسة: 4.1

أنها  تعتبر إدارة وتقييم المخاطر من العلوم الحديثة التي تتطلب أن تستخدم في كل المجالات. إذ أهمية علمية: 1.4.1
من ضمن اهتمامات الباحثين في الجوانب الأكاديمية والفنية، إضافة للحاجة لإسقاط أبعاد التنمية المستدامة، وتقييم 

لات التى اتخذتها المملكة للحد من التأثيرات السلبية المباشرة وغير المباشرة على أنشطة التنمية المستدامة في التدخ
الأردن، وبما يساهم في الاستفادة العلمية من هذه الدارسة في الوصول لقرارات سليمة لإدارة المخاطر وتحقيق التنمية 

تراحات الهامة التي تستوجب على أصحاب المؤسسات امتلاك مهارات وتقديم العديد من التوصيات والاق المستدامة.
 إدارة المخاطر بشكل يدعم استمرارية التنمية، مما يعود بالنفع على المجتمع والقضاء على العديد من المشاكل.

منهجية المساهمة في تطوير قدرات الباحثين في إدارة وتقييم المخاطر؛ وذلك لتقديم أسس أهمية تطبيقية:  2.4.1
للتنمية المستدامة، وبمشاركة المجتمع المحلي والمؤسسات الوطنية في إدارة المخاطر للحد من آثارها، مما يساهم في 

وتساهم  تحصين المجتمع من التحديات والتهديدات التى تساهم في وفق مسارات التنمية والمشاريع الوطنية الكبرى.
إضافة علمية جديدة بسبب توجه الأنظار للتنمية المستدامة وإدارة المخاطر  الدراسة في تطوير مهارات الباحثين لتقديم

 وإيجاد الحلول المعقولة والمناسبة.
 منهجية الدراسة:  5.1

اعتمد الباحثان المنه  الوصفي التحليلي بواسطة منه  تحليل محتوى للعديد من خطط وأدلة إدارة المخاطر، ومدى 
مستدامة في الأردن، ووصف أهم المخاطر التي تعرض لها المملكة خلال الفترات السابقة، موائمة معايير إدارة للتمية ال

وتدهور المسارات التنموية خاصة بعد الأزمات العالمية المؤثرة على الاقتصاد والمشاريع التنموية الاستراتيجية في 
 المملكة؛ وذلك بالاعتماد على:

الحكومية والهيئات الدولية ذات العلاقة بإدارة المخاطر والتنمية  تحليل محتوى التقارير الصادرة عن المؤسسات ●
 المستدامة.

تحليل مطابقة معايير إدارة المخاطر وفق إطار سنداي حول ربط الخطط التنموية الاستراتيجية مع أنشطة  ●
 الحد من المخاطر.



 

661 

 

 وصف المخاطر التي تهدد المملكة وتؤثر سلباً على التنمية المستدامة. ●

 نموذج لمصفوفة المخاطر ذات فاعلية لتقييم التنمية المستدامة في المملكة.تجهيز  ●

  مإ البيا اا المستادمة بالدنااة: 6.1
 شملت البيانات المستخدمة في هذه الدراسة على بيانات أولية وبيانات ثانوية:

ية وهي بيانات واقعية وأصلية وهي البيانات التي قام الباحث بجمعها من مصادرها الأساس البيا اا الأذلية: 1.6.1
 تعبر عن مشكلة الدراسة، كدراسات الحالة.

هي مصادر البيانات التي تستخدم إذا ما تعذر الحصول على مصادر البيانات الأولية، وذلك  البيا اا الثا  ية: 2.6.1
ة أدبيات الدراسات أنها تتناول الموضوع بصورة غير مباشرة، بحيث يتم جمعها من المصادر المكتبية ومن مراجع

 السابقة، وتعزز هذه البيانات الجانب النظري عن طريق الأطر والأسس العلمية وتتمثل هذه البيانات فيما يلي:
 المراجع والكتب ذات العلاقة بموضوع التخطيط الاستراتيجي وإدارة الأزمات. ●

 المواد العلمية والرسائل الجامعية والتقارير المختصة بموضوع الدراسة. ●

 حدود الدراسة: 8.1
 الحد المكاني: المملكة الأردنية الهاشمية.

 2025-2023الحد الزماني: 

 الدراسات السابقة: 9.1

هدفت الدراسة إلى التعرف على مفهوم إدارة المخاطر في المشاريع الريادية في قطاع ( 2017دراسة النجار ) 1.9.1

لباحث استبانة كأداة لجمع البيانات، توصلت الدراسة إلى أن غزة، استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي وصمم ا

أصحاب المشاريع الريادية المحتضنة من قبل حاضنة الأعمال والتكنولوجيا بالجامعة الإسلامية بغزة يمتلكون مهارة في 

ريع إدارة المخاطر بشكل ملحوظ، وأوصت ضرورة إعطاء الأولوية لمهارة إدارة المخاطر من قبل أصحاب المشا

 الريادية.

هدفت الدراسة إلى تعريف إدارة المخاطر وإدارة الأزمات وأنواعها وتأثيرها على ( 2007دراسة شبر ) 2.9.1

المنظمات السياحية، واعتمدت الباحثة الأسلوب الوصفي التحليلي، توصلت الدراسة أن القضايا التي تشغل إهتمام العالم 

م السياحي، وضعف وجود أسلوب إداري سليم يضر بالمؤسسات، وأوصت قد تفرز مشاكل ومخاطر يتأثر بها النظا

 الدراسة بضرورة وضع خطة لإدارة الوقت والأزمات وتوفير الموارد اللازمة لتطبيقها.

هدفت الدراسة لتحليل دور القوانين والتشريعات الوطنية في الحد من الكوارث ( 2017دراسة الهاشمي ) 3.9.1

توصلت الدراسة إلى أن عدم التزام داف استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي والتاريخي، والأزمات، لتحقيق الأه

الكوارث بالحدود السياسية أو الجغرافية، ولم تغطي التشريعات متطلبات المواجهة والحد من مخاطر الكوارث، يمكن 

هدد الاستقرار البشري. أوصت الدراسة بأنه للمنظمات الدولة استحداث قوانين أكثر إلزاماً وخاصة في ظل الدول التي ت

لا بد من نشر القوانين الخاصة بحماية الأطفال من مخاطر الكوارث، والعمل على إصدار الأطر القانونية لتنسيق الجهود 

الخاصة بالكوارث، وإنشاء الهيئة لوطنية الكوارث والأزمات، تطوير المنظومة التنظيمية للاستجابة للكوارث وخاصة 

 ما يتعلق بالمساعدات الدولية وكيفية وصولهافي

هدفت الدراسة لوضع إطار عام لتوظيف منهج التخطيط المكاني لتحقيق التنمية المستدامة (، 2016دراسة عياد ) 4.9.1

بما يضمن استمرارية الحياة، اتبع الباحث المنهج الوصفي التحليلي، ودراسة الحالات المشابهة باستخدام المقابلات 

ستبانة. أظهرت الدراسة أن هناك ضغوط تؤثر على الموارد البيئة وبالتالي يزداد التعرض للكوارث وانتشار والا

المخاطر والأزمات الناتجة عنها من قبل السكان على الموارد، توصلت الدراسة لتحديد منهج تخطيط مكاني يساهم في 

بيئية والحد من استنزاف الموارد الطبيعية وضرورة تشكيل تطبيق مبادئ التنمية المستدامة في للحفاظ على الموارد ال

 الهيئة الوطنية العليا للتنمية المستدامة والموارد البيئية.

هدفت الدراسة إلى تقديم دراسة حول آليات الحماية البيئة في ظل التهديدات المستمرة (، 2016دراسة المغير ) 5.9.1

لاجتياح البري لقطاع غزة، استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي. من قبل القوات الإسرائيلية بشن الحروب وا

توصلت الدراسة إلى أن التشريعات الموجودة في الأراضي الفلسطينية لا تلبي متطلبات الحماية من المخاطر وهناك 



 

662 

 

ية لإدارة فجوة واضحة بين التشريعات البيئية وتشريعات الكوارث، وأوصت الدراسة بضرورة تشكيل الهيئة الوطن

 الأزمات والكوارث، وتحديث التشريعات والقوانين اللازمة للحماية من المخاطر العسكرية.

هدفت الدراسة لبيان آليات إدارة المخاطر التي تعمل على التقارب مع مبادئ التنمية ، (2015دراسة إبراهيم ) 6.9.1

لتحليلي وتحليل كافة المخاطر التي تواجه التنمية المستدامة، ولتحقيق الأهداف استخدمت الباحثة المنهج الوصفي ا

المستدامة مع دراسة العراق، توصلت الدراسة إلى أن عملية الدمج بين أبعاد التنمية المستدامة والمخاطر الذي تواجهه 

شر الدول غير واضح ولا يتم الاستفادة من الخبرات السابقة خاصة في الدول التي تتعرض للمخاطر والاحتلال المبا

والدول النامية في الشرق الأوسط،. أوصت الدراسة بأن إدارة المخاطر ضرورة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة 

للمجتمعات وتحسين قدراتها على مواجهة التحديات، وتطوير الآليات لضمان الدمج في مفهوم إدارة المخاطر القائمة 

 لتقارير.على الخبرات السابقة والتحديث المستمر للسياسات وا

 التعقيب على الدراسات السابقة: 7.9.1

الدراسات السابقة بأنها درست أحد متغيرات عنوان الدارسة التي يجريها الباحثان ولكن لم تتوفر دراسة سابقة تتميز 

درست موضوع البحث المطروح إذ أن دراسة عياد ربطت بين التنمية المستدامة والتخطيط المكاني ودراسة المغير 

على الحماية البيئية والكوارث الحربية ودراسة الهاشمي اهتمت في تقييم الدور القانوني لمواجهة الكوارث دون  ركزت

التعرض للتنمية المستدامة، ودارسة إبراهيم اهتمت بالربط بين التنمية المستدامة وإدارة المخاطر وهي بشكل عام ترتبط 

، ولكن الدراسة الحالية سوف تعمل على الربط بين إدارة المخاطر وتعزيز بالدراسة الحالية لكنها تختلف معها في الدولة

 لتحقيق أعلى متطلبات الحماية من المخاطر. التنمية المستدامة في إطار تحقيق التكامل والتناغم

 . الإطار النظري2

 التنمية المستدامة: 1.2

تصاديا واجتماعيا وتكنولوجياً وثقافياً، وتوظيف كل هي تغير حضاري يستهدف الإرتقاء بالمجتمع اق التنمية المستدامة:
 (1993الموارد المادية والبشرية والطبيعية من أجل صالح الجميع. )لطفي وعلي، 

ظهرت التنمية المستدامة في أواخر القرن الماضي ليحتل مكانة لدى الباحثين المهتمين بالبيئة وصناع القرار ويرجع ذلك 
لى المقدرات والموارد في العالم، وكان النمو الديمغرافي والتنمية الإقتصادية من جهة إلى الضغوطات المتزايدة ع

 (.2014وإستعمال الموارد البشرية من جهة أخرى، من الظواهر التي لازمت التطور البشري عبر الزمن. )دخيل، 
لية نمو شاملة مرفقة بتغيرات اختلف الإقتصاديون في تحديد مفهوم التنمية عبر الزمن، فهناك من يصنفها بأنها عم

جوهرية في البنية الخاصة باقتصاديات الدول النامية وأهمها الاهتمام بالصناعة، وهناك من وضع البنك الدولي  تصوراً 
للتنمية المستدامة كالبنك الدولي حسب تصنيف العالم وفقاً للدخل الوطني الإجمالي للفرد على أساس أربع معايير: 

أو المتوسط، أو العالي، أو الأعلى، لكن هذا المقياس مشكوك بمصداقيته حيث يوجد العديد من  الدخل المنخفض،
 (.2011البلدان التي تتمتع بالدخل المرتفع لكن تتميز بسوء التوزيع مما ينت  عنه الفقر والبطالة. )هاشم. حنان. 

مفهوم التنمية من بلد إلى آخر وتعرف بأنها تلك تعريفاً لهذا النوع من التنمية ويعود ذلك لإختلاف  60هناك أكثر من 
التنمية التي تلبي حاجات الحاضر دون المساومة على قدرة الأجيال المقبلة في تلبية حاجياتهم. )اللجنة العالمية للبيئة 

 (.1989والتنمية.
 :أادال التنمية المستدامة 1.1.2

يعتمد عليها الإنسان في إستمراريته وجعل العمليات التي تحدث تسعى التنمية المستدامة للحفاظ عل النظم البيئية التي 
على هذه الموارد من أجل تحريرها واستخدامها عمليات سليمة. لذا تهتم في تحقيق جملة من الأهداف وهي: 

 (.2015)يوسف.
 تحقيق حياة أفضل للسكن.

 نشر الوعي للسكان بالمشكلات البيئية القائمة.

 إحترام البيئة الطبيعية.

 تحقيق إستغلال عقلاني للموارد.
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 توظيف التكنولوجيا الحديثة لما يخدم المجتمع.

 تطوير مؤسسات والبنى التحتية وإدارة ملائمة للمخاطر، )عن طريق تحقيق نمو اقتصاد تقني(.

ية للإستدامة تتيح أهداف التنمية المستدامة العديد من الفرص لإعادة صياغة السياسة الإقتصادية بشأن العناصر الرئيس 
، وبعدها يمكن أن يسهم الإنتقال إلى إقتصاد 2030وتحقيق الأهداف وإن تحقيق الأهداف شيئاً رئيسياً لخطة عام 

 أخضر شامل.
 أامية التنمية المستدامة: 2.1.2

الحالي تنبع أهمية التنمية المستدامة كونها تنطلق من مبدأ أن البشر مركز إهتمامها حيث تستجيب لإحتياجات الجيل 
 (.2012دون التضحية والمساس باحتياجات الأجيال القادمة. حيث تظهر أهمية التنمية المستدامة ب: )الجوزي.

 تسهم في تحديد الخيارات ووضع الإستراتيجيات ورسم السياسات التنموية برؤية مستقبلية جديدة.

 سية والإجتماعية والإدارية برؤية تكاملية.تنطلق أهمية التنمية المستدامة من تحليل الأوضاع الإقتصادية والسيا 

 .توحيد الجهود والتعاضد بين القطاعات الحكومية والخاصة 

 .توفير فرص المشاركة في تبادل الخبرات والمهارات 

 .تفعيل التدريب والتعليم والتوعية لتحفيز الإبداع 

 أبعا  التنمية المستدامة: 3.1.2
لتكاملية، بحيث تتفاعل جميعها من أجل تحقيق غايات التنمية المستدامة تركز التنمية المستدامة على الجوانب ا

 (European Commission.2001المعروفة بالأهداف عل جميع الجوانب الاقتصادية والاجتماعية. )
 أولًا: البعد الإقتصادي: ويتضمن الإنعكاسات والمؤشرات الحالية والمستقبلية للنشاط الإقتصادي. ●

الإجتماعية: يمكن للعديد من العناصر الإجتماعية للتنمية المستدامة أن تلتقي في ضوء  ثانياً: الأبعاد ●
 الإعتبارات الإجتماعية والإقتصادية والعلاقات بين الأبعاد الإقتصادية والإجتماعية.

 ئية والوقود.ثالثاً: الأبعاد البيئية: التنمية المستدامة تحتاج إلى حماية الموارد الطبيعية لإنتاج المواد الغذا ●

رابعاً: الأبعاد التكنولوجية: أي التحول إلى تكنولوجيات أكثر كفاءة تقلص من إستهلاك الطاقة وغيرها من  ●
 الموارد الطبيعية إلى أدنى حد.

 :معوقات التنمية المستدامة 4.1.2
مشاكل قد لا تعانيها التنمية لا نستطيع إنكار  أن التنمية المستدامة في الدول العربية تواجه العديد من المعوقات وال

المستدامة في دول العالم الرأسمالي وأهم تلك المعوقات هي تمويل التنمية، بإعتبار  أن التنمية المستدامة هي قرار 
 (..2022وتمويل،إذ تواجه معظم الدول العربية مشكلة في التمويل مع تذبذب حجم الإيرادات المالية.)الحسين.

 لمستدامة:خصائص التنمية ا 5.1.2
 .(.2004يمكن أن نحصر خصائص التنمية المستدامة ب: )أبو العلاء 
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 .العناية بالموارد الطبيعية وكيفية إدارتها وتعظيم الفائدة في إستعمالها 

 .التفكير في المستقبل وفي رصد الأجيال القادمة 

 فالتنمية المستدامة هي التنمية التنمية المستدامة تقوم أساساً على وضع حوافز تقلل من التلوث وحجم النفايات،
 التي تدعو إلى التفكير النقدي في واقع الحياة.

  تضع التنمية المستدامة إحتياجات الفرد وتلبي رغباته في المقام الأول خصوصاً للفقراء من الغذاء والمسكن
 والخدمات الصحية والتعليم.

 مؤشرات التنمية المستدامة: 6.1.2
ستدامة في تقييم مدى تقدم الدول في مجال تحقيق التنمية المستدامة بصورة فعالة، الأمر تهدف مؤشرات التنمية الم

 الذي يستدعي أخذ قرارات صارمة دولية ووطنية حول السياسات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية.
 منها: القضايا والمؤشرات الاجتماعية: وهي قضايا مرتبطة بمؤشرات إجتماعية للتنمية المستدامة نذكر

الصحة العامة: لأن الصحة مرتبطة ارتباطا وثيقاً بالتنمية المستدامة إن أهم مبادئ التنمية المستدامة هي 
الحصول على مياه صالحة للشرب وغذاء صحي، وإن تعرض الصحة العامة للمخاطر كتلوث البيئة المحيطة 

لسارية ينفي أهداف التنمية المستدامة، لذا بالسكان، وكذلك الفقر والنمو السكاني وغلاء المعيشة والأمراض ا
 يجب وضع خطة إدارة المخاطر الفعالة.

الديموغرافيا: هناك علاقة عكسية بين النمو السكاني والتنمية المستدامة أي كلما زاد معدل النمو السكاني في 
يعد من المخاطر الذي دولة ما زادت نسبة استهلاك الموارد الطبيعية، لذا إن زيادة عدد السكان بشكل كبير 

 .يجب أخذها بعين الاعتبار وإدارتها بشكل صحيح

التعليم: من أهم المكاسب التي يمكن أن يحصل عليها المواطن لتحقيق النجاح في الحياة، ويعتبر من المطالب 

جيه التعليم الأساسية لتحقيق التنمية المستدامة، لذا فإن زيادة التوعية العامة، وزيادة فرص الترتيب وإعادة تو

نحو التوعية المستدامة، يعمل على تقليل فرص حدوث المخاطر وذلك بالرجوع إلى مؤشرات معدل الالتحاق 

 بالمراحل التعليمية المختلفة، ومعدل معرفة القراءة والكتابة.

 إدارة المخاطر: 2.2

الصعب بالنسبة للبشر، فإن تلفظ أحد  يعتبر مفهوم الخطر مفهوم شائع الإستخدام في حياتنا اليومية فهو ليس بالمفهوم
المتكلمين بأن مشروعه يتعرض لخطر ما فإن هناك إحتمال لحدوث أمر غير مرغوب به وإن هناك حاجة من عدم 

 (.2017التيقن عند شكل المشروع في المستقبل الذي يتحدث عنه المتكلم. )النجار.
 :مم    ش ان  المااطر 1.2.2

 (.2007أو ظرف في العالم الواقعي يوجد فيه تعرض لوضع معاكس.)حماد. يمكن تعريف الخطر بأنه وضع
ويعرف الخطر أيضاً بأنه: حالة من عدم التأكد أو الخوف أو الشك من تحقق ظاهرة معينة أو موقف معين وذلك 

 (.2012بالنظر لما قد يترتب عليه من نتائ  ضارة من الناحية الإقتصادية.)عبدلي.
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لعمليات التي تتضمن على أسلوب للتحكم بالمخاطر من داخل وخارج المنظمة سواء كانت إدارة المخاطر: هي ا
اقتصادية، مالية، بيئية، أو مخاطر سياسية وتواجه الأفراد والمؤسسات والدولة عموماً ومحاولة إدارتها ومعالجتها. 

 (.2007)شبر.
 أامية ش ان  المااطر: 2.2.2

 (.2017مة للمؤسسات عن طريق: )النجار.تقوم إدارة المخاطر بالحماية اللاز

 تقديم إطار تصوري لعمل المؤسسة بغرض دعم تنفيذ النشاطات المستقبلية بأسلوب متناغم ومتناسق.

 تعزيز أساليب التخطيط وتطوير أساليب إتخاذ القرار عن طريق الإدراك الشامل والمنظم لأنشطة المؤسسة.

 ارد المتاحة.دعم الإستخدام الأمثل لرأس المال والمو

 حماية أصول المؤسسة.

 دعم القوى البشرية للمؤسسة.

 خطوات إدارة المخاطر:
 تتلخص خطوات إدارة المخاطر فيما يلي: 

 التعرف على المخاطر: أي التعرف على المخاطر المحيطة بالعمل.

 تحليل المخاطر:أي تصنيف المخاطر والوقوف على مصادرها الأصلية.

 يد آثار الأخطار وإحتمال حدوث الخطر.تقييم المخاطر:أي تحد

 التحكم بالمخاطر:أي الطرق المتبعة لمواجهة الخطر.

 المراقبة والتتبع والدورية: أي التأكد من التحكم التام بالمخاطر.

 رب  إدارة المخاطر بالتنمية المستدامة: 3.2

نك الدولي إدارة المخاطر وبناء القدرة ،يضع الب2013(، الذي تم تدشينه في WDR،)2014في تقرير عن التنمية لعام 
على الصمود في صميم نهجه نحو التنمية و يشير تقرير عن التنمية إلى أن عملية مواجهة المخاطر  مع آثارها توفر 
العديد من الفرص التي لا غنى عنها لتحقيق النمو والإزدهار والتنمية،إذ تحولت الإستثمارات في إدارة المخاطر من 

جاهل كما لو كانت نوعاً من العبيء الإضافي الذي يتحمله المرء عل مضض،إلى كونها جزء لا يتجزأ من مرحلة الت
التنمية المستدامة،إن الأسر تتصدى للمخاطر في الصوامع بل تتخذ مجموعة متكاملة من القرارات بشأن كيفية وكمية 

ئف،كما تحتاج الأسر إلى صلات بالأسواق والمجتمعات الإستثمار في المساكن والرعاية الصحية والتعليم والهجرة والوظا
حتى تتعامل مع المخاطر والفرص التي يواجهونها بأفضل الطرق،وبالتالي تصبح المجتمعات نفسها آليات إدارة مخاطر 
 حيوية بالنسبة للمواطنين الذين يستخدمون وسائل الإتصال للربط فيما بينهم في حالات الإنذار المبكر والاستجابة

 (.WDR.2016للكوارث. )التنمية
 . الإطان التطبيقي:3

تحقيقًا لأهداف الدراسة ووصولًا لآليات حقيقية يمكنها أن تساهم في بناء نموذج لإدارة المخاطر وربطها في المسارات 
ء م والتي حددت مسارات المستقبل للأردن، وفي ضو 2025التنموية عمل الباحثان على تحليل محتوى رؤية المملكة 

 ذلك توصلت الدراسة إلى تقسيم المسارات التنموية وفق المجالات والقضايا الوطنية والمجتمعية.

 تحل ل المساناا التنم ية ذاا الع تة بالتنمية المستدامة  ي المملكة الأن  ية ال اشمية: 1.3
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م وفق 2025رؤية الأردن  اهتمت المملكة في تقسيم المسارات التنموية وفق قطاعات ومجالات متنوعة كما ورد في
التوجهات الملكية السامية لترسيم مستقبل المملكة ضمن الإطار العام المتكامل للسياسات الاقتصادية والاجتماعية 
القائمة على اتاحة الفرص للجميع وفق السيادة وتعزيز القانون والتشاركية وتكافؤ الفرص وتحقيق الاستدامة المالية 

 .، استطاع الباحثان استنباط المجالات التالية لتطبيق الرؤية الملكية المستدامةوتقوية البنية التحتية

 م2025( المجالات والقضايا التنموية حسب رؤية المملكة 1جدول رقم )

 )القضايا الوطنية والمجتمعية(  المجال حسب الرؤية الملكية

 البيئة والبنى التحتية

ية، تشمل: )مصادر الطاقة والاتصالات، الخدمات المحلية والبنية التحتية الوطن

الطرق والمواصلات، الصحة العامة والبيئة، المياه والصرف الصحي وتصريف 

 مياه الأمطار، والنفايات، المشاريع الوطني الكبرى(

العدالة والتوظيف، الزراعة، الترفيه والسياحة، التجارة والصناعة والخدمات  تنمية الاقتصاد الوطني

 المساندة.

الخدمات الاجتماعية، التعليم، الصحة، الحماية الاجتماعية والتمكين، الثقافة  التنمية الاجتماعية

 والتراث، الرياضة، والسكن اللائق.

 مجال الإدارة والحكم الرشيد
التخطيط والتنظيم، الأمن وإدارة الكوارث، إدارة وحوكمة المؤسسات وخاصة 

 الهيئات والمؤسسات الوطنية.

ما سبق التقسيم القطاعي للمملكة وفق المجالات الأربعة والتي تشكل أساسًا لعمليات التنمية المستدامة وينبثق يتضح م

 منها المؤشرات التي تساعد في الوصول لآليات الربط بين المكونات التنموية وخطط الحد من المخاطر.

 تحليل المخاطر التى تهدد المملكة الأردنية الهاشمية: 2.3

 ( يوضح المخاطر المتوقع حدوثها في المملكة الأردنية الهاشمية وتؤثر على التنمية المستدامة2جدول )

 آليات الربط للتنمية المستدامة الأفعال المتوقعة  الخطر المتوقع المهددة المخاطر

مخاطر تهدد الأمن  للتنمية الاجتماعية

 المجتمعي.

 مخاطر قبلية وعشائرية.

 ة.انتشار الفقر والبطال

 مخاطر تعليمية وصحية

انتشار المواد المخدرة، 

وزيادة المشكلات 

الاجتماعية، وارتفاع مؤشر 

الفقر، زيادة مستوى البطالة 

لدى الخريجين، انتشار 

المشكلات العائلية بين 

 السكان والمجتمع، 

زيادة مستوى الخسائر 

 البشرية، وانتشار المخاطر.

عدم قدرة الأهالي على تلبية 

ات التعليمية لهم الاحتياج

وبالتالي ارتفاع مؤشرات 

 الأمية.

زيادة الأمراض وعدم قدرة 

الفئات الهشة على توفير 

الأدوية بسبب ارتفاع 

 اسعارها.

حراكات شعبية ضد الغلاء 

وهذا من شأنه تعطيل 

 مصالح الدولة.

توقف الخدمات الحكومية 

اليومية بسبب الاضطرابات 

 من القبائل.

العمل على مشاركة المجتمع 

في الهموم والقضايا ذات 

التأثير الاجتماعي بشكل 

 دوري.

تعزيز الشراكة بين المكونات 

المجتمعية والهيئات المحلية 

والحكومية والمجالس 

 العشائرية والقبلية.

تعزيز التكافل الاجتماعي 

والتكيف مع المخاطر التى 

 تهدد المنظومة المجتمعية.

عمل على تعزيز مشاركة ال

المرأة ومنحها حقوقها 

الاجتماعية والسياسية 

والشرعية وخاصة في قضايا 

 الميراث.

دعم الفئات الهشة بتوفير 

الأدوية والمستلزمات الطبية 

والصحية بما يساهم في تحقيق 

 الأمن الصحي.

توفير السلع الأساسية 

والاستراتيجية بشكل يساهم 

 مع.في تلبية احتياجات المجت
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لاغتيال انتشار الشائعات وا

المعنوي للنخب الحكومية 

 والسياسية.

انتشار المشاكل الاجتماعية 

بسبب قضايا الميراث، 

واضطهاد المرأة، وضعف 

 المشاركة السياسية للمرأة

انتشار الفساد وتفشيه في ظل 

عدم قدرة الموظفين على 

 تلبية الاحتياجات المعيشية.

انتشار المخالفات القانونية 

 والقضائية. والأوامر

 المشروعة.

تعزيز أنشطة الرعاية 

الاجتماعية عبر مجموعة من 

التدابير التى تساهم في حماية 

 المجتمع.

التعليم الأساسي المجاني، 

وتعزيز العمل عن بعد 

للخريجين ضمن منهجيات 

حكومية تساهم في تقليل 

 البطالة بين الخريجين.

وهذا من شأنه يتماشى مع 

لتنمية لالهدف العالمي الأول 

ة والذي يهتم بالقضاء المستدام

على الفقر بجميع أشكاله 

وخفض نسبة الرجال والنساء 

والأطفال من جميع الأعمار 

الذين يعيشون في فقر مدقع 

إلى النصف على الأقل وتنفيذ 

نظم وتدابير الحماية 

 الإجتماعية.

 للتنمية الاقتصادية
مخاطر ضعف حماية 

المستهلك، وتهديد الأمن 

تهرب الغذاائي، ومخاطر ال

الضريبي، ومخاطر تراجع  

الاستثمار الخارجي، 

ومخاطر التحكم بالدورة 

الاقتصادية من الدول 

العظمى، ومخاطر الكسب 

 غير المشروع.

 

 

 

انتشار الغش التجاري، 

والاحتكار والاستغلال، 

واختلاف المواصفات 

والمقاييس للمنتجات والسلع 

مما يؤثر على جودتها، 

والتلاعب في الموازين 

المكاييل، وضعف الضبط و

 القانوني لحماية المستهلك.

التغير في أسعار السلع، 

وصعوبة توفرها، مما 

ينعكس على مستويات الدخل 

الحكومي، تراجع المشاريع 

 التنموية.

ضعف الاستقرار المالي مما 

ينعكس على رواتب 

الموظفين، وتراجع برامج 

الحماية الاجتماعية. وضعف 

 ة.استقرار الخطط المالي

انتشار قضايا جرائم 

الأموال، والتأثير السلبي بين 

الاستثمار الخارجي وصناعة 

القرار، وصناعة نخب تواجه 

التوجهات الحكومية، مما 

ينعكس على علاقة الاستثمار 

الخارجي بالدورة 

الاقتصادية، والتأثير السلبي 

للاستثمار الأجنبي على 

عقد شراكات بين المجتمع 

المحلي  والقطاعات 

 الاقتصادي الخاص، 

التحول نحو الاعتماد على 

الاقتصاد المحلي من خلال 

الاصلاحات الاقتصادية 

 والسياسات النقدية .

تعزيز العلاقات التجارية 

التبادلية مع الدول المحيطة بما 

لالية القرارات يعزز استق

 الداخلية.

الرقابة الاقتصادية على حماية 

المستهلك والمواصفات بما 

يعزز الثقة بين المواطن 

 والحكومية.

الاصلاحات الخاصة في 

التعليم المهني والتقني بما 

يعزز الانتاجية وسهولة العمل 

 عن بعد.

زيادة التسهيلات الاقتصادية 

لتشجيع الاستثمار في 

 لفة في المملكة.المجالات المخت

تطوير منظومة الاقتصاد 

الأزرق بما يساهم في تعزيز 

السياحة الخارجية والسياحة 



 

668 

 

منظومة القيم والثقافة 

الأمن المجتمعية، وتهديد 

المجتمعي، وربط احتياجات 

المستثمرين في الأجندات 

الخارجية، مما يؤثر على 

 التحكم بالقدرة المالية

التأثير السلبي للمخزون 

المالي للطوارئ، وزيادة 

الطبقية بين المجتمع، 

وتذبذب أسعار العملات 

الأجنبية، وضعف استقرار 

المشاريع الدولية والتأثير 

السلبي على صناعة 

رارات وانتشار الاحتكار الق

وتراجع الصادرات وزيادة 

مستوى الواردات مما 

ينعكس على الاقتصاد 

 القومي.

ضعف مستويات التنمية 

الوطنية، وتراجع الإنتاج 

الزراعي وتذبذب أسعار 

السلع الاستراتيجية، وضعف 

استدامة الخدمات الأساسية، 

وانتشار الكسب غير 

المشروع وضعف التوازن 

 وانخفاض .الاقتصادي

الإيرادات وزيادة الديون 

 الحكومية.

 العلاجية في البحر الميت.

تطوير الاستراتيجيات 

الخاصة بالاقتصاد الأزرق 

والاقتصاد الزراعي عبر 

البيئات الحاضنة التى تزيد من 

مستويات الدخل الاقتصادي 

 للمكلة وينعكس على حالة

العمالة والتشغيل المستدام 

للخريجين في المجال 

 الأكاديمي والفني والمهني.

 

تطوير الروابط الاجتماعية 

العابرة للحدود مما يساهم في 

تعزيز حركة السياحية 

الاجتماعية والتى تنعكس على 

 مستويات الدخل.

العمل على صناعة النخب 

الاقتصادية بما يساهم في رفد 

في العديد من الخبراء 

المنظمات الدولية ذات التأثير 

الايجابي على التنمية 

 الاقتصادية في المملكة.

تطوير وسائل التبادل التجاري 

والاقتصادي مع الدول العربية 

بما يساهم في صناعة 

 الاقتصاد المحلي القوي.

تغير  للتنمية البيئية

تأثيالمناخ،التلوث،التصحر،

رات سوف تحدث على 

كل كامل البنية الزراعية بش

على حالات التصحر 

والتغير المناخي سوف 

يؤثر أنشطة الطاقة 

فيضانات ،سيول، موجات، 

حر وبرد تؤثر على 

المنتجات الزراعية وزيادة 

إستهلاك الطاقة بسبب 

موجات الحر أو موجات 

البرد ، لعمل مواءمة للبيئة 

المعيشية المناسبة للإنسان 

شح الموارد الطبيعية ،

ضباب والإخلال بها،ال

الدخاني،شح موارد 

المياه،قلة الأيادي العاملة 

المؤهلة في مجال الإنتاج 

الحيواني،إنتشار الأمراض 

المعدية أو سوء التغذية 

تدهور سطح الأرض نتيجة 

للأنشطة البشرية مثل 

التعدين والنفايات وإزالة 

 الغابات والأنشطة الصناعية.

ل على تسريع العمل العم

المناخي ومساعدة الدول في 

الحد من تغير المناخ وتحقيق 

أهداف إتفاقية باريس من 

الطاقة المتجددة،دعم قضايا 

الأمن الغائي،المياه الصالحة 

للشرب،تسريع وتكثيف 

الإجراءات والإستثمارات 

اللازمة لمستقبل مستدام ذات 

إنبعاثات منخفضة من 

بة الكربون،تعزيز الإستجا

 .العالمية لخطر تغير المناخ
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بسبب سوء الطعام والماء 

 ونوعية الهواء.

كالمخاطر  للتنمية السياسية

الجيوسياسية،الصراعات 

الداخلية 

كالفساد،الحروب،التغير في 

الأنظمة التاريخية،تباطؤ 

الأعمال التجارية بين 

دولتين،الحروب 

،كمشاكل بين التجارية.

الأحزاب،وعلى صعيد 

العلاقات الخارجية ستتأثر 

ة علاقة المملكة الأردني

الهاشمية مع الدول الأخرى 

على سبيل المثال:علاقة 

الأردن مع مجلس التعاون 

الخليجي،وجامعة الدول 

 العربية.

إنتهاك الحقوق 

الإقتصادية،الإجتماعية 

والثقافية،والمدنية،إهدار 

 موارد الدولة وإنتشار الفساد.

توجيه الإهتمامات العلمية 

لدراسة وتقنين قضايا 

لق جهاز المجتمعات الناشئة،خ

إداري قادر على التنفيذ الفاعل 

للسياسات الإنمائية،تلبية 

مطالب الأردنيين،وبناء 

الديمقراطية بما تتضمنه من 

إنشاء المؤسسات 

السياسية،خلق ثقافة سياسية 

 تؤكد عل الولاء القومي.

غياب الديمقراطية،إنتشار  للتنمية الثقافية

الفكر غير العلمي وسطوته 

ادة نظم على الجماهير،سي

التعليم التلقيني مقابل التعليم 

النقدي،إنخفاض أعداد 

 مراكز محو الأمية.

تهديد التراث الثقافي المادي 

وغير المادي والطاقات 

الإبداعية،غياب التنمية 

 الواعية بالمخاطر.

الحفاظ على المعتقدات الثقافية 

و الممارسات الثقافية والحفاظ 

على التراث،والثقافة بكيانها 

خاص،دراسة أفضل ال

الممارسات لإدخال الثقافة في 

السياسات العامة والسياسة 

الإجتماعية والمجالات 

العلمية،تطوير الوسائل 

والمؤشرات لتقييم آثار الثقافة 

 على التنمية المستدامة.

عدم دمج الرقمنة بالتعليم  للتنمية التعليمية

بالعصر الحديث،قلة 

البرامج والخطط الممنهجة 

العملية  في سير

التعليمية،عدم خضوع 

المدرسين لدورات مكثفة 

تواكب سير العملية 

التعليمية.،إرتفاع أسعار 

التعليم وعدم مناسبته 

للدخل، وجود خلل ونقص 

في التربية التعليمية ووقف 

إبتعاث الطلاب الذين يمثلوا 

 سفراء للأردن في الخارج

تراجع المستوى التعليمي في 

المدارس و الجامعات، 

إنتشار ظاهرة فقر التعلم، 

تناقص القدرة على بناء 

قدرات الأطفال ومجتمعات 

 المدارس والنظم التعليمية.

تزويد الدارسين على إختلاف 

أعمارهم بالمعارف 

والمهارات والقيم والسلوكيات 

اللازمة للتصدي للتحديات 

العالمية المترابطة التي 

نواجهها،إعداد جميع الطلاب 

ختلاف والدارسين على إ

أعمارهم بطريقة تخولهم إيجاد 

حلول لصعوبات اليوم 

والغد،إتخاذ قرارات مستنيرة 

وإجراءات فردية وجماعية 

من أجل إحداث تغيير في 

 مجتمعاتنا.

كتلوث الهواء،إزدياد  للتنمية الصحية

الأمراض غير السارية 

كالسكري 

والسرطان،تعاطي 

الكحول،الخمول 

البدني،إتباع نظم غذائية 

صحية،إنخفاض  غير

خدمات الرعاية 

إنتشار الأوبئة والنفايات 

الحيوية ومخاطر الصحة 

 العامة،والتسمم الغذائي.

توفير تمويل أكثر كفاءة 

للأنظمة الصحية والنظافة 

الصحية وتسهيل الوصول 

طباء،تقديم الدعم التقني للأ

وحشد الموارد للبلدان التي 

تحتاج الرعاية الصحية،توفير 

الدلائل الإرشادية للتدبير 

المجتمعي والتدبير القائم على 



 

670 

 

إرتفاع أسعار الصحية.

الدواء والخدمات 

العلاجية،نقص في مجال 

التثقيف والوعي والرعاية 

 الصحية.

المرافق الصحية،بناء قدرة 

العاملين في المجال 

 الصحي،مراقبة سلامة الغذاء.

كعدم إصدار رخص  للتنمية الصناعية

للمشروعات عالية 

خاطر،إنخفاض التمويل الم

الصناعي،عدم تطوير 

المكون التكنولوجي في 

المنتج الصناعي، عدم 

تفعيل برنامج الترابطات 

الصناعية. لا يوجد تشجيع 

 للطاقة الصناعية المتجددة.

إنتشار المخلفات الصناعية 

الصلبة والسائلة،إنخفاض 

النشاط الصناعي،إيقاف 

العدي من المشاريع لعدم 

 ترخيصها.

ولة الإستفادة من كافة محا

إستثمارات البنية الأساسية 

المادية والإجتماعية في المدن 

لتكون حافزاً للتوطن 

الدائم،ضرورة صياغة ونشر 

الإستراتيجية القومية لإنشاء 

المدن الجديدة 

وتوزيعها،التركيز على تشجيع 

الصناعات التحويلية 

المستخدمة لأساليب الإنتاج 

وطن كثيفة العمالة على الت

بالمدن الجديدة،،أهمية الدعم 

التشريعي والفني للمنشآت 

الصناعية،التنويع والتوزيع 

المكاني العادل للإستثمارات 

 الصناعية..

عدم كفاية المخصصات  للتنمية المالية

المالية،أن تكون العوائد 

الحقيقية أقل من العوائد 

المتوقعة،إنخفاض 

الإستثمار،عدم الإستقرار 

ير أسعار الإقتصادي،تغ

العملات والصرف،حدوث 

خسائر مالية 

بالأسواق،إرتفاع أسعار 

الفائدة،إعطاء القروض 

مرتفعة المخاطر)مخاطر 

 الإئتمان(.

هروب الإستثمارات سواء 

الوطنية أو الأجنبية لغياب 

حوافزها،الإخلال بالعدالة 

التوزيعية للدخول 

والموارد،وإضعاف الفعالية 

الإقتصادية،وإزدياد الهوة 

 بين الفئات الفقيرة والغنية.

توجيه جزء من أموال خزينة 

الدولة في تمويل بنيتها 

التحتية،تفريغ وتيرة 

الإصلاحات الداعمة 

للإستثمار، والإصلاحات 

الهيكلية،تعظيم الأثر الإنمائي 

للإستثمار العام،دعم التعافي 

الإقتصادي،ضبط أوضاع 

المالية العامة لضمان إمكانية 

لي بحلول عام تحقيق فائض أو

2025. 

مخاطر إئتمانات  للتنمية التجارية

التصدير،عدم إستلام السلع 

المشحونة وفقاً لعقد 

التوريد،عدم القدرة على 

تحويل العملة المحلية إلى 

العملة التي يستحق دفع 

خدمة الدين بها.،مخاطر 

 إتلاف الشحنة.

غياب سياسات التجارة 

والإستثمار،عجز سلاسل 

اس التجارة التوريد،إنتك

 الوطنية.

تعزيز مهارات ريادة الأعمال 

التجارية اللازمة لإجراء 

المعاملات التجارية الأساسية 

،دعم تأسيس المنشآت 

التجارية وتسوية المنازعات 

الخاصة بالتجارة،زيادة دعم 

المعونة من أجل التجارة 

للبلدان النامية وتحرير التجارة 

الخارجية والعولمة الإقتصادية 

 ويل التنمية،.وتم

للحوكمة والحكم 

 الرشيد

كمخاطر عدم الحصول 

على التصاريح الكلية 

والشاملة بجميع أنواع 

المخاطر،عدم تحقيق 

 الشفافية والعدالة.

إتخاذ القرارات الخاطئة في 

تحديد السياسات وضمان 

إستمرارية الأعمال،إنتاج 

مستوى ضعيف من 

الحوكمةوتقييم المخاطر 

لمؤسسات والإمتثال داخل ا

تنفيذ إصلاحات الحوكمة 

الرشيدة  وبذل الجهود 

لمراجعة وتعديل مناهجها 

التعليمية،عقد دورات تعليم 

وتدريب جديدة تلبي متطلبات 

برامج بناء النزاهة الخاصة 
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بها،توفر الإلتزام السياسي  والدول.

والقيادة القوية ونظرة طويلة 

الأجل ومزيج ملائم من 

جيدة الأدوات والممارسات ال

من أجل تحفيز التغيير 

والتشجيع على إجراء 

 الإصلاحات المستدامة.

كمخاطر البنية التحتية  لضعف البنية التحتية

الهشة والمتهالكة،عدم 

التحديث والإصلاح،غياب 

التمويل،غياب التخطيط 

 الهندسي طويل الأمد.

تزايد تواتر وشدة الكوارث 

الطبيعية،تأثيرات مدمرة 

 على وسائل النقل

والإتصالات وشبكات إمداد 

 المياه.

تطوير البنية التحتية العامة 

كونها أحد المحركات الرئيسية 

للنمو الإقتصادي،إتباع نهج 

جديدة لجذب التمويل لبناء 

وتشغيل مرافق البنية 

التحتية،دعم البنية التحتية 

للنقل والتوزيع والتخزين 

للكهرباء والغاز،مراجعة 

ه وتقييم الدور الذي يلعب

القطاع الخاص في تطوير 

 البنية التحتية المستدامة.

لضعف الاقتصاد 

 الخاص

كإرتفاع نسب خدمة الدين 

في القطاع 

الخاص،إنخفاض الإستثمار 

الخاص،حدوث خلل في 

الميزان التجاري نظراً لعدم 

تمويل القطاع 

الخاص،إنخفاض القدرة 

على التصدير 

للخارج،زيادة سعر صرف 

يجة العملة الأجنبية نت

إنخفاض قيمة العملة 

 المحلية.

إرتفاع أسعار المواد 

الأولية،ضعف التمويل، 

 تراجع الإستثمار.

وضع إستراتيجيات جديدة 

لإنخراط القطاع الخاص نحو 

تحقيق أهداف التنمية 

المستدامة،تحفيز الأسواق 

والمستهلكين والمزارعين 

بإعتبار القطاع الخاص قوة 

دافعة ،تعزيز إنخراط القطاع 

الخاص حيث يتيح تنمية 

القدرات ويوفر الإستثمارات 

ويعد نموذجاً جديداً للأعمال 

 التجارية.

عدم التخطيط الجيد  للتنمية المحلية

والأمثل لتنمية محلية 

مدروسة. التوزيع الخاطيء 

لشبكات الخدمات والمرافق 

الصحية،الخطأ في تحديد 

إتجاهات النمو،قلة التعاون 

في عمليات التخطيط 

 لبلديات.ل

عدم توفر الخدمات الأساسية 

جيدة النوعية،ضعف 

 المكاسب الإنمائية.

الإرتقاء بمعايير العيش، 

المساهمة في تخفيض الفقر 

بشكل مستدام،ضرورة صيانة 

البنى التحتية الأساسية ،توفير 

الرعاية الكاملة لذوي 

الإحتياجات الخاصة،تحفيز 

تنمية الإقتصاد المحلي 

 وإستحداث فرص عمل

مستدامة على المديين الطويل 

 والقصير.

قلة الخطط الإستراتيجية  للتنمية المجتمعية

لإدارة المعرفة،عدم 

إستحداث منهجية لإدارة 

وتعزيز الإبداع وإدارة 

 المخاطر.

إنتشار مخاطر 

الكوارث،التعرض للمخاطر 

 والإقصاء الإجتماعي.

تطوير علاقات البشر وتعزيز 

التوافق في العلاقات 

جتماعية،إزالة كل الإ

المعوقات التي تحول دون 

إنبثاق الإمكانيات الذاتية 

الكامنة في داخل كل 

كيان،توفير المؤسسات التي 

تساعد على نمو الإمكانيات 

الإنسانية المنبثقة إلى أقصى 
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حدودها،تفجير كل الإمكانيات 

البشرية الكامنة للإنتاج 

 والخلق والإشباع والتنمية.

كالإجهاد المائي،الأمطار  للتنمية المائية

 غير الكافية،الفيضانات.

يتمثل بسحب غير مستدام 

للمياه العذبة،فقدان التنوع 

البيولوجي، سحب المياه 

العذبة لأغراض الري حيث 

 تتسبب بالإجهاد المائي.

ضمان توافر المياه وخدمات 

الصرف الصحي 

للجميع،معالجة مياه الصرف 

الصحي المنزلية،الإدارة 

 ملة للموارد المائية.المتكا

عشوائية إستعمالات  للتنمية الزراعية

الأراض الزراعية.مخاطر 

ترتبط باللوجستيات والبنية 

الأساسية،مخاطر الأمن 

الغذائي )إنعدام الأمن 

 الغذائي(.

إزالة 

الغابات،التصحر.تناقص 

الغطاء الحرجي.تناقص 

أعداد الأراضي القابلة 

 للزراعة.

غذائي ضمان وجود نظم إنتاج 

مستدامة، تنفيذ ممارسات 

زراعية متينة تؤدي إلى زيادة 

الإنتاجية والمحاصيل  وتساعد 

على الحفاظ على النظم 

الإيكيولوجية،إتباع 

إستراتيجيات التنمية المستدامة 

المتعلقة بالتنمية الزراعية التي 

تدعم الأمن الغذائي وتحارب 

الفقر وإنعدام الغذاء وتعمل 

وإنتاجية على تحسين كفاءة 

 الموارد.

 يتضح مما سبق: 

( خطورة تهدد التنمية المستدامة في المملكة مما ينعكس على صعوبة تطبيق الأهداف العالمية للتنمية 17وجود )

المستدامة ينتج عنها العديد من الأخطار المتوقعة التى تتسبب في أفعال تزيد من التهديد للمسارات التنموية وتؤثر على 

ت التنمية في المملكة، وهذا يتطلب وضع آليات تساهم التنمية المبنية على الحد من المخاطر وفق توقف علميا

 سيناريوهات الخطر المتوقع، وتعالج هذه الاليات العديد من البرامج وفق سياسات تنموية على المستوى الوطني للمملكة.

 الربط بين تشخيص إدارة المخاطر والمجالات التنموية 3.3

 .2025( نموذج مقترح لربط تشخيص إدارة المخاطر في المجالات التنموية وفق الرؤية الملكية 3رقم )جدول 

المجال التنموي الرئيسي: البيئة والبنى التحتية/ أو تنمية الاقتصاد الوطني/ أو التنمية الاجتماعية/ أو مجال الإدارة 

 والحكم الرشيد

 ة التنمويةالمجال الفرعي: يحدد وفق القضايا الوطني

 لا بد أن يكون المنسق وفق القضية التنموية الوطنية. منسق القضية:

تتكون من الجهات ذات العلاقة المباشرة في القضية سواء من المؤسسات الحكومية أو الأهلية أو المجتمعية  الأعضاء:

 أو القطاع الخاص.

 ها عرض الأوضاع الرئيسية ومكوناتها:المقدمة: )شرح مبسط حول وضع مجال بالنسبة للمملكة/ ويكون في

يهتم هذا المجال في تحليل المخاطر التي من شأنها تحوليها إلى خطر حقيقي يهدد الأنشطة ذات العلاقة في المسارات 

التنموية المستدامة، حيث إن عملية تحديد المخاطر وتحليلها وتقيميها يحتاج إلى دراسات تهتم بالتخطيط للأمن وإدارة 

الكوارث وكافة المخاطر التي يمكن أن تتحول إلى أزمات تهدد التنمية الوطنية المستدامة وتؤثر على حقوق مخاطر 

الأجيال القادمة وهذا يتطلب بناء الرؤية الإستراتيجية الوطنية ذات العلاقة بمستويات التخطيط الإقليمي والمحلي وبما 

 لها المملكة.يحقق الحماية الشاملة من كافة المخاطر التي يتعرض 

 المصدر القيمة المؤشر )كمي(
القيمة القياسية/ 

 المرجعية

 التقييم

 متوسط جيد
ضعي

 ف

المركز الوطني  0 فهم المخاطر وتحليلها

 للأمن والكوارث

    النسبة المئوية

المركز الوطني  0 المسح الوقائي الشامل للمخاطر

 للأمن والكوارث

نسبة المخاطر 

مقارنة بمشاريع 

 لمسح الوقائيا
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التوزيع الجغرافي لأنشطة 

 الاستجابة الصحية والطبية

الهيئات المحلية  5%

والوزارات ذات 

 العلاقة

70%    

التوزيع الجغرافي لأنشطة 

الاستجابة الطارئة للحماية 

 المدنية.

الدفاع المدني  5%

والوزارات ذات 

 العلاقة

70%    

التوزيع الجغرافي للمراكز 

 الأمنية

    %70 وزارة الداخلية 5%

التوزيع الحدودي لقوات حرس 

 الحدود والمعابر والجمارك

المركز الوطني  5%

 للأمن والكوارث

70%    

إدارة المخاطر المهددة للتنمية 

 الاجتماعية

المركز الوطني  

 للأمن والكوارث

70%    

إدارة المخاطر المهددة للتنمية 

 الاقتصادية

المركز الوطني  

 والكوارثللأمن 

70%    

إدارة المخاطر المهددة للتنمية 

 البيئية والطبيعية

المركز الوطني  

 للأمن والكوارث

70%    

إدارة المخاطر المهددة للحوكمة 

 والحكم الرشيد

المركز الوطني  

 للأمن والكوارث

70%    

الالتزام بقوانين السلامة 

 الحضرية

-الهيئات المحلية  25%

 دفاع مدني

50%    

 التقييم المصدر المؤشر )وصفي(

فهم المواطنين لكافة المخاطر المتعلقة 

 بحياتهم

يتم الاستناد إلى تقارير الهيئات 

 المحلية والوزارات الحكومية

 

وجود نظام وقائية شامل في نطاق 

 المحافظة/ الأمانة الكبرى

الأمانة الكبرى لعمان، الهيئات 

 الحكومية

 

ية والخطط الربط بين الهيئات المحل

 الوطنية التنموية لمتابعة الأهداف الوقائية

مستويات الربط في الخطط 

القطاعية للهيئات والمؤسسات 

 الحكومية

 

إعداد المسح الوقائي الشامل في نطاق 

 المحافظات والهيئات المحلية

المركز الوطني للأمن وإدارة 

 الأزمات

 

الاستثمار الأمثل للحد من المخاطر وفق 

 نمية الوطنية / أو المحليةخطط الت

مستوي المشاريع المحلية/ أو 

الوطنية المنفذة لدمج الحد من 

 المخاطر مع الخطط التنموية.

 

 تحليل الوضع القائم/ الاستنتاجات

 التهديدات السلبية )نقاط الضعف/ التهديدات( الفرص المتوفرة( -المؤشرات الايجابية )نقاط القوة

 ن في الوقاية من المخاطروجود حرص لدى المواطني

وجود توزيع جغرافي لمراكز الدفاع المدني تغطي أغلب 

 المملكة.

 إمكانية تطوير التواصل المباشر مع أجهزة الاستجابة.

 الرقم الوطني الموحد.

 قوة التواصل مع الشرطة ووجود الشرطة المجتمعية.

 الانتماء الوطني للأردن.

ية بالتنسيق مع إمكانية السيطرة على المخاطر الأمن

 الجهات الحكومية والأمنية والمجتمع.

 نبذ العنف والإرهاب

اهتمام المواطنين في التدريب والمشاركة المجتمعية في 

 الحد من المخاطر.

 التكافل الاجتماعي في حال الأزمات والكوارث.

 التكييف المجتمعي مع المخاطر.

 العمل المؤسساتي الجماعي.

 قتصادية.السياسات الاصلاحية الا

تكرار المخاطر العابرة للحدود والتي يمكن أن تكون 

 فرص تنمية لضبط الحدود.

عدم وضوح خارطة المخاطر الطبيعية والصناعية 

 والبشرية.

الضغط الحدودي بسبب الأزمات في الدول المجاورة 

 والمحيطة. 

 التأثير السلبي للأزمات العالمية )أزمة روسيا وأوكرانيا(.

 بي للأمراض العابرة للقارات.التأثير السل

طول الحدود مع دولة الاحتلال مما يهدد أمن الأردن 

 واستقراره.

 المشكلات المائية التي تهدد المملكة.

 قلة الموارد والإمكانيات الطبيعية.

عدم الاستغلال الأمثل لمكونات الاقتصاد الأزرق في 

 البحر الأحمر.

والاقتصادية  الاختلاط بين بعض الاستخدامات التجارية

 والسكنية في نفس المكان مما يتسبب في تلوث.
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الاعتماد على الاعانات الخارجية والضرائب كدخل 

 قومي.

 أهم القضايا الإيجابية في هذا المجال أهم القضايا السلبية في هذا المجال

تهرب المواطنين من بعض الاستحقاقات المالية للدولة 

 ئية كورونا.بسبب الظروف الاقتصادية بعد جا

 ارتفاع أسعار المحروقات.

 ارتفاع أسعار السلع الاستراتيجية.

 ضعف التوعية بالمخاطر وأهمية فهمها.

تراجع الايرادات مما ينعكس على ارتفاع ميزان الدين 

 الخارجي للمملكة.

ارتفاع مستوى التنسيق والتواصل مع المؤسسات المحلية 

 والحكومية.

لخدمة الحكومية والأمنية في وجود انتشار لكافة مراكز ا

 المملكة.

 استخدام نظم المعلومات الجغرافية

 التكافل الاجتماعي المحلي والتكاثف في ظل الأزمات.

 سرعة الاستجابة لمعالجة المخاطر في النطاق الجغرافي.

 :الاحتياجات والأولويات لأربع سنوات

 فهم وتحليل كافة المخاطر التي تتعرض لها المملكة.

 ز التدريب والمشاركة المجتمعية في إدارة مخاطر الكوارث والسيطرة المجتمعية على آثارها.تعزي

 تعزيز درجات الاستعداد للتصدي لمخاطر الكوارث والتعافي منها وإعادة البناء بشكل أفضل.

 الاستثمار البشري في الحد من مخاطر الكوارث لتكون ثقافة ومهارات يومية يتعامل معها المجتمع.

المجتمع المدني  -القطاع الخاص -المناورات المجتمعية والتي يشترك فيها الأطراف الثلاثة الرئيسية )القطاع العام

 والأهلي(.

إبراز الركائز العلمية والفكرية المعتمدة على عوامل القوة والضعف والفرص والمخاطر والمهددات للمملكة الأردنية 

خطة إدارة مخاطر التنمية المستدامة من منظور إستراتيجي ووضع برامج الهاشمية،دراسة المحاور الأساسية  ل

وحلول لمعوقات التنمية المستدامة ودعم أهدافها،إستخدام التخطيط الإستراتيجي وإعتباره أداة لجميع العمليات الإدارية 

 من تنظيم،توجيه ورقابة لتفادي مخاطر التنمية المستدامة.

 

 ئط(انعكاس البعد المكاني )خرا

تقوم الفرق الحكومية المسئولة عن المجالات التنموية بدعم ومساعدة من الوزارات ذات العلاقة المباشرة بإجراء 

 التشخيص المكاني للمجالات التنموية كما يلي:

 رفع المخاطر المتوقعة في كافة أنحاء المملكة على الخرائط. -1

 (GISمتوسطة الخطورة بنظام )ربط المنشآت الصناعية والاقتصادية العالية وال -2

 تحليل المخاطر وتأثيراتها الجغرافية على البيئة المحيطة بها. -3

الاستعانة بالاستراتيجية الوطنية للحد من مخاطر الأزمات والكوارث في وفق سيناريوهات المركز الوطني للأمن  -4

 والكوارث.

أقل زمن استجابة في المجال الأمني والشرطي توزيع خدمات الحد من المخاطر ومعالجة المخاطر لتحقق  -5

 والحرائق والصحة.

 تقوية البنية التحتية المرتبطة في الأزمات والكوارث وإدارة الطوارئ. -7

 تشكيل لجنة طوارئ تتلاءم مع مسئوليات وواجبات الجهات الحكومية ذات العلاقة. -8

 المصدر: إعداد الباحثين.

 مناقشة النتائج: 4.3

لمملكة الأردنية الهاشمية كغيرها من دول العالم الثالث العديد من المشكلات التي زادت من التأثيرات السلبية على تعاني ا

مسارات التنمية وانعكست على الأنشطة التي زادت من مستوى التهديدات ونقاط الضعف، فقد أشارت نتائج الدراسة إلى 

 موية وذلك وفق ما يلي:وجود العديد من المخاطر المهددة للمسارات التن

 تتطلب معالجة المخاطر زيادة النفقات الأسرية مما يساهم في ارتفاع مستوى الديون على المجتمع.

زيادة تأثيرات المخاطر الاقتصادية والتي ترتبط بمعدل الدخل مقابل معدل الانفاق، وانتشار البطالة في ظل 

 معقدة.تراجع الفرص التنموية نتيجة الأزمات العالمية ال

ارتفاع الأسعار للسلع الأساسية والاستراتيجية وما يتبع ذلك من انعكاس على القطاع الإنتاجي في ظل 

 محدودية الدخل.

 محدودية الموارد وشحها في المملكة مما يؤثر على الدخل القومي.

 تميزة.ضعف الاستغلال الأمثل لمقومات الاقتصاد الأزرق في المملكة على الرغم من الاطلالة الم
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زيادة المخاطر الخارجية المهددة نتيجة الأزمات في الدول المجاورة وخاصة الأزمات التي تسببها الصراع 

 العراقي الداخلي والصراع السوري.

وتداعياته الاقتصادية  19الأزمات الناتجة عن المخاطر العابرة للقارات مثل تفشي وانتشار وباء كوفيد 

 والاجتماعية.

 تنمية المستدامة بسبب قلة الموارد البيئية والطبيعية.ضعف مقومات ال

 مخاطر تواجه تنفيذ الرؤية وتطبيق التنمية المستدامة: 5.3

وهي كل ما يتعلق في الأحداث والمؤثرات والمتغيرات الميدانية التي تواجه قدرات المملكة  المخاطر التنفيذية: 1.5.3

 يذ البرنامج، وكفاءة تنفيذ المشاريع الوطنية الكبرى.على تطبيق الخطط المقترحة وآليات إدارة تنف

وهي تتعلق بكافة المخاطر والإجراءات القانونية التي يمكن اتخاذها من قبل  المخاطر القانونية والمالية: 2.5.3

يع المواطنين ضد المؤسسات الحكومية وعدم القدرة على توفير المتطلبات المالية اللازمة لتنفيذ البرامج والمشار

 الوطنية.

والتي تتعلق بالبنية التحتية للمجالات التنموية في الاستثمار والتنمية في كمواجهة المخاطر  المخاطر التنموية: 3.5.3

 وإنشاء البنية التحتية المناسب لتك المخاطر وفق قدرات المملكة أو الهيئات الحكومية أو الهيئات المحلية.

التي تتعلق بضعف قدرات المؤسسات الوطنية لمواجهة كافة المخاطر المتوقع وهي  مخاطر السمعة والمكانة: 4.5.3

(، 2018حدوثها وفق جدول المخاطر الوارد في دراسة المركز الوطني )المركز الوطني للأمن وإدارة الأزمات، 

شاعات والأخبار وبالتالي يمكن أن تؤثر على مكانة المملكة على الصعيد المحلي أو الإقليمي أو الدولي وانتشار الإ

 السلبية عن الدولة.

 مخاطر أخرى: 5.5.3

 قلة الخبرات المختصة في مجال إدارة المخاطر في المملكة. ●

 ضعف استخدام نظم المعلومات الجغرافية في تحديد النطاق الجغرافي لانتشار المخاطر. ●

خاطر بمخطط البنية التحتية ضعف الدمج بين التخطيط لإدارة المخاطر والخطط التنموية وربط خطة إدارة الم ●

 والمخططات المكانية والعمرانية.

 عدم وجود دليل وطني لإدارة المخاطر وتحديد أسس التعامل معها. ●

 ضعف اهتمام المؤسسات الدولية بمساندة القطاع الخاص للمؤسسات الحكومية بهذه المشاريع. ●

 ضعف الاستثمارات الاجنبية في المملكة. ●

 المخاطر على أنها حالة ترفيهية.فهم المواطنين لإدارة  ●

 ضعف القدرة على السيطرة على الإعلام واستغلال توجيه الماكينة الإعلامية في مجال التوعية للمخاطر. ●

 . الاستنتاجات والتوصيات4

 الاستنتاجات: 1.4

هات التى يوجد دور واضح للإدارة المخاطر في تعزيز التنمية المستدامة، وذلك بالاستناد على الأسس والتوج

 أقرتها المنظمات الدولية.

ساهم ربط خطط إدارة المخاطر بالخطط الاستراتيجية التنموية القطاعية في اتخاذ خطوات لتقليل التأثيرات 

 السلبية على التنمية الوطنية المستدامة.

 في المملكة. 19استفادت المملكة الأردنية الهاشمية من التجارب السابقة في التعامل مع مخاطر تفسي كوفيد 

 الحاجة لوضع خطط ممنهجة لدمج أنشطة الحد من المخاطر وإدارتها مع التنمية المستدامة.

 الحاجة لتعزيز الفهم لكافة المخاطر التي تتعرض لها المملكة.
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حصرت الدراسة العديد من المخاطر التى تهدد التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئة والسياسية والثقافية، 

تعليمية والصحية والصناعية، والتجارية والمالية والحوكمة والحكم الرشيد وضعف البنية التحتية، وضعف وال

 الاقتصاد الخاص والتنمية المحلية والمجتمعية والمائية، والزراعية.

يمكن إدارة  -

ومعالجة  المخاطر من خلال تحديدها والتعرف عليها وتحليلها وتقييمها وتحديد إجراءات التحكم والسيطرة

 المخاطر.

وضعت الدراسة  -

آلية لمعالجة المخاطر تعتمد على تحديد المجال التنموي الرئيسي والقضايا الفرعية تعتمد على المسح 

 إدارة:الوقائي الشامل والتوزيع الأمثل لأنشطة الاستجابة، والعمل على 

o  المخاطر

 المهددة للتنمية الاجتماعية

o اديةالمخاطر المهددة للتنمية الاقتص 

o المخاطر المهددة للتنمية البيئية والطبيعية 

o المخاطر المهددة للحوكمة والحكم الرشيد 

o .الالتزام بقوانين السلامة الحضرية 

 

o :التوصيات 
العمل على  -

 الاستغلال الأمثل للموارد المائية وذلك عبر التنمية الاقتصادية الزرقاء بالاعتماد على التكنلوجيا الحيوية.

الاستخدام  -

مثل للتكنولوجيا الحديثة التى تساعد على المحافظة على الماء والطاقة المستخدمة في الصناعة الأ

 والزراعة.

 إدخال ثقافة الإقتصاد الأخضر والتنمية الخضراء في ثقافة المنتج والمستهلك.

 تشجيع الإقتصاد الأخضر.

 ة النمو الإقتصادي.تعزيز مشاركة المؤسسات البيئية في إتخاذ القرارات الإقتصادية لزياد

 معالجة الإنحرافات والمخاطر أولاً بأول حسب أهداف التنمية المستدامة من خلال لجان المتابعة.

 تبنى الآليات المقترحة للحد من المخاطر وربطها بمسارات التنمية المستدامة.

وهات يعدها العمل على بناء استراتيجية وطنية للحد من مخاطر الأزمات والكوارث في وفق سيناري

 المركز الوطني للأمن والكوارث.

 المراجع:

  ،إدارة المخاطر والتأمين،بغداد،مكتبة التأمين العراقية.2016الوردي،سليم.

(: دور مبادئ التنمية المستدامة في تعزيز التشريعات البيئية وتشريعات 2019الأغا، محمد رمضان )

لثاني، المجلد الأول، المجلة العربية للعلوم ونشر الأبحاث، الكوارث، مجلة إدارة المخاطر والأزمات، العدد ا

 غزة.

WDR,politics and Economics.2016 إدارة المخاطر هي مفتاح التنمية المستدامة،تقرير صادر عن ،

 التنمية.
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 ، إدراة المخاطر مقاربة للتنمية المستدامة،2015إبراهيم.

 .212،مكتبة مدبولي بالقاهرة،ص ،دكتاتورية العولمة2004أبو العلاء،محمد حسين.

 .450،مقال،العدد 2020إتحاد المصارف العربية.

،دور الإستثمارات في تحقيق التنمية المستدامة،سوريا أنموذجاً،رسالة 2015إسماعيل،معتصم محمد.

 دكتوراة،جامعة دمشق،كلية الإقتصاد.

ية المستدامة( للحد من مخاطر ،إدارة الشؤون الإقتصادية والإجتماعية )التنم2010الأمم المتحدة.

 الكوارث،أهداف التنمية المستدامة ذات الصلة.

،إدارة المخاطر  من أجل التنمية: من مكافحة الأزمات إلى الإدارة النظامية 2013تقرير البنك الدولي.

 للمخاطر.

ة،نيروبي،البند ،الدورة الثاني2016جمعية الأمم المتحدة للبيئة التابعة لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة.

4،UNEP,EA.2/9,DIstr-General,3 March 
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تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر  دور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في

 طلبتها

بر عبد الكريم الموسى . د          هلا عبد الرزاق الصلاحات. د  وفاء سليمان أبو قنديل. د            عِّ

 لملخص

إلىىىىىى التعىىىىىرف علىىىىىى دور الجامعىىىىىة الأردنيىىىىىة فىىىىىي تقىىىىىديم التعلىىىىىيم النىىىىىوعي للمسىىىىىاهمة فىىىىىي تحقيىىىىىق هىىىىىدفت الدراسىىىىىة       
مىىىىىىن وجهىىىىىىة نظىىىىىىر طلبتهىىىىىىا، واسىىىىىىتخدمت الباحثىىىىىىات المىىىىىىنه  الوصىىىىىىفي الكمىىىىىىي لملائمتىىىىىىه لطبيعىىىىىىة  مسىىىىىىتدامةالتنميىىىىىىة ال

( 51( فقىىىىرة تىىىىم تطبيقهىىىىا علىىىىى عينىىىىة تكونىىىىت مىىىىن)28الدراسىىىىة وتىىىىم جمىىىىع المعلومىىىىات مىىىىن خىىىىلال اسىىىىتبانة تكونىىىىت مىىىىن )
إلىىىىى قسىىىىمين: القسىىىىم (،حيىىىىث قسىىىىمت الأداة 2022/2023طالبًىىىىا وطالبىىىىة مىىىىن طلبىىىىة الدراسىىىىات العليىىىىا للعىىىىام الدراسىىىىي )

الأول/ يتعلىىىىىىىىق بالمعلومىىىىىىىىات الديمغرافيىىىىىىىىة، والقسىىىىىىىىم الثىىىىىىىىاني/ يتعلىىىىىىىىق بمجىىىىىىىىالات الدراسىىىىىىىىة وهىىىىىىىىم: المجىىىىىىىىال الأول: )دور 
البيئىىىىىىة الجامعيىىىىىىة فىىىىىىي تقىىىىىىديم التعلىىىىىىيم النىىىىىىوعي للمسىىىىىىاهمة فىىىىىىي تحقيىىىىىىق التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة(، والمجىىىىىىال الثىىىىىىاني: )دور 

نىىىىىىوعي للمسىىىىىىاهمة فىىىىىىي تحقيىىىىىىق التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة(، بينمىىىىىىا المجىىىىىىال أعضىىىىىىاء الهيئىىىىىىة التدريسىىىىىىية فىىىىىىي تقىىىىىىديم التعلىىىىىىيم ال
الثالىىىىىث: )دور المنىىىىىاه  فىىىىىي تقىىىىىديم التعلىىىىىيم النىىىىىوعي للمسىىىىىاهمة فىىىىىي تحقيىىىىىق التنميىىىىىة المسىىىىىتدامة(، وقىىىىىد أظهىىىىىرت النتىىىىىائ  

الأردنيىىىىىىة فىىىىىىي تقىىىىىىديم التعلىىىىىىيم النىىىىىىوعي للمسىىىىىىاهمة فىىىىىىي تحقيىىىىىىق أن درجىىىىىىة تقىىىىىىدير أفىىىىىىراد عينىىىىىىة الدراسىىىىىىة لىىىىىىدور الجامعىىىىىىة 
كانىىىىىت بدرجىىىىة مرتفعىىىىىة، كمىىىىىا لىىىىىم تظهىىىىر النتىىىىىائ  فروقىىىىىاً ذات دلالىىىىىة إحصىىىىائية عنىىىىىد مسىىىىىتوى الدلالىىىىىة  تنميىىىىة المسىىىىىتدامةال
(α=0.05 بىىىىىين اسىىىىىتجابات أفىىىىىراد عينىىىىىة الدراسىىىىىة لىىىىىدور الجامعىىىىىة الأردنيىىىىىة فىىىىىي تقىىىىىديم التعلىىىىىيم النىىىىىوعي للمسىىىىىاهمة فىىىىىي )

والمجىىىىىىىالات مجتمعىىىىىىىة باسىىىىىىىتثناء مجىىىىىىىال تحقيىىىىىىىق التنميىىىىىىىة المسىىىىىىىتدامة تعىىىىىىىزى لمتغيىىىىىىىر الجىىىىىىىنس فىىىىىىىي جميىىىىىىىع المجىىىىىىىالات 
المنىىىىىىىاه ، حيىىىىىىىث كانىىىىىىىت الفىىىىىىىروق لصىىىىىىىالح الإنىىىىىىىاث.وإلى عىىىىىىىدم وجىىىىىىىود فىىىىىىىروق دالىىىىىىىة إحصىىىىىىىائياً عنىىىىىىىد مسىىىىىىىتوى الدلالىىىىىىىة 

(0.05=α بىىىىىين اسىىىىىتجابات أفىىىىىراد عينىىىىىة الدراسىىىىىة تعىىىىىزى لمتغيىىىىىر المؤهىىىىىل العلمىىىىىي فىىىىىي جميىىىىىع المجىىىىىالات والمجىىىىىالات )
ة، حيىىىىىث كانىىىىىت الفىىىىىروق لصىىىىىالح مىىىىىن كىىىىىان تخصصىىىىىهم دكتىىىىىوراه. مجتمعىىىىىة باسىىىىىتثناء مجىىىىىال أعضىىىىىاء الهيئىىىىىة التدريسىىىىىي

( بىىىىىين اسىىىىىتجابات أفىىىىىراد α=0.05بينمىىىىىا أظهىىىىىرت النتىىىىىائ  عىىىىىدم وجىىىىىود فىىىىىروق دالىىىىىة إحصىىىىىائياً عنىىىىىد مسىىىىىتوى الدلالىىىىىة )
عينىىىىة الدراسىىىىة تعىىىىزى لمتغيىىىىر الكليىىىىة فىىىىي جميىىىىع المجىىىىالات والمجىىىىالات مجتمعىىىىة. ومىىىىن أهىىىىم توصىىىىيات الدراسىىىىة: إجىىىىراء 

ت الكميىىىىة والنوعيىىىىة حىىىىول موضىىىىوع التعلىىىىيم النىىىىوعي لتحقيىىىىق التنميىىىىة المسىىىىتدامة نظىىىىرًا لأهميتىىىىه فىىىىي المزيىىىىد مىىىىن الدراسىىىىا
العصىىىىىىىر الحىىىىىىىديث، وتشىىىىىىىجيع الطلبىىىىىىىة علىىىىىىىى المشىىىىىىىاركة فىىىىىىىي المسىىىىىىىائل المرتبطىىىىىىىة بتطىىىىىىىوير التعلىىىىىىىيم العىىىىىىىالي فىىىىىىىي ظىىىىىىىل 

 . مستدامةمتطلبات الثورة الصناعية الرابعة لترسيخ التعليم النوعي بكل أبعاده من أجل التنمية ال

 . التعليم النوعي، التنمية المستدامة: الكلمات المفتاحية

ABSTRACT 

The study aimed to identify the role of Jordanian universities in providing qualitative 
education in contribution to achieving sustainable development from the perspective of 
its students, and the researchers used the quantitative descriptive curriculum to suit the 
nature of the study, and the information was collected through a questionnaire consisting 
of (28) paragraphs were applied to a sample of (51) graduate students for the academic 
year (2022/2023), Where the tool was divided into two parts: the first section / related to 
demographic information, and the second section / related to the fields of study, namely: 
the first field: (the role of the university environment in providing quality education in 
contribution to achieving sustainable development), and the second field: (the role of 
faculty members in providing education qualitative in  contribution to achieving 
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sustainable development), while the third field: (the role of curricula in providing quality 
education in contribution to achieving sustainable development). Also, the results did not 
show statistically significant differences at the level of significance (α = 0.05) between the 
responses of the study sample to the role of Jordanian universities in providing quality 
education in contribution to achieving sustainable development due to the gender 
variable in all domains and domains combined except for the field of curricula, where the 
differences were in favor of female. And that there were no statistically significant 
differences between the responses of the study sample members due to the educational 
qualification variable in all fields and fields combined except for the field of faculty 
members, where the differences were in favor of those whose specialization was a 
doctorate. While the results showed that there were no statistically significant differences 
between the study sample responses due to the college variable in all domains and 
domains combined. Among the most important recommendations of the study: 
conducting more quantitative and qualitative studies on the subject of quality education 
to achieve sustainable development due to its importance in the modern era, and 
encouraging students to participate in issues related to the development of higher 
education in light of the requirements of the Fourth Industrial Revolution to consolidate 
quality education in all its dimensions for sustainable development. 

Keywords: Quality Education, Sustainable Development. 

 المقدمة

يؤدي التعليم دورًا أساسيًا ومهمًا في تزويد الجيل الجديد برؤية تعليمية تسعى إلى تمكينهم من تحمل المسؤولية        

أحد أهم الأدوات والطرق لزيادة الوعي بالقضايا ( ESD)وخلق بيئة مستدامة، ويعد التعليم من أجل التنمية المستدامة 

ذلك لا يزال هناك العديد من المشاكل المرتبطة بتنفيذه، فالتعليم من أجل التنمية البيئية في سياق التنمية المستدامة، ومع 

المستدامة هو مفهوم جديد إلى حد ما في أجزاء مختلفة من العالم، ويتضمن هذا النوع من التعليم في داخله مفهوم 

بالإضافة إلى مفهوم القيود المفروضة  الاحتياجات الأساسية لفقراء العالم، والتي ينبغي أن تعطى الأولوية القصوى لها؛

على قدرة البيئة على تلبية الاحتياجات الحالية والمستقبلية، فالتعليم من أجل التنمية المستدامة يعني التعلم الذي يعزز 

 ، كما يحُدث التعليم تغييرات كبيرة في الفرد مما يعزز زيادة الإنتاجية وكفاءة(Bedawy, 2014)التنمية المستدامة"

ً في تنمية الموارد البشرية، ومسؤولاً عن الكثير من التحسينات في جودة السكان وإدارة  ً أساسيا العمل، إذ يعد مكونا

الموارد البيئية؛ فالتنمية المستدامة لا تقتصر على تحسين الموارد البشرية وغرس المهارات والمعرفة، بل تشمل القيم 

 & 2015Suleh)مع أهداف وأساليب خطة التنمية التي ستفيد الأجيال القادمة والمواقف الإيجابية والدوافع المتوافقة
Ekene .), 

بأن التعليم يعمل على تطوير وتشجيع المعرفة والمهارات Ilgov & Gardanova & Nikitina(2021 )وقد أشار      

، وتعزيز العدالة الاجتماعية وتعزيز والفهم والقيم والتدابير اللازمة لخلق عالم مستدام، وضمان حماية البيئة وحمايتها

الاستدامة الاقتصادية، إذ تم تطوير مفهوم التعليم من أجل التنمية المستدامة إلى حد كبير من مفهوم التعليم البيئي، والذي 

زمة يهدف إلى تطوير الأشخاص الذين يهتمون ببيئتهم، والهدف هو تمكين الناس من اتخاذ القرارات واتخاذ التدابير اللا

ومن حيث العدالة الاجتماعية، فإنه يعكس حقوق الإنسان . لتحسين نوعية حياتهم دون تعريض كوكب الأرض للخطر

الأساسية في عالم معولم، بإنهاء الفقر والجوع، وتعزيز صحة الإنسان ورفاهيته، وتوفير التعليم المنصف، وتحقيق 

 . يز تسوية سلمية وشاملة للبشرية والمجتمعالمساواة بين الجنسين، والحد من عدم المساواة، وتعز

فالتعليم يجب أن يشمل احترام جميع دورات الحياة وتعزيز فهم وتنفيذ الاستدامة، ويجب أن يعتمد على المبادئ        

د والقيم التي تكمن وراء التنمية المستدامة، كما أن التعليم من أجل التنمية المستدامة يجب أن يتعامل مع أربعة أبعا

، ويستمد التعليم مبادئه من فلسفة المجتمع، وهذا (Bedawy, 2014)للاستدامة وهي البيئة والمجتمع والثقافة والاقتصاد

يعني أن جانبًا واحداً من ثقافة المجتمع يتعلق بالأهداف والتطلعات التي يتم توجيه الفرد منها لتوجيه نشاطه، كما يحقق 

ن أجل الحفاظ على فلسفة المجتمع، فمن الضروري اعتماد تعليم خاص يتعلق بالأفكار فهماً أعمق وأشمل لفكرة الحياة، م

والقيم والمبادئ والمعتقدات التي يؤمن بها المجتمع ويطبقها، وهي ليست عبثية، بل تنبع من النظام الفكري والاجتماعي 

 . Al –Nadi,)2019) والثقافي
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امة مهمًا لدرجة كبيرة وعلى كافة مستويات النظام التعليمي بما في ذلك لذا أصبح التعليم من أجل التنمية المستد      

التعليم العالي، إذ تؤدي مؤسسات التعليم العالي دورًا مهمًا في بناء مجتمعات أكثر استدامة وخلق نماذج جديدة، حيث أن 

ل نشر المعرفة الجديدة لطلابهم لهذه المؤسسات مهمة في تعزيز التنمية من خلال كل من البحث والتعليم، وكذلك من خلا

لبناء قدرات، ويعد التعليم العالي من أجل التنمية المستدامة نوعًا فريداً من التعليم يستحق المزيد من الاهتمام والميزة 

ن علاوة على ذلك، يعد نوع التعليم م. الأكثر تنافسية لمقدمي خدمات التعليم من أجل التنمية المستدامة هي جودة التعليم

أهم السمات التي تؤثر على صورة الجامعة واختيارها، وبالتالي فإن الترويج لهذا النوع الجديد والجيد من التعليم 

سيساعد في تعزيز الجامعة التي توفرها على أنها مختلفة، فإن تقديم التعليم من أجل التنمية المستدامة خاصة في 

 (. Bedawy, 2014)للطلاب المعتدلين وذوي الثقافة العالية الجامعات الراسخة يعد فرصة جيدة وأكثر جاذبية 

بمثابة المسارات التحويلية التي ستؤدي إلى مجتمع عالمي ( SDGs)وتعتبر أهداف التنمية المستدامة للأمم المتحدة      

شراك الحكومة وقطاع أكثر إنصافًا وكوكبًا مستدامًا، ومع ذلك هناك تحديات كثيرة، ويتمثل أحد هذه التحديات في كيفية إ

الأعمال والمنظمات غير الحكومية والمجتمع المدني والأوساط الأكاديمية للعمل معًا من أجل التنفيذ الفعال لمبادرات 

أهداف التنمية المستدامة، بموجب أجندة أهداف التنمية المستدامة، فإن الشركات والحكومات والجهات الفاعلة في 

وفي هذا السياق، يمكن للجامعات أن تؤدي . متساوٍّ لإتباع مسار أكثر استدامة إلى الأمام المجتمع المدني مدعوة بشكل

دورًا حاسمًا في الجمع بين مجموعة متنوعة من أصحاب المصلحة في المجتمع لاتخاذ الإجراءات وإحداث تأثير كبير 

على أنه فرصة لخلق رأس مال ( عاليخاصة التعليم ال)، إذ يجب أن ينُظر إلى التعليم ,(0Agusdinata ,202)ومهم 

اجتماعي واقتصادي وبيئي، يتم من خلاله إنشاء رأس المال الاجتماعي عندما يتعلم الطلبة المشاركة والتشاور معًا، 

ووضع الخطط، واتخاذ التدابير اللازمة لتنفيذها، والتفكير في النتائج المحققة، وتحديد كيف وما هي الخطوات التالية 

 & Ilgov,2021) اتخاذها لتحقيق أهدافهم، فالتعليم جزء مهم من التنمية الاجتماعية والاقتصادية للمجتمعالتي يجب 
Gardanova & Nikitina .) 

بأن التعليم العالي من أجل التنمية المستدامة يميل إلى دعم وتطوير الكفاءات ذات  Bedawy( 2014)وقد أشار       

عات متعددة التخصصات ذات المغزى مع إعدادات التعلم المبتكرة، إضافة لتعريف الصلة من خلال الجمع بين الموضو

الطلاب بإمكانية تغيير الأنظمة المعقدة حتى يفهموا المجتمع بشكل أفضل ومطوريهن، وأنه يوجد فرصتان فريدتان 

لمعرفة ونقل المعرفة إلى المجتمع لمؤسسات التعليم العالي للانخراط في التنمية المستدامة لأنها تشكل رابطًا بين توليد ا

من خلال إعداد المعلمين بالإضافة إلى مساهمتهم الفعالة في التنمية المجتمعية من خلال التوعية وخدمة للمجتمع، إضافة 

لتعريف الطلبة بإمكانية تغيير الأنظمة المعقدة حتى يفهموا المجتمع بشكل أفضل ومطوريه كما تتحمل مؤسسات التعليم 

مسؤولية أخلاقية لزيادة الوعي والمعرفة والمهارات والقيم اللازمة لخلق مستقبل مستدام،  ويعد التعليم النوعي  العالي

في الجامعات أحد إستراتيجيات التقدم في المجتمعات والنهوض بها، إذ يسهم هذا النوع من التعليم في إعداد خريجين 

 (. 2022عبد الرازق،)ع بكوادر بشرية مدربة بالعديد من المجالاتيساهمون في النهوض بالمجتمعات، كما يزود المجتم

فالهدف الرئيسي للتعليم وخاصة التعليم النوعي والجيد هو إعداد جيل يتمتع بمهارات التعلم مدى الحياة والقدرة على       

ي، لذلك يجب أن يكون الانخراط في حوارات حول القضايا ذات الصلة، أي إعداد جيل متعلم ثقافيًا من جميع النواح

التعليم مدمجًا داخليًا وخارجيًا، ويجب أن يكون المنهج متوافقًا ومرتبطًا ارتباطًا وثيقًا بالأحداث، خاصة وأن التعليم هو 

مفتاح التنمية المستدامة، والتي تهدف إلى تكوين أفراد قادرين على التفكير في المستقبل وتشكيله وفقًا لذلك، وتحسين 

لطبيعية، والتواصل مع الآخرين بطريقة مستدامة، والتنمية المستدامة، والوعي بكيفية التعامل مع التحديات الموارد ا

وبالتالي يجب أن يكون هدف الجامعة تقديم  ،Al –Nadi, )2019والصناعة) المعاصرة مثل العولمة وصنع القرار 

ت مرتبطة بالتنمية المستدامة لفهم الاستدامة ككل، بدلاً تعليم نوعي يساهم في تعزيز التنمية المستدامة، وتوفير معلوما

من الاعتماد على الحقائق الفردية، كما يجب أن تعمل على دعم جهود الطلاب لفهم جميع جوانب القضايا البيئية 

 Ilgov,2021) ومساعدتهم على تحسين مهاراتهم حتى يتمكنوا من التعامل مع كافة المشاكل من خلال الفهم العلمي للبيئة
& Gardanova & Nikitina .) 

فيعد التعليم الجامعي النوعي الأساس الذي من خلاله تنمو العديد من السمات الشخصية للمتعلمين، وتتحدد قيمة أي       

نظام تعليمي بقدرته على تحقيق أهدافه، حيث يعتبر التعليم من أهم المكونات في حياة الناس، كما أن من خلاله  يتشكل 

ر الإنساني والوعي الثقافي والسياسي والدور الاجتماعي لدى الفرد، وتعتبر الجامعات من الركائز الأساسية التي الفك

يقوم عليها تقدم المجتمع ونموه، لأنها المؤسسة العلمية الأكاديمية التي تعمل على إعداد الموارد البشرية التي تحتاجها 

المؤسسات بالتخصصات والكوادر البشرية اللازمة لمتطلبات التنمية خطط تنمية المجتمع، وتزود الجامعات جميع 

فإن مؤسسات التعليم  Žalėnienė& Pereira(2021)فكما ذكرGhayad & forgotten,)2020(الشاملة في المجتمع

خمسين إلى ستين  العالي لها تأثير حاسم في تشكيل عقليات طلبتها، إذ أن تأثير التعليم العالي في حياة البالغين يتراوح بين

عامًا بعد التخرج، ويمكن أن يستمر هذا التأثير في المجتمع لعدة قرون، وجودة التعليم العالي في مؤسساته الجامعية لا 

تكمن في تعليم الطلبة الحقائق التي تنتهي إلى النسيان عند تحقيق النجاح، بل في ترسيخ هذه الحقائق وتحويلها إلى 
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جتمع، وبالتالي تحتاج معظم الجامعات في البلدان العربية إلى الإصلاح بأنظمتها تطبيقات إبداعية في الم

(2020,Ghayad & forgotten .) 

 مشكلة الدراسة وأسئلتها

في ظل الظروف الاجتماعية والاقتصادية غير المستقرة والتحديات التي تواجه المملكة الأردنية الهاشمية من كافة       

وري الاعتناء بأبعاد التنمية المستدامة في جميع المجالات الحياتية، وعلى وجه الخصوص الجوانب، أصبح من الضر

التعليم، وترسيخ مفهوم التنمية المستدامة بكافة الطرق الممكنة، إذ أنه في السنوات الأخيرة أصبحت الحالة الصحية بكافة 

يم العالي دورًا مهمًا في مساعدة المجتمع نحو مستقبل أنحاء العالم محط اهتمام متزايد، وأصبح من المتوقع أن يؤدي التعل

أكثر استدامة من خلال تزويد أعداد كبيرة من الخريجين بالمعرفة والمهارات والقيم التي ستمكن المجتمع ككل من التقدم 

الطرق فعالية نحو طرق عيش أكثر استدامة، ومع ذلك، فإن التحدي الرئيسي الذي يواجه التعليم العالي هو اكتشاف أكثر 

ومن ضمن هذه الطرق التعليم من أجل التنمية المستدامة، ( BEDAWY ,2014) متعلمين بالاستدامة "لتخريج خريجين 

تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية وبالتالي أتت هذه الدراسة للكشف عن دور الجامعات الأردنية في 

 : ل الإجابة عن الأسئلة الآتية من وجهة نظر طلبتها من خلا المستدامة

ما دور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة  -

 الدراسات العليا؟

لدور الجامعة في تقديم التعليم النوعي للمساهمة ( α=0.05)هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى -

 ؟(الجنس والمؤهل العلمي والكلية)مية المستدامة تعزى لمتغيرات في تحقيق التن

 أهمية الدراسة

 : ومن المؤمل أن تستفيد الجهات التالية من نتائج هذه الدراسة

من حيث تقديم تعليم نوعي ودورات تدريبية تواكب سوق العمل من جهة، وتنمية المجتمع : الجامعات الأردنية -

 . جهة أخرىوتلبية الآمال والتطلعات من 

 . ستوجه أنظار المهتمين والباحثين والدارسين إلى البحث في هذا المجال على نطاق أوسع: الباحثون -

عند وضع وتحديد الخطط والأهداف الإستراتيجية المرتبطة بالمناهج والأنشطة الجامعية : وزارة التعليم العالي -

 .وأساليب التدريس في الجامعات

 أهداف الدراسة

 الحالية إلى: تهدف الدراسة

 الكشف عن دور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة. -

الكشف عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدور الجامعات الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في  -

 علمي والكلية.تحقيق التنمية المستدامة تبعًا لمتغيرات الجنس والمؤهل ال

 مصطلحات الدراسة

التعليم النوعي: يعرف التعليم النوعي بأنه مجموعة البرامج الأكاديمية المتخصصة الموجهة والتي تسهم بدور فعال في 

 (2022خدمة المجتمع والبيئة)عبد الرازق،

ال القادمة على تلبية احتياجاتهم التنمية المستدامة: وهو"التنمية التي تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة  الأجي

 (.2020الخاصة")عبد الغني، 

 حدود الدراسة

 . تم تطبيق الدراسة على الجامعة الأردنية في المملكة الأردنية الهاشمية: حدود مكانية -
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 . م2023/2024تم إجراء الدراسة خلال الفصل الثاني والفصل الصيفي للعام : حدود زمانية -

سة على عينة من طلبة الدراسات العليا في الجامعة الأردنية في المملكة الأردنية اقتصرت الدرا: حدود بشرية -

 . الهاشمية

تحددت الدراسة بالكشف عن دور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في : حدود موضوعية -

 . التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبتها

 الدراسات السابقة

في تعزيز التنمية المستدامة ( MIUC)دور كلية ماريست الدولية الجامعية  Suleh& Ekene( 2015)بينت دراسة        

في كينيا، وقد استخدم الباحثان المنهج النوعي، باستخدام أدلة تحليل المستندات والمقابلات المتعمقة المكونة من خمسة 

موظفين،  5طلاب متخرجين و 10فرداً، تضمنت ( 15)أسئلة بحثية رئيسية لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من 

تقوم بتعليم طلابها ليكونوا وكلاء للتحرير والتحول  MIUCوتوصل الباحثان إلى عدد من النتائج أهمها أن كلية ماريست

دون والتنمية، ومع ذلك، فهي تواجه تحدي القيود المالية ومحدودية البرامج، وهذا يعني أن القليل فقط من الطلاب يستفي

 . من مناهجها

إلى إبراز دور الجامعة في تفعيل التنمية المستدامة باعتبارها إحدى ( 2019)وهدفت دراسة لخضر ونسيمة       

المؤسسات المعرفية التي تشكل المجتمع، وقد استخدم الباحثان المنهج الوصفي والمنهج التحليلي، وقد تكونت عينة 

ً من ( 50)الدراسة من  المركز الجامعي تيسمسيلت في الجزائر، وتوصل الباحثان إلى عدد من النتائج أستاذاً جامعيا

ومنها نقص في تأدية المركز الجامعي لمهامه لفائدة التنمية المستدامة سواء في مجال البحث العلمي، أو طرق ومناهج 

غيرات الديمغرافية المتمثلة في التدريس والتدريب، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تربط التنمية المستدامة بالمت

 . المرتبة العلمية، المستوى التأهيلي، وعدد سنوات الخبرة

الضوء على دور مقترح للجامعات الأردنية لدمج التعليم في التنمية المستدامة Al –Nadi(2019 )وسلطت دراسة        

عضواً من أعضاء الهيئة  300نة الدراسة من في عملية التعلم التربوي، واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي، وتكونت عي

الجامعة الأردنية، واليرموك، وجامعة مؤتة، وتوصلت الباحثة إلى عدد : التدريس من الجامعات الرسمية الأردنية وهي

من النتائج أهمها أن رأي أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية حول فكرة دمج التعليم مع التنمية المستدامة في 

لعملية التعليمية كان معتدلاً، كما بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعًا لمتغير الكلية لصالح الكليات العلمية ا

 . ومتغير الرتبة الأكاديمية لصالح رتبة الأستاذية ومتغير الجنس لصالح الإناث

لى التعرف على الدور الذي إMbaydeen & Ogilat & Nuaimat& Badrakhan  (2022)وهدفت دراسة        

تلعبه الجامعات الخاصة في تحقيق الاستدامة بأبعادها الأكاديمية، والبحثية، والسياسية، والاقتصادية من وجهة نظر 

أعضاء هيئة التدريس، والكشف عن الفروق في الاستجابة لدراسة المتغيرات المختلفة، واعتمدت الدراسة المنهج 

عضو من أعضاء الهيئة التدريسية، وكشفت نتائج الدراسة أن ( 608)عينة الدراسة من الوصفي التحليلي، وتكونت 

ردود أعضاء هيئة التدريس فيما يتعلق بدور الجامعات الخاصة في تحقيق الاستدامة الأكاديمية جاءت بدرجة مرتفعة، 

أظهرت النتائج عدم وجود  للنظير الاقتصادي، كما" منخفضة"لكل من البحث والسياسة ، بينما كانت " متوسطة"و

الجنس ، الكلية ، المسمى )فروق ذات دلالة إحصائية تتعلق بمجالات الدراسة فيما يتعلق بالمتغيرات الديموغرافية 

 (. الوظيفي ، وسنوات الخبرة في الجامعة

الجامعات في  إلى الكشف عن دور الجامعات الأردنية في دعم الابتكار لدى طلابJarrar(2021 )وهدفت دراسة       

سياق التعليم من أجل التنمية المستدامة من وجهة نظر طلاب الجامعات الأردنية، واستخدمت الباحثة منهجية نظرية 

التأريض بواسطة شتراوس وكوربين، وتم إجراء الدراسة في الجامعة الأردنية وجامعة فيلادلفيا في العام الدراسي 

ً وطالبةً من كلا الجنسين من مختلف الكليات، من خلال تطبيق ( 300)، وتكونت العينة من (2019-2020) طالبا

النظرية الأساسية، وقد خلصت الدراسة إلى أن الفئة الرئيسية التي ظهرت بعد تحليل استجابات الطلاب التي تصف 

دامة هي التركيز على تأثير دور الجامعات الأردنية في دعم الابتكار بين طلاب الجامعات من أجل التنمية التعليمية المست

الحاجة إلى تطوير الابتكار الجامعي المناسب والنظم البيئية في أنظمتها التعليمية، كما توصلت الباحثة إلى تأكيد 

المستجيبون من خلال المقابلات عبر الإنترنت على مفهوم النظم البيئية للابتكار بالجامعة المناسبة، وأن الآثار الإيجابية 

أن تنتج عن تطبيق أو إهمال تطبيق هذا المفهوم، مما أدى إلى خلق سلوكيات تجاه المفهوم، والتي يمكن والسلبية يمكن 

 . اعتبارها ظاهرة في البحث الحالي
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أن مؤسسات التعليم العالي لها دور أساسي في الاستدامة فهم وكلاء Žalėnienė& Pereira(2021  )وبينت دراسة

الذين سيساهمون في التنفيذ الناجح لأهداف الأمم المتحدة للتنمية المستدامة، كما أن رئيسيون في تعليم قادة المستقبل 

مؤسسات التعليم العالي تسهم بشكل كبير في خلق العقلية التي تسهل نشر مبدأ أهداف التنمية المستدامة، وقد اتبع الباحث 

بشكل حاسم في تنفيذ أهداف التنمية المستدامة، المنهج الوصفي التحليلي، وتوصل الباحث إلى أن التعليم العالي يسهم 

ضمان حياة )، والهدف الثالث (القضاء على الفقر بجميع أشكاله في كل مكان)ولكن بشكل خاص في الهدف الأول وهو 

السلام )والهدف السادس عشر ( تغير المناخ)، والهدف الخامس (صحية وتعزيز الرفاهية للجميع في جميع الأعمار

، كعامل تحويلي، فإن قطاع التعليم العالي له تأثير هائل على الطلبة ومساهمتهم في مجتمع (المؤسسات القويةوالعدالة و

مزدهر، ومع ذلك ، لإحداث التغيير المطلوب في التعليم ، يجب أن تكون مبادئ الاستدامة في صميم إستراتيجية 

م دمجها في الثقافة التنظيمية فقط من خلال القيادة بالقدوة، وهي مفتاح ليت( مثل المناهج وطريقة العمل)المؤسسات العليا 

ومع ذلك، يجب معالجة التحديات الحرجة في المؤسسات داخل بيئة المؤسسة وخارجها، مثل دمج مبادئ الاستدامة 

 . والبيئة السياسية ومصالح أصحاب المصلحة

تنمية المستدامة للجامعات في القرن الحادي إلى تقييم الIlgov & Gardanova & Nikitina(2021  )وهدفت دراسة 

والعشرين والتي تعتبر سوقًا من خلال العولمة، والتغلغل العالي لتقنيات المعلومات والاتصالات بالإضافة إلى التغيرات 

أن يركز وتشدد الدراسة على أن التعليم العالي يشهد تغيرات عميقة في دوره ومكانته في المجتمع ويجب . البيئية العالمية

اهتمامه على التحديات البيئية ومحاربة الاحتباس الحراري مرة أخرى إذ أصبح التعليم العالي جاهزًا للإصلاحات التي 

لا تهدف إلى تعطيل أهدافه الرئيسية وجوهره، ولكن قد يساعده ذلك في تحديث مناهجه لتحقيق الأهداف المحدثة التي 

لذلك، فإنه يتوجب على الحكومات والمجتمع المدني على حد . في تنمية المجتمعمن شأنها زيادة مساهمته إلى أقصى حد 

في المناهج ( SDG)سواء بذل المزيد من الجهد في دمج مبادئ التنمية المستدامة وكذلك أهداف التنمية المستدامة 

 . التعليمية للجامعات بغض النظر عن موقعها الجغرافي

 التعقيب على الدراسات السابقة

في ضوء الدراسات السابقة التي تم عرضها يتبين بأن غالبية هذه الدراسات تناولت موضوع  دور الجامعات في       

 & Suleh(  2015)تعزيز التنمية المستدامة، وقد اتبعت هذه الدراسات مناهج متنوعة منها المنهج النوعي كدراسة 
Ekene والمنهج الوصفي التحليلي كدراسة&Mbaydeen & Ogilat & Nuaimat(2022) Badrakhan ،

م، كما استفادت هذه الدراسة من الدراسات السابقة في بناء الأداة، وجمع 2021 - 2015وانحصرت الدراسات ما بين 

المعلومات المرتبطة بالأدب النظري ككل، وتتميز الدراسة الحالية عن باقي الدراسات بالتركيز على التعليم النوعي الذي 

ير في تحقيق التنمية المستدامة، وقد اتبعت الدراسة الحالية المــنهج الوصفي الكمي لملائمته لطبيعة يساهم بشكل كب

 . الدراسة كما تم إجراء الدراسة في الجامعة الأردنية

 الأدب النظري

 ماهية التنمية المستدامة

ريف الأكثر استشهاد به منذ سنوات في كان مفهوم التنمية المستدامة موجوداً منذ عدد من السنوات، وقد نشُر التع     

تلبية احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتهم : "تقرير اللجنة العالمية للبيئة والتنمية

ة ، فهي عملية تشمل استراتيجيات تعزز توزيعًا أكثر إنصافًا للوظائف ذات الأجر الجيد، وتقليل عدم المساوا"الخاصة

،وعرفتها اللجنة الاقتصادية )BEDAWY ,2014)الاجتماعية، والتمكين السياسي للمواطنين، وتحسين الظروف الصحية

بأنها تعزز التنمية الاقتصادية مع الحفاظ على الموارد الطبيعية وضمان مواصلة التنمية ( الإسكوا)والاجتماعية لغربي 

 (. 2019يعقوب وعباس،)المؤسسية على أساس المساواةالاجتماعية والبيئية والسياسية والاقتصادية و

وهي ظاهرة جيليه تتحول من جيل إلى آخر، ولابد أن تحدث عبر فترة زمنية لا تقل عن جيلين ومن ثم فإن الزمن     

ة ، وتشمل الخاصية المشتركة الثانية في مستوى القياس، فالتنمي(سنة50إلى  25)الكافي للتنمية المستدامة يتراوح من 

 (. 2022الصويعي والمغربي، ( )محلي، إقليمي، دولي)المستدامة هي عملة تحدث في مستويات عدة تتفاوت بين 

بأنها تلك التنمية التي تسعى لرفاهية البشرية في الزمن الحاضر مع ( 173، 2022)وعرفها باحمدان والديب      

فاع من الموارد الطبيعية وتنميتها ما أمكن، والحرص على استمرار هذه الرفاهية للأجيال القادمة عبر الحكمة في الانت

استقرار الأفراد وتنميتهم مع تعزيز الاقتصاد الذي يمثل دفة التقدم، ومن ثم فإن هذه الأبعاد الثلاث المتكاملة تمثل التنمية 

 . المستدامة

بدونها تزداد خطورة التدهور البيئي واختلال  التنمية التي"وعرفها الميثاق الوطني للبيئة والتنمية المستدامة بأنها        

التوازنات الطبيعية وتراجع الموارد الطبيعية، وتفاقم مشاكل الصحة وتزايد حدة الفقر، وتراجع مستوى نوعية الحياة، 
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 كما أنها لا تلغي حاجات التنمية الاقتصادية، لكنها تتطلب تحسين ظروف المعيشة لجميع الناس في إطار من المساواة

والعدالة الاجتماعية دون الإفراط في استغلال الموارد الطبيعية إلى ما يتجاوز قدرة كوكب الأرض على التحمل، وذلك 

 (. 2019،72لخضر ونسيمة، )من خلال التشجيع على إتباع أنماط متوازنة للإنتاج والاستهلاك

 أهمية التنمية المستدامة وأهدافها

لال المبادئ التي ترتكز عليها لتحقيق جميع أهدافها المنشودة والتي تتمثل تنبع أهمية التنمية المستدامة من خ

 (: 2017العوفي،)في

 . التوازن بين التنمية والبيئة -

 . التخطيط السليم المبني على البيانات والإمكانات المتاحة -

 . المشاركة الشعبية لجميع أطراف المجتمع وأطيافه المتعددة -

 . ين الأفراد في الحقوق والواجباتالعدالة الاجتماعية والمساواة ب -

 . سياسة الوعي البيئي والتنسيق والتعاون -

 (: byjus ,2021)إضافة إلى

 . استخدام الموارد المتاحة بحكمة والعمل على الحفاظ على التوازن البيئي -

 . منع تدهور البيئة والتركيز على حماية البيئة -

 منع الاستغلال المفرط للموارد  -

دول الأعضاء في الأمم المتحدة على إنشاء فريق لوضع مجموعة من الأهداف التي تمثل جوهر خطة وقد اتفقت ال       

مجاهد، )م والتي تتضمن ما يلي 2014وتم التوصل إلى عدد من الأهداف في يوليو عام  2030التنمية المستدامة لعام 

2020 :) 

 القضاء على الفقر بكل أشكاله في كل مكان -

 . توفير الأمن الغذائي وتحسين التغذية وتعزيز الزراعة المستدامةالقضاء على الجوع، و -

 . ضمان تمتع الجميع بأنماط حياة صحية وتعزيز الرفاهية من جميع الأعمار -

 . ضمان التعليم الجيد المنصف والشامل للجميع وتعزيز فر التعلم مدى الحياة للجميع -

 . ياتتحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين جميع النساء والفت -

 . ضمان توافر المياه وخدمات الصرف الصحي للجميع وإدارتها إدارة مستدامة -

 . ضمان حصول الجميع على خدمات الطاقة الحديثة الموثوقة والمستدامة بأسعار معقولة -

تعزيز النمو الاقتصادي المطرد والشامل والمستدام للجميع والتوظيف الكامل والمنتج بالإضافة إلى توفير  -

 . للجميععمل البق 

 . إقامة بنية تحتية مرنة قادرة على الصمود وتعزيز التصنيع الشامل والمستدام للجميع وتشجيع الابتكار -

 تقليل عدم المساواة داخل الدول وما بين الدول وبعضها البعض  -

 . جعل المدن والمستوطنات البشرية شاملة للجميع ومرنة ومستدامة -
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 . مةضمان وجود أنماط استهلاك وإنتاج مستدا -

 المحافظة على المحيطات والبحار والموارد البحرية واستخدام -

 . ها على نحو مستدام لتحقيق التنمية المستدامة -

حماية النظم الإيكولوجية البرية وترميمها وتعزيز استخدامها على نحو مستدام، إدارة الغابات بشكل مستدام،  -

 . دان التنوع البيولوجيمكافحة التصحر، وقف تدهور الأراضي واستعادتها، ووقف فق

تشجيع إقامة مجتمعات مسالمة لا يهُمش فيها أحد من أجل تحقيق التنمية المستدامة، والحصول على العدالة  -

 . للجميع، وبناء مؤسسات فعالة وخاضعة للمحاسبة وشاملة للجميع على كافة المستويات

 . مية المستدامةتعزيز وسائل تنفيذ وإعادة تنشيط المشاركة العالمية لتحقيق التن -

محمد وداوي )كما تسعى التنمية المستدامة من خلال آلياتها ومحتواها إلى تحقيق عدد من الأهداف والتي تشمل        

 (. 2015وخضير،

بالتركيز على العلاقات بين نشاطات السكان والبيئة، وتتعامل مع نظام : تحقيق نوعية حياة أفضل للسكان -

حياة الإنسان، وذلك عن طريق مقاييس الحفاظ على نوعية البيئة والإصلاح الطبيعة ومحتواها على أساس 

 . وتعمل على أن تكون العلاقة في الأخيرة علاقة تكامل وانسجام

تعزيز وعي السكان بالمشكلات البيئية القائمة وتنمية إحساسهم بالمسؤولية اتجاهها وحثهم على المشاركة  -

خلال مشاركتهم في أعداد وتنفيذ ومتابعة وتقديم برامج ومشاريع التنمية  الفعالة في أيجاد حلول مناسبة لها من

 . المستدامة

من خلال التركيز على العلاقة بين نشاطات السكان والبيئة وتتعامل مع نظام الطبيعة : احترام البيئة الطبيعة -

لعلاقة الحساسة بين البيئة ومحتواها على أساس حياة الإنسان، وبالتالي فالتنمية المستدامة هي التي تستوعب ا

 . المبينة وتعمل على تطوير هذه لتصبح علاقة تكامل وانسجام

وهنا تتعامل التنمية مع الموارد على أنها موارد محدودة لذلك تحول : تحقيق استغلال واستخدام عقلاني للموارد -

 . دون استنزافها أو تدميرها وتعمل على استخدامها وتوظيفها بشكل عقلاني

تحاول التنمية المستديمة توظيف التكنولوجيا الحديثة بما يخدم : تكنولوجيا الحديثة بأهداف المجتمعربط ال -

أهداف المجتمع، وذلك من خلال توعية السكان بأهمية التقنيات المختلفة في المجال التنموي، وكيفية استخدام 

لمنشودة، دون أن يؤدي ذلك إلى مخاطر المتاح والجديد منها في تحسين نوعية حياة المجتمع وتحقيق أهدافه ا

 . وأثار بيئية سالبة، أو على الأقل أن تكون هذه الآثار مسيطرة عليها بمعنى وجود حلول مناسبة لها

من خلال إتباع طرق ملائمة تسمح بتحقيق التوازن الذي : إحداث تغييرات تتناسب مع حاجات المجتمع -

 . السيطرة على جميع المشكلات البيئيةبواسطته يمكن تفعيل التنمية الاقتصادية، و

 . بحيث يحافظ على الرأسمالية الذي يشمل الموارد الطبيعية والبيئية: تحقيق نمو اقتصادي تقني -

 التعليم النوعي والتنمية المستدامة

لكفاءات يساهم التعليم في تعزيز أهدافه في الحقول المعرفية والاجتماعية، والعاطفية، والسلوكية، وفي تنمية ا     

الضرورية لتحقيق الاستدامة، ولبلوغ جميع أهداف التنمية المستدامة، لذا اقترح تقرير صادر عن اليونسكو نهجا يستند 

 (: 2020الربيعي وكزار، )إلى تعميم التعليم من أجل التنمية المستدامة في النظم التعليمية، وذلك من خلال 

 . لسياسات والاستراتيجيات والبرامجدمج التعليم من أجل التنمية المستدامة في ا -

 . دمج التعليم من أجل التنمية المستدامة في المناهج والكتب الدراسية -
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 . دمج التعليم من أجل التنمية المستدامة في برامج إعداد المعلمين -

 . توفير التعليم من أجل التنمية المستدامة في قاعات الدرس وفي غيرها من بيئات التعلم -

التقرير )ذكر الربيعي وكزاز بأن الأمر ذلك يتطلب تكييف التعليم وتحويله لضمان تأثيره الإيجابي، فبحسب وكما          

 : فالتعليم يمكنه القيام بالأمور الآتية( UNESCOمنظمة الأمم المتحدة للتربية والتعليم  / العالمي لرصد التعليم

 . لإنتاج الغذائي المستداميساعد في تحويل الزراعة، ويعتبر التعليم رافعة حيوية ل -

 التعليم دعم للاندماج الاجتماعي  -

 يحسن من نواتج سوق العمل   -

 . يحسن من نواتج التنمية الاجتماعية -

 . يعزز الطابع التشاركي للسياسة -

 . يساعد على تعزيز العلاقات الإيجابية بين المجموعات بعد النزاع المسلح -

 . يقوم بدور حاسم في بناء نظام قضائي فعال -

ويعد التعليم النوعي والجيد الهدف الرابع لأهداف التنمية المستدامة والذي يتضمن عدد من الأهداف وهي كالآتي         

(Jang & Shin ,2022 :) 

، إذ يجب على الجامعات أن تأخذ في عين الاعتبار أن تحقيق هدف التعليم للجميع يعد أحد "للجميع"أن التعليم  -

 (. Sharma,2012)عي والتنمية المستدامة أهم محاور التحول الاجتما

 الشامل والعادل"يسعى إلى التعليم  -

إلى تحسين جودة التعليم بالإضافة إلى التوسع الكمي في الفرص التعليمية التي " الجيد"يهدف توفير التعليم  -

 . كانت تركز على الأهداف الإنمائية للألفية في الماضي

 . تهافي رؤي" تعزيز فرص التعلم مدى الحياة -

تأمين مستوى مناسب من الموارد المالية، والحفاظ على اتساق السياسات، والتعاون لإقامة شراكات مع مختلف  -

 . أصحاب المصلحة

إلى عدد من الأبعاد التي ترتبط بالتعليم النوعي Laurie &Tarumi & McKeown &Hopkins (2016)وقد أشار

 : والجيد وتتضمن

 . لتعليمية المعلنةمدى تحقيق الأهداف ا: الفعالية -

 . الاعتبارات الاقتصادية، مثل نسبة المخرجات إلى المدخلات، لتعظيم استخدام الموارد: الكفاءة -

قضايا الوصول إلى التعليم لجميع الناس بغض النظر عن الجنس، العرق، الإعاقة، التوجه الجنسي : الإنصاف -

 . وغيرهم

ي التفاعلات الصفية من خلال مراعاة الطابع الفريد لقدرات تلبية احتياجات المتعلمين الفرديين ف: الاستجابة -

 . المتعلم

فائدة التعليم لحياة المتعلم على الفور عندما يبلغ المتعلم سن الرشد؛ وإلى المستقبل البعيد في وقت لاحق : الصلة -

 . من حياة المتعلم
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أمر مهم للتعامل مع مستقبل غير القدرة على التكيف مع التغيير، وخاصة التغيير السريع، وهو : الانعكاسية -

 . مؤكد

تركز على تغيير السلوك وقبول المسؤوليات في عملية تحديد الأهداف، واتخاذ القرار، والتقييم : الاستدامة -

 . للحاضر، والمستقبل

 : عدداً من الخصائص المرتبطة بالتعليم النوعي لتحقيق التنمية المستدامة ومن ضمنها( 2015)كما ذكرت نصير 

 . م يمكن الطلبة من اكتساب ما يلزمهم من تقنيات ومهارات ومعارف لضمان التنمية المستدامةتعلي -

 التعليم مدى الحياة  -

وقد حددت اليونيسكو أساليب أساسية للتعليم من أجل التنمية المستدامة تدعم جودة التعليم تتعلق بالفرد المتعلم        

يذ، والتعرف على قدرة المعلومات التي يمتلكها المتعلم وخبراته، وصنع ونظام التعليم وتتمثل في الوصول إلى التلم

، ويسهم التعليم في (2021عيسى وعائشة وعائشة،)محتوى ذو علاقة، واستخدام إجراءات تدريس وتعليم متنوعة 

 (: 52، 2022الصويعي والمغربي، )تحقيق التنمية المستدامة من خلال ما يلي 

 . عليمية والمفاضلة بينهما على أساس حجم التنمية التي تحققهاتنويع أساليب البرامج الت -

 . زيادة مستوى الوعي والفهم لفلسفة التنمية المستدامة بصورتها العامة -

 . زيادة مستوى التدريب على آليات تحقيق التنمية المستدامة -

 القدرة على تحسين جودة أساسيات العملية التعليمية -

 النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة دور الجامعات في تقديم التعليم

تعد قدرة مؤسسات التعليم العالي على التأثير في تشكيل التحول إلى مجتمع أكثر استدامة هائلة، فمن خلال مراعاة        

ك هناك مبادئ الاستدامة في الدراسات وبرامج البحث، يقوم الموظفين والطلبة بالعمل بنشاط نحو عالم مستدام، ومع ذل

العديد من التحديات التي يجب مراعاتها في مستقبل التعليم العالي، ولتنفيذ أهداف التنمية المستدامة واعتمادها بشكل 

صحيح، يجب تضمين دراسات متعددة التخصصات في مختلف مجالات المعرفة، إذ يعمل تكامل التخصصات المتنوعة 

 &Žalėnienė)سيع عقولهم لإيجاد حلول للتحديات المختلفة على تحسين قدرات الطلبة على حل المشكلات، وتو
Pereira ,2021 ( كما أنه يجب على الجامعات تهيئة الطلبة لاكتساب الفرص ومواجهة متطلبات الحياة بجميع جوانبها

نا ومن ه(. Ghayad & forgotten,2020)حتى يتمكن من تحقيق المطالب التي تؤدي إلى التنمية المستدامة للمجتمع  

يجب التعرف على دور كل من البيئة الجامعية وأعضاء الهيئة التدريسية والمناهج في تقديم التعليم النوعي للطلبة 

 . للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة

 البيئة الجامعية: أولاً 

قبل، كما تؤدي تقوم الجامعات بالعديد من الأدوار، ومن ضمنها تدريب صانعي القرار والمعلمين في المست       

الجامعات والمؤسسات التعليمية العليا دورًا مهمًا في إيجاد حلول جديدة من خلال التعاون مع المجتمعات المحلية 

 (. Jang & Shin ,2022)والشركات الخاصة وغيرهم من أصحاب المصالح المشتركة 

ت أن تقوم بها في سبيل تعزيز التعليم النوعي إلى عدد من الأدوار التي يجب على الجامعا( 2018)وقد أشار الكرد       

 : للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وتتمثل بما يلي

 . أن تدُخل الجامعات الاستدامة ضمن رسالتها، ورؤيتها، ومؤشرات قياس أدائها وتقويم مخرجاتها وعوائدها -

تكون حريصة على توظيف الطاقة  أن تكون الجامعات مستدامة في مبانيها، وإنارتها، ووسائل نقلها، وأن -

 . البديلة، وعلى نظافة البيئة في حرمها

أن تكون برامجها، ومناهجها، وكلياتها وأقسامها مكرسة لخدمة الاستدامة بأبعادها الاقتصادية، والاجتماعية،   -

 . والبيئية من أجل أن تجعل من الأمن والتنمية أكثر إنسانية، وأطول استدامة
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 . ظفيها وأساتذتها وطلبتها بصفات وسلوكيات ملائمة لتحقيق التنمية المستدامةأن يتصف كافة مو  -

 . رفع مستوى البرامج التعليمية في الجامعة وفقا لمعايير الجودة -

 . الارتقاء بالبحث العلمي ودعمه واستثماره في اتجاه تحقيق التنمية المستدامة  -

 . جالاتتعزيز دور الجامعة في خدمة وتنمية المجتمع بكافة الم -

-   ً  . ضبط ورفع كفاءة الأداء المؤسسي إداريا

 . الارتقاء بالبيئة الجامعية ومستوى الخدمات المقدمة للطلبة والعاملين  -

 . تدعيم علاقات الشراكة والتعاون مع المؤسسات المحلية والإقليمية والدولية -

 :  لتنمية المستدامة وتتضمنمجموعة من الأدوار المرتبطة بالجامعة لتحقيق ا( 2021)كما ذكرت أبو توفيق 

العمل على رفع كفاءة التعليم الداخلي من خلال رفع كفاءته من حيث تحقيقه أهدافه الاقتصادية، والاجتماعية،  -

 . والقومية،والإنسانية

تلبية احتياجات الخطط التنموية المرتبطة بالجوانب الاجتماعية والاقتصادية بين العاملين أصحاب المعارف  -

 . والمهارات

 . تطوير المناهج وطرق التدريس وربطها بالتنمية وتوفير الكفاءات من أعضاء الهيئة التدريسية -

 . تحقيق العدالة الاجتماعية وتوفير فرص التعلم لكافة طبقات المجتمع -

تم تحقيق ويوجد عدد من الاعتبارات التي يجب أن تتوفر في البيئة الجامعية لتقديم التعليم النوعي التي من خلاله ي       

 (: 2023حسني والزهراني ومخلوف،)وتعزيز التنمية المستدامة في المجتمعات وهي كالتالي 

 . دعم وتزويد كافة المباني والقاعات والكليات بالأدوات التكنولوجية والتقنية المتقدمة -

 . طة والخدماتإعداد وتصميم البنية التحتية بحيث تكون ذات طابع مرن وتقبل الدعم والتزويد في كافة الأنش -

الفصل بين جوانب البنية التحتية حتى لا يؤثر أحدها على الآخر كالكهرباء، والإنترنت،وأجهزة الإنذار،  -

 . وغيرهم

إلى مجموعة من السمات التي يجب أن تتوفر في البيئة الجامعية وتتمثل في التدريب بشكل ( 2015)وأشار نصير        

ن العاملين، التحسين المستمر، والتخطيط الإستراتيجي بوجود أهداف بعيدة مستمر لمواكبة مستجدات العصر وتمكي

 . المدى، التركيز على الأداء المهني للطالب، وتفعيل المشاركة من خلال العمل بروح الفريق

ليم في دراستها على بعض المتطلبات التي يجب أن تتوفر في البيئة الجامعية لتحسين التع( 2019)وقد أكدت غبور       

 : النوعي وتتضمن

 . توفير البنية التحتية المناسبة لتنفيذ خطة تطوير التعليم النوعي وأنشطتها -

 . بناء ثقافة تنظيمية تشجع على نقل وتبادل الخبرات المختلفة، وتؤكد على الإبداع والتميز -

 . تحديث الهيكل التنظيمي لكليات الجامعة بشكل مستمر ودائم مما يمكن من تطوير برامجها -

 . توسيع فرص مشاركة رأس المال البشري بالكلية في صنع واتخاذ القرارات -

وضع السياسات العامة اللازمة لتعظيم الاستفادة من تطوير برامج التعليم النوعي، وإتباع سياسة المقارنة  -

 . المرجعية م إحدى الكليات أو الجامعات المتميزة على المستوى العالمي
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تصال بين الجامعات وقطاعات المجتمع المحلي بما يحقق مشاركتهم في أنشطة تأسيس نظام لتفعيل قنوات الا -

 . الجامعة دون الإضرار بحريتها الأكاديمية

 . وضع معايير موضوعية لتقييم أداء القوى البشرية بما يتناسب مع أسس ومبادئ ومتطلبات تطوير برامجها -

لتي يجب أن تتوفر في البيئة الجامعية لضمان جودة بعض من المتطلبات ا( 2022)كما لخص شندان وأبو حجاج     

ونوع التعليم المقدم وتتمثل في عدد من الخدمات الأساسية ومنها توفر قاعات التدريس المجهزة بالتهوية والإضاءة 

ووسائل سمعية وبصرية بحيث تتناسب مع أعداد الطلبة، وجود المرافق العامة والخاصة لتحسين أداء الطلبة، توفير 

لخدمات الصحية من خلال توفير عيادة طبية حديثة ومزودة بكافة التجهيزات اللازمة، وتوفير أماكن مريحة في ا

الساحات لجلوس الطلبة في أوقات الفراغ، وتوفير كافتيريا تلبي رغبات الطلبة، متابعة النظافة العامة وتوفير بيئة صحية 

لبة، ربط المكتبة بقواعد البيانات الكبرى بكافة التخصصات، توفير خالية من الأمراض، توفير شبكة انترنت لخدمة الط

 . مختبرات علمية حديثة

وفي السياق يتبين مما سبق أن للبيئة الجامعية بكافة الجوانب المرتبطة بها لها دور كبير وهام في تقديم التعليم      

جتمع أكثر استدامة بما يتناسب مع متطلبات العصر، النوعي والجيد الذي يتم من خلاله تعزيز أدوار الطلبة وتهيئتهم لم

وبالتالي يرى الباحثون بأنه يجب على مؤسسات التعليم العالي الاهتمام بشكل مكثف وبذل الجهود اللازمة لتطوير البيئة 

 . الجامعية للتناسب مع أهداف التنمية المستدامة

دور أعضاء الهيئة التدريسية: ثانيًا  

لهيئة التدريسية أحد أهم العناصر في مؤسسات التعليم العالي لذلك ولتقديم تعليم نوعي يساهم في يعد أعضاء ا       

 (: 2022جبران،)تحقيق التنمية المستدامة يجب أن يتوفر لديهم مجموعة من السمات والصفات والتي تتمثل فيما يلي

 . لميةسعة معرفة عضو الهيئة التدريسية وإلمامه بتخصصه من وعي التجربة الع -

 . قدرته على التقييم الموضوعي، وإيجاد طرق تقييم جديدة -

أن يمتلك مهارات تدريسية مرتبطة بتسيير المحاضرة والاستفادة من الوقت المخصوص لها في توصيل  -

 . الفكرة

 أن يتقبل الرأي والنقد البناء، ويحترم الوقت، ولديه المرونة في التعامل، والأمانة العلمية في نقل المعرفة، -

 . والأمانة في الاستفادة من الوقت

 . استخدام أدوات جديدة في صنع المعرفة -

 . الجمع بين النظرية والتطبيق -

 . التوسع في الجانب العملي -

كما أنه يجب على عضو الهيئة التدريسية أن يكون قادراً على امتلاك العديد من الكفايات الأدائية التي تؤهله للقيام        

ز التعليم النوعي مثل التدريس التخطيط والتقويم والإدارة الصفية، إضافة إلى تمتعه بعدد من السمات بعمله بكفاءة لتعزي

الشخصية الإيجابية، وأن يعتمد في برامجه الدراسية على أنشطة متعددة ومواقف متنوعة، مستغلاً التقنيات الحديثة التي 

 (. 2015الجعافرة، )ته، وتنمية قدراته على حل المشكلات تعمل على بناء شخصية الطالب وصقل مواهبه، وزيادة فاعلي

كما يجب على أعضاء الهيئة التدريسية المساهمة في خدمة المجتمع المحلي، والقدرة على تحديد احتياجات الطلبة 

الالتزام  ومشكلاتهم، والمشاركة في الجمعيات العلمية والمهنية،واستخدام أساليب التقويم الشامل في تقييم أداء الطلبة،

بالقيم والأعراف الاجتماعية والدينية والجامعية، والقدرة على استخدام استراتيجيات وأساليب متنوعة في التدريس 

 (. 2016أحمد، )

يتبين مما سبق بأن دور عضو الهيئة التدريسية لا يجب أن يكون مهمش بكافة الجامعات الأردنية، إذ أن له دور        

عملية تعزيز التعليم النوعي الذي يسهم في تحقيق كافة متطلبات التنمية المستدامة للمجتمع، وذلك مهم لدرجة كبيرة في 

من خلاله اتصافه بالعديد من الصفات والسمات الإيجابية والمهارات والقدرات التي تجعل من التعليم  ذات جودة عالية، 

هذا النوع من التعليم وقادرين على إيصال التعليم وبالتالي يجب اختيار أعضاء هيئة تدريسية قادرين على تعزيز 
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للمستوى العالمي لتحقيق التنمية المستدامة وللتقدم والتطور الحضاري والثقافي والعلمي بين كافة الأمم، كما أنه يجب 

 . العمل على دعمهم مادياً ومعنوياً وتشجيعهم للنهوض بالتعليم النوعي

 دور المناهج الجامعية: ثالثا

تعرف المناهج الدراسية الجامعية بأنها الخطط والبرامج الدراسية والتدريسية في الجامعات بعناصرها كافة من       

أهداف، ومحتوى، وخبرات تعليمية وأنشطة وتقويم، ومدى مواءمتها مع التخصص وحاجات الطلبة ومتطلبات المجتمع 

، 2023الخزاعلة وجراح، )ة المنشودة أو المرسومة وكذلك مدى مناسبة الخطط التدريسية لتحقيق الأهداف الجامعي

474 .) 

إلى مجموعة من الأدوار المرتبطة بالمناهج الجامعية لتقديم التعليم النوعي للمساهمة ( 2019)أشار لخضر ونسيمة       

 : في تحقيق التنمية المستدامة وهي كالآتي

 . الجامعية أن تتضمن المناهج مبادئ التنمية المستدامة بكافة التخصصات -

 . التربية البيئية في العملية التكوينية -

 . أن تتضمن المناهج القيم والمهارات التي تساعد على اتخاذ القرارات نحو التنمية المستدامة -

 . أن تكون المناهج الجامعية متطورة بحيث تتكيف للتعامل مع التنمية المستدامة -

ن الشروط التي يجب أن تتوفر في المناهج وتتمثل في إحداث عدداً م( Ghayad & forgotten,2020)كما ذكر        

تغييرات جذرية في تطبيق المناهج الجامعية بما يتوافق مع التوسع التكنولوجي، أن تتناسب خطط التنمية المستدامة مع 

مناهج الدراسية طبيعة وتطلعات المجتمع العربي، لمراعاة مبدأ العالمية في تصميم المناهج الجامعية ، يجب أن تكون ال

شاملة على المستوى الذي يلبي التحديات الحالية والمستقبلية في كل مجال تخصصي، أن تقدم الجامعة الإرشاد العلمي 

داخل أو خارج المناهج الدراسية لضمان التعليم الجامعي وجعله يخدم أهل اليوم وأهل الغد، وهو الهدف الأول للتنمية 

إلى التشجيع على استخدام التكنولوجيا والتطور التقني في المناهج ( 2023)الخزاعلة وجراحالمستدامة، كما أكد كلاً من 

 . والخطط الدراسية بما لا يتعارض مع التشريعات التربوية المعمول بها في الجامعة

 الطريقة والإجراءات

بيعة الدراسة، إذ يتم من خلاله لتحقيق أهداف الدراسة تم إتباع المنهج الوصفي الكمي، لملائمته لط: منهجية الدراسة

دراسة الظاهرة كما هي على أرض الواقع، ووصفها بشكل دقيق، ومن ثمّ التعبير عنها بطريقة كمية وكيفية من أجل فهم 

  . الظواهر وتشخيصها

نة من تكون مجتمع الدراسة من جميع طلبة الدراسات العليا في الجامعة الأردنية، وتكونت العي: مجتمع وعينة الدراسة

عليهم من خلال ( الاستبانة الإلكترونية)طالبًا وطالبةً، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية، وتم توزيع أداة الدراسة ( 51)

 : وصف لخصائص عينة الدراسة بحسب متغيراتها( 1)كافة مواقع التواصل الاجتماعي، ويبين الجدول 

 دراسةالتكرارات والنسب المئوية حسب متغيرات ال(: 1)جدول 

 النسبة التكرار الفئات 

 33.3 17 ذكر الجنس

 66.7 34 انثى 

 49.1 26 ماجستير المؤهل العلمي

 50.9 25 دكتوراة

 39.2 20 علمية الكلية

 60.8 31 انسانية 

 100.0 51 المجموع 

 
ري والدراسات السابقة ذات من خلال الرجوع للأدب النظ( الاستبانة)قام الباحثون بتصميم أداة الدراسة: أداة الدراسة

العلاقة بالموضوع، وقد قسمت الاستبانة إلى قسمين هم المعلومات الديمغرافية وفقرات الاستبانة، وتكونت الاستبانة من 
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، (دور البيئة الجامعية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة)المجال الأول: ثلاثة مجالات
، والمجال (دور أعضاء الهيئة التدريسية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة)نيوالمجال الثا

،وتكونت عدد فقرات الاستبانة (دور المناهج في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة) الثالث

 . فقرة( 28)من

توى صدق أداة الدراسة، باستخدام صدق المحتوى، وذلك من خلال عرضها على تم التأكد من مح: صدق الأداة وثباتها

مجموعة من المحكمين من ذوي الخبرة والاختصاص من الجامعات الأردنية، لإبداء ملاحظاتهم من حيث تحديد درجة 

للمجال الذي وردت  ملاءمة الفقرات، وشموليتها لقياس المجال الذي وردت في تلك الفقرات، ودرجة انتماء هذه الفقرات

فيه، ودرجة وضوح الفقرات وسلامتها اللغوية والنحوية، وبيان التعديلات المقترحة للفقرات، وتم الأخذ بالملاحظات 

التي أجمع عليها المحكمون، دون إغفال إجراء التعديلات المقترحة على تعديل في الصياغة اللغوية للفقرات، وبناء على 

 . لمحتوىذلك تتمتع الأداة بصدق ا

 : المعالجة الإحصائية
 

 : لإجراء العمليات الإحصائية الآتية SPSSمن أجل تحليل نتائج الدراسة تم استخدام برنامج 
 

 . التكرارات والمتوسطات والانحرافات المعيارية للإجابة عن السؤال الأول ●

 . للإجابة عن السؤال الثانيT-test( ت)اختبار  ●

 : لمتوسطات إلى ثلاثة مستويات تم استخدام المعادلة الآتيةولأغراض تحليل البيانات وتصنيف ا
 1.33=  1/4-5أي . الدرجة المتدنية مقسومة على عدد المستويات –الدرجة المرتفعة 

 : وبناء عليه تم اعتماد ترتيب المتوسطات الحسابية للفقرات كالآتي -

 . تمثل درجة قليلة( 2.33 – 1)المتوسطات من 
 . تمثل درجة متوسطة( 3.67 -2.33)المتوسطات من 
 . تمثل درجة كبيرة( 5 - 3.67)المتوسطات من 

 
 نتائج الدراسة ومناقشتها

ً للنتائج التي توصلت إليها هذه الدراسة من خلال إجابة أفراد العينة على أسئلة الدراسة  تضمن هذا الفصل عرضا

 : ومناقشتها على النحو الآتي
ية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر ما دور الجامعة الأردن: السؤال الأول

 طلبة الدراسات العليا؟
للإجابة عن هذا السؤال تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدور الجامعة الأردنية في  

وجهة نظر طلبة الدراسات العليا، والجدول أدناه يوضح  تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من

 . ذلك
 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية مرتبة تنازليًا لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول مجالات دور ( 2)جدول 

 . والمجالات مجتمعة الجامعة الأردنية في تقديم التعلم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وفقًا لكل مجال

 المجال الرتبة الرقم
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
عدد 

 العبارات
 الدرجة

1 1 

دور البيئة الجامعية في تقديم التعليم 

النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية 

 13 0.85 3.84 المستدامة

 مرتفعة

3 2 

دور المناهج في تقديم التعليم النوعي 

 8 1.31 3.83 التنمية المستدامة للمساهمة في تحقيق

 مرتفعة
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2 3 
دور أعضاء الهيئة التدريسية في تقديم 

التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية 

 المستدامة
3.77 0.68 7 

 مرتفعة

 28 0.94 3.81  المتوسط الكلي للمجالات مجتمعة

 مرتفعة

 

معة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية أنَّ دور الجا( 2)تشير النتائج الواردة في الجدول      

المستدامة من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا ككل وللمجالات جميعها جاءت بدرجة مرتفعة، حيث بلغ المتوسط الكلي 

في تقديم التعليم  ، حيث تشير النتائج إلى أن مجال دور البيئة الجامعية(0.94)وبانحراف معياري ( 3.81)للمجالات 

وانحراف معياري ( 3.84)النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية جاء في الترتيب الأول، وحصل على متوسط حسابي بلغ 

وهو يمثل الدرجة المرتفعة، بينما جاء مجال دور المناهج في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية ( 0.85)

ويمثل الدرجة ( 1.31)وانحراف معياري ( 3.83)ي، وحصل على متوسط حسابي بلغ المستدامة في الترتيب الثان

المرتفعة، ثم جاء مجال دور أعضاء الهيئة التدريسية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة في 

 . الدرجة المرتفعة ويمثل( 0.68)وانحراف معياري ( 3.77)الترتيب الثالث وحصل على متوسط حسابي بلغ 
كما قامت الباحثات باستخراج المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، لكل عبارة من عبارات مجالات دور      

الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا 

لاستجابات أفراد عينة الدراسة من طلاب وطالبات الدراسات العليا في الجامعة الأردنية،كما  وللمجال بشكل عام،وفقًا

 . التالية( 5، 4، 3)تم ترتيبها ترتيبًا تنازليًا حسب متوسطاته االحسابية، وذلك وفق الجداول 
 ة المستدامةدور البيئة الجامعية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمي: المجال الأول

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة وفقًا لعبارات مجال البيئة ( 3)جدول 

 . الجامعية

 العبارات الرتبة   الرقم
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

5 1 
تحرص الجامعة على تعزيز القيم الإيجابية والأخلاقية 

 ةلدى الطلب
 مرتفعة 0.69 3.97

3 2 
تحرص الجامعة على فتح برامج جديدة تتواكب مع 

 .الحياة الحديثة التي فرضتها الثورة الصناعية الرابعة
 مرتفعة 0.64 3.95

1 3 
تقوم الجامعة بتطوير البنية التحتية لتحسين العملية 

 .التعليمية بما يتلاءم مع التطور الرقمي
 مرتفعة 1.02 3.93

6 4 
الجامعة على التعليم باستخدام مختلف التقنيات  تركز

 .التعليمية الحديثة لتحقيق أهداف التنمية المستدامة
 مرتفعة 1.07 3.91

4 5 
تقوم الجامعة بدعم وتحفيز المبدعين من أعضاء 

الهيئة التدريسية والموظفين بما يضمن استمرارهم في 

 .التميز
 مرتفعة 1.09 3.89

2 6 
 -يها بالمهارات التقنية تؤهل الجامعة خريج

الفنية التي يتطلبها سوق العمل -التكنولوجية  . 
 مرتفعة 1.10 3.88

9 7 
تفرض الجامعة سياسة واضحة لتفعيل البحث العلمي 

 .الأكثر فائدة لتلبية حاجات المجتمع
 مرتفعة 0.54 3.87

فعةمرت 0.56 3.84 .تعمل الجامعة على مكافأة وتشجيع الطلبة المتفوقين 8 13  
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 العبارات الرتبة   الرقم
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

7 9 
تعمل الجامعة على نشر ثقافة العمل الحر لدى الطلبة 

 .للدفع بعجلة التنمية
 مرتفعة 0.68 3.80

8 10 
تقوم الجامعة بأبحاث توفق فيها بين مخرجات التعليم 

 .الجامعي وسوق العمل
 مرتفعة 1.06 3.79

10 11 
تعمل الجامعة على إقامة ندوات وملتقيات تساهم في 

امةالتنمية المستد . 
 مرتفعة 1.09 3.75

11 12 

تقيم الجامعة علاقات وثيقة بين مؤسسات المجتمع 

كأن يشترك الطلبة )ووضع برامج عمل مشتركة 

وأعضاء الهيئة التدريسية في أبحاث تفيد التطور 

 (والتنمية

 مرتفعة 0.71 3.69

12 13 
توفر الجامعة مناخ علمي ايجابي لتشجيع المواهب 

كارعلى الإبداع والابت . 
 مرتفعة 0.88 3.68

 مرتفعة 0.85 3.84 المتوسط الكلي للمجال

أن دور البيئة الجامعية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية ( 3)تشير النتائج الواردة في الجدول           

وطالبات الدراسات العليا في  المستدامة للمجال ككل جاءت مرتفعة وفقاً لاستجابات أفراد عينة الدراسة، من طلاب

الجامعة الأردنية، وقد أخذت العبارات جميعها الدرجة المرتفعة، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لهذا المجال ما بين 

وهي تمثل الدرجة المرتفعة، كما أشارت النتائج إلى أن المتوسط الحسابي الكلي لمجال البيئة الجامعية ( 3.68 –3.97)

 . وهو يمثل الدرجة المرتفعة( 3.84)بلغ 
 دور أعضاء الهيئة التدريسية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة: المجال الثاني

ً لعبارات مجال دور ( 4)جدول  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة وفقا

 . أعضاء الهيئة التدريسية

رقمال  العبارات الرتبة 
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

16 1 

يقوم أعضاء هيئة التدريس بتطوير 

مهاراتي ومعارفي بشكل مستمر لتواكب 

 .مهارات القرن الحادي والعشرين
 مرتفعة 1.06 4.01

18 2 

يقوم أعضاء هيئة التدريس بالدمج بين 

التعليم التقليدي والالكتروني لتنمية 

 .الجوانب المعرفية والاجتماعية
3.85 0.62 

 مرتفعة

20 3 

يقوم أعضاء هيئة التدريس بتعزيز الأنشطة 

الطلابية التي تنمي الوعي الناقد والقيم 

 .الايجابية تجاه المجتمع
3.80 0.65 

 مرتفعة

19 4 

يقوم أعضاء هيئة التدريس باتباع طرق 

وأساليب التدريس المختلفة للطلبة مثل 

التفكير الابتكاري الإبداعيمهارات  . 
3.72 0.69 

 مرتفعة

17 5 
يحرص أعضاء هيئة التدريس على 

التنمية المستدامة بما يحقق التكيف مع 

 .متغيرات العصر
3.70 1.05 

 مرتفعة
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رقمال  العبارات الرتبة 
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

16 1 

يقوم أعضاء هيئة التدريس بتطوير 

مهاراتي ومعارفي بشكل مستمر لتواكب 

 .مهارات القرن الحادي والعشرين
 مرتفعة 1.06 4.01

18 2 

يقوم أعضاء هيئة التدريس بالدمج بين 

التعليم التقليدي والالكتروني لتنمية 

 .الجوانب المعرفية والاجتماعية
3.85 0.62 

 مرتفعة

14 6 
يقوم أعضاء هيئة التدريس بإجراء 

البحوث المرتبطة بمشكلات المجتمع في 

 العصر الرقمي
3.69 1.01 

 مرتفعة

15 7 
يقوم أعضاء هيئة التدريس باستخدام 

الإستراتيجيات المعرفية الحديثة في 

 .العملية التعليمية
 متوسطة 1.09 3.66

 مرتفعة 0.68 3.77 المتوسط الكلي للمجال

 
أن دور أعضاء الهيئة التدريسية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق ( 4)تشير النتائج الواردة في الجدول      

التنمية المستدامة للمجال ككل جاءت مرتفعة وفقاً لاستجابات أفراد عينة الدراسة، من طلاب وطالبات الدراسات العليا 

في الجامعة الأردنية، وقد أخذت العبارات جميعها الدرجة المرتفعة، باستثناء عبارة واحدة أخذت الدرجة المتوسطة، 

وهي تمثل الدرجة المرتفعة والمتوسطة، كما ( 4.01 –3.66)ما بين  حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لهذا المجال

وهو يمثل الدرجة ( 3.77)أشارت النتائج إلى أن المتوسط الحسابي الكلي لمجال دور أعضاء الهيئة التدريسية بلغ 

 . المرتفعة

دامةدور المناهج في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المست: المجال الثالث  

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة وفقاً لعبارات مجال دور ( 5)جدول 

 . المناهج

 الرقم
  

 العبارات الرتبة
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

27 1 
تقوم المناهج بإكساب الطلبة المهارات العلمية  

 1.06 4.15 . المطلوبة للعمل والإنتاج
 مرتفعة

28 2 
 . تزود المناهج الطلبة بالمعارف المتطورة

4.09 1.02 
 مرتفعة

26 3 
تتوافق المناهج الجامعية مع متطلبات العصر 

 0.67 3.78 (متكيفة مع التنمية المستدامة)وتغييراته 
 مرتفعة

23 4 
يتم تطوير المناهج وفقًا لأحدث التطورات 

 0.69 3.77 . التكنولوجية
عةمرتف  

25 5 
 . تلبي المناهج احتياجات سوق العمل المستقبلية

3.74 1.71 
 مرتفعة

21 6 
تساهم المناهج الجامعية في بناء المهارات 

 1.75 3.72 . الابتكارية
 مرتفعة
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 الرقم
  

 العبارات الرتبة
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
 الدرجة

 

24 7 
 . تتميز المقررات الدراسية بالمرونة

3.70 1.81 
 مرتفعة

22 8 
تساهم المناهج الجامعية في بناء مهارات التعلم 

 1.84 3.69 . ذاتيال
 مرتفعة

 مرتفعة 1.31 3.83  المتوسط الكلي للمجال

 
أن دور المناهج في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة ( 5)تشير النتائج الواردة في الجدول        

الدارسات العليا في الجامعة  للمجال ككل جاءت مرتفعة وفقاً لاستجابات أفراد عينة الدراسة، من طلاب وطالبات

الأردنية، وقد أخذت العبارات جميعها الدرجة المرتفعة، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية لهذا المجال ما بين 

وهي تمثل الدرجة المرتفعة، كما أشارت النتائج إلى أن المتوسط الحسابي الكلي لمجال دور المناهج بلغ ( 3.69 –4.15)

 . رجة المرتفعةوهو يمثل الد( 3.83)
الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في  أظهرت النتائج أن المتوسط الحسابي للدرجة الكلية لدور      

(. 0.94)بانحراف معياري ( 3.81)تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا كان مرتفعا، إذ بلغ 
دور "، و"دور البيئة الجامعية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة: "وجاءت المجالات الثلاثة

دور المناهج في تقديم "، و "أعضاء الهيئة التدريسية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة

المرتفعة أيضًا، وتشير هذه الدرجة المرتفعة إلى أن دور  بالدرجة" التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة

أن البيئة : الجامعة الأردنية في هذا الجانب كان بمستوى الطموح، وقد تعزى هذه النتيجة إلى بعض الأسباب منها

ثة، وتسهم في الجامعية ذاتها،  توفر البيئة الخصبة للإبداع والابتكار بما تحتويه من تقنيات المعلومات والاتصال الحدي

تطوير المشروعات الطلابية الابتكارية المشتركة، والتواصل الهادف مع مؤسسات المجتمع المدني لإنجاح تطبيق هذه 

المشروعات على أرض الواقع، مما يعكس أثره الإيجابي على الجامعات وعلى المجتمع ككل والنهوض به في ظل 

أو لأن دور أعضاء هيئة التدريس في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في العصر الرقمي ضمن معايير التنمية المستدامة، 

تحقيق التنمية المستدامة ينطلق من تعزيز الأنشطة الطلابية التي تنمي الوعي الناقد والقيم الإيجابية التي تواكب 

يب التدريس المختلفة التي طرق وأسالالمستجدات الحديثة وتنهض بالمجتمع وتطويره لتحقيق التنمية المستدامة، واتباع 

لدى الطلبة، وقد تأتي هذه النتيجة المرتفعة بسبب تطوير المناهج وفقًا  تعلي من مهارات التفكير الابتكاري الإبداعي

لأحدث مستجدات التطورات المعلوماتية التكنولوجية والدراسات الحديثة، والتي تساهم في بناء المهارات الابتكارية التي 

 . ياجات سوق العمل المستقبليةتتماشى واحت
 

لدور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم ( α =0.05)هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى : السؤال الثاني

 ؟ (الجنس، المؤهل العلمي، الكلية)النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة تعزى لمتغير 

للتعرف الى الفروق في دور  Independent Sample T-testدام اختبار للإجابة عن هذا السؤال تم استخ     

الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من وجهة نظر طلبة الدارسات العليا تبعًا 

 : ذلك( 6)لمتغير الجنس، ويظهر الجدول 

 : متغير الجنس - 1
حسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة من طلبة الدارسات العليا في تم حساب المتوسطات ال     

لتحديد الفروق بين متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة، حول  t-test" ت" الجامعة الأردنية، واستخدام اختبار 

ً لمتغير الجنس،  مجالات دور الجامعة الأردنية في تقديم التعلم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وفقا

 . يوضح ذلك( 6)والجدول 
لاستجابات أفراد عينة الدراسة لمجالات دور الجامعات الأردنية " ت"المتوسطات الحسابية ونتائج اختبار ( 6)جدول 

 . في تقديم التعلم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وفقاً لمتغير الجنس



 

697 

 

سالجن المجال  العدد 
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
قيمة 

ت) ) 
درجات 

 الحرية
مستوي 

 الدلالة

 البيئة الجامعية
 0.75 3.58 17 ذكور

0.308- 1 
 

0.43 
 0.52 3.64 34 إناث 

أعضاء الهيئة 

 التدريسية

 0.89 3.46 17 ذكور
1.089- 1 

 
0.17 

 0.84 3.68 34 إناث 

 المناهج
 0.57 3.66 17 ذكور

3.485- 1 *0.00 
 0.54 3.69 34 إناث 

 المجالات مجتمعة

 0.73 3.56 17 ذكور

1.784- 1 
 

0.21 
 0.63 3.67 34 إناث 

 
ً عند مستوى الدلالة )6تشير النتائج الواردة في الجدول )      ( بين α= 0.05( إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا

الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من استجابات أفراد عينة الدراسة لدور 

وجهة نظر طلبة الدارسات العليا، تعزى لمتغير الجنس في جميع المجالات والمجالات مجتمعة باستثناء مجال المناهج، 

إدراك أعلى بما تتضمنه المناهج حيث كانت الفروق لصالح الإناث. وقد يعزى ذلك إلى أن الطلبة الإناث لديهن 

المطورة للتعليم النوعي وكيفية الاستفادة منها لتطوير مهاراتهن العملية وتوظيف مقرراته في مشروعات ابتكارية 

 مميزة.

 : متغير المؤهل العلمي -2
الدارسات العليا في تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة من طلبة      

لتحديد الفروق بين متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة، حول  t-test" ت" الجامعة الأردنية، واستخدام اختبار 

ً لمتغير المؤهل  مجالات دور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وفقا

 . لكيوضح ذ( 7)العلمي، والجدول 
 

لاستجابات أفراد عينة الدراسة لمجالات دور الجامعة الأردنية في " ت"المتوسطات الحسابية ونتائج اختبار  (7)جدول 

 . تقديم التعلم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وفقاً لمتغير المؤهل العلمي

 العدد التخصص المجال
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
ت)قيمة  ) 

درجات 

 الحرية
مستوي 

 الدلالة

 البيئة الجامعية

 1.05 3.84 26 ماجستير

1.466- 1 
 

0.78 
 1.03 3.98 25 دكتوراة

أعضاء الهيئة 

 التدريسية

 0.89 3.69 26 ماجستير

0.855 1 
 

0.00 
 25 دكتوراة 

3.80 
0.91 

 المناهج
 0.61 1 1.339 1.00 3.77 26 ماجستير
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 1.03 3.72 25 دكتوراة
0.50 

 

المجالات 

 مجتمعة

 0.98 3.76 26 ماجستير

0.871- 1 
 

0.77 
 0.99 3.83 25 دكتوراة 

      
ً عند مستوى الدلالة ( 7)تشير النتائج الواردة في الجدول      بين ( α=0.05)إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا

تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من استجابات أفراد عينة الدراسة لدور الجامعة الأردنية في 

وجهة نظر طلبة الدارسات العليا، تعزى لمتغير المؤهل العلمي في جميع المجالات والمجالات مجتمعة باستثناء مجال 

الدكتوراه أعضاء الهيئة التدريسية، حيث كانت الفروق لصالح من كان تخصصهم دكتوراه، وقد يعزى ذلك لأن طلبة 

اتجاهات أكبر بتلقي التعليم الابتكاري في تخصصاتهم من قبل أعضاء هيئة تدريس متمكنين وملمين ومدربين، لديهم 

ليتمكنوا من الحصول على المعارف والمهارات المتعلقة بتخصصاتهم بما يواكب مستجدات العصر الرقمي القائم على 

ول على فرص واعدة في العمل تساهم بتحقيق التنمية المستدامة محلياً الابتكار والإبداع، ولتؤهلهم فيما بعد للحص

 . وإقليميًا وعالميًا
 
 : متغير الكلية -3

تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة من طلبة الدارسات العليا في      

لتحديد الفروق بين متوسط استجابات أفراد عينة الدراسة، حول  t-test" ت" الجامعة الأردنية، واستخدام اختبار 

ً لمتغير الكلية،  مجالات دور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة وفقا

 . يوضح ذلك( 8)والجدول 
 

ة الدراسة لمجالات دور الجامعات الأردنية المتوسطات الحسابية ونتائج اختبار "ت" لاستجابات أفراد عين( 8)جدول 

 في تقديم التعلم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامةوفقاً لمتغير الكلية.

 العدد التخصص المجال
المتوسط 

 الحسابي
الانحراف 

 المعياري
ت)قيمة  ) 

درجات 

 الحرية
مستوي 

 الدلالة

 البيئة الجامعية

 0.84 3.72 20 علمية

1.466- 1 

 
0.19 

  

  

 0.93 3.53 31 إنسانية

أعضاء الهيئة 

 التدريسية

 0.81 3.68 20 علمية

0.855 1 

 
 

0.24 

  

  

 1.06 3.59 31 إنسانية

 المناهج
 0.78 3.44 20 علمية

1.339 1 0.12 
 0.86 3.57 31 إنسانية

 0.28 1 -0.871 0.81 3.61 20 علميةالمجالات 
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 مجتمعة
 0.95 3.56 31 إنسانية

    
ً عند مستوى الدلالة ( 8)تشير النتائج الواردة في الجدول    بين ( α=0.05)إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيا

استجابات أفراد عينة الدراسة لدور الجامعة الأردنية في تقديم التعليم النوعي للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة من 

 . ، تعزى لمتغير الكلية في جميع المجالات والمجالات مجتمعةوجهة نظر طلبة الدارسات العليا
 : التوصيات

 : بعد استعراض النتائج، توصلت الباحثات لمجموعة من التوصيات

 . تبني نتائج هذه الدراسة والاستفادة منها على أرض الواقع ●

ي لزيادة وعي الأكاديميين الابتكار -تنظيم العديد من الندوات والمؤتمرات العلمية المرتبطة بالتعليم النوعي ●

 . كافة بأبعاده وأهميته

إجراء المزيد من الدراسات الكمية والنوعية حول موضوع التعليم النوعي لتحقيق التنمية المستدامة نظرًا  ●

 . لأهميته في العصر الحديث

التنمية  عقد دورات تدريبية متخصصة لتمكين أعضاء الهيئات التدريسية والطلبة من توظيف التعليم من أجل ●

 . التكنولوجي -المستدامة بشكل فاعل تماشيا مع متطلبات العصر المعلوماتي 

تشجيع الطلبة على المشاركة في المسائل المرتبطة بتطوير التعليم العالي في ظل متطلبات الثورة الصناعية  ●

 . الرابعة لترسيخ التعليم النوعي بكل أبعاده من أجل التنمية المستدامة
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معوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في سياق 

 التنمية المستدامة
 د. رؤى إبراهيم الصلحات

 الملخص:

تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ  هدفت الدراسة التعرف إلى مستوى معوقات

القرار في سياق التنمية المستدامة، والكشف عن وجود فروق بين متوسطات تقديرات أفراد العينة لهذه المعوقات، 

( فقرة 20مكونة من )ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي، حيث قامت بتصميم استبانة 

ومن أهم النتائج التي توصلت ( امرأة، 100موزعة على أربعة محاور، وتم تطبيق الاستبانة على عينة مكونة من )

أن الدرجة الكلية لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار  إليها الدراسة:

فروق دالة إحصائية في الدرجة الكلية وفي  ، أي بدرجة متوسطة، ولا توجد%(61امة بنسبة )في سياق التنمية المستد

ً في المحور توجوفي المؤهل العلمي،  المحور الاقتصادي والمحور الأكاديمي والمحور القانوني د فروق دالة إحصائيا

ما بين الدبلوم والدراسات العليا لصالح اتجاه الفروق ما بين الدبلوم والبكالوريوس لصالح البكالوريوس وو السياسي

المحور الاقتصادي والمحور و المحور السياسي وجود فروق دالة إحصائية في الدرجة الكلية وفي، والدراسات العليا

ما بين  في الدرجة الكلية والمحور الاقتصادي اتجاه الفروقفي متغير الحالة الاجتماعية و الأكاديمي والمحور القانوني

الأخرى وما بين العزباء والأخرى لصالح لصالح  والأخرى المتزوجةوما بين  المتزوجةلصالح  والعزباء وجةالمتز

الأخرى، وفي المحور الأكاديمي والقانوني ما بين متزوجة وعزباء لصالح المتزوجة، وما بين العزباء والأخرى لصالح 

المحور الاقتصادي والمحور و المحور السياسي فيوجود فروق دالة إحصائية في الدرجة الكلية و الأخرى، وعدم

ً في المحور القانوني لصالح النساء العاملات،  الأكاديمي وقد أوصت في متغير العمل، وجود فروق دالة إحصائيا

على الحكومة والمؤسسات توفير برامج تدريبية تعمل على تعزيز الثقة وتنمية المهارات اللازمة للمرأة  الدراسة بالتالي:

للمشاركة في العمل السياسي، وتوفير الدعم الحكومي والمجتمعي للمشاريع التي تشرف عليها النساء، إعطاء الفرصة 

ً او بأسعار مناسبة للحصول على  للنساء للوصول للمناصب الأكاديمية الجامعية، توفير وحدة دعم قانوني للنساء مجانا

 العدالة القانونية دون استغلال. 

 تمكين المرأة، المناصب القيادية، اتخاذ القرار، التنمية المستدامة احية:الكلمات المفت

Abstract: 

The study aimed to identify the level of obstacles to the empowerment of Palestinian 

women in assuming leadership positions to contribute to decision-making in the context of 

sustainable development, and to reveal the existence of differences between the averages of 

the sample’s estimates of these obstacles. 20) paragraphs divided into four axes, and the 

questionnaire was applied to a sample of (100) women, among the most important 

findings of the study: The total degree of obstacles to empowering Palestinian women in 

assuming leadership positions to contribute to decision-making in the context of 

sustainable development is at a rate of (61%), i.e., to a medium degree, and there are no 

statistically significant differences in the total degree and in the economic and academic 

axis. And the legal axis, the presence of statistically significant differences in the political 

axis and the trend of differences between diploma and bachelor's degrees in favor of 

bachelor's and between diploma and postgraduate studies in favor of postgraduate studies, 

and the presence of statistically significant differences in the total score, in the political 

axis, the economic axis, the academic axis, the legal axis, and the direction of differences 

in the total score and the economic axis between married and single women in favor of the 

married woman and between married women and the other in favor of the other and 

between single women and the other in favor of the other, and in the academic and legal 

axis between married and single women In favor of the married woman, and between the 
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single and the other in favor of the other, and the absence of statistically significant 

differences in the total score and in the political, economic and academic aspects, and the 

presence of statistically significant differences in the legal aspect in favor of working 

women, the study recommended the following: The government and institutions should 

provide training programs that enhance confidence and develop the skills necessary for 

women to participate in political work, provide governmental and community support for 

projects supervised by women, give women the opportunity to reach university academic 

positions, provide a legal support unit for women for free or at prices Suitable for obtaining 

legal justice without exploitation. 

Keywords: empowerment of women, leadership positions, decision-making, sustainable 

development 

 مقدمة:

جة سياسة العولمة، والتضخـم الاقتصادي، وتطور تكنولوجيا شهد العالـم في العصر الحديث تحولات عديدة نتي

المعلومات والاتصالات، فأدى ذلك إلى فرض تحديات جديدة على المجتمع تستوجب بإلحاح شديد التعمق والوعي لهذه 

ً إلا أن المرأة تتعرض  التحولات، من أجل النهوض بالمجتمع والارتقاء به، هذه التحديات يواجها الرجل أيضا

ضغوطات، وتحديات اكثر نتيجة العادات، والتقاليد، والثقافة الموروثة، التي ما زالت موجودة في هذا العصر، ولأن ل

المرأة نصف المجتمع، أصبح خروج المرأة إلى ميدان العمل من الضرورات التي لا غنى عنها على جميع الأصعدة، 

الفاعلة بمجالات مختلفة، ومن التحديات التي تواجها المرأة  من خلال مشاركتهاك لأجل تحقيق التنمية المستدامة، وذل

العليا في غالبية المؤسسات الحكومية والخاصة، فتكون حائلاً أمامها من اجل تحقيق  ةتحديات وصولها لمراكز القياد

ليا حالها كحال غاياتها وأهداف التنمية المستدامة، فيجب أن يكون للمرأة الحق في تولي المناصب القيادية العليا حا

عدّ تمكين يكما الرجال وبدون تمييز، وخاصة إذا ما توفر لدى المرأة التعليم العالي، والتطور العلمي، والصفات القيادية، 

فالمرأة ، المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في سياق التنمية المستدامة أمرًا ضرورياً وحيوياً

يعَُزز تمكين المرأة  ،كل نصف المجتمع وهي عنصر أساسي في تحقيق التنمية المستدامة على الصعيدين الاقتصادي والاجتماعيتش

في السياق ، ومن دورها في تحقيق التقدم والازدهار، ويسهم في تحقيق أهداف التنمية المستدامة التي وضعتها الأمم المتحدة

إلا  ،كبيرة نتيجة للظروف السياسية والاجتماعية المعقدة التي يعيشها الشعب الفلسطينيالفلسطيني، تواجه المرأة تحديات 

، أنها لعبت وتلعب دورًا مهمًا في مختلف جوانب الحياة، سواء في المجتمع أو في المؤسسات الحكومية وغير الحكومية

كما أكدت دراسة )بلوط، ، ومجالات القياديومع ذلك، يمكن تحقيق المزيد من التقدم من خلال تعزيز تمكين المرأة في ال

ً بمدى جدية الأجهزة، والجهات المعنية على اتخّاذ القرارات، 2019 ً وثيقا ( على أن تمكين المرأة يرتبط ارتباطا

تحول دون المشاركة الفعلية للمرأة،  ومن هنا تبرز  والإجراءات على مستوى السياسات، والبرامج لإزالة المعوقات التي

وقضاياهن في التنمية، وتعزيز الطاقات ما يعني حث المرأة على المشاركة في أوجه  نساءة إدماج مواضيع الأهمي

التمثيل السياسي، والاقتصادي، والقانوني، وغيره كافّة باتجاه صنع القرارات المهمة محققين بذلك للمرأة تمكيناً متكاملاً 

ة مجتمعية أرقى ولعلّ أهم المجالات الحثيثة الواجب الاهتمام بها هي متجانساً، ناجحاً، يسهم في تعزيز قدراتها لخدم

التربية، والتعليم، والصحة، والإعلام، والقانون، لما لهذه المجالات من قدرة على تحقيق الإصلاح الاجتماعي، كما 

والتمكين بحد ذاته ( على أن تمكين المرأة مشروع جدير بالاهتمام والتقدير، 2022أكدت دراسة )الخفاف؛ القيسي، 

للنساء هو أحد المحاور الاستراتيجية الوطنية للنهوض بواقع المرأة، فإن تمكين النساء لا يأتي إلا بتطوير وتأهيل المرأة 

وتحقيق مبدأ تكافؤ الفرص وتهيئة الحماية الاجتماعية والقانونية لها وتوفير سبل التوفيق بين مسؤولياتها في الأسرة 

( 2020رها كشريك في جميع مجالات الحياة، كما هدفت دراسة )عواد، وعلى المبادرة لتعزيز د والعمل وتحفيزها

التعرف إلى تحديات وصول المرأة للمناصب القيادية العليا في الجامعات الفلسطينية من وجهات نظر العاملين 

( موظفا 206اسة حيث بلغ عددها )والعاملات واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي وقامت باختيار عينة الدر

مجالات، واجراء  سةى خمل(  فقرة موزعة ع44وموظفة، ولتحقيق أهداف الدراسة طبقت الباحثة استبانة مكونة من )

مقابلة مع ستة موظفين وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها أن تقدير المتوسط الحسابي العام لتحديات وصول المرأة 

ية العليا كان بدرجة متوسطة وجود فروق تعزى لمتغير الجنس لصالح الإناث، وعدم وجود فروق إلى المناصب القياد

( التعرف إلى واقع 2022تعزى لمتغير المؤهل العلمي وسنوات الخدمة والمسمى الوظيفي، وهدفت دراسة )الخليوي، 

شف عن التحديات التي تحول دون تمكينها، تمكين المرأة السعودية في المناصب القيادية بمؤسسات التعليم الجامعي، والك

ومن ثم اقتراح بعض سبل التغلب على هذه التحديات، ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي 

( عضوا من أعضاء 376المسحي، وتم اعتماد الاستبانة كأداة للدراسة، واستخدمت الباحثة عينة عشوائية طبقية قوامها )

في الجامعات الحكومية السعودية وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج؛ منها: أن هناك تمكينا للمرأة السعودية  هيئة التدريس

في المناصب القيادية بمؤسسات التعليم الجامعي؛ حيث جاء ذلك بدرجة "موافق"؛ ومن هنا كان من الضروري أن نسلط 
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طينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ الضوء من خلال دراستنا هذه على معوقات تمكين المرأة الفلس

 القرار في سياق التنمية المستدامة، وبناءً على ما تقدم تجمل الباحثة مشكلة البحث بالسؤال الرئيس التالي:

ما معوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في سياق التنمية 

 امة؟ المستد

 ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية التالية:

تقدير أفراد العينة لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ  ةما درج .1

 القرار في سياق التنمية المستدامة من وجهة نظر المرأة؟

بين متوسطات درجات تقديرات أفراد ( ≤ ∞ 0.05) هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة .2

العينة لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في سياق التنمية 

 المستدامة تعزى لمتغيرات الدراسة )المؤهل العلمي، الحالة الاجتماعية، العمل(؟

 أهداف الدراسة:

 يق الأهداف التالية:تسعى الدراسة لتحق

تقدير أفراد العينة لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة  ةالتعرف إلى درج .1

 في اتخاذ القرار في سياق التنمية المستدامة من وجهة نظر المرأة.

درجات تقديرات أفراد بين متوسطات ( ≤ ∞ 0.05الكشف عن الفروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) .2

العينة لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في سياق التنمية 

 المستدامة تعزى لمتغيرات الدراسة )المؤهل العلمي، الحالة الاجتماعية، العمل(.

 أهمية الدراسة:

 تكمن أهمية الدراسة في النقاط التالية:

 ن تمكين المرأة له دور مهم في التنمية المستدامة.إية الموضوع حيث أهم .1

 فتح المجال أمام الباحثين لموضوعات بحثية جديدة. .2

ستظهر الدراسة معوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في  .3

 سياق التنمية المستدامة.

في أنها تتناول مفهومين مهمين وهما تمكين المرأة والتنمية المستدامة، فكلاهما يؤثر تكمن أهمية هذه الدراسة  .4

 في المجتمع.

 حدود الدراسة:

 اقتصرت الدراسة على الحدود التالية:

اقتصرت الدراسة على التعرف إلى معوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب حد الموضوع:  -أ

السياسي، والاقتصادي، في المجالات التالية ) القرار في سياق التنمية المستدامة القيادية للمساهمة في اتخاذ

 والأكاديمي، والقانوني(.

 .لفلسطين اقتصرت على المحافظات الجنوبيةحد المكان:  -ب

 اقتصرت الدراسة على عينة عشوائية من النساء الفلسطينيات. الحد البشري: -ت

 م(.2023ام )تم تطبيق هذه الدراسة في العحد الزمان:  -ث

 مصطلحات الدراسة:

 تتضمن الدراسة عدة مصطلحات وتوضحها الباحثة كالتالي:

العقبات والصعوبات التي تعترض لها المرأة الموظفة والمؤهلة، فتؤدي إلى إعاقة سير عملية  معوقات: -أ

 الانتقال الوظيفي وفق الطبيعي أثناء الخدمة، وتمنع وصولها للمناصب القيادية العليا.

العملية التي تصبح المرأة من خلالها واعية بالطريقة التي تستثمر من خلالها نقاط القوة في ين المرأة: تمك -ب

 حياتها فتكتسب الثقة بالنفس والقدرة على التصدي للصعوبات التي تواجها.

 اجراءات يؤثر بمقتضاها شخص على باقي أعضاء الجماعة لتحقيق أهداف محددة. المناصب القيادية: -ت

 .: عملية تحديد واختيار البدائل القائمة على القيم، التفضيلات والمعتقدات من صانع القرارذ القراراتخا -ث



 

705 

 

هي التنمية التي تأخذ بعين الاعتبار الأبعاد الاجتماعية والبيئية إلى جانب الأبعاد التنمية المستدامة:  -ج

 .ع الاحتفاظ بحق الأجيال القادمةالاقتصادية لحسن استغلال الموارد المتاحة لتلبية حاجيات الأفراد م

الباحثة معوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في سياق وتعرف 

 ً عليها الباحثة من خلال استجابة أفراد العينة لأداة الدراسة التي  تبالدرجة الكلية التي حصل التنمية المستدامة إجرائيا

باحثة بإعدادها، لقياس معوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في ال قامت

 سياق التنمية المستدامة.

 الإطار النظري

 الباحثة بتوضيح المفاهيم المفتاحية المرتبطة بمتغيرات العنوان قامتمن أجل فهم أكثر لمتغيرات الدراسة 

 لمرأة:أولاً: تمكين ا

يعَُد تمكين المرأة هدفاً هامًا وضروريًا لبناء مجتمع أكثر عدالة وتنمية مستدامة، ويجب أن تكون هناك جهود مستمرة من 

قبل الحكومات والمجتمع المدني والمؤسسات الدولية والأفراد لدعم وتعزيز حقوق المرأة وتوفير الفرص لتحقيق 

 المساواة بين الجنسين.

 رأة:مفهوم تمكين الم

 بداية قامت الباحثة تعريفات لمفهوم التمكين:

 (.2014زيادة قدرة الأفراد أو الجامعات على اتخاذ خيارات وتحويل تلك الخيارات إلى الإجراءات المطلوبة )ناجي، 

إزالة كافة العمليات والاتجاهات والسلوكيات النمطية في المجتمع والمؤسسات التي لا تعطي النساء والفئات  

 (.2016همشة حقوقهم وتضعهن في مراتب أدنى )الأحمد، الم

شاملاً، يغطي مجالات متعددة مثل التعليم، والصحة، والاقتصاد، أن يكون وترى الباحثة أن التمكين يجب  

والسياسة، والعدالة، ويشمل أيضًا توفير الدعم النفسي والاجتماعي للمرأة لتعزيز ثقتها بالنفس وقدرتها على تحقيق 

 فها.أهدا

 من خلال اطلاع الباحثة على تعريفات تمكين المرأة تبين وجود عدة تعريفات منها:

الاعتراف بالمرأة كعنصر فعال في التنمية والقضاء على كل مظاهر التمييز ضدها من خلال آليات تمكنها من تقوية 

 (.2017السياسية والمعرفية )الحربي، قدراتها والاعتماد على ذاتها وتمليكها عناصر القوة الاقتصادية والاجتماعية و

وترى الباحثة أن تمكين المرأة عملية شمولية تبدأ بإدراك المرأة ذاتهـا، وشـعورها بالسيطرة على حياتها  

الخاصة، وقدرتها على اتخاذ القرار، أما على المستوى الجماعي، فهو قدرة النساء على المشاركة في عملية التنمية، 

ي بالحقوق الفردية والجماعية، والقدرة على الانضمام إلـى مجموعـات ضـغط وحركات اجتماعية وعي مجتمع توفيرو

 والاقتصادي. قادرة على تمثيل مصالحهن، وتنتهي بتمثيل أكثر للنساء فـي مراكـز صـنع القـرار السياسـي

صب القيادية في المجتمع والاستفادة من ويقصد يتمكين المرأة إجرائياً في هذه الدراسة إتاحة الفرصة للمرأة لتولي المنا

 قدراتها للمشاركة والتأثير في العملية التنموية وصولاَ للتنمية المستدامة.

 مجالات تمكين المرأة:

 (:2016التمكين يتم على مجالات عدة عند المرأة ذكرتها )سلامي، 

 ذي تقوم به.من خلال المساواة، والاحترام، والاعتراف بالدور الكبير ال في الأسرة: -أ

يتعلق بتوفير فرص التعليم المتساوية والجودة للفتيات والنساء في جميع المستويات التعليمية.  في التعليم: -ب

يشمل ذلك التغلب على عوائق الوصول إلى التعليم والتحقيق في معدلات الفتيات القائمة في التعليم الابتدائي 

 .والثانوي والتعليم العالي

تمكين المرأة في سوق العمل وتعزيز مشاركتها الاقتصادية. يشمل ذلك تحقيق المساواة في يتعلق ب في العمل: -ت

فرص العمل والراتب وتعزيز المشاركة القيادية للنساء في المؤسسات الاقتصادية وتعزيز الدعم للمشاريع 

 النسائية والعمل الحر.

صحية والخدمات الصحية الأساسية، يركز على ضمان حقوق المرأة في الرعاية ال على المستوى الصحي: -ث

ويتضمن ذلك الوصول إلى الرعاية الصحية الجيدة والتثقيف الصحي والتصرف في الصحة الجنسية 

 والإنجابية ومكافحة العنف القائم على النوع الاجتماعي.

، وفي تحسين مركزها الاجتماعي، والاقتصادي، والمشاركة في اللجان المحلية على مستوى اتخّاذ القرار: -ج

 وضع السياسات العامة.
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وترى الباحثة هذه المجالات تعد مجرد أمثلة ولا تغطي جميع المجالات التي يمكن تمكين المرأة فيها، كما إن تعزيز 

حقوق المرأة وتمكينها يعتبر عملًا مستمرًا ومتعدد الجوانب يتطلب التعاون بين الحكومات والمنظمات الدولية والمجتمع 

 اد في جميع أنحاء العالم.المدني والأفر

 مستويات تمكين المرأة:

 ( منها:2003عند حديثنا عن تمكين المرأة فإن ذلك يمس العديد من المستويات التي ذكرها )عطية، 

يعنى مشاركة المرأة في صنع القرار السياسي وتولي المناصب القيادية، ويشمل هذا  التمكين السياسي: -أ

ي البرلمانات والحكومات وتعزيز مشاركتها في صنع السياسات واتخاذ المستوى زيادة تمثيل المرأة ف

 القرارات.

يعنى بتغيير القيم والمعتقدات والممارسات الاجتماعية والثقافية التي تعطل تقدم  التمكين المجتمعي والثقافي: -ب

المسبقة للجنسين المرأة. يشمل هذا المستوى تعزيز المساواة في الأدوار المنزلية وتغيير الصور النمطية 

 وتحقيق التوعية بحقوق المرأة وتعزيز العدالة الاجتماعية.

يتعلق بتحقيق المساواة القانونية للمرأة، بما في ذلك إقرار القوانين والتشريعات التي تحمي  التمكين القانوني: -ت

 حقوق المرأة، مثل حقوق الميراث وحق الانتقال الوثيقة والحق في المشاركة السياسية.

 وهنا يخص الموظف في المؤسسة. لتمكين الإداري:ا -ث

يرتبط بمشاركة المرأة في الاقتصاد وتحقيق الاستقلالية المالية. يشمل ذلك توفير فرص  التمكين الاقتصادي: -ج

العمل المتساوية والترقية المهنية والدخول إلى القطاعات الاقتصادية المختلفة وتمكين المرأة من إدارة الأعمال 

 ها. الخاصة ب

وترى الباحثة أن جميع هذه المستويات تهدف إلى تحقيق تمكين المرأة وتعزيز مشاركتها الكاملة والمتساوية في 

ن تقدم في مستوى واحد يمكن أن يسهم في إالمجتمع، كما يعتبر تحقيق التمكين في هذه المستويات أمرًا مترابطًا، حيث 

ذه المستويات إطارًا شاملاً لفهم وتحليل تمكين المرأة وقياس تقدم تعزيز التقدم في المستويات الأخرى، وتعتبر ه

 المجتمعات في هذا الصدد.

 ثانياً: المناصب القيادية:

المناصب القيادية هي المناصب التي تتطلب مسؤولية قيادة وإدارة المؤسسات والمنظمات، وتتنوع هذه المناصب حسب 

 نوع المؤسسة والصناعة التي تنشط فيها

 م المناصب القيادية:مفهو

 من خلال اطلاع الباحثة على تعريفات المناصب القيادية تبين وجود عدة تعريفات منها:

الإجراءات والسلوكيات التي بقوم بها من يشغل المنصب القيادي والصلاحيات الممنوحة له لتوجيه الأفراد الآخرين 

 (.2014داف المنظمة اليت يعملون فيها )الخمشي، والتأثير عليهم وتنسيق جهودهم وتحفيزهم للعمل لتحقيق أه

 (.2020تلك المواقع القيادية والإدارية العليا، والممثلة بالإدارة العليا، والإدارة العليا )عواد، 

وبناءً على ما سبق ترى الباحثة أن المناصب القيادية تشير إلى المراكز والمسؤوليات التي تحملها الأشخاص في هرم 

وتتطلب منهم توجيه وإدارة الفرق والموارد لتحقيق أهداف المؤسسة، كما وتعتبر جزءًا هامًا من هرم السلطة تنظيمي ما 

 والتنظيم في أي منظمة، سواء كانت تجارية أو غير ربحية أو حكومية.

أهداف وتعرف الباحثة المناصب القيادية بأنها: اجراءات يؤثر بمقتضاها شخص على باقي أعضاء الجماعة لتحقيق 

 محددة.

يتميز حاملو المناصب القيادية بالمسؤولية العالية عن توجيه وإدارة الموظفين واتخاذ القرارات الحاسمة وتحقيق 

الأهداف المحددة، يتطلب القيادة الفعالة مجموعة من المهارات والصفات، مثل الرؤية الاستراتيجية، والاتصال الفعّال، 

واتخاذ القرارات الصائبة، وحل المشكلات، والقدرة على التفكير النقدي والإبداعي،  والقدرة على التحفيز والإلهام،

والقيادة الناجحة تساهم في تحقيق النجاح والاستدامة للمنظمة، وتعزز التعاون والابتكار والمرونة في سبيل التكيف مع 

هود الفردية وتحفيز الأفراد للعمل بشكل التغيرات الداخلية والخارجية، كما تهدف المناصب القيادية إلى توجيه الج

 مشترك

 ثالثاً: التنمية المستدامة:

التنمية المستدامة هي نمو يلبي احتياجات الجيل الحالي دون المساس بقدرة الأجيال المستقبلية على تلبية احتياجاتها، 

 ة والبيئية لتحسين جودة الحياة.وتهدف التنمية المستدامة إلى تحقيق التوازن بين الأبعاد الاقتصادية والاجتماعي
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 مفهوم التنمية المستدامة:

 من خلال اطلاع الباحثة على تعريفات التنمية المستدامة تبين وجود عدة تعريفات منها

التنمية المستدامة من منظور إسلامي تعرف بأنها عملية متعددة الأبعاد، تعمل على التوازن بين أبعاد التنمية الاقتصادية 

عية من جهة والبعد البيئي من جهة أخرى، وتهدف إلى الاستغلال الأمثل للموارد والأنشطة البشرية القائمة والاجتما

عليها من منظور إسلامي يؤكد أن الإنسان مستخلف في الأرض وله حق الانتفاع بمواردها دون حق ملكيتها، ويلتزم في 

اة الاستجابة لحاجات الحاضر دون إهدار حق الأجيال اللاحقة، تنميتها بأحكام القرآن والسنة النبوية الشريفة، مع مراع

 (.2002مع الارتقاء بالجوانب الكمية والنوعية للمادة والبشر )المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة، 

اة أفضل التنمية التي تقضي بتلبية الحاجات الأساسية للجميع وتوسيع الفرصة أمام المجتمع لإرضاء طموحهم إلى حي

نماط استهلاكية ضمن حدود الإمكانات البيئية التي يتطلع المجتمع إلى تحقيقها بشكل معقول أونشر القيم التي تشجع 

 (.2021)نغموشي؛ معيزي، 

التنمية التي يستطيع الإنسان من خلالها على مر العصور أن يؤدي دوره في عمارة الأرض، وحسن استغلال مكوناتها 

ءً على استراتيجيات قائمة على العدالة في التوزيع والمشاركة والتكافل الاجتماعي وتنمية العنصر وتفاعله معها بنا

البشري وحماية البيئة وحسن استغلال الموارد بما يحقق النهوض اقتصاديا واجتماعيا وسياسيا ويراعي البيئة ويضمن 

 .(2023حقوق الأجيال القادمة لتواصل مسيرة عمارة الأرض )البرقي، 

وبناء على التعريفات السابقة ترى الباحثة أن تعريف التنمية المستدامة يتضمن عملية منظمة قائمة على التخطيط 

والتنسيق بناء على خطة شاملة، والاستغلال الأمثل للموارد، توفير حق الأجيال الحاضرة واللاحقة من الموارد 

 والارتقاء بها.

ها: هي التنمية التي تأخذ بعين الاعتبار الأبعاد الاجتماعية والبيئية إلى جانب الأبعاد وتعرف الباحثة التنمية المستدامة بأن

 الاقتصادية لحسن استغلال الموارد المتاحة لتلبية حاجيات الأفراد مع الاحتفاظ بحق الأجيال القادمة.

 أهداف التنمية المستدامة:

، والتي تعُرف أيضًا (SDGs) أهداف التنمية المستدامة 2015اعتمدت جميع الدول الأعضاء في الأمم المتحدة في عام 

باسم الأهداف العالمية، باعتبارها دعوة عالمية للعمل على إنهاء الفقر وحماية الكوكب وضمان تمتع جميع الناس بالسلام 

 وهي: 2030والازدهار بحلول عام 

 .القضاء على الفقر في جميع أشكاله وأبعاده لا فقر: .1

 .تحقيق الأمن الغذائي وتحسين التغذية وتعزيز الزراعة المستدامة الجوع الصفر: .2

 .ضمان حياة صحية جيدة وتعزيز الرفاهية للجميع في جميع الأعمار صحة جيدة ورفاهية: .3

ضمان التعليم الشامل والعادل وذو الجودة وتعزيز فرص التعلم مدى الحياة  التعليم ذي الجودة: .4

 .للجميع

 .تحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين جميع النساء والفتيات المساواة بين الجنسين: .5

ضمان توافر المياه النظيفة والصرف الصحي للجميع وإدارتها  مياه نظيفة وصرف صحي: .6

 .المستدامة

ضمان وصول الجميع إلى طاقة مستدامة ونظيفة بأسعار  الطاقة المستدامة والقابلة للوصول: .7

 .معقولة

تعزيز النمو الاقتصادي المستدام والشامل والتوظيف اللائق  والشامل:النمو الاقتصادي الشامل  .8

 .والمستدام

 .بناء بنية تحتية قوية وتعزيز الصناعة المستدامة وتشجيع الابتكار صناعة وابتكار وبنية تحتية: .9

 .الحد من التفاوتات داخل البلدان وبينها الحد من التفاوتات: .10

 .ت شاملة وآمنة ومستدامةجعل المدن والمستوطنا مدن مستدامة: .11

ضمان أن الإنتاج والاستهلاك يكون مستدامًا وفعالًا في استخدام  الاستهلاك والإنتاج المستدام: .12

 .الموارد
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 .اتخاذ تدابير عاجلة لمكافحة تغير المناخ وتأثيراته التصدي لتغير المناخ: .13

 .د البحرية للتنمية المستدامةحماية واستعادة الحياة البحرية والمحيطات والموار حياة تحت الماء: .14

حماية واستعادة النظم الإيكولوجية اليابسة والترويج للتنمية المستدامة للأراضي  الحياة على اليابسة: .15

 .الرطبة

تعزيز المجتمعات السلمية والعدلية وبناء مؤسسات فعالة  السلام والعدالة والمؤسسات الفعالة: .16

 .ومسؤولة

 ز وسائل تنفيذ شاملة وتعاونية لتحقيق أهداف التنمية المستدامة.تعزي شراكات لتحقيق الأهداف: .17

ويجب أن تتعاون الحكومات والمنظمات غير الحكومية والقطاع الخاص والمجتمع المدني على مستوى عالمي لتحقيق 

 هذه الأهداف وضمان تنمية مستدامة للأجيال الحالية والمستقبلية.

 أبعاد التنمية المستدامة:

 ( أبعاد التنمية المستدامة بالتالي:2023ف، لخصت )مخل

يستند هذا العنصر الى المبدأ الذي يقضي بزيادة رفاهية المجتمع الى أقصى حد والقضاء  البعد الاقتصادي: .1

على الفقر باستغلال الموارد الطبيعية، حيث تعتبر الموارد الطبيعية جزء من الثروة الحقيقية ولا يمكن 

سطح الأرض وباطنها بما يحتويه من موارد معدنية مختلفة، ومصادر  حراً تتكون من معاملتها بوصفها موردا

الطاقة كالنفط والفحم وغيرها من المصادر، وموارد المياه وما تتضمنه من أحياء مائية، والهواء أو الغلاف 

 الجوي، وما يحوي من غازات.

رد البشرية، عبر التغذية الأفضل والرعاية ويتضمن هذا البعد الاستخدام الأمثل للموا البعد الاجتماعي: .2

الصحية وينبغي تقديم تعليم لهم ليساعدهم على إن يصبحوا أكثر قدرة وإبداعا ومهارة وإنتاجا وأفضل استعدادا 

لمعالجة المشكلات، حتى نصل بهم إلى مفهوم التنمية المستدامة والتي تعنى بتطوير نوعية الحياة للأفراد، 

 الإنتاجية، التمكين، الاستدامة، والعدالة الاجتماعية. بعة عناصر رئيسة هي:والتي تقوم على أر

إن التنمية المستدامة تتعامل مع إجراءات المحافظة على البيئة، وعملية النمو الاقتصادي على  البعد البيئي: .3

لكنها لا تتجاهل إنهما عمليتان متكاملتان وليستا متناقضتين ولذلك فهي تركز على الجانب النوعي للحياة، و

الأبعاد والخصائص الكمية لها على الرغم من إنها تسعى إلى خلق مجتمع اقل ميال للنزعة المادية فالتنمية 

 المستدامة من خلال مفهومها العالمي هذا تبدو عملية أكثر عقلانية وإنسانية في الحاضر والمستقبل.

لوجيا الأنظف والأكفأ والتي تكون قريبة قدر ويضمن البعد المؤسسي استخدام التكن البعد المؤسساتي: .4

المستطاع من انبعاثات الصفر أو العمليات المغلقة حيث تقلل من استهلاك الطاقة والموارد الطبيعية إلى أدنى 

حد وترفع كفاءتها، أو تحد من استخدام الوقود الأحفوري غير المتجددة وتسرع في استحداث موارد للطاقة 

 المتجددة.

احثة أن أبعاد التنمية المستدامة هي مجموعة من الأهداف التي تهدف إلى تحقيق التوازن بين التنمية الاقتصادية وترى الب

والاجتماعية والبيئية على المستوى العالمي، وقد تم تحديدها في إطار خطة التنمية المستدامة، وهذه الأبعاد مترابطة 

 المستدامة.ومتداخلة، وتعمل جميعها معًا لتحقيق التنمية 

ومن خلال ما سبق ترى الباحثة أن هناك عدة معوقات تواجه تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب 

 :القيادية والمساهمة في عملية اتخاذ القرار. وتشمل هذه المعوقات

دمها في تعاني المرأة الفلسطينية من تحديات ثقافية واجتماعية تعرقل تق التحديات الاجتماعية والثقافية: .1

المجال السياسي والقيادي. تشمل هذه التحديات التمييز الجنساني، والتوقعات الاجتماعية المحددة لدور المرأة، 

 .والقيود الثقافية المفروضة على مشاركتها في صنع القرار

ئيلي، تشكل الظروف السياسية والنزاع الدائر في فلسطين، بما في ذلك الاحتلال الإسرا النزاع والاحتلال: .2

عقبات كبيرة أمام تمكين المرأة الفلسطينية. تتعرض النساء للتهديد والاعتقال والعنف في ظل الظروف الصعبة 

 .والاستثنائية التي يعيشونها، مما يقيد حريتهم وفرصهم في المشاركة السياسية

اعية تؤثر على تعاني النساء الفلسطينيات من تحديات اقتصادية واجتم الوضع الاقتصادي والاجتماعي: .3

قدرتهن على الانخراط في العمل السياسي وتحقيق تمكينهن. تشمل هذه التحديات فقر وبطالة وقيود الوصول 

 .إلى الموارد والخدمات الأساسية
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يعاني المشهد السياسي الفلسطيني من نقص التمثيل النسائي في المناصب القيادية  نقص التمثيل النسائي: .4

لسياسية. قد يكون هذا بسبب التحديات المذكورة سابقًا، بالإضافة إلى عوامل أخرى والمؤسسات الحكومية وا

 .مثل الانحياز الجنساني ونظام العائلة القائم على الأنساب

يعاني النساء الفلسطينيات من نقص الدعم والتمويل لمشاريعهن ومبادراتهن السياسية.  نقص الدعم والتمويل: .5

 .ء الحصول على التمويل اللازم لتنفيذ أفكارهن والمشاركة في العمل السياسيقد يكون من الصعب على النسا

لتحقيق تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية والمساهمة في اتخاذ القرار، يجب معالجة هذه المعوقات 

لمنظمات الدولية لتنفيذ سياسات وتوفير الدعم والفرص المناسبة. يتطلب ذلك التعاون بين الحكومة والمجتمع المدني وا

 تعزز المساواة وتمكين المرأة وتحقيق التغيير الاجتماعي والسياسي المستدام.

 الطريقة والإجراءات

 منهج الدراسة:

لوصف الموضوع المراد دراسته من خلال منهجية علمية صحيحة  الوصفي التحليلياستخدمت الدراسة الحالية المنهج 

 م المعبرة التي يتم التوصل لها.وتفسير وتحليل الأرقا

 مجتمع الدراسة:

( ألف 900تكون مجتمع الدراسة من جميع النساء الفلسطينيات في محافظات فلسطين الجنوبية والبالغ عددهم حوالي )

 حسب التقرير السنوي للسكان في قطاع غزة. 

 العينة الاستطلاعية:

رهم بطريقة عشوائية وذلك ليتم تقنين أدوات الدراسة عليهم من خلال ( امرأة تم اختيا30تكونت العينة الاستطلاعية من )

 . وقد تم اضافتها للعينة الفعلية حساب الصدق والثبات بالطرق المناسبة

 عينة الدراسة:

امرأة، تم اختيارهم بالطريقة العشوائية والجدول التالي يوضح توزيع عينة الدراسة  (100)اقتصرت عينة الدراسة على 

 .الدراسة لمتغيراتتبعا 

 عينة الدراسة بحسب المتغيراتتوزيع أفراد يوضح ( 1جدول )

 المجموع النسبة المئوية العدد المتاير

 المؤهل العلمي

 %2.7 4 ثانوية عامة فأقل

100 

 %5.4 8 دبلوم

 %42.9 63 بكالوريوس

 %49 72 دراسات عليا

 الحالة الاجتماعية

 %73.5 108 متزوجة

 %17 25 عزباء

 %9.5 14 أخرى

 العمل
 %74.8 110 أعمل

 %25.2 37 لا أعمل

 أداة الدراسة:

معوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ لقياس  الاستبانة:قامت الباحثة بإعداد 

دراسات السابقة وقد تكونت من قسمين الأول يحتوي القرار في سياق التنمية المستدامة، وتم تصميمها في ضوء أدبيات ال

)المستوى السياسي، والمستوى  حاورمقسمة على أربع مفقرة  (20)على متغيرات الدراسة والثاني عبارة عن 

الاقتصادي، والمستوى الأكاديمي، والمستوى القانوني(، وتم تحديد استجابة العينة على مقياس ليكرت الخماسي )كبيرة 

 يرة، متوسطة، صغيرة، صغيرة جداً( وتم التأكد من خصائصها السيكومترية من صدق وثبات على النحو التالي:جداً، كب

 صدق الاستبانة: .أ

تم التحقق من صدق الاستبانة بطريقتين، هما: صدق المحكمين )الصدق الظاهري( تم عرض الاستبانة على عدد من 

ت التي أشاروا إليها، وتم التحقق من صدق الاتساق الداخلي للاستبانة الخبراء التربويين، وتم التعديل في ضوء التعديلا

بتطبيق الاستبانة على عينة استطلاعية، وتم حساب معامل ارتباط بيرسون بين فقرات الاستبانة والدرجة الكلية للقسم 
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وهي دالة إحصائيا ( 0.957**( و )**528.)وتراوحت معاملات الارتباط بين فقرات الاستبانة ما بين  المدرجة فيه،

 ( ويؤكد ذلك أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الاتساق.0.01عند )
 ( يوضح صدق الاستبانة الداخلي لفقرات الاستبانة2جدول )

 .sig الارتباط ر قم الفقرة .sig الارتباط رقم الفقرة

1 .563** .000 11 .677** .000 

2 .650** .000 12 .607** .000 

3 .654** .000 13 .868** .000 

4 .731** .000 14 .753** .000 

5 .528** .000 15 .796** .000 

6 .760** .000 16 .614** .000 

7 .659** .000 17 .784** .000 

8 .746** .000 18 .691** .000 

9 .715** .000 19 .839** .000 

10 .957** .000 20 .715** .000 

 البنائي الذي يعبر عن ارتباط كل محور مع الدرجة الكلية والجدول التالي يوضح ذلك كما تم التأكد من الصدق
 ( يوضح الصدق البنائي للاستبانة3جدول )

 .sig الارتباط رقم الفقرة

 000. **924. السياسي المحور

 000. **910. الاقتصادي المحور

 000. **900. الأكاديمي المحور

 000. **962. القانوني المحور

 

 يتضح من الجدول السابق درجة الارتباط المرتفعة ما بين جميع محاور الاستبانة والدرجة الكلية.

 ثبات الاستبانة: .أ

حيث يتم تجزئة فقرات الاستبانة إلى جزأين، فحصلت نتائج الفقرات تم حساب ثبات الاستبانة بطريقة التجزئة النصفية، 

ومن ثم حساب معامل الارتباط ( 0.947)لفقرات الزوجية على الدرجة ، وحصلت نتائج ا(0.981)الفردية على درجة 

(r بين درجات الأسئلة الفردية ودرجات الأسئلة الزوجية فكانت الدرجة )(0.935 ) ثم تصحيح معامل الارتباط بمعادلة

معامل الثبات  ، كما تم حساب ثبات الاستبانة بطريقة ألفا كرونباخ وكان(0.9514)سبيرمان براون وحصل على درجة 

 ، وهذا يدل على أن الاستبانة تتمتع بدرجة عالية من الثبات.(0.937)الكلي 

 نتائج الدراسة ومناقشتها

بعد المعالجات الإحصائية لنتائج استجابة العينة على أداة الدراسة )الاستبانة( جاءت الإجابة عن تساؤلات الدراسة 

 كالتالي:

د العينة لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في تقدير أفرا ةما درج السؤال الأول:

 اتخاذ القرار في سياق التنمية المستدامة من وجهة نظر المرأة؟

استخدمت الباحثة المتوسط والانحراف المعياري والوزن النسبي والدرجة الكلية كما هو  وللإجابة على هذا السؤال:

 التاليموضح في الجدول 

 ( يوضح المتوس  والوزن النسبي والانحراف المعياري لمجالات الاستبانة4جدول )

 الانحراف المعياري المتوس  المجال
الوزن 

 النسبي

 الترتيب

 4 54.82993 59043. 2.7415 السياسي المحور

 3 60.29932 72493. 3.0150 الاقتصادي المحور

 1 69.30612 89018. 3.4653 الأكاديمي المحور

 2 62.69388 74509. 3.1347 القانوني المحور

  61.78231 58686. 3.0891 الدرجة الكلية

أي  %(،61يوضح الجدول السابق أن الدرجة الكلية لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية بنسبة )

  بدرجة متوسطة
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 وقاء جاء ترتيب المجالات على النحو التالي:

تحقيق المساواة بين ل وتفسر الباحثة ذلك%( أي بدرجة كبيرة، 69) على المرتبة الأولى بنسبة حصلور الأكاديمي المح

فالفرص المتساوية في التعليم تساهم في تقليل الفجوة بين الجنسين  ،الجنسين في الوصول إلى فرص التعليم والتدريب

المساهمة في تطوير مجتمعها من خلال نقل المعرفة ة ولحياوتمكين النساء من مشاركة فعّالة في مختلف ميادين ا

وجاء في  %( أي بدرجة متوسطة،62ة، وجاء في المرتبة الثانية المحور القانوني بنسبة )والمهارات إلى الأجيال القادم

نسبة بسياسي المحور ال%( أي بدرجة متوسطة، وجاء في المرتبة الأخيرة 60الاقتصادي بنسبة ) المحور المرتبة الثالثة

في  الكبيرةمخاطر الالنساء ولها تعرض تقد التي  التحديات الأمنيةوتفسر الباحثة ذلك  أي بدرجة متوسطة، %(54)

في الوعي بأهمية مشاركة المرأة في الحياة  نتيجة الصراع والاحتلال الصهيوني ونقص حال مشاركتهن في السياسة

 ، ولتوضيح ذلك سيتم عرض فقرات الاستبانة بحسب مجالاتها:تحققهالسياسية والتأثير الإيجابي الذي يمكن أن 

المشاركة السياسية الفعالة والمتساوية للنساء في صنع القرارات وتحقيق التقدم المحور الأول: المستوى السياسي: 

 :، والجدول التالي يوضح ذلكالمستدام الشامل في المجتمع

 للمستوى السياسينحراف المعياري ( يوضح المتوس  والوزن النسبي والا5جدول )

 المتوس  الفقرة م
الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

الحكومة والمؤسسات المجتمعية برامج تدريبية تركز على تعزيز الثقة  توفر  .1

 المهارات اللازمة للمشاركة في العملية السياسية وتنمية
2.5578 .82037 51.15646 

2.  
 53.60544 71180. 2.6803 اواة وتزيد من حصة النساء في المناصب القيادية.تقر قوانين وسياسات تعزز المس

3.  
 54.14966 66426. 2.7075 .التوازن بين الجنسين في تشكيل الهياكل القيادية واتخاذ القرارات تحقق

بحملات توعوية وإعلامية لتعزيز الوعي بقضايا المساواة والحقوق السياسية  تقوم  .4

 [.للمرأة
3.0340 .85540 60.68027 

الشفافية والمساءلة في العملية السياسية لضمان المشاركة العادلة للنساء في  تعزز  .5

 .والسياسة الحكم
2.7279 .77245 54.55782 

 )تقوم( والتي نصت على 4يوضح الجدول السابق أن الفقرة التي حصلت على أعلى وزن نسبي كانت الفقرة رقم )

أي  %(،60.6وبوزن نسبي ) زيز الوعي بقضايا المساواة والحقوق السياسية للمرأة(بحملات توعوية وإعلامية لتع

نشر الوعي بأهمية المساواة بين الجنسين وضرورة منح المرأة حقوقها بالرغبة ب وتفسر الباحثة ذلكبدرجة متوسطة، 

جميع التشريعات والقوانين  فيذسيلة فعالة للحكومات لتوضيح التزامها والعمل على تن، كما تعتبر والسياسية الكاملة

تشجيع المجتمع على دعم تحقيق المساواة الجندرية وتعزيز المشاركة الدولية التي تدعو للمساواة بين الرجل والمرأة  و

 ا في ضوء أهداف التنمية المستدامة.السياسية للمرأة، مما يسهم في بناء مجتمعات أكثر عدلًا وتقدمً 

الحكومة والمؤسسات  )توفر( والتي نصت على 1على أدني وزن نسبي الفقرة رقم ) الفقرة التي حصلت جاءتوقد 

وبوزن  المهارات اللازمة للمشاركة في العملية السياسية( المجتمعية برامج تدريبية تركز على تعزيز الثقة وتنمية

رى تتعلق بالتنمية د يكون لدى الحكومات أولويات أخق كوتفسر الباحثة ذل، أي بدرجة قليلة، %(51.1نسبي )

الاقتصادية أو الأمن الوطني أو الشؤون الداخلية، مما يؤدي إلى انتقاص الاهتمام بتنفيذ برامج تدريبية لتعزيز مشاركة 

قد تنظر إلى دور المرأة في السياسة بشكل محدود وتعتبره غير  مجتمعية وثقافية ة والقيودالمرأة في العملية السياسي

تعرض هذه البرامج لعراقيل ت لعقد مثل هده البرامج، ومتاحة لدى الحكوماال المالية المواردقلة  ل،مناسب أو غير مقبو

 م.ومعارضة من الأشخاص الذين يرون تحقيق المساواة في الحقوق السياسية للمرأة كتحدي للنظام القائ

لوظائف والمشاركة في الاقتصاد توفير فرص متساوية للنساء في الحصول على االمحور الثاني: المستوى الاقتصادي: 

 ، والجدول التالي يوضح ذلكوتحقيق النمو الشامل والمستدام

 للمستوى الاقتصادي( يوضح المتوس  والوزن النسبي والانحراف المعياري 6جدول )

 المتوس  الفقرة م
الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

المالية للنساء لتأسيس  الحكومة والمؤسسات المجتمعية التمويل والمصادر توفر  .1

 .الأعمال والمشاريع الاقتصادية وتطوير
3.0816 .97580 61.63265 

2.  
 61.63265 82354. 3.0816 .برامج تدريبية تستهدف تطوير مهارات ريادة الأعمال توفر

 قوانين حقوق العمل وحماية العمالة النسائية وتأمين حقوق النساء في الملكية تعزز  .3

 .والميراث
3.2041 .89854 64.08163 
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4.  
 57.41497 79616. 2.8707 .التمثيل النسائي في الهيئات الاستشارية واللجان الاقتصادية تعزز

5.  
 56.73469 72188. 2.8367 .على تحويل النمط الثقافي الذي يميز آراء وقدرات المرأة في سوق العمل تعمل

 )تعزز( والتي نصت على 3نسبي كانت الفقرة رقم )يوضح الجدول السابق أن الفقرة التي حصلت على أعلى وزن 

أي %(، 64وبوزن نسبي )( .والميراث قوانين حقوق العمل وحماية العمالة النسائية وتأمين حقوق النساء في الملكية

بمجموعة من التشريعات والمواثيق الدولية التي تحث على تلتزم الحكومات بأن تفسر الباحثة ذلك بدرجة متوسطة و

العمالة والمساواة بين الجنسين. ينصب التركيز على حماية العمالة النسائية وضمان حقوقها في مجالات مثل حقوق 

تمكين المرأة اقتصادياً يساهم في التنمية ل، والأجور المتساوية وساعات العمل العادلة والحماية من التمييز في مكان العم

يمكن تحقيق وعمالة النسائية وتأمين حقوق النساء في الملكية والميراث، توفير حماية لحقوق الوذلك ب المستدامة للبلدان

 .التوازن بين الجنسين وزيادة مشاركة المرأة في القوى العاملة

على تحويل النم  الثقافي  )تعمل( والتي نصت على 5الفقرة التي حصلت على أدني وزن نسبي الفقرة رقم ) جاءتقد 

بأن  تفسر الباحثة ذلكو، أي بدرجة متوسطة %(56وبوزن نسبي ) في سوق العمل( الذي يميز آراء وقدرات المرأة

قد يكون هناك تحديات في  ،القيم والتقاليد الاجتماعية تعتبر جزءًا هامًا في تحديد دور المرأة في المجتمع وسوق العمل

طلب ذلك توعية مجتمعية شاملة قد يت، وتغيير النمط الثقافي الذي ينص على دور محدد للمرأة وقدراتها في العمل

 م.وتغييرات طويلة الأمد في الثقافة والقي

توفير فرص متساوية للنساء في الحصول على التعليم والتدريب والمشاركة في المحور الثالث: المستوى الأكاديمي: 

 :، والجدول التالي يوضح ذلكالمجالات الأكاديمية والبحثية لضمان التنمية المستدامة

 للمستوى الأكاديمي( يوضح المتوس  والوزن النسبي والانحراف المعياري 7قم )جدول ر

 المتوس  الفقرة م
الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

تسهل الحكومة والمؤسسات المجتمعية الوصول الكامل والعادل للتعليم الابتدائي   .1

 والثانوي والعالي والمهني والتقني.
3.6871 1.02572 73.7415 

2.  
 66.80272 98965. 3.3401 .ل العقبات التي تحول دون وصول النساء إلى الفرص الأكاديميةتذل

برامج دعم وتمكين خاصة للنساء للانخراط في مجالات العلوم والتكنولوجيا  توفر  .3

 .والرياضيات والهندسة
3.4762 1.05554 69.52381 

تعزز فرصها على إيجاد شبكات اجتماعية وأكاديمية تدعم المرأة و تعمل  .4

 .الأكاديمية
3.3878 .96833 67.7551 

5.  
 68.70748 91463. 3.4354 .النساء الطموحات والمساعدة في تطوير مساراتهن الأكاديمية والمهني توجه

 تس ل ( والتي نصت على 1يوضح الجدول السابق أن الفقرة التي حصلت على أعلى وزن نسبي كانت الفقرة رقم )
وبوزن  لمجتمعية ال ص   الكامل ذالعا   للتعلي  اجبتدااي ذالثا  ت ذالعالي ذالم ني ذالتقني(الحا مة ذالمراساا ا

لأن توفير فرص التعليم للنساء يعتبر حقًا أساسيًا لحقوق الإنسان  ذتمسر الباحثة ذلك%(، أي بدرجة كبيرة 73نسبي )
انات المعرفية مثل الرجال، وبالتالي لديهن حق الوصول والمساواة بين الجنسين، كما  يتمتع النساء بنفس القدرات والإمك

إلى التعليم المتساوي، كما يلعب التعليم دورًا حاسمًا في تحقيق التنمية المستدامة بتوفير فرص التعليم للنساء، ويمكن 
 .تعزيز المساواة بين الجنسين، وتحسين المعيشة، وتعزيز الاستدامة الاقتصادية والاجتماعية للمجتمعات

على  تسلل العقباا التي تح    ذل ( والتي نصت 2قد جاءت الفقرة التي حصلت على أدني وزن نسبي الفقرة رقم )
بالتمييز والتحيز  ذتمسر الباحثة ذلك%(، أي بدرجة قليلة 51.1وبوزن نسبي ) ذص   النسا  شلى المرص الأكا يمية.(

ه يتم توجيه المرأة نحو مجالات تعليمية محددة أو تقييدهن في في النظام التعليمي بناءً على الجنس، والذي من خلال
 الوصول إلى برام  أكاديمية متقدمة.

تحقيق المساواة في الحقوق القانونية والقضائية بين الجنسين وتعزيز حماية حقوق المح ن الرابإ: المست م القا   ي: 
 :كذالجدذ  التالي ي تح ذلالمرأة في سياق التنمية المستدامة، 
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 للمستوى القانوني( يوضح المتوس  والوزن النسبي والانحراف المعياري 8جدول رقم )

 المتوس  الفقرة م
الانحراف 

 المعياري

الوزن 

 النسبي

الحكومة والمؤسسات المجتمعية قوانين وتشريعات تعزز حقوق المرأة  تسن  .1

 .التمييز والعنف والاستغلال وتحميها من
3.1905 .85475 63.80952 

2.  
 63.80952 98852. 3.1905 .الإجراءات القضائية الفعالة والسريعة للتصدي للتمييز والعنف ضد المرأة توفر

3.  
 64.08163 89854. 3.2041 .المرأة قانونياً لمعرفة حقوقهن وكيفية حمايته تثقف

4.  
 62.17687 98710. 3.1088 .المرأة على المشاركة في العمل القانوني والقضائي تشجع

5.  
 59.59184 88727. 2.9796 .الخدمات القانونية المجانية أو الميسورة التكلفة لتحقيق العدالة دون استغلال رتوف

 تثقف( والتي نصت على )3يوضح الجدول السابق أن الفقرة التي حصلت على أعلى وزن نسبي كانت الفقرة رقم )

ً لمعرفة حقوقهن وكيفية حمايته  أن وتفسر الباحثة ذلكأي بدرجة متوسطة،  %(،64وبوزن نسبي )( .المرأة قانونيا

تعزيز التوعية القانونية للمرأة لمعرفة حقوقهن وكيفية حمايتها يعَُدُّ جزءًا مهمًا من جهود تحقيق المساواة بين الجنسين 

 ة لتحقيق التنمية المستدامة.وتعزيز حقوق المرأ

الخدمات القانونية  )توفر( والتي نصت على 5قم )الفقرة التي حصلت على أدني وزن نسبي الفقرة ر جاءتقد و

وتفسر ، أي بدرجة متوسطة %(59وبوزن نسبي ) (.المجانية أو الميسورة التكلفة لتحقيق العدالة دون استغلال

والتكلفة  قص الموارد المالية والبشرية لدى الحكومات والمنظمات غير الربحية التي تعمل في هذا المجالبن الباحثة ذلك

بعض ، كما أن ، مما يؤدي إلى قيود في الوصول وطول مدة الانتظارقدرتها الماليةلخدمات القانونية أكبر بكثير من ل رتفعةالم

ولكنها  للمرأة،المنظمات غير الحكومية والهيئات القانونية تعمل على تقديم خدمات قانونية مجانية أو بتكلفة منخفضة 

 م.دمات وتوفيرها بشكل مستداتواجه تحديات كبيرة في تمويل هذه الخ

بين متوسطات درجات تقديرات ≤ ∞(  0.05هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) السؤال الثاني:

أفراد العينة لمعوقات تمكين المرأة الفلسطينية في تولي المناصب القيادية للمساهمة في اتخاذ القرار في سياق التنمية 

 يرات الدراسة )المؤهل العلمي، الحالة الاجتماعية، العمل(؟المستدامة تعزى لمتغ

 :ستخدمت الباحثة المعالجات الاحصائية التاليةللإجابة على هذا السؤال: ا

كما هو موضح في  anovaوقد استخدمت الباحثة اختبار : أولا: الكشف عن الفروق بحسب متغير المؤهل العلمي

 الجدول التالي:

 بحسب متغير المؤهل العلمي الفروق ( يوضح9جدول )

 .F Sig متوس  المربعات df مجموع المربعات المؤهل العلمي

 المحور

 السياسي

 2.599 3 7.796 بين المجموعات

 301. 143 43.100 داخل المجموعات 000. 8.622

 146 50.897 الدرجة الكلية
 

 المحور

 الاقتصادي

 258. 3 775. بين المجموعات

 531. 143 75.952 داخل المجموعات 692. 486.

 146 76.727 الدرجة الكلية
 

 المحور

 الأكاديمي

 769. 3 2.308 بين المجموعات

 793. 143 113.385 داخل المجموعات 409. 970.

 146 115.693 الدرجة الكلية
 

 المحور

 القانوني

 414. 3 1.243 بين المجموعات

 558. 143 79.810 داخل المجموعات 529. 742.

 146 81.053 الدرجة الكلية
 

الدرجة 

 الكلية

 297. 3 891. بين المجموعات

 345. 143 49.391 داخل المجموعات 463. 860.

 146 50.283 الدرجة الكلية
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حور يوضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائية في الدرجة الكلية وفي المحور الاقتصادي والم

لأن  وتفسر الباحثة ذلك (،0.05من مستوى دلالة ) أكبرالأكاديمي والمحور القانوني بسبب أن القيمة الاحتمالية جاءت 

في جميع المجالات، بما في ذلك تعزيز الوصول إلى التعليم وتشجيع هن لتعزيز تمكينلجميع النساء جهود مستمرة ال

نظام القانوني. تحتاج هذه الجهود إلى التزام من الحكومات والمؤسسات التوظيف المتساوي وتعزيز حقوق المرأة في ال

 ت للوصول للتنمية المستدامة.والمجتمعات المدنية للعمل معًا من أجل تحقيق المساواة الجندرية الشاملة في جميع المجالا

ً في المحور السياسي وللتعرف على اتجاه الفروق استخدمت الباحثة  كما أشار الجدول إلى وجود فروق دالة إحصائيا

 اختبار شيفيه كما هو موضح في الجدول التالي:

 اتجاه الفروق بحسب المحور السياسي ( يوضح10جدول )

(I) VAR00001  المتوس 
Mean Difference 

(I-J) 

Std. 

Error 
Sig. 

95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

ثانوية 

 عامة فأقل

 0511. 1.8511- 071. 33619. 90000.- 3.5000 دبلوم

 5437. 1.0580- 843. 28308. 25714.- 2.8571 بكالوريوس

 8340. 7618.- 999. 28202. 03611. 2.5639 دراسات عليا

 دبلوم

 1.8511 0511.- 071. 33619. 90000. 2.6000 ثانوية عامة فأقل

 1.2258 0599. 024. 20606. .64286* 2.8571 بكالوريوس

 1.5149 3573. 000. 20460. .93611* 2.5639 دراسات عليا

 بكالوريوس

 1.0580 5437.- 843. 28308. 25714. 2.6000 ثانوية عامة فأقل

 0599.- 1.2258- 024. 20606. -.64286-* 3.5000 دبلوم

 5612. 0253. 025. 09471. .29325* 2.5639 دراسات عليا

دراسات 

 عليا

 7618. 8340.- 999. 28202. 03611.- 2.6000 أقلثانوية عامة ف

 3573.- 1.5149- 000. 20460. -.93611-* 3.5000 دبلوم

 0253.- 5612.- 025. 09471. -.29325-* 2.8571 بكالوريوس

سات يتضح من الجدول السابق اتجاه الفروق ما بين الدبلوم والبكالوريوس لصالح البكالوريوس، وما بين الدبلوم والدرا
أن التعليم العلمي يعزز للمرأة ويزيد من معرفتها ووعيها بالقضايا  ذتمسر الباحثة ذلكالعليا لصالح الدراسات العليا 

السياسية والاجتماعية، ويمنحها المؤهلات اللازمة لفهم النظام السياسي والشؤون العامة وللمشاركة بفاعلية في العملية 
في الأنشطة السياسية، كما يمكن للمرأة المتعلمة تولي مناصب قيادية والمشاركة في  السياسية، وتزداد فرصها للانخراط

الحكومة والبرلمان والهيئات السياسية المختلفة، كما تكتسب المرأة المتعلمة ثقة أكبر في قدراتها ومهاراتها، مما يزيد من 
 .قدرتها على المشاركة في الحياة السياسية واتخاذ القرارات الهامة

كما هو موضح في  anovaوقد استخدمت الباحثة اختبار الحالة الاجتماعية: : الكشف عن الفروق بحسب متغير ثانياً 

 الجدول التالي:

 الفروق بحسب متغير المؤهل العلمي ( يوضح11جدول )

 المجال
مجموع 

 المربعات
df 

متوس  

 المربعات
F Sig. 

المجال 

 السياسي

 

 0.978 2 1.955 بين المجموعات

2.876 0.06 
داخل 

 المجموعات
48.942 144 0.34 

 146 50.897 الدرجة الكلية
 

المجال 

 الاقتصادي

 

 9.992 2 19.984 بين المجموعات

25.357 0 
داخل 

 المجموعات
56.743 144 0.394 

 146 76.727 الدرجة الكلية
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المجال 

 الأكاديمي

 

 8.38 2 16.761 بين المجموعات

12.198 0 
داخل 

 المجموعات
98.932 144 0.687 

 146 115.693 الدرجة الكلية
 

المجال 

 القانوني

 

 2.322 2 4.644 بين المجموعات

4.376 0.014 
داخل 

 المجموعات
76.409 144 0.531 

 146 81.053 الدرجة الكلية
 

الدرجة 

 الكلية

 

 

 4.095 2 8.19 بين المجموعات

14.009 0 
داخل 

 عاتالمجمو
42.093 144 0.292 

 146 50.283 الدرجة الكلية
 
المحور الاقتصادي و المحور السياسي يوضح من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائية في الدرجة الكلية وفي

ى (، وللتعرف عل0.05من مستوى دلالة ) أقلوالمحور الأكاديمي والمحور القانوني بسبب أن القيمة الاحتمالية جاءت 

 :اتجاه الفروق استخدمت الباحثة اختبار شيفيه كما هو موضح في الجدول التالي

 اتجاه الفروق بحسب الدرجة الكلية ومحاور الدراسة ( يوضح12جدول )

Dependent Variable  المتوس 
Mean Difference 

(I-J) 

Std. 

Error 
Sig. 

95% Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

Upper 

Bound 

 المحور

 السياسي

 متزوجة
 6209. 0191.- 070. 12939. 30089. 2.4880 عزباء

 3699. 4493.- 972. 16560. 03968.- 2.8286 أخرى

 عزباء
 0191. 6209.- 070. 12939. 30089.- 2.7889 متزوجة

 1408. 8219.- 220. 19461. 34057.- 2.8286 أخرى

 أخرى
 4493. 3699.- 972. 16560. 03968. 2.7889 متزوجة

 8219. 1408.- 220. 19461. 34057. 2.4880 عزباء

 المحور

 الاقتصادي

 متزوجة
 7402. 0510. 020. 13932. *39563. 2.5840 عزباء

 6365.- 1.5186- 000. 17831. *-1.07751- 4.0571 أخرى

 عزباء
 0510.- 7402.- 020. 13932. *-39563.- 2.9796 متزوجة

 9549.- 1.9914- 000. 20954. *-1.47314- 4.0571 أخرى

 أخرى
 1.5186 6365. 000. 17831. *1.07751 2.9796 متزوجة

 1.9914 9549. 000. 20954. *1.47314 2.5840 عزباء

 المحور

 الأكاديمي

 متزوجة
 1.2346 3245. 000. 18396. *77956. 2.7760 عزباء

 1379. 1.0268- 172. 23545. 44444.- 4.0000 أخرى

 عزباء
 3245.- 1.2346- 000. 18396. *-77956.- 3.5556 متزوجة

 5396.- 1.9084- 000. 27669. *-1.22400- 4.0000 أخرى

 أخرى
 1.0268 1379.- 172. 23545. 44444. 3.5556 متزوجة

 1.9084 5396. 000. 27669. *1.22400 2.7760 عزباء

 المحور

 القانوني

 متزوجة
 8035. 0037. 047. 16167. *40363. 2.7760 عزباء

 2629. 7607.- 487. 20692. 24894.- 3.4286 أخرى

 عزباء
 0037.- 8035.- 047. 16167. *-40363.- 3.1796 متزوجة

 0511.- 1.2540- 030. 24316. *-65257.- 3.4286 أخرى

 أخرى
 7607. 2629.- 487. 20692. 24894. 3.1796 متزوجة

 1.2540 0511. 030. 24316. *65257. 2.7760 اءعزب

الدرجة 

 الكلية

 متزوجة
 7667. 1731. 001. 12000. *46993. 2.6560 عزباء

 0728.- 8325.- 015. 15358. *-45265.- 3.5786 أخرى

 عزباء
 1731.- 7667.- 001. 12000. *-46993.- 3.1259 متزوجة

 4762.- 1.3690- 000. 18048. *-92257.- 3.5786 أخرى

 8325. 0728. 015. 15358. *45265. 3.1259 متزوجة أخرى
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 1.3690 4762. 000. 18048. *92257. 2.6560 عزباء

لصالح  والعزباء المتزوجةما بين  في الدرجة الكلية والمحور الاقتصادي يتضح من الجدول السابق اتجاه الفروق

الأخرى وما بين العزباء والأخرى لصالح الأخرى، وفي المحور لح لصاوالأخرى  المتزوجةوما بين  المتزوجة

وتفسر الأكاديمي والقانوني ما بين متزوجة وعزباء لصالح المتزوجة، وما بين العزباء والأخرى لصالح الأخرى، 

دما تكون قادرة عنف لتحقيق الاستقلالية الماليةأن الأخرى قد تشمل المطلقات والأرامل اللواتي يسعين إلى  الباحثة ذلك

على كسب دخلها الخاص تدعم نفسها وعائلتها، فإنها تكتسب القدرة على اتخاذ القرارات المستقلة وتحقيق الحرية 

يشمل حقوق الطلاق وحضانة الأطفال والميراث وحماية من العنف  الذي توفير الحماية القانونية لهنة، وذلك لالاقتصادي

تكون المرأة مستعدة للتمكين، فإنها تستطيع الدفاع عن حقوقها والوصول إلى عندما ، والأسري والتحرش الجنسي.

 ة.العدال

 ً ( كما هو موضح في T.testوقد استخدمت الباحثة اختبار)الحالة الاجتماعية: : الكشف عن الفروق بحسب متغير ثالثا

 الجدول التالي:

 الفروق بحسب متغير العمل ( يوضح13جدول )

 Mean العدد العمل
Std. 

Deviation 

Std. 

Error 

Mean 

df T sig. 

 المحور

 السياسي

 145 05716. 59952. 2.8145 110 أعمل
2.857 .060 

 72.005 08395. 51067. 2.5243 37 لا اعمل

 المحور

 الاقتصادي

 145 06301. 66088. 2.9582 110 أعمل
-1.433 .109 

 50.447 14423. 87734. 3.1838 37 لا اعمل

 رالمحو

 الأكاديمي

 145 08312. 87179. 3.4873 110 أعمل
.492 .944 

 57.649 15654. 95219. 3.4000 37 لا اعمل

 المحور

 القانوني

 145 07564. 79334. 3.1400 110 أعمل
.172 .010 

 83.309 09663. 58776. 3.1189 37 لا اعمل

الدرجة 

 الكلية

 145 05735. 60145. 3.1000 110 أعمل
.405 .825 

 67.457 09005. 54774. 3.0568 37 لا اعمل

المحور الاقتصادي و المحور السياسي وجود فروق دالة إحصائية في الدرجة الكلية وفي عدم يوضح من الجدول السابق

نقص في وتفسر الباحثة ذلك ل (،0.05من مستوى دلالة ) أقلوالمحور الأكاديمي بسبب أن القيمة الاحتمالية جاءت 

ضعف الوصول إلى التعليم الجيد، و سواء عاملة أو غير عاملة، لفرص المتاحة للنساء بغض النظر عن وضعهن المهنيا

ونقص الفرص الاقتصادية المتاحة للنساء، وعدم توفر بيئات داعمة لمشاركتهن في السياسة والقرارات، يمكن أن يكون 

 اله تأثير سلبي على تمكينه

بسبب  وتفسر الباحثة ذلكد فروق دالة إحصائياً في المحور القانوني لصالح النساء العاملات كما أشار الجدول إلى وجو

الظلم الذي تتعرض له المرأة العاملة من استغلال واستلاء على راتبها مع حرمانها من أدنى حقوقها يجعلها تتجه نحو 

 لتمكين القانوني.معرفة القوانين والتشريعات التي تحميها وتحفظ حقوقها فتسعى للوصل ل

 التوصيات:
 في ضوء نتائج الدراسة توصي الباحثة بالتالي:

 توفير برامج تدريبية تعمل على تعزيز الثقة وتنمية المهارات اللازمة للمرأة للمشاركة في العمل السياسي. .1

 الدعم الحكومي والمجتمعي وتشجيع المشاريع التي تشرف عليها النساء. .2

 صول للمناصب الأكاديمية الجامعية.إعطاء الفرصة للنساء للو .3

 توفير وحدة دعم قانوني للنساء مجاناً او بأسعار مناسبة للحصول على العدالة القانونية دون استغلال.  .4

 المراجع:

مركز الأبحاث الواعدة في البحوث الاجتماعية  التمكين السياسي للمرأة العربية: دراسة مقارنة،(. 2016الأحمد، وسيم. )

 لمرأة، جامعة الأميرة نورة بنت عبد الرحمن، الرياض.ودراسة ا

مجلة (. تطور التنمية المستدامة، تعريفها وأبعادها وأهدافها من المنظور الوضعي والإسلامي، 2023البرقي، محمد. )
 .588 -547(، 38)38وادي النيل للدراسات والبحوث الإنسانية والاجتماعية والتربوية، 

 .202 -190، 1مجلة الآداب والعلوم الإنسانية، تمكين المرأة العربية: نموذج المرأة اللبنانية، (. 2019بلوط، إيمان. )
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تصور مقترح لإنشاء مجلس لتمكين المرأة السعودية في ضوء رؤية المملكة العربية السعودية (. 2014الحربي، أمل. )
 /4 /25 -24، خلال الفترة 2030المملكة  ، مؤتمر تعزيز المرأة السعودية في تنمية المجتمع في ضوء رؤية2023

 م، جامعة الجوف.2017

مجلة (. استراتيجيات تمكين المرأة العراقية القطاع العراقي الخاص أنموذجا، 2022الخفاف، عبد؛ القيسي، سعاد. )
 66 -49(، 79) المستنصرية للدراسات العربية والدولية،

، مجلة الخدمة الاجتماعيةلمرأة السعودية في تولي المناصب القيادية، (. المعوقات التي تواجه ا2014الخمشي، سارة. )

(52 ،)69- 98. 

المجلة العلمية لجامعة الملك السياق السعودي،  (. تمكين المرأة في المناصب القيادية الجامعية:2022الخليوي، لينا. )
 .55 -48(، 2)23فيصل، 

(، 5، )المجلة الجزائرية للتنمية الاقتصاديةالاقتصادي في الجزائر، (. المرأة وإشكالية التمكين 2016سلامي، منيرة. )

183- 202. 

 ، المنظمة العربية للتنمية الإدارية، القاهرة.تمكين العاملين مدخل للتحسين والتطوير المستمر(. 2003عطية، أفندي. )

معات الفلسطينية من وجية نظر تحديات وصول المرأة للمناصب القيادية العليا في الجام(. 2020عواد، روحيه. )
 ، رسالة ماجستير، جامعة النجاح الوطنية، نابلس."جامعة فمسطين التقنية خضوري أنموذجاً "العاملين والعاملات 

مركز البحوث والدراسات (. معوقات التنمية المستدامة في الدول النامية: العراق أنموذجا، 2023مخلف، وداد. )
 .392 -373(، 58) ية،الإسلامية/ الجامعة العراق

العالم الإسلامي والتنمية المستدامة، الخصوصيات (. 2002المنظمة الإسلامية للتربية والعلوم والثقافة، ايسيسكو. )
 .والتحديات والالتزامات

، المكتب أساليب واتجاهات -تمكين الفئات المهمشة من منظور الخدمة الاجتماعية: أسس ومبادئ(. 2014ناجي، أحمد. )

 لجامعي الحديث، الإسكندرية.ا

مجلة (. تحقيق التنمية المستدامة بالاعتماد على التحول الرقمي في الجزائر، 2021نغموشي، أمينة؛ معيزي، جزيرة. )
 . 667 -646(، 2)8 البحوث الاقتصادية والمالية،

تحويل عاملنا: خطة ، 2015بعـد عام  الوثيقة الختامية التاليـة لمـؤتمر قمـة الأمم المتحدة لاعتماد خطـة التنميـة لما
 .2030التنمية المستدامة لعام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

718 

 

 

 دور الثورة الصناعية الرابعة في تحقيق التنمية المستدامة

 "دراسة تحليلية "

 م. عبير محمود رماضنه 

 الملخص:

ي تحقيق اهداف التنمية المستدامة على هدفت الدراسة الى الكشف عن دور التقنيات المرتبطة بالثورة الصناعية الرابعه ف

الانشطة الاقتصادية، والاطلاع على مدى اهمية توظيف التقنيات المرتبطة بالثورة الصناعية الرابعه في دعم الاقتصاد 

الدائري للمساهمة في تحقيق اهداف التنمية المستدامة، وللتوصل الى بناء تصور حول علاقة الثورة الصناعية الرابعة 

قيق التنمية المستدامة بكفاءة من خلال تحليل للدراسات السابقة المتعلقة باليات ربط الثورة الصناعية الرابعة مع في تح

استراتيجيات الاقتصاد الدائري بالاستغلال الأمثل للموارد الطبيعية وللمساهمة في تحقيق معدلات نمو مرتفعة ومعالجة 

ة.  وتتميز الدراسة الراهنة باعتماد المنهج التحليلي وتحديد اليات الاقتصاد المعيقات والتحديات بطرق إبداعية وابتكاري

الدائري المؤثرة في تحقيق اهداف التنمية المستدامة والسياسات التي ترتكز عليها الثورة الصناعية الرابعة في سبيل 

لى مقترحات وتوصيات قابلة للتطبيق التحول نحو الاقتصاد الدائري والمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة، والوصول ا

 من وجهة نظر الباحثة.

توصلت نتائج الدراسة الى العلاقة القوية لاثر تقنيات الثورة الصناعية الرابعه في التطبيق الكفؤ لاستراتيجيات الاقتصاد 

تطبيق تقنيات الثورة  الدائري والتي تؤثر في تحقيق اهداف التنمية المستدامة. واشارت نتائج الدراسة الحالية الى ان

الصناعية الرابعه تؤثر تاثير مباشر على التنمية المستدامة من خلال تحقيق المزيد من الكفاءة في استخدام الموارد 

اهمها تحسين البنية  المقترحة ومنوتقليل الانبعاثات الضارة بالبيئة.، كما تضمنت الدراسة تقديم عدد من السياسات 

 وتاهيل الكوادر البشرية، وبناء شراكات بين القطاعين العام والخاص واستقطاب الخبراتالتحتية التكنولوجية، 

 للمساهمة في تحقيق التنمية المستدامة.

 

 ة، الذكاء الاصطناعي، كفاءة الموارد.الثورة الصناعية الرابعة، الاقتصاد الدائري، التنمية المستدام الكلمات المفتاحية:

 

Abstract: 

The study aimed to reveal the role of technologies associated with the Fourth Industrial 

Revolution in achieving the goals of sustainable development in economic activities. It also aimed 

to explore the significance of employing technologies related to the Fourth Industrial Revolution in 

supporting the circular economy to contribute to achieving sustainable development goals. 

Furthermore, the study aimed to construct a conceptual framework about the relationship 

between the Fourth Industrial Revolution and sustainable development by efficiently analyzing 

previous studies related to the mechanisms linking the Fourth Industrial Revolution with circular 

economy strategies. This includes the optimal utilization of natural resources and contributing to 

achieving high growth rates, while creatively and innovatively addressing obstacles and 

challenges. 
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The current study stands out for adopting an analytical approach to identify the influential 

mechanisms of the circular economy in achieving sustainable development goals. It also delves 

into the policies underpinning the Fourth Industrial Revolution towards the transition to the 

circular economy and its contribution to sustainable development. The ultimate goal is to 

formulate applicable proposals and recommendations from the researcher's perspective. 

The study's findings have revealed a strong correlation between the impact of Fourth Industrial 

Revolution technologies and the efficient application of circular economy strategies that influence 

the achievement of sustainable development goals. The current study's results indicate that the 

application of Fourth Industrial Revolution technologies directly affects sustainable development 

by enhancing resource efficiency and reducing environmentally harmful emissions. Additionally, 

the study encompasses several proposed policies, including enhancing technological 

infrastructure, human capacity building, establishing partnerships between public and private 

sectors, and attracting expertise to contribute to achieving sustainable development. 

Keywords: Fourth Industrial Revolution, Circular Economy, Sustainable Development, Artificial 

Intelligence, Resource Efficiency. 

 

 المقدمة

أصبح التغيير في ادوات واساليب العمل مستمر وبشكل متسارع في ظل انتشار استخدام التكنولوجيا الرقمية والذكاء 

لم الروبوتات الذكية في معظم القطاعات الاقتصادية، واصبحت الدول تتنافس في تبني هذه التقنيات الاصطناعي وع

 التي ارتبطت بتقنيات الثورة الصناعية الرابعه، والتي تنبئ بالمزيد من التغيرات الكبيرة في المستقبل القريب. 

في القرن الحادي والعشرين ويشكل تحولًا جذريًا في  ان الثورة الصناعية الرابعه هي تطور تكنولوجي كبير يشهده العالم

حياتنا اليومية، وتؤثر بشكل كبير على جميع القطاعات الاقتصادية والاجتماعية والثقافية، وتعتبر بانها ثورة تكنولوجية 

 رقمية تجمع ما بين التكنولوجيا الحديثة والعالم الحقيقي الذي نعيشه مع العالم الافتراضي. 

ثورة الصناعية الى ان على ادماج عدة تقنيات ومنها الذكاء الاصطناعي و إنترنت الأشياء، والبيانات الضخمة ترتكز ال

، ووفقا لما اشار اليه (Schwab, 2017)التي تحققت بعد سلسلة من الثورات الصناعية السابقة التي شهدها العالم 

على عكس اي شيئ عايشته البشرية لانها اندماج   نهابا  Schwab (2017)كتاب الثورة الصناعية الرابعه للمؤلف 

التوجهات التكنولوجية المادية والرقمية والبيولوجية، لتوليد ابتكارات وتقنيات جديدة غير مسبوقة من قبل في اي من 

، والواقع الثورات الصناعية السابقة، وتتمثل هذه التقنيات في الذكاء الاصطناعي، وانترنت الأشياء، والبيانات الضخمة

المعزز، والطباعة ثلاثية الأبعاد، وتقنية النانو، والطباعة الحيوية وغيرها من التقنيات، كما اشار الى  ان الثورة 

الصناعية الرابعة ستكون قوية ومؤثرة ومهمة . كما اشار الى العوامل التي قد تحد من تحقيق فعاليتها والتي تتمثل في 

قيادين لفهم التغييرات الجارية في جميع القطاعات، والحاجة الماسة إلى إعادة التفكير انخفاض المستويات المطلوبة لل



 

720 

 

في الانظمة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية للاستجابة للثورة الصناعية الرابعة، وثانيا في افتقار العالم إلى منظومة 

 الصناعية الرابعة.تحدد الفرص والتحديات المرتبطة بالثورة  متسقة وإيجابية ومشتركة

تعتبر التنمية المستدامة هي التحدي الأكبر في القرن الحادي والعشرين والانتقال إلى الثورة الصناعية الرابعه، مما 

يتطلب تحقيق متطلبات متخصصة للوصول الى الاقتصاد الدائري والاخضر المبني على الابتكار والابداع. وبالتالي، 

د التوجهات الاستراتيجية وتحديد المهارات الخضراء الضرورية التي تمكنها من مواجهة مما يتطلب من الحكومات تحدي

 التحديات واستغلال الفرص لتحقيق اهداف التنمية المستدامة.

ان التطور التكنولوجي المصاحب للثورة الصناعية الرابعه يتطلب تغييرات كبيرة في متطلبات المهارات وسيؤثر على 

ية، ويتطلب توفير بيئة تضمن معالجة القضايا المتعلقة بالخصوصية والأمن السيبراني في ظل التزايد فرص العمل التقليد

 في استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في ضل الثورة الصناعية الرابعة.

طلوبة في ان المهارات الخضراء المرتبطة بتحقيق التنمية المستدامة والاقتصاد الاخضر يجب تبنيها كمهارات م

الاقتصاد منخفض الكربون وهي مطلوبة في جميع القطاعات الاقتصادية وعلى جميع المستويات في القوى العاملة، 

كون الأنشطة الاقتصادية الناشئة ستخلق مهن جديدة وستعمل على وجود تغييرات هيكلية في القطاعات التي من 

يق الاقتصاد الاخضر وسيتطلب تاهيل العمال واعادة تدريبهم المحتمل أن تتغير فيها بعض الصناعات لتتوافق مع تحق

، وتسمى المهارات الخضراء باسم مهارات التنمية ) Maslov Vladimir, et al  (2017 ,لمواكبة ههذه التغيرات

التنمية المستدامةن وتشمل المهارات والمعارف والتوجهات التي يحتاجها العاملين في القطاعات الاقتصادية لدعم وتعزيز 

 الاجتماعية والاقتصادية المستدامة وتطويرها لتكون صديقة للبيئة.

وتزداد الحاجة يوما بعد يوم لتنبني الحكومات لتوجهات استراتيجية وتطوير تشريعات لدعم اهداف التنمية المستدامة 

قية للقطاعين العام والخاص وتحقيق الاقتصاد الدائري في عصر الثورة الصناعية الرابعة، كما يتطلب وجود شراكة حقي

للعمل سويًا لتعزيز الوعي وتنفيذ الخطط المرتبطة بتحقيق اهداف التنمية المستدامة والعمل على توفير الدعم والتمويل 

 اللازم للمشاريع والمبادرات المستدامة.

 مشكلة الدراسة 

ية علىىى مىىدى خمىىس او سىىته سىىنوات قادمىىة ان الخطىىط والاسىىتراتيجيات التىىي تتبناهىىا الحكومىىات لتحقيىىق اهىىداف اسىىتراتيج

اثبتت عدم جىدواها فىي زيىادة قىدرات الحكومىات لمواكبىة التغيىرات المصىاحبة للثىورة الصىناعية الرابعىه للوصىول الىى كفىاءة 

فىي تحقيىىق اهىىداف التنميىىة المسىىتدامة، وانىىه لا بىىد مىىن ربىط  الاسىىتراتيجيات االمتعلقىىة بىىالثورة الصىىناعية الرابعىىة مىىع تحقيىىق 
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نمية المستدامة والوصىول للخطىط وبىرام  عمىل تسىاعد علىى تحسىين معىدلات النمىو فىي القطاعىات الاقتصىادية وتحقىق الت

 (.Schwab, 2017اهداف التنمية المستدامة من خلال الاقتصاد الدائري وفقا لشواب ) 

الرابعىىىة مىىع تحقيىىىق التنميىىىة وجىىاءت هىىىذه الدراسىىىة لتوضىىيح أهميىىىة الىىىربط بىىين الاسىىىتراتيجيات المرتبطىىىة بىىالثورة الصىىىناعية 

المسىىتدامة وتوضىىح مىىدى ارتباطهىىا بالاقتصىىاد الىىدائري  ممىىا سىىيزيد مىىن معىىدلات النمىىو فىىي القطاعىىات الاقتصىىادية ويحقىىق 

 اهداف التنمية المستدامة.

 وتتمثىىىل مشىىىكلة الدراسىىىة فىىىي الاجابىىىة عىىىن السىىىؤال الرئيسىىىي للدراسىىىة: مىىىا الرؤيىىىة المقترحىىىة لمواكبىىىة المتطلبىىىات ومواجهىىىة

التحديات المرتبطة بالثورة الصناعية الرابعه للوصول الى تحقيق اهداف التنمية المستدامة وأثرها على الاقتصاد الىدائري؟ 

 وينبق منها الاسئلة الفرعية الاتية:

 ما اهم التحديات التي تواجه القطاعات الاقتصادية في ظل الثورة الصناعية الرابعه؟ -

فىىىي ظىىىل الثىىورة الصىىىناعية الرابعىىه وتحويلهىىىا الىىى فىىىرص لتحقيىىىق كيىىف يمكىىىن التغلىىب علىىىى التحىىديات  -

 الاقتصاد الاخضر واهداف التنمية المستدامة؟

مىىا هىىي الاسىىتراتيجيات التىىي تسىىاعد الثىىورة الصىىناعية الرابعىىه علىىى تحقيىىق اهىىداف التنميىىة المسىىتدامة  -

 والاقتصاد الدائري؟

 اهداف التنمية المستدامة؟ ما الفرص المتوقعه في ظل الثورة الصناعية الرابعه لدعم -

 :أهداف الدراسة

 اهم التحديات التي تواجه القطاعات الاقتصادية في ظل الثورة الصناعية الرابعهالتعرف على  -

 تحديد خصائص الثورة الصناعية الرابعة ومميزاتها وتحدياتها. -

يلها الى فرص لتحقيق الاقتصاد التحديات في ظل الثورة الصناعية الرابعه وتحوالتعرف على الاليات للتغلب على  -

وضووع مقترحووات وتوصوويات حووول السياسووات والاسووتراتيجيات التووي تسوواعد  الاخضوور واهووداف التنميووة المسووتدامة

 الثورة الصناعية الرابعه على تحقيق اهداف التنمية المستدامة والاقتصاد الاخضر.

 اهداف التنمية المستدامة التعرف على الفرص المتوقعه في ظل الثورة الصناعية الرابعه لدعم -

 

  :تنقسم أهمية الدراسة إلى محورين

 :أهمية الدراسة من الناحية النظرية

يؤمل أن تساهم الدراسة في عمل إضافة علمية بموضوعاتها الهامة التوي تورتبط باستشوراف المسوتقبل فوي مسوتقبل  -

والتوي توؤثر علوى مسوتوى تقودم الودول وعلوى ربط الثورة الصناعية الرابعة والياتها موع تحقيوق التنميوة المسوتدامة، 

 .المؤشرات الدولية، وان تكون مرجع معتمد للدراسات والأبحاث المستقبلية

  :أهمية الدراسة من الناحية العملية والتطبيقية
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يؤمل أن تفيد هذه الدراسة راسمي السياسات وصانعو القرار مون خولال تبنوي اليوات وسياسوات مقترحوة تسواهم فوي  -

 في ظل الثورة الصناعية الرابعه. الدائريتنمية المستدامة والاقتصاد تحقيق ال

فوي تستفيد القيادات لتشجيع الطلاب والباحثين على ايجاد الفرص للتغلب علوى التحوديات  الدراسة انيؤمل في هذه  -

 واهداف التنمية المستدامة الدائريظل الثورة الصناعية الرابعه لتحقيق الاقتصاد 

مية وبحثية لباحثين آخرين في مجالات الثورة الصوناعية الرابعوه واليوات الاقتصواد الودائري لإضوافة توفير آفاق عل -

 .معرفة جديدة وإحداث التغيير الإيجابي المطلوب

 منهج الدراسة 

اسىىتخدمت الباحثىىة المىىنه  الوصىىفي التحليلىىي لوصىىف مشىىكلة البحىىث وللوصىىول الىىى حىىل للمشىىاكل والاسىىئلة التىىي تتعلىىق 

تحليل البيانات للوصول الى نتائ  البحث، وتم اسىتخدام المىنه  النظىري بىالرجوع الىى الادب النظىري والدراسىات بالبحث و 

ذات العلاقىىة بموضىىوع البحىىث، للوصىىول الىىى نظريىىة حىىول الافكىىار والمفىىاهيم المتخصصىىة فىىي هىىذه الدراسىىة ولاسىىتعراض 

المتعلىىق بالدراسىىة، ولمعرفىىة اجابىىات الاسىىئلة وتقىىديم الدراسىىات والابحىىاث السىىابقة ذات الصىىلة، عىىن طريىىق تحليىىل الادب 

 .التوصيات الملائمة

 

 الادب النظري والدراسات السابقة:

 الث ن  الانالية الرابعة. .1

 تانيخ الث ناا الانالية  .1.1

ال تسمية الث ن  الانالية ب اسا اجاا  ير اإ الاى التحا   ال ااال ذالجاسنت ذالتطا ن الثا نت ذالتغ  اراا 

 داا العاال   اي القارل الثاامن عشار ذالتاااإ عشارل ح ا  با ات اج تا ياة تعتماد علاى الكب ر  التي شا

العمل ال دذت ذال ناعاه التقل دياة ذاصابحت تعتماد علاى اججا ذالتكن ل  ياا المتقدماة  مماا باال لاه اقار 

 شامل على الحياه اج تمالية ذالثقاةية ذاجتتاا ية للمجتمعاا. 

ى"  ي بريطا يا  ي منتاف القرل الثامن عشر ذاتس  بااتادا  المح  بدأا "الث ن  الانالية الأذل

ذااتادا  المحرباا الباانية لتحل محل الق   البشرية ذالح  ا ية  ي الأ شطة جتتاا ية  ذمما ا م 

الى ليا   بما   ذبمياا الإ تاج ذتقل ل تكاليف اج تاج ذاقر على تس  ل  قل ذت ليإ ذتس ي  

ا من     ااتادا  ا جا ذبنا  الساك الحديدية ذالجس ن ذذ    العديد من المنتجاا ذالادما

الماا إ. ذ ي   اية القرل التااإ عشر بدأا الث ن  الانالية الثا ية التي أطل  عل  ا اا  الث ن  

التكن ل  ية التي تم  ا بتط ير ذااتادا  اجبتكاناا التكن ل  ية الجديد  ذاعتمدا على ااتادا  
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رذ  بمادن طاتة  عا   ذلا ا    ا اج تراعاا  تيجة ا تاج ذ قل ذاات  ك الك ربا   ذبدأا    ا البت

اجتمتة ذا تاج السلإ المانعة بياال ش قيااية ذليا   اعدا  الاناعاا  ي مجاجا ماتلمة  بما لا  

  Park؛ Lanteri  2019اجاتما  بل  ا  مبدأ لحماية الملكية المكرية لتشجيإ اجبدا  ذاجبتكان  

2018.) 

ا طلقت الث ن  الانالية الثالثة  ي الامس نياا من القرل العشرين با تكاناا شلكترذ ية ذ 

شبااا الإ تر ت مما لا  من التط ن التكن ل  ي  الترا  ات ناا ذنبض أ     الكمب  تر من    

تم  ا باتمته عملياا اج تاج اجلكترذ ي ذالبرمجي مما بال ابش  ي تسم ت ا بالث ن  الرتمية  ذ 

(. ال اجاس التي أ شيت ا 2018؛ بانك  2019ذاجعتما  على التاطيض اجاتراتيجي  ج ترت  

 ( Schwab  2015"الث ن  الرتمية" با ت السبش  ي ذتإ الأاا  لبنا  الث ن  الانالية الرابعة  

 الث ن  الانالية الرابعهمم  اا  .1.2

لتي تم انطلاقها رسميا في المنتدى العالمي الاقتصاي في سويسرا والتي تميزت بالتوسع الثورة الصناعية الرابعه ا

 في استخدامات الانترنيت وتقنيات الذكاء الاصطناعي وانترنيت الاشياء وتعلم الالة 

 (Lanteri, 2017; Schwab, 2017). 

رها من الثورات الصناعية في سرعتها وتتسم الثورة الصناعية الرابعه بالعديد من الخصائص التي تميزها عن غي

ونطاقها وتاثيرها في العديد من المجالات المرتبطة بالاقتصاد والاعمال والمجتمعات والافراد، واستخدام الدرونز " 

الطائرات بدون طيار" والروبوتات والسيارات ذاتية القيادة ولما له من اثار في تحقيق اهداف التنمية المستدامة في 

ن القطاعات نتيجة انتشار ادماج العوالم المادية والرقمية والحيوية واستخدام الرقمنة المستمرة في الابتكار العديد م

  . (Park, 2018)التكنولوجي التي ستولد نموا اقتصاديا هائلا 

تبطة ( فان الثورة الصناعية الرابعه تعد الاكبر تاثيرا على الاطلاق، كونها مر Schwab, 2017ووفقا ل شواب ) 

بثلاث توجهات مستقبلية رئيسية للتغير توجهات فيزيائية وتوجهات بيولوجية وتوجهات رقمية. ويعد المحرك 

ومن الامثلة على المحركات   .(Li et al, 2017)الفيزيائي أكثر المحركات وضوحا وانتشارا وأسرع معدل للتنفيذ 

( 2يارات بدون سائق، الطائرات بدون طيار، الغواصات(، ( المركبات المستقلة ذاتية القيادة ) الس1الفيزيائية : 

( الروبوتات المتقدمة المستوحاة من الميزات البيولوجية المعتمدة على ربط انشطة 3الطباعه ثلاثية الابعاد، 

( اختراع منتجات جديدة أخف وزنا واكثر قوة وقابلة للتكيف وإعادة التدوير )مثل 4الروبوتات بالانشطة البشرية، 
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، الفصل  Schwab  ،2017الجرافين والمواد النانوية الأخرى والبوليمرات المتصلدة بالحرارة وما إلى ذلك( )

(. واما المحرك الرقمي فهو القوة الدافعه الرئيسية للثورة الصناعية الرابعه كون جميع الاختراعات تعتمد 2.1.1

( والتي تعني بأنها علاقة بين IoTإنترنت الأشياء ) (1على قوة التكنولوجيا الرقمية، ومن اهم الامثلة عليه :

الأشياء المادية )المنتجات ،الخدمات ،الأماكن ، إلخ( مع الأشخاص المرتبطة معها من خلال التقنيات الرقمية 

(، حيث يرتكز هذا المحرك 2.1.1، الفصل  Schwab  ،2017المتصلة معا والمنصات الرقمية المختلفة ")

السماح للأجهزة الرقمية )مثل أدوات تحديد الهوية والتتبع ، وأجهزة الاستشعار، أجهزة الاتصال  الرقمي على مبدا

والشبكات التقنية( لتبادل المعلومات بينهم وذلك للوصول على ارض الواقع على امن للمعلومات و المنازل الذكية ، 

نظيمات الادارية لانظمة السير وحماية فحص الصحة الشخصية ، ضبط ومراقبة  عمليات الإنتاج الصناعي ، الت

( الذكاء الاصطناعي وتعلم الالة، حيث تهدف هذه التقنية إلى محاكاة التفكير والسلوك البشري )التحليل ، 2البيئة. 

( البيانات 3ااتخاذ القرار ، التخطيط( من خلال بناء أنظمة وآلات ذكية لتعمل وفق وظائف الدما  البشري . 

ة السحابية والتي اصبحت متوفرة بفضل االتحسينات في تقنيات تخزين البيانات ومعالجتها، الضخمة والحوسب

اضافة الى تعلم الالة الذي يسمح لتقديم خدمات حاسوبية مباشرة عبر الانترنيت ما يقلل الحاجة الى تخزين 

لى استخدام الخوارزميات التي تعتمد ع Block chain( المنصات الرقمية مثل البلوك تشين 4وحوسبة البيانات. 

الرقمية لحفظ امن المعلومات ودقتها في المعاملات لإنجازها بسرعة وبشكل موثوق وسري، مما يجعل الاقتصاد 

واما المحرك البيولوجي يتألف من   (.2.1.2، الفصل  2017؛ شواب ، Li et al ،2017حسب الطلب ممكنًا )

خاصة في علم الوراثة والتكنولوجيا العصبية، حيث ان التقدم شمل عدة ابتكارات مهمة في العلوم البيولوجية وب

، Schwabالتسلسل الجيني البشري وهندسة الجينات التي أصبحت ممكنة من خلال التقدم في قوة الحوسبة )

 (.2.1.3ل ، الفص2017

لارض، (. الابتكار من اجل ا2017. )Pricewaterhouse Coopers (PwC)واظهر التقرير المعد من قبل 

 (: 1تقنيات موجودة في الزمن الحالي المذكورة في الجدول رقم ) 10 أكثر

 

 تقنيات تؤثر على الثورة الصناعية الرابعه  10أكثر  (. 1)جدول  

الت   اا المستقبلية 

 الكبرم 

 الااااص ذال ظااف الرايسية التقنية

الأ ا  ذالمااد   ذتك ل أكثر  يم مة الم ا  المحسنة تقنيا من ح    م ا  عالية التقنية الم  يااية 
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 ذذاا ذلل أتل.

مربباا النقل ذاتية  الم  يااية 

 القيا   

 ا جا المستقلة المستادمة  ي أت     من أ  ا  النقل 

التي يمان أل تعمل أذ تعمل بشال مستقل  مإ تد ل ذت  يه بشرت 

 صغ ر أذ معدذ .

الرذب تاا المتقدمة  الم  يااية 

 تقنيا

جا التي تعمل ب رباايا أذ مياا يايا  ذالمرتبطة بااتادا  ا 

 الرذب تاا شما  ي تحا  ذاتي أذ بطريقة شنشا ية.

الطابعاا ق قية  الم  يااية 

 اجبعا 

أ     تستاد  تقنياا مبرمجة لتانيإ الإ ق قية الأبعا  عن طري  

 "طباعة" اج  ا  طبقة طبقة

السحاباا  الرتمية 

ذالبيا اا  التكن ل  ية

 ال امة 

التقنياا المتط ن  التي تس ل  قل البيا اا المعقد  عبر الإ تر ت 

  ذل الحا ة لأ     تا ينية بب ر  ذالتعامل مإ البيا اا ال امة.

ال اتإ اج تراتي  الرتمية 

 ذال اتإ ال  ااي

التقنياا القا ن  على  ل  ع ال  ا تراتية ذمحاكا  ب ئاا حقيقية  

القا ن  على ت اي  عناصر العال  الحقيقي ب ااطة  ذالتقنياا

 الحاا لا.

أ     تستاد  برامج ذتقنياا لتنم س م ا  تك ل مرتبطة عا    السبا  اجصطناعي الرتمية 

بالسبا  البشرت  مثل التعرل على الا ن اذ الك   ذالقدن  على 

 اتااذ القران.

لمحاابة الإلكترذ ية للتحق  من المعام ا البرامج المستادمة  ي ا البل ك تش ن الرتمية 

 بما ي من الدتة البالغة ذامال ذارية المعل ماا.

اجاتادا  الماثف للإ تر ت لتما ن  الأ     ذالادماا ذالأ  مة من  ا تر  ت اجشيا  الرتمية 

 اجتاا .

عل  اجحيا   الب  ل  ية

 اجصطنالية

 ة صناليةااتادا  عل  اجحيا  الجديد بطرق انداي

 PwC (2017) , p. 7 المصدر:
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علااى الاارل  ماان اااسه التطاا ناا المااااحبة للثاا ن  الااانالية الرابعااه  اج ا ااه ظ اارا تحاادياا أمااا  القطاعاااا 

اجتتاااااا ية الماتلمااااة   اااارًا للتحاااا جا ذالتغ ااااراا ال االااااة التااااي تطاااارأ علااااى الب ئااااة اجتتاااااا ية ذاج تماليااااة 

 اه يجاش ا ناك التغ ااراا المتساانعه التااي ااتحدل  تيجاة التقنياااا المتقدماة للثاا ن  ذالتكن ل  ياة. ذتارم الباحثااة ا

الانالية الرابعه ذالتي ا نعاس اقراا على العدياد مان المرشاراا الدذلياة للعدياد مان البلادال حا   العاال  ذالتاي 

 ياا المحلياااة تتطلاااش مااان اصاااحالا القاااران اعاااا   ناااا  اجااااتراتيجياا ذاذل يااااا العمااال ذالشاااراكاا علاااى المسااات

ذاجتليمية ذالدذلية ذااتشرال المستقبل  ي القطاعاا اجتتاا ية بعد تحديد التحدياا التي ات ا   ا القطاعااا 

 اجتتاا ية الماتلمة ل مال ال ص   الى التقد  المطل لا الم اكش ل سه الث ن  الانالية ال امة.

 

 ن  الانالية الرابعه.التحدياا التي ت ا ه القطاعاا اجتتاا ية  ي ظل الث   .2

ال التحدياا التي ت ا ه القطاعاا اجتتاا ية  ي ظل الث ن  الانالية الرابعه تتطلش ترذن  تحق   الت الل ماا 

باا ن التحساا ن اجتتاااا ت ذتع ياا  التنميااة اج تماليااة ذالتطاا ن التقنااي ذالحماااظ علااى الب ئااة  ممااا يتطلااش ماان 

مساتدامة تتنااذ   مياإ التحادياا التاي  تجات عان الثا ن  الاانالية الحا ماا العمال علاى تطا ير اااتراتيجياا 

 الرابعه ذتع ل الم ااد  النا مة عن الث ن  الانالية الرابعة لتحق   التنمية المستدامة.

   

ذيعااد اجتتاااا  الااداارت شعااا   تااامي  للمسااتقبل لتكاا ل الأ  مااة الااانالية متجااد   ذال تاارتبض  اا    المنتجاااا 

لإيجابية على اجتتاا  ذالب ئة ذصحة المجتمإ  ذال المستقبل المنش   لان ياا ل النم ةياه بادذل لتشمل اجقان ا

اعتبان ل قان على الاحة ذالب ئة. بما ا ه اا   ر  ارص بب ار  ل بتكااناا ذاايال   ارص عمال  دياد  ذاا رقر 

ما ذج اجتتااا  الاداارت  اي (. ا ت من  2015ايجابي على التنمية اجتتاا ية  المنتدم اجتتاا ت العالمي  

 (FT ,2015ظل الث ن  الانالية الرابعه تامي  السلإ بح   يمان اص ح ا ذليس ااتبدال ا  

 

 التحدياا المتعلقة بالث ن  الانالية الرابعه .2.1

 

 الترب   على النم  اجتتاا ت  ذل مراعا  البعد الب ئي ذاج تماعي. .2.1.1
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لث ن  الانالية الرابعاة  اي  عا  اجتتااا  الاداارت  شج ا اه ي  اد بعاض على الرل  من اجقان اجيجابية لتقنياا ا

التحدياا التي يجش التغلش عل  اا لتحق ا  التنمياة المساتدامة بابعا ااا الاث ل اجتتااا ية ذاج تمالياة ذالب ئياة 

م ا  ااة معااا   علااى اااب ل المثااا  الترب اا  علااى النماا  اجتتاااا ت  ذل مراعااا  البعااد الب ئااي ااايا ل ااابش  ااي 

(. ال البعاد الب ئاي اا  البعاد الرايساي لتحق ا   Elkington ,1997 تكاليف اتااةية لمعالجاة اجقاان الب ئياة  

التنمية المستدامة  ب ل البب ئة اي ماادن الما ا  الااا  ذالما ان  ال لماة للتنمياة اجتتااا ية  بماا يعتبار البعاد 

ياانعاس علااى ن اهيااة الحيااا  ذالااست ااا  ااادل اجاااتدامة  اج تماااعي اج ا  لتحق اا  التنميااة المسااتدامة الااست

 2009, Hitchcock & Willard ال تحديد التحدياا اما  الث ن  الانالية الرابعه التي اترقر بث را علاى .)

الطريقة التي يعيش ب ا اج سال  ي بال   ا اش الحياا  تعتبار م ماه ذتتطلاش اجااتجابة الساريعه لتكا ل شااملة 

 نبة اصحالا المالحة من اصحالا القران ذمن القطاع ن العا  ذالااص ذبا ة  ئاا المجتمإ.ذمتكاملة ذبمشا

كما ال ال دل الن ااي للثا ن  الاانالية الرابعاه يجاش ال تا اس بعا ن اجعتباان الناا  ذالقاي  لل صا   الاى عاال  

ال  حا  الطبيعاة ذلياا   مستقبلي تتحسان ةياه حيااه البشارية  ذال الثا ن  الاانالية الرابعاه ااتع ل ت  اه اج سا

 (.Klaus Schwab  2015ال عي المشترك ح   القي  ذاجادال  

 عد  تحق   المساذا   ي ا ق العمل ذا تما  بعض ال ظااف ذظ  ن ذظااف  ديد .  .2.1.2

ي  اد عااد  تحادياا متعلقااة باالث ن  الااانالية الرابعاه ذتشاامل الم اتايإ المتعلقااة بعاد  المساااذا  ذا تماا  بعااض 

( ال الثا ن  الاانالية الرابعاه اات يد مان Schwab  2016ظ  ن ذظااف  ديد   ذ يش ر ش الا   ال ظااف ذ 

عااد  المساااذا  ذماادم تاق راااا علااى ااا ق العماال  ذال اجتمتااة اتسااتبد  العديااد ماان العمالااة  ااي عااد  تطاعاااا 

ذال الما ان  الناا ن  اتتاا ية ذال مدم تاق راا علاى القطاعااا مارتبض بمادم  لا  ا كاان  دياد  ذابتكااناا  دياد  

 ,Xuالقيمة اي اجشااص السين يملك ل اج كان اجبدالياة ذلايس باثار  عاد  العمالاة اذ اعادا  المساتثمرين   

M. ; et  2018 ال ال ظااف التي تتطلش م اناا بسيطة ذتل لة اتستبد  بي     حاا لا ذالتقنياا الرتمية .)

 Xu, M. ; et  2018ااف التااي تتطلااش م اااناا عاليااة  اادا اااتك ل اتاال احتماااج (  ب نمااا يعتقااد بااال ال ظاا

 (.Schwab  2015جاتبدال ا بي     الكمب  تر المتقدمة  

 اجمن الس برا ي ذالقرصنه ذتق ي  المااطر. .2.1.3

( ح ا  يتطلاش Xu, M. ; et  2018تعتبر من التحدياا اج رم اجمن الس برا ي ذالقرصانه ذتق اي  الماااطر   

للحماظ على امن البيا اا ذبااصة عندما تك ل بل ام ن حيا  البشر متالة بااج     معاا  اعطا  اامية تا م 
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كاااج     الال يااة ذالسااياناا ذمماااتيح اجتااا   ذبااام راا مراقبااة المناا   ذل راااا لل صاا   الااى ا تر  اات اجشاايا  

 (.Mhlanga, D.; Moloi, T.  2020ا  يد من  قاط تعف  ي الشبااا  

 

 ن  مة قي  ذا  قياا العملمااذل اتجا  م .2.1.4

ال تقنياااا الثاا ن  الااانالية الرابعااه ذمن ااا الااسبا  اجصااطناعي ذاجتمتااه ذالرذب تاااا السبيااة ذال نداااة ال ناقيااة 

ذل راا ت  ر مااذل اتجااه من  ماة قاي  ذا  قيااا العمال   علاى ااب ل المثاا  ظ ارا ماااذل اتجااه ال ندااة 

ة  ي اجاتما  بم تا   ال تاياة مان اجماراض ال ناقياة عان طريا  تطبيقااا ال ناقية ذ ي  مس ال تت ت  ا  الرغب

ال نداة ال ناقيةل ذلكن يبقى السرا  م   حا   ماا ااي المباا  م ذالتشاريعاا ذا  ماة العمال ذالحادذ  المقب لاة 

لحاا   ج  قياا العمال  اي ااسه التقنيااا المتطا ن  التاي يجاش ا شاا اا لتجناش التعامال ماإ اجما ن ال ناقياة ل

 (.Mhlanga, D.; Moloi, T.  2020على صماا مرل بة   

ذات  ر مشالة ا رم تتعل   بالمعااي ر المرتبطاة باالقي   اج  قياة التاي ااتتبنااا الرذب تااا السبياة  ذبااصاة 

ال القي  الأ  قية تاتلف من  ر  شلى آ ر ذمن  ذلاة الاى  ذلاة ا ارم  ذ  تيجاة لاسلك  انااك عاد  يقا ن بشايل 

شطان أ  تي اتتبنااا الرذب تاا السبية   ذتعتبر مان احادم الااع باا ذالمحاد اا المرتبطاة بي  ماة الاسبا  أت 

 (.Al-rodhan, N.  2015اجصطناعي   

 التكن ل  يا ذالبنية التحتية:  2.1.5

ة ال لماة لتحق ا  ال تقنياا الث ن  الانالية الرابعه تتطلش من الدذ  اجاتثمان الكب ر  ي تط ير البنية التحتي 

 ذن  حياااه مسااتدامة  لمنتجات ااا حتااى تااتمان ماان تبنااي اياااااا اجتتاااا  الااداارت  ااي تطاعات ااا اجتتاااا ية  

اتا ة الى تارذن  التعااذل ذالتشاانك المعاا  ماا با ن القطااع ن العاا  ذالاااص لتا   ر البنياة التحتياة الم اماة  

ة ح   اياااا اجتتاا  الداارت ذالياا تطبيق ا مان التحادياا ذيعد تعف البنية التحتية ذ قص الت لية ال لم

 .Islam, Q ,2023).    التي ت ا ه المراساا للتح    ي ظل التقنياا المرتبطة بالث ن  الانالية الرابعه  

اجلياااا للتغلااش علااى التحاادياا  ااي ظاال الثاا ن  الااانالية الرابعااه لتحق اا  اجتتاااا  اج  اار ذاااادال التنميااة  .3

 تدامة.المس

ي  د حا ة للترب   اكثر على الأمن الس برا ي  اي الثا ن  الاانالية الرابعاة  ح ا  يتطلاش مان المراسااا با اة 

اعا    نا   رااض لشباات ا ذتق ي  المااطر ذ الع امل المرقر   بالأمن الس برا ي  ذعمل التق يمااا لمعر اة  قااط 
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دذق ا ماان ماااا ن  ا ليااة ماان ب ا ناااا اذ ماان ماااا ن ال صاا   الااى اج  مااة  ذتحديااد الت ديااداا المحتماال حاا

 (Xu, M. ; et  2018 ان ية  مثل اجنااب  ن الس برا  ن   

  

ذتارم الباحثااة ا اه ااات  ا  أاميااة اجمان الساا برا ي  للحاد ماان المااااطر المرتبطاة باا ااة ا ا ا  ا تراتاااا البيا اااا 

  ية  ذ ترذن  تطا ن تقنيااا التاا ين الساحابية للحمااظ ذت اعد البيا اا التي تعتبر ماا ن يستند ل ا با له تا 

على امن ذ ا صية البيا اا التي يت  تبا ل ا بااتادا  اجلياا الرتمية المدع ماة بتقنيااا الاسبا  اجصاطناعي 

  مما ينعاس على   ااه القراناا المتاسه المبنية على اسه البيا اا التي يات  تنقل اا عبار الاسبا  اجصاطناعي . 

ا تاارم الباحثااة تاارذن  قيااا  الحا ماااا برااا   انطااة طرياا  تت اامن  طاا اا ملم اااه  ااي  ميااإ القطاعاااا كماا

اجتتاا ية لحماية البيا اا من القرصنه ذاج تراتاا ذالعمل على صيالة التشريعاا التي تت ا   مع ا. بما ترم 

طلاش الشاراكة الق ياة با ن القطااع ن العاا  الباحثة بال اج تقا  الى مراحل متط ن   ي الث ن  الاانالية الرابعاه تت

ذالااص ذال تك ل اسه الشراكاا مدع مة بمبا ناا حا مية تقراا تشريعاا نامية  ذتد تتطلاش ش شاا  مناااا 

للتعاذل المشترك مان القطااع ن العاا  ذالاااص لم ا  اة الت دياداا السا برا ية ذللتعامال مع اا  بماا ا اه اات  ا  

نااي ل  ااسان المبااار للجااراا  الساا برا ية المرتكبااة. عاا ذ  علااى ذلااك  تاارم الباحثااة بااال الحا ااة جاااتحدال   ااا  تق

 صيالة اتماقياا اتع ل تبا   المعل ماا ذالبيا اا ذاتمان الحا ماا من م ا  ه التحدياا المستقبلية.  

 امة.المرص المستقبلية المت تعه  ي ظل الث ن  الانالية الرابعه لدع  اادال التنمية المستد  .4

 اذج: ليا   المرص لريا ت اجعما  ذالمبتكرين:

ال الثا ن  الاانالية الرابعاه ااتقلل مان الحا ا   ذاج ارا اا الب رذتراطياة الم  ا    با ن الماتارع ن ذالمبتكارين 

ذالااادماا ذالمنتجاااا التااي اتسااتادم ا القطاعاااا اجتتاااا يةل ح اا  ا ااه علااى اااب ل المثااا   تقنياااا الطباعااه 

بعاااا  ايساااتادم ا ماتااااي اج ساااجة جبتكاااان ا ساااجة بم اصاااماا ذا كاااان  دياااد  ذطرح اااا ل اااا اق ق قياااة اج

متجاذلين اج را اا التقل لية للد    الاى اجاا اق  مماا اا  يد مان نذا  اجعماا  ذاايمتح  ارص  دياد  لرياياد 

 ,Andersonلي ذالدذلي   اجعما  ج تاج العديد من السلإ المبتكره المنا سة  ي اجا اق على الكست م المح

C  2012.) 

 قا يا":  مج التااااا العلمية ذالتقنية ذااتحدال تااااا مبتكره.



 

730 

 

ال تقنياا الث ن  الانالية الرابعه اترقر على التااااا العلمياة التاي تقادم ا المراسااا اجكا يمياة ااترقر 

 لعلمية ذالتقنية  ذاتال  التقنياا المبتكر   ي السبا  جصطناعي على  مج  ماتلف التااااا ا

تااااااا علميااة مبتكااره ذاااتال   اارص عماال ذ ماا   ديااد  با اات منمااالة اااابقا ذاااتنتج منتجاااا مبتكااره 

 Schwab  2015 ) 

 قالثا": تحس ن      حيا  البشر  ي المن   ذالعمل.

ش عدياد  من اا طابخ ال تقنياا الرذب تاا السبية اتتعمل على تغ  ر حياتنا  ي المستقبل القريش  ذاتشمل   ا 

اجطعمه الماتلمة ذالع ل علاى اججا الم اايقية ذتشاغ ل اج  ا   اج ارم  ت لادل(  ذااتعمل الرذب تااا السبياة 

على تحس ن      م اار حياه النا   ي المن   ذاماكن العمل ذ ميإ اجماكن اج ارم  بماا ااترقر علاى  لا  

 لبي احتيا اا النا . رص عمل  ديد  ذتحس ن      ال ظااف الحالية لت

 نابعا": ا شا  المدل السبية المرتبطة با تر  ت اجشيا .

يااربض ا تر  اات اجشاايا  ماتلااف اج  اا   الما يااة باج تر  اات ذيعماال علااى اتاااال ما بشااال مبتكاار مااإ العديااد ماان 

اجشايا  اا  يد (  ذال تقنيااا ا تر  ات 2014اج     اج رم ذاج  مة ذالاادماا ذالتطبيقااا   اا لر ذا ارذل  

اجتاا  الب ئني ل      ذاج  مة المدمجة معا لغاياة التشاغ ل اجلاي  اي  مياإ اج شاطة اجتتااا يةل ذاا   ر 

 الشبااا السبية ل سه الغاية.

 ت صياا الدنااة:  .5

بنااا  علااى  تااااج الدنااااة التااي تاا  الت صاال ل ااا  تقااد  الباحثااة  ملااة ماان الت صااياا ذالتااي يرماال ال يسااتند ل ااا 

اصحالا القران ذناامي السياااا لل ص   الى تحق   التنمية المستدامة  ذبااصة ال الثا ن  الاانالية الرابعاه 

ااتغ ر بشاال  اسنت  ا    ذ  لياة حيااه الناا  ذطارق اجتااا  ذالت اصال ةيماا ب ان    تامن  طااق ذتطاعاااا 

 ذمجاجا اتتاا ية ذا تمالية عديد    ذاسه الت صياا اي:

ترب   على اعي الحا ماا جط ق العديد من المبا ناا لتحق   اجاتما   القا م مان تقنيااا ذمن ال رذنت ال

الث ن  الانالية الرابعه بما ياد  تحق   اادال التنمية المستدامه ذالتي تتطلش المشاانبة الماعلاة مان اصاحالا 

مي ذمراكا  البحا   ذالتطا ير  الع تة من القطاعاا العا  ذالااص ذمراسااا المجتماإ الماد ي ذالقطاا  الأكاا ي

 ذاجبدا  ذاجبتكان.
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ذترم الباحثة با ه من ال رذنت على الحا ماا تبناي المحااذن التالياة تامن  طط اا لتحق ا  اجتتااا  الاداارت 

  ي ظل التقنياا المرتبطة بالث ن  الانالية الرابعه: ذللمساامة  ي تحق   اادال التنمية المستدامة

 المبني على ااتشرال المستقبل:مح ن التاطيض السبي  .1

يساعد التاطيض السبي المبني على ااتشرال المساتقبل  اي تحق ا  التنمياة المساتدامة ذلياا   تادن  المادل علاى 

التكيااف مااإ التحاا جا السااريعة ذالتغ ااراا المساااتقبلية  ذيرباا  علااى ااااتادا  التكن ل  يااا ذالبيا اااا ذالت تعااااا 

ذااتغ   المرص  ي المجاجا اجتتاا ية ذاج تمالية الماتلماة  بماا  يتطلاش المستقبلية للتعامل مإ التحدياا 

مااان الحا مااااا ذالمراسااااا الت  اااه  حااا  اااااتادا  التكن ل  ياااا ذالبيا ااااا ذالت تعااااا  اااي عملياااة صااانإ القاااران 

 ل  ياا ذالتاطيض لتحق   مستقبل مستدا  ذمبتكر للمدل ذالمجتمإ. ذمما ير ت الاى ت  ياه اجااتثماناا  حا  تكن

 .السبا  اجصطناعي ذاج تر ت الأشيا  ذالتحل  ا ال امة لتحس ن أ ا  البنية التحتية ذتع ي  اجاتدامة الب ئية

 مح ن تحس ن بما   الم ان :  .2

ال ا تشااان التقنياااا المرتبطااة بااالث ن  الااانالية الرابعااة ذتم ااد مشااانيإ التحاا   الرتمااي المرتبطااة ب يااا   بمااا   

  ذمن ااا ا  مااة ا تر  اات اجشاايا  التااي تعماال علااى ن ااإ بمااا   اج ان  الكماار  للطاتااة ذالمياااه  ااي ااااتادا  الماا ان 

المنشاا المن لية ذالتجانية ذالانالية ذاجتتاا ية باا ة اشاال ا ذبالتاالي اايعمل علاى تقل ال مان اادن الطاتاة 

 ذالمياه ذتحس ن اجاتدامه الب ئية.

ل الااسبا  اجصااطناعي ذتحل اال البيا اااا ال ااامة علااى تحساا ن ااااتادا  ح اا  اااتعمل التكن ل  يااا المتطاا ن  مثاا

الماا ان  ذليااا   الكمااا    ااي العملياااا الااانالية ذالإ تا يااة   ذ يمااان ااااتادا  أ  مااة ا تر اات الأشاايا  ذتحل اال 

 البيا اا لتحس ن ش ان  ا ال الإمدا  ذتقل ل ال دن ذتحس ن بما   ااتادا  الطاتة ذالم ان .

   الطاتة المتجد  : مح ن تع ي .3

ال التقنياااا ذاج  مااة التكن ل  يااة المتقدمااة المرتبطااة  ااي محطاااا ت ل ااد الطاتااة المتجااد     الطاتااة الشمسااية 

ذطاتة الريااح  ...( ااتعمل علاى ت ل اد الطاتاة باماا   ذ اعلياة اعلاى ذااتر ت لتقل ال ا بعاقااا الغاالاا الد  ئاة 

 المنا ي. ذتقلل من اجتران المترتبة على التغ ر

ذيمان للتكن ل  يا المتط ن   ي ظل الث ن  الانالية الرابعة أل تدع  اج تقا  شلى ماا ن طاتة أكثار اااتدامة.  

على اب ل المثا   يمان ااتادا  تكن ل  يا الطاتة الشمسية ذالرياح لت ل د الك ربا  بطرق أكثر   ا ة ذت   رااا 

 بشال  عا .
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 ا يمي لتحق   اجاتدامة الب ئية ذاجتتاا ية: مح ن الشراكة مإ القطا  الأك .4

  را ج تشاان العدياد مان النمااذج ذالتطبيقااا السبياة المرتبطاة بتطا ير منتجااا ذ ادماا ل اا  ذن  حيااه مساتمر  

تتبنى مبا ئ اج تاج اج  ف تمن ا اال الت ذياد الااصاه باعمال اا ذبااصاة  اي ظال ال صا   الاى تطبيقااا 

ال الحا ماا اتك ل تا ن  لتحق   اجتتاا  الداارت ذتحق   اادال التنمية المستدامة. ذيعاد ا تر  ت اجشيا    

ماان اجماا ن ال اار نية تشااجيإ الشاارباا ذالجامعاااا ذالمراكاا  البحثيااة علااى تقاادي  العديااد ماان اجبحااال ذالدناااااا 

 ال ا  ة لتط ير تقنياا ذحل    ديد  للتحدياا المرتبطة باجتتاا  الداارت.

  ن تع ي  الت لية ذالت  يه ذالتم يل المستدا : مح .5

يتطلب من الحكومات العمىل علىى تبنىي بىرام  تكنولوجيىه متخصصىة فىي تقىديم التوعيىة والتوجيىه لجميىع الفئىات فىي 

المجتمع لتوعيتهم حول اهداف التنمية المستدامه واهمية تحقيقها وفىق افضىل الممارسىات وباسىتخدام حلىول مسىتدامه 

ت الشىىىباب مىىىن كافىىىة القطاعىىىات لشىىىمولهم فىىىي تقىىىديم التوعيىىىة ولضىىىمان اسىىىتمرارية هىىىذه الاولويىىىات فىىىي وتشىىىجيع فئىىىا

مبادراتهم ومشاريعهم . كما انه يتوجب ان يتم تبني سياسىات وبىرام  عمىل وطنيىة تتشىابك مىع القطاعىات الاكاديميىة 

مىل الافىراد والمؤسسىات وتحفيىز الحلىول في المدارس والجامعات لتجذير ثقافة التنميىة المسىتدامه وربطهىا باولويىات ع

 التكنولوجية المتقدمة التي تساهم في غرس هذه الثقافة لكافة فئات المجتمعات والقطاعات الاقتصادية المختلفة.

كمىىا يجىىب تىىوفير آليىىات التمويىىل والاسىىتثمار الملائمىىة للمشىىاريع االميكرويىىة والصىىغيرة والمتوسىىطة لمسىىتدامة والمبتكىىرة 

تصىىىاد الىىىدائري وتىىىوفير آليىىىات التمويىىىل المسىىىتدام، مثىىىل الاسىىىتثمار الأخضىىىر والاسىىىتثمار الاجتمىىىاعي، فىىىي مجىىىال الاق

لتمويل المشاريع والمبادرات التي تهدف إلى تحقيق الاقتصاد الدائري. اضىافة الىى اهميىة تشىجيع المؤسسىات الماليىة 

ي، مثىىىل التمويىىىل التشىىىاركي والقىىىروض والبنىىىوك علىىىى تطىىىوير منتجىىىات وخىىىدمات ماليىىىة مبتكىىىرة لىىىدعم الاقتصىىىاد الىىىدائر 

 .المستدامة

 مح ن ت   ر  رص العمل: .6

ان تزايد استخدام وتطوير تقنيات الثورة الصناعية الرابعه وانتشارها فىي العديىد مىن المجىالات سىيكون المنفىذ للخىروج 

ي تحسىىين مىىع عنىىق الزجاجىىه للعىىاطلين عىىن العمىىل وللوصىىول الىىى ميىىادين عديىىدة مىىن فىىرص العمىىل التىىي ستسىىاهم فىى

الاستدامه الاقتصادية والاجتماعيىة فىي المجتمعىاتن وبخاصىة فىي ظىل تىوافر البيئىة التشىريعية المحفىزة لتقنيىات الثىورة 

الصناعية الرابعه مثىل انترنيىت الاشىياء واللبلىوك تشىين والروبوتىات الذكيىة ومىع المهىارات العاليىة التىي سىتركز عليهىا 

ة اعمالها . ومما يتطلب من الحكومات تطوير برام  تعليمية وتدريبية لتعزيز المؤسسات الناجحة واللازمة لاستمراري
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المهىارات والمعرفىة فىي مجىالات مثىىل التصىميم المسىتدام، وإدارة النفايىات، والتكنولوجيىا البيئيىىة وبمىا يسىاهم فىي تىىوفير 

 قوى عاملة مؤهلة لتنفيذ وإدارة المشاريع والعمليات المستدامة.

 ي المستدام: محور التحول الحضر  .7

تساهم تطبيقات التكنولوجيىا الرقميىة المتقدمىة والابتكىارات الذكيىة فىي ظىل الثىورة الصىناعية الرابعىة فىي تعزيىز التنميىة 

المسىىتدامة فىىي المىىدن. حيىىث سىىىتحقق البنيىىة التحتيىىة الذكيىىة اسىىتخدام فعىىىال وكفىىؤ للتكنولوجيىىا فىىي ادارة المىىدن وفىىىي 

الاسىتغالال المثىل للطاقىة النظيفىة وادارة المىوارد وفىي تطىوير وسىائل نقىل نظيفىة تحسين جودة الحياه واستدامتها وفي 

وذكية وتطىوير شىبكات ذكيىة للنقىل العىام ممىا يسىاهم فىي تقليىل الانبعاثىات الضىارة وبخاصىة الكربىون فىي الهىواء ممىا 

الحكومىات مىن تطىوير دن يحسن جوده الهواء في المدن ويحقق النقل المستدام . كما ان التكنولوجيا الذكيىة سىتمكن 

ذكيىىة ومسىىتدامة مىىن حيىىث البنىىاء الاخضىىر المسىىتخدم فىىي جميىىع القطاعىىات الاقتصىىادية، وممىىا يسىىاعد علىىى تطىىوير 

 حلول مستدامة للتحديات الحضرية في كافة دول العالم.

 محور التشريعات والقوانين المرجعية:.

نيىة وتشىريعات يسىتند لهىا فىي اليىات عملهىا وفىي ظىروف ان التقنيات التكنولوجيا الذكية تتطلب تحديىد مرجعيىات قانو 

استخدامها لضمان حقىوق جميىع الاطىراف، وممىا يسىتدعي الضىرورة القصىوى لقيىام الحكومىات بتطىوير سلسىلة كبيىرة 

مىىن التشىىريعات التىىي تراعىىي فيهىىىا الاتفاقيىىات والمعاهىىدات والمقىىاييس الدوليىىة لتىىىوفير اطىىار قانونيىىا للتنظىىيم والمراقبىىىة 

حقيق التنمية المسىتدامة  وتحمىي حقىوق المسىتهلك بكافىة فئاتىه وتضىمن سىلامة المجتمىع وتجنىب التىداعيات تضمن ت

السلبية المحتمله ، كما يمكن للتشريعات ان تحىدد معىايير الجىودة والسىلامة للمنتجىات والخىدمات الجديىدة التىي سىيتم 

وير التشىريعات التىي تحمىي حقىوق العمىل والعمىال تطويرها في اطار الثورة الصناعية الرابعه. اضىافة الىى اهميىة تطى

في ظل التحولات التكنولوجيا المتسارعهن والتي تتطلب اعتماد اليات لحماية العمال والمسىتهلكين وبخاصىة فىي ظىل 

انتشار بيئة التشىغيل الاليىة التىي تعتمىد البىرام  الذكيىة والروبوتىات الذكيىة فىي عمليىات التخطىيط، والتنفيىذ، والانتىاج، 

التسىىىويق.  وضىىىرورة مراعىىىاة حمايىىىة الملكيىىىة الفكريىىىة وتىىىرخيص التكنولوجيىىىا المسىىىتدامة ومىىىن الاهميىىىة البالغىىىة قيىىىام و 

الحكومىىىات بسىىىن تشىىىريعات لىىىدعم الابتكىىىار ولاسىىىتخدام التكنولوجيىىىا المسىىىتدامة وتطىىىوير حلىىىول ذكيىىىة لتحقيىىىق التنميىىىة 

ام وإعفاءات ضريبية للمشاريع المستدامة وتشىجيع المستدامة ويمكن أن تشمل هذه السياسات تشجيع التطوير المستد

 الاستثمار في التكنولوجيا البيئية.
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كمىىا ان التشىىريعات والقىىوانين لهىىا دور للمسىىاهمة فىىي تعزيىىز الحوكمىىة القويىىة والمسىىاءلة فىىي إطىىار الثىىورة الصىىناعية 

ات وتقىىديمهم للمسىىؤولية الرابعىىة مىىن خىىلال تطىىوير إطىىار قىىانوني واضىىح وشىىفاف ويعىىزز المسىىاءلة للشىىركات والمؤسسىى

عىىىىن أثىىىىارهم الاجتماعيىىىىة والبيئيىىىىة. عىىىىلاوة علىىىىى ذلىىىىك يتطلىىىىب تىىىىوفر تشىىىىريعات تىىىىوفر اطىىىىر قانونيىىىىة للتعىىىىاون وتبىىىىادل 

المعلومىىىات والخبىىىرات بىىىين القطاعىىىات المختلفىىىة والجهىىىات المعنيىىىة لتعزيىىىز الجهىىىود المشىىىتركة لضىىىمان التىىىوزان بىىىين 

 تعزز من الاقتصاد الدائري وتحقق التنمية المستدامة. التطورات الاقتصادية والاجتماعية والبيئية

 

 محور المهارات العالية الذكية وتوافقها مع القطاع الأكاديمي:  .8

تعتبىىىىر المهىىىىارات العاليىىىىة الذكيىىىىة المهىىىىارات التىىىىي يحتاجهىىىىا الأفىىىىراد فىىىىي ظىىىىل الثىىىىورة الصىىىىناعية الرابعىىىىه للتعامىىىىل مىىىىع 

اعىل مىع الأنظمىة الذكيىة والروبوتىات الذكيىة، والىذي يتطلىب مىن راسىمي التكنولوجيا المتقدمة والبيانىات الضىخمة والتف

السياسىىىىات فىىىىي القطىىىىاع الأكىىىىاديمي مىىىىن مراعىىىىاة اهميىىىىة الىىىىدور الىىىىذي تلعبىىىىة مهىىىىارات الخىىىىريجين فىىىىي تحقيىىىىق التنميىىىىة 

اب عىدة المستدامه. يمكن للقطاع الاكاديمي توفير برام  تعليمية وتدريبية متقدمة لتطوير طلابها وكوادرها من اكتسى

مهارات في مجالات الذطاء الاصطناعي وتحليىل البيانىات الضىخمة والتصىميم الىذكي للمنتجىات والخىدمات والتطىور 

التكنولىوجي المسىتدام للمسىاهمة فىي تىوفير قىوى عاملىة تتمتىع بمهىارات عاليىة تتمكىنهم مىن التعامىل والتفاعىل مىع هىذه 

ليات وطرق مستدامة وفعالة تؤثر على  تحقيق التنمية المستدامة التقنيات الذكية والمساهمة في تطويرها وتطبيقها با

. كما ان للقطاع الأكاديمي دور لتحفيىز الطىلاب للابتكىار وريىادة الاعمىال وتىوجيههم للمهىارات المطلوبىة للتطبيقىات 

 الذكية المستدامة.

 المستوى المحلي والدولي: محور الشراكة الذكية ما بين الفئات المختلفة من كافة القطاعات الاقتصادية على .9

يتطلب التعاون والعمل بين القطاعات المختلفة، بما فيها القطاع العام والخاص والمجتمع المدني  تطوير 

سياسات وأطر عمل قوية تدعم الابتكار والاستثمار في التكنولوجيا المستدامة وتعزز من تفعيل  الشراكات 

تطبيقات التكنولوجيا المستدامة والاقتصاد الدائري في جميع أنحاء الدولية وتبادل المعرفة والخبرات لتعزيز 

العالم. يجب أن يتم توجيه الجهود والاستثمارات نحو تطوير واعتماد التكنولوجيا المستدامة والابتكار في إطار 

 الثورة الصناعية الرابعة مما يتطلب من الحكومات والمؤسسات والأفراد العمل سويًا من خلال شراكات

استراتيجية لتعزيز الوعي والتثقيف حول أهمية الاستدامة والاقتصاد الدائري، وتوفير الدعم والتشجيع 

لتوفير التمويل والتكنولوجيا والمعرفة وتعزيز  للابتكارات والمشاريع المستدامة لتطوير الاقتاصد الدائري و
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الاقتصادي  والاجتماعي والحفاظ على البيئة التوعية وتدريب الكوادر البشرية،  مما يعزز التوازن بين النمو 

 وتحسين جودة الحياة للأجيال الحالية والمستقبلية.

وترى الباحثة ان الاداه الهامة التي ستمكن الحكومات من وضع رؤية واضحة واستراتيجة طويلة الامد لتحقيق 

مكن من خلالها تحديد التنمية المستدامة من خلال كفاءة استخدام ادوات استشراف المستقبل التي ي

الاحتياجات المستقبلية وتحليل الاتجاهات المستقبلية والتحولات المحتملة في كافة القطاعات الاقتصادية 

 وحسب النموذج المقترح من الباحثة التالي:
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دائري والتنمية المستدامة في ظل التقنيات نموذج مقترح من الباحثة : المحاور العشرة للحكومة لتحقيق الاقتصاد ال
 المرتبطة بالثورة الصناعية الرابعه.

 الخاتمة: .6

ان تحقيق التنمية المستدامة للدول تكتسب أهمية كبيرة ومتزايدة في ظل زيادة تقنيات الثورة الصناعية الرابعة، 

دامة البيئية والشمول الاجتماعي من حيث تسعى التنمية المستدامة لتحقيق التوازن بين النمو الاقتصادي والاست

خلال اعتماد تقنيات نظيفة ومستدامة وتعزيز فعالية استخدام الموارد الطبيعية، كما يمكن أن يحدث تحول 

اقتصادي كبير يؤثر على سوق العمل والمجتمع. وهذا يتطلب من الحكومات والدول العمل على توجيه التحول 

جتمعات وتمكن المجتمعات من التكيف مع التحولات والتحديات الناجمة عن لتحسين جودة الحياة للأفراد والم

 الثورة الصناعية الرابعة.

وان تقنيات الثورة الصناعية الرابعه المنتشره في جميع القطاعات تعد محركا قويا للتنمية الاقتصادية، وان 

نمو الاقتصاد الدائري وتعزيز القدرة اعتماد سياسات وتشريعات تنسجم مع تحقيق التنمية المستدامة سيعزز من 

التنافسية على المستويات المحلية والعالمية، ويسهم في تحسين ادارة الموارد الطبيعية والاستدامة البيئية 

 وسيفتح افاق جديدة للابتكار.

 

التنمية  لهذا لا بد من قيام الدول والحكومات بمواكبة تقنيات الثورة الصناعية الرابعة بما يساهم في تعزيز

الاقتصادية والاجتماعية والبيئية المستدامة، وتبني محاور عمل واضحة وشفافة ومتابعه تنفيذها بناء على 

استراتيجيات عمل مبنية على استشراف المستقبل والتي تهدف لتوفير الفرص المامولة من الثورة الصناعية 

 الرابعه.
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 الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية المستدامةبرامج تقييم دور 

 ت والكليات الكبرى بقطاع غزةالجامعادراسة تحليلية: 

 د. علاء خليل العكش                    د. رأفت حسين الهور                           د. مروان حمودة دهدار    
دراسة تحليلية: الجامعات  برام  الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية المستدامهدفت الدراسة إلى تقييم دور  :ملاص

، وقد استخدم الباحثون المنه  الوصفي التحليلي،  وذلك لمناسبته لطبيعة الدراسة التحليلية، كبرى بقطاع غزةوالكليات ال
كما تم الاعتماد على أسلوب تحليل  المحتوى، وذلك بتحليل مضمون البرام  والتخصصات الأكاديمية للجامعات 

حليلها وفق أهداف الدراسة، وذلك  للحصول على مؤشرات والكليات الكبرى بقطاع غزة، حيث تم إعادة تنظيم البيانات وت
أن الكلية الجامعية للعلوم لبرام  والتخصصات الأكاديمية، وكان من أهم النتائ   ل مركزذات دلالة بعد اجراء  تحليل 

أو استحداث  تهتم في مواكبة مستجدات التنمية التقنية بالمجال التكنولوجي والاجتماعي وبنسبة تعديل بغزة  التطبيقية
كلية  على برام  وتخصصات  التجديد أو التعديل بلغت نسبة%( من اجمالي برامجها،  بينما 71برام  جديدة بنحو )

واتضح  أن الجامعة الإسلامية بغزة اهتمت في ادخال تعديل أو تطوير على ،  %(67نحو )  فلسطين التقنية دير البلح
%(، بينما جامعة الأزهر بغزة 37تكنولوجية والاجتماعية بنسبة تقدر بنحو )برامجها وفق توجهات التنمية التقنية ال

%( ووفق توجهات التنمية التقنية، كما يظهر  أن معظم 25أدخلت تعديل أو تطوير على برامجها بنسبة تقدر بنحو )
التكنولوجي والتقني  التعديل أو التطوير على برام  الجامعات والكليات تركز على التكنولوجيا الحديثة ضمن البعد

 بدرجة أقل على الأبعاد التنموية الاقتصادية والاجتماعية.لكن و  ،التنموي 
 الكلماا الممتاحية: البرامج الجامعية  التنمية المستدامة. 

Abstract: The study aimed to assess the role of Palestinian university programs in promoting 

sustainable development: an analytical study: major universities and colleges in the Gaza Strip, The 

content analysis method was also relied upon, by analyzing the content of the academic programs 

and majors of major universities and colleges in the Gaza Strip, Where the data was reorganized 

and analyzed according to the objectives of the study, in order to obtain significant indicators after 

conducting a focused analysis of academic programs and majors, One of the most important results 

was that the University College of Applied Sciences is interested in keeping pace with 

developments in technical development in the technological and social fields, with a rate of 

modification or development of new programs by about (71%) of its total programmes, While the 

Palestine Technical College, Deir Al-Balah, the rate of renewal or modification of programs was 

about (67%), It became clear that the Islamic University in Gaza was interested in introducing 

modification or development in its programs in accordance with the directions of technical, 

technological and social development in its programs, with an estimated rate of about (37%), While 

Al-Azhar University in Gaza introduced modification or development to its programs at an 
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estimated rate of about (25%) and in accordance with the directions of technical development, It 

also appears that most of the modification or development of university and college programs focus 

on modern technology within the technological and technical developmental dimension, but to a 

lesser extent on the economic and social developmental dimensions. 

Keywords: university programs, sustainable development. 

 

أهىىىداف التنميىىىة  فىىىي دعىىىم  انجىىىاز  المرافىىىق  الحيويىىىة  أهىىىم مىىىن تعتبىىىر الجامعىىىات والكليىىىات   مقدماااة 
جىىىالات  الاقتصىىىادية مىىىن خىىىلال  تقىىىدم بىىىرام   أكاديميىىىة  ومهنيىىىة وتطبيقيىىىة فىىىي شىىىتى الم  المسىىىتدامة، 

والاجتماعيىىىىة السياسىىىىية والإعلاميىىىىة كمىىىىا يىىىىتم تخىىىىري  آلاف الطلبىىىىة مىىىىن كافىىىىة التخصصىىىىات الأكاديميىىىىة 
والمهنية  وفق توجهات  القطاعات الاقتصادية في سوق العمل،  ويتوقع أن تتوافق برام  وتخصصىات  

لتىىىي تىىىرتبط بمعىىىدلات تشىىىغيل الخىىىريين مىىىع الاحتياجىىىات الحقيقيىىىة لسىىىوق العمىىىل ومتطلبىىىات التنميىىىة،  وا
مرضىىىية،  ولكىىىن يمكىىىن أن نلحىىىظ   معوقىىىات وصىىىعوبات فىىىي تطىىىوير بىىىرام  الجامعىىىات لىىىدعم مسىىىارات  
التنمية،  وذلك لطبيعة برام  الجامعات والحاجة لتطىوير محتىواه وآليىات تدريسىها، لتىتلاءم مىع متطلبىات  

وتوضيح  أهمية  نوعيىة البىرام  الجامعيىة  )التقني، الاقتصادي، الاجتماعي(التنمية المستدامة بأبعادها 
 فىي  دعىم  المجىىالات الاقتصىادية والاجتماعيىىة بمىا يىدعم  مسىىتوى  التنميىة المسىىتدامة،  وتحسىبن فىىرص 
إيجاد حلول للمشكلات التي تواجه تطوير نوعية البرام  الجامعية    وفق متطلبات  التنمية المستدامة، 

والىىىدور  كامىىىل بىىىرام  الجامعىىىات فىىىي تعزيىىىز التنميىىىة المسىىىتدامة، ت اضىىىافة لمحاولىىىة ايضىىىاح أهميىىىة دور 
 التنمية المستدامة بقطاع غزة.  في تعزيز المفترض  لتطوير نوعية برام  الجامعات 

 الج   الأذ : الإطان العا  للدنااة
 

 مشالة الدنااة 
الىبطء فىي النمىو يعاني قطاع غزة بشكل ملحوظ من معوقات كبيىرة فىي مجىال التنميىة فىي ظىل التراجىع و 

الاقتصىىىادي الفلسىىىطيني وتىىىدني مسىىىتوى فىىىرص العمىىىل حيىىىث أشىىىار تقريىىىر جهىىىار الاحصىىىاء الفلسىىىطيني 
لشىىاب  الخىىريجين   فىىي سىىوق العمىىل مىىن فئىىة العمىىر  بىىين لفئىىة ا( الىىى ارتفىىاع البطالىىة 2022- 2021)

فعىىىاً، بواقىىىع  سىىىنة( الحاصىىىلين  علىىىى شىىىهادة دبلىىىوم متوسىىىط أو بكىىىالوريوس وكىىىان مرت 29 - 20الأفىىىراد )
%( علىىى 54%( فىىي قطىىاع غىىزة، فىىي حىىين  كىىان النسىىبة حىىوالي ) 78%( فىىي الضىىفة الغربيىىة  ) 35)

شىىهراً للحصىىول علىىى أول  25إلىىى  10أنىىه  يحتىىاج الخريجىىون مىىن  يتبىىين ،  كمىىا الفلسىىطينيالمسىىتوى 
الىدولي العىام البيانات الاقتصادية الصىادرة عىن تقريىر للبنىك توضح  كما فرصة عمل ولو كانت مؤقتة، 

% فىي الربىع الثىاني مىن عىام 44أن نسبة البطالة بلغىت معىدلات مرتفعىة للغايىة وقىدرت بنحىو    2022
حركة التنقل للبضائع و المعابر تقييد وتعقد  عمل  ،  ويرافقه تباطئ في النمو الاقتصادي بسبب 2022

جائحىىة  آثىىارلفلسىىطيني مىىن الاقتصىىاد ا  انعىىاش بىىطء  هنىىاك  أن وتبىىين والأفىىراد خاصىىة قطىىاع غىىزة،   
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وبلىىغ  ،2021، وإنىه كىان بمعىىدل أبطىأ ممىا كىان عليىىه فىي عىام 2022كورونىا فىي الربىع الأول مىىن عىام 
، وفيما 2022%، على أساس سنوي في الربع الأول من عام 5.7نمو إجمالي النات  المحلي الحقيقي 

ومىن المتوقىىع أن يتراجىع النمىىو  اليىىة،عمخىاطر السىلبية احتمىىال الالاقتصىىادية، لا تىزال  المجىالات يتعلىق 
بالمقابل تخىرج الجامعىات  %،3.5، حيث يُتوقع أن يصل إجمالي النات  المحلي إلى 2022خلال عام 

تقرير الإحصاء السنوي للتعليم العىالي  أن    يشير سنوياً آلاف الطلبة،  حيث   والمؤسسات الأكاديمية 
، للعىىام (10389بلىىغ )  2021  - 2020لعىىالي للعىىام  عىىدد الطلبىىة الخىىريجين مىىن مؤسسىىات التعلىىيم ا

ارتفىىىاع كبيىىىر فىىىي عىىىدد الجامعىىىات والمؤسسىىىات الأكاديميىىىة والمهنيىىىة، ويلاحىىىظ ويقابلىىىه أيضىىىاً      الواحىىىد
الباحثون ضعف قدرة المؤسسات الحكومية على التوظيف واعتمادهىا فقىط علىى نظىام العقىود السىنوية أو 

وظيىىف فىىي القطىىاع الخىىاص نتيجىىة اسىىتمرار سياسىىات الحصىىار علىىى العقىىود المؤقتىىة وانخفىىاض فىىرص الت
قطاع غزة، وتكبد الاقتصاد الفلسطيني بقطاع غزة بخسائر فادحة إضافة لهجرة العقول ورؤوس الأمىوال 

ويلاحىىظ البىىاحثون الىىذين يعملىىوا فىىي المؤسسىىات الأكاديميىىة قصىىور  فىىي بىىرام  الىىى خىىارج قطىىاع غىىزة، 
لحىىىل مشىىىكلات التنمويىىىة  وبىىىالرغم مىىىن وجىىىود عشىىىرات التخصصىىىات  وتخصصىىىات الجامعىىىات والكليىىىات 

بووورامج الأكاديميىىىة والمهنيىىىة فىىىي شىىىتى المجىىىالات العلميىىىة والمهنيىىىة وعليىىىه يتسىىىاءل البىىىاحثون مىىىا واقىىىع 

الجامعىىات والكليىىات الكبىىرى بقطىىاع لىىدى  الفلسووطينية فووي تعزيووز التنميووة المسووتدامة والكليووات  الجامعووات
 ؟ غزة

 الدنااة:تساؤ  
مااا ااا  ذاتااإ باارامج الجامعاااا ذالكلياااا الملسااط نية  ااي تع ياا  التنميااة المسااتدامة لاادم الجامعاااا  

 ذالكلياا الكبرم بقطا  ل  ؟.
 أادال الدنااة

 واقع البرام  والتخصصات للجامعات والكليات بقطاع غزة. الكشف عن 
  غزة.مجهودات التنمية المستدامة بالجامعات والكليات التقنية في قطاع معرفة  
  المستدامة في قطاع غزة ةبين برام  الجامعات والكليات ومتطلبات التنميبيان العلاقة.  

 قالثاً: أامية الدنااة:
 ويمكن إبراز أهمية هذه الدراسة على النحو التالي:

 الأامية الن رية:
رام  يمكىىن اعتبىىىار هىىذه الدراسىىىة إضىىافة هامىىىة فىىي جوانىىىب المعرفىىة، وذلىىىك حىىول موضىىىوع تقيىىيم دور بىىى 

هنىىاك عىىدد حيىىث  بالجامعىىات والكليىىات بقطىىاع غىىزة،الجامعىىات الفلسىىطينية فىىي تعزيىىز التنميىىة المسىىتدامة 
 قليل على حد علم الباحثين من الدراسات التي تناولت الموضوع بشكل معمق.

 الأامية العملية: 
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 ةالجامعيىة الأكاديميى تطىوير البىرام المسىؤولين بأهميىة  في لفت انتباه الدراسةيمكن يستفاد من نتائ   -
فىىىي القىىوة والضىىعف  وتسىىليط الضىىوء علىىىى نقىىاطبمحافظىىىات قطىىاع غىىزة، فىىي تحقيىىق التنميىىة المسىىتدامة 

 إنجاح مجهودات برام  التنمية. 
إنجىىاح بىىرام  فىىرص  تعزيىىزتسىىاهم فىىي يمكىىن أن  البىىرام  الجامعيىىة الأكاديميىىة، والتىىيأهميىىة تبيىىان   - 

 المستدامة. برام  التنميةتحقيق لبشرية مؤهلة التنمية المتنوعة، وتوفير كوادر 
على بىذل المزيىد مىن الحكوميين والتعليم العالي  تشجيع المسؤولينالدراسة في ممكن أن تساهم نتائ   -

 جىىودة مخرجاتهىىا، لتكىىون رافعىىة لتحقيىىق التنميىىة البىىرام  الجامعيىىة وتطىىويرالجهىىود فىىي الاهتمىىام بنوعيىىة 
 المستدامة.  
 لدنااة: نابعاً: حدذ  ا

الجامعىات الفلسىطينية فىي تعزيىز التنميىة وتخصصىات ركىزت الدراسىة علىى بىرام   الحدذ  الم تا لية:
 المستدامة بمحافظات قطاع غزة.

  م(. 2023طبقت هذه الدراسة في العام ) الحدذ  ال ما ية:
ي تعزيىىز التنميىىة الجامعىىات الفلسىىطينية فىىمىىا بىين بىىرام  تناولىىت الدراسىىة تحليىىل علاقىىة  الحاادذ  الماا يااة:

)الجامعىة الإسىلامية بغىزة، جامعىة الأزهىر بغىزة، الكليىة الجامعيىة للعلىوم التطبيقيىة  المستدامة بقطاع غىزة
 . بغزة، كلية فلسطين التقنية دير البلح(

 الج   الثا ي: الإطان الن رت 
 مم    التنمية 

تنمية والعناية في استخدام أصبحت الدول تسعى حثيثة لبذل مجهودات كبيرة في مجال التطوير وال
أن  (2017)كافي، الخطط والبرام  المناسبة التي تهدف الى تحقيق التنمية المستدامة حيث يذكر 

التنمية تتضمن العمليات المقصودة التي تسعى إلى إحداث النمو بطريقة سريعة ضمن خطط مدروسة، 
تي تمكنها من إخراج المجتمع من حالة وفي فترات زمنية معينة، وتخضع للإرادة والقدرات البشرية ال

وإعادة تعبئة  أن المقصود بالتنمية  (2006السبات إلى حالة الحركة والتقدم، بالمقابل ذكر )العسل، 
بأساليب ديمقراطية لحل  المؤسسات الحكومية مع  بالتعاون المشترك فراد المجتمع أتنظيم جهود 

الجوانب الاقتصادية والاجتماعية والسياسية والثقافية في  المعيشة المجتمع وتحسين مستوى  تمشاكلا
"، بينما أضاف  بالموارد الطبيعية والبشرية والفينة والمالية المتاحة والاستغلال والانتفاع الأمثل 

يضمن الادارة الحكيمة للموارد الطبيعية المتاحة بشكل بأن التنمية تكون من خلال  ( 2017)المصري،
يرى ، و وتحقيق الاحتياجات الانمائية والبيئية للأجيال الحالية والقادمة ةوالاقتصادي  ةالاجتماعيالرفاهية 

(Suhaini, 2014)  التي تعتبر تقييم الخطة المحلية تبذل الحكومة جهود من خلال أن ضرورة 
 .لمجتمعتخطيط ممنه  لالتنمية المحلية ضمن  وتوجيه للسيطرة  وسيلة 

 مم    التنمية المستدامة 
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طور مفهوم التنمية الى التنمية المستدامة والتي تكفل استمرار استغلال الموارد الطبيعية المتاحة يت
بالشكل الأكفأ وإعادة توظيفها لخدمة المجتمع بمكوناته الاقتصادية والاجتماعية والتقنية، وظهر مفهوم 

م، التي ركزت في 1987كمصطلح "المستدامة" من خلال لجنة "برونتلاند" عام التنمية المستدامة 
 بينما عرفها  )الزنفلي، (،21: 2013تعريفها للاستدامة على حماية رصيد الأجيال القادمة )الجيوسي، 

 ثم ومن البعيد المستقبل مدى على كافة المجتمع لعناصر الانتاجية القدرة ( أن التنمية المستدامة في  إبقاء2012أحمدو 
لجميع  الاستخدام الأمثل ( بأنها 2016 ،محمود ،)مليحة، ويذكر تقبلاً مس حاجاتهم لتلبية الناس قدرة ابقاء

المصادر البيئية الاجتماعية والاقتصادية مع التركيز على حياة أفضل ذات قيمة عالية لكل فرد من 
 .أفراد المجتمع في الحاضر والمستقبل دون اهدار حقوق الأجيال القادمة من الانتفاع من هذه المصادر

تعريف التنمية المستدامة بأنها القدرة على اعداد خطط تكاملية شاملة تضمن رؤية  باحث نذيمان لل
بعيدة المدى في تنظيم الأولويات وتتقاطع برامجها المشتركة في الجوانب الاقتصادية والاجتماعية 

 لمجتمع.   والتقنية بهدف إعادة توجيه الموارد المادية والبشرية واستغلالها في تطوير كافة مجالات ا

 التنمية المستدامة  أبعا 

اختلف في تحديد أبعاد موحدة للتنمية المستدامة والتي تحقق التكامل والترابط بينها خلال تنفيذ خطط 
 وبرام  التنمية التي تتصف بالاستدامة وحسب طبيعة الدراسة يمكن أن نركز على التنمية المستدامة

 التالية:  بعادمن خلال الأ
 تماعي:اج البعد  .1

يهتم البعد الاجتماعي للتنمية  في تحقيق منافع للمجتمع وضمان  التماسك الاجتماعي والعدالة 
والمساواة، في اطار نظام يعزز الحالة الاجتماعية داخل المجتمع، ويتطلب العمل على تحسين معيشة 

العمل والإنتاج،  أفراد المجتمع، وزيادة معارف ومهارات البشر لمساعدتهم على تحسين أدائهم في 
كذلك العمل على الارتقاء بمستوى الخدمات المقدمة، وأهمها الصحة، التعليم، السكن الجيد، 
المواصلات، لضمان الوفاء بالاحتياجات البشرية الأساسية، وحماية التنوع الثقافي، الاهتمام بتحقيق 

ال القادمة في سبيل إشباع العدالة الاجتماعية بين الأفراد والمجتمعات، وعدم التضحية بالأجي
 (.2017احتياجات ومواجهة مشكلات الجيل الحالي،  )أبو النصر ومحمد، 

 البعد اجتتاا ت:  -2
السياسات  وطبيعة احيويته ومىدى يتمثل البعد الاقتصادي في طبيعة التركيبة والبنية الاقتصادية، 

لمجتمع، وضمان سيادة القانون والاستقرار الأفراد وا في الدولة ودرجة تأثيرها فيالعامة الاقتصادية 
الأمني داخل المجتمع من أجل تهيئة الظروف الضرورية للنمو الاقتصادي، وزيادة نصيب الفرد من 
الدخل القومي الحقيقي، وتوزيعه بشفافية وعدالة ومساواة بين أفراد المجتمع استخدام الدولة للموارد 

اف تبديدها من خلال إجراء تخفيضات متواصلة في مستويات الطبيعية بطريقة عقلانية بما يضمن إيق
 (.2017الطاقة المتبددة، )أبو النصر ومحمد، 
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 البعد التقني التكن ل  ي: .2
، حيث الدور الرئيسي في التطوير والتنمية المستدامة  بكافة المجالات تكنولوجيا المعلومات ل أصبح 

زت أنشطة البحثتحسين أداء المؤ في ساهمت في الكثير من التطور  سات، كما عز  ، العلمي س 
حاضنات التكنولوجيا، والمدن، وحف زت  الجديدة التي تشمل اتوساهمت في تحديث أنماط المؤسس

النمو  الاقتصادي، وأوجدت الكثير من فرص العمل، مما حد  من الفقر والبطالة، وسهل وضع البرام  
والعمل لتحقيق أهداف إنمائية ألفية، كما لعبت  الهادفة إلى تحويل المجتمع إلى مجتمع معلوماتي،

ساعدت  التي شبكة الإنترنت، الحيوي لدور ال والاتصالات دوراً كبيراً في تحقيق التنمية المستدامة، 
)عبيات،  .رفع كفاءة الانتاجيةعلى ربط الباحثين بمصادر المعلومات، الأمر الذي ساهم في تحسين 

2017..) 
 ملسط نية بقطا  ل  الجامعاا ذالكلياا ال

( كليات جامعية، كما تقدم 8( جامعات، وكذلك )8( مؤسسة أكاديمية منها )23يخدم في قطاع غزة )
( كليات متوسطة برامجها في كافة التخصصات العلمية والأدبية والإنسانية والتطبيقية ويستفيد من 7)

   ع غزة.خدماتها آلاف الطلبة بكافة المستويات للمجتمع الفلسطيني بقطا
 جدول يوضح أعداد الجامعات والكليات الجامعية بقطاع غزة

 متوسطة كليات جامعية كليات جامعات

8 8 7 

 23 المجموع

 

أن الجامعة الاسلامية تعد من أكبر الجامعات  2022تبين التقارير الصادرة عن التعليم العالي العام 
 . ية للعلوم التطبيقية أكبر الكليات بغزةمن حيث عدد الطلبة بقطاع غزة بينما الكلية الجامع

 الدناااا السابقة 
 (Coleman, Mary ,2018 نااة   - 

 اتالالتزام بالشراكة بين الحكومة الفيدرالية الأمريكية  والجامعمزايا الى  لمعرفة  سعت الدارسة 
نمو الاقتصادي، رأس مال بشري الذي غذى الابتكار التكنولوجي والونت  عنها الأمريكية المتميزة 

حيث  ه، نعيش الذي  وأثرت بشكل جذري الأسلوب ، بمجال التنمية وأوجد صناعات جديدة بالكامل
مليار دولار سنويًا لدعم المشروعات البحثية والباحثين وطلاب  70توفر تمويلًا مشتركًا يزيد عن 

التكنولوجيا والمعلمين ورجال كيف  ساعدت الشراكة في تثقيف قادة العلوم و أيضاً و  ، الدراسات العليا
% من  22وحدها ، قامت جامعات الأبحاث الأمريكية  بتعليم  2017الأعمال حيث في السنة المالية 

نتائ  الدراسة أن نجاح أهم وكان من   ، % من طلاب الدراسات العليا 33الطلاب الجامعيين و 
قة معقدة وأساسية مع الولايات بحاث يعتمد على علامراكز الأ  الجامعات الأمريكية في مجال

إلى ما نحن عليه  وأن الى تنمية وتطوير والحكومة الفيدرالية وأن الشراكة العلمية الفريدة أوصلتنا 
 جامعات الأمريكية الأفضل.الللحفاظ على ميزات الشراكة جعلت من مراكز الأبحاث في   السعي
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 (Odo J.U, et al.,  2017 نااة   -
ور التعليم والتدريب التقني كواحد من أكثر وسائل تنمية الموارد البشرية فعالية، الدراسة  د تناولت 

التطور التكنولوجي، وتعزيز تنمية ومناقشة واقع القوى العاملة الفنية الماهرة في نيجيريا وتأثيرها على 
ومة والأفراد، شراكة القوى العاملة اللازمة لتطوير مناه  للتدريب التقني، وتحديد دور المجتمع والحك

يساهم بشكل أساسي وتوصلت الدراسة الى عدة نتائ  من أهمها: أن التدريب والتعليم التقني يمكن أن 
المهارات التكنولوجية اللازمة لمواكبة سرعة التحول العالمي تنمية الموارد البشرية في نواحي في تنمية 

يا يتطلب وجود مؤسسات تقنية ومهنية طور نيجير تنمية وتفي المجال التكنولوجي والاقتصادي، وأن 
أن مطلوب كذلك ، و المتطورةومناه  التدريب والتعليم التقني وسائل من حيث  بطريقة مناسبة مجهزة 

في التدريب التقني، حيث لا يمكن لأي دولة أن تنافس بفعالية بشكل فاعل  ربالاستثما تلتزم الحكومة 
 ذات المستوى التعليمي الجيد. المدربة املة في السوق العالمية الا من خلال القوى الع

 ( Lane, Julia, & others, 2016 نااة   -
لتحليل عملية  و وذلكتحليل مجموعة من البيانات لإنتاج  إطار مفاهيمي ناشئعلى الدراسة  ركزت 

ادة وإع ، مشاركة مجتمع متنوع ونابض بالحياةاحداث التنمية ضمن وكيفية  ا وآثارها، البحث ومنتجاته
وذلك  لتطوير نماذج  ، تركيز بناء البيانات في هذا المجال حول الأفراد، والشبكات والفرق البحثية

معدل التنمية من خلال للبحث العلمي ونه  التشبيك  للفرق البحثية، وزيادة  مفاهيمية وتجريبية قوية
من العلمية رس المنهجية يمابناء مجتمع أهمية من أهم نتائ  الدراسة كان و  ، المشاركة المجتمعية

التنمية وأن دعم  نظم التعليم العام يتطلب تعزيز  ،  الحكومة الفيدرالية للولايات المتحدة خلال تحفيز 
العقلانيةو وأن وجود مجال أكاديمي للسياسة العلمية والبحثية يعتبر شرط مسبق الراشدة و السياسية 

 .  أكثر واقعيةفيذها بطريقة وتشكيل السياسات وتن ، وضروري للنظام التعليمي
 (Hussaini, A Aryan, 2016   نااة -

في  والتي عقدتإلى تقييم نتائ  برام  التدريب المنفذة لصالح المنظمات غير الحكومية،  سعت الدراسة
انطباعات  الدراسة  ، ويلخص2016ايار / مايو  26إلى 23من الفترة  بأفغانستان في مقاطعة باميان

تم استخدام الاستبانة لجمع البيانات، ويحتوي الاستبيان حيث  ، ختلف جوانب الحياةالمشاركين عن م
على أسئلة منظمة مختصرة حول جوانب التدريب المختلفة التي يتم توزيعها على المشاركين، وكان من 

ية التنمبحاجة إلى المزيد من  بأفغانستان أهم النتائ  أن معظم المنظمات غير الحكومية في باميان 
التدريب  وهناك صعوبة التنمية و التدريب لأنهم لا يستطيعون الحصول على المعلومات الضرورية في و 

القدرات، وأشار المشاركون إلى أن بعض المشاكل تتعلق بطول عملية التدريب ومهارة  تنمية في 
ب مرضٍ ومدار المدرب،  كما أن محتوى التدريب كان مصمماً ليكون أكثر ملائمة لعملهم، وأن التدري

 بشكل جيد . 
 الج   الثال : المن جية ذالإ را اا
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 من جية الدنااة:
والتي تتناول  تقييم دور  ،استخدمت الدراسة المنه  الوصفي التحليلي، وذلك لمناسبته لموضوع الدراسة

الكبرى الجامعات والكليات دراسة تحليلية:  الجامعات الفلسطينية في تعزيز التنمية المستدامة برام  
أساليب البحث العلمي الذي يهدف  أهم  أحدهو و   تحليل المحتوى وتم اعتماد أسلوب  بقطاع غزة ، 

أهداف (، ومن أجل الوصول إلى 2014إلى الوصف الموضوعي والمنظم لمضمون الظاهرة )طعيمة،
، محل الدراسة التخصصات والبرام  الأكاديمية لدى الجامعات والكلياتتقييم وتحليل  الدراسة فقد تم 

والذي أيضاً يتطلب الوصول لمؤشرات توصف مشكلة الدراسة وتساهم في وضع حلول مناسبة 
 لعلاجها.

 تم استخدام مصدرين للبيانات كما يلي: ماا ن البيا اا:
البىىرام  والتخصصىىات تىىم الاعتمىىاد علىىى أسىىلوب تحليىىل المحتىىوى مىىن خىىلال تحليىىل  ماااا ن أذليااة:• 

 . ت والكليات محل الدراسةالمعتمدة لدى الجامعا
وذلىىىك مىىىن خىىىلال الاطىىىلاع علىىىى الكتىىىب والمراجىىىع العربيىىىة والأجنبيىىىة ذات العلاقىىىة،  مااااا ن قا  ياااة:• 

 والدوريات والمقالات والتقارير، والأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدارسة.
جامعة الإسلامية بغزة، جامعة على برام  وتخصصات كل من )التم تطبيق الدراسة  مجتمإ الدنااة:

 .الأزهر بغزة، الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بغزة، كلية فلسطين التقنية دير البلح(
 الإ ابة على تساؤ  الدنااة:

ما ا  ذاتإ برامج الجامعاا ذالكلياا الملسط نية  ي تع ي  التنمية المستدامة لدم الجامعاا 
 ذالكلياا الكبرم بقطا  ل  ؟.

اجراء استعراض تحليلي للبرام  والتخصصات للجامعات والكليات  جابة على تساؤل الدراسة قد تموللإ
 النتائ  كما يلي: والتركيز على أبعادها التنموية التقنية والاقتصادية والاجتماعية وكانت

 ( البرامج ذالتااااا الأكا يمية لكبرم الجامعاا ذالكلياا بقطا  ل  1 دذ  نت   
الجامعة 

 الكلية/
الكليات 

 التخصصات/
 البرنامج

 الجامعة الإسلامية بازة 
 التايير والتجديد  البعد التنموي

 وفق توجهات التنمية 

الجامعاااااة 
 الاسلامية

تنمةةةوي اجتمةةةاعي  الطب العام كلية الطب
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

بيئيةة، الهندسة المدنيةة المعماريةة، الحاسةوب، الصةناعية، ال كلية الهندسة
 الكهربائية، الميكانيكية، النظم الذكية. 

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 في مجال الذكاء الهندسي

كليةةة تكنولوجيةةا 
 المعلومات

علةةةةم الحاسةةةةوب، نظةةةةم تكنولوجيةةةةا المعلومةةةةات، تطةةةةوير 
 البرمجيات، تكنولوجيا الوسائط المتعددة، الحوسبة المتنقلة

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 صادياقت

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 في مجال الذكاء الهندسي

تنمةةةوي اجتمةةةاعي  العام، القبالة التمريض كلية التمريض
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

كليةةةةةةةة العلةةةةةةةوم 
 الصحية

تنمةةةوي اجتمةةةاعي  العلوم الطبية المخبرية، البصريات، العلاج الطبيعي.
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

الكيميةةةاء، الرياضةةةيات الفيزيةةةاء، الأحيةةةاء، البيئةةةة وعلةةةوم  علومكلية ال
الأرض، رياضةةةةةةيات كمبيةةةةةةوتر، رياضةةةةةةيات إحصةةةةةةاء، 
التكنولوجيةةا الحيويةةة، الكيميةةةاء الحيويةةة، الإنتةةاج النبةةةاتي، 

 علوم البحار.

تنمةةةوي اجتمةةةاعي 
 اقتصادي، تقني

 برنامج تقليدي متكرر

ة الإنجليزية/ ترجمة، الإذاعةة اللغة العربية، الصحافة، اللغ كلية الآداب 
والتلفزيةةةةةون، الخةةةةةدمات الاجتماعيةةةةةة التةةةةةاري  والآثةةةةةار، 

تنمةةةوي اجتمةةةاعي 
 اقتصادي، تقني

برنةةةةامج تقليةةةةدي متكةةةةرر 
وإدخةةةةةةةال تقنيةةةةةةةة نظةةةةةةةم 



 

746 

 

 المعلومات الجغرافيا الجغرافيا / نظم المعلومات الجغرافيا، الاعلام الرقمي، 

كليةةةةة الشةةةةريعة 
 والقانون

 برنامج تقليدي متكرر تنموي اجتماعي  ة، الشريعة والقانونالشريعة الإسلامي

كليةةةةةةة أصةةةةةةول 
 الدين

 برنامج تقليدي متكرر تنموي اجتماعي  أصول الدين عام، الدعوة والاعلام

تعليم العلوم، المرحلة الأساسية، الارشةاد النفسةي والتوجيةه  كلية التربية
بية الإسلامية، التربوي، تعليم العلوم التكنولوجيا، تعليم التر

تعلةةةةيم اللغةةةةة العربيةةةةة، تعلةةةةيم اللغةةةةة الإنجليزيةةةةة، تعلةةةةيم 
اجتماعيات، التاري  وأساليب تدريسةه، الجغرافيةا وأسةاليب 
تدريسةةها، تعلةةيم الرياضةةيات، الكيميةةاء وأسةةاليب تدريسةةها، 
الفيزيةةاء وأسةةاليب تدريسةةها، الأحيةةاء وأسةةاليب تدريسةةها، 

 الحاسوب وأساليب تدريسه، 

مةةةاعي تنمةةةوي اجت
 تقني

 برنامج تقليدي متكرر

كليةةةة الاقتصةةةاد 
 والعلوم الإدارية 

المحاسةةةةبة عربةةةةي/ انجليةةةةزي، إدارة الأعمةةةةال عربةةةةةي / 
انجليةةزي، التسةةويق والتجةةارة الالكترونيةةة، العلةةوم الماليةةة 
والمصةةةةةرفية، العلةةةةةوم السياسةةةةةية والاعةةةةةلام، المحاسةةةةةبة 
ا وتكنولوجيةةةا المعلومةةةات، الاقتصةةةاد الرقمةةةي وتكنولوجيةةة

 المال.

تنمةةوي اقتصةةادي 
 اجتماعي 

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
فةةةةةي مجةةةةةال تكنولوجيةةةةةا 

 الأعمال

   جامعة الأزهر بازة  

جامعااااااااة 
الأزهااااااار 

 بازة

الكليات 
 التخصصات/

 التايير والتجديد البعد التنموي البرنامج
  وفق توجهات التنمية 

تنمةةةوي اجتمةةةاعي  طب عام كلية الطب  
 اقتصادي

 ليدي متكرربرنامج تق

تنمةةةوي اجتمةةةاعي  عام طب أسنان 
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

تنمةةةوي اجتمةةةاعي  صيدلة عامة كلية الصيدلة
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

كليةةةةةة الهندسةةةةةة 
وتكنولوجيةةةةةةةةةةةةا 

 المعلومات 

علةةةةوم الحاسةةةةوب، نظةةةةم المعلومةةةةات، هندسةةةةة الحاسةةةةوب 
أنظمةةةة  والاتصةةةالات، هندسةةةة المعةةةدات الطبيةةةة، هندسةةةة

الحاسوب، هندسة الطاقة المتجددة، هندسةة الميكةاترونكس، 
 الوسائط المتعددة التطبيقية. 

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 في مجال الذكاء الهندسي

كليةةةةةةةة العلةةةةةةةوم 
 التطبيقية

العةةةلاج الطبيعةةةي، الطةةةةب المخبةةةري، التصةةةوير الطبةةةةي، 
 تمريض، التغذية السريرية،

اجتمةةةاعي تنمةةةوي 
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

كيميةةةةةةاء بحتةةةةةةة، الأحيةةةةةةاء، الرياضةةةةةةيات والحاسةةةةةةوب،  كلية العلوم
الرياضةةيات، الفيزيةةاء، الكيميةةاء التطبيقيةةة، فيزيةةاء طبيةةة، 

 فيزياء تكنولوجيا النانو، علوم البيئة والأرض.

تنمةةةوي اجتمةةةاعي 
 تقني اقتصادي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
لوجيةةةةةا فةةةةةي مجةةةةةال تكنو

  ءالفيزيا

كليةةةةة الزراعةةةةة 
والطةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةب 

 البيطري

الانتاج النباتي والوقاية، الإنتاج الحيواني والةدواجن، علةوم 
 وتكنولوجيا الأغذية، الطب البيطري.

تنمةةةوي اجتمةةةاعي 
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

كليةةةة الاقتصةةةاد 
 والعلوم الادارية

 المحاسةةةةبة عربةةةةي/ انجليةةةةزي، إدارة الأعمةةةةال عربةةةةةي /
 انجليزي، الاقتصاد، الإحصاء، العلوم السياسية

تنمةةوي اقتصةةادي 
 اجتماعي

 برنامج تقليدي متكرر

كليةةةةةةةةةةةة الآداب 
والعلةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوم 

 الإنسانية

اللغة الانجليزية فرعي فرنسي، علةم الاجتمةاع فرعةي علةم 
النفس، التاري  فرعي علوم سياسية، علةم الاجتمةاع فرعةي 

عةةلام، الجغرافيةةة خدمةةة اجتماعيةةة، اللغةةة العربيةةة فرعةةي إ
فرعةةي تخطةةيط، اللغةةة العربيةةة وردابهةةا، اللغةةة الانجليزيةةة 

 وردابها، الإعلام والاتصال الجماهيري، العلوم السياسية
لغة انجليزية فرعي ترجمة، الاعلام والاتصال الجماهيري 
فرعي لغة انجليزيةة، علةوم سياسةية فرعةي اعةلام، الخدمةة 

ي الارشةةاد النفسةةي و الاجتماعيةةة، الخدمةةة الاجتماعيةةة/فرع
 التربوي.

تنمةةةوي اجتمةةةاعي 
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

الإرشةةةاد النفسةةةي والتربةةةوي، المرحلةةةة الأساسةةةية الأولةةةى،  كلية التربية
الرياضيات وأساليب تدريسها، الأحيةاء وأسةاليب تدريسةها، 
الكيميةةاء وأسةةاليب تدريسةةها، الفيزيةةاء وأسةةاليب تدريسةةها، 

اليب تدريسها، اللغةة الإنجليزيةة وأسةاليب اللغة العربية وأس
تدريسةةها، التةةاري  وأسةةاليب تدريسةةه، الجغرافيةةا وأسةةاليب 

 تدريسها، التربية الإسلامية وأساليب تدريسها.

تنمةةةوي اجتمةةةاعي 
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر
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الشريعة عام، المصارف الإسلامية، المصةارف الاسةلامية  كلية الشريعة
 ضاء الشرعي.الاقتصاد، الق –

 برنامج تقليدي متكرر تنموي اجتماعي

تنمةةةوي اجتمةةةاعي  قانون، قانون انجليزي كلية الحقوق 
 اقتصادي

ادخةةةةةال القةةةةةانون باللغةةةةةة 
 الإنجليزية كمسار جديد 

   الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بازة  

الكليااااااااااة 
الجامعياااة 
للعلاااااااااوم 
التطبيقيااة 

 بازة

الكليات 
 التخصصات/

 البرنامج
 

 التايير والتجديد  البعد التنموي
 وفق توجهات التنمية 

عمادة الهندساة  
 والنظم الذكية

بةةرامج الةةدبلوم: دبلةةوم الهندسةةة المعماريةةة، دبلةةوم الةةديكور 
الةةداخلي، دبلةةوم تصةةميم الأزيةةاء وتصةةنيع الملابةةس، دبلةةوم 
هندسةةةة المسةةةاحة، دبلةةةوم الهندسةةةةة المدنيةةةة، دبلةةةوم نظةةةةم 

شةةبكة الحاسةةوب والانترنةةت، ، دبلةةوم المعلومةةات الجغرافيةةة
دبلوم أمن المعلومات، هندسة  صيانة الأجهزة الذكية،دبلوم 

الكترونيةةات السةةيارات، تكنولوجيةةةا الأجهةةزة الالكترونيةةةة، 
 تكنولوجيا الطاقة الشمسية، دبلوم الهندسة الزراعية

بةةرامج البكةةالوريوس: بكةةالوريوس هندسةةة التشةةييد وإدارة 
س نظةةةةةم المعلومةةةةةات الجغرافيةةةةةة المشةةةةةاريع، بكةةةةةالوريو

التطبيقية، هندسة أمن المعلومةات السةيبراني، علةم البيانةات 
 والذكاء الاصطناعي، 

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 في مجال الذكاء الهندسي

عمااااااااااااااااااااااااادة 
تكنولوجياااااااااااااااا 

 المعلومات 

برامج الدبلوم: تصةميم وتطةوير مواقةع الويةب، البرمجيةات 
المتعةددة، التسةويق  طالبيانةات، ، تكنولوجيةا الوسةائوقواعد 

 الالكتروني، صناعة المحتوى الاعلامي 
تصةميم : تكنولوجيا لوسةائط المتعةددة،  سبرامج البكالوريو

 ، الاعلام وتكنولوجيا الاتصال وبرمجة تطبيقات الموبايل

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 ي في مجال الذكاء البرمج

عمااااااااااااااااااااااااادة 
التمااااااااااااااااريض 
 وعلوم الصحة 

بةةةرامج الةةةدبلوم: التمةةةريض، فنةةةي عمليةةةات، فنةةةي التجميةةةل 
والعناية بالبشرة، مساعد طبيب أسنان، السكرتاريا والسجل 
الطبي، التخدير والانعةاش، عةلاج النطةق ومشةاكل الكةلام، 

 التأهيل المجتمعي، العلاج الطبيعي
 برامج البكالوريوس: التمريض

عي تنمةةةوي اجتمةةةا
 تقني اقتصادي

ادخال تقنيةات تةدعم تنميةة 
 التأهيل الصحي 

عمااااااااااادة  دارة 
 المال والأعمال 

: المحاسةةةبة، التسةةةويق الالكترونةةةي، إدارة بةةةرامج الةةةدبلوم
 المكاتب الرقمية

الإدارة بةةةةةةةرامج البكةةةةةةةالوريوس: المحاسةةةةةةةبة التطبيقيةةةةةةةة، 
 التكنولوجيا

تنمةةوي اقتصةةادي 
 اجتماعي

ية ادخال تقنيات تدعم التنم
فةةةةةي مجةةةةةال تكنولوجيةةةةةا 

 الأعمال

 بكالوريوس التربية الأساسية الأولى  عمادة التربية
 دبلوم تربية الطفل، التربية الرياضية

 برنامج تقليدي متكرر 

عمااااادة العلااااوم 
الانساااااااااااااااااانية 

 والإعلام 

دبلةةوم تأهيةةل دعةةاة ومحفظةةين، دبلةةوم الخدمةةة الاجتماعيةةة، 
مةن المؤسسةات، مسةاعد السكرتاريا والدراسات القانونيةة، أ

قةةةانوني، صةةةناعة المحتةةةوى الإعلامةةةي، العلاقةةةات العامةةةة 
 والاعلان

 بكالوريوس الاعلام وتكنولوجيا الاتصال.

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخال تقنيةات تةدعم تنميةة 
 الأعمال التجارية الرقمية 

عماااادة الااادبلوم 
المهني والتعليم 

  المستمر

تلفزيةوني،  جومونتةا نظام دبلوم مهني سنة واحدة: تصةوير
فني التبريد والتكييف، فني التمديدات الكهربائية، سكرتاريا 
تنفيذية وإدارة مكاتب، الخياطة والتطريز، فني أنظمة طاقة 
شمسية، صيانة هواتف ذكية، فني تمديدات صحية، صةيانة 
لوحةات الكترونيةةة وشاشةات، تكنولوجيةةا الزراعةة الحديثةةة، 

حكم الصةةناعي الكهربةةائي، التجميةةل وتصةةفيف الشةةعر، الةةت
صةةةناعة ألعةةةاب الأطفةةةال، فنةةةي ديكةةةور ودهةةةان، تصةةةميم 
الجةةةرافيكس، أنظمةةةة كهربةةةاء السةةةيارات الحديثةةةة، صةةةيانة 
اللابتةةوب، الكترونيةةات السةةيارات الحديثةةة، صةةيانة لوحةةات 

 الكترونية وانفرترات. 

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 في مجال المهني التقني 

   كلية فلسطين التقنية دير البلح  

كلياااااااااااااة 
فلسااااطين 
التقنيااااااااة 

الكليات 
 التخصصات/

 البرنامج
 

 التايير والتجديد البعد التنموي
  وفق توجهات التنمية
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 دير البلح

برنامج المهن  
 الهندسية 

 بكالوريوس أنظمة هندسة الحاسوب.
وم دبلوم التركيبات الكهربائية، دبلوم التكييةف والتبريةد، دبلة

الةةةةتحكم الصةةةةناعي، دبلةةةةوم الصةةةةيانة الالكترونيةةةةة، دبلةةةةوم 
 الاتصالات السلكية واللاسلكية

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 في مجال الذكاء الهندسي

برنااامج الاعاالام 
والفناااااااااااااااااااون 

 التطبيقية

بكةةالوريوس الاعةةلام الإذاعةةي والتلفزيةةوني، دبلةةوم الاعةةلام 
التلفزيةةةون، دبلةةةوم تصةةةميم الأزيةةةاء الرقمةةةي, دبلةةةوم فنةةةون 

 وصناعة الملابس.

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

 برنامج تقليدي متكرر

برنامج الأعمال 
الإداريااااااااااااااااااااة 

 والمالية

بكةةةةالوريوس إدارة الأعمةةةةال الالكترونيةةةةة، دبلةةةةوم الإدارة 
وأتمتةةة المكاتةةب، دبلةةوم تقنيةةات التسةةويق الرقمةةي، دبلةةةوم 

 والتأمينالإعلان والتسويق، دبلوم المحاسبة 

تنمةةوي اقتصةةادي 
 اجتماعي

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
فةةةةةي مجةةةةةال تكنولوجيةةةةةا 

 الأعمال

برناااااااااااااااااااااامج 
 الحاسوب

، دبلةةةوم بكةةةالوريوس تكنولوجيةةةا الويةةةب وأمةةةن المعلومةةةات
تصةةةةميم مواقةةةةع الانترنةةةةت، دبلةةةةوم البرمجيةةةةات وقواعةةةةد 

 البيانات، دبلوم الوسائط المتعددة والرسوم المتحركة.

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 قتصاديا

ادخال تقنيات تدعم التنمية 
 في مجال الذكاء الهندسي

برناااااااااااااااااااااامج 
 الأكاديمي

بكالوريوس التربية التكنولوجية، بكالوريوس علةوم التغذيةة 
 والصحة العامة

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

ادخةةةةةةال تقنيةةةةةةات تةةةةةةدعم 
 التربية التكنولوجيا 

برناااااااااااااااااااااامج 
الساااااااااااااااااااياحة 

 والفنادق

، دبلةوم إدارة الطعةام لسياحيةبكالوريوس الإدارة الفندقية وا
 والشراب، دبلوم إدارة الايواء 

تنمةةةةةةةةوي تقنةةةةةةةةي 
 اقتصادي

برنةةةةةةامج تقليةةةةةةدي غيةةةةةةر 
 متكرر

     

 يت ح من الجدذ  أع ه ما يلي: 
  يتضح أن معظم التعديل أو التطوير على برام  الجامعات والكليات تركز على التكنولوجيا الحديثىة

 التنموي.التقني التكنولوجي و ضمن البعد 
  لا يظهىىىىىىر أن هنىىىىىىاك تغييىىىىىىر ملمىىىىىىوس بأسىىىىىىاليب التىىىىىىدريس أو محتىىىىىىوى البىىىىىىرام  الجامعيىىىىىىة بمرحلىىىىىىة

 البكالوريوس.
  )يتبين أن هناك تعديل وتطوير جوهري في أساليب ومحتوى برام  الدبلوم )السنتان، والسنة الواحدة

 خاصة في مجال التكنولوجيا والبعد التقني التنموي. 
 فىىىي التطىىىىوير والتعىىىديل أعلىىىى فىىىىي بىىىرام  البكىىىىالوريوس المتخصصىىىة فىىىىي  يتضىىىح أن هنىىىاك مجهىىىىود

 الهندسة وتكنولوجيا المعلومات بالمقابل قصور نوعاً ما في غالبية برام  البكالوريوس. 
  يتضح أن أساليب التعلىيم الجىامعي تقليديىة مقارنىة بىالتغييرات المتسىارعة بالتكنولوجيىا وأنمىاط المهىن

 في سوق العمل.  
  بشىىكل عىىام أن هنىاك تشىىابه كبيىىر فىىي البىرام  والتخصصىىات مىىا بىين الجامعىىة الإسىىلامية بغىىزة يتبىين

 وجامعة الأزهر بغزة.
  يتضح أنه يوجد تشابه ما بين بىرام  وتخصصىات الكليىة الجامعيىة للعلىوم التطبيقيىة وكليىة فلسىطين

 التقنية
 حيث المضمون.   يظهر أن غالبية البرام  الجامعية متشابهة وبها نوع من التكرار من 
  يظهر بشكل عام اهتمىام أعلىى للكليىات فىي التعىديل أو التطىوير علىى برامجهىا وتخصصىاتها مقارنىة

 بالجامعات. 
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تشىىىىىىمل التخصصىىىىىىات والبىىىىىىرام  للجامعىىىىىىات والكليىىىىىىات أبعىىىىىىاد التنميىىىىىىة المسىىىىىىتدامة )الاقتصىىىىىىادي التقنىىىىىىي 
 الاجتماعي( وبنسب متفاوتة. 

 جال التنموي التقني مقارنة بالمجال الاجتماعي والاقتصادي. الكليات التقنية تركز أكثر على الم 
  تركز الجامعات بمعدل أعلى علىى تخصصىات فىي مجىال الأبعىاد الاقتصىادية والاجتمىاعي التنمويىة

 وبدرجة أقل بالعبد التنموي التقني.  

 التحدي  ذالتط ير على البرامج ذالتااااا الجامعية ذ   ت   اا التنمية المستدامة
فىىىي بىىىرام  وتخصصىىىات   ةن عىىىرض أهىىىم مظىىىاهر ومؤشىىرات التطىىىوير وفىىىق أبعىىىاد التنميىىة المسىىىتداميمكىى

 الجامعات والكليات محل الدراسة  كما جاء في الجدول أدناه: 
 

 ( ي تح التجديد ذالتحدي  للبرامج ذالتااااا الجامعية ذ   ت   اا التنمية المستدامة2 دذ  نت   
الجامعة / 

 الكلية
عدد 

 /الكليات 
 البرامج

 الملاحظات نسب التشابه مسار التجديد نسبة التجديد

الجامعة 
 الإسلامية

تم ادخال مفاهيم حديثة  11
بنسبة تقدر  ةوتكنولوجي

%( فقط من اجمالي 37)

 البرامج والتخصصات.

برامج في  4ادخال عدد  

كليات الهندسة وتكنولوجيا 
المعلومات والاقتصاد 

 والإدارة والآداب.

لاف مقارنة يوجد اخت
بالجامعات والكليات 

 محل المقارنة

تركز التجديد في 
مجال الهندسة 

الذكية والتطبيقات 
التكنولوجيا 

 وتكنولوجيا الأعمال

جامعةةةةةةةةةةةةة 
الأزهةةةةةةةةةةر 

 بغزة

ادخال تطبيقات في  12
تخصصات جديدة تقدر 

%( فقط من 25بنحو )

اجمالي البرامج 
 والتخصصات.

برامج نوعية  3ادخال عدد 

وتكنولوجيا  في الهندسة
المعلومات وكلية العلوم 

 والحقوق.

يوجد تشابه في التجديد 
بين الجامعات والكليات 
عدا كلية الحقوق لدى 

 الأزهر

التجديد يتركز على 
 امجال تكنولوجي

 . تالمعلوما

الكليةةةةةةةةةةةةةةةة 
الجامعيةةةةةةةة 
للعلةةةةةةةةةةةةةوم 

 التطبيقية

تةةةةم ادخةةةةال مفةةةةاهيم حديثةةةةة  7
بنسةةةةةبة تقةةةةةدر  ةوتكنولوجيةةةةة

%( مةةةةةةةةةةن اجمةةةةةةةةةةالي 71)

 البرامج والتخصصات.

( 5ادخةةةال أو تعةةةديل علةةةى  )
بةةةةرامج جديةةةةدة فةةةةي الهندسةةةةة 

المعلومةات  االذكية وتكنولوجية
وإدارة الأعمةةةةةال والمحاسةةةةةبة 

 والدبلوم المهني 

يوجةةةد اخةةةتلاف وتنويةةةع 
حيوي في مجةال الإدارة 

والعلةةةةةةةةوم  ةوالمحاسةةةةةةةةب
الصةةةةةحية وتشةةةةةابه فةةةةةي 
التجديةةةةةةد فةةةةةةي مجةةةةةةةال 
تكنولوجيةةةةةا المعلومةةةةةات 

لجامعةةةةةةةةةات مقارنةةةةةةةةةة با
 والكليات 

تركةةةةز التميةةةةز فةةةةي 
مجةةةةةةةةةال بةةةةةةةةةرامج 
الإدارة والمحاسةةةةةبة 
التطبيقية التي تركز 
 اعلةةةةةى التكنولوجيةةةةة
الحديثةةةةةةةة إضةةةةةةةافة 
للتطةةةةةةوير بمجةةةةةةال 

 للعلوم الصحية 

كلياااااااااااااااااة 
فلسااااااااطين 
التقنية دير 

 البلح

تةةةةم ادخةةةةال مفةةةةاهيم حديثةةةةة  6
بنسةةةةةبة تقةةةةةدر  ةوتكنولوجيةةةةة

%( مةةةةةةةةةةن اجمةةةةةةةةةةالي 67)

 البرامج والتخصصات.

( 4ال أو تعةةةديل علةةةى  )ادخةةة
برامج جديدة في نظم الهندسةة 

المعلومات وإدارة  اوتكنولوجي
 ةالأعمال والتربيةة التكنولوجية

 والدبلوم المهني

يوجةةةد اخةةةتلاف مةةةا بةةةين 
الجامعةةات والكليةةات فةةي 
تخصةةةةةةةةةةص التربيةةةةةةةةةةة 
التكنولجيةةةةةةةةة وتتشةةةةةةةةابه 
التحةةةةةديثات مةةةةةع كافةةةةةة 

 الكليات والجامعات

تركةةةةز التميةةةةز فةةةةي 
لتربية  مجال برامج ا

 اوالتكنولوجيةةةةةةةةةةةةةةةةةة
الحديثةةةةةةةة، والإدارة 

 الرقيمة.

      

   حظ من الجدذ  أع ه ما يلي:
  تتميىىىىز الكليىىىىة الجامعيىىىىة للعلىىىىوم التطبيقيىىىىة فىىىىي مواكبىىىىة مسىىىىتجدات التنميىىىىة التقنيىىىىة خاصىىىىة فىىىىي المجىىىىال

 مجها.%( من اجمالي برا71التكنولوجي والاجتماعي وبنسبة تعديل أو استحداث برام  جديدة بنحو )
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  انفىردت كليىة فلسىىطين التقنيىة ديىر الىىبلح فىي تعىديل أو ادخىىال تخصصىات وبىرام  تعتمىىد علىى التكنولوجيىىا
الحديثىىىىة فىىىىي مجىىىىال الهندسىىىىة وتكنولوجيىىىىة المعلومىىىىات وبلغىىىىت النسىىىىبة للتجديىىىىد أو التعىىىىديل للبىىىىرام  نحىىىىو 

(67.)% 
  التقنيىة حسىب متطلبىات البعىد التقنىي تبين أن الكليات التقنيىة أكثىر تطىوراً فىي مسىتجدات المهىن الهندسىية و

 واحتياجات سوق العمل مقارنة في بطء التطور في الجامعات محل المقارنة. 
  اتضح أن الجامعة الإسلامية بغزة اهتمت في ادخال تعديل أو تطوير على برامجها وفق توجهىات التنميىة

 %(.37التقنية التكنولوجية والاجتماعية على برامجها بنسبة تقدر بنحو )
  تبين أن جامعة الأزهر بغزة أدخلت تعديل أو تطوير على برامجهىا وتخصصىاتها بمجىال العلىوم التطبيقيىة

 %(.25والهندسة والتكنولوجية بنسبة تقدر بنحو )
 الج   الرابإ: النتااج ذالت صياا

 أذجً: النتااج
 ميىىىة التقنيىىىة بالمجىىىال فىىىي مواكبىىىة مسىىىتجدات التنتهىىىتم الجامعيىىىة للعلىىىوم التطبيقيىىىة  يتضىىىح أن الكليىىىة

%( مىن اجمىالي 71بنحىو )لىديها التكنولوجي والاجتماعي وبنسبة تعديل أو استحداث برام  جديدة 
 برامجها.

  أو ادخىىال تخصصىىات وبىىرام  تعتمىىد  فىىي تعىىديلفلسىىطين التقنيىىة ديىىر الىىبلح سىىاهمت  أن كليىىةيتبىىين
ولوجيىىة المعلومىىات وبلغىىت النسىىبة التكنولوجيىىا الحديثىىة فىىي مجىىال الهندسىىة وتكنتنميىىة التقنيىىة و علىىى 

 %(.67نحو )لديها للتجديد أو التعديل للبرام  
 الجامعة الإسلامية بغىزة اهتمىت فىي ادخىال تعىديل أو تطىوير علىى برامجهىا وفىق توجهىات  يتبين أن

 %(.37التنمية التقنية التكنولوجية والاجتماعية على برامجها بنسبة تقدر بنحو )
 غىىزة أدخلىت تعىىديل أو تطىىوير علىىى برامجهىا وتخصصىىاتها بمجىىال العلىىوم جامعىىة الأزهىىر ب يظهىر أن

 %( ووفق توجهات التنمية التقنية.25التطبيقية والهندسة والتكنولوجية بنسبة تقدر بنحو )
  التنميىىىة المسىىتدامة )الاقتصىىىادي  تشىىىمل أبعىىاد التخصصىىىات والبىىرام  للجامعىىىات والكليىىاتيتبىىين أن

 متفاوتة. بنسب لكن التقني الاجتماعي( و 
  يتضح أن معظم التعديل أو التطوير على برام  الجامعات والكليات تركز على التكنولوجيا الحديثة

 ضمن البعد التكنولوجي والتقني التنموي.
   .يظهر أن غالبية البرام  الجامعية متشابهة وبها نوع من التكرار من حيث المضمون 
  الكلية الجامعيىة للعلىوم التطبيقيىة وكليىة فلسىطين يتضح أنه يوجد تشابه ما بين برام  وتخصصات

 التقنية
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  يتبىىىين أن هنىىىاك تعىىىديل وتطىىىوير جىىىوهري فىىىي أسىىىاليب ومحتىىىوى بىىىرام  الىىىدبلوم )السىىىنتان، والسىىىىنة
 الواحدة( خاصة في مجال التكنولوجيا والبعد التقني التنموي مقارنة في برام  البكالوريوس. 

 بعىىىاد تنمويىىة فىىي البىىرام  والتخصصىىات لىىدى الكليىىىات يظهىىر أنىىه بشىىكل عىىام هنىىاك تحىىولات ذات أ
 والجامعات بقطاع غزة. 

 قا ياً: الت صياا 
  ضرورة أن توازن الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بغزة وكلية فلسطين ديىر الىبلح فىي مجىال التنميىة

لاقتصىىادية والتطىىوير فىىي برامجهىىا وذلىىك بىىالتركيز أكثىىر علىىى تنميىىة البىىرام  ذات العلاقىىة التنمويىىة ا
 والاجتماعية.  

 لىىىدى  يالاسىىىتمرار فىىىي التقىىىدم بتنميىىىة التطىىىوير للبىىىرام  والتخصصىىىات ذات البعىىىد التقنىىىي والتكنولىىىوج
 . الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بغزة وكلية فلسطين دير البلح

  ضىىىرورة أن تزيىىىد الجامعىىىة الإسىىىلامية بغىىىزة معىىىدل التنميىىىة والتطىىىوير ضىىىمن برامجهىىىا والتخصصىىىات
 المجالات التقنية والاقتصادية والاجتماعية. ب

 التقنىىي لىىدى الجامعىىة  يالاسىىتمرار فىىي تطىىوير البىىرام  والتخصصىىات ذات البعىىد التنمىىوي التكنولىىوج
 الإسلامية 

 والاقتصىادية والاجتماعيىة  ةيجب أن تركز جامعة الأزهر الجهود لتطوير وتنمية الأبعىاد التكنولوجيى
 كاديمية لديها.  لكافة البرام  والتخصصات الأ

 لكثيىىىىر مىىىىن البىىىىرام  والتخصصىىىىات  ةالاسىىىىتفادة مىىىىن النجىىىىاح فىىىىي تطىىىىوير وتنميىىىىة جوانىىىىب تكنولوجيىىىى
الأكاديمية وعكسها على التطوير في مجالات التنمية الاقتصىادية والاجتماعيىة لكافىة التخصصىات 

 والبرام . 
 تشىمل أبعىاد لوالكليىات  والبىرام  للجامعىات احداث نوع من التىوازن فىي تنميىة وتطىوير التخصصىات

 .تقاربةبنسب مو التنمية المستدامة )الاقتصادي التقني الاجتماعي( 
 متشابهة وبها نوع حيث أنها البرام  الجامعية  العمل على خفض التشابه والتكرار السائد في غالبية

 من التكرار من حيث المضمون.  
  معية للعلوم التطبيقية وكليىة فلسىطين برام  وتخصصات الكلية الجااحداث تمايز واختلاف ما بين

 لعدم التكرار.  التقنية
 جىىوهري فىىي أسىىاليب ومحتىىوى بىىرام  الىىدبلوم التطىىوير الو  الاسىىتفادة مىىن تجىىارب النجىىاح فىىي التعىىديل

 وعكسىه علىى بىرام )السنتان، والسنة الواحدة( خاصة فىي مجىال التكنولوجيىا والبعىد التقنىي التنمىوي 
 البكالوريوس. 
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 المرا إ 
(. التنمية المستدامة مفهومها أبعادها مؤشراتها، 2017أبو النصر، مدحت؛ محمد، ياسمين. )  -

 القاهرة: المجموعة العربية للتدريب والنشر.
(. الإسلام والتنمية المستدامة رؤى كونية جديدة، عم ان: مؤسسة 2013الجيوسي، عودة. )  -

 .2فريدريش ايبرت، ط
التنمية في الفكر الإسلامي، بيروت: المؤسسة الجامعية للدراسات (. 2006العسل، إبراهيم. )  -

 والنشر والتوزيع.
(. فاعلية وحدة تجنيد الاموال في منظمات المجتمع المدني ودورها في 2017المصري، محمد. )  -

ا تحقيق التنمية المستدامة، )رسالة ماجستير غير منشورة(. أكاديمية الادارة والسياسة للدراسات العلي
 فلسطين. -غزة

(. التخطيط الاستراتيجي للتعليم الجامعي ودوره في تلبية متطلبات التنمية 2012الزنفلي، أحمد، ) -
 المستدامة، مكتبة الانجلو المصرية، القاهرة.

الفلسطيني دولة فلسطين الإحصاء الفلسطيني يصدر بياناً صحفياً  للإحصاء المركزي  تقرير الجهاز -
 /2022/07سنة(، صدر بتاريخ  29 - 20بسوق العمل  ) الدراسة والعلاقةت تحت عنوان: مجالا

13. 
تقرير الجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني دولة فلسطين الإحصاء الفلسطيني دراسة بتاريخ   -
8/7/2022. 
(. تحليل المحتوى في العلوم الإنسانية. مفهومة وأسسه واستخداماته، 2014طعيمة، رشدي ) -

 دار الفكر العربي. القاهرة:
(. أبعاد التنمية المستدامة، مقال نشر على الموقع الالكتروني: موضوع 2017عبيات، علاء، ) -

 . على الرابط: 1/7/2023تاريخ الاطلاع:  30/5/2017بتاريخ 
 (. التنمية المستدامة، عم ان: دار الأكاديميون للنشر والتوزيع.2017كافي، مصطفى. ) -
( : دار 1(. تحليل محتوى المنه  في العلوم الإنسانية، )ط2012عبد العظيم، ريم )محمد، وائل، و  -

 الميسرة للنشر والتوزيع.
(. واقع التخطيط الاستراتيجي ودوره في استدامة منظمات الخدمات 2016مليحة، محمود ) -

للدراسات العليا  الاجتماعية في قطاع غزة، )رسالة ماجستير غير منشورة(، أكاديمية الادارة والسياسة
 غزة.

 2022 - 2021موقع وزارة التربية والتعليم بغزة الكتاب الاحصائي  -
 /https://www.mol.psموقع وزارة العمل غزة  -
 /https://www.iugaza.edu.psموقع الجامعة الإسلامية غزة    -
  https://www.alazhar.edu.ps/arabic/index.aspموقع جامعة الأزهر غزة          -

https://www.mol.ps/
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 /https://www.ucas.edu.psموقع الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية بغزة    -
 https://www.ptcdb.edu.ps/ar/?q=newsموقع كلية فلسطين التقنية دير البلح    -
 /https://www.pcbs.gov.psالجهاز المركزي للإحصاء الفلسطيني   -

https://2u.pw/9vPYxW 
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 تحقيق التنمية المستدامة بالجامعات الفلسطينيةمدى ممارسة منهجية إدارة المخاطر في 

 التطبيقية()دراسة حالة: الكلية الجامعية للعلوم 

 أحمد خميس أحمد صوان 

 مستخلص

في  دور إدارة المخاطر في تحقيق التنمية المستدامةتعتبر هذه الدراسة ضمن الدراسات المحدودة التي تناولت جانب  

، مما سيساهم في إثراء النطاق المعرفي لهذا الجانب البحثي. وهدفت هذه الدراسة إلى بفلسطين مؤسسات التعليم العالي

 المخاطر التي قد تواجه، والتعرف على تحقيق التنمية المستدامةفي  منهجية إدارة المخاطرعرف على واقع استخدام الت

 .منهجيات إدارة المخاطر في الوصول للتنمية المستدامةعلى أثر تطبيق ومؤسسات في فلسطين، ال

 منهجيات إدارة المخاطرينية في تطبيق وتنبع أهمية الدراسة في أنها تسلط الضوء على ممارسات الجامعات الفلسط

، خاصة في ظل ندرة الأبحاث التي قد تهدد تحقيق أهداف المؤسسة بالوصول للتنمية المستدامةلمواجهة الأزمات التي 

 وفقاً لعلم الباحث.  للمخاطرتناولت واقع إدارة مؤسسات التعليم العالي في فلسطين 

المخاطر وفق منهجية علمية وكذلك أهمية جامعات الفلسطينية حول أهمية إدارة كما أنها تساهم في تعزيز وعي إدارات ال

 -التعليم  –الصحة  –الجوع  –والاقتصادية )الفقر  التنمية الاجتماعية تغطي مجموعة واسعة من قضاياالتنمية المستدامة التي 

 (.العدالة الاجتماعية - البيئة –الطاقة  –الصرف الصحي  -المياه  –المساواة بين الجنسين  -تغير المناخ 

التعرف على الواقع التطبيقي للجامعات والكليات التي تهدف إلى تعتبر هذه الدراسة من الدراسات التحليلية الوصفية و

 .لمنهجيات إدارة المخاطر في تحقيق التنمية المستدامةالفلسطينية 

 وخلصت هذه الدراسة إلى عدة نتائج كان من أهمها:

 يئة مختصة بإدارة المخاطر ضمن الهيكل التنظيمي للكلية الجامعية.عدم وجود ه .1

 يتم إدارة المخاطر ضمن هيئات إدارية في الكلية الجامعية. .2

 الكلية تسعى لتحقيق أهداف التنمية المستدامة ضمن أهدافها الإستراتيجية. .3

 .بالمؤسسةالتنمية المستدامة عدم وجود خطة واضحة للجميع لإدارة المخاطرة المحتملة التي قد تهدد أهداف  .4

 يتم تدريب بعض العاملين على إدارة المخاطر لضمان تحقيق أهداف التنمية المستدامة في بعض الأنشطة. .5
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 الكلية تراعي أهداف التنمية المستدامة عند اتخاذ القرارات الإدارية ولكن هذه المراعاة نسبية لحد ما. .6

 ضرورة تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الكلية الجامعية. الأغلبية العظمى من الموظفين يؤكدون على .7

وقدمت هذه الدراسة عدداً من التوصيات التي من شأنها أن تساهم في تعزيز إدراك الجامعات والكليات في هذا الجانب، 

 كان من أهمها:

 ضرورة إيجاد هيئة مختصة بإدارة المخاطر ضمن الهيكل التنظيمي للكلية الجامعية. .1

 يص هدف مستقل لتحقيق أهداف التنمية المستدامة ضمن الأهداف الإستراتيجية للكلية الجامعية.تخص .2

 وضع خطة واضحة للجميع لإدارة المخاطرة المحتملة التي قد تهدد أهداف التنمية المستدامة بالكيلة الجامعية. .3

 تدريب العاملين على إدارة المخاطر لضمان تحقيق أهداف التنمية المستدامة. .4

 التأكيد على مراعات أهداف التنمية المستدامة عند اتخاذ القرارات الإدارية. .5

 ضرورة تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الكلية الجامعية. .6

 ضرورة مشاركة جميع العاملين في الأنشطة التي تحقق أهداف التنمية المستدامة في الكلية الجامعية. .7

نشطة الكلية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة وفق منهجية إدارة وضع خطة إدارة المخاطر التي تحد من أ .8

 المخاطر.

 
Abstract 

This study is one of the limited studies on the role of risk management in achieving 

sustainable development in higher education institutions in Palestine, which will contribute 

to enriching the knowledge of this research aspect. The study aimed at identifying the 

reality of using risk management methodology for sustainable development, identifying the 

risks facing institutions in Palestine and the impact of applying risk management 

methodologies in reaching sustainable development. 

The importance of the study stems from the fact that it highlights the practices of 

Palestinian universities in applying risk management methodologies to cope with crises 

that may threaten the achievement of the Foundation's goals of reaching sustainable 

development, especially given the paucity of research into the risk management of 

institutions of higher education in Palestine according to the scholar. 

It also contributes to enhancing the awareness of Palestinian university administrations 

about the importance of managing risks according to scientific methodology as well as the 

importance of sustainable development. 

This study is a descriptive analytical study aimed at identifying the applied realities of 

Palestinian universities and colleges of risk management methodologies in achieving 

sustainable development. 

The study concluded with several findings, the most important of which were: 

1 .The absence of a risk management body within the organizational structure of the 

University College. 

2 .Risk management takes place within the administrative bodies of the University College. 

3 .The College pursues sustainable development goals within its strategic objectives. 

4 .The lack of a clear plan for everyone to manage the potential risk that could threaten the 

foundation's SDGs. 

5 .Some workers are trained in risk management to ensure the SDGs are met in some 

activities. 

6 .The college takes into account SDGs when making management decisions but this 

consideration is fairly relative. 
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7 .The vast majority of employees stress the need to achieve the SDGs at university 

college. 

The study made a number of recommendations that would contribute to enhancing the 

awareness of universities and colleges in this regard, the most important of which were: 

1 .The need to establish a risk management body within the organizational structure of the 

University College. 

2 .Assign a separate objective to the achievement of sustainable development goals within 

the strategic objectives of the University College. 

3 .Create a clear plan for everyone to manage the potential risk that could threaten 

 الإطار العام للدراسة

 مقدمة:

ً في حماية نفسها والاستمرار في تنمية أعمالها. ويكمن  إن المؤسسات التي تدير المخاطر بفاعلية هي الأكثر نجاحا

ي الحقيقي لأي عمل في القدرة على ممارسة النشاطات والوظائف اليومية بأفضل شكل. وحيث أن المخاطر التحد

، أصبح إدارة المخاطر ا تواجهه المنظمات في ظل التغيرات التي تتسارع في فلسطين وما حولهاأصبحت واقعا حتميً 

 .جزء لا يتجزأ من الهيكل التنظيمي لمؤسسات التعليم العالي

المخاطر المؤسسية عنصر أساسي من عناصر الإدارة في المنظمات. فهي أسلوب منهجي يطبّق على نطاق إدارة 

المنظمة، الأمر الذي يدعم تحقيقها لأهدافها الاستراتيجية من خلال إعمال نهج استباقي في تحديد المخاطر وسبرها 

كملها. والهدف من نهج إدارة المخاطر المؤسسية هو ا ومراقبتها في المنظمة بأبهوتقييمها وتحديد الأولويات المتعلقة 

المساعدة على ضمان استدامة عمل المنظمة وتمكينها من تحقيق أهدافها التنظيمية. ويقوم هذا النهج على تنفيذ لمنهجية 

 (2010)بوشتا و ترزي ، إدارة المخاطر على نطاق المنظمة، وجعل هذه العملية مسؤولية يتقاسمها الجميع. 

رف إدارة المخاطر بأنها النشاط الإداري الذي يهدف إلى تنبؤ وقياس وتقييم للمخاطر التي تواجه الشركة أو وتع 

المؤسسة والتحكم بها من خلال تطوير استراتيجيات إدارتها التي تعمل على تجنبها وتقليل آثارها السلبية وتخفيضها إلى 

 (2015يمية العربية البريطانية، )الأكادمستويات مقبولة وقبول بعض أو كل تبعاتها. 

ً وكما  حلقة وصل بين الجيل الحالي والجيل القادم، وتسهم  بالتنمية المستدامة، وذلك لأنها كبيراً  أولت دول العالم اهتماما

العادل للموارد داخل الدولة الواحدة، وتعد  الحياة الإنسانية، وتضمن للجيل القادم العيش الكريم والتوزيع في سيرورة

)البراشدية.،  وسيلة لتقليص الفجوة بين الدول المتقدمة، وتوزيع الإنتاج، وحماية البيئة، وتحسين مستوى المعيشة.

2022) 

عبر ومستقبلاً  اً مة الكون حاضرلاس ؛ تستهدفبالإنسانعملية تحسين مستمرة لكل ما يحيط المستدامة ما هي إلا  فالتنمية

 والمعنوية، والماديةم، والتسامح، واستخدام أمثل للموارد البشرية، والسلا إدارة رشيدة وشفافة، تضمن العدالة،

 (2018)الإدريسي، 

تعبر عن موقف وحالة يواجهها متخذ القرار في الكيانات الإدارية تتلاحق فيها بالتنمية المستدامة إن القرارات المتعلقة ف

لقرار قدرته على السيطرة عليها أو على اتجاهاتها المستقبلية؛ الأحداث وتتشابك معها الأسباب بالنتائج، ويفقد معها متخذ ا

وبين متطلبات التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العالي تحديًا وصراعًا بين متخذ القرار  لذا تعتبر هذه القرارات

 بفلسطين.

ن أركان التعليم العالي في فلسطين ومن هذا المنطلق فإن الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية والتي هي ركن أصيل ومتين م

تولي اهتماماً كبيراً للتنمية المستدامة وكذلك إدارة المخاطر إيماناً منها بأهميتها في تحقيق أهدافها ورائدة التميز والإبداع، 

تحقيق في  ، فإننا نود في هذه الدراسة أن نظهر مدى ممارسة إدارة الكلية الجامعية لمنهجية إدارة المخاطرالإستراتيجية

 .التنمية المستدامة

 مشكلة الدراسة:

تحقيق التنمية نجاح اتخاذ القرارات في  على المؤثرة العوامل من استخدام طرق إدارة المخاطر من المعلوم أن

بعض القرارات التي اتخذتها إدارة  عدم نجاعةومع وجود هذا الترابط المنطقي بينهما إلا أنه تمت ملاحظة  المستدامة

مدى ممارسة إدارة الكلية لمنهجية  معرفة في الدراسة مشكلة تكمن هنا . ومنتحقيق التنمية المستدامةة الجامعية في الكلي
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ونأمل من الله أن تجيب الدراسة على السؤال الرئيسي المعدة من أجله وهو:  .تحقيق التنمية المستدامةإدارة المخاطر في 

 ؟تحقيق التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العاليما مدى ممارسة منهجية إدارة المخاطر في 

 :الدراسةأهداف 

 تتلخص أهداف الدراسة بالنقاط التالية:

 .لأهداف التنمية المستدامةالكلية الجامعية  المساهمة في تحقيق  .1

 .المهددة للتنمية المستدامة مراقبة وتحديد المخاطر الحالية أو المستقبلية .2

 اطر الحالية أو المساعدة في تجنبها.المساهمة في تقليل المخ .3

 .لتحقيق التنمية المستدامة تركيز انتباه الإدارة العليا على المخاطر الحالية والمستقبلية وترتيب أولوياتها .4

 :الدراسةأهمية 

تنبثق أهمية الدراسة من أهمية إدارة المخاطر التي تهدف إلى تحسين قدرات متخذي القرار استنادا على 

كثر شمولية وشفافية. ونتائج هذه الدراسة التي ستلامس احتياج الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية لاتخاذ معلومات أ

، وكذلك فإن معظم الدراسات السابقة لم تتطرق إلى منهجية إدارة المخاطر الحديثة التي تحقق التنمية المستدامةالقرارات 

 ومساهمتها في صنع القرار ومواجهة الأزمات. 

الدراسة تعد فريدة منوعها في قطاع غزة من وجهة نظر الباحث على الأقل حيث أنها ستراجع القرارات  وهذه

وتقييمها وتحديد مدى ممارسة إدارة الكلية لمنهجية إدارة تحقيق التنمية المستدامة التي اتخذتها إدارة الكلية الجامعية في 

 المخاطر. 

 منهجية الدراسة:

وصفي التحليلي من أجل المزج ما بين النظرية والتطبيق ومحاورة النتائج المتحصل عليها سيتم استخدام المنهج ال

 واستخلاص المؤشرات الأساسية للسبب والتأثير، وعليه سيتم استخدام المصادر التالية:

ة المصادر الأولية: )أسلوب المقابلة المهيكلة(، حيث سيتم تصميم أسئلة المقابلة تتضمن مجموعة من الأسئل .1

 الخاصة بتحقيق أهداف البحث، وسيتم اجراء المقابلات الشخصية مع الجهات المستهدفة.

المصادر الثانوية: مراجعة لأهم ما ورد في الكتب والمراجع العربية والأجنبية والدوريات والإحصائيات  .2

ج بأفضل النتائج والنشرات الرسمية والدراسات السابقة المتخصصة في مجال البحث بهدف إثراء البحث والخرو

 والتوصيات.

 الدراسة:حدود 

ستقتصر الدراسة الحالية على دراسة مدى استخدام إدارة الكلية الجامعية لمنهجية إدارة المخاطر في  الحد الموضوع:

 .تحقيق التنمية المستدامة

ّدارسة على عينة ممثلة من إدارة الكلية الجامعية للعلوالحد البشري  م التطبيقية والمتمثلة برئيس : سيتم تطبيق هذه الِّ

 الكلية ونوابه ومساعديهم ورؤساء الأقسام الإدارية والأكاديمية.

 سيتم تطيق الدراسة في الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية في مدينة غزة بفلسطين. الحد المكاني:

 .2023حتى عام  2019منذ عام  في تحقيق التنمية المستدامةستتناول الدراسة القرارات التي اتخذت  الحد الزماني:

 :السابقة الدراسات

الدراسات  من مجموعة تم الاطلاع على على مواقع الشبكة العنكبوتية والمكتبات العلمية، والاطلاع البحث خلال من

 :لآتيا النحو على كانت السابقة

 

ي تحقيق التنمية المستدامة دور تقنيات الثورة الصناعية الرابعة فبعنوان:  (2018دراسة )الراشيدية وآخرون،   .1

 في مؤسسات التعليم العالي بسلطنة عمان.

هدفت الدراسة إلى الكشف عن دور تقنيات الثورة الصناعية الرابعة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة بمؤسسات 

بالسلطنة، وكذلك التعليم العالي بسلطنة عمان، والاطلاع على واقع توظيف هذه التقنيات في مؤسسات التعليم العالي 

التعرف على التحديات المرتبطة باستخدام هذه التقنيات، والتوصل إلى عدد من المقترحات لمعالجة تلك الصعوبات. 

( 10استخدمت الدراسة المنهج النوعي لملاءمته أهدافَ الدراسة من خلال إجراء المقابلات، وتكونت عينة الدراسة من )
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ي الحكومية والخاصة بالسلطنة. توصلت نتائج الدراسة إلى أهمية دور تقنيات الثورة من قيادات مؤسسات التعليم العال

الصناعية الرابعة في تحقيق أهداف التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العالي، كما وأشارت نتائج الدراسة إلى أن 

ب وجهة نظرهم. وضحت النتائج أيضا مستوى توافر تقنيات الثورة الصناعية الرابعة كانت بين ممتازة، ومتوسطة بحس

وجود عدد من التحديات الإدارية والتقنية والبشرية في توظيف هذه التقنيات، كما قدمت الدراسة عدداً من الإجراءات 

المقترحة تتمثل في بناء شراكات مع المجتمع، وجذب الخبرات، وتدريب الكوادر البشرية، وتحسين البنية التحتية. 

دراسة بضرورة تطوير السياسات التعليمية، وتمكين الطلبة والأساتذة من المهارات المطلوبة لاستخدام أخيرا، أوصت ال

 هذه التقنيات.

 

 سياسات التعليم العالي ومتطلبات التنمية المستدامة في الجزائر :بعنوان (2020وآخرون،  لاخضر) دراسة  .2

سياسات التعليم العالي في الرفع من كفاءة وجودة مخرجات  تهدف هذه الدراسة إلى إبراز الدور الهام الذي تضطلع به

المؤسسات التعليمية بما يواكب متطلبات التنمية المستدامة، حيث سعت الجزائر جاهدة في تحقيق ذلك من خلال انتهاج 

الكم الهائل سياسات تعليمية تخدم الطلبة بالدرجة الأولى، ومن جهة ثانية تمكن من تحقيق  ما كان منتظرا منها بسبب 

لمخرجات الجامعة الجزائرية على حساب النوعية، والمنافي تماما لمتطلبات سوق العمل في ظل غياب التخطيط 

للاحتياجات التعليمية في الجزائر والذي واكب انفصال السياسة التعليمية عن خطط التنمية، وبالتالي فشل التعليم في 

 البعد عن تحقيق متطلبات التنمية المستدامة. تحقيق التنمية المرجوة منه والابتعاد كل 

 

لبيئة التنمية المستدامة  تعزيزودورها في  الشاملة إدارة الجودة تطبيقواقع  :بعنوان (2022، )الماوي دراسة .3

 ظـريــة"نالعالي "مراجــعة  التعليم مؤسسات

ة المستدامة في مؤسسات التعليم العالي في تستعرض الدراسة واقع تطبيق إدارة الجودة الشاملة ودورها في تعزيز التنمي

ليبيا، وتهدف إلى معرفة واقع تطبيقها وأهميتها في مؤسسات التعليم العالي، من خلال منهج نظري وصفي مقارن، حيث 

اعتمُد على أدبيات الموضوع والدراسات السابقة المتعلقة بهذا الموضوع، وتم استخلاص عدد من النتائج أهمها اتسام 

يم العالي في ليبيا بالتقليدية حيث تنحصر بتقديم المعرفة فقط، وتدني مستوى البحث العلمي، وعدم توافر الدعم التعل

المالي، أيضا السعي الحثيث لإدارة الجودة بمؤسسات التعليم العالي إلى التقدم والرقي في تقديم إدارة متطورة حديثة تقدم 

سد حاجة وكفاية سوق العمل، كما توصلت إلى عدد من التوصيات أهمها: أفضل الخدمات للمجتمع الداخلي والخارجي ل

حث القيادات العليا بإدارات مؤسسات التعليم العالي وإدارات الاعتماد الأكاديمي والجودة بالجامعات الليبية على 

ة أداء وخدمات هذه ضرورة اعتناق مبدأ إدارة الجودة الشاملة، واعتماد منهج المقارنة المرجعية لتحسين مستوى جود

  الجامعات ومساندتها، وتطبيق هذا المنهج مع جامعات دولية وعالمية.

 

أبعاد إدارة المخاطر الاستراتيجية )مخاطر الوثائق والمعلومات،  :بعنوان (2022، )حسن وآخرون دراسة .4

ي تحقيق التنمية مخاطر السمعة التنظيمية، مخاطر الثقافة التنظيمية، مخاطر الموارد البشرية( ودورها ف

 المستدامة: دراسة تطبيقية على وزارة البيئة والمياه والزراعة بمنطقة عسير بالمملكة العربية السعودية

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور إدارة المخاطر الاستراتيجية بأبعادها )مخاطر الوثائق والمعلومات، مخاطر 

مخاطر الموارد البشرية( في تحقيق التنمية المستدامة بأبعادها )بعد بيئي،  السمعة التنظيمية، مخاطر الثقافة التنظيمية،

بعد اجتماعي، بعد تكنولوجي، بعد اقتصادي( في وزارة البيئة والمياه والزراعة بمنطقة عسير، والتعرف على مستوى 

تدامة. واتبع هذا البحث استخدام إدراك موظفي الوزارة بأهمية إدارة المخاطر الاستراتيجية في تحقيق أبعاد التنمية المس

المنهج الوصفي التحليلي، كما تم الاعتماد على الاستبانة كأداة لجمع المعلومات الأولية، وتكون مجتمع الدراسة من 

( مبحوثاً. حيث تم دراسة عينة عشوائية 1242موظفي وزارة البيئة والمياه والزراعة بمنطقة عسير، ويبلغ عددهم )

لتحليل البيانات حيث اعتمد  AMOSو SPSS( فرد. وتم استخدام برامج الحزمة الإحصائية 292) بسيطة بلغ حجمها

عددا من الأساليب الإحصائية في تحليل فرضيات البحث وأسئلته. وقد خلصت نتائج البحث إلى مجموعة من النتائج 

) ووزن نسبي قدره  4.33حسابي )الرئيسية منها ، حصل المحور الأول: إدارة المخاطر الاستراتيجية على متوسط 

%( وهي درجة موافقة في الاستجابة على أبعاد هذا المحور. بينما حصل المحور الثاني: التنمية المستدامة على 86.53)

%( وهي درجة موافقة في الاستجابة على أبعاد هذا المحور ، أيضا 85.10( ووزن نسبي قدره )4.26متوسط حسابي )

إحصائية لإدارة المخاطر الاستراتيجية بأبعادها في تحقيق التنمية المستدامة بأبعادها ،وتوصل  هناك علاقة ذات دلالة

البحث لعدد من التوصيات منها: وجوب تقدير المخاطر الاستراتيجية بصورة دورية ومستمرة، وذلك نظرًا للمخاطر 

بني فكرة التنمية المستدامة في تعزيز الجانب العالية التي قد تطرأ على استراتيجية الوزارة بشكل عام، والعمل على ت

كنموذج لتقييم إدارة المخاطر الاستراتيجية في  COSOالإداري للمخاطر الاستراتيجية، وتعزيز تطبيق نظام إطار 

وزارة البيئة والمياه والزراعة، وإشراك الخبرات الخارجية في تحديد المخاطر الاستراتيجية للوزارة مع مراعاة 

  ل قطاع.خصوصية ك
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دور ذكاء الاعمال في تحقيق التنمية المستدامة دراسة تطبيقية في  :بعنوان (2022وآخرون،  )كاظم دراسة .5

 وزارة العلوم والتكنولوجيا

تهدف هذه الدراسة الى دراسة تأثير ذكاء الاعمال بما يمتلكه من مقومات في تحقيق التنمية بهدف تحديد عناصر ذكاء 

را في مجالات التنمية المستدامة للأقسام والشعب في وزارة العلوم والتكنولوجيا كونها منظمة تعمل الاعمال الاكثر تأثي

على استخدام تكنولوجيا المعلومات وهي الاكثر تأثيرا في تطبيق ذكاء الاعمال. اعتمد ال على المنهج الوصفي 

وبعد ذلك يتم اختبارها  لمتغيراتها،لنظري والتحليلي للتعرف على مشكلة البحث وإثبات فرضياتها من خلال الربط ا

بمجموعة من الوسائل الإحصائية والتأكد من موضوعيتها من خلال مسح تحليلي لعدد من المديرين في وزارة العلوم 

أظهرت  الإحصائية.والتكنولوجيا للتأكد من توافر ممارسات ذكاء الاعمال والتنمية المستدامة فيها باستخدام الوسائل 

وحيث أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بينها حسب  التجريبي،ج صحة جميع الفرضيات على المستوى النتائ

وبناءً عليه تم تكوين مجموعة من النتائج أهمها أن ذكاء الاعمال التي تقوم بها إدارة  (،One way ANOVAاختبار )

نوصي بإدخال ممارسات ذكاء الاعمال وتعزيز برامجها في الوزارة تتعلق بتعزيز التنمية المستدامة وتستند إلى النتائج. 

 الربحية،وزارة تكنولوجيا المعلومات والاستفادة من برامج التكنولوجيا لتقليل المخاطر وتعزيز المكانة للوزارة وزيادة 

 وبالتالي يختتم البحث بمجموعة من المقترحات العامة لتشكيلها دراسات مستقبلية. 

مساهمة مؤسسات التعليم العالي في التنمية المستدامة من خلال  :بعنوان (2019رون، وآخ )العجوز دراسة .6

 المسؤولية المجتمعية

الى التعرف على دور مؤسسات التعليم العالي في التنمية المستدامة، وذلك من خلال الوظيفة  الدراسةهدفت هذه 

ت هذه الورقة المنهج الوصفي التحليلي وذلك عن طريق الاجتماعية التي تؤديها الجامعات. وللوصول الى هذا الهدف تبن

مراجعة الادبيات والدارسات السابقة ومراجعة تجارب بعض الدول في هذا المجال وعقد المقارنات لفهم كيفية الاستفادة 

قد من هذه التجارب وإسقاطها على الحالة الفلسطينية. توصلت هذه الورقة الى ان وظيفة مؤسسات التعليم العالي 

تطورت، حيث أصبحت تلعب دوراً ثالثاً وهي الارتباط ثنائي الاتجاه مع المجتمع وهو نسخة مختلطة من التفاعل بين 

مؤسسات التعليم العالي ومؤسسات الاعمال، وأظهرت النتائج ان مؤسسات التعليم العالي ومن خلال هذا الارتباط 

ضافة الى ذلك، وتوصلت ايضا الى اهمية دور مؤسسات التعليم ستساهم بشكل فاعل في عملية التنمية المستدامة، بالإ

العالي في الوصول الى اقتصاد المعرفة، الامر الذي يتطلب وجود نظام تعليمي كفوء ومؤسسات تعليم عالي راقي 

ة ان يواكب معايير الجودة العالمية، الامر الذي ينعكس بالإيجاب على فرص تعزيز التنمية المستدامة. ووجدت الورق

الوصول الى التنمية المستدامة يتطلب تغيير طريقة تفكيرنا وعملنا، الأمر الذي يفرض توفير نوعية تعليم وتعلّم من أجل 

التنمية المستدامة على جميع المستويات وفي جميع البيئات الاجتماعية. وفي الختام توصي بوضع رؤية استراتيجية 

البنيوي بينه وبين المجتمعات لتحقيق توليفة تشتمل على دمج وظائف التعليم  للتعليم العالي تعمل على تحقيق التعاضد

 العالي لتحقيق التنمية المستدامة. 

 

إدارة المخاطر وتفعيل عناصر إدارة المستقبل في مؤسسات التعليم  :بعنوان (2020وآخرون،  لاخضر) دراسة .7

 العالي

فعيل عناصر إدارة المستقبل )الأساسيات، المتطلبات، تشخص الدراسة إطار فكري لنظم دعم إدارة المخاطر وت

المحاذير( لأجل ان يؤخذ القرار للمستقبل لا للماضي وكلما كان المستقبل واضح المعالم ووافر المعلومات يكون القرار 

وحيدة فعال قادر لاصطياد الفرص، ويحجز الخوف والتردد و التفكير الطويل بالقرار الجيد المعتمد على الوسائل ال

ً أو إيجاباً  لضمان موقع متميز على خريطة العالم الجديد بجودة أداء المنظمة المعتمد على محصلة جودة قراراتها سلبا

)الإستراتيجية والتكتيكية والتشغيلية( وفق نظام معلومات يعتمد على إنتاج التقنية والأساليب الكمية الذكية لمساندة متخذ 

كل شبة الهيكلية وغير الهيكلية للوصول إلى قرار واحد أو مجموعة من البدائل تقود المنافسة القرار في التعامل مع المشا

الشرسة. سعت الدراسة الى المقارنة بين أداء بعض الإدارات الأساسية الفعالة في القطاع التربوي التعليمي وشخصت 

ليم العالي كحالة خاصة، وكيف يتم الإحاطة أوجه عملية إدارة المخاطر وتفعيل عناصر إدارة المستقبل لمؤسسات التع

بالأساسيات والمتطلبات والمحاذير لأجل بناء نظم قيادية تتفاعل مع الحالة ومتطلباتها لإنتاج القرار الداعم للفاعلية 

والواضح موثوقيته لكيفية تحقيق الرؤى ومتطلباتها المعتمدة بخطة إستراتيجية تحمل تميز في مضمونها. توصي 

ة بمتابعة تشخيص الإخطار المتوقعة على مؤسسات التعليم العالي لأجل نمذجتها ومتابعة مفرداتها باستخدام الدراس

أساليب المواءمة والمحاكاة وبناء إدارة مشخصة للحالة تعتمد المعرفة والإيمان كمسلكين أساسين لتفعيل الأداء وتميز 

 .لنظم المعتمدةالمخرج المستهدف وفق عمليات على العناصر المهيكلة ل
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 الإطار النظري

 والتنمية المستدامة ومؤسسات التعليم العاليإدارة المخاطر 

 إدارة المخاطر أولاً:

يسود العالم في أيامنا هذه ظروفاً متغيرة ومضطربة وتحديات مصحوبة بمخاطر جمة، بحيث أصبح من الضروري أن 

ً وجهداً لإدارة تؤخذ المخاطرة بعين الاعتبار، وهذا يستلزم على صاحب  المشروع أو مدير المنظمة أن يخصص وقتا

هذه المخاطر والاستفادة من الإيجابيات وتجنب السلبيات. ولهذا لابد أن نوضح بعض المفاهيم المتعلقة بموضوع 

 الدراسة، منها:

 :(Risk)المخاطر  

لي موضوعنا وألصقها به. فقد عرف الخطر تتعدد الدلالات اللغوية للفظ )خطر( ومشتقاته، ولكننا هنا سنكتفي بأقربها إ

 م(2007بأنه ظرف أو وضع في العالم الواقعي يوجد فيه تعرض لوضع معاكس. )حماد، 

( والمخاطرة هي عبارة عن Knight,1964بأنه حالة عدم التأكد القابلة للقياس. ) Frank Knightعرفه فرانك نايت 

أو الطويل، سواء أكان ذلك نتيجة لعوامل غير منتظرة، أم كان احتمال تعرض المؤسسة لخسائر في المدى القصير 

 نتيجة لأخرى منتظرة ناجمة عن سوء التقدير والتخطيط.

إن مفهوم الخطر ليس بالمفهوم الذي يصعب فهمه لدى البشر، فهو شائع الاستخدام بينهم حتى في محادثاتهم اليومية، فإن 

م من حديثه أن هناك احتمال لحدوث أمرٍّ غير مرغوبٍّ فيه، وأن تلفظ أحد المتكلمين بأن مشروعه يتعرض لخطرٍّ   ما، فهُِّ

هناك حالة من عدم التيقن عن شكل المشروع في المستقبل الذي يتحدث عنه المتكلم، كما ولا يجب إهمال أن الجانب 

ً للحصول على هذا الجانب  الآخر المرغوب فيه يقع ضمن النتائج المتوقعة في المشروع، ويسعى الإنسان دائما

المرغوب ويحاول أن يبذل جل جهده للوصول إلى نسبة احتمالية مناسبة لتدعيم هذا الجانب، من هنا بدأ التوجه البشري 

 (2017)النجار، لدراسة علم إدارة الأخطار أو الخطر والمخاطرة. 

 في نفسه أو ما يملك. ويمكن تلخيص تعريف المخاطر على أنها احتمالية وشدة حدوث ضرر قد يتعرض له الأنسان

 إلى ثلاث أقسام: Probabilityويمكن أن نقسم الخطر حسب احتمالية الحدوث 
ً من وقوع الخطر بدون إجراء أي  أ. المخاطر مؤكدة الحدوث: وهي المخاطر التي يكون فيها الشخص متأكداً تماما

شخص أن يبتعد عن اتِّخّاذ القرارات %، وبذلك يتوجب على ال 100تجارب، وتكون نسبة الخطر في هذه الحالة هي 

 الخطيرة التي يعلم بشكل مؤكد بوقوعها.

وهي مستحيلة الوقوع ويكون الشخص متأكداً تماماً من عدم وجود أي فرصة لوقوع  ب. المخاطر المؤكدة عدم الحدوث:

ولا مشكلة لدى تلك المخاطر دون الحاجة إلى إجراء أي تجارب، وتكون نسبة الخطر في هذه الحالة هي صفر%، 

 الشخص أن يتخذ القرارات حينما يتعلق الأمر بمثل هذا النوع من المخاطر.

يتلاشى عنصر التأكد في هذا النوع من المخاطر إما بوقوعها أو عدم  ت. المخاطر غير المؤكدة )محتملة الحدوث(:

قرارات، عندها يتوجب على متخذ وقوعها، وتنشأ عن هذا النوع حالة من عدم التأكد تسبب حيرة وقلق لدى متخذ ال

ر عن نسبة الخطر واحتمال وقوعه كي يقوم باتخاذ  القرارات الاستعانة بالوسائل المختلفة لكي يتوصل إلى أفضل تصوُّ

 القرار المناسب والذي سيترتب عليه نتائج إما مرغوبة أو غير مرغوبة. 

 إلى ثلاث أقسام: Severityوكذلك ينكن تقسيم المخاطر من حيث شدة تأثير حدوثها 

 وهي التي تكون أثارها مدمرة على المشروع أو المنظمات ولا يمكن قبولها. شديدة التأثير: .أ

وهي التي يمكن التعامل معها ومعالجة بعضها وتجنب بعضها وقبول بعضها خلال حياة  متوسطة التأثير: .ب

 المشروع أو المنظمة.

ي إجراءات أو تجاهلها بشرط استمرار مراقبتها خلال حياة وهي التي يمكن قبولها بدون أ منخفضة التأثير: .ت

 المشروع أو المنظمة.

 أنواع المخاطر المرتبطة بالمنظمات:

تتعدد أنواع المخاطر المرتبطة بالمنظمات أو المؤسسات حسب طبيعة عمل المنظمة وحسب حجم عملها وحسب طبيعة 

في الجدول  (Campbell, 2005)ع المخاطر كما ذكرها العاملين والزبائن فيها وهنا يمكن أن نختصر بعض أنوا

 التالي: 

 

 1جدول 

 توضيح التصنيف تصنيف المخاطرة # 
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يشمل التدفق النقدي، احتياجات الموازنة، التزامات ضريبية، إدارة الدائن  مالي  .1

 والمدين، التعويضات واهتمامات إدارة المحاسبة العامة.

الاحتياجات الداخلية للأعمال، وتمتد لتشمل قضايا الأفراد والثقافة والهيكل  تنظيمي  .2

 التنظيمي ذات العلاقة بالعمليات الفاعلة للأعمال.

ويتضمن إدارة المعدات، التمويل، الموارد، التكنولوجيا، الإطار الزمني،  إدارة المشروع  .3

ف ليشمل العمليات والأفراد ذوي العلاقة بإدارة المشروع. يمتد هذا التصني

ً المشاريع  الداخلية، والمشاريع ذات العلاقة بتطوير الأعمال، ويشمل أيضا

 الخارجية التي يتم إدارتها من قبل المتعاملين مع المشروع.

 قانوني  .4

 

 ويتضمن التزاماً بالمتطلبات القانونية، مثل: التشريعات، التعليمات،

متد إلى السياسات والإجراءات المعايير، متطلبات العقود. هذا التصنيف ي

 والتوقعات والتي يتم اعتمادها في العقود ومن الزبائن أو من البيئة الاجتماعية.

وتغطي جوانب التخطيط، الأنشطة المتعلقة بتلك العمليات، الموارد شاملاً  تشغيلي  .5

المورد البشري والدعم اللازم للعمليات بهدف الوصول إلى التطوير الناجح 

 الخدمة أو المنتج.وتقديم 

 تجاري  .6

 

الأخطار المرتبطة بالسوق، نمو الأعمال، التنويع والنجاح التجاري. وهذا 

التصنيف يرتبط أيضاً بقابلية استمرار وديمومة نجاح المنتجات والخدمات منذ 

 التأسيس حتى نجاح ونمو قاعدة الزبائن.

بط بالعمل وسلامة الأفراد، وسلامة له علاقة بتحقيق الأمان لكل شخص يرت ذو علاقة بالأمان  .7

 مكان العمل، السلامة العامة، وأمان المنتجات والخدمات المقدمة.

ويتضمن التخطيط، التقييم والموارد المطلوبة لتأسيس واستمرار ونمو  استراتيجي  .8

 الأعمال.

ة التهديد الذي يهدد سمعة أعمال المنشأة هو تهديد لها ككل، واستمرار الخدم السمعة  .9

 والمنتج، وسلوك الموظفين والأفراد ذو العلاقة بسير العمل.

 تقديم الخدمة  .10

 

ويتضمن جودة وملاءمة الخدمة المقدمة، الطريقة التي تقدم بها الخدمة، 

 وكذلك تفاعل الزبون مع الخدمة ورضاه عنها وأيضاً ما بعد تقديم الخدمة.

فظة على علاقات ملاءمة مع كل من أصحاب ويتضمن تحديد وتأسيس والمحا إدارة أصحاب المصالح  .11

 المصالح الخارجيين وكذلك الداخليين.

 

 (:Risk Managementإدارة المخاطر )

إن عملية إدارة المخاطر التقليدية تركز على المخاطر الناتجة عن أسباب مادية مثل: )الكوارث الطبيعية، الحرائق، 

ز على تلك المخاطر التي تهدد أهداف المنظمة وضمان استمرارية الحوادث( ومن جهة أخرى فإن إدارة المخاطر ترك

 عملها ويمكن إدارتها باستخدام الأدوات الإدارية. 

وتعريف أيضا أنها العمليات التي تتضمن على أسلوب للتحكم بالمخاطر من داخل أو خارج المنظمة، سواء كانت: 

عية، أو حتى مالية تواجه الأفراد والمؤسسات والدولة عموماً، مخاطر بيئية، أو مخاطر سياسية، أو اقتصادية، أو اجتما

ومحاولة إدارتها ومعالجتها، وتجاوز الخسائر المترتبة على حدوث المخاطر في أدنى حدودها والاستفادة من إيجابياتها 

موجبها معالجة في الأمد البعيد، وقد عرف معهد إدارة المخاطر مفهوم إدارة المخاطر بأنه: عملية تقوم المنظمة ب

المخاطر المترتبة على أنشطتها بشكل منهجي بهدف تحقيق الاستفادة المستدامة من كل نشاط وعبر محفظة من كل 

 م(2007شبير،  الأنشطة. )

وبعد استعراض التعريفات السابقة، يمكن أن نلخص تعريف لإدارة المخاطر بأنها إطار واسع وشامل لمعالجة الأخطار 

أن تتعرض لها المنشأة أو تعرضت لها بالفعل بهدف تقليل أثر تلك الأخطار، والسعي لتحقيق الاستفادة التي من الممكن 

 القصوى مما هو متاح.

 منهجية إدارة المخاطر:

إن عملية إدارة المخاطر عملية ممنهجة وليست عشوائية ولها قواعد وأسس ومسئوليات وسياسات وطرق كغيرها من 

نظيمية. وإنني هنا سأقوم بسرد منهجية إدارة المخاطر بدءاً من سياساتها حتى مراقبة علاجها على العمليات الإدارية والت

 النحو التالي:

 أولاً/ سياسات إدارة المخاطر:

يجب على سياسة إدارة المخاطر بالمنظمة أن تضع منهجها وميولها تجاه المخاطر وكذلك منهجها في إدارة المخاطر. 

 المسئوليات تجاه إدارة المخاطر داخل المنظمة كلها.كما يجب عليها تحديد 
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 ويجب أن تشير المنظمة إلى أي متطلبات قانونية فيما يخص بيان سياسة المنظمة.

وللعمل بشكل فعال تتطلب عملية إدارة المخاطر السياسات التالية كما ذكرتها )هيئات إدارة المخاطر الرئيسية في 

 المملكة المتحدة(:

 مل للمنظمة بغرض دعم تنفيذ الأنشطة المستقبلية بأسلوب متناسق ومتحكم فيها. تقديم إطار ع .1

تطوير أساليب اتخاذ القرار والتخطيط وتحديد الأولويات عن طريق الإدراك الشامل والمنظم لأنشطة  .2

 المنظمة، والتغيرات والفرص السلبية والإيجابية المتاحة. 

 التزام الرئيس التنفيذي ومدراء المنظمة. .3

 توزيع المسؤوليات داخل المنظمة. .4

 تخصيص الموارد الملائمة لتدريب وتطوير الوعي بالمخاطر من قبل أصحاب المصلحة. .5

 المساهمة في الاستخدام التخصيص الفعال لرأس المال والموارد المتاحة للمنظمة.  .6

 حماية وتطوير أصول وسمعة المنظمة. .7

 منظمة.تطوير ودعم القوى البشرية وقاعدة معلومات ال .8

 تعظيم كفاءة التشغيل. .9

 ثانياً/ هيكل وتنظيم إدارة المخاطر:

مسئولية إدالة المخاطر مسئولية جماعية لكل المنظمة كلٍّ كسب موقعه فمثلاً: )معيار إدارة المخاطر، معهد إدارة 

 ((IRMالمخاطر )

 الإدارة العليا: .أ

يجي للمنظمة، وخلق بيئة وهياكل إدارة المخاطر لتعمل يقع على عاتق الإدارة العليا مسئولية تحديد الاتجاه الاسترات

بصورة فعالة. ويمكن أن يتم ما سبق من خلال مجموعة من المدراء، أو لجنة غير تنفيذية، أو لجنة المراجعة أو أي 

 وظيفة تتلاءم مع أسلوب المنظمة في العمل وتكون قادرة على العمل كراعي لإدارة المخاطر.

 خذ الإدارة العليا في الحسبان عند تقييم نظام الرقابة الداخلية ما يلي: يجب كحد أدني، أن تأ

 طبيعة ومدى حجم الأخطار المقبولة التي تستطيع المنظمة تحملها ضمن نشاطها الخاص. .1

 احتمالية تحقق تلك الأخطار.  .2

 كيفية إدارة الأخطار غير المقبولة.  .3

 ثيره على النشاط.قدرة المنظمة على تخفيض احتمال تحقق المخاطر وتأ .4

 تكاليف وعوائد المخاطر وأنشطة التحكم في المخاطر المطبقة. .5

 فاعلية عمليات إدارة المخاطر.  .6

 الآثار الضمنية لقرارات الإدارة العليا على المخاطر. .7

 وحدات العمل: .ب

ولة عن نشر تتحمل وحدات العمل المسئولية الأولى في إدارة المخاطر على أساس يومي. وتعتبر وحدات العمل مسئ

الوعي بالمخاطر داخل نشاطها، كما يجب تحقيق أهداف المنظمة من خلال نشاطها. وأن تصبح إدارة المخاطر موضوع 

للاجتماعات الدورية للإدارة وذلك للأخذ في الحسبان مجالات التعرض للخطر ووضع أولويات العمل في ضوء تحليل 

 للخطر فعال.

 ن شمول إدارة المخاطر ضمن المرحلة الذهنية للمشروعات وحتى انتهاء المشروع.يجب أن تتأكد إدارة وحدة العمل م

 وظيفة إدارة المخاطر: .ت

اعتمادا على حجم المنظمة قد يتحمل وظيفة إدارة المخاطر من مدير للخطر يعمل جزء من الوقت، إلى قسم لإدارة 

 لي:المخاطر يعمل طول الوقت. ويجب أن تتضمن وظيفة إدارة المخاطر ما ي

 وضع سياسة واستراتيجية إدارة المخاطر.  .1

 التعاون على المستوى الاستراتيجي والتشغيلي فيما يخص إدارة المخاطر. .2

 بناء الوعي الثقافي للخطر داخل المنظمة ويشمل التعليم الملائم.  .3

 أعداد هيكل للخطر داخليا لوحدات العمل.  .4

 تصميم ومراجعة عمليات إدارة المخاطر.  .5

 ارير عن المخاطر وتقديمها للإدارة العليا وأصحاب المصلحة.أعداد التق .6

 المدقق الداخلي: .ث

 قد يختلف دور المدقق الداخلي من منظمة لأخرى، وعملياً قد يتضمن دوره كل أو بعض ما يلي:

تركيز عمل المدقق الداخلي على الأخطار الهامة، التي تم تحديدها بواسطة الإدارة، ومراجعة عمليات إدارة  .1

 مخاطر داخل المنظمة.ال
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 منح الثقة في إدارة المخاطر.  .2

 تقديم الدعم الفعال والمشاركة في عمليات إدارة المخاطر. .3

وبغرض تحديد الدور الأكثر ملاءمة لمنظمة معينة، يجب على المدقق الداخلية التأكد من عدم الإخلال بالمتطلبات 

 المهنية الخاصة بتحقيق الاستقلالية والموضوعية.

 ويل والموارد:التم .ج

يجب توفير الموارد الضرورية لتطبيق سياسة إدارة المخاطر بالمنظمة. فتحتاج إجراءات التحكم إلى قياسها من حيث 

التأثير الاقتصادي والاجتماعي المتوقع في حالة عدم اتخاذ أي أجراء بالمقارنة بتكلفة الإجراءات المقترحة، وكذلك 

 افتراضات أكثر مما هو متوفر حاليا.تحتاج إلى معلومات أكثر تفصيلا و

إحدى وسائل الحصول على حماية مالية ضد تأثير الأخطار عن طريق تمويل المخاطر هي التامين. ومع ذلك يجب 

ملاحظة أن بعض الخسائر أو بعض عناصر الخسارة غير قابلة للتامين، على سبيل المثال التكاليف غير القابلة للتأمين 

 لصحية والسلامة والبيئية، والتي قد تتضمن أضرار لنفسية للموظف ولسمعة المنظمة.المصاحبة للحوادث ا

 ثالثاً/ خطوات عملية إدارة المخاطر:

إن التخطيط لعملية إدارة المخاطر ورسم خريطة نطاق العمل والأساس والمعايير التي ستعتمد عليها تتكون من 

 ((IRM، معهد إدارة المخاطر )الخطوات الأساسية التالية: )معيار إدارة المخاطر

 التعرف على المخاطر وتحديدها. .1

 تحليل المخاطر. .2

 تقييم المخاطر. .3

 معالجة المخاطر. .4

 مراقبة ومراجعة عمليات إدارة المخاطر. .5

ويجب أن نؤكد أن خطوات إدارة المخاطر يجب أن تكون مستمرة ودائمة التطور وترتبط باستراتيجية المؤسسة وكيفية 

ستراتيجية. ويجب أن تتعامل بطريقة منهجية مع جميع الأخطار التي تحيط أنشطة المؤسسة في الماضي تطبيق تلك الا

 والحاضر وفي المستقبل على وجه الخصوص. 

ويجب أن تندمج إدارة المخاطر مع ثقافة المؤسسة عن طريق سياسة فعالة وبرنامج يتم إدارته بواسطة أكثر المدراء 

تيجية إلى أهداف تكتيكية وعملية، وتحديد المسئوليات داخل المؤسسة لكل مدير وموظف خبرة. ويجب ترجمة الاسترا

مسئول عن إدارة المخاطر كجزء من التوصيف الوظيفي لعملهم. وبتدعيمها لتحمل المسؤولية وتقييم الأداء والمكافآت، 

 ستعزز فاعلية العمل بين جميع المستويات.

 مخاطر نوضحها كالتالي:وهذه الخطوات الأساسية في إدارة ال

 تعريف المخاطر وتحديدها:

( بأنه جميع إجراءات التي تهدف إلى تحديد تعرض المنظمة ISO/IEC Guide 73يعرف تحديد المخاطر بواسطة )

للمخاطر. وهذا يتطلب معرفة جوهرية بالمنظمة والسوق التي تشارك فيه، والبيئة القانونية والاجتماعية والسياسية 

التي تتواجد ضمنها، ويتطلب كذلك الفهم السليم لأهداف المؤسسة الاستراتيجية والتشغيلية، ويشمل ذلك العوامل  والثقافية

 الحيوية لضمان نجاح المنظمة والفرص والتهديدات المرتبطة بتحقيق تلك الأهداف. 

إلا أنه قد يكون أكثر فاعلية  وعلى الرغم أنه يمكن تنفيذ أنشطة تعريف المخاطر بواسطة مستشارين من خارج المؤسسة،

لو تم تنفيذها داخليا بالمؤسسة مع توافر أدوات وأنشطة ذات تنسيق واتصال جيد بينها حيث تعتبر الملكية الداخلية 

 ((IRM)معيار إدارة المخاطر، معهد إدارة المخاطر ) لأنشطة إدارة المخاطر ضرورية.

 تحليل المخاطر:

 ساسيتين هما وصف المخاطر وتقدير المخاطر.تعتمد هذه الخطوة على خطوتين أ

يهدف وصف المخاطر إلى عرض الأخطار التي تم تعريفها بأسلوب منهجي، مثلا، باستخدام وصف المخاطر:  -أ

جدول. ويمكن استخدام جدول منفصل لوصف المخاطر لتسهيل عملية وصف وفحص الأخطار. واستخدام 

راءات تعريف، ووصف وفحص الأخطار بطريقة شاملة. أسلوب مصمم بطريقة جيدة ضروري للتأكد من إج

وإذا أخذنا في الحسبان نتائج واحتمالات كل خطر متضمنها الجدول، يصبح من الممكن إعطاء الأولوية 

للأخطار الرئيسية والتي تحتاج إلى التحليل بطريقة أكثر تفصيلاً. ويمكن تصنيف الأخطار التي تم تعريفها 

 خاذ القرارات إلى استراتيجية، وتكتيكية وتشغيلية. والمصاحبة للأنشطة ولات

 مثال: جدول وصف المخاطر يتضمن التالي:

 جدول وصف المخاطر

 2جدول 

 المخاطر
مجال 

 المخاطر

طبيعة 

 المخاطر

توقعات 

الإدارة 

التقدير 

الكمي 

 التحمل

)الميل 

أساليب 

المعالجة 

 الأجراء

 المتوقع

تطوير 

الاستراتيجية 
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في  والتحكم للخطر( للمخاطر العليا

 المخاطر

 والسياسة للتطوير

أسم 

 الخطر

الوصف 

غير الكمي 

للأحداث، 

وحجمها، 

ونوعها، 

وعددها 

وعدم 

 استقلاليتها

مثال: 

استراتيجي، 

تشغيلي، 

مالي، 

معرفي أو 

 قانوني ..

) أو 

صحاب 

المصلحة 

 وتوقعاتهم(

)الأهمية، 

 والاحتمال(

توقعات 

 لخسارة

لتأثير وا

 المالي

للخطر، 

 )احتمال

وحجم 

 الخسائر

على 

 العوائد

 المتوقعة(

الوسائل 

الأولية التي 

يتم بواسطتها 

إدارة 

المخاطر 

حالياً، 

ومستويات 

الثقة في 

أساليب 

التحكم 

 المطبق

توصيات   

لتخفيض 

 المخاطر

وتحديد 

الإدارة 

المسئولة عن 

تطوير 

الاستراتيجية 

 والسياسة

 

 مكن تقدير المخاطر بأسلوب كمي أو شبه كمي أو نوعي من حيث احتمال التحقق والنتائج المحتملة. يتقدير المخاطر:  -ب

على سبيل المثال، النتائج من حيث التهديدات أو فرص النجاح قد تكون مرتفعة أو متوسطة أو منخفضة وقد تكون 

من حيث التهديدات وفرص النجاح. وتم  الاحتمالات مرتفعة أو متوسطة أو منخفضة إلا أنها تتطلب تعريفات مختلفة

إعطاء أمثلة في الجداول السابق. وستجد مختلف المؤسسات توافر أساليب القياس المختلفة للنتائج والاحتمال الملائمة 

 لاحتياجاتها.

العديد من المؤسسات تجد أن تقييم النتائج والاحتمالات كمستوى مرتفع أو متوسط أو منخفض كافي تماما 

. بينما قد تجد مؤسسات أخري أن تقييم النتائج والاحتمالات باستخدام 3×3جاتها، ويمكن تمثيلها كمصفوفة لاحتيا

 يعطيهم أفضل تقييم.  5×5مصفوفة 

يمكن استخدام نتائج عملية تحليل المخاطر لأعداد وصف لخصائص المخاطر والتي ستعطي بدورها تصنيف حسب 

أداة لترتيب مجهودات معالجة المخاطر حسب أولوياتها. وسيؤدي ذلك إلى ترتيب الأهمية النسبية لكل خطر كما ستوفر 

 كل خطر تم تعريفه بحيث يعطي صورة لأهميته النسبية. 

إن تعريف المسئولية يساعد على التعرف على ملكية المخاطر، وتحديد أفضل الموارد الإدارية الواجب تخصيصها. 

 ((IRMمخاطر ))معيار إدارة المخاطر، معهد إدارة ال

 أساليب وتقنيات تحليل المخاطر:

 هنالك عدة أساليب وتقنيات لتحليل المخاطر، ومن أهم هذه الأساليب ممكن أن نذكر التالي:

 حصر الفرص: .أ

 يمكن حصر الفرص المتاحة للمشروع من خلال:

 استطلاع السوق. .1

 التوقعات. .2

 اختبار السوق. .3

 البحث والتطوير. .4

 .تحليل التأثير على النشاط .5

 حصر التهديدات: .ب

 يمكن حصر تهديدات المشروع من خلال:

 .تحليل التهديدات .1

 الخطأ. تحليل شجرة .2

 تحليل أسباب الفشل والتأثير. .3

 الفرص والتهديدات معاً: .ت

 وذلك من خلال:

 تصميم نموذج الاعتمادية.  .1

 )القوة والضعف والفرص والتهديدات(. SWOTتحليل  .2

 تحليل شجرة الأحداث.  .3

 )الأعمال والعوامل السياسية والاقتصادية والاجتماعية والتكنولوجية(. BPEST ة الأعمالتخطيط استمراري .4

 .تصميم نموذج الاختيار الحقيقي .5

 اتخاذ القرار في ظروف المخاطر وعدم التأكد. .6

 الاستدلال الإحصائي.  .7
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 تقييم المخاطر:

قارنة بين تقدير الأخطار ومقاييس المخاطر عندما يتم الانتهاء من عملية تحليل المخاطر، فإنه من الضروري إجراء م

التي تم أعدادها بواسطة المؤسسة. مقياس المخاطر قد يتضمن العوائد والتكاليف ذات العلاقة، والمتطلبات القانونية 

 والعوامل الاجتماعية والاقتصادية والبيئية، واهتمامات أصحاب المصلحة ... الخ. 

قرارات تجاه الأخطار ذات الأهمية للمؤسسة، وفيما إذا كان المخاطر يجب قبولها أو لذلك يستخدم تقييم المخاطر لاتخاذ 

 معالجتها.

ومن هنا يبدأ إعداد تقارير المخاطر والاتصالات ورفعها للإدارة العليا لاتخاذ القرارات في مواجهة الأزمات. فتحتاج 

 ة المخاطر.مستويات مختلفة داخل المنظمة إلى معلومات متنوعة عن عملية إدار

تحتاج المنظمة إلى تقديم تقرير إلى أصحاب المصلحة بشكل منتظم موضحا سياسات إدارة المخاطر ومدى الفاعلية في 

تحقيق أهدافها )يتطلع أصحاب المصلحة بصفة متزايدة إلى المنظمة لتقديم الدليل على فاعلية إدارة الأداء غير المالي 

 ع، وحقوق الإنسان، وممارسات التوظيف، والصحة والسلامة، وحماية البيئة(.للمنظمة في مجالات مثل شئون المجتم

 تتطلب السيادة التنظيمية الجيدة أن تتبنى المنظمات أسلوب منهجي في إدارة المخاطر بحيث:

 يحمي مصالح مختلف أطراف المصلحة في المنظمة.

ستراتيجية وبناء القيم ومراقبة أداء المنظمة. ويتأكد من يتأكد من قيام مجلس الإدارة بتنفيذ واجباته الخاصة بالإدارة الا

 ((IRMتطبيق وسائل الرقابة الإدارية وأدائها بشكل كافي. )معيار إدارة المخاطر، معهد إدارة المخاطر )

 معالجة المخاطر:

عالجة المخاطر تعتبر معالجة المخاطر بمثابة عملية اختيار وتطبيق إجراءات بغرض التغيير في المخاطر. وتتضمن م

 التخفيض )التحكم في المخاطر( كأحد أهم عناصرها، وتمتد أكثر إلى تجنب المخاطر.

 يجب أن يقدم أي نظام لمعالجة المخاطر )كحد أدنى( ما يلي:

 التشغيل الفعال والكفء للمنظمة. .1

 الرقابة الداخلية الفعالة. .2

 أتباع القوانين والتشريعات. .3

اءات التحكم في المخاطر بتكلفة تطبيق تلك الإجراءات بالمقارنة بالمزايا المتوقعة من ترتبط عملية فعالية تكلفة إجر

 تخفيض المخاطر.

 الاستجابة للمخاطر:

تبدأ هنا الإجراءات الفعلية للعلاج أو الاستجابة للمخاطر، فنحدد الخيارات والإجراءات لكل خطر لتقليص احتمالية أو 

لاعتماد على تحليل تكلفة المنفعة )التكلفة في مقابل الأثر المتوقع(، وذلك من عواقب الأثر على أهداف المشروع با

 خلال:

 وصف الإجراءات التي يجب اتخاذها للتخفيف من أثر المخاطر. .1

 وصف الإجراءات التي يجب اتخاذها في حالة وقوع الخطر )خطة الطوارئ(.  .2

 تحديد مسؤوليات الاستجابة المتفق عليها. .3

 ستحقاق " حيث أن استجابة المخاطر حساسة للوقت. تحديد" تاريخ الا .4

 تضمين هذه المعلومات في خطة الاستجابة للمخاطر. .5

 مراقبة ومراجعة عمليات إدارة المخاطر:

إن عملية مراقبة ومراجعة المخاطر ووضع التقييمات المنهجية وجدولتها ضمن جدول المشروع هي أهم التقييمات 

 ية:لضمان التأكد من النقاط التال

 أنه جاري تنفيذ جميع متطلبات خطة إدارة المخاطر. .1

 تقييم المخاطر المحددة حالياً. .2

 تقييم فاعلية الإجراءات المتخذة. .3

 التأكد من حالة الإجراءات الواجب اتخاذها. .4

 التأكد من صحة تقييم المخاطر السابق )الاحتمال والأثر(. .5

 تتبع الاستجابة للمخاطر. .6

 ت وبدائل التخفيف من أثر المخاطر.التحقق من صحة استراتيجيا .7

 اتخاذ اجراء تصحيحي عند وقوع الأحداث الفعلية. .8

 ضمان الحفاظ على خطة المشروع )يتضمن ذلك خطة إدارة المخاطر( .9

 مراجعة استبيان تقييم الأداء ووثائق إدارة الأداء الأخرى لأخذ نتائج اجراءات التخفيف. .10

  راجع خطة الاستجابة للمخاطر. .11
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دوار والمسؤوليات الخاصة بوظيفة إدارة المخاطر بالنسبة لفريق إدارة المخاطر. )معيار إدارة تحديد الأ .12

 ((IRMالمخاطر، معهد إدارة المخاطر )

وتتطلب إدارة المخاطر الفعالة نظام لتقديم التقارير والمراجعة للتأكد من التعرف الفعال على الأخطار وفحصها وأن 

الملائمة قد تم اتخاذها. ويجب أجراء المراجعة الدورية للسياسة ومستويات التوافق مع إجراءات التحكم في المخاطر 

القوانين، ومراجعة معايير الأداء لتحديد فرص التطوير. ويجب تذكر أن المؤسسات ذات ديناميكية وتعمل في بيئة 

تي تعمل فيها وأنه تم عمل التعديلات ديناميكية ومتغيرة. لذلك يجب التعرف على التغيرات في المؤسسات وعلى البيئة ال

 الملائمة للنظم. 

ويجب أن تتأكد عملية الرقابة من تطبيق إجراءات التحكم المناسبة على أنشطة المؤسسة، وأن الإجراءات قد تم فهمها 

 واتباعها. 

 

 ثانياً: التنمية المستدامة:

 تعريف التنمية المستدامة:

، الذي سمي على اسم رئيسها، بروند تالند ( تقريرWCED)حدة للبيئة والتنمية المت الأممنشرت لجنة  1987في عام ، 

" التنمية التي تلبي أنها: الند، بعنوان "مستقبلنا المشترك" حيث عرفت التنمية المستدامة على د تجرو هارلم برون

 (Brundtland, 1987) احتياجاتهم الخاصة. " المقبلة على تلبية الأجيالاحتياجات الحاضر دون المساس بقدرة 

 أهداف التنمية المستدامة:

للتنمية المستدامة لسنة  هدف 17المتحدة للتنمية المستدامة قرار يشتمل على  الأمماعتمدت قمة  2015سبتمبر  25في 

 موضحة في الشكل أدناه: 2030

 

 
 –الصحة  –الجوع  –قتصادية )الفقر وتغطي أهداف التنمية المستدامة مجموعة واسعة من قضايا التنمية الاجتماعية والا

 العدالة الاجتماعية(. -البيئة  –الطاقة  –الصرف الصحي  -المياه  –المساواة بين الجنسين  -تغير المناخ  -التعليم 

أساسا  الابتكار ، وقد يشكللألفية الإنمائية الأهداف إنجازات استكمالاالسبعة عشر للتنمية المستدامة  الأهدافتأتي 

 2019إليه لكوكبنا. ) ات جديدة واستخدام التكنولوجيا كأداة لمكافحة الفقر ورسم معالم المستقبل الذي نطمحلسياس

,promise African) 

المتحدة التي التزمت للأمم هدف للتنمية المستدامة  17من بين  14بـ  2017-2035الوطنية للبيئة  الإستراتيجيةتتكفل 

 :تيمحاور كالآ 07على  الإستراتيجيةتتركز هذه  2015حول التنمية المستدامة سنة .المتحدة  الأممبها أثناء مؤتمر 

 والثالثحول تحسين الصحة ونمط الحياة، والثاني في المحافظة على الرأسمال الطبيعي الثقافي الوطني،  الأولالمحور 

يري، والخامس في زيادة مقاومة والتدو الأخضر الاقتصادعلى تطوير  والرابعالمستدام،  الغذائي الأمنفي تأمين 

لتصحر، أما السادس فيهتم بزيادة مقاومة للتغيرات المناخية ومشاركتها في المجهودات الدولية، وأخيرا المحور السابع ا

 (2015وزارة البيئة والطاقات المتجددة، )يهتم بوضع حوكمة بيئية. 
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 ثالثاً: مؤسسات التعليم العالي في فلسطين:

مؤسسة في الضفة الغربية وقطاع غزة مؤسسات شابة.  49التعليم العالي الفلسطينية البالغ عددها تعتبر مؤسسات 

طالب وطالبة في هذه المؤسسات، وتشير التقديرات إلى أن معدل الالتحاق الإجمالي للفئة  221000ويلتحق أكثر من 

عتبر هذه النسبة مرتفعة نسبيا وفقا للمعايير ٪ وت25.8سنة أكثر من  24-18العمرية من الشباب الذين تتراوح أعمارهم 

 الدولية، لاسيما بالمقارنة مع بلدان الشرق الأوسط والبلدان النامية بشكل عام.

من لحظة تسلم السلطة الوطنية الفلسطينية لمهامها أبدت اهتماما كبيرا في تطوير التعليم المهني والتقني حيث يوجد في 

ات من المؤسسات التدريبية التي تقدم برامج تدريبية على المدى القصير والطويل. الضفة الغربية وقطاع غزة المئ

وتتكون هذه المؤسسات من المدارس الثانوية المهنية ومراكز التدريب المهني ومراكز ثقافية خاصة، والجمعيات 

عليمية مختلفة للطالب بعد كلية مجتمع متوسطة تقدم برامج ت 23الخيرية والمؤسسات التنموية. وعلاوة على ذلك يوجد 

 (2023)الموقع الالكتروني وزارة التربية والتعليم العالي،  نجاحه في امتحان شهادة الدراسة الثانوية العامة )التوجيهي(.

 أنواع مؤسسات التعليم العالي في فلسطين: 

 وفقا لقانون التعليم العالي، يمكن تصنيف مؤسسات التعليم العالي وفقا لما يلي: 

 من ما لا يقل عن ثلاث كليات تمنح درجة بكالوريوس أو أعلى. الجامعات: تتكون -1

سنتين او ثلاثة أو    تقدم البرامج الأكاديمية والفنية والمهنية وتمنح شهادات الدبلوم المتوسط لمدة  الجامعية: الكليات -2

 درجة البكالوريوس.

 شهادات العليا في المجالات المهنية والتقنية.تمنح الدبلوم أو البكالوريوس وال البوليتكنيك: -4

 تقدم برامج مهنية أو تقنية لا تقل مدتها عن سنة واحدة. كليات المجتمع: -5

 الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية

 النشأة والتطور:

 10000الأكاديمية لنحو  الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية تعُتبر من أكبر الكليات التقنية في فلسطين والتي تقدم خدماتها

اختصاص في درجتي البكالوريوس والدبلوم المتوسط والدبلوم المهني، وذلك لتلبية حاجات  64طالب وطالبة، في 

تحت مسمى كلية مجتمع العلوم  1998ورغبات سوق العمل الملحة، أنُشئت بقرار من وزارة التعليم العالي في عام 

 (2022، ي للكلية)الموقع الرسم .المهنية والتطبيقية

 

ولمّا كانت الكلية عندئذ هي المؤسسة الأكاديمية الوحيدة في قطاع غزة التي تقدمّ التعليم التطبيقي فقد قررت التأكيد على 

( من كلية تمنح شهادة الدبلوم المتوسط  2007أهميته، وبادرت بفتح اختصاصات جديدة، وتطورت النشأة لتصبح عام )

( اختصاص في مختلف المجالات، كما استجلبت أفضل 12نح درجتي البكالوريوس لنحو )إلى )كلية جامعية ( تم

من حملة شهادات الدكتوراه والماجستير وذلك لتلبية متطلبات  218أكاديمي بينهم  490الخبرات الأكاديمية المكونة من 

ً مؤهلاً في مختلف العمل في بيئة الكلية من النواحي الإدارية والمالية والفنية، كما وفّرت الكلي ة الجامعية كادراً إداريا

موظفاً وموظفة، ليسعى جميعهم لتقديم أفضل الخدمات لمجتمع الكلية من طلاب  253الوحدات والأقسام بلغ عددهم 

 .وأولياء أمورهم وهيئة تدريسية

ة التعليم وتعزيز ( استحدثت الكلية برامج التطوير حسب الخطّة المرسومة في تحسين مخرجات جود2009وفي عام )

ملاءَمتها وفقاً لاحتياجات المجتمع المحلي والإقليمي فأنشأت الكلية الجامعية مركز لخدمة المجتمع اشتمل المركز على 

عدة مرافق مهمة خلال تنفيذها برامج التأهيل والتدريب كمركز التعليم المستمر، وعيادة اضطرابات التخاطب وشركة 

ة، واستمرار لبرنامج التطور في الكلية أوجدت الضرورة لتحسين الظروف اللوجستية مداد ووحدة الرسوم المتحرك

( ولازال العمل على  2009لطلاب الجنوب وذلك خلال افتتاح فرع الكلية الجامعية للعلوم التطبيقية في خانيونس عام )

والمتطلبات العالمية التي تحققّ وتلبّي تطوير برامج الدبلوم والبكالوريوس تعزيزاً للاختصاصات والبرامج وفق المعايير 

 احتياجات المجتمع المحلّي والإقليمي.

 الشهادات التي تمنحها:

 شهادة البكالوريوس

 شهادة الدبلوم المتوسط.

 شهادة دبلوم مهني سنة واحدة.

 عضوية الاتحادات الأكاديمية الدولية:

 (.UN-Academic Impactعضوية برنامج التأثير الأكاديمي )

 (.PEACEنامج التعاون الأكاديمي الفلسطيني الأوروبي )بر

 (.UNIMEDاتحاد جامعات حوض البحر الأبيض المتوسط )

 (.IVETAالاتحاد العالمي للتعليم والتدريب المهني )

 (.The Magna Charta Universitatumتوقيع وثيقة الماجنا كارتا )
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 (.EURASاتحاد الجامعات الأوروبية الآسيوية )

 (.Association of Arab Universitiesاتحاد الجامعات العربية ) عضوية

 (.International Association of Universitiesعضوية الاتحاد الدولي للجامعات )

 الجوائز التي حصلت عليها:

 (.2007جائزة فلسطين الدولية للتميز والإبداع عام )

 (.2009م )جائزة المركز الأول في مسابقة صنع في فلسطين للعا

 (.2010جائزة المركز الثاني في مسابقة صنع في فلسطين للعام )

 (.ISO 9001-2008 2011الحصول على شهادة الجودة الدولية )

 

 الإطار العملي ومنهج الدراسة:

لبة، قام الباحث بإجراء مقابلات ميدانية مع عدد من المبحوثين والممثلين عن الإدارة بكافة مستوياتها الإدارية والط

مدى ممارسة منهجية إدارة المخاطر وكانت الإجابات شبه متطابقة، كما تم ايضاحه سابقاً من هدف الدراسة وهي قياس 

، فقد اعتمد الباحث أداة المقابلة لتحقيق الهدف، وقام بإجراء عدد من في تحقيق التنمية المستدامة بالكلية الجامعية

ة على مختلف المستويات الإدارية والأكاديمية والخدمات في الكلية، وقد اختلف المقابلات مع العاملين بالكلية الجامعي

 محتوى أسئلة المقابلة حسب المستوى الإداري والتنظيمي في الكلية.

مخصص لك فئة من  googleمن خلال نوذج  وقد تم صياغة أسئلة المقابلة بحيث تجيب عن أسئلة الدراسة سابق الذكر

 فئات عينة الدراسة.

 

 النتائج وتحليلها

 حول الإجابات التالية لمعظم المُقَابَلين: ركانت نتائج المقابلات تدو

 :نتائج مقابلات الإدارة العليا 

 ؟يوجد هيئة مختصة بإدارة المخاطر ضمن الهيكل التنظيمي للمؤسسةهل  .1

 الإجابة: 

 
حيث لو أنه كان موجود هيئة مختصة بإدارة كانت التنائج مختلفة حول سؤال لا يحتمل الإجابة لأكثر من رد التحليل: 

المخاطر لكانت الإجابة واضحة بنعم ولا خلاف عليها، وبما أنه تم الاجابة على السؤال بنسب مختلفة من الموافقة 

والمعارضة هذا إن دل يدل على أنه لا توجد هيئة مخصصة واضحة لإدارة المخاطر ضمن الهيكل التنظيمي وإن 

 .من وظيفة أخرى لمسى آخروجدت فإنها تكون ض

 ؟إلى تحقيق أهداف التنمية المستدامة ضمن أهدافها الإستراتيجيةالكلية الجامعية  تسعىهل  .2

 الإجابة: 
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الإجابة هنا بأغلبية كبيرة أنها نعم، وهذا إن دل فيدل على أن الكلية تسعى لتحقيق أهداف التنمية المستدامة التحليل: 

 ضمن أهدافها الإستراتيجية.

 ؟توجد خطة إدارة للمخاطر التي من المحتمل أن تهدد أهداف التنمية المستدامة بالكلية الجامعيةهل  .3

 الإجابة: 

 
% من الإدارة العليا أنه يوجد خطة لإدارة المخاطر التي من المحتمل أن تهدد أهداف التنمية 66.7يرى التحليل: 

أنه لا توجد أي خطة، وهذا يرجى إلى عدم وجود هيئة  % من المجيبين عن السؤال 33.3المستدامة بينما يرى 

 .متخصصة بإدارة المخاطر توضح للجميع الخطة المعدة لإدارة المخاطر المحتملة

 ؟هل يتم تدريب العاملين على خطة إدارة المخاطر لضمان تحقيق أهداف التنمية المستدامة .4

 الإجابة: 

 
ريب العاملين على إدارة المخاطر لضمان تحقيق أهداف التنمية المستدامة % من المجيبين أنه يتم تد 66.7يرى التحليل: 

% منهم أنه لا يتم تدريب العاملين، يمكن أن يرجع ذلك إلى اختلاف المواقع الإدارية وتخصصاتها 33.3بينما يرى 

 .فيمكن أن يرى أهل الاختصاص أنه يتم التدريب وغيرهم لا يرى ذلك

 ؟ية المستدامة عند اتخاذ القرارات الإداريةهل يتم مراعاة أهداف التنم .5

 الإجابة: 
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الأغلبية ترى أن الكلية تراعي أهداف التنمية المستدامة عند اتخاذ القرارات بينما يرى البعض أنه أهذه المراعاة التحليل: 

 .نسبية لحد ما

 :أسئلة مقابلات الموظفين الإداريين والأكاديميين 

 ؟التنمية المستدامة في الكلية الجامعيةترى ضرورة لتحقيق أهداف هل  .1

 الإجابة: 

 
 .ترى الأغلبية العظمى من الموظفين يؤكدون على ضرورة تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الكلية الجامعيةالتحليل: 

 ؟سبق وأن شاركت في أنشطة للكلية تحقق أهداف التنمية المستدامة هل .2

 الإجابة: 

 
طقية لحد كبير حيث أنه ليس بالضرورة مشاركة جميع العاملين في أنشطة الكلية التي تحقق هذه النتيجة منالتحليل: 

 .% من المجيبين يدل على أن هناك مشاركة جيدة في الأنشطة 53.3أهداف التنمية المستدامة، ونتيجة الإجابة بنعم 

 ؟مةهل تواجه الكلية مخاطر ترى أنها تحد من أنشطتها في تحقيق التنمية المستدا .3

 الإجابة: 
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% من المجيبين أن هنالك مخاطر تحد من أنشطة الكلية في تحقيق التنمية المستدامة، وهذا يتطلب  73.3يرى التحليل: 

 .بشكل واضح ضرورة وجود هيئة مخصصة لإدارة المخاطر ضمن الهيكل التنظيمي للمؤسسة

 

 ؟على مواجهة مثل هذه المخاطرهل تم تدريبك  .4

 الإجابة: 

 
% من المجيبين لم يتم تدريبهم على إدارة المخاطر التي تحد من أنشطة الكلية 80هنا إجابة غير جيدة حيث أن حليل: الت

في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، وهذا يتطلب ضرورة التدريب لجميع العاملين في الأنشطة على إدارة المخاطر 

 .ومجابهتها

 ؟لتنمية المستدامةهل لديك اهتمام شخصي في تحقيق أهداف ا .5

الإجابة: 

  
% من المجيبين لديهم اهتمام شخصي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة مما يسهل 80نتيجة مبشرة لحد ما أن التحليل: 

على إدارة الكلية الجامعية أنشطتها المتعلقة بذلك لوجود عدد لا بئس به ممن لديهم الرغبة في المشاركة بتحقيق أهداف 

 .لمستدامةالتنمية ا

 الاستنتاجات

 .عدم وجود هيئة مختصة بإدارة المخاطر ضمن الهيكل التنظيمي للكلية الجامعية .1

 يتم إدارة المخاطر ضمن هيئات إدارية في الكلية الجامعية. .2

 الكلية تسعى لتحقيق أهداف التنمية المستدامة ضمن أهدافها الإستراتيجية. .3

 طرة المحتملة التي قد تهدد أهداف التنمية المستدامة بالكيلة الجامعية.عدم وجود خطة واضحة للجميع لإدارة المخا .4

 يتم تدريب بعض العاملين على إدارة المخاطر لضمان تحقيق أهداف التنمية المستدامة في بعض الأنشطة. .5

 .الكلية تراعي أهداف التنمية المستدامة عند اتخاذ القرارات الإدارية ولكن هذه المراعاة نسبية لحد ما .6

 الأغلبية العظمى من الموظفين يؤكدون على ضرورة تحقيق أهداف التنمية المستدامة في الكلية الجامعية. .7

 هناك مشاركة جيدة في الأنشطة التي تحقق أهداف التنمية المستدامة من قبل العاملين في الكلية الجامعية. .8

 امةهنالك مخاطر تحد من أنشطة الكلية في تحقيق أهداف التنمية المستد .9

% من العاملين لم يتم تدريبهم على إدارة المخاطر التي تحد من أنشطة الكلية في تحقيق أهداف 80هنالك أكثر من  .10

 التنمية المستدامة.
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% من العاملين لديهم اهتمام شخصي في تحقيق أهداف التنمية المستدامة مما يسهل على إدارة 80هنالك أكثر من  .11

قة بذلك لوجود عدد لا بئس به ممن لديهم الرغبة في المشاركة بتحقيق أهداف التنمية الكلية الجامعية أنشطتها المتعل

 .المستدامة

 التوصيات

 .ضرورة إيجاد هيئة مختصة بإدارة المخاطر ضمن الهيكل التنظيمي للكلية الجامعية .1

 معية.تخصيص هدف مستقل لتحقيق أهداف التنمية المستدامة ضمن الأهداف الإستراتيجية للكلية الجا .2

 وضع خطة واضحة للجميع لإدارة المخاطرة المحتملة التي قد تهدد أهداف التنمية المستدامة بالكيلة الجامعية. .3

 تدريب العاملين على إدارة المخاطر لضمان تحقيق أهداف التنمية المستدامة. .4

 .التأكيد على مراعات أهداف التنمية المستدامة عند اتخاذ القرارات الإدارية .5

 حقيق أهداف التنمية المستدامة في الكلية الجامعية.ضرورة ت .6

 ضرورة مشاركة جميع العاملين في الأنشطة التي تحقق أهداف التنمية المستدامة في الكلية الجامعية. .7

وضع خطة إدارة المخاطر التي تحد من أنشطة الكلية في تحقيق أهداف التنمية المستدامة وفق منهجية إدارة  .8

 المخاطر.

ارة الكلية الجامعية لرغبة العاملين فيها بتحقيق أهداف التنمية المتدامة وتوظيف ذلك في أنشطتها المتعلقة اغتنام إد .9

 .بذلك

 

 المصـــــــادر والمراجع:

 أولاً/ المراجـــــــــع العربية 

 سورة يوسف. القرآن الكريم.   .1

إدارة المخاطر الاستراتيجية )مخاطر الوثائق والمعلومات، (. أبعاد 2022فاطمة محمد مهدي. ) ،حسن  .أثير منصور ،القحطاني  .2

مخاطر السمعة التنظيمية، مخاطر الثقافة التنظيمية، مخاطر الموارد البشرية( ودورها في تحقيق التنمية المستدامة: دراسة تطبيقية 

 على وزارة البيئة والمياه والزراعة بمنطقة عسير بالمملكة العربية السعودية.

 .، مقال منشور عبر موقع الاكاديمية العربية البريطانية(. إدارة المخاطر2015يمية العربية البريطانية. )الأكاد  .3

 (. التقرير السنوي للكلية الجامعية. 2017التقرير السنوي للكلية الجامعية. )  .4

مستدامة دراسة تطبيقية في وزارة (. دور ذكاء الاعمال في تحقيق التنمية ال2022بشرى صبيح. ) ،كاظم  .انوار مصطفى، حسن  .5

 العلوم والتكنولوجيا.

(. واقع تطبيق إدارة الجودة الشاملة ودورها في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة مؤسسات التعليم 2022فاطمة عبدالعزيز. ) ،الماوي  .6

 العالي: "مراجـــعة نظـريــــة". مجلة العلوم الانسانية جامعة سبها.

 عين شمس ،الدار الجامعية، كلية التجارة, إدارة المخاطر)أفراد,إدارات ,شركات,بنوك(,( 2007. )العال طارق عبد ،حماد  .7

 .الإسكندرية

 .(. أثر إدارة المخاطر لدى أصحاب المشاريع الريادية في تحقيق الميزة التنافسية لمشاريعهم2017غسان محمد خليل. ) ،النجار  .8

 ارة ومنهج مواجهة الأزمات. القاهرة: مكتبة مدبولي.(. إد1990محسن أحمد. ) ،الخضيري  .9

دراسة مقارنة بين “(. دور إدارة الجودة الشاملة في تعزيز التنمية المستدامة لبيئة المنظمات التعليمية اليمنية 2018. )، عليالإدريسي  .10

ر منشورة، جامعة الأندلس للعلوم والتقنية، رسالة ماجستير غي”منظمات التعليم ما قبل الجامعي الحكومية والأهلية بأمانة العاصمة

 صنعاء، الجمهورية اليمنية.

(. دور تقنيات الثورة الصناعية 2022حفيظة. )، البراشدي  .عبدالله ،الشنفري  .خلف ،العبري  .العاني ،وجيهة .مشاعل ،الصعيرية  .11

 ان. سلطنة عمان.الرابعة في تحقيق التنمية المستدامة في مؤسسات التعليم العالي بسلطنة عم

(. مساهمة مؤسسات التعليم العالي في التنمية المستدامة من خلال المسؤولية المجتمعية. لمؤتمر العربي 2019موسى. ) ،العجوز  .12

 الدولي الثاني المُحكم: المسؤولية المجتمعية للجامعات )التزام وتشريعات(. عمان، الاردن.

 (. سياسات التعليم العالي ومتطلبات التنمية المستدامة في الجزائر. آفاق للعلوم.2020)غربي يسين سي.  ،لاخضر . طه حسين ،نوي  .13
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دور المؤسسات الأهلية على تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن أهداف التنمية 

 دراسة تطبيقية على المؤسسات النسوية" -محا  تي انبد ذالممرق في المستدامة 

 خالد حسين شلاش مهداوي د.                 د. هالة بدر ابراهيم عبيدات          

 المخلص

عبيدات ، هالة بدر، مهداوي، خالد. دور المؤسسات الأهلية على تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن أهداف 

 دراسة تطبيقية على المؤسسات النسوية" -محافظتي اربد والمفرق في التنمية المستدامة 

الأهليووة علووى تحقيووق هوودف المسوواواة بووين الجنسووين ضوومن أهووداف التنميووة دور المؤسسووات هوودفت الدراسووة إلووى الكشووف  

وقود اتبوع الباحثوان المونهج الوصوفي دراسوة تطبيقيوة علوى المؤسسوات النسووية"  -محوافظتي اربود والمفورق في المستدامة 

جميوع  المؤسسوات  ن تكون مجتمع الدرّاسة م( فقرة ،  20التحليلي ولتحقيق أهداف الدراسة تم اعداد استبانة مكونة من )

الاهليووة النسوووية فووي كوول موون محووافظتي اربوود والمفوورق , وتكونووت  عينووة الدراسووة موون مجموعووة موون رئيسووات الاتحووادات 

، (4.15-2.58المتوسوطات الحسوابية قود تراوحوت موا بوين ) (، حيوث أن 155النسائية والجمعيات الخيرية وبلوغ عوددهم )

 تأخذ المؤسسة عند التخطيط الاستراتيجي اسوس المسواواة بوين الجنسوين " ىوالتي تنص عل( 18رقم ) ةحيث جاءت الفقر

تهودف المؤسسوة الوى تطووير  "ونصها ( 15)رقم  ةبينما جاءت الفقر، (4.15في المرتبة الأولى وبمتوسط حسابي بلغ )" 

سووط حسووابي بلووغ بالمرتبووة الأخيوورة وبمتو"  بوورامج وخطووط تسووعى لتحقيووق هوودف المسوواواة بووين الجنسووين وتمكووين الموورأة

وجوود فوروق ذات دلالوة إحصوائية فوي الاداة عودم (، بالإضافة الوى 3.23وبلغ المتوسط الحسابي للفقرات ككل ) .(2.58)

=  )وجووود فووروق ذات دلالووة إحصووائية للوظيفووة،  تعووزىوتبووين هنالووك فووروق  (0.05=ككوول عنوود مسووتوى الدلالووة )

 ثانياً/ المراجـــــــــع الأجنبية 

14.  Ben ،& Wisner( .2004 .)At Risk: Natural Hazards, People's Vulnerability and Disasters. 

15.  Gallagher ،Arthur( .2013 .)Co. Acquires McIntyre Risk Management . 

16.  JOSEPH GEORGE( .2019 .)Key Elements of a Disaster Recovery Plan Companies Often Overlook . 

17.  Bachioua  ،Lahcene( .2009. إدارة المخاطر وتفعيل عناصر إدارة المستقبل في مؤسسات التعليم العالي. إدارة المخاطر .) 

18.  Wayback  ،Machine( .2018 .)https://archive.org/ تم الاسترداد من .Wayback Machine. 
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وجووود فووروق ذات دلالووة مسووؤولة البرنووامج ، الفووروق لصووالح  وجوواءت منسووقة مشووروع ومسووؤولة البرنووامج ( بووين0.05

سونوات،  9-7سونوات مون جهوة اخورى وجواءت الفوروق لصوالح  10سنوات واكثر من  9-7 ( بين0.05=  )إحصائية 

بناء شراكات فعالة مع المؤسسات الاخرى ذات العلاقة من أجل تحقيوق المسواواة بوين الجنسوين  وقد اوصت الدراسة الى  

ذ اوسع لأنشطة التوعية الخاصة بالنساء والتي تعزز من عملية تمكينهن ، تعزيز قدرات المؤسسات الاهلية النسووية وتنفي

على قراءة تجاربها السابقة والاستفادة منها، اعطاء اهمية للبيانات التي تم جمعها مسبقا من خلال تحليلهوا للحصوول علوى 

دة منها لإثراء الابحاث والدراسات والتخطيط للمشاريع المستقبلة،  مراعاة مؤشرات تحقيق المساواة بين الجنسين للاستفا

 المساواة بين الجنسين اثناء عمليات التخطيط الاستراتيجي.

 المؤسسات الأهلية ، هدف المساواة بين الجنسين ، أهداف التنمية المستدامةالكلمات المفتاحية : 

 المقدمة:. 

سوية في المملكة الاردنية الهاشمية  دون الحديث أو التطرق إلى دور وواقع المرأة لا يمكن الحديث عن المؤسسات الن

الاردنية  إذ لا جديد بالقول إن المرأة الأردنية  تشكل نصف المجتمع، ومشاركتها في التنمية حق من حقوق الإنسان وفق 

 .قرارات الأمم المتحدة

را بحد ذاته سقط في الحيز العام بدور المرأة واهميته في المجتمع، حيث تعتبر مقولة " المرأة نصف المجتمع" تمثل اقرا

حيث ان امكانياتها ومكانتها هي الاساسية اينما وجدت وتعتبر قضايا المرأة وما تواجهه من هضم للحقوق من المجتمع 

 (2018والعادات والتقاليد والقوانين  في بعض الاحيان.) برنامج الامم المتحدة الانمائي,

الرغم من التزامات الأردن الدولية بالنهوض بالمرأة والمساواة بين الجنسين ، بما في ذلك إعلان ومنهاج عمل  على"

بكين ، واتفاقية القضاء على جميع أشكال التمييز ضد المرأة ، ومجلس الأمن ، وقرارات الأمن والسلام ، لا تزال 

وأضاف البيان: "في تقرير الفجوة العالمية بين الجنسين  ." هناك نقاط ضعف من حيث المساواة الاقتصادية والسياسية

 145دولة ، حيث سجل  153من أصل  138الصادر عن المنتدى الاقتصادي العالمي ، سجل الأردن  2020لعام 

، والتمكين  103في التحصيل العلمي ، بينما سجل الصحة والبقاء  81نقطة للمشاركة الاقتصادية والفرص و 

الصادر عن وزارة الإحصاء ، فإن المرأة الأردنية تشكل  2019وبحسب الكتاب الإحصائي السنوي  ."113السياسي 

٪ من إجمالي سكان المملكة ، مما يشير إلى أن الوضع الاقتصادي للمرأة أصعب من وضع الرجل بسبب 47قرابة 

 يؤدون بها المهام الاجتماعية الموكلة. تأثرها بالمتغيرات الاقتصادية التي أثرت عليها. زيادة السرعة المؤلمة التي

 (.2018)الاحصاءات العامة، 

تلعب المؤسسات الاهلية النسوية دورا هاما في عملية التنمية المستدامة، وتنطلق المؤسسات من القناعة بأنه حين 

حث على ( دولة من دول العالم ت193تصبح المرأة في وضع افضل سيصبح العالم افض للجميع، حيث انه يوجد )

( التي تم 2030المساواة بين الجنسين كأحد العناصر الاساسية الموجودة في اجندة الامم المتحدة للتنمية المستدامة )

 (. 2015اقرارها) منظمة العمل الدولية،

هدفا يحث على المساواة بين الجنسين وتمكين كل النساء والفتيات، ان  2030تتضمن اهداف التنمية المستدامة لعام 

المساواة بين الجنسين ليست فقط حقًا أساسيًا من حقوق الإنسان ، ولكنها أيضًا أساس ضروري لعالم ينعم بالسلام 

والازدهار والاستدامة. لقد تم إحراز تقدم على مدى العقود القليلة الماضية: المزيد من الفتيات في المدارس ، وعدد 

مزيد من النساء في البرلمان والمناصب القيادية ، ويتم إصلاح أقل من الفتيات يجبرن على الزواج المبكر ، وال

على الرغم من هذه الإنجازات ، لا تزال هناك العديد من التحديات: القوانين  .القوانين لتعزيز المساواة بين الجنسين

ع مستويات القيادة التمييزية والأعراف الاجتماعية لا تزال منتشرة ، ولا تزال المرأة ممثلة تمثيلا ناقصا على جمي

 .(2008السياسية) دوجلاس،
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حيث نشأ مصطلح "تمكين المرأة" من الأمم المتحدة ، من الظروف التي تتناسب بالضرورة مع معنى الكلمة ومن  

الدعوات لاستخدامها وتعود جذور مفهوم "التمكين" إلى الستينيات. يرتبط بالحركات الاجتماعية المطالبة بالحقوق 

جتماعية للمواطنين ، ثم يتم استخدامه بمعانٍّ متعددة وفي مجالات مختلفة مثل العمل الاقتصادي المدنية والا

 والاجتماعي والسياسي.

 مشكلة الدراسة :.

تتبنى المؤسسات الاهلية النسوية قضايا المرأة والمساواة بين الجنسين وهي تسعى لإيجاد مجتمع ديمقراطي يتم فيه 

ل، وتم ايجاد المؤسسات الاهلية  لتقوم بدور فعال في التأثير بالتشريعات والقوانين التمتع بحقوق مساوية للرج

والاجراءات، ومتابعة الاصلاحات الداخلية وتطوير وبناء الوعي لدى  المجتمع ، لكن هناك صعوبات تواجه 

 المؤسسات الاهلية لتحقيق المساواة بين الجنسين.

احثة بقضايا المرأة، اختارت الباحثة هذه الدراسة وباطلاع الباحثان وخبرتهما وبناء على ذلك وانطلاقا من اهتمام الب

العلمية والعلمية في مجال أهداف التنمية المستدامة بشكل عام وهدف المساواة بين الجنسين بشكل خاص وفي 

سسات الاهلية بشكل خاص فقد جاءت الحاجة للبحث دور المؤ في المملكة الاردنية الهاشمية المؤسسات الاهلية 

في الإجابة تكمن مشكلة الدراسة الرئيسة في الإجابة النسوية واثر تحقيق اهداف التنمية المستدامة، وبناءا على ما سبق 

 عن التساؤلات الآتية

دور المؤسسات الأهلية على تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن أهداف التنمية المستدامة في ما  .1

 دراسة تطبيقية على المؤسسات النسوية ؟  -محافظتي اربد والمفرق 

( بين استجابة المبحوثين حول هدف المساواة α≤0.05هل توجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة) .2

بين الجنسين ضمن اهداف التنمية المستدامة تعزى للخصائص الديمغرافية التالية ) الجنس، الحالة الاجتماعية، 

 ، الوظيفة ، سنوات الخبرة، طبيعة نشاط المؤسسة ، مدة التأسيس(التخصص، المؤهل العلمي

 اهداف البحث:.

يهدف هذا البحث الى التعرف على دور المؤسسات الاهلية  على تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن أهداف 

 دراسة تطبيقية على المؤسسات النسوية -التنمية المستدامة في محافظتي اربد والمفرق 

محافظتي اربد عن مستوى تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن أهداف التنمية المستدامة في الكشف  .1

 والمفرق

الخروج بتوصيات تعزز عملية تطوير دور المؤسسات الاهلية النسوية وتحقيق هدف المساواة بين الجنسين   .2

 كهدف من أهداف التنمية المستدامة .

 اهمية البحث :. 

علمية في حقل تطوير المؤسسات الاهلية النسوية واثرها على تحقيق هدف المساواة بين  اكساب الباحثان أهمية .1

 الجنسين ضمن اهداف التنمية المستدامة في المملكة الاردنية الهاشمية .

 فتح باب لمزيد من الدراسات حول الموضوعات والمتغيرات في ضوء النتائج المتوقعة. .2

ة في مجال  تطوير المؤسسات الاهلية النسوية وهدف المساواة بين اثراء المكتبة العربية بدراسات جديد .3

 الجنسين ضمن أهداف التنمية المستدامة.

امكانية الاستفادة من نتائج البحث من قبل ادارة المؤسسات النسوية للتقدم بخطوات منهجية من اجل تحقيق  .4

 هدف المساواة بين الجنسين ضمن اهداف التنمية المستدامة 

 حث:. حدود الب
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حدود موضوعية : اقتصرت الدراسة على تناول  دور المؤسسات الأهلية على تحقيق هدف المساواة بين  -

الجنسين ضمن أهداف التنمية المستدامة وفق الخصائص الديمغرافية التنظيمية والشخصية )الجنس، الحالة 

 اط المؤسسة ، مدة التأسيسالاجتماعية، التخصص، المؤهل العلمي، الوظيفة ، سنوات الخبرة، طبيعة نش

 حدود مكانية :  تم تطبيق الدراسة على المؤسسات النسوية في محافظتي اربد والمفرق  -

 حدود بشرية : تم تطبيق الدراسة على العاملين في المؤسسات الاهلية النسوية في محافظتي اربد والمفرق  -

 مصطلحات الدراسة :.

غير حكومية تركز على قضايا تخص المرأة، تهتم بقضايا تخص النوع المؤسسات الاهلية النسوية : وهي مؤسسات 

الاجتماعي، وعادة ما تقودها الاناث وتندرج تحت مسمى جمعيات / خيرية ويوجد العديد من هذه المؤسسات الاهلية في 

 المملكة الاردنية الهاشمية.

امة بالمساواة بين الجنسين وهو أحد أهداف من أهداف التنمية المستد 5يتعلق الهدف هدف المساواة بين الجنسين : 

تحقيق المساواة : »5. الصياغة الرسمية للهدف 2015التنمية المستدامة السبعة عشر التي وضعتها الأمم المتحدة في عام 

 «. بين الجنسين وتمكين جميع النساء والفتيات

والمعروفة رسميًا باسم تحويل ة من الاهداف اهداف التنمية المستدامة : اهداف التنمية المستدامة هي مجموعة جديد

منظمة الأمم  هدفًا وُضعت من قِّبل 17للتنمية المستدامة( وهي عبارة عن مجموعة من  2030عالمنا )جدول أعمال 

كانون  1وفي  2015أيلول/سبتمبر 25في  الجمعية العامة للأمم المتحدة ، وقد ذكُرت هذه الاهداف في قرارالمتحدة

تترابط هذه  2030في خطة التنمية المستدامة لعام  17ال  التنمية المستدامة ، أدرجت أهداف2016الثاني / يناير 

غاية.  169الأهداف العريضة فيما بينها على الرغم ان لكل منها أهداف صغيرة محددة خاصة به، تمثل في مجموعها 

 –الصحة  –الجوع  –والاقتصادية )الفقر  التنمية الاجتماعية وتغطي أهداف التنمية المستدامة مجموعة واسعة من قضايا

 (العدالة الاجتماعية - البيئة –الطاقة  –صحي الصرف ال -المياه  –المساواة بين الجنسين  -تغير المناخ  -التعليم 

 الاطار النظري والدراسات السابقة

ن العالمي والاقليمي يشهد تطورا واضوحا ومسوتمرا فوي المفهووم والمحتووى، حيوث نلاحظ ان تاريخ التنمية على الصعيدي

ظهر مصوطلح التنميوة المسوتدامة لأول ان هذا التطور يعتبر بمثابة استجابة لطبيعة المشكلات التي تواجهها المجتمعات، 

هايووة ثمانينيووات القوورن التابعووة للأمووم المتحوودة فووي ن(Brundtland Commission) لجنووة برونتلانوود موورة فووي تقريوور 

المنصرم حول مصير العالم في تقريرها المعنون "مستقبلنا المشترك" الذي كان إشارة للعمل نحو مستقبل أفضول لحمايوة 

الأنواع المختلفة بما فيها أيضاً تحسين حياة الانسان ورفع المسوتوى المعيشوي لوه موع المحافظوة علوى المصوادر والمووارد 

حيووث تووم (، ,Matthew& Hammill, 2009وث أو تلاشوويها بسووبب الإسووتعمال غيوور الووواعي )الاوليووة بعيوودة عوون التلوو

تعريف التنمية المستدامة لأول مرة على أنها تنمية تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقودرة الأجيوال القادموة علوى 

الستينيات  وقد قطع شوطًا طوويلاً. فوي  شهد مفهوم التنمية المستدامة تطورًا كبيرًا منذ أوائلتلبية احتياجاتهم الخاصة  

والذي تبنته الأمم المتحدة  كان النمو الاقتصادي هو الارتباط الأساسي  1970إلى  1960عقد التنمية الأول الممتد من 

سلسوولة موون  1980إلووى  1970بالاسووتدامة ، مووع قياسووات مثوول الوودخل القووومي ودخوول الفوورد، حيووث شووهدت التنميووة موون 

وسعت معناها إلى ما وراء الجانب الاقتصادي فقط. وتم تبنوي الأبعواد الاجتماعيوة والسياسوية والثقافيوة التغييرات التي 

وجاء تعريفاً هو الأشمل للتنمية المستدامة مع إشوارته علوى أنوه (، 2008في العقد الثاني من التنمية) عثمان ، ابو زنط ،

وقد عرفها على أنها: تأمين احتياجات الحاضر بدون التعدي  مصطلح غير واضح ولا يوجد اتفاق عليه من قبل الباحثين،

 (.Ross, Andrea, 2009على قدرة الاجيال المستقبلية لتأمين احتياجاتهم)

، اكتسب مفهوم التنمية بعدا قانونيا وديمقراطيا ، تجلى في المشاركة  1990و  1980وخلال عقد التنمية الثالث بين 

، اتخذ (Chang, 2011)1990في عقد التنمية الرابع منذ عام  .تعلقة بالحكم الصالحالعامة في قرارات التنمية الم

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%A7%D9%85%D8%A9_%D9%84%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%AF%D8%A7%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%86%D9%85%D9%8A%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%B9%D8%AF%D8%A7%D9%84%D8%A9_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9
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،  1992مفهوم التنمية قفزة نوعية ، وتم التأكيد بوضوح على مفهوم التنمية المستدامة في "إعلان ريو" في عام 

 (Menash, 2019).والذي يتضمن مبدأ وجوب تحقيق العدالة بين الأجيال في التوزيع. من الموارد الطبيعية

)جدول أعمال  2030تبنت الدول الأعضاء في الأمم المتحدة بالإجماع خطة التنمية المستدامة لعام   2015في عام 

مؤشرًا فريداً. يهدف البرنامج إلى تحديد اتجاه  231هدفًا محدداً و  169هدفًا و  17( ، والتي تحتوي على 2030

بالتنمية وتوفير خيارات وفرص جديدة لسد الفجوة بين حقوق الإنسان والتنمية  السياسات العالمية والوطنية المتعلقة

كما أنها تشكل الإطار العام الذي يوجه العمل الإنمائي العالمي والوطني،  واستناداً إلى مبادئ المساواة وعدم التمييز  

" ، مع إيلاء اهتمام خاص للفئات بـ "شمول الجميع دون استثناء" و "إفادة المستبعدين أولاً  2030تلتزم خطة عام 

 10بشأن المساواة بين الجنسين والهدف  5المهمشة  وتقترح هدفين رئيسيين لمكافحة التمييز وعدم المساواة ) الهدف 

بشأن الحد من أوجه عدم المساواة داخل البلدان وفيما بينها  والالتزام الشامل بتصنيف البيانات والنهج التشاركية 

المراجعة وأظهر استعراض  2030لمجتمع بأسره والحكومة بأكملها( والمساءلة عن المتابعة حتى عام الشاملة )ا

أن تطويرها وعملها العام كانا يرتكزان على حقوق الإنسان وهو أمر حاسم للتنفيذ الفعال له)  2009الأجندة لعام 

 .(2019بوكايس،

شمية  من جميع جوانب الحياة في الدولة الجديدة المعاصرة ، بما تطورت الأوضاع الاجتماعية في المملكة الاردنية الها

في ذلك وضع الأردنيات اللواتي خرجن بأعداد كبيرة الى المدارس ثم  الى العمل ، وساهمن في بناء مختلف القطاعات 

نظماتهم وجمعياتهم الاقتصادية والاجتماعية وأيضًا لقد ساهموا في بناء المجتمع المدني الأردني منذ الصغر من خلال م

 (.2006)التل ، 

وقد تأسس تباعا منذ منتصف الأربعينيات في ما يسمى بالحركة النسائية الأردنية  من ناحية أخرى شهدت جوانب 

مختلفة من تطور الدولة الأردنية المعاصرة العديد من عمليات الرصد والتحليل الكثيرة ، بما في ذلك  جوانب التاريخ 

ادي والاجتماعي  حيث تعبر عن الزخم في الأدب التاريخي وكان هذا الاهتمام والزخم لا يشمل أنشطة السياسي والاقتص

المرأة في بناء الحركات الاجتماعية ومساهماتها في المجتمع من خلال بناء المجتمع المدني، وتحول  مفهوم تطور 

 (.2010المجتمع الاردني من مجتمع العائلة الى مجتمع الدولة )نفاع،

في   وبالمقارنة بما يجري من حولنا ورصد الحركة النسائية والعربية،  فأن الحركة النسائية الاردنية تعاني من نقص

عامًا أو  60التوثيق من قبل الحركة النسائية في الأردن وتحليلها ، خاصة الإصدار الأول الذي نتحدث عنه بفارق 

الكتابات التي تتناول تاريخ الحركة النسائية في الأردن على الرغم من أكثر في الوقت الحالي ، هذا الواقع يؤكد ندرة 

زخم حركة البحث والتأليف حول أوضاع النساء التي شهدتها البلاد منذ منتصف سبعينيات القرن الماضي حتى اليوم 

 (.2006)التل،

 الدراسات السابقة العربية والاجنبية 

معرفة اوجه المقارنة بين المساواة بين الجنسين في القانونين الاسريين  ( هدفت هذه الدراسة الى2019دراسة بوكايس)

الجزائري والتونسي كدراسة مقارنه، حيث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي وعليه تعالج الدراسة مدى اخذ 

لال الدراسة ان هذا المشرعين الجزائري والتونسي بمبدأ المساواة بين الجنسين في مجال شؤون الاسرة ويظهر من خ

المبدأ كان موجودا في القانونين سواء في مسائل الزواج ومسائل الطلاق واثارها، حيث ان المشروع التونسي كان اكثر 

تكريسا من خلال وضوح النصوص فيه وجرأتها، اما في القانون الجزائري كان المبدأ واضحا بطريقة غير مباشرة مما 

 احيانا جعل النصوص مختلفة ومتناقضة 

( هدفت الدراسة إلى الكشف عن اتجاهات طلبة الدراسات العليا بكليات التربية في 2019دراسة أبو دقة وآخرون )

الجامعات الفلسطينية في غزة نحو المساواة بين المرأة والرجل، ومعرفة ما إذا كانت هناك فروق تعزى لمتغيرات 

امل المؤثرة في تشكيل هذه الاتجاهات. واستخدم الباحثون المنهج الجنس والحالة الاجتماعية، إلى جانب تحديد العو

طالباً وطالبةً،  168،حيث جمعت البيانات الكمية من خلال استخدام استبانة وزعت على ٛ Design Mixedالمختلط 
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من ستة  بينما جمعت البيانات النوعية من خلال اللقاءات التي تمت مع ثالث مجموعات مركزة تكونت كل واحدة منها

طالب. وبينت النتائج وجود وعي عالٍّ لدى أفراد العينة بحقوق المرأة في المجالات الأسرية والاجتماعية والسياسية، 

ووجود فروق دالة في اتجاهات الطلبة لصالح الإناث ولصالح الطلبة غير المتزوجين. وبخصوص العوامل المؤثرة في 

وامل تتضمن: الأسرة، وثقافة المجتمع، والتعليم، والخبرات والتجارب تشكيل الاتجاهات، فقد بينت النتائج عدة ع

الحياتية. وخلصت الدراسة الى أهمية توعية أفراد المجتمع بالمنظور الإسلامي لحقوق المرأة والرجل وواجباتهما، مع 

 .وقوانين محلية لدعم تنفيذهاضرورة ربط ذلك بالقوانين والاتفاقيات الإنسانية ذات العلاقة ، وتوفير ما يلزم من سياسات 

إلى التعرف على  اتجاهات مديريات المؤسسات النسوية في محافظات شمال الضفة  ( هدفت 2017دراسة كنانة )

الغربية نحو واقع دور المؤسسات النسوية في ظل السلطة الوطنية الفلسطينية، وتم استخدام الاستبانة لجمع البيانات 

( مجالات، وتكون مجتمع الدراسة من جميع مديريات 6( فقرة موزعة على )50من ) وتكونت في صورتها النهائية

( مديرة، وتوصلت 97( والبالغ عددهنَ )2015 -2014المؤسسات النسوية في محافظات شمال الضفة الغربية للعام )

مؤسسات وواقعها في الدراسة إلى: أن اتجاهات مديريات المؤسسات النسوية في محافظات الضفة الغربية نحو هذه ال

ظل السلطة على مستوى الأداة الكلية )الاتجاهات ككل(، وكل مجال من مجالاتها هي ايجابية، باستثناء اتجاهاتهم نحو 

  المجال القانوني

( هدفت هذه الدراسة في موضوع الاصلاح القانوني وتحقيق المساواة بين الجنسين خصوصا في 2014دراسة نصر )

حيث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي للوصول الى نتائج الدراسة وتفسير الظروف المحيطة بها ،  السياق الفلسطيني،

حيث خلصت الدراسة الى نتائج أهمها ان المؤسسات النسوية قد اغفلت السياقات الواقعية القانونية للمرأة الفلسطينية ولم 

ومع احتياجات وتجارب النساء الفلسطينيات فقد تم اغفال  يتم تقديم حلول ابداعية تتناسب وتنسجم مع الواقع الفلسطيني

العديد من السياقات السياسية والقانونية والاجتماعية للنساء الفلسطينيات في ظل وجود الاحتلال وتأثيره على حياة النساء 

قانون كوسيلة سياسية بيد وفقدان السلطة الفلسطينية لسيادتها والانقسام السياسي ما بين الضفة الغربية وغزة واستخدام ال

 صانعي القرار وعدم انعكاس حالة المساواة القانونية على واقع النساء 

هدفت الدراسة إلى التعرف على دور المؤسسات التنموية في تمكين المرأة الفلسطينية في قطاع ( 2013دراسة نجم )

مؤسسات التنموية. والكشف عن مدى الاختلاف غزة. ومعرفة درجة توافر معايير تمكين المرأة ومؤشراتها في وثائق ال

في نسبة التباين في معايير تمكين المرأة باختلاف متغيرات الدراسة. استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي. 

واستخدمت أسلوب تحليل المحتوى للخطط الاستراتيجية والتقارير السنوية لمدة ثلاث سنوات مضت. تكونت عينة 

تفاوتت معايير  - :ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة .( مؤسسات تعمل في مجال تمكين المرأة 10الدراسة من )

تمكين المرأة ومؤشراتها في وثائق المؤسسات التنموية ، فجاء ترتيبها تنازلياً التمكين الاجتماعي، التمكين التعليمي، 

لا تختلف نسبة التباين في معايير تمكين المرأة باختلاف نوع  - .التمكين الاقتصادي، التمكين السياسي، التمكين الصحي

 المؤسسة )حكومية، أهلية( وكذلك نوع الوثيقة ) الخطط الاستراتيجية والتقارير السنوية للمؤسسات التنموية(.

مبادرة تحليل اطار عمل ال –(  والتي هدفت الى توثيق المساواة بين الجنسين والتنوع   Lindblom (2017دراسة  

 100العالمية للتقارير المستدامة، حيث استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي من خلال اعداد استبانة نفذتها مع 

شركة مختلفة باتباع اسلوب الاستبانة من خلال الايميل، وتنفذ عدد من المقابلات لتجميع بيانات نوعية وكمية، حيث 

لا يوجد علاقة بين اعداد التقارير المستدامة وبين المساواة بين الجنسين وقد افاد  اظهرت النتائج ان المؤسسات تعتقد انه

بعض المبحوثين ان وجود اعتبارات اخلاقية عند التعامل مع الموظفين لا علاقة لها بقياس الاستدامة او بالتنوع داخل 

 المؤسسات .

اة بين الجنسين واستراتيجية الرسائل من ( هدفت الى معرفة دور المساوLee & Avery & Haley 2010( دراسة

وجهة نظر الضغط والمناصرة، وتم استخدام المنهج التجريبي حيث اظهرت الدراسة مجموعة من النتائج أهمها، ان نية 

المشاركة عند المرأة تتعزز أكثر من خلال استراتيجية الرسائل التحويلية اكثر من الرسائل الاعلامية البحتة. كذلك فان 

ساء يعالجن الكفاءة الذاتية والنية السلوكية عاطفيا وليس عقلانيا وعلى العكس فيعالج الذكور الذاتية والنية السلوكية الن

 بعقلانية.
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 ما تتميز به الدراسة الحالية:

على الرغم من غياب أي دراسة من الدراسات السابقة تناول موضوع دور المؤسسات الأهلية على تحقيق هدف          

إلا أن جميع الدراسات  -كما هو حال هذه الدراسة–مساواة بين الجنسين ضمن أهداف التنمية، بصورة مباشرة ودقيقة ال

السابقة اقتربت وبشكل كبير من مضمون الدراسة الحالية، ويتأتى مدى إفادة تلك الدراسات السابقة على هذا البحث من 

 عدة جوانب هي:

 ا بزيادة تعميق الفهم بموضوعات الدراسة.تسُهم الدراسات السابقة في مجمله -

 تعُطي الدراسات السابقة وزناً علميا كبيراً يسهم في زيادة مصداقية الدراسة الحالية. -

تسُهم الدراسات السابقة في إعداد الإطار أو الجانب النظري لهذا البحث والمتضمن الوصف النظري لمتغيرات  -

 هما.الدراسة، ومجموعة الموضوعات ذات الصلة ب

 تساعد الدراسات السابقة في بناء أداة الدراسة الحالية "الاستبيان" وصياغة فقراته. -

 تسُهم الدراسات السابقة في مناقشة نتائج الدراسة الحالية. -

بغية اختبار وتطبيق فرضياتها وأدواتها، بينما  -مجتمعات الدراسة–كما واختارت الدراسات السابقة بيئات مختلفة 

 محافظتي اربد والمفرق.في لدراسة بيئة تربوية تعليمية مختلفة تمثلت في المؤسسات النسوية اختارت هذه ا

 

 

 

 الطريقة والإجراءات

 أداةمجتمع الدراسة, والعينة البحثية,  بالإضافة تحديدالبحث,  فييشتمل الفصل على وصف كامل للمنهجية المستخدمة 

والاختبارات  الأدواتق من الصدق والثبات للاستبيان, مع ذكر الدراسة المستخدمة , مع توضيح وأساليب التحّق

 الإحصائية التي تم الاعتماد عليها للتحقيق من الهدف من الدرّاسة.

 منهج الدّراسة:.

في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي لمناسبته لطبيعة الدراسة وأهدافها ولملائمته لطبيعة الدراسة الباحثان استخدم 

, إذ يعد المنهج الوصفي التحليلي طريقة لدراسة الظواهر أو المشكلات العلمية من خلال القيام بالوصف بطريقة وأهدافها

علمية، ومن ثم الوصول إلى تفسيرات منطقية لها دلائل وبراهين تمنح الباحث القدرة على وضع أطر محددة للمشكلة، 

في أكثر من مكان والوصول إلى النتائج المرجوة ويتم استخدام والذي يساعد على إجراء المقارنات بين طبيعة الظاهرة 

دور المؤسسات الاهلية  على تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن أهداف ذلك في تحديد نتائج البحث وذلك لمعرفة 

 دراسة تطبيقية على المؤسسات النسوية -محافظتي اربد والمفرق التنمية المستدامة في 

 عينتها:. مجتمع الدّراسة و

عينة جميع  المؤسسات الاهلية النسوية في كل من محافظتي اربد والمفرق , وتكونت   تكون مجتمع الدرّاسة من 

اختيار عينة الدراسة وتم ( , 155رئيسات الاتحادات النسائية والجمعيات الخيرية وبلغ عددهم )الدراسة من مجموعة من 

استبانة في  65استبانة في محافظة المفرق وتم توزيع  40حيث تم توزيع %( بالطريقة العشوائية البسيطة 67بنسبة)

 .  85استبانات حيث اصبح المجموع  4وتم استبعاد  89محافظة اربد وتم استرداد 
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(1جدول )  

المعلومات الشخصيةحسب  التكرارات والنسب المئوية  

 النسبة التكرار الفئات 

 37.6 32 منسقة مشروع الوظيفة

رنامجمسؤولة ب   36 42.4 

 15.3 13 رئيسة 

 4.7 4 عضو 

 55.3 47 علوم اجتماعية التخصص

 22.4 19 علوم ادارية ومالية وهندسية 

 8.2 7 علوم تربوية 

 14.1 12 غير ذلك 

 41.2 35 تانوي واقل المؤهل العلمي

 27.1 23 دبلوم 

 25.9 22 بكالوريوس 

 5.9 5 دراسات عليا 

سنوات 3ن اقل م سنوات الخبرة  15 17.6 

سنوات 6 -3   24 28.2 

سنوات 9 -7   27 31.8 

سنوات فأكثر 10   19 22.4 

 النسبة التكرار الفئات 

 48.2 41 ذكر الجنس

 51.7 44 انثى 

 4.7 4 اعزب الحالة الاجتماعية

 55.2 47 متزوج 

 21.2 18 مطلق 

 18.8 16 ارمل 

 100.0 85  المجموع
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(2جدول )  

حسب معلومات عن المؤسسة رات والنسب المئويةالتكرا  

سنوات 3اقل من  مدة التأسيس  36 42.3 

سنوات 6 -3   29 34.1 

سنوات 9 -7   12 14.1 

سنوات فأكثر 10   8 9.4 

 100.0 85  المجموع

 

 مصادر جمع البيانات:.

 للدراسة عن طريق:للازمة في جمع البيانات ا الباحثاناعتمد 

 : المصادر الثانوية -1

تعد هذه البيانات هي تلك البيانات التي تم الحصول فوق منها من المنابع المكتبية ومن إعادة النظر الأدبية للدراسات 

 الفائتة, وهذا لوضع الأساسيات العلمية والإطار الافتراضي للدراسة, حيث تم العودة إلى ما يأتي:

 المتعلقة بموضوع البحث.المصادر الأولية والدراسات والكتب العلمية المنشورة  -

بالماجستير والدكتوراه التي قامت بالبحث والدراسة لنفس متغيرات الدراسة الحالية,  والأطروحة الخاصةالرسائل  -

 سواء متغيرات مستقلة أو تابعة. 

لتطرق المجلات والدوريات العلمية بالإضافة إلى النشرات المتخصصة التي قامت بالبحث في موضوع الدراسة, مع ا -

 الخاصة. الأبحاثإلى بعض التقارير التي نشُرت بمعرفة مراكز 

 المصادر الأولية:. 2

خاصة بموضوع الدراسة , بحيث تغطي كافة  استبانةوهي تلك البيانات التي تم الحصول عليها من خلال إعداد  

 الدراسة.والفرضيات التي استندت عليها  و التساؤلاتالجوانب التي تناولها الإطار النظري 

  أداة الدّراسة:.
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قام الباحثان بتصميم أداة الدراسة )الاستبانة ( المتعلقة بالموضوع والتي سيتم بناءها وتكوينها وتوزيعها على أفراد       

دور المؤسسات الاهلية  على تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن أهداف التنمية المستدامة في العينة وذلك  لمعرفة 

 دراسة تطبيقية على المؤسسات النسوية -ي اربد والمفرق محافظت

وذلك بعد الرجوع إلى الإطار النظري والدراسات السابقة المتعلقة بالموضوع . وسيتم توزيع إجابات أفراد عينة الدراسة 

تبانة )لا على فقرات الاستبانة وفقاً لمقياس ليكرت الخماسي والتي تعبر عن مدى موافقة المستجيب مع فقرات الاس

ينطبق بصورة واضحة , لا ينطبق بصورة اقل وضوحا, لا اعرف, ينطبق بصورة اقل وضوحا، ينطبق بصورة 

 واضحة(.

 صدق أداة الدّراسة:. 

إلى الحكم  بالإضافةالخبرة لاختبار صدقها,  ذويعلى عدد من المحكمين  الاستبانةقام الباحثان بعرض أداة الدراسة  

 بداء رأيهم في مدى مناسبة الفقرات، ودقة الصياغة اللغوية.على مدى صلاحيتها، لإ

 ثبات أداة الدراسة :.

على عينة  الدراسة، وذلك لمعرفة معامل ثبات الاتساق الداخلي تم استخدام معادلة ألفا كرونباخ للتأكد من ثبات الأداة 

 لكل من مجالات المقاييس.

 المدى المجال

 0.82 الاداة ككل

(، كما يعتبر الثبات جيدا 0.70( أن الحد الأدنى لمعامل الثبات هو )Sekaran & Bougie ،2010,184وقد افترض )

( فأكثر، بالتالي فان القيم الواردة في الجدول السابق تعد مؤشر على ثبات أداة الدراسة، 0.80كلما كانت قيم المعامل )

 جراء التحليل الإحصائي.والاتساق بين فقراتها وموثوقيتها وإمكانية الاعتماد عليها لإ

 لأساليب الإحصائية المستخدمة:.

للتأكد من فرضيات الدراسة تم استخدام الأساليب والمعالجات الإحصائية المناسبة التي سيتم إجراؤها باستخدام الرزمة 

 (. SPSSالإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 عرض نتائج التحليل الاحصائي ومناقشتها:

دور المؤسسات الأهلية على تحقيق هدف ض نتائج الدراسة التي تهدف إلى التعرف على يتضمن هذا الجزء عر

دراسة تطبيقية على المؤسسات  -محافظتي اربد والمفرق في المساواة بين الجنسين ضمن أهداف التنمية المستدامة 

 النسوية

 وسيتم ذلك من خلال الاجابة عن أسئلة الدراسة ، وفيما يلي عرض النتائج:

دور المؤسسات الأهلية على تحقيق هدف المساواة بين الجنسين ضمن ما لاً: النتائج المتعلقة بالإجابة السؤال الأول: أو

 دراسة تطبيقية على المؤسسات النسوية ؟ -محافظتي اربد والمفرق أهداف التنمية المستدامة في 
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حيث كانت على النحو التالي: فقرات،للوقد تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية   

(3جدول )  

مرتبة تنازلياً حسب المتوسطات الحسابيةككل  لفقراتلالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية   

 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى

1. 1 
18 

تأخذ المؤسسة عند التخطيط الاستراتيجي اسس 

ينالمساواة بين الجنس  
 كبيرة 902. 4.15

2. 2 
20 

تقوم المؤسسة من خلال برامج توعوية على 

 تعميق قيم المساواة بين الجنسين.
4.12 .831 

 كبيرة

3. 2 
13 

ينعكس هدف المساواة بين الجنسين بصورة 

 واضحة في رؤية ورسالة المؤسسة
4.11 .900 

 كبيرة

4. 3 

10 

تتخذ المؤسسة سياسة واضحة في التوظيف 

ن قائمة على مبدأ المساواة بين واختيار العاملي

 الجنسين

4.08 .854 

 كبيرة

5. 4 
4 

تجمع المؤسسة البيانات بصورة تراعي الفروق 

 بين الجنسين
3.95 .879 

 كبيرة

6. 5 
2 

تقوم المؤسسة بمراقبة وتقييم نتائج انشطتها من 

 منظور المساواة بين الجنسين
3.60 .976 

 كبيرة

7. 6 

17 

السياسات الداخلية تبدي المؤسسة استعداها لتعديل 

والاجراءات المتبعة وخطط العمل والمساهمة في 

 تحقيق المساواة بين الجنسين

3.26 .844 

 متوسطة

8. 7 

9 

تسعى المؤسسة لضمان استفادة كل من الرجال 

والنساء من الخدمات المقدمة وفق معايير معينة 

 واضحة دون تمييز

3.25 .970 

 متوسطة

9.  

1 19 

ة واضحة تراعي يوجد لدى المؤسسة سياس

 متوسطة 673. 3.15 المساواة بين الجنسين

10. 2 
8 

تنفذ المؤسسة انشطة توعية تشجع على المساواة 

 بين الجنسين وتمكين المرأة
 متوسطة 870. 3.09

 6 

يوجد معرفة جيدة بالاتفاقيات الدولية المتعلقة 

بالمساواة بين الجنسين وخصوصا تمكين المرأة 

 مثل سيداو

وسطةمت 866. 3.02  

11. 4 
16 

تقوم المؤسسة ببناء شراكات فعالة للضغط من 

 أجل تحقيق هدف المساواة بين الجنسين
 متوسطة 822. 2.97

12. 5 
5 

تولي المؤسسة أهمية خاصة بالأنشطة المرتبطة 

 بالمساواة بين الجنسين
 متوسطة 756. 2.92

تستخدم المؤسسة مؤشرات التقييم والمتابعة في  3 6 .13

اة بين الجنسين بصورة تحسين مستوى المساو
 متوسطة 916. 2.88
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 الفقرات الرقم الرتبة
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى

 فعالة

14. 7 
14 

تمتلك المؤسسة قدرة واضحة على التعلم من 

 التجارب السابقة المتعلقة بالمساواة بين الجنسين
 متوسطة 858. 2.84

15. 8 
1 

يوجد لدى المؤسسة سياسة واضحة لاستقطاب 

 الموظفين.
 متوسطه 1.227 2.79

16.  

7 

ى مؤشرات يتم تحليل البيانات للحصول عل

المساواة بين الجنسين والتي تستخدم لاحقا لإثراء 

 الابحاث والدراسات للمشاريع المستقبلية

 متوسطة 978. 2.70

17.  
12 

تتخذ المؤسسة قراراتها بصورة تشاركية مبينة 

 على اسس المساواة بين الجنسين
 ضعيفة 937. 2.64

18.  

11 

توفر ادارة المؤسسة بيئة عمل تشجع على الابداع 

بتكار في تصميم انشطة تساهم في تحقيقي والا

 المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة

 ضعيفة 866. 2.62

19.  
15 

تهدف المؤسسة الى تطوير برامج وخطط تسعى 

 لتحقيق هدف المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة
 ضعيفة 934. 2.58

 متوسط 761. 3.23 الفقرات ككل  

( 18رقم ) ة، حيث جاءت الفقر(4.15-2.58الحسابية قد تراوحت ما بين ) المتوسطاتان ( 3يبين الجدول ) 

في المرتبة الأولى وبمتوسط "  تأخذ المؤسسة عند التخطيط الاستراتيجي اسس المساواة بين الجنسين " والتي تنص على

ط تسعى لتحقيق تهدف المؤسسة الى تطوير برامج وخط "ونصها ( 15)رقم  ةبينما جاءت الفقر، (4.15حسابي بلغ )

وبلغ المتوسط الحسابي  .(2.58بالمرتبة الأخيرة وبمتوسط حسابي بلغ )"  هدف المساواة بين الجنسين وتمكين المرأة

 (.3.23للفقرات ككل )

( بين α≤0.05هل توجد فروق ذو دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة)ثانياً: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني: 

بة المبحوثين حول هدف المساواة بين الجنسين ضمن اهداف التنمية المستدامة تعزى للخصائص الديمغرافية التالية استجا

) الجنس، الحالة الاجتماعية، التخصص، المؤهل العلمي، الوظيفة ، سنوات الخبرة، طبيعة نشاط المؤسسة ، مدة 

 التأسيس 

ولبيان دلالة  ،لاشكال للمعلومات الشخصية على الفقرات ككل معياريةاستخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات التم 

حسب  الشخصيةالفروق الإحصائية بين المتوسطات الحسابية تم استخدام تحليل التباين الأحادي تبعا لكل من متغيرات 

 الجداول الاتية.

 المعلومات الشخصية

 (4جدول )

 المعلومات الشخصية الفقرات ككل على يل التباين الأحادي لأثر تحلو المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 
 

الدلالة  قيمةالانحراف المتوسط  العدد
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 الإحصائية "ف" المعياري الحسابي

 042. 719. 1.169 2.91 32 منسقة مشروع         الوظيفة

   1.237 3.31 36 مسؤولة برنامج      

   1.473 3.33 13 رئيسة         

   1.561 3.38 4         عضو 

   1.257 3.16 85 المجموع 

 530. 742. 1.306 2.57 32 علوم اجتماعية      التخصص

علوم ادارية ومالية 

 وهندسية      
36 2.90 1.329   

   1.416 3.10 17 علوم تربوية

   1.318 2.78 85 المجموع 

المؤهل 

 العلمي

 120. 2.004 1.070 4.34 32 تانوي فاقل      

   634. 4.73 36 دبلوم       

   1.510 4.00 13 بكالوريوس         

   2.000 4.00 4 دراسات عليا        

   1.066 4.44 85 المجموع 

سنوات 

 الخبرة

 0.921 2.193 1.040 4.31 32 سنوات    3اقل من 

   482. 4.75 36 سنوات        6 -3

   1.455 4.19 13 سنوات          9 -7

   1.908 3.81 4 سنوات فأكثر 10

   1.002 4.46 85 المجموع 

الحالة 

 الاجتماعية

 256. 1.375 1.140 1.91 32 اعزب         

   878. 1.50 47 متزوج       

   826. 1.62 13 مطلق       

   333. 1.17 4 ارمل          

   974. 1.65 85 المجموع 

 256. 1.375 1.140 1.91 41 ذكر الجنس
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   878. 1.50 44 انثى

   826. 1.62 85 المجموع

 (5جدول)

 معلومات عن المؤسسة

 معلومات عن المؤسسةالفقرات ككل على تحليل التباين الأحادي لأثر و المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية

 
 

 العدد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 "ف"

دلالة ال

 الإحصائية

 004. 4.845 763. 2.92 32 سنوات    3اقل من  مدة التأسيس

   955. 3.56 36 سنوات      6 -3

   701. 3.31 13 سنوات          9 -7 

   898. 2.31 4 سنوات فأكثر 10 

   905. 3.22 85 المجموع 

طبيعة نشاط 

 المؤسسة

 307. 1.223 1.048 3.98 75 تنموي          

   785. 4.36 9 خيري       

   876. 4.38 1 تعاوني

   908. 4.22 85 المجموع 

 (0.05=وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الاداة ككل عند مستوى الدلالة )عدم  (6يتبين من الجدول ) 

لحسابية تم استخدام ، ولبيان الفروق الزوجية الدالة إحصائيا بين المتوسطات اللوظيفة تعزىوتبين هنالك فروق 

 (.                                                    6المقارنات البعدية بطريقة شفيه كما هو مبين في الجدول )

 (6جدول )

 لأثر الوظيفة في المعلومات الشخصية شفيهالمقارنات البعدية بطريقة 

المتوسط   

 الحسابي

 من اقل

 عام25

 46-36 عام 25-35

 عام

 معا47

 فأكثر

     2.92 منسقة مشروع         الفقرات ككل

    *64. 3.56 مسؤولة برنامج      

   25. 39. 3.31 رئيسة        

  1.00 1.25 61. 2.31 عضو        

 (.0.05=  دالة عند مستوى الدلالة ) *

 ة مشروع ومسؤولة البرنامجمنسق ( بين0.05=  )( وجود فروق ذات دلالة إحصائية 6يتبين من الجدول ) 

 .مسؤولة البرنامجوجاءت الفروق لصالح 
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، ولبيان مدة التأسيس تعزى (0.05=وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )عدم  (7يتبين من الجدول )

يه كما هو مبين في الفروق الزوجية الدالة إحصائيا بين المتوسطات الحسابية تم استخدام المقارنات البعدية بطريقة شف

 (.7الجدول )

 (7جدول )

 لأثر مدة التأسيس في الفقرات ككل شفيهالمقارنات البعدية بطريقة 

  
المتوسط 

 الحسابي
 مخيم بادية قرية مدينة

     2.72 سنوات    3اقل من  مدة التأسيس

    26. 2.46 سنوات      6 -3

   *1.61- *1.35- 4.07 سنوات          9 -7

  *1.28 33.- 07.- 2.79 سنوات فأكثر 10

 (.0.05=  دالة عند مستوى الدلالة ) *

سنوات  10سنوات واكثر من  9-7 ( بين0.05=  )( وجود فروق ذات دلالة إحصائية 7يتبين من الجدول ) 

 سنوات. 9-7من جهة اخرى وجاءت الفروق لصالح 

 

 التوصيات :.

 رى ذات العلاقة من أجل تحقيق المساواة بين الجنسين بناء شراكات فعالة مع المؤسسات الاخ .1

 تنفيذ اوسع لأنشطة التوعية الخاصة بالنساء والتي تعزز من عملية تمكينهن .2

 تعزيز قدرات المؤسسات الاهلية النسوية على قراءة تجاربها السابقة والاستفادة منها  .3

للحصول على مؤشرات تحقيق المساواة بين الجنسين اعطاء اهمية للبيانات التي تم جمعها مسبقا من خلال تحليلها  .4

 للاستفادة منها لإثراء الابحاث والدراسات والتخطيط للمشاريع المستقبلة 

 مراعاة المساواة بين الجنسين اثناء عمليات التخطيط الاستراتيجي. .5

 لمرا إ :.ا

الاتجاه نحو المساواة بين المرأة (، 2019أبو دقة ، سناء ، صايمة ، سمية ، الصوفي، حمدان ، المصري ، شريهان )

 ةالتربوي الدراسات مجلةوالرجل وعوامل تكوينه لدى طلبة الدراسات العليا في كليات التربية بالجامعات الفلسطينية، 

 205_186(، 2)14، والنفسية

شباط  ٢٧( ، تاريخ الحركة النسائية الأردنية، في موقع جريدة الرأي الالكتروني ، تاريخ النشر 2010اميلي ، نفاع ،)

 م . ٢۰۱۰

 برنامج الامم المتحدة الانمائي )د. ت(. المساواة الجندرية في الاردن. عمان، الاردن.
بين الجنسين في القانونين الاسريين الجزائري والتونسي، رسالة دكتوراه منشورة، (. المساواة 2019بوكايس، سمية )

 الجزائر 

https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0523&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=0523&page=1&from=
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 (،  أوضاع النساء الأردنيات ومستوى إدراكهن لحقوقهن، المعهد الدولي لتضامن النساء. 2006التل، سهير سلطي، )

 ( الكتاب الاحصائي السنوي. عمان، الاردن.2018دائرة الإحصاءات العامة )

( . " المرأة والعمل وأهداف التنمية المستدامة : مستقبل العمل رهن بمستقبل المرأة في 2015نظمة العمل الدولية )م

 العمل.

، الدار الدولية للاستشارات  1( "مبادئ التنمية المستدامة "، ترجمة بهاء شاهين ، ط2008موسيشيت، دوجلاس )

 الثقافية ، القاهرة . 

ر المؤسسات التنموية في تمكين المرأة الفلسطينية في قطاع غزة. ومعرفة درجة توافر معايير دو( 2013نجم ، منور  )

–239، (3)22تمكين المرأة ومؤشراتها في وثائق المؤسسات التنموية، مجلة الجامعة الاسلامية للدراسات التربوية، 

276. 

 

ين خصوصا في السياق الفلسطيني، رسالة الاصلاح القانوني وتحقيق المساواة بين الجنس( 2014نصر ، خديجة )

 فلسطين. –جامعة بيرزيت ماجستير، 

Chang, H. J. (2011). Institutions and economic development: theory, policy and 

history. Journal of institutional economics, 7(4), 473-498 

Li, Jinhua and Houjun, Yany (2010). Towards A Framework of Quality Management for 

Cooperative Higher Education, International Conference of Education Technology and 

Information System, Qingdao, China 

Lindblom, Erica. 2017. "Reporting on gender equality and diversity – an analysis of the 

GRI framework for sustainable reports". Un published master thesis. Linkoping University. 

Sweden - Mackenzie, Jessica & Gordon, Rebecca (2016). A Study on Organisational 
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Matthew, R. A., & Hammill, A. (2009). Sustainable development and climate 
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implications for human action: Literature review. Cogent social sciences, 5(1), 1653531. 

Ross, A. (2009). Modern interpretations of sustainable development. Journal of law and 

society, 36(1), 32-54. 
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 التصور المستقبلي للمدن الذكية في سلطنة عمان

 حالة دراسية: مقارنة مع النموذج القطري 

 أحمد بن سيف الهنائي -روان بنت صالح الهاشمية  -*منتصر عبد الغني  - اياد حكم فضة 

 الملخص:

الدوافع والأهداف الواجبة أن تتوفر للمدينة الذكية  يهدف البحث الى تقييم مستقبل المدن الذكية في سلطنة عمان ومعرفة
وايضا من خلال الكشف عن في السلطنة ومقارنتها مع النموذج القطري كونهما يقعان في إقليم ذو ظروف متشابهة. 

 مفهوم المدن الذكية والمفاهيم المرتبطة بها وأبعادها وخصائصها والنماذج المختلفة لها. اضافة الى عرض التحديات
التي تحول أمام فكرة تحول مدن السلطنة إلى مدن ذكية. ان التطور والتقدم التكنولوجي والمعرفي أصبح محور هام في 
حل المشكلات الحضرية التي تواجهها المدن نتيجة للتسارع المستمر في أعداد السكان الذي تسبب في الضغط على 

على معلومات مستخرجة من المقابلات مع عدد من المختصين البنية التحتية وعلى البيئة الطبيعية. اعتمد البحث 
بمشاريع المدن الذكية في وزارة الإسكان والتخطيط العمراني في سلطنة عمان. واتبع البحث المنه  الكمي التحليلي، 

لومات حيث تم توزيع وتحليل استبيان للكشف عن مدى وعي العمانيين بالمدن الذكية. وتم ايضا الاستعانة بنظم المع
الجغرافية وبالصور الفضائية وبالخرائط الموضوعية المعدة من قبل الباحثين لإخراج النتائ  بالطرق العلمية والتقنيات 

وقام الباحثين في اجراء مقارنة من اجل ايجاد السمات المشتركة بين قطر وسلطنة عمان في المدن الذكية  الحديثة.
سبب في حل المشاكل التخطيطية القائمة وفي ايجاد اقتصاد قائم على  حيث تبين ان المدن الذكية في قطر كانت

وخلص البحث الى تحديد وتقييم التحديات في التخطيط الحضري والإقليمي في السلطنة والتي كان من أهمها  .المعرفة
عجيل في إنشاء النمو العمراني السريع وتزايد الإقبال والطلب على العيش في محافظة مسقط الامر الذي يتطلب الت
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السلطنة على تمكين فكرة المدن الذكية عالية نظرا للبنية التحتية الممتازة والمجتمع  المدن الذكية، ولا سيما وان قُدرة
 .الواعي

 .لطنة عمان، قطراقتصاد المعرفة، سالمدن الذكية،  التخطيط الحضري، الكلمات الدالة:

 

 

The future vision of smart cities in the Sultanate of Oman 

Case study: a comparison with the Qatari model 

Abstract 

The research aims to evaluate the future of Smart cities in the Sultanate of Oman, and to know 

the motives and objectives that must be available for the Smart city in the Sultanate and to 

compare it with the Qatari model, as they are located in a region with similar conditions. And also 

by revealing the concept of Smart cities and their associated concepts, dimensions, characteristics 

and different models. In addition to presenting the challenges facing the idea of transforming the 

Sultanate's cities into Smart cities. The technological and knowledge development and progress 

has become an important axis in solving urban problems faced by cities as a result of the 

continuous acceleration in population numbers, which caused pressure on the infrastructure and 

the natural environment. The research relied on information extracted from interviews with a 

number of specialists in Smart city projects in the Ministry of Housing and Urban Planning in the 

Sultanate of Oman. The research followed the analytical quantitative approach, whereby a 

questionnaire was distributed and analysed to reveal the extent of Omanis' awareness of Smart 

cities. Geographical information systems, satellite images, and thematic maps prepared by 

researchers were also used to produce results using scientific methods and modern technologies. 

The researchers conducted a comparison in order to find the common features between Qatar 

and the Sultanate of Oman in Smart cities, as it was found that Smart cities in Qatar were the 

reason for solving existing planning problems and creating a knowledge-based economy. The 

research concluded by identifying and evaluating the challenges in urban and regional planning in 

the Sultanate of Oman, the most important of which was the rapid urban growth and the 

increasing demand and demand for living in the Governorate of Muscat, which requires 

accelerating the establishment of Smart cities, especially since the ability of the Sultanate to 

enable the idea of Smart cities is high due to the infrastructure Excellent and conscious 

community. 

Keywords: Urban planning, Smart cities, Knowledge economy, Sultanate of Oman, Qatar 

 :المقدمة -1

لنمو الكثير من المشاكل الحضرية، ومن أكثر بعد الثورة الصناعية اجتاح العالم نمو السكاني سريع بحيث صاحب ذلك ا

هذه المشاكل كان التوسع العمراني المتسارع في مختلف مناطق العالم. ومع تزايد الهجرات الريفية تأثرت المناطق 

الحضرية تأثيرا سلبياَ ادى ايضا الى ظهور مشكلات حضرية وبيئة منها عدم توفر سكن للكثير من المواطنين والتكدس 

ي في مساحات ضيقة وقد ساهمت تلك المشاكل في تقلص المساحات المفتوحة والخضراء. وأما بالنسبة للبيئة فقد السكان

قطُعت الغابات وتم تلويثها بالمخلفات الصلبة والصرف الصحي، وارتفعت درجات حرارة سطح الأرض بشكل واضح، 

حول خطورة وتأثيرات ارتفاع درجات حرارة سطح  ويدور نقاش حاد في وقتنا الحالي من المهتمين بالتخطيط والبيئة

 الأرض على البيئة وحياة الإنسان.

ومن هنا يأتي دور المخطط الحضري بحيث ينقل الوضع الراهن بمشاكله وظروفه، الي حالة مستقبلية أفضل من خلال 

فهوم حديث وقد انتشر م الحضرية.استغلال كافة الموارد الطبيعية والبشرية المتاحة للتغلب على مختلف القضايا البيئة و

في علم التخطيط الحضري وهو "المدن الذكية". حيث أنه يستخدم الذكاء الاصطناعي مما يساهم بشكل مباشر في 



 

791 

 

الركائز الثلاثة المستهدفة في المدن الذكية وهي التقنية  ضمن تحسين نوعية الحياة بمختلف قطاعتها، واستدامة مواردها

 ية.والاجتماعية والبيئ

وفي هذا البحث تم تحليل وتقييم مستقبل المدن الذكية في سلطنة عمان، ومعرفة الدوافع والأهداف والمستويات الواجبة 

أن تتوفر للمدينة الذكية في السلطنة ومقارنتها مع النموذج القطري للمدينة الذكية كونهما يقعان في إقليم ذو ظروف 

ً في العالم، ثم دراسة وتقييم المدن متشابهة. ولتحقيق اهداف البحث، فقد اس ً وعالميا تعراض نشأة المدن الذكية علميا

 الذكية في دولة قطر من اجل الخروج بمقترحات مناسبة لإنشاء المدن الذكية في سلطنة عمانِّ في المستقبل القريب.

 

 :مشكلة البحث

عمرانيٍّّ المطرد؛ كل ذلك أدى إلى حدوث موجات تعاني سلطنة عمان من تنامي أعداد السكان بشكل كبير ومن التوسُّعٍّ ال

من عمرانية كبيرة خاصة في العاصمة مسقط باتجاه مناطق محددة مثل المعبيلة الشمالية والجنوبية والخوض السادسة 

والسابعة وغيرها من المناطق في مختلف المحافظات، وبسبب عدم وجود تخطيط مسبق لاستقبال هذا النمو العمراني 

حي الخدمية والعمرانيّة وخدمات البنية التَّحتيّة فقد أدى ذلك إلى ظهور مشكلات كثيرة كنتيجة للتوسُّع العمرانيّ. من النوا

وعلية كان لا بد في هذا البحث من تقديم تصور مستقبلي للمدن الذكية في سلطنة عمان التي تعتمد على ركائز ثلاثة 

سراع في تنفيذها اسوة بدول مجلس التعاون الخليجي التي كان لها السبق وهي التقنية والاجتماعية والبيئية من اجل الا

 في ذلك مثل دولة قطر.

 

 :أهداف البحث

 الكشف عن مفهوم المدن الذكية والمفاهيم المرتبطة بها وأبعادها وخصائصها والنماذج المختلفة لها. .1

 عرض التحديات أمام فكرة تحول مدن السلطنة إلى مدن ذكية. .2

 السلطنة في تمكين فكرة المدن الذكية. تقصي خطة .3

 التأكد من قدرة المدن الذكية على مواجهة المشكلات التخطيطية.  .4

 

 :المنهجية العلمية

اعتمد البحث على المنهج الكمي التحليلي الذي أسهم في تكوين منظومة متكاملة من البيانات الثانوية والأولية. حيث أنه 

كية وأهميتها والدوافع المرتبطة بها فضلا عن التحديات التي ستوجهها سلطنة عمان قائم على تقصي مفهوم المدن الذ

لتمكين المدن الذكية. ويعتمد البحث ايضا على المعلومات المستخرجة من المقابلات التي أجريت مع عدد من المختصين 

الذي سيكشف مدى وعي العمانيين  بمشاريع المدن الذكية في وزارة الإسكان والتخطيط العمراني. فضلا عن الاستبيان

بالمدن الذكية وأهميتها ونظرتهم لها كون المجتمع ركيزة أساسية في عملية التحول للمدن الذكية. بالإضافة إلى الاستعانة 

 بنظم المعلومات الجغرافية لاستكمال مجريات البحث كالصور الفضائية والخرائط الموضوعية المعدة من قبل الباحثين. 

 :الدراسةمنطقة 

تقع سلطنة عمان في أقصى الجنوب الشرقي لشبه الجزيرة العربية ممتدة على ثلاث واجهات بحرية بطول يصل إلى 

(. والتي جعلها 2012كيلومتر مربع )وزارة البيئة والشؤون المناخية،  309500كم. حيث بلغت مساحتها حوالي  3165

ملكة العربية السعودية والجمهورية اليمنية، وبلغ عدد الجزر العمانية إلى ثالث أكبر دولة في شبه الجزيرة العربية بعد الم

كيلومتر مربع. بالإضافة  640جزيرة. أكبر هذه الجزر هي جزيرة مصيرة الواقعة في بحر العرب وتبلغ مساحتها  293

مة وبناتها وأم الغنم. إلى الجزر الصغيرة المتوزعة في بحر عمان التي تظهر كنتوءات صخرية كجزر الديمانيات وسلا

تغلب عدد دوائر العرض على عدد خطوط الطول في السلطنة مما منحها شكلها الطولي والذي بدوره أعطاها تنوع 

 (.   1(. كما هو موضح في الشكل رقم  )2014تضاريسي وتعدد في أشكال السطح )الحتروشي،

كيلومتر مربع. ضمت  3500لتي تبلغ مساحتها عاصمة سلطنة عمان هي ولاية مسقط الواقعة في محافظة مسقط وا

المحافظة ست ولايات وهي )ولاية العامرات، ولاية قريات، ولاية مطرح، ولاية مسقط، ولاية السيب، ولاية بوشر( كما 

 (.   2هو موضح في الشكل رقم )
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 المصدر: إعداد الباحثين استنادا إلى بيانات المركز الوطني للإحصاء والمعلومات

 : موقع سلطنة عمان(1شكل رقم )ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المصدر: إعداد الباحثين استنادا إلى بيانات المركز الوطني للإحصاء والمعلومات

 : موقع محافظة مسق  بالنسبة لمحافظات السلطنة(2الشكل رقم )

 الدراسات السابقة:

ون الخليجي: تجارب مختارة"، المجلة (. "المدينة الذكية في مجلس التعا2020الجميلي، رياض كاظم سلمان، ) .1

. هدفت هذه الدراسة في توضيح مفهوم المدينة الذكية 31-1، 6، ع3العربية للدراسات الجغرافية، مج 

وأهميتها، وكذلك وضحت التطور في الجانب الرقمية بصورة واضحة ودوره في بروز هذه المدن الذكية، 

ذكية في منطقة الخليج العربي ومعرفة الأسس التي قامت بالإضافة الي عرض التجارب الحديثة للمدن ال

عليها. واتخذت هذه الدراسة في منهجها على المنهج الوصفي والتحليلي. وقد توصلت هذه الدراسة الي عدد 

من النتائج أبرزها: نجحت بعض المدن الخليجية نجاح تام في خلق مدن رقمية ولعل أبرزها مدن دولة 

تحدة، في حين أن هناك بعض الحكومات الخليجية حاولت في تطوير مدنها بالتكنلوجيا الامارات العربية الم

الرقمية مثل مدن المملكة العربية السعودية وعمان والكويت، في المجمل العام أتضح من هذه النماذج الخليجية 

قة للبيئة، والبعض في المدن الذكية بأن المبادئ التي تقوم عليها مختلفة فبعضها ترتكز على أن تكون صدي

الاخر تسعى لتحقيق مفهوم الحوكمة الإدارية، في حين بعض النماذج قامت على أساس الاستدامة في التخطيط 

 والإدارة والحصول على الخدمات.
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(. " المدن الذكية: من التنظير إلى الواقعية: رؤية مستقبلية إلى مشروع مدينة 2022الزعبي، علي زيد، ) .2

. هدفت الدراسة 134-9، الرسالة، 42كويت"، حوليات الآداب والعلوم الاجتماعية، الحولية الحرير بدولة ال

إلى فهم طبيعة المدن الذكية من الجانب النظري مع استعراض نماذج عالمية وإقليمية. حيث اتبعت المنهج 

الذكية يحتاج إلى  الوصفي التحليلي لاستكمال أهداف الدراسة. توصلت الدراسة إلى أن استحداث فكرة المدن

اقتصاد، وحكومة، وأشخاص، وبيئة، ونقل ذكي مع استراتيجية واضحة. بالإضافة إلى تكثيف الجهود في 

 توعية المجتمع بالمدن الذكية وأهميتها. 

(. "مفهوم المدن الذكية حلا لمشكلة التدهور البيئي والحضري"، مجلة 2017مفيد إحسان وآخرون، ) .3

. سعت هذه الدراسة الي توضيح ماهية المدينة الذكية، وبعد 2034-2018، 6، ع25جامعة بابل، مج 

ذلك تم التطرق الي علاقة الانسان بالمدنية الذكية وهو أهم ما يميزها عن المدن التقليدية الجامدة مع 

الظروف الاقتصادية والاجتماعية والثقافية للإنسان. كما قامت الدراسة بتوضيح بأن المدن الذكية 

ي على ثلاث ملامح أساسية وهما: بنية تحتية في مجال تكنلوجيا المعلومات والاتصالات مع تحتو

وجود قاعدة إدارية متكاملة للمدينة، ومستعملين أذكياء للمدينة الذكية. بالإضافة الي ضرورة تفاعل 

مة من الاعلام ونظم المعلومات والاتصالات الشاملة مع المنشآت الحديثة ويعتبر هذا التفاعل س

واعتمدت هذه سمات العمران الحديث. وكذلك تم التطرق الي أمثلة معاصر للمدن الذكية عبر العالم. 

 الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي وكذلك التطبيقي.

(. "خصائص المدن الذكية ودورها في التحول الي 2018القاضي، أحمد، والعراقي، محمد، ) .4

. تناولت هذه الدراسة 13-1، 1، ع1عمارة والهندسة والتكنلوجيا، مجالاستدامة المدينة المصرية". ال

مفهوم وخصائص المدن الذكية ومكوناتها مع محاولة إيضاح العلاقة بين المدن الذكية ومفهوم 

الاستدامة. وكذلك ألقت بعض التجارب العالمية لإقامة للمدن الذكية سواء كان عن طريق أنشاء مدن 

ئمة. وارتكزت هذه الدراسة في منهجها على المنهج الوصفي والتحليلي وكذلك جديدة أو تحول مدن قا

التطبيقي. وتوصلت هذه الدراسة الي عدة نتائج أبرزها: المدن الذكية ترتكز في المقام الأول ركيزة 

البنى التحتية للاتصالات في حين أن المجتمع والبيئة هما مكملات مع الركيزة الأولى، وكذلك أن 

للمدن الذكية هو يعتبر تحول للمدينة المستدامة. أن الإمكانات المتاحة من البنية التحتية للمدن  التحول

 القائمة هي العامل المحدد في القدرة للتحول للمدن الذكية.

(. "المدن الذكية المستدامة"، المؤتمر الثاني 2019الزاوي، نادية خليفة، والاهدب، فاطمة ناصر. ) .5

دسية، الزاوية )ليبيا(. حرصت هذه الدراسة لتوضيح مفهوم وخصائص المدن الذكية لنقابة المهن الهن

وكذلك أهداف إنشاء هذه المدن، بالإضافة الي استعراض وتحليل بعض النماذج العالمية للمدن الذكية 

الناجحة ومحاولة نقل هذا النجاح على المدينة الليبية. واستخدمت هذه الدراسة في منهجها على 

ج النظري والتحليلي وكذلك التطبيقي. وتبين من خلال الدراسة الي أنه بأن مفهوم المدن الذكي المنه

هو مفهوم حديث نسبيا أرتبط بتطور التقنية والتكنلوجيا، بالإضافة الي أن المدن الذكية تستجيب 

  امة.لجميع مفاهيم الاستدامة وبتالي يتضح بأن هناك علاقة وثيقة بين المدن الذكية والاستد

 

-190(. " المدن الذكية ومتطلبات التحول"، مجلة الآداب، عدد خاص، 2019جبر، انتظار جاسم جبر، ) .6

. هدفت الدراسة إلى بيان مفهوم المدن الذكية وخصائصها ومتطلبات التحول لها. اتبعت الدراسة المنهج 175

 مسار تحول لمدن أكثر فعالية. الوصفي التحليلي حيث توصلت إلى ان المدن الذكية ليست مشروع، ولكن 

 

(. "المدن الذكية: إنجازات وتجارب عالمية وعربية"، مجلة التمكين 2021بن النوي، عائشة بن النوي، ) .7

. هدفت الدراسة إلى تعريف المدن الذكية والمفاهيم المرتبطة بها مع توضيح 33-16، 4، ع3الاجتماعي، مج

ضافة إلى عرض أبعادها ونماذج عالمية وعربية. اتبعت الدراسة الأهداف والدوافع لأنشاء هذه المدن. بالإ

المنهج الوصفي التحليلي حيث توصلت إلى أن المدن الذكية أصبحت ضرورة لمواجهة التحديات الاجتماعية 

 والاقتصادية لرفع جودة الحياة.

 من خلال الاطلاع على الدراسات السابقة اتضح ما يلي:

المدن الذكية في حل المشكلات التخطيطية والبيئية الحالية الناتجة من التوسع أجمعت الدراسات على أهمية  .1

 العمراني والنمو السكاني المتسارع حيث يطغو طابع الاستدامة في هذه المدن. 

أشارت الدراسات إلى أن فكرة المدن الذكية في المنطقة العربية لاتزال قيد الإنشاء وتوجد قلة قليلة من المدن  .2

ذلك لاحتياج هذا النوع من المدن إلى مستوى عالي من التخطيط والتنفيذ بالإضافة إلى مستخدمين الذكية و

 أذكياء. فضلا عن إشارتها لنقص الوعي بالمدن الذكية عند المجتمعات العربية.
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جميع هذه الدراسات اعتمدت في منهجها على الجانب النظري الوصفي وقل بها الجانب الكمي. وتكاد تخلو من  .3

استخدام صور الاقمار الاصطناعية ومن تطبيقات نظم المعلومات الجغرافية في اخراج الخرائط الموضوعية 

 بالمقاييس العالمية. 

 الإطار النظري: -2

التخطيط الحضري علم يختص بدراسة وتحليل مختلف الأنشطة التي تتفاعل مع بعضها البعض داخل البيئية الحضرية، 

في ضوء ارتفاع أعداد ونسب وو وتكوين وتريب هذه البيئة ويشمل ذلك الأرض الإنسان. والتي يعود تأثيرها إلى نم

التحضر في مختلف دول العالم بشكل كبير، فإن التخطيط الحضري يسعى لتنظيم هذا الانتقال عن طريق توفير بيئة 

من زيادة سكان الحضر في مختلف مناسبة وجيدة للعيش والعمل، والجدير بالذكر بأن الدول النامية بها النصيب الأكبر 

العالم. إن استيعاب هذه الزيادة تحتاج الي عملية تخطيط من أجل توسيع المدن قائمة وبناء مدن جديدة بشكل مستمر 

 لتغطية الضغط الشديد الذي يحصل على البيئة والبنية التحية والخدمات والموارد المحلية.

 

 المدن الذكية

قمية لأول مرة في المؤتمر الأوروبي للمدينة الرقمية الذي عقد في مدينة برشلونه عام استخدم مصطلح المدينة الر"

بعدد من المدن الأوروبية ثم تبنت السلطات الأوروبية  1996، كما بدأ مشروع المدينة الرقمية الأوروبية في عام 1994

رقمية من منظور علمي هي التي بنيت بشكل أساسي مدينة أمستردام كمدينة رقمية تلتها مدينة هلسنكي، والمدن ال

لغرض صناعي أو تجاري أو علمي، بحيث تراعي توفير البيئة الاقتصادية الميسرة لحياة السكان وتكون خالية من 

التلوث والعوادم والضجيج الصناعي، وتقوم في قاعدتها الأساسية على التقنية وشبكات الترابط الإلكتروني" )الزعبي، 

2018       .) 

مدينة الذكية هي التي تحتوي منظومة متطورة مرتكزة على تقنية الاتصالات الرقمية والمعلومات، والبنية الأساسية من ال

الخدمات وشبكات الطرق والمطارات، والموانئ، والسكك الحديدية، والأنفاق. حيث يعد الذكاء الاصطناعي المكون 

علم الحاسوب يهتم بتطوير أجهزة وأنظمة وتطبيقات تكون قادرة الأساسي للمدن الذكية كما يعتبر انه فرع من فروع 

على تنفيذ المهمات بمختلف مستوى صعوبتها على مستوى البشر، وقدرتها على اتخاذ قرارات ذكية. كما أن ظاهرتي 

ذلك التحضر والرقمنة مكنت في انتشار سريع للذكاء الاصطناعي الحضري في مساحات كبيرة وفي حياتنا اليومية، ول

نستطيع أن نجدها في كل مكان على سبيل المثال: في الحوسبة المتنقلة، أو البنية التحتية، وفي وسائل النقل كما هو 

 ,.Luusua et alالالي الجزئي(، أو في بعض المنازل )موجود في )أنظمة مساعد وقوف السيارات وأنظمة الطيار 

2022.) 

الركيزة التقنية: وهي الركيزة التي تشكل المدينة الرقمية الافتراضية ية وهي: ترتكز المدن الذكية على ثلاثة ركائز أساس

والتي تمُد بتقنيات المعلومات والاتصالات، والشبكات اللاسلكية. فضلا عن أجهزة وشبكات الاستشعار عن بعد حيث 

ل هذه الركيزة المدينة المعتمدة تمثو تشكل النظام التشغيلي والإداري للمجتمع والعمران الذكي. والركيزة الاجتماعية:

الركيزة البيئة: فهي اما  على إبداعات أفرادها المعرفية ومرتكزة على البنية التحتية الرقمية للاتصالات وادارت المعرفة.

 تكمن أهمية المدن الذكية في كوناه مدن"الركيزة التي تعبر عن المدينة المستدامة التي تستخدم موارد الطاقة المتجددة. 

ذات قدرة عالية على تحسين جودة حياة مواطنيها وذلك عن طريق إدارة خدمات البنية التحتية كخدمات المياه، والطاقة، 

والمعلومات، والاتصالات، والنقل، وخدمات الطوارئ. فضلا عن إمكانية استقطاب الاستثمارات الأجنبية التي تسهم في 

افظة على النمو الاقتصادي. من جهة أخرى تدعم المدن الذكية فكرة جذب الاعمال والمشاريع والتي من شأنها المح

المشاركة المجتمعية في عملية التخطيط والإدارة والتنفيذ. والتي تسمح لهم بمشاركة آرائهم اقتراحاتهم في صنع القرار 

 (.2019داخل المدينة" )جبر وجاسم، 

 نموذج عالمي لمدينة ذكية

حصلت  2019في عام  السويد، وتعتبر من أفضل النماذج العالمية في المدن الذكية.  مدينة ستوكهولم هي عاصمة دولة

في "المؤتمر العالمي السنوي لإكسبو المدن الذكية"  Grow Smarterالمدينة على جائزة المدينة الذكية عن مشروع 

ل وجهودها لتحسين الظروف المعيشية في برشلونة. تم الإشادة بالعاصمة السويدية لما تتمتع به من ابتكار وانفتاح واتصا

، اعتمد مجلس المدينة استراتيجية لتطوير المدينة الذكية بشكل أكبر من خلال أن تكون 2017أبريل  3في للسكان. و

المدينة معتمدة على الرقمنة.  من أجل الوصول إلى رؤيتها في أن تصبح مدينة ذكية، قررت ستوكهولم تحفيز وتوجيه 

المختلفة. تصف إستراتيجية ستوكهولم كمدينة ذكية ومتصلة، جنبًا إلى جنب مع برنامج الرقمنة القادم مشاريع الرقمنة 

 (.Augusto, 2021للمدينة، من خلال أن تستند جميع الاستثمارات الجديدة إلى احتياجات سكان المدينة )
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 المدن الذكية في قطر

هو في جميع أنحاء العالم. حيث اعتبرته توجه لا بد منه وذلك تعَتبر قطر فكرة المدن الذكية توجه ناشئ وحديث كما 

بسبب الهجرة المتسارعة والارتفاع غير المسبوق في عمليات التمدن والتحضر. والذي صاحبه ارتفاع في مستويات 

ة لسكانها. الاكتظاظ المروري ومعدلات التلوث.  فقد عمدت إلى توطين فكرة المدن الذكية وذلك لتوفير بيئة سكنية متميز

ونظرا للزيادة المطرودة في كثافة سكان الدوحة عاصمة دولة قطر أصبح من الواجب تحويل الفكرة إلى حقيقية ملموسة. 

 :3حيث أن قطر اتبعت في ذلك العناصر والقطاعات التالية لتوفير البيئة السكنية المميزة كما هو موضح في الشكل رقم 

 

 (2017والمعلومات، )وزارة الاتصالات والتكنلوجيا 

 : قطاعات البيئة السكنية للسكان في المدن الذكية(3الشكل رقم )

 

 :من المدن الذكية المنافع والمزايا التي تطمح قطر لجنيها

 التفكير الإبداعي والأفكار العلمية النيرة والتعاون بين الجهات المختلفة. .1

 استيعاب الأعداد السكانية المتزايدة. .2

 شة والرفاهية للسكان.رفع مستوى المعي .3

 تعزيز نمو الاقتصاد القطري. .4

 دمج التكنلوجيا والمعلومات بالبنية التحتية. .5

 توفير فرص عمل. .6

 (2017)وزارة الاتصالات والتكنلوجيا والمعلومات،  

 

 قطر: نموذج خليجي لمدينة ذكية -مشيرب قلب الدوحة 

حيّ محمد بن جاسم بجوار الديوان الأميري. حيث يمثل تقع مشيرب في وسط الدوحة عاصمة قطر وبالتحديد في منطقة 

متر مربع.  310000الديوان الأمير مركز صنع القرار في الدولة ومقر صاحب السموّ أمير لدولة قطر بمساحة تبلغ 

 يوجد بجوار مشيرب أحد أهم مشاريع الإحياء والتجديد الحضري وهي سوق واقف الذي جمع بين الأصالة والحداثة. 
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 : موقع مشيرب قلب الدوحةرسم توضيحي: موقع الدوحة                                                             رسم توضيحي                 

 (2017)وزارة الاتصالات والتكنلوجيا والمعلومات، 

 : رسم توضيحي يبين موقع الدوحة وموقع مشيرب قلب الدوحة(3الشكل رقم )

 

ايا التي حرصت قطر على توطينها في مشيرب قلب الدوحة هي تسخير التكنلوجيا الحديثة والمتطورة وتوظيفها أهم المز

كأداة لتحقيق الاستدامة. لذلك أنشئ نظام متكامل ومتطور للنقل يحتوي على شبكات داخلية للترام وخطوط سير 

عمد صناع القرار على خفض كثافة السيارات  للحافلات فضلا عن شبكة قطارات ميترو. أما بالنسبة للسيارات فقد

بالمكان عن طريق إنشاء مواقف سيارات غير مرئية فهي تمتد إلى ستة أمتار تحت سطح الأرض. وحرصا على 

 حصول السكان لوسائل نقل سهلة وسريعة فقد خصص مسار خاص للدراجات الهوائية مع مواقف لهذه الدراجات. 

هلكة في عمليات التبريد عن طريق توفير محطات تبريد مركزية قادرة على تعزيز التبريد قامت قطر بتقليل الطاقة المست

لوح شمسي. كما أن استخدام الزجاج المطوّر  6400% من طاقة المباني مستخرجة من 4%. علاوة على أن 30بنسبة 

رب قلب الدوحة، سيساهم في عمليات خفض الحرارة عن طريق تقليص معدلات الامتصاص الحراري. )موقع مشي

2017.) 

 اعتمد المعمار في مشيرب قلب الدوحة على سبعة مبادئ وهي: 

 مبدأ الاستمرارية: حيث يتصل حاضر المدينة بماضيها ومستقبلها مما يوفر استمرارية بين الأجيال والموارد. .1

التنوع يتمتع بمدى بعيد من  مبدأ تناغم الجزء مع الكل: الشكل المعماري يدعم التنوع والتعدد، ولكن في الوقت ذاته .2

 التجانس. 

مبدأ استغلال المساحات وإعادة تحويل الأشكال: ينظر بهذا المبدأ على أن كل مبنى هو تصميم قابل للتغير مع  .3

 مرور الوقت ليتناسب مع مجريات العصر.

عل الفرد بأمان مبدأ خصوصية المنازل: يسعى المبدأ على توفير بيئة من الخصوصية لسكان المنطقة بحيث يتفا .4

 داخل منزله.

مبدأ تفعيل دور الطرقات: يعمل المبدأ على تفعيل دور الطريق ليصبح وسيلة وغاية أسمى من مجرد التنقل من  .5

 مكان إلى آخر، بل ليصبح وسيلة للتمتع بالعيش. لذلك توفر المنطقة طرق مظللة تعزز من حركة المشي. 

الشكل والتصميم المعماري يتأقلم مع الظروف المناخية القاسية في المنطقة. مبدأ مواكبة المناخ: وفقا لهذا المبدأ ف .6

 عن طريق التصميم الهندسي الذي يقلل من استهلاك الطاقة والموارد.

مبدأ تبني لغة عمرانية جديدة: لتحقيق هذا المبدأ فقد استوحى التصميم المعماري لمشيرب من فنون العمارة القطرية  .7

 (.2017ي قالب العمارة الحديثة )موقع: مشيرب قلب الدوحة، التقليدية وسكبها ف
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 (17/12/2023المصدر: )أحمد الفارسي،

 : رسم توضيحي يبين مشيرب قلب الدوحة(4الشكل رقم )

 

بعد استعراض المزايا والمعايير في المدينة الذكية مشير قلب الدوحة... هل استطاعت المدن الذكية القطرية أن تحقق 

في الفئتين  LEEDمن استدامة بيئية واقتصادية؟ وقد حصلت مشيرب قلب الدوحة على أكبر عدد من شهادات  غاياتها

شهادة بلاتينية  32البلاتينية والذهبية في التصميم الذي يراعي استهلاك الطاقة ومتطلبات البيئة. وبلغت عدد الشهادات 

بأعلى معايير الاستدامة في العالم.  كما أظهرت الإحصائيات  شهادة ذهبية بذلك تصبح المدينة الأكثر التي تتمتع 23و

% من إجمالي الاستثمارات 71، إلى أن FDI Marketsنشرة أسواق الاستثمار الأجنبي المباشر /إف دي آي ماركتس/

مليار دولار أمريكي. وفي الوقت ذاته  19.2كانت في قطر والتي بلغت قيمتها  2022في الشرق الأوسط في عام 

فصحت وكالة ترويج الاستثمار في قطر أن أهم المجالات التي جذبت الاستثمار هي: )قطاعات البرمجيات أ

(. 2017والتكنولوجيا المعلومات، وخدمات الأعمال، والخدمات المالية، والنفط والغاز( )موقع: مشيرب قلب الدوحة، 

ايتها، وأن قطاع البرمجيات والتكنلوجيا والمعلومات من ذلك نستنتج ان المدينة الذكية مشيرب  قلب الدوحة قد حققت غ

أحد أهم القطاعات في المدن الذكية حيث نستكشف أن تمكين فكرة المدن الذكية في قطر قد ساهم في حركة الاقتصاد في 

العالمي  دولة قطر. وبذا فان النموذج القطري في المدن الذكية يعتبر مثال يحتذى به لإقامة المدن الذكية على المستوى

وعلى المستوى الخليجي، بل هو اولى بان يقتدى به لاقامة المدن الذكية في سلطنة عمان خصوصا مع تشابه وتقارب 

 الخصائص التقنية والبيئية والاجتماعية في كلتا البلدين.

 المدن الذكية في سلطنة عمان -3

خطيط وتعديل مسمى وزارة الإسكان لتصبح ظهرت فكرة المدن الذكية في سلطنة عمان بعد إحلال المجلس الأعلى للت

. حيث أصبحت وزارة الإسكان والتخطيط العمراني تحت ضغط 2020وزارة الإسكان والتخطيط العمراني في عام 

كبير من قبل الحكومة لتوفير جيل جديد من المدن. تتوفر في هذه المدن الخدمات الأساسية للبنى التحتية وقادرة على 

سكان من الأراضي. فنرى أن محافظة مسقط على سبيل المثال تكاد تخلو من الأراضي السكنية غير تلبية احتياجات ال

المأهولة نتيجة للتوسع العمراني السريع وخاصة بعد إنشاء خط مسقط السريع الذي يسر من عملية التنقل بين الولايات. 

كان. وكما يتضح ذلك من خلال مقارنة الصور مما أدى إلى عدم قدرة المحافظة على تلبية جميع طلبات الأراضي للس

الفضائية لولاية السيب في مسقط العاصمة يظهر بكل وضوح التمدد والنمو العمراني الكبير في عشرين عام فقط ، كما 

 . 7الى  5هو مبين في الاشكال رقم 
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 Google earth proالمصدر: 

 2003د العمراني في ولاية السيب عام توضح التمدصورة فضائية من جوجل ايرث : (5الشكل رقم )

 

 

 Google earth proالمصدر: 

 2013توضح التمدد العمراني في ولاية السيب عام صورة فضائية من جوجل ايرث : (5الشكل رقم )

 

 

 Google earth proالمصدر: 

 2023توضح التمدد العمراني في ولاية السيب عام صورة فضائية من جوجل ايرث : (7الشكل رقم )

فضلا عن الضغط المتزايد في المخططات السكنية العمانية والتي تشكلت كنتيجة لاستحقاق المرأة العمانية الحصول  

.  حيث أدى إلى ظهور ما يدعى بالأراضي 2020وأحل في عام  2008على أرض حسب القانون الصادر في عام 

ي السلطنة. سببت الأراضي البيضاء تأخر في اكمال البيضاء وهي الأراضي غير المعمرة والتي غالبيتها للنساء ف

المخططات السكنية وانخفاض أسعار الأراضي في السلطنة وتأخر في توفير خدمات البنى التحتية بالشكل الأساسي. كما 

أشارت وزارة الإسكان والتخطيط العمراني إلى أن التخطيط في السلطنة يفتقر إلى صناعة المكان كفقدان التخطيط 

مولي والإستراتيجي وطغيان التخطيط المحلي والقطاعي. علاوة على ضعف قدرتها على مواجهة التبعات الناتجة الش
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عن الأنواء المناخية. لذلك عمدت الوزارة إلى وضع خطة استراتيجية متكاملة تختص بالعنصر المكاني في السلطنة 

 . NOSS 2040العمرانية تدعى بالإستراتيجية الوطنية للتنمية  2020اعتمدتها في عام 

 كالتالي: التسلسل الزمني للمدن العمانيةتعد المدن الذكية في سلطنة عمان هي الجيل الثالث من المدن فكان 

 .المدينة التقليدية التي تتوزع بها الأراضي بمختلف استعمالاتها من ثم تنهض البنى التحتية بها لاحقا 

 مثل مدينة الطيب والتي أعطت كتعويضات للسكان المتضررين من ميناء  المدينة القائمة مع خدمات البنى التحتية

 صحار. ففي هذه المدينة توجد خدمات المياه والكهرباء والإنترنت مصاحبة لعمليات التوزيع. 

 .المدن الذكية والتي تعد أسمى جيل من المدن لما له من سمات خاصة عن المدن التقليدية المعتاد عليها 

سكان والتخطيط العمراني إلى وضع مخططات هيكلية لجميع محافظات السلطنة. حيث يوجد داخل كل عمدت وزارة الإ

مخطط هيكلي رئيسي مدينة خاصة تسمى المدينة المستدامة أو ما تعرف بالمدن الذكية حاليا. وضعت الوزارة خمس 

(. وأول مشروع مدينة زوى، ولاية صلالةولاية السيب، ولاية بوشر، ولاية صحار، ولاية نولايات للمدن الذكية وهي: )

ذكية في سلطنة عمان وأكبرهم مساحة هو المشروع الذي سيقام في ولاية السيب حيث أن الأرض المستخدمة للمدينة 

مليون متر مربع. الا ان  15. والتي تصل مساحة أرضها إلى -حفظه الله ورعاه -هبة من جلالة السلطان هيثم بن طارق 

توضح الموقع التقريبي  8لم يتم الافصاح عنه بعد والصورة الفضائية من جوجل ايرث في الشكل رقم  الموقع المحدد

 للمدينة الذكية في ولاية السيب.

 

 Google earth proالمصدر: 

 توضح الموقع التقريبي للمدينة الذكية في ولاية السيب.صورة فضائية من جوجل ايرث : (8الشكل رقم )

 

ة الإسكان والتخطيط العمراني على عدد من السمات لتصميم وتمكين المدن الذكية في السلطنة نذكر وقد اعتمدت وزار

 منها: 

 سهولة الوصول 

 مدينة للجميع 

 مدينة آمنة 

 مدينة ذكية ومتطورة 

 ميسرة اقتصاديا 

 كثافة عمرانية 

 محبوبة 

 بيئة صحية 

 عالية الكفاءة 

  مريحة 

 اقتصاد دائري 

م المدينة الذكية بالسيب حيث أنها تتوسط منطقة المعبيلة كما يظهر في الصورة الفضائية أسقطت هذه السمات في تصمي

(. ويتطلب في هذه المدينة ان تكون قادرة على مواجهة الأنواء المناخية التي تتعرض لها السلطنة 8في الشكل رقم )

اض أي مسار من مسارات الأودية الحالية بالاستمرار كالأعاصير المدارية والفيضانات الناتجة عنها. وذلك بعدم اعتر

سنة مجتمعة في المساحة الخضراء  30فضلا عن أنها مهيأة لتستوعب كميات مياه إعصار جونو مع مياه فيضانات لمدة 

التي تتوسط هذه المدينة. علاوة على أنها ستكون ملجأ للأبحاث والكثير من الحياة البرية النباتية والحيوانية. هذه الحديقة 

ستحتوي على مركز للعلوم والأحياء بالتعاون مع مركز الأبحاث في جامعة السلطان قابوس وحديقة خاصة للزهور 
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وأخرى للعسل. فضلا عن أن المدينة مصممه بطريقة مشابهة للتصميم العمراني العماني القديم. كمواقع النوافذ والأبواب 

سلطنة في أشد النطاقات حرارة في العالم. لا تخو أي مدينة مع تلاصق المباني لكي توفر الظل بشكل طبيعي كون ال

مستدامة من فكرة توطين ثقافة المشي وتقليل استخدام المركبات فقد تبنت الوزارة فكرة تعزيز قابلية المشي في المدينة 

جار المقاومة للحرارة بشكل كبير. فنجد بهذه المدينة ممرات المشاة المتصلة في جميع أنحائها بالإضافة إلى استخدام الأش

 CCTVوقليلة استهلاك المياه كظل دائم. أما بالنسبة للجانب التقني في المدينة فجميع المدينة ستكون مراقبة بكمرات 

المرتبطة بشرطة عمان السلطانية بشكل مباشر التي ستوفر البيئة الآمنة لساكنيها. كما أنها ستدعم فكرة التكنلوجيا 

المتوفر  WFIحياة كاستخدام طائرات الدرون والروبوتات الصغيرة لتوصيل الطلبات. فضلا عن وادخالها في جوانب ال

في الطرق الرئيسية، ولكن يعتمد هذا على المشغل لهذا الإنترنت ففي نهاية الأمر جميع الشركات تبحث عن الأموال لا 

أ أساسي. ففكرة الذكاء يعنى به هنا القدرة عن المصالح. من جهة أخرى المدينة الذكية لا تركز على التكنلوجيا كمبد

العالية على التأقلم والمواجهة. كتوفير فرص العمل والسكن في المكان ذاته على سبيل المثال من باب تقليل الازدحام. 

 أيضا تصميها الذكي الذي يوفر تكاملية في جميع احيائها، وحركة مشاتها، ومواقع أشجارها، وشوارعها. 

لذكية الخمسة مصممة لتعود بعائد اقتصادي للدولة، ولكن بنسب متفاوتة بناء على القيمة الوظيفية لكل جميع المدن ا

مدينة. فمدينة السيب على سبيل المثال وظيفتها سكنية في طالع الأمر بيد أن الحديقة وما تحتويه من مكونات ومركز 

لتجارية المنتشرة داخل كل مدينة. بينما مدينة صحار العلوم والأحياء قادر على جذب السياح. علاوة على المراكز ا

وصلالة سيغلب عليها الطابع السياحي بسبب موقعهما ووظيفتهما وثقافة مجتمعاتهما. فضلا على أن مدينة السيب مدينة 

غير مسورة مفتوحة للجميع حيث يبحث مصمميها على كيفية رفع مستوى المدن المجاورة والملاصقة بهذه المدينة. 

تصور مستقبلي للمدن الذكية العمانية باستخدام الذكاء  9موقع وزارة الإسكان والتخطيط العمراني(. والشكل رقم )

 (.Midjournyالاصطناعي )

 

 

Midjourney: an independent research lab exploring new mediums of thought and expanding the imaginative powers of the human species. 

 (Midjournyتصور مستقبلي للمدن الذكية العمانية باستخدام الذكاء الاصطناعي )(: 9الشكل رقم )

 

 :تحديات  نشاء المدن الذكية في سلطنة عمان 3-1

في مقابلة معمقة تم اجراءاها من قبل الباحثين مع مسؤولة تنفيذية في قسم تنفيذ الاستراتيجية، في وزارة الإسكان 

، افادت ان هناك تحديات قد تواجه الوزارة عند اقامة المدينة 2023مارس/ 8لعمراني في سلطنة عمان، في والتخطيط ا

الذكية المقرر اقامتها في ولاية السيب ضمن مشروعات المدن الذكية: هو ضيق الوقت ومدى قدرة التصاميم على خدمة 

لسلطنة لا توجد لها سابقة. وقد أكد المسؤولون عن تطلعات المجتمع واهتماماتهم. فضلا عن كونها فكرة جديدة في ا

المشروع أن موقع المدينة لكن يكون زيادة للمشكلات التخطيطية الموجودة بالمعبيلة بيد أن ذلك سيكون حل لهذه 

المشاكل. فالمعبيلة من المناطق الأكثر ازدحاما في السلطنة وبها الكثير من الثغرات التخطيطية كوجود المعبيلة 

ناعية في وسط الأحياء السكنية. حيث يعتقد صناع القرار أن المعبيلة الصناعية مشكلة لم تحل إلى الآن فينُظر بأمر الص

نقلها إلى سندان، ولكن هذا الاقتراح احتمالية تحققه ضعيفة كون سندان منطقة خاصة فضلا على أن التجّار الموجودين 

ي حين أكدوا على أن الصناعات بالمعبيلة الصناعية ستكون مقتصرة على بالمعبيلة الصناعية سيتأثرون بهذا القرار. ف

الصناعات الخفيفة ولن تتجاوز ذلك. مما لن يشكل أي أضرار للسكان ويظن صناع القرار أن المدينة الذكية ستكون حل 

رفع مستوى المدن  للمشكلات التخطيطية الموجودة بالمعبيلة كون المدينة غير مسورة مفتوحة للجميع بحيث تساهم في

المجاورة والملاصقة بهذه المدينة. من وجهة نظر الباحثين نرى أنه يجب حل المشاكل التخطيطية بالمعبيلة أولا من ثم 

النظر في انشاء مدن جديدة سواء كانت مدن ذكية او مدن تقليدية فلا توجد مدينة كاملة بدون أخطاء تخطيطية، ولكن 
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ها. )مقابلة مع مسؤولة في قسم تنفيذ الاستراتيجية، وزارة الإسكان والتخطيط العمراني، في المخطط الجيد يبحث في تقليل

 (.2023مارس/ 8

 

 مقارنة النموذج القطري في المدن الذكية مع سلطنة عمان 3-2

 وزارة الإسكان والتخطيط العمراني تبين ما يلي:في مقارنة للنموذج القطري مع النموذج العماني المقترن من 

ركزت قطر على فكرة تحويل مدنها القائمة إلى مدن ذكية لمواجهة المشاكل الموجودة بتلك المدن في حين سلطنة  .1

 عمان توجهت إلى إنشاء مدن ذكية جديدة.

الدافع الأساسي لتحويل المدن القائمة الي المدن الذكية في دولة قطر نتيجةً ضغط الخدمات الحاصل بها والازدحام  .2

ادة المتسارعة في السكان في حين أن الدافع الاساسي للسلطنة ارتفاع طلبات الحصول على المروري، والزي

 الأراضي السكنية وانتشار ما يدعى بالأراضي البيضاء.

مرة من مساحة المدينة الذكية في ولاية السيب المعتمدة من قبل  30مساحة المدينة الذكية في قطر أصغر عن  .3

 راني.وزارة الإسكان والتخطيط العم

المحرك الأساسي في المدينة الذكية بدولة قطر هي توظيف التكنلوجيا الحديثة والمتطورة، في حين أن المدينة  .4

 الذكية بولاية السيب لم تقم على ركيزة التكنلوجيا بشكل أساسي.

ة في عمان يلاحظ أن عمران المدينة الذكية في قطر يذهب الي التوجه الرأسي، في حين أن عمران المدينة الذكي .5

 يذهب الي التوجه الافقي.

تشابه مبدأ تصميم العمران في المدينة الذكية بقطر وسلطنة عمان من حيث مراعاة الجانب المناخي، وعدم نسيان  .6

 العمارة التقليدية.

 

 مدى وعي العمانيين بالمدن الذكية الميدانية عنتحليل بيانات الدراسة  -4
ي استخدمت في هذا البحث توزيع استبانة لمعرف مدى وعي العمانيين بالمدن من منهجية وادوات البحث الميداني الت

الذكية ورغبتهم للعيش بها، فقد تم توزيع استبيان على عينة من سكان سلطنة عمان تضم مختلف شرائح المجتمع وذلك 

شخص منهم  150ان باستخدام وسائل التواصل الالكتروني كالواتس اب والإنستغرام. كان عدد المستجيبين للاستبي

سنة. نتيجة لذلك فغالبيتهم من المرحلة الجامعية  25إلى  15% إناث ومعظمهم من الفئة العمرية بين 44% ذكور و56

ريال عماني. فضلا على ذلك أن المستجيبين معظمهم غير معيل. وكان هناك استجابة من  500ذوي الدخول أقل من 

. وقد تم اخراج البيانات النسب بحكم اختلاف أعداد السكان في كل محافظة جميع أنحاء السلطنة على الرغم من تفاوت

من الاستبيان على هيئة اشكال بيانية من اجل تحليلها ومناقشتها للخروج بنتائج تبين مدى المعرفة والوعي عند العمانيين 

اقشتها ومن ثم النتائج النهائية من بالمدن الذكية. وفيما يلي استعراض لنماذج من الاسئلة والاشكال البيانية لها ومن

 الاستبيان.

عندما سؤل المستجيبين من اين سمعت بمصطلح المدينة الذكية؟ تبين أن مصطلح المدن الذكية مصطلح شائع بين عامة 

السكان وذلك لعدد من الأسباب أهمها الترويج الإعلامي لمدى أهمية المدن في عصرنا كحل للمشكلات البيئية. والنسبة 

 لأكبر في الترويج للمدن الذكية تذهب لوسائل الإعلام والمؤسسات التعليمية. كما هو ممثل في الشكل البياني التالي:ا
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وعندما سؤل المستجيبين اعطي مثال عن دولة بها مدينة ذكية؟ تباينت الاجابات. وكانت النسبة الأكبر لدولة الامارات 

ومن ثم دولة قطر ومدينة مشريب ونسب كبيرة أيضا اجابت بلا اعلم. كما هو ممثل  العربية المتحدة وامارة دبي بالتحديد

 في الشكل البياني التالي:

 

 
 

وبسؤل المستجيبين عن خصائص المدن الذكية؟ كانت الاجابات تدل على وعي ودراية عن خصائص المدن الذكية 

 بمستوى عالي. كما هو ممثل في الشكل البياني التالي:
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واهمية ند سؤال المستجيبين عن اهمية المدن الذكية؟ كانت الاجابات تدل ايضا على وعي ودراية بأهمية المدن الذكية وع

% وبمعرفة بالتغيرات والمشكلات المناخية ورفع 68توفير بيئة مستدامة وحفظ حقوق الاجيال القادمة بنسبة تزيد عن 

 الشكل البياني التالي:. كما هو ممثل في القيمة الاقتصادية والسياحية

 

 

 

 

 

 

%. كما هو 79.33وبسؤال المستجيبين لماذا يوجد اهتمام متزايد بالمدن الذكية في الفترة الاخيرة؟ كانت الاجابة بنسبة 

 ممثل في الشكل البياني التالي:
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% لا. وهذا يدل 76% نعم و 24عندما سؤل المستجيبين هل سمعت بوجود مدينة ذكية في سلطنة عمان؟ كانت النسبة 

 على ان العمانيين بدراية انه لا لم يتم انشاء مدن ذكية في سلطنة عمان كما هو ممثل في الشكل البياني التالي:

 

 

 

 

وعندما سؤل المستجيبين هل تظن ان هناك خطة لتمكين فكرة المدن الذكية من قبل الجهات المختصة في سلطنة عمان؟ 

% لا. وهذا يدل علة ان العمانيين يعتقدون انه لا توجد خطة لإنشاء مدن ذكية في 81.33% نعم و18.67كانت النسبة 

سلطنة، علمان بان الجهات المختصة وهي وزارة الاسكان لديها خطط لإنشاء مدن ذكية في سلطنة عمان. كما هو ممثل 

 في الشكل البياني التالي:
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ة المدن الذكية هل تود ان تسكن في أحد هذه المدن؟ كانت النسبة وعندما السؤل في حال تمكنت السلطنة من تمكين فكر

% لا. وهذا يدل علة ان العمانيين يرغبون في العيش والسكن في المدن الذكية. كما هو ممثل في 15.33% نعم و84.67

 الشكل البياني التالي:

 

 

 
 

جابات بأشكال بيانية تظهر النسب المئوية فمن خلال استعراض لاهم الاسئلة التي جاءت في الاستبيان ومن تمثيل الا

لاستنتاج الدلالات من تلك النسب والأشكال السابقة، نرى أن سكان السلطنة ذو وعي ودراية كافية بماهيّة المدن الذكية 

ا وخصائصها واهمية تمكينها في المدن العمانية. فنتوقع اقبال من العمانيين للتوجه إلى هذه المدن في حين توافرت به

الشروط التي تتناسب مع المجتمع العماني وطبيعة عيشه. والتي تفرض على وزارة الإسكان والتخطيط العمراني وجود 

قدر كافي من الخصوصية في كل منزل ومتنفس خارجي تابع له. فالمواطن العماني لا يفضل العيش في المنازل 

ط الاجتماعي الموجود بين العمانيين في أحيائهم الحالية. الصغيرة ذات الارتفاع الرأسي والتي برأيه ستقلل من التراب

وهذا ما عمدت عليه وزارة الإسكان والتخطيط العمراني في خطط لمنازل ذات ميزات مختلفة. ومع توفر المميزات 

بما يتعلق  الاستثنائية في المدن الذكية نتوقع توافد الكثير من العمانيين لهذه المدن بغض النظر عن اشتراطاتهم السابقة

 بالخصوصية.

 :النتائج -5

 
  ،كشفت الدراسة عن مدى قدرة تمكين مشروع المدينة الذكية المعد من قبل وزارة الإسكان في ولاية السيب

ومدى أهمية هذه المدينة لسلطنة عمان في الوقت الحالي ومستقبلاً. الا انه بالرغم من كل الخطط والرؤى التي 
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ً فإن الامر لن يخلو من وجود  وضعت في هذا المشروع حتى يصبح ً واقتصاديا نموذج للمدن المستدامة بيئا

 عوائق وتحديات ستقف في وجه تمكين المدن الذكية.

 

  يعد النمو العمراني السريع وتزايد الإقبال والطلب للعيش في محافظة مسقط أحد أهم الدوافع لإنشاء المدن

والإقليمي بالسلطنة يمكن للمدن الذكية حلها، حيث تبين الذكية. وجود تحديات ملحوظة في التخطيط الحضري 

 ان وزارة الإسكان والتخطيط العمراني قد راعت ثقافة المجتمع العماني في تصميم وتخطيط المدن الذكية. 

 

  قدُرة السلطنة على تمكين فكرة المدن الذكية عالية نظرا للبنية التحتية الممتازة والمجتمع الواعي، كما تبين من

 حليل الاستبيان.ت

 

  ،السمة المشتركة في أنشاء المدن الذكية في قطر وسلطنة عمان كانتا في حل المشاكل التخطيطية القائمة

النمو العمراني في المدن المعرفة. كما اتضح ان  على والحاجة الملحة لتنويع الاقتصاد وخلق اقتصاد قائم

 نة يفترض أن يأخذ النمط الأفقي.الذكية في قطر يأخذ النمط العمودي بينما في السلط

 

 :مناقشة النتائج

تناول البحث مفهوم المدن الذكية وارتباطها بعلم التخطيط الحضري التي تسعى أهدافه تحديد المناطق الملائمة لخلق 

هداف مدن جديدة قادرة على مجابهة المشاكل التخطيطية مع ضمان قدرتها على نمو المدينة، وهو ما يتوافق مع أبعاد وأ

المدن الذكية. وبعد ذلك تطرق البحث الي أن زيادة الطلب على الأراضي السكنية وظهور ما يدعى بالأراضي البيضاء 

وغياب صناعة المكان بجانب النمو العمراني الأفقي السريع هي من أبرز التحديات التخطيطية في سلطنة عمان.  والتي 

وقد أتضح بأن التشابه  .ط لتبني نهج جديد من المدن وهي المدن الذكيةشجعت المؤسسات الحكومية المسؤولة عن التخطي

الحاصل في العمران بين المناطق الحضرية والريفية بجانب النمو العمراني الافقي في المدن، والرغبة في تنمية القطاع 

لكة العربية السعودية دول السياحي هي من أبرز الدوافع التي خلقت المدن الذكية بالسلطنة. وتعتبر كل من قطر والمم

الذكية، الامر الذي يعتبر مثال يحتذى به لإنشاء المدن الذكية في سلطنة عمان ولا سيما  المدن خليجية سباقة في تمكين

 ان المقارنة مع مدينة مشير الذكية والتصور المستقبلي الذي اصبح جلي وواضح بعد اجراء هذه الدراسة.

 

 :التوصيات -6
  

 لبعد الاقتصادي لمختلف شراح المستفيدين من المدن الذكية المنوي اقامتها في ضرورة مراعاة ا

 سلطنة عمان.  

  عدم نسيان البعد الثقافي والعمل عل رفع مستوى التوعية بأهمية المدن الذكية وتوضيح دورها في

 تسهيل التعامل مع متطلبات الحياة. 

  دون أفراط في نوع معين عن الأخر، بالإضافة مراعاة البعد البيئي من خلال تناسب نوع الاستخدام

الي تحسين البيئة المجاورة للمدينة الذكية ويقصد بذلك منطقة المعبيلة وما تعانيه من التكدس 

 والازدحام المروي ومستوى تلوث عالي من الضجيج. 

 نمو لابد للمدينة الذكية أن يكون لها بعد اقتصادي من خلال تحسين وظائف المدينة وتعزيز ال

 الاقتصادي الذي يعكس أيجابا على القطاع السياحي، مع تحسين نوعية الحياة للمواطنين.

  توصي الدراسة بتطبيق مبدأ الاستدامة في جميع المدن العمانية عند التخطيط، ليسهل تحويلها إلى

 مدن ذكية.

 : الخاتمة

ر الجهود من جميع المؤسسات الحكومية مع إن التوجه لفكرة تمكين المدن الذكية في سلطنة عمان أمر يتطلب تضاف

مختلف شرائح المجتمع المحلي في رسم الأهداف المرجوة من كل مدينة ذكية. وتتفاوت الدول تفاوتا كبيراً في مستوى 

أن الاعتماد على كل ركيزة من الركائز الثلاثة في المدن الذكية وهي التقنية والبيئة والاجتماعية فعلى سبيل المثال رأينا ب

مدينة مشيرب قلب الدوحة بقطر يطغى الجانب التقني عليها أكثر من غيره، وأما في السلطنة الاهتمام فان الجانب البيئي 

يطغى أكثر من الجانب التقني حتى تصبح المدينة مستدامة بيئياً. وبالرغم من كل الخطط والرؤى التي وضعت في هذا 

ً فإن الامر لن يخلو من وجود عوائق وتحديات ستقف في المشروع حتى يصبح نموذج للمدن المستدامة  ً واقتصاديا بيئا

 وجه تمكين المدن الذكية.
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 "تصور مقترح لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى"

  . عدلي  اذ  الشاعر
 خص الدراسة:ل

، تصور مقترح لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصىهدفت الدراسة تقديم  

( 172واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي بشقه البنائي، كما تم تطبيق الدراسة على عينة عشوائية طبقية مكونة من )

ل استبانة شملت أبعاد التنمية المستدامة الأربعة )البيئي والاجتماعي من طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى من خلا

 والاقتصادي والتكنولوجي. ومن أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة:

بوزن نسبي وأن الواقع الحقيقي لمعرفة طلبة جامعة الأقصى بثقافة التنمية المستدامة بدرجة متوسطة   -

(68.213). 

واقع ثقافة التنمية ( بين متوسط التقديرات حول α≤0.05حصائية عند مستوى دلالة )وجود فروق ذات دلالة إ -

تعزى لمتغير الجنس، ولصالح  لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى في البعد البيئي والتكنولوجي المستدامة

 .)ذكر(

واقع ثقافة ات حول ( بين متوسط التقديرα≤0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) -

 تعزى لمتغير المستوى الجامعي. التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى

 .لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصىوفي ضوء النتائج تم تقديم تصور مقترح  -

 جامعة الأقصى. -امةثقافة التنمية المستد -تصور مقترح الكلمات المفتاحية:

 

Abstract 

The study aimed to provide a suggested conception for the development of a culture of 

sustainable development among students of the Faculty of Education at Al-Aqsa University. The 

study used the descriptive approach in its constructive part. The study was applied to a stratified 

random sample consisting of (172) students from the Faculty of Education at Al-Aqsa University 

through a questionnaire that included the four dimensions of sustainable development. 

(environmental, social, economic and technological. Among the most important findings of the 

study: - The real reality of Al-Aqsa University students' knowledge of the culture of sustainable 

development is moderate and with a relative weight of (68.213). - There are statistically significant 

differences at the level of significance (α≤0.05) between the average estimates about the reality 

of the culture of sustainable development in the environmental and technological dimension 

among the students of the Faculty of Education at Al-Aqsa University due to the gender variable, 

in favor of (male). - There are no statistically significant differences at the level of significance 

(α≤0.05) between the average estimates about the reality of the culture of sustainable 

development among students of the Faculty of Education at Al-Aqsa University due to the 

university level variable. - In the light of the results, a proposed vision was presented to develop a 

culture of sustainable development among the students of the Faculty of Education at Al-Aqsa 

University. Keywords: a proposed vision - the culture of sustainable development - Al-Aqsa 

University. 
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 مقدمة:

تزايد الاهتمام في الآونة الأخيرة في عالمنا المعاصر بقضية التنمية التي أخذت معنى أكثر شمولية، والتي لا  

ها، فقد ارتبط ذلك بتحول فكري وتربوي ضخم يضم كافة الإمكانات البشرية العلمية يمكن أن تتحقق وتتقدم من تلقاء نفس

 والثقافية والتكنولوجية الموظفة في خدمة التنمية الشاملة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية وغيرها.

تؤديه من مهام وتمثل الجامعة في أي نظام تعليمي نقطة الارتكاز الأساسية للتنمية المستدامة، نظراً لما  

متعددة، ذلك أن الجامعة كانت ولا تزال تحتل داخل أي نظام تعليمي أهمية كبيرة، خاصة فيما يرتبط بتكوين رأس المال 

البشري، المتسلح بامتلاك المهارات العلمية العليا، والمؤهلة لتوظيف المعرفة للحصول على الاحتياجات الاجتماعية 

 (.3-2: 2019ساسية في تشكيل خطط التنمية المستدامة وتلبية متطلباتها )القيزاني، الضرورية، كما تمثل الأداة الأ

ومن المتعارف عليه أن الجامعات كافة يقع على عاتقها مسؤولية المشاركة في تنمية المجتمع وتحقيق التنمية  

 والبحث العلمي، وخدمة المجتمع.المستدامة في جميع المجالات من خلال القيام بوظائفها الأساسية الثلاثة؛ التدريس، 

وتحرص الجامعات الحالية منذ نشأتها وبداية تكوينها بأن تكون كلية التربية من أول الكليات التي تهتم بإنشائها  

وتطويرها، لما لها دور كبير بارتباطها بالمجتمع وخاصة بتحقيق التنمية فيه، وفي ظل التقدم العلمي والانفجار المعرفي 

علومات لم تعد هذه الكلية تؤدي الدور الوظيفي لها بتخريج المعلم فقط المؤهل لتدريس الطلبة في كافة المراحل وثورة الم

 (.616: 2006التعليمية )الخميسي، 

ولذلك تطور دور كلية التربية وخاصة حتى تحقق ذاتها وتثبت وجودها ودورها الرئيس في خدمة المجتمع  

زدهار، وتحقيق التطور العلمي، وإيجاد الحلول لمختلف القضايا التي تواجه التطور والإيفاء بمتطلبات النمو والا

الاقتصادي والاجتماعي، والذي لا يتحقق إلا من خلال التنمية أولا؛ً لذا فإن تحقيق التنمية المستدامة أصبحت من 

يل المعلم الذي يقع على عاتقه الوظائف الاساسية للجامعة بصفة عامة ولكلية التربية بصفة خاصة المسؤولة عن تأه

 تطور المجتمع وتنمية المجتمع وقوة المجتمع ومواكبة التطورات العلمية.

ومن هنا ندرك أن هناك علاقة وثيقة بين التعليم وترسيخ ثقافة التنمية المستدامة، فلا تستطيع أن تحقق أي  

المستدامة وعلى قناعة بمبادئها ومتشربة ثقافتها، وبالتالي خطوة إلا إذا توفرت القوى البشرية المؤهلة التي تؤمن بالتنمية 

فإن عملية التعليم أو التعلم بالأحرى هي أساس عملية تنموية، وخاصة المرحلة الجامعية فهي الأحرى أن تأخذ على 

 (.2019عاتقها تنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبتها )القطب وآخرون، 

 Zaho ل دور المؤسسات التعليمية في نشر ثقافة التنمية المستدامة كدراسة )وقد أشارت بعض الدراسات حو 

et al., 2015 ،م( لما لها من أثر إيجابي عميق على 2022م ؛ والزيدات، 2020م؛ وعتريس، 2019؛ والمتولي وقدري

من الأشخاص  حياة طلابها مما يساهم في تشكيل مستقبل مستدام لكوكب الأرض، والتي تهدف إلى تنمية المزيد

 المتعلمين بوعي مستدام وتحسين الوعي بالتنمية المستدامة.

 مشكلة الدراسة:

ً من تزايد الاهتمام العالمي بتنمية ثقافة التنمية المستدامة وخاصة مع الانفجار المعرفي والتحديات   انطلاقا

لفئات الشابة، وحيث أنهم يمثلون المستقبلية وشيوع بطالة الخريجين في الآونة الأخيرة وخاصة في فلسطين بين ا

المصدر الحقيقي للثروة البشرية وبهم الاستثمار الحقيقي للمستقبل القادم هذا من ناحية، ومن ناحية أخري فهم بأمس 

الحاجة لتأمين مستقبلهم والبحث عن العيش بأمان وسلام، فبرعايتهم والاهتمام بهم وخاصة ما يمثله معلمي المستقبل في 

نهضة الأمم لا بد من إكسابهم ثقافة التنمية المستدامة بشكل سليم، ومن خلال اطلاع الباحث على الأدب الأهمية و

( أن توفر مؤشرات ثقافة التنمية 2020التربوي المتعلق بنشر ثقافة التنمية المستدامة اشارت دراسة )عبد القادر، 

ي والاجتماعي والاقتصادي، كما لاحظ الباحث تعدد المستدامة لدى طلاب الجامعات بدرجة متوسطة في المجال البيئ

و Blatchford & Samuelssonالدراسات التي تناولت دور المؤسسات التعليمية في نشر ثقافة التنمية المستدامة )

(. وكما أن هناك شح فل الدراسات الفلسطينية وخاصة في قطاع غزة التي 2022؛ وعلي،  2020؛ وعتريس، 2015

 التنمية المستدامة.تناولت ثقافة 
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لذا فمن الضروري أن تعمل كل كليات التربية كمؤسسات تعليمية بالاهتمام بطلبتها وتنمية ثقافة التنمية  

المستدامة لديهم من خلال برامجها ومناهجها، وذلك من أجل خريج قادر على المساهمة في بناء الفكر الاستراتيجي 

ية المستدامة بأبعادها المختلفة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والتكنولوجية التنافسي للمجتمع وخدمة قضاياه، فالتنم

أصبحت من أولويات الكليات الجامعية سواء على المستوى المحلي أو العالمي؛ لذا جاءت هذه الدراسة لاقتراح تصور 

جامعة الأقصى هي الجامعة الحكومية  لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى، وخاصة أن

الوحيدة بفلسطين والتي تضم أكبر عدد من الطلبة فيها، وأكبر عدد طلبة كلية التربية من بين الجامعات الأخرى، وتشتمل 

 على العديد من التخصصات الفرعية بداخلها.

 ؟كلية التربية بجامعة الأقصى ما التصور المقترح لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة السؤال الرئيس:

 -ويتفرع من هذا التساؤل التساؤلات الفرعية الآتية:

 ما الأطر المفاهيمية لأبعاد ثقافة التنمية المستدامة؟. .1

 ما الواقع الحقيقي لمعرفة ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى؟. .2

لدراسي / طبيعة التخصص الجامعي( في معرفة ثقافة التنمية ما مدى تأثير متغيري )النوع / المستوى ا .3

 المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى؟.

 ما التصور المقترح لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى؟. .4

 أهداف الدراسة:

 سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف التالية: 

 الأطر المفاهيمية لثقافة التنمية المستدامة. تعرف .1

 رصد الواقع الحقيقي لمعرفة ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى. .2

الوقوف على مدى تأثير متغيري )النوع / المستوى الدراسي / طبيعة التخصص الجامعي( في معرفة ثقافة  .3

 لتربية بجامعة الأقصى.التنمية المستدامة لدى طلبة كلية ا

 اقتراح تصور لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى. .4

 أهمية الدراسة:

 تكمن أهمية إجراء هذه الدراسة في الآتي: 

راً لطبيعة تعد كلية التربية من أهم الكليات الجامعية التي لها دور كبير فيما يتعلق بأهداف التنمية المستدامة، نظ 

الكلية بأنها متعددة التخصصات، وأنها تقوم بإعداد المعلمين والتي يقع على عاتقهم بناء جيل قادر على مواجهة التحديات 

والتعامل مع المستجدات العلمية والتربوية المعاصرة. هذا بالإضافة لإعداد جيل من المبدعين في مجالات العلوم 

تواجه العالم العربي بصفة عامة وفلسطين بصفة خاصة. وطلبة كلية التربية يقع على  المختلفة لمواجهة التحديات التي

عاتقهم بناء جيل قوي قادر على التعايش وشق طريقهم نحو المستقبل. ولذلك لا بد من تدعم ثقافة التنمية المستدامة لدى 

 تدامة وأنماط العيش المستدام لديهم.طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى لتنمية المعارف والأفكار والمبادئ المس

 حدود الدراسة:

 تتحدد الدراسة وفق الحدود الآتية: 

الحد الموضوعي: تتبلور الدراسة في تقديم تصور مقترح لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية  .1

 بجامعة الأقصى.

 امعة الأقصى.طالبات( بج-الحد البشري: عينة من طلبة كلية التربية )طلاب .2

 الحد المكاني: جامعة الأقصى بالمحافظات الجنوبية من فلسطين بقطاع غزة. .3

 م.2023الحد الزماني: يونيو  .4

 مصطلحات الدراسة:

 يتناول البحث المصطلحات التالية: 
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 ثقافة التنمية المستدامة:

قيم المشتركة من خلال فهم ومعرفة يقصد بها القوة الدافعة للتنمية المستدامة، ويقصد هنا الثقافة التي تنقل ال 

خصوصية المجتمع الثقافية وتطلعات افراده، ومتطلباتهم المشتركة كي تتوافق مع خصوصية المجتمع وقضية التنمية 

في مختلف تجلياتها هي بدون شك مجرد انعكاس منطقي لطبيعة الثقافة السائدة في المجتمع، والمقصود بالثقافة هنا هي 

لأية تنمية مستدامة، بداية من التراث الثقافي وصولاً إلى الصناعات الثقافية والإبداعية، فالثقافة تقود  عامل لا غنى عنه

 (.18: 2015الأبعاد الاقتصادية، والاجتماعية، والبيئية، والتكنولوجية للتنمية المستدامة )اليونسكو، 

ة القيم الثقافية المحلية لتعزيز رصد الثقة والقوة والولاء وتعرف إجرائياً في هذه الدراسة بثقافة التنمية المستدامة مجموع

 والشفافية والتي تتبلور حول غرس أبعاد التنمية الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والتكنولوجية لدى طلبة كلية التربية.

 كلية التربية بجامعة الأقصى:

لمهارات المعرفية والتربوية والثقافية، وتعد إحدى كليات جامعة الأقصى والتي تهدف إلى إعداد معلم يمتلك ا 

 النواة الأولى لإنشاء جامعة الأقصى بفلسطين. 

 الإطار النظري والدراسات السابقة:

يعد مفهوم التنمية المستدامة من المفاهيم التي ظهرت حديثاً، حيث تم تداوله أول مرة في تقرير لجنة برونتلاند  

ة التي تلبي احتياجات الحاضر دون المساس بقدرة الأجيال المقبلة على تلبية م، وعرفت بأنها: "التنمي1987عام 

احتياجاتها الخاصة"، فالاستدامة ما هي إلا نموذج للاستشراف المستقبلي الذي يأخذ بعين الاعتبار العوامل الاجتماعية 

 (.2013المتحدة للعلوم والثقافة، والاقتصادية والبيئية في إطار السعي للتنمية وتحسين جودة الحياة )منظمة الأمم 

ظهر مفهوم التنمية المستدامة في سبعينيات القرن الماضي، واقترن مفهومه بالتنمية الاقتصادية وتنمية رأس  

المال البشري، وبما يراعي المصادر الاقتصادية والطبيعية المتاحة ومن الممكن اتاحتها في المستقبل لتعزيز التنمية )أبو 

(، وتطور هذا المفهوم باستناده على محور الإنسان والمبادئ التوجيهية للعناية بالأرض، وهدفها 2017، النصر ومحمد

جعل الحياة البشرية أفضل، واحترام قدرة الطبيعة على توفير موارد وخدمات تعزز الحياة، أي أن التنمية المستدامة 

لأنظمة البيئية، ومعيارية نماذج التفكير والسلوك التي يجب تسعى إلى تحسين نوعية الحياة البشرية مع مراعاة محدودية ا

 (.Kenny & Hogan, 2016احترامها عندما يسعى المكون البشري إلى تلبية احتياجاته للبقاء والرفاهية )

( التنمية المستدامة بأنها التركيز في التطور Tomislav & Klarin, 2018lعرف تومسلاف وكلارين ) 

وانب المهمة، بشرط الاستمرار لفترة طويلة، والتركيز على تحقيق الأهداف دون المساس بحق والإصلاح على الج

الآخرين حالياً أو مستقبلاً، ولا توجد تنمية بدون استدامة، ولا يمكن أن تحقق الاستدامة بدون تنمية، فالعلاقة بينهما ليس 

 طرفي نقيض فهما مكملات لبعضهما البعض.

أنها نشاط يشمل كافة الحقول سواء كانت في  IISD( 2022ولي للتنمية المستدامة )وكما عرف المعهد الد 

الدولة أو في مؤسسات القطاع العام أم الخاص أو المنظمات أو لدى الأفراد حيث تتشكل عملية التحسين والتطوير، من 

لمستقبل، وذلك عن طريق خلال التعلم من الماضي بعد دراسته، وفهم الحاضر وتحويله نحو الأفضل، والتخطيط ل

الاستخدام الأمثل للموارد الطبيعية وللطاقات البشرية، بما في ذلك المعرفة والمعلومات والإحصاءات التي يمتلكها 

القائمون على هذه العملية، مع الإيمان الثابت بأهمية التعلم المستمر واكتساب المعرفة والخبرات وتطبيقها، ولا تعني 

أو جانب واحد فقط من الجوانب الحياتية، بل تشمل التنمية الاجتماعية والسياسية والاقتصادية  التنمية بمجال واحد

والإنسانية والتعليمية والعقلية والعسكرية والطبية والنفسية والتقنية وغيرها، بحيث تهدف جميعها إلى حدوث تغيير 

 إيجابي على مستوى المعيشة، وتحقيق رفاهية الفرد.

تدامة مدخل استراتيجي شامل للجوانب الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والسياسية من أجل فالتنمية المس 

الخروج بسياسات ومهام تهدف إلى ديمومة البيئة والثروات الطبيعية بالإضافة إلى بناء هياكل اقتصادية واجتماعية 

من دون المساس بحصة هذه الأجيال، ويشمل  مستدامة، لضمان استمرار تلك الجوانب واستدامتها إلى الأجيال المستقبلية

 (2021هذا التعريف المرتكزات الأربعة )الاقتصادية والاجتماعية والبيئية والسياسية )الأعرجي، 
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 أبعاد التنمية المستدامة:

ويتضمن الإجراءات والعمليات التي تسعى إلى زيادة رفاهية المجتمع وخصوصاً الفئة الأقل البعد الاقتصادي:  .1

 في المجتمع، ويشير المرتكز الاقتصادي للتنمية المستدامة إلى الإجراءات المستدامة التي تتخذ من قبل ثراءً 

صانعي القرارات والجامعات المشتركة، من أجل تعزيز المستويات الاقتصادية والمعاشية، حيث شهد 

(. Berglund, 2018امة )الاقتصاد العديد من التغيرات الكمية والنوعية نتيجة لتلك الإجراءات المستد

ويرتكز البعد الاقتصادي في التنمية المستدامة على هندرة النظام الاقتصادي في المجتمع بما يضمن تحقيق 

مستوى معيشي أفضل لأفراده، ويتضمن هذا البعد الحد من استنزاف الموارد الطبيعية من خلال تخفيض 

يرات جذرية وتحسين مستوى كفاءة أسلوب الحياة، مستمر في مستوى استهلاك الطاقة من خلال إحداث تغي

 (.2014والحد من طرق الاستهلاك الجائر على التنوع البيولوجي )أبو المعاطي، 

ويشير إلى التنمية التي تركز على تقوية العلاقات الإنسانية، ورفع الخدمات التعليمية  البعد الاجتماعي: .2

خلال المهام الملاقاة على عاتق كل من القطاع الحكومي  والصحية والوعي الاجتماعي والسياسي، وذلك من

والمجتمع المدني، لتحقيق كيان اجتماعي جديد ينبثق منه علاقات اجتماعية وقيم ومعتقدات ومبادئ جديدة 

 (.2017تهدف إلى إشباع الحاجات والرغبات الإنسانية )ابو النصر ومحمد، 

من المنظور الإيكولوجي بأنها قدرة النظم البيئية على  ا البعدويركز اهتمام الاستدامة في هذالبعد البيئي:  .3

الحفاظ على وظائفها من خلال الموارد الطبيعية والحد من الاستنزاف الزائد للموارد المتجددة من خلال حماية 

دون  التنوع الحيوي والاتزان الجوي وإنتاجية التربة والتصدي للتغيرات المناخية، والربط بين حاجات الإنسان

 (.2022المساس بصحة النظم الأيكلوجية )جريش، 

لا سيما تلك التي تتعلق  التكنولوجيا دوراً رئيسياً في تحقيق أهداف التنمية المستدامة، تمثل البعد التكنولوجي: .4

برفاهية الإنسان، مثل الصحة والمياه النظيفة والصرف الصحي وتغيير المناخ والطاقة النظيفة والعمل اللائق 

لإنتاج المسؤول، من بين أمور أخرى، ونظراً لأن العلم والتكنولوجيا والابتكار تتكون من إنتاج المعرفة وا

ونشرها واستخدامها، فإنها تنطوي على إمكانية توسيع الأدلة المتاحة لتقييم التحديات المرتبطة بكل هدف من 

لتكنولوجيا والابتكار توفير المعلومات اللازمة أهداف التنمية المستدامة، بالإضافة إلى ما سبق يمكن للعلوم وا

)القطب عن الحلول المتاحة لمعالجة التوازنات التي تفرضها الطبيعة المنهجية لأهداف التنمية المستدامة 

 (.2019وآخرون، 

 خصائص التنمية المستدامة:

 (:2018تتسم التنمية المستدامة بعدة خصائص منها )الركابي،  

 على البعد الزمني والبعد النوعي الكمي.أنها طويلة وتركز  .1

تظهر التنمية المستدامة أهمية بالغة في تسليط الضوء على الاحتياجات الأساسية للفرد في المقام الأول وتسعى  .2

 إلى تأمينها قبل كل شيء.

م تهدف التنمية المستدامة إلى الحفاظ على التعايش السلمي البناء بين مختلف الشعوب والأديان واحترا .3

 خصوصية الجميع ومعتقداتهم على اختلافها.

تسعى التنمية المستدامة جاهدة في الحفاظ على الموارد والعيش بكرامة وعدم المساس بحقوق الأجيال  .4

 المستقبلية في هذه الموارد بما يضمن لهم العيش الكريم.

ا لأنها تشكل قاعدة التنمية تعمل التنمية المستدامة على الحفاظ على البيئة وكل ما يحيط بها من مكوناته .5

 المستدامة ولا يمكن تطبيق التنمية من دون المحافظة على البيئة.

 سعت التنمية المستدامة إلى المساواة في الحقوق للفئات البشرية جميعاً والمساواة في حق العيش الكريم للفقراء. .6

ادية والسياسية والاجتماعية والبيئية تسعى التنمية المستدامة إلى تحقيق تكامل على مختلف الأصعدة الاقتص .7

 والتكنولوجية، وبالتالي تحقيق التطور التكاملي الشامل من جميع الجهات.

 الدراسات السابقة:

من خلال الاطلاع على الأدب التربوي المتعلق بالتنمية المستدامة، قام الباحث بحصر العديد من الدراسات  

 سة على النحو التالي:السابقة والتي هي الأقرب لموضوع الدرا



 

813 

 

(: والتي هدفت تعرف دور جامعة القدس المفتوحة كمحرك رئيس للتنمية المستدامة 2014دراسة )دويكات، 

في فلسطين، حيث استخدمت المنهج النوعي، وبطاقة تحليل المحتوى كأداة دراسة من أجل تحليل البيانات والوثائق 

صلت إلى أن جامعة القدس المفتوحة تساهم بشكل كبير في تحقيق الصادرة عن الجامعة، والدراسة نظرية حيث تو

التنمية المستدامة في فلسطين، من خلال تحديث وسائل تعليمها وأساليبها بما يحقق التنمية المستدامة، وكما أنها تقدم 

 تخصصات ومقررات دراسية مصممة لتحقيق التنمية المستدامة.

البحث إلى استجلاء مفهوم التنمية المستدامة ومضمونها،  ( سعى هذا2019دراسة )القطب، وآخرون، 

وتحليلها، وترسيخ ثقافتها وتبيان الفلسفة التنموية التي تشكل أرضية هذا المفهوم، واعتمد البحث المنهج الوصفي، 

تشخيص واستخدم أسلوب الاستنباط الذي يقوم على استنتاج أفكار معينة من فكرة عامة مع تحليل واقعي يربط بين ال

والمعالجات من جهة والواقع من جهة أخرى، وتوصل البحث إلى أن التنمية المستدامة هي أسلوب حياة، ونمط معيشة 

تحكمه أطر أخلاقية إنسانية، إلى جانب أنها نمط تنموي يمتاز بالعقلانية والرشد، ويسعى إلى خلق مجتمع أقل ميلاً 

 هيم الثقافية السائدة، ونشر ثقافة التنمية المستدامة وتنمية قيمها.للنزعة المادية من خلال تغيير كثير من المفا

( تنمية الثقافة البيئية للحفاظ على الموارد المائية لدى 2019Grau, et. alواستهدفت دراسة جرو وآخرين )

من الأحيان إلى الطلاب في إسبانيا من أجل التنمية المستدامة، حيث أصبحت المياه سلعة نادرة وتؤدي نذرتها في كثير 

ً بين الجامعات  صراعات بين المستخدمين، وقد اقترحت الدراسة برنامج ماجستير في الإدارة المتكاملة للمياه مشتركا

والمدارس يهدف غلى تدريب الفنيين في مجال الموارد المائية القادرة على العمل في المجالات المتعلقة بالتخطيط 

لمتعلقة بالجودة المطلوبة من قبل المستخدمين ومراعاة الاحتياجات التدريبية للطلاب والإدارة المستدامة مع المعرفة ا

 المتخرجين من كليات الهندسة الإسبانية.

(:هدفت الدراسة تعرف مفهوم ثقافة التنمية المستدامة وأبعادها في ضوء رؤية 2020دراسة )عبد القادر،   

ة التنمية المستدامة لدى طلاب الجامعات المصرية من وجهة م، والتعرف على درجة توفر مؤشرات ثقاف2030مصر

نظر أعضاء هيئة التدريس، واستخدمت المنهج الوصفي المسحي والمقابلة أداة لجمع البيانات والمعلومات، وطبقت على 

( جامعة حکومية، 14( عضو هيئة تدريس من )31عينة من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات المصرية بلغ عددهم )

وتوصلت الدراسة إلى توفر مؤشرات ثقافة التنمية المستدامة لدى طلاب الجامعات المصرية بدرجة متوسطة في المجال 

البيئي والاجتماعي والاقتصادي، کما تتوفر بدرجة کبيرة في المجال التکنولوجي، وقدمت الدراسة إستراتيجية اشتملت 

ئة الجامعية، والتدريب، وإعادة توجيه البرامج التعليمية القائمة على أربعة أهداف إستراتيجية هي: تحسين جودة البي

لمعالجة الاستدامة، وتنمية الفهم والوعي لدى طلاب الجامعات نحو قضايا البيئة؛ لتدعيم ثقافة التنمية المستدامة لدى 

 .طلاب الجامعات المصرية

ور الإدارة المدرسية في تحقيق أبعاد (: جاءت هذه الدراسة للوقوف على د2020دراسة )الشرمان والفرسان، 

التنمية المستدامة في الردن من وجهة نظر المعلمين، ولتحقيق ذلك تم استخدام المنهج الوصفي وتطوير استبانة تضمنت 

( معلماً 340ثلاثة أبعاد للتنمية المستدامة وهي: البعد الاقتصادي والبعد الاجتماعي والبعد البيئي، وطبقت الدراسة على )

ً في تحقيق أبعاد التنمية المستدامة وكان ترتيب الأبعاد  ومعلمة. وتوصلت الدراسة أن دور الإدارة المدرسية كان عاليا

 على النحو الآتي: البعد الاجتماعي ومن ثم البعد الاقتصادي ثم البعد البيئي.

يم الأطفال الصغار ( التي هدفت إلى معرفة على مفاهBahtic & Jectic, 2020دراسة باهتيك وجيكتيك )

حول الاستدامة الاقتصادية والاجتماعية والبيئية، واتبع الباحثان المنهج النوعي، وتكونت عينة الدراسة من الأطفال في 

( طفلاً في مرحلة الروضة، واستخدم الباحثان المقابلة كأداة للدراسة 43مرحلة الروضة في كرواتيا، وتمثلت العينة في )

ً على أنهم كانوا على دراية بجميع وتضمنت أسئلة مغلق ة ومفتوحة، وتوصلت النتائج إلى أن الأطفال الأكبر سنا

ً )استخدام المال، وإعادة التدوير، ولتنوع( ولكنهم أقل دراية بمصطلح العدالة الاجتماعية،  الموضوعات الرئيسية تقريبا

 ار أفكار حول الاستدامة.على الرغم من أن لديهم بعض الفهم لمعناه، وكان لدى الأطفال الصغ

(: والتي هدفت إلى توعية الطلاب بأهداف التنمية المستدامة Yuan, Yu & Wu, 2021أما دراسة )

بالمدارس الثانوية الصينية باعتبار أن التعليم هو العنصر الأساسي في أهداف التنمية المستدامة، تم عمل استبيان بين 

اس مدى معرفتهم بأهداف التنمية المستدامة، وباستخدام المنهج الوصفي في طلاب من المدارس الثانوية الصينية لقي

الدراسة وبعد تحليل النتائج تبين أن معرفة الطلاب ومعلوماتهم حول المصادر المتعلقة بأهداف التنمية المستدامة 

مة، ولا توجد فروق في محدودة، ولا توجد فروق بين الذكور والإناث فيما يتعلق بمعرفتهم بأهداف التنمية المستدا

مستوى التعلم في أهداف التنمية المستدامة، وكان من أولويات الطلبة بالدرجة الأولى المساواة بين الجنسين والحصول 

 على تعليم جيد والحد من عدم المساواة والقضاء على الفقر والجوع وتحقيق الصحة الجيدة والرفاهية.

( تعرف دور مدارس الدمج في نشر ثقافة التنمية المستدامة 2022وفي هذا الصدد هدفت دراسة )جريش، 

للوصول إلى المدرس المستدامة الخضراء بمحافظة الإسماعيلية، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، وطبقت 

بير في ( معلم. وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها أن دور مدارس الدمج ك100استبانة على عينة قوامها )

نشر ثقافة التنمية المستدامة، كما بينت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ترجع للتخصص أو المؤهل، ولكن 

توجد فروق ذات دلالة إحصائية نتيجة تفاعل المتغيرين التخصص والمؤهل الدراسي لمعلم معاً كمؤثر في استيعاب ثقافة 

 طلاب في المدارس. التنمية المستدامة في سياسة دمج ال

 التعقيب على الدراسات السابقة:
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تناولت معظم الدراسات السابقة موضوع ثقافة التنمية المستدامة من عدة جوانب، وتنوعت من حيث توظيف  

 Yuan, Yuدراسة )، (2022)جريش، المنهج المعتمد حيث تشابهت بعضها باعتماد المنهج الوصفي التحليلي كدراسة 

& Wu, 2021) ،( ،2020الشرمان والفرسان)  ( والتي استخدمت المنهج 2014)دويكات، واختلفت مع دراسة

 Bahticدراسة باهتيك وجيكتيك )، كما اتفقت في أداة الدراسة الاستبانة مع نفس الدراسات واختلفت مع كل من النوعي

& Jectic, 2020)  باستخدام المقابلة. (2020)عبد القادر، ودراسة 

 اسة الحالية من الدراسات السابقة بالتعرف على الأطر المفاهيمية، وبناء أداة الدراسةاستفادت الدر

 إجراءات الدراسة

 تمهيد:

يتناول هذا الفصل إجراءات الدراسة التي تم اتباعها، من حيث منهج الدراسوة، ومجتموع الدراسوة، وعينوة الدراسوة، وأداة 

 الإحصائية المستخدمة، واختبار توزيع البيانات.الدراسة، وصدق الاستبانة، وثباتها، والأساليب 

 أولا: منهج الدراسة:

تم اعتماد المنهج الوصفي التحليلي، والذي يعتمد على دراسة الظاهرة كما توجد في الواقع، ويهوتم بوصوفها وصوفا دقيقوا، 

 ويعبر عنها تعبيرا كميا وكيفيا.

 ذتد ت  ااتادا  مادنين أااا ن للمعل ماا:
: لمعالجة الجوانىب التحليليىة لموضىوع الدراسىة فقىد تىم جمىع البيانىات الأوليىة مىن خىلال الاسىتبانة، وقىد صىممت ذليةالماا ن الأ  .1

 خصيصاً لهذا الغرض. 

: لمعالجىة الإطىار النظىري للدراسىىة تىم الرجىوع إلىى مصىادر البيانىات الثانويىىة والتىي تتمثىل فىي الكتىب والمراجىىع المااا ن الثا  ياة .2
ذات العلاقة، والدوريات والمقىالات والتقىارير، والأبحىاث والدراسىات السىابقة والبحىث والمطالعىة فىي مواقىع الإنترنىت  العربية والأجنبية

 المختلفة التي تناولت موضوع الدراسة.

 ثانيا: مجتمع وعينة الدراسة:

عينوة الدراسوة مون  طلبة كلية التربية )طولاب، طالبوات( بجامعوة الأقصوى. حيوث تكونوت يتكون مجتمع الدراسة من جميع

 ( من طلبة كلية التربية )طلاب، طالبات( بجامعة الأقصى172عدد )

 ويتوزع أفراد عينة الدراسة حسب الجداول التالية:

 (:1جدول رقم )

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس

%(، وهوي 57.0%(، ومن )الإنواث( هوي )43.0بين من النتائج السابقة أن نسبة أفراد عينة الدراسة من )الذكور( هي )يت

 نسبة مماثلة لمجتمع الدراسة

 

 (:2جدول رقم )

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب المستوى الجامعي

%(، 83.1يتبووين موون النتووائج السووابقة أن نسووبة أفووراد عينووة الدراسووة الووذين مسووتواهم الجووامعي )المسووتوى الأول( هووي )

 %(.8.7و)المستوى الرابع( هي ) %(،9.9%(، و)المستوى الثالث( هي )16.9و)المستوى الثاني( هي )

 

 (:3جدول رقم )

 توزيع أفراد عينة الدراسة حسب التخصص الجامعي

 النسبة المئوية % العدد الجنس م

 43.0 74 ذكر 1

 57.0 98 أنثى 2

 %100 172 المجموع

 النسبة المئوية % العدد المستوى الجامعي م

 83.1 143 المستوى الأول 1

 16.9 29 المستوى الثاني 2

 9.9 17 المستوى الثالث 3

 8.7 15 المستوى الرابع 4

 %100 172 المجموع

 النسبة المئوية % العدد التخصص الجامعي م

 83.1 143 كلية أدبية 1
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%(، و)كليوة 83.1م الجوامعي )كليوة أدبيوة( هوي )يتبين من النتوائج السوابقة أن نسوبة أفوراد عينوة الدراسوة الوذين تخصصوه

 %(.16.9علمية( هي )

 

 رابعا: أداة الدراسة:

واقوع ثقافوة التنميوة المسوتدامة لودى طلبوة كليوة تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات، والتي تم تصميمها للتعورف علوى 

 (2020عتريس، (، ودراسة ).2020وتم الاستعانة بدراسة )عبد القادر،  التربية بجامعة الأقصى

 مكونات الاستبانة:

 تتكون الاستبانة من:

: وتشوووتمل علوووى البيانوووات الشخصوووية التاليوووة: )الجووونس، المسوووتوى الجوووامعي، التخصوووص البيانثثثات الشخصثثثية .1

 الجامعي(.

 وهي مكونة من:، الاستبانةمحاور  .2

 (:4جدول رقم )

 وعدد فقراتها الاستبانةمحاور 

 

 مقياس التدريج:

( تمثول أدنوى درجوة موافقوة، 1ث )(، حيو3-1تم اعتماد استجابات أفراد عينة الدراسوة حسوب مقيواس ثلاثوي التودريج مون )

 (.3(، وكبيرة )2(، ومتوسطة )1( تمثل أعلى درجة موافقة، أي قليلة )3و)

(، ومون ثوم 2=1-3وتم تحديد طول الخلايا في المقياس الثلاثي التودريج مون خولال حسواب المودى بوين درجوات المقيواس )

(، وبعود ذلوك توم إضوافة هوذه القيموة 0.666= 3÷2) تقسيمه على أكبر قيمة في المقياس، للحصول على طول الخليوة، أي

"(، وذلوك لتحديود الحود الأعلوى لهوذه الخليوة، وهكوذا فوي 1إلى أقل قيمة في المقياس، )بداية المقياس، وهي واحد صحيح "

 باقي الخلايا.

 وتم تقييم درجات الموافقة بحسب مقياس التدريج المبين في الجدول التالي:

 :(5جدول رقم )

 جات الموافقةمقياس در

 

 خامسا: صدق الاستبانة:

 الدراسة أن الأداة تقيس ما وضعت لقياسه، وتم التحقق من صدق الاستبانة من خلال التالي: يعني صدق أداة

 الصدق من وجهة نظر المحكمين )صدق المحتوى / الصدق الظاهري(: .1

( موون المحكمووين موون أصووحاب الخبوورة والاختصوواص، موون أجوول التحقووق موون سوولامة 10تووم عوورض الاسووتبانة علووى عوودد )

انة، ووضووح تعليموات الاسوتبانة، وانتمواء المحواور والفقورات، ومودى صولاحية الاسوتبانة لقيواس الصياغة اللغوية للاسوتب

 الأهداف المرتبطة بهذه الدراسة، وبذلك تم التحقق من صدق الاستبانة من وجهة نظر المحكمين.

 الصدق البنائي: .2

( لمحاور الاستبانة، كما هوو مبوين يرسونمعاملات ارتباط بتم حساب الصدق البنائي لمحاور الاستبانة، من خلال إيجاد )

 في الجدول التالي:

 (:6جدول رقم )

 الاستبانةالصدق البنائي لمحاور 

 16.9 29 كلية علمية 2

 %100 172 المجموع

 عدد الفقرات المحور

 8 بعد البيئي للتنمية المستدامةال

 8 البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة

 8 البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة

 8 البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة

 24 التنمية المستدامة

 درجة

 الموافقة

 الوزن

 الرقمي

 الوزن النسبي المتوس  الحسابي

 إلى من إلى من

 55.555أقل من  33.333 1.666أقل من  1.00 1 قليلة

 77.777أقل من  55.555 2.333أقل من  1.666 2 متوسطة

 100.00 77.7777 3.00 2.333 3 كبيرة

 الدلالة "Sigقيمة " معامل الارتباط المحور
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(، أي أن جميووع المحوواور تتمتووع بمعوواملات صوودق دالووة 0.05يتبووين موون الجوودول السووابق أن قوويم مسووتوى الدلالووة أقوول موون )

 إحصائيا، وتفي بأغراض الدراسة.

 

 صدق الاتساق الداخلي: .3

( لفقورات الاسوتبانة، معاملات ارتباط بيرسونق الاتساق الداخلي لفقرات الاستبانة، وذلك من خلال إيجاد )تم حساب صد

 كما هو مبين في الجدول التالي:

 (:7جدول رقم )

 الاستبانةصدق الاتساق الداخلي لفقرات محاور 

 الفقرة
 معامل

 الارتباط

 قيمة

"Sig" 
 الفقرة الدلالة

 معامل

 الارتباط

 قيمة

"Sig" 
 الدلالة

 المحور الثاني المحور الأول

 دالة 0.000 0.618 1 دالة 0.000 0.515 1

 دالة 0.000 0.596 2 دالة 0.000 0.518 2

 دالة 0.000 0.625 3 دالة 0.000 0.580 3

 دالة 0.000 0.405 4 دالة 0.000 0.586 4

 دالة 0.000 0.413 5 دالة 0.000 0.628 5

 دالة 0.000 0.615 6 دالة 0.000 0.714 6

 دالة 0.000 0.477 7 دالة 0.000 0.709 7

 دالة 0.000 0.465 8 دالة 0.000 0.690 8

 الفقرة
 معامل

 الارتباط

 قيمة

"Sig" 
 الفقرة الدلالة

 معامل

 الارتباط

 قيمة

"Sig" 
 الدلالة

 المحور الرابع المحور الثالث

 دالة 0.000 0.509 1 دالة 0.000 0.600 1

 دالة 0.000 0.440 2 دالة 0.000 0.610 2

 دالة 0.000 0.316 3 دالة 0.000 0.640 3

 دالة 0.000 0.619 4 دالة 0.000 0.620 4

 دالة 0.000 0.620 5 دالة 0.000 0.684 5

 دالة 0.000 0.627 6 دالة 0.000 0.608 6

 دالة 0.000 0.608 7 دالة 0.000 0.536 7

 دالة 0.000 0.621 8 دالة 0.000 0.571 8

(، أي أن جميووع الفقوورات تتمتووع بمعوواملات صوودق دالووة 0.05يتبووين موون الجوودول السووابق أن قوويم مسووتوى الدلالووة أقوول موون )

 إحصائيا، وتفي بأغراض الدراسة.

 سادسا: ثبات الاستبانة:

الأفوراد، أي أن يعني ثبات أداة الدراسة أن الأداة تعطي نفس النتائج تقريبا لو طبقت مرة أخرى على نفس المجموعة مون 

 النتائج لا تتغير، وتم التحقق من ثبات الاستبانة من خلال التالي:

  الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ: .1

تم التحقق من ثبات الاستبانة من خلال حساب معاملات الارتباط باستخدام معادلة ألفا كرونباخ، كما هو مبين في الجدول 

 التالي:

 (:8جدول رقم )

 الاستبانةالارتباط باستخدام معادلة ألفا كرونباخ لمحاور معاملات 

 دالة 0.000 0.763 البعد البيئي للتنمية المستدامة

 دالة 0.000 0.707 البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة

 دالة 0.000 0.835 دي للتنمية المستدامةالبعد الاقتصا

 دالة 0.000 0.668 البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة

 معامل الارتباط المحور

 0.770 البعد البيئي للتنمية المستدامة

 0.605 البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة

 0.752 البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة

 0.673 البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة

 0.731 ةالتنمية المستدام
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يتبين من الجدول السابق أن معاملات الارتباط باسوتخدام معادلوة ألفوا كرونبواخ هوي معواملات ثبوات دالوة إحصوائيا، وتفوي 

 بأغراض الدراسة.

 الثبات بطريقة التجزئة النصفية: .2

فوي الجودول  تم التحقق من ثبات الاستبانة من خلال حسواب معواملات الارتبواط بطريقوة التجزئوة النصوفية، كموا هوو مبوين

 التالي:

 (:9جدول رقم )

 الاستبانةمعاملات الارتباط بطريقة التجزئة النصفية لمحاور 

يتبين من الجدول السابق أن معاملات الارتباط باستخدام طريقة التجزئة النصفية هي معاملات ثبات دالة إحصائيا، وتفي 

 بأغراض الدراسة.

 خدمة:سابعا: الأساليب الإحصائية المست

( فوي إجوراء التحلويلات الإحصوائية SPSSللإجابة عن أسئلة الدراسة تم استخدام الرزمة الإحصائية للعلووم الاجتماعيوة )

 اللازمة للدراسة، وهي على النحو التالي:

للتحقوق مون الصودق البنوائي وصودق  (:Pearson Correlation Coefficientمعامثل ارتبثاط بيرسثون ) .1

 الاتساق الداخلي.

 .للتحقق من ثبات الاستبانة (Cronbach's Alpha): عادلة ألفا كرونباخم .2

 .للتحقق من ثبات الاستبانة (Split-Half Method): طريقة التجزئة النصفية .3

 : لاختبار إذا كانت البيانات تتبع التوزيع الطبيعي من عدمه.نظرية النهاية المركزية .4

لمعرفوة مودى ارتفواع أو انخفواض اسوتجابات عينوة  النسثبي:المتوس  الحسابي والانحثراف المعيثاري والثوزن  .5

 الدراسة على محاور وفقرات الاستبانة.

للتحقوق مون وجوود فوروق ذات دلالوة إحصوائية فوي متوسوط تقوديرات  (:T-Testلعينتين مستقلتين ) Tاختبار  .6

 أفراد عينة الدراسة لمتغير: )الجنس، التخصص الجامعي(.

للتحقوق مون وجوود فوروق ذات دلالوة إحصوائية فوي  (:One Way ANOVAي )اختبار تحليل التباين الأحاد .7

 متوسط تقديرات أفراد عينة الدراسة لمتغيرات: )المستوى الجامعي(.

 ثامنا: اختبار توزيع البيانات:

لتوي (، انظريثة النهايثة المركزيثةمن أجل معرفة إذا كانت البيانات تتبع التوزيوع الطبيعوي مون عدموه، توم الاعتمواد علوى )

تشير إلى أنه كلما زاد حجم العينة كلما اقترب تباينها من تباين المجتمع، وكلما زاد حجم العينة فإن التوزيوع لمتوسوط هوذه 

المتغيرات العشوائية يقترب من التوزيع الطبيعي القياسي، ويمكن اعتبار أن التوزيع يكون طبيعيا بصورة تقريبيوة عنودما 

، أي أن البيانات في هذه الدراسة تتبع التوزيع الطبيعي، ولوذلك توم اسوتخدام الاختبوارات ( فما فوق30يصبح حجم العينة )

 المعلمية.

 

 الميدانية نتائج الدراسة

 تمهيد:

يتناول هذا الفصل نتوائج الدراسوة، حيوث توم الإجابوة عون أسوئلة الدراسوة، واختبوار فرضوياتها، ومون ثوم توم تفسوير النتوائج 

 إلى بيان أوجه التشابه والاختلاف مع الدراسات السابقة.والتعقيب عليها، بالإضافة 

 أولا: نتائج السؤال الأول ومناقشتها:

 ينص السؤال على ما يلي:

 ما واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى؟

(، كمووا هووو مبووين فووي ن النسثثبيالمتوسثث  الحسثثابي والانحثثراف المعيثثاري والثثوزتووم الإجابووة عوون هووذا السووؤال باسووتخدام )

 الجداول التالية:

 (:10جدول رقم )

 الاستبانةتحليل محاور 

 المحور
 معامل الارتباط

 بعد التعديل قبل التعديل

 0.670 0.503 البعد البيئي للتنمية المستدامة

 0.426 0.270 البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة

 0.714 0.555 مستدامةالبعد الاقتصادي للتنمية ال

 0.692 0.530 البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة

 0.648 0.479 التنمية المستدامة

 المحور م
 المتوس 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 الوزن

 النسبي
 الترتيب

 درجة

 الموافقة

 متوسطة 3 65.341 0.406 1.960 البعد البيئي للتنمية المستدامة 1
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 وقد تبين من الجدول السابق أن:

جواء بووزن نسووبي  ثقافوة البعود الاجتمواعي للتنميوة المسوتدامة لودى طلبوة كليوة التربيوة بجامعوة الأقصوى واقوعالبعود الثواني: 

جواء فوي المرتبوة الأولوى وقود يعوزو الباحوث اهتموام أن الطلبوة لوديهم اهتموام  (، وهو بدرجة موافقة )متوسوطة(.77.153)

طيني وأن لديهم إقبال واسوع علوى التقيود بواللوائح والقووانين، بالعادات والتقاليد الاجتماعية والاعتزاز بثقافة المجتمع الفلس

(، 2019ولديهم الانتماء والولاء لتقديم الودعم لوذوي الاحتياجوات الخاصوة وتتفوق موع كول مون دراسوة )القطوب وآخورون، 

 تبة الأولى. والذ ي جاء فيها البعد الاجتماعي بالمر (2020دراسة )الشرمان والفرسان، (، و2020ودراسة )عبد القادر، 

جواء بووزن نسوبي  واقع ثقافوة البعود التكنولووجي للتنميوة المسوتدامة لودى طلبوة كليوة التربيوة بجامعوة الأقصوىالبعد الرابع: 

جواء فوي المرتبوة الثانيووة ويعوزو الباحوث ذلوك لمتطلبووات هوذا العصور الووذي  (، وهوو بدرجوة موافقوة )متوسووطة(.66.933)

فوويهم الطلبووة التعاموول مووع التكنولوجيووا للتغلووب علووى تحووديات الانفجووار المعرفووي، يتطلووب علووى جميووع فئووات المجتمووع بمووا 

والتسارع وخاصة الطلبة للتعامل مع المواقع الالكترونية والتواصول العلموي وتنفيوذ الواجبوات الإلكترونيوة التوي أصوبحت 

 ضورة ملحة في الجامعات في ظل التعليم الإلكتروني. 

جوواء بوووزن نسووبي  د البيئووي للتنميووة المسووتدامة لوودى طلبووة كليووة التربيووة بجامعووة الأقصووىواقووع ثقافووة البعووالبعوود الأول: 

جاء في المرتبة الثالثة. ويعزو الباحث ذلك بأن لدى طلبة كلية التربية توجوه  (، وهو بدرجة موافقة )متوسطة(.65.341)

يهم اهتمووام بالمحافظووة علووى الحوودائق نحووو الاهتمووام بالمحافظووة علووى مكونووات البيئووة ومواردهووا الطبيعيووة، وكمووا أن لوود

، (2020دراسوة )الشورمان والفرسوان، (، و2020والساحات الخضراء بالجامعة وتتفق مع كل مون دراسوة )عبود القوادر، 

 .(2022دراسة )جريش، 

نسوبي  جواء بووزن واقوع ثقافوة البعود الاقتصوادي للتنميوة المسوتدامة لودى طلبوة كليوة التربيوة بجامعوة الأقصوىالبعد الثالث: 

جاء في المرتبة الرابعوة الأخيورة. ويعوزو الباحوث ذلوك بالوضوع الاقتصوادي  (، وهو بدرجة موافقة )متوسطة(.63.362)

المتدني في قطاع غزة والذي أثر على كافة المؤسسات العامة والخاصة بما فيهم الجامعات مما أدى إلوى التقليول مون عقود 

بوة بوضوع رؤى مسوتقبلية مموا أدى إلوى تفكيور الكثيور مونهم بوالهجرة الخارجيوة المؤتمرات العلمية، والبعد عون تفكيور الطل

 لدول شمال أوروبا.

(، وهوو بدرجوة موافقوة 68.213جواء بووزن نسوبي ) واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربيوة بجامعوة الأقصوى

حداثوة هوذا المفهووم، وتعورض كافوة أنمواط الحيواة ويعزو الباحوث ذلوك التقوارب بوين أبعواد التنميوة المسوتدامة ل )متوسطة(.

المعيشية وخاصة في قطاع غزة للتدهور بسب كثرة الحروب والاجتياحات الإسرائيلية المتتالية على قطاع غزة مموا أثور 

 على كافة مناحي الحياة سواء البيئية والاجتماعية والاقتصادية والتكنولوجية.

 

 

 (:11جدول رقم )

 البعد البيئي للتنمية المستدامةتحليل فقرات محور 

 متوسطة 1 77.153 0.332 2.315 البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة 2

 متوسطة 4 63.362 0.426 1.901 البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة 3

 متوسطة 2 66.933 0.391 2.008 البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة 4

 متوسطة  68.213 0.290 2.046 التنمية المستدامة 

 الفقرة م

المتوس

 ط

 الحسابي

الانحرا

 ف

المعيار

 ي

 الوزن

 النسبي

الترتي

 ب

 درجة

 الموافقة

1 
لدي الطلبة اهتمام كبير بالمحافظة علوى الحودائق 

 داخل الحرم الجامعي
 كبيرة 1 80.426 0.601 2.413

2 
يحوورص الطلبووة علووى نظافووة السوواحات فووي البيئووة 

 الجامعية
 كبيرة 2 78.876 0.630 2.366

3 
يووونظم الطلبوووة بشوووكل دوري مجموعوووات لنظافوووة 

 الحرم الجامعي
 قليلة 8 48.431 0.671 1.453

4 
يخطووط الطلبووة لعقوود نوودوات وأيووام دراسووية حووول 

 الحفاظ على البيئة من التلوث
 قليلة 7 50.969 0.644 1.529

5 
لوووودى الطلبووووة الوووووعي الكووووافي بقضووووايا البيئووووة 

 ومخاطرها
 متوسطة 3 75.775 0.667 2.273

6 
لدى الطلبة الووعي الكوافي بمودى أهميوة اسوتخدام 

 التكنولوجيات النظيفة في الصناعات
 متوسطة 5 66.272 0.645 1.988

7 
لوودى الطلبووة الوووعي الكووافي بالأفكووار الخضووراء 

 التي تنادي بحماية البيئة والهواء من التلوث
 متوسطة 4 70.196 0.671 2.106
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 وقد تبين من الجدول السابق أن:

 (، 65.341وزن نسوبي )جواء بو واقع ثقافة البعد البيئي للتنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعوة الأقصوى

 وهو بدرجة موافقة )متوسطة(.

(، وقود جواءت لدي الطلبة اهتمام كبير بالمحافظة على الحودائق داخول الحورم الجوامعي(، وهي )1رقم ) أعلى ترتيب فقرة

ويعوزو الباحوث ذلوك الانتمواء الحقيقوي للجامعوة والاهتموام بالبعود  (، وهوي بدرجوة موافقوة )كبيورة(.80.426بوزن نسبي )

، وأن الحدائق المكان الأنسب لقضواء الطلبوة اوقوات تنمية الذوق الجمالي لدى الطلبةالجمالي الباعث على الراحة النفسية 

الفراغ فيها بين المحاضرات وهذا باعث لإعطاء قيمة الجمال والنظافة أولوية في الحياة الجامعية وتتفق هوذه النتيجوة موع 

 (.2022(، ودراسة )جريش، 2020)الشرمان والفرسان،  دراسة(، و2019دراسة )القطب وآخرون، 

 (، وقود جواءت ينظم الطلبوة بشوكل دوري مجموعوات لنظافوة الحورم الجوامعي(، وهي )3رقم ) أدنى ترتيب فقرة

ويعزو الباحث ذلك أن نظوام تشوكيل مجموعوات النظافوة مطبوق فوي  (، وهي بدرجة موافقة )قليلة(.48.431بوزن نسبي )

العاملين الموجودين في الجامعة والمخصص عدد كبير منهم بالعمل فوي الحودائق بوظيفوة جنوايني وهوي المدارس، وكثرة 

 وظيفة معتمدة في الجامعة.

 

 

 (:12جدول رقم )

 البعد الاجتماعي للتنمية المستدامةتحليل فقرات محور 

 ول السابق أن:وقد تبين من الجد

(، وهوو 77.153جواء بووزن نسوبي ) واقع ثقافة البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى

 بدرجة موافقة )متوسطة(.

(، وقوود جوواءت بوووزن نسووبي يووولي الطلبووة تقوودير واحتوورام أعضوواء هيئووة التوودريس(، وهووي )4رقووم ) أعلثثى ترتيثثب فقثثرة

ويعزو الباحث للمكانة الاجتماعية المرموقة التي يحتلهوا عضوو هيئوة التودريس  بدرجة موافقة )كبيرة(.(، وهي 89.412)

الجامعي في المجتمع بصفة عامة والجامعة بصفة خاصة هذا من ناحيوة ومون ناحيوة أخوري المكانوة العلميوة التوي يمتلكهوا 

 (.2020ما يتفق مع دراسة )عبد القادر،  عضو هيئة التدريس وهو بمثابة عالم أمام طلبته وقدوة حسنة وهذا

(، وقود جواءت بووزن يشوارك الطلبوة فوي كافوة الأنشوطة الاجتماعيوة المختلفوة بالجامعوة(، وهوي )5رقم ) أدنى ترتيب فقرة

ويعزو الباحث تعودد الأنشوطة الاجتماعيوة وكثرتهوا مموا يتطلوب تفورغ  (، وهي بدرجة موافقة )متوسطة(.60.039نسبي )

 كافتها وتعد كاهل يقع على عاتق الطلبة من حيث التفرغ ومن حيث التكلفة المادية.للمشاركة في 

8 
الطلبووة بنشوور الوووعي للتقليوول موون اسووتخدام  يهووتم

 الأسمدة الكيماوية والمبيدات الزراعية
 قليلة 6 52.132 0.719 1.564

 متوسطة  65.341 0.406 1.960 المحور ككل 

 الفقرة م

المتوس

 ط

 الحسابي

الانحرا

 ف

المعيار

 ي

 الوزن

 النسبي

الترتي

 ب

 درجة

 قةالمواف

1 
يحوووافظ الطلبوووة علوووى التمسوووك بهوووويتهم وأصوووالة 

 ثقافتهم من خلال ملبسهم وسلوكياتهم
 كبيرة 4 84.302 0.606 2.529

2 
يلتووووووزم الطلبووووووة بالتمسووووووك بعوووووواداتهم وقوووووويمهم 

 وأخلاقياتهم الفلسطينية
 كبيرة 2 87.016 0.597 2.610

3 
يحتووورم الطلبوووة الخصوصووويات الثقافيوووة والدينيوووة 

 للآخرين
 كبيرة 3 85.078 0.614 2.552

4 
يووووولي الطلبووووة تقوووودير واحتوووورام أعضوووواء هيئووووة 

 التدريس
 كبيرة 1 89.412 0.504 2.682

5 
يشوووارك الطلبوووة فوووي كافوووة الأنشوووطة الاجتماعيوووة 

 المختلفة بالجامعة
 متوسطة 8 60.039 0.638 1.801

6 
يطبوووووق الطلبوووووة الأنظموووووة واللووووووائح والقووووووانين 

 الجامعية
 توسطةم 5 73.489 0.641 2.205

7 
يعطوووى للطلبوووة فووورص متكافئوووة بالمشووواركة فوووي 

 الأنشطة الجامعية
 متوسطة 7 66.085 0.713 1.983

8 
يتعوواون الطلبووة بتقووديم الوودعم المووادي والمعنوووي 

 لزملائهم من ذوي الاحتياجات الخاصة
 متوسطة 6 71.899 0.737 2.157

 متوسطة  77.153 0.332 2.315 المحور ككل 
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 (:13جدول رقم )

 البعد الاقتصادي للتنمية المستدامةتحليل فقرات محور 

 وقد تبين من الجدول السابق أن:

 جوواء بوووزن نسووبي  تربيووة بجامعووة الأقصووىواقووع ثقافووة البعوود الاقتصووادي للتنميووة المسووتدامة لوودى طلبووة كليووة ال

 (، وهو بدرجة موافقة )متوسطة(.63.362)

(، 68.992(، وقود جواءت بووزن نسوبي )لدى الطلبة تصوور لوضوع الرؤيوة المسوتقبلية(، وهي )4رقم ) أعلى ترتيب فقرة

لوك أن الطلبوة شوغوفين على الرغم من أنها أعلى فقرة إلا أنها متوسوطة ويعوزو الباحوث ذ وهي بدرجة موافقة )متوسطة(.

بأن يكون لديهم رؤى مستقبلية ولكون لودى الكثيور مونهم إحبواط نحوو المسوتقبل لتكودس عودد الخوريجين وقلوة الوظوائف فوي 

القطاعين العام والخاص، وقلة معرفة الطلبة بثقافة التخطيط الاستراتيجي على المستوى الشخصوي. واتفقوت هوذه النتيجوة 

 .(Bahtic & Jectic, 2020دراسة باهتيك وجيكتيك ) و (Yuan, Yu & Wu, 2021دراسة )مع 

(، وقود جواءت بووزن يشارك الطلبة زملائهم فوي إقاموة مشواريع صوغيرة للتعوايش منهوا(، وهي )5رقم ) أدنى ترتيب فقرة

جامعوة، ويعزو الباحث ذلك بأن التجربة لم تعد قائمة عند ثقافة طلبة ال (، وهي بدرجة موافقة )متوسطة(.57.310نسبي )

وقلة امتلاك الطلبة إمكانات مادية تسمح لهم بذلك وخاصة أن معظم طلبة الجامعة يقعون تحت خط الفقور ومعظمهوم غيور 

 قادر على تسديد الرسوم الجامعية.

 

 (:14جدول رقم )

 البعد التكنولوجي للتنمية المستدامةتحليل فقرات محور 

 الفقرة م

المتوس

 ط

 الحسابي

الانحرا

 ف

المعيار

 ي

 الوزن

 النسبي

الترتي

 ب

 درجة

 الموافقة

1 
تمرات حوول يهتم الطلبة بحضور الندوات والموؤ

 الموضوعات الاقتصادية
 متوسطة 6 59.690 0.623 1.791

2 
يعقوود نوودوات ودورات تدريبيووة تنمووي المهووارات 

 الحياتية للطلبة
 متوسطة 3 66.472 0.724 1.994

3 
يشووارك الطلبووة فووي إدارة بعووض المشوواريع داخوول 

 الحرم الجامعي
 متوسطة 4 64.535 0.659 1.936

 متوسطة 1 68.992 0.697 2.070 لرؤية المستقبليةلدى الطلبة تصور لوضع ا 4

5 
يشووووارك الطلبووووة زملائهووووم فووووي إقامووووة مشوووواريع 

 صغيرة للتعايش منها
 متوسطة 8 57.310 0.746 1.719

6 
يسوووومح للطلبووووة المشوووواركة فووووي صوووونع واتخوووواذ 

 القرارات في الجامعة
 متوسطة 7 59.325 0.762 1.780

7 
بيئيوووة يحوووافظ الطلبوووة علوووى اسوووتنزاف المووووارد ال

 والنظام الأيكولوجي
 متوسطة 5 62.597 0.660 1.878

 متوسطة 2 67.636 0.721 2.029 يهتم الطلبة بترشيد استخدام مصادر الطاقة 8

 متوسطة  63.362 0.426 1.901 المحور ككل 

 الفقرة م

المتوس

 ط

 الحسابي

الانحرا

 ف

المعيار

 ي

 لوزنا

 النسبي

الترتي

 ب

 درجة

 الموافقة

1 
يسوووومح للطلبووووة الوووودخول للمواقووووع الإلكترونيووووة 

 للجامعات الفلسطينية للاستفادة منها
 متوسطة 2 76.744 0.766 2.302

2 
يتواصل الطلبة مع أسواتذتهم مون خولال منصوات 

 التواصل الاجتماعي
 متوسطة 3 76.413 0.683 2.292

3 
للحصوووول علوووى يتووووفر للطلبوووة شوووبكة انترنوووت 

 المعلومات داخل الحرم الجامعي بالمجان
 قليلة 8 38.760 0.480 1.163

4 
يووتمكن الطلبووة موون إنشوواء موودونات خاصووة بهووم 

 والتفاعل مع المدونات الأخرى
 متوسطة 6 61.933 0.684 1.858
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 وقد تبين من الجدول السابق أن:

(، وهوو 66.933جاء بوزن نسوبي ) واقع ثقافة البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى

 بدرجة موافقة )متوسطة(.

(، وقوود جوواءت بوووزن نسووبي يتعوواون الطلبووة مووع زملائهووم افتراضووياً عبوور الانترنووت)(، وهووي 7رقووم ) أعلثثى ترتيثثب فقثثرة

ويعووزو الباحووث ذلووك أن كثيوور موون الطلبووة لا يحضوورون المحاضوورات للتكلفووة  (، وهووي بدرجووة موافقووة )كبيوورة(.79.457)

هووم موون نفووس الماديووة للمواصوولات وخاصووة الووذين يسووكنون فووي منوواطق بعيوودة عوون الجامعووة، ممووا يجعلهووم يكلفووون زملائ

 التخصص بالتواصل للحصول على التعيينات والمحاضرات

(، يتوفر للطلبة شبكة انترنت للحصول على المعلومات داخل الحرم الجوامعي بالمجوان(، وهي )3رقم ) أدنى ترتيب فقرة

ة فوي الجامعوة ويعزو الباحث ذلك لقلوة الإمكانوات الماديو (، وهي بدرجة موافقة )قليلة(.38.760وقد جاءت بوزن نسبي )

وخاصة أنها جامعة حكومية وتعتبر من أكبر الجامعات الفلسطينية من حيث أعداد الطلبة، ولديها مبالغ ماليوة طائلوة علوى 

الطلبووة ممووا لا يسوومح بتخصوويص ميزانيووة لتويووع شووبكة الإنترنووت للعوودد المووأهول للطلبووة، وكمووا أن الطلبووة معظمهووم لا 

 الأمثل في الناحية العلمية.يستخدمون شبكة الإنترنت الاستخدام 

 

 ثانيا: نتائج السؤال الثاني ومناقشتها:

 ينص السؤال على ما يلي:

تعوزى  واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبوة كليوة التربيوة بجامعوة الأقصوىبين متوسط التقديرات حول  فروقهل يوجد 

 لمتغيرات: )الجنس، المستوى الجامعي، التخصص الجامعي(؟

 عن هذا السؤال تم صياغة الفرضية الرئيسة التالية:للإجابة 

واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى ( بين متوسط التقديرات حول α≤0.05لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )

 تعزى لمتغيرات: )الجنس، المستوى الجامعي، التخصص الجامعي(. طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى

 

 لفرضية الرئيسة السابقة الفرضيات الفرعية التالية:ويتفرع من ا

 

واقووع ثقافووة ( بووين متوسووط التقووديرات حووول α≤0.05لا يوجوود فووروق ذات دلالووة إحصووائية عنوود مسووتوى الدلالووة ) .1

 .الجنستعزى لمتغير  التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى

 (، كما هو مبين في الجدول التالي:T-Testختبار اتم التحقق من صحة هذه الفرضية باستخدام )

 (:15جدول رقم )

 الفروقات بالنسبة لمتغير الجنس

 وقد تبين من الجدول السابق أن:

5 
يمتلووك الطلبووة مهووارات تقيوويم المواقووع والمصووادر 

 والتطبيقات التكنولوجية
 متوسطة 5 68.023 0.744 2.041

6 
متوووواح للطلبووووة الاسووووتفادة موووون منصووووات التعلوووويم 

 المفتوح على الانترنت
 متوسطة 4 73.099 0.799 2.193

7 
يتعووواون الطلبوووة موووع زملائهوووم افتراضوووياً عبووور 

 الانترنت
 كبيرة 1 79.457 0.736 2.384

8 
يووووودخل الطلبوووووة علوووووى المكتبوووووات الإلكترونيوووووة 

 للجامعات الداخلية والخارجية 
 متوسطة 7 61.047 0.726 1.831

 متوسطة  66.933 0.391 2.008 المحور ككل 

 العدد الجنس المحور
 المتوس 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة

"T" 

 قيمة

Sig."" 
 الدلالة

البعد البيئي للتنمية 

 المستدامة

 0.436 2.044 74 ذكر
 دالة 0.018 2.387

 0.372 1.897 98 أنثى

البعد الاجتماعي للتنمية 

 المستدامة

 0.292 2.352 74 ذكر
 غير دالة 0.199 1.289

 0.358 2.286 98 أنثى

البعد الاقتصادي للتنمية 

 المستدامة

 0.433 1.955 74 ذكر
 غير دالة 0.149 1.449

 0.419 1.860 98 أنثى

البعد التكنولوجي للتنمية 

 المستدامة

 0.323 2.115 74 ذكر
 دالة 0.002 3.193

 0.419 1.927 98 أنثى

 التنمية المستدامة
 0.271 2.117 74 ذكر

 دالة 0.005 2.836
 0.294 1.993 98 أنثى
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ي للتنمية البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة، البعد الاقتصاد)" في محاور 0.05من " أكبر" المحسوبة .Sigقيمة "

( بين متوسط التقديرات α≤0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) عدم وجود، وهذا يدل على (المستدامة

ويعزو الباحث ذلك بأن  الجنس.تعزى لمتغير  واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصىحول 

ة في المجتمع الغزي تتشابه في العادات والتقاليد والقيم والأعراف الاجتماعية/ وكما الحياة الاجتماعية والحياة الاقتصادي

أن الأوضاع الاقتصادية والظروف المعيشية والتي يغلب عليها طابع تدني المستوى الاقتصادي والمعيشي لمعظم فئات 

 الشعب الغزي

تنمية المستدامة، البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة، البعد البيئي لل)" في محاور 0.05من " أقل" المحسوبة .Sigقيمة "

( بين متوسط α≤0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) وجود، وهذا يدل على التنمية المستدامة(

الجنس، ولصالح تعزى لمتغير  واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصىالتقديرات حول 

ويعزو الباحث ذلك بأن الفرصة تسمح للذكور بالمشاركة في أكثر من الإناث  كر(، حسب المتوس  الحسابي الأعلى.)ذ

كما أن لهم مشاركات في الندوات التي تعقدها المؤسسات في الحفاظ على البيئة من التلوث، كما أن الذكور لديهم 

الزراعية. وكذلك في البعد التكنولوجي الذكور لديهم القدرة الاهتمام بمعرفة استخدام الأسمدة الكيماوية والمبيدات 

 والجرأة على المشاركة في المنتديات التكنولوجية وخاصة التجارية والتي تفتح المجال فيها على مدار الوقت. 

واقع ثقافة ( بين متوسط التقديرات حول α≤0.05لا يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) .2

 .المستوى الجامعيتعزى لمتغير  ة المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصىالتنمي

 (، كما هو مبين في الجدول التالي:One-Way ANOVAاختبار تم التحقق من صحة هذه الفرضية باستخدام )

 (:16جدول رقم ) 

 الفروقات بالنسبة لمتغير المستوى الجامعي

 

 وقد تبين من الجدول السابق أن:

البعد البيئي للتنمية المستدامة، البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة، " في محاور )0.05من " أكبر" المحسوبة .Sigقيمة "

فروق ذات دلالة  عدم وجود(، وهذا يدل على البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة، البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة،

واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بين متوسط التقديرات حول  (α≤0.05إحصائية عند مستوى دلالة )

ويعزو الباحث ذلك لأن جميع المستويات ثقافتهم واحدة بالنشبة  المستوى الجامعي.تعزى لمتغير  بجامعة الأقصى

يات الأربعة يدرس لهم، وكما أن لمعرفتهم بثقافة التنمية المستدامة ولا يوجد أي مقرر حول التنمية المستدامة للمستو

 علاقتهم بأعضاء هيئة التدريس واحدة.

واقووع ثقافووة ( بووين متوسووط التقووديرات حووول α≤0.05لا يوجوود فووروق ذات دلالووة إحصووائية عنوود مسووتوى الدلالووة ) .3

 .التخصص الجامعيتعزى لمتغير  التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى

 (، كما هو مبين في الجدول التالي:T-Testاختبار هذه الفرضية باستخدام ) تم التحقق من صحة

 العدد المستوى الجامعي المحور
 متوس ال

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة

"F" 

 قيمة

Sig."" 
 الدلالة

البعد البيئي للتنمية 

 المستدامة

 0.391 1.997 91 المستوى الأول

 غير دالة 0.488 0.814
 0.448 1.896 49 المستوى الثاني

 0.326 1.908 17 المستوى الثالث

 0.437 2.008 15 المستوى الرابع

لاجتماعي البعد ا

 للتنمية المستدامة

 0.324 2.343 91 المستوى الأول

 غير دالة 0.641 0.562
 0.374 2.291 49 المستوى الثاني

 0.249 2.295 17 المستوى الثالث

 0.329 2.242 15 المستوى الرابع

البعد الاقتصادي 

 للتنمية المستدامة

 0.413 1.943 91 المستوى الأول

 غير دالة 0.135 1.881
 0.484 1.857 49 المستوى الثاني

 0.339 1.981 17 المستوى الثالث

 0.340 1.694 15 المستوى الرابع

البعد التكنولوجي 

 للتنمية المستدامة

 0.366 2.021 91 المستوى الأول

 غير دالة 0.724 0.440
 0.452 1.958 49 المستوى الثاني

 0.365 2.067 17 المستوى الثالث

 0.373 2.025 15 المستوى الرابع

 التنمية المستدامة

 0.276 2.076 91 المستوى الأول

 غير دالة 0.439 0.907
 0.357 2.001 49 المستوى الثاني

 0.149 2.064 17 المستوى الثالث

 0.242 1.993 15 المستوى الرابع
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 (:17جدول رقم )

 الفروقات بالنسبة لمتغير التخصص الجامعي

 بين من الجدول السابق أن:وقد ت

البعد البيئي للتنمية المستدامة، البعد الاقتصادي للتنمية المستدامة، )" في محاور 0.05من " أكبر" المحسوبة .Sigقيمة "

( α≤0.05فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة ) عدم وجود، وهذا يدل على (البعد التكنولوجي للتنمية المستدامة

التخصص تعزى لمتغير  واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصىلتقديرات حول بين متوسط ا

ويعزو الباحث بأن ثقافة الطلبة في البعد البيئي سواء كلية علمية أو أدبية واحدة لأنهم يعيشون حياة جامعية  الجامعي.

تهم الاقتصادية الخاصة بالحياة الجامعية واحدة سواء كلية علمية أو وبيئة جامعية واحدة، كما أن البعد الاقتصادي وثقاف

كلية أدبية، وكما أن الطلبة سواء كلية أدبية أو كلية علمية يتلقون تعيينات وواجبات تقييمية إلكترونية واحدة حيث كل من 

 .أعضاء هيئة التدريس في كافة الأقسام يتعاملون مع التعليم الإلكتروني بوتيرة واحدة

فروق  وجود، وهذا يدل على (البعد الاجتماعي للتنمية المستدامة)" في محور 0.05من " أقل" المحسوبة .Sigقيمة "

واقع ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة ( بين متوسط التقديرات حول α≤0.05ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )

الجامعي، ولصالح )كلية أدبية(، حسب المتوس  الحسابي التخصص تعزى لمتغير  كلية التربية بجامعة الأقصى

تتضمن المساقات التربوية والمساقات الثقافية في التخصصات الأدبية بعد اجتماعي وثقافي أكثر من المساقات  الأعلى.

 ي.التي تدرس للأقسام العلمية وكما أن الأقسام العلمية معظم المساقات التي تدرس لهم تنصب على التخصص العلم

 ما التصور المقترح لتنمية ثقافة التنمية المستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى؟.إجابة السؤال الرابع: 

السبيل لنشر العلم و المعرفة و إعداد و تنمية  إن من أهم وظائف الجامعات التدريس وخدمة المجتمع، وهي 

قادة المستقبل، وكما لها الدور البارز بالاهتمام بالجوانب الثقافية والتي ن تكون الموارد البشرية اللازمة و التي من شأنها أ

تهتم في معالجة قضايا التنمية، وحيث أصبحت قضية التنمية المستدامة قضية ملحة لجميع المجتمعات ولا بد من امتلاك 

دة المستقبل فلا بد من التركيز ثقافتها، وفي هذه الدراسة التي تناولت طلبة كلية التربية بجامعة الأقصى حيث هم قا

 عليهم. ولذلك تم توجيه أداة لمعرفة مستوى ثقافة التنمية المستدامة لديهم وكانت النتيجة بصفة عامة متوسطة.

 منطلقات التصور المقترح:

 التطوير المستمر للخطط التربوية والتنموية المهتمة ببناء الإنسان المنتج والذي يتمكن من بناء نفسه وبناء .1

 .وطنه بما يتناسب مع متطلبات العصر والتحديات المستقبلية

الاهتمام بنشر الوعي بثقافة التنمية المستدامة باعتبارها مصدر ثراء وتعزيز مبدأ الثقافة التنموية في المجتمع  .2

 بشكل عام وأداة لتجسيد التنمية المستدامة في الواقع.

 أهداف التصور المقترح:

 افة الانتماء والولاء للبيئة الجامعية من خلال العمل بروح الفريق. تعزيز ثق البعد البيئي: .1

 تقوية العلاقات الاجتماعية بين الجامعات والمجتمع المحلي. البعد الاجتماعي: .2

نشر ثقافة الاعتماد على النفس والتغلب على التحديات الاقتصادية المستقبلية لدى طلبة  البعد الاقتصادي: .3

 الجامعات.

تشجيع مؤسسات المجتمع المدني للقيام بمسؤولياتها نحو الجامعات بتقديم خدمة انترنت  نولوجي:البعد التك .4

 مجانية.

 مبادئ التصور المقترح:

 المحور
التخصص 

 الجامعي
 العدد

 المتوس 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

 قيمة

"T" 

 قيمة

Sig."" 
 الدلالة

البعد البيئي للتنمية 

 المستدامة

 0.389 1.979 143 كلية أدبية
 غير دالة 0.179 1.350

 0.480 1.868 29 كلية علمية

البعد الاجتماعي للتنمية 

 المستدامة

 0.332 2.340 143 كلية أدبية
 دالة 0.023 2.293

 0.305 2.187 29 كلية علمية

البعد الاقتصادي للتنمية 

 المستدامة

 0.442 1.910 143 كلية أدبية
 دالة غير 0.552 0.596

 0.340 1.858 29 كلية علمية

البعد التكنولوجي للتنمية 

 المستدامة

 0.400 2.010 143 كلية أدبية
 غير دالة 0.853 0.185

 0.348 1.996 29 كلية علمية

 التنمية المستدامة
 0.298 2.060 143 كلية أدبية

 غير دالة 0.163 1.401
 0.243 1.978 29 كلية علمية
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 .التعليم من أجل غرس قيمة التعاون المشترك البناء .1

 العمل على إنشاء مجتمع قائم على المحبة والاحترام المتبادل بين أفراده ومؤسساته. .2

 ل التفكير بالمستقبل والتهيئة للعمل والقدرة على القيام بمشروعات التنمية.التعليم من أج .3

 التعليم من أجل المشاركة في تحقيق التنمية المستدامة. .4

 التعليم من أجل اكتساب الثقافة العلمية والتكنولوجية ولا يمكن الاستغناء عنها. .5

 متطلبات التصور المقترح: 

 لا بد من العمل على: ستدامة لدى طلبة كلية التربية بجامعة الأقصىلتنمية ثقافة التنمية المحرصاً  

تنمية الروح الوطنية على المستوى الداخلي لدى كافة فئات المجتمع الفلسطيني من تعزيز ثقافة الانتماء  .1

 والولاء الوطني بغرس هذه الثقافة في المناهج الفلسطينية على مستوى جميع المراحل التعليمية، والاهتمام

بغرس قيم نبيلة مثل المحبة والتعاون المشترك من خلال العمل بروح الفريق وحتى يكون مدخلاً للقضاء على 

 مشكلة الانقسام الفلسطيني. 

انفتاح الحوار البناء بين جميع المؤسسات الخدماتية حتى تقوم كل مؤسسة بتقديم المهام الملقاة على عاتقها  .2

ة وخاصة الجامعات، والحرص على استمرارية الحوار والتواصل على مدار والالتزام بها للمؤسسات التعليمي

 الوقت.

دعم صمود الشباب الجامعي بالتوعية الكافية بأهمية البقاء والصمود في أرض الوطن ونشر ثقافة الاعتماد  .3

لحياتية على النفس والتغلب على التحديات الاقتصادية المستقبلية لدى طلبة الجامعات، وتنمية المهارات ا

 وآليات شق طريق المستقبل لديهم.

 آليات تحقيق أهداف التصور المقترح:

ويمكن تحقيقه تعزيز ثقافة الانتماء والولاء للبيئة الجامعية من خلال العمل بروح الفريق. الهدف الأول البعد البيئي: 

 على النحو التالي

 –عمل الرسومات  –ية من خلال توزيع النشرات تعزيز قيمة التعاون المشترك بالمحافظة على الحدائق الجامع .1

 التنويه من خلال صفحة الجامعة. –الربط من خلال المحاضرات الجامعية 

 غرس ثقافة العمل الجماعي بإبراز أهميته في الحياة الجامعية. .2

لتحقيق مفاهيم ثقافة دعم التعليم البيئي والتربية البيئية في التعليم الجامعي باعتباره عاملاً من العوامل الأساسية  .3

 التنمية المستدامة.

 

ويمكن تحقيقه على النحو تقوية العلاقات الاجتماعية بين الجامعات والمجتمع المحلي، الهدف الثاني البعد الاجتماعي: 

 التالي

 امة.العمل على توفير الخدمات الاجتماعية الأساسية لطلبة الجامعة باعتبارهم الركيزة الأولى في التنمية المستد .1

 تعزيز المشاركة الإيجابية بين المجتمع المحلي والجامعة. .2

 زيادة وعي الطلبة بالتنمية المجتمعية وما يجب عليهم من واجبات نحو المجتمع. .3

العمل على رفع الوعي المجتمعي بمتطلبات التنمية المستدامة والمشاركة فيها لتوطيد العلاقات التبادلية بين  .4

 لمحلي.طلبة الجامعة والمجتمع ا

 ترسيخ قيم الحوار والعمل الجماعي والمشاركة وتحمل المسؤولية لدى طلبة الجامعة. .5

: نشر ثقافة الاعتماد على النفس والتغلب على التحديات الاقتصادية المستقبلية لدى طلبة الهدف الثالث البعد الاقتصادي

 ويمكن تحقيقه على النحو التالي الجامعات.

 ك وإبراز أهميتها على المستوى الشخصي والمستوى الجماعي.غرس ثقافة العمل المشتر .1

 تعريف الطلبة بأهمية تحمل المسؤولية للتغلب على التحديات التي تواجه المستقبل. .2

العمل على زيادة فرص التشغيل والتصدي لمشكلة البطالة والتي تعد من أخطر المشكلات الاجتماعية التي  .3

 تواجه الشعب الفلسطيني.
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لبة بالمساهمة في ميزانية كافتيريا الجامعة لكي يكون لهم نصيب من الأرباح في نهاية العام تشجيع الط .4

 الدراسي. 

ويمكن تحقيقه  : تشجيع مؤسسات المجتمع المدني للقيام بمسؤولياتها نحو الجامعات.الهدف الرابع البعد التكنولوجي

 على النحو التالي

لمساهمة تطوير قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بكافة التواصل مع وزارة تكنولوجيا المعلومات ل .1

 أقسام الجامعة.

 العمل على تطوير مركز المعلومات وتكنولوجيا الاتصالات بجامعة الأقصى. .2

وضع باقي المؤسسات الخاصة مثل الشركات والبنوك المحلية أمام مسؤولياتها بتقديم الدعم المادي لتطوير  .3

 لتوفيرها لجميع الطلبة على مدار الوقت. شبكة الانترنت بالجامعة

 التوصيات المقترحة للدراسة:

اعتماد مقرر جامعي يكون متطلب رئيسي لجميع طلبة الجامعة يهدف تنمية ثقافة التنمية المستدامة في حياة  .1

 الطالب الجامعي.

 ة المستدامة.توجيه المؤسسات العلمية والبحثية لتكثيف جهودها في عمل الأبحاث حول ثقافة التنمي .2

عقد ندوات وأيام دراسية والتخطيط لعمل مؤتمرات على المستوى المحلي والإقليمي حول موضوعات التنمية  .3

 المستدامة.

التأكيد على التنسيق والتكامل بين مختلف المؤسسات الثقافية والتعليمية لتعميم تجارب ناجحة في مجال التنمية  .4

 في كافة المجالات المجتمعية. 

 ع:المراج

(: الاتجاهات الحديثة في الرعاية الاجتماعية والخدمة الاجتماعية، المكتب 2014أبو المعاطي، ماهر ) .1

 الجامعي الحديث، القاهرة، مصر.

مؤشراتها، المجموعة  -أبعادها -(: التنمية المستدامة مفهومها2017ابو النصر، مدحث ومحمد، ياسمين ) .2

 العربية للتدريب والنشر، القاهرة، مصر.

(: دور الحوكمة الإلكترونية في تحقيق التنمية المستدامة عبر الدور الوسيط 2021الأعرجي، عبد الله هاشم ) .3

للأداء المؤسسي: دراسة حالة في ديوان محافظة نينوي، رسالة ماجستير، كلية الإدارة والاقتصاد، جامعة 

 الموصل. 

ي نشر ثقافة التنمية المستدامة كمؤشر لتحقق (: دور مدارس الدمج ف2022جريش، دنيا سليم عبد الرحمن ) .4

 .278-2017(، 32)10المدارس الخضراء، مجلة كلية التربية، جامعة العريش، 

(: دور كليات التربية في خدمة المجتمع والبيئة بين النجاحات والإخفاقات 2006الخميسي، السيد سلامة ) .5

إعداد المعلم وتطويره في ضوء  -السنوي الثالث عشروخيارات المستقبل، دراسة حالة لكلية التربية، اللقاء 

، الجمعية السعودية للعلوم التربوية والنفسية، 2006فبراير  21/22المتغيرات المعاصرة، في الفترة من 

 .640-614جامعة الملك سعود، كلية التربية، الرياض، 

المستدامة في فلسطين، المجلة (: دور جامعة القدس المفتوحة كمحرك رئيس للتنمية 2014دويكات، خالد ) .6

 .201-57(، 8)4الفلسطينية للتعليم المفتوح، 

(: أبعاد التنمية المستدامة في محتوى كتب علم الأحياء للمرحلة الإعدادية، مجلة كلية 2018الركابي، قصي ) .7

 ، الجامعة المستنصرية، العراق.126-109التربية الأساسية،  ص 

يري المدارس الخاصة في تحقيق الهدف الرابع من أهداف التنمية (: دور مد2022الزيدات، ميسون ) .8

المستدامة من وجهة نظر المعلمين في العاصمة عمان، رسالة ماجستير، كلية العلوم التربوية جامعة الشرق 

 الأوسط، الأردن.

لتنمية (: دور الإدارة المدرسية في تحقيق ابعاد ا2020الشرمان، منيرة محمود والفرسان، محمد نواف ) .9

 .482-475(، 2)8المستدامة في الأردن من وجهة نظر المعلمين، المجلة الدولية للدراسات التربوية والنفسية، 

(: استراتيجية مقترحة لتدعيم ثقافة التنمية المستدامة لدى طلاب الجامعات 2020عبد القادر، رمضان محمود ) .10

 . 498 -453(، 76) 76ية التربية بسوهاج، م، المجلة التربوية لكل2030المصرية في ضوء رؤية مصر 
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(: استراتيجية مقترحة للأدوار المتوقعة لإدارة المدرسة الثانوية في نشر ثقافة ترشيد 2020عتريس، محمد ) .11

-79(، 6)14استخدام المياه كمدخل لتحقيق التنمية المستدامة، مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية، 

217. 

(: برنامج مقترح في ضوء أبعاد التنمية المستدامة والاقتصاد الأخضر واثره في تنمية 2022علي، منال ) .12

التفكير المستدام والتوازن المعرفي والاتجاهات المستدامة وأثره في تنمية التفكير المستدام والتوازن المعرفي 

(، 3) 38تربية جامعة سوهاج، والاتجاهات المستدامة لدى طلاب الشعب العلمية بكلية التربية، مجلة كلية ال

106-170. 

(: التعليم وترسيخ 2019القطب، سمير عبد الحميد وزايد، أميرة عبد السلام وحسين، نرمين إبراهيم أحمد ) .13

-367(، 1)19ثقافة التنمية المستدامة في ظل التحديات المعاصرة، مجلة كلية التربية، جامعة كفر الشيخ، 

395. 

(: دور الجامعات الليبية في تلبية متطلبات التنمية المستدامة وسبل تفعيله من 2019القيزاني، عمر فرج ) .14

 .36-1(، 3) 1وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس العاملين فيها، مجلة كلية الاقتصاد، جامعة الزاوية، ليبيا، 

ثقافة الاستدامة (: دور الإعلام التربوي بكليات التربية النوعية في نشر 2019المتولي، فاتن وقدري، نجية ) .15

 .147-111(، 2) 18لدى طلابها، المجلة المصرية للبحوث، 

(: الثقافة من أجل التنمية المستدامة، إصدارات منظمة الأمم المتحدة للتربية والثقافة، 2015اليونسكو ) .16

 م.2015

(: 2021الأمم المتحدة، تقرير أهداف التنمية المستدامة ) .17
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 البيال الاتامي 

ح  ن عط  ة نايس مجلس الأم ن العا  جتحا  الجامعاا العربية اجاتاذ الدبت ن عمرذ ع ا ا مه ذبتحت نعاية معالي 

 امعة عمال العربية المرتمر أمنا  الجامعة الدبت ن عمر الجالت ذعط  ة نايس الجامعة الأاتاذ الدبت ن محمد ال  يال  أتامت 

 ا   بااا    ذن الجامعاا العربية بحاتناا للتنمية المستدامة: ال اتإ الدذلي الأذ  للمجلس العربي للتنمية المستدامة ذالم

 الأن ل. –  عمال  2023آلا//30-29ذالميم  ( ذالست عقد  ي حرح الجامعة على مدان ي م ن 

 لسة  (13 نايسة ذعلى  قما ية محاذنت لعت على ( ذنتة بحثية  99 ي م ن  ذعلى مدمح  نياً  اتش المرتمر 

  ذالسعا   ذالعط  ة من أصحالا المعالي تحدل    ا عد     الى اجن ل الغالي بالإتا ة (  ذلة عربية.18 ا  ذتد شانك   

التنمية المستدامة من الت صياا من شي  ا أل تر إ من  مجم عة الأذناق البحثيةمن اسه  تذا بثق  ذالباحث ن الأكا يم  ن

 :الآتيعلى النحو وجاءت التوصيات ، لات المجتمع بصورة ابتكاريةوتحقيق اهدافها المختلفة لحل مشكباا ة مجاجت ا 

 ربط التعليم بالتنمية المستدامة. .1

 تأسيس مجالس الاستدامة في الجامعات وعلى المستويات الإدارية العليا. .2

 تحليل استراتيجيات الأداء لحاضنات الأعمال كجزء أساسي في التنمية المستدامة. .3

 عات ومؤسسات المجتمع في مختلف مجالاتها.تفعيل الشراكات بين الجام .4

 تشكيل اللجان المتخصصة في مجالات التنمية المستدامة لمتابعة مجرياتها داخل الجامعات العربية. .5

 تطوير وتوجيه المشاريع البحثية والعلمية في الجامعات العربية لتناول موضوعات ومجالات التنمية المستدامة. .6

 قي والقيمي في مجالات التنمية المستدامة لطلاب وموظفي الجامعات العربية.تعزيز الوعي الثقافي والاخلا .7

 إدماج مشاريع الاستدامة في الجامعات العربية مع مشاريع الاستدامة المحلية والعالمية. .8

 زيادة ودعم المشاريع المستدامة في الجامعات العربية. .9

عية بين الحين والآخر تتناول الظواهر السلبية في التنمية توجيه وتحفيز طلبة الجامعات والموظفين بإنشاء حملات تو  .10

 المستدامة.
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تبني الجامعات العربية مشاريع الاقتصاد الأخضر واستثمار المصادر البيئية بالطرق والأساليب التي تضمن المحافظة  .11

 على سلامة البيئة.

 ير ثقافة التنمية المستدامة.إنشاء وحدة للتنمية المستدامة في كل جامعة لنشر للمساهمة في نشر وتجذ .12

 وإدامتها. ةتوفير التقنيات التكنولوجية اللازمة لتنفيذ مشاريع التنمية المستدام .13

ختاماً يتوجه عطوفة رئيس مجلس الأمناء الدكتور عمر الجازي وعطوفة رئيس الجامعة الأستاذ الدكتور محمد الوديان ورئيس 

قرشي، والقائمين على المؤتمر من أعضاء الهيئتين التدريسية والمشاركين بالشكر اللجنة التحضيرية الأستاذ الدكتور ظاهر ال

، لرعايته الكريمة لفعاليات المؤتمر، الأمين العام لاتحاد الجامعات العربية الاستاذ الدكتور عمرو عزت سلامه والامتنان لمعالي

س كمشاركين في أوراق بحثية أو حضور لفعاليات المؤتمر والشكر المستدام لجميع الباحثين والأكاديميين من أعضاء هيئة تدري

 على وجودهم معنا ومشاركتهم لنا في نجاح هذا المؤتمر.

 حفظ الله الاردن تحت ظل القيادة الهاشمية جلالة الملك عبد الله الثاني، وولي عهده، وحفظ الله الأمتين العربية والاسلامية جمعاء.

 تهوالسلام عليكم ورحمة الله وبركا
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